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PROCESSO N¢@ 04600.000878/2024-12
INTERESSADO: PRESIDENCIA DA ENAP

PARECER DE AUDITORIA INTERNA

Prestacao de Contas da Enap - Exercicio de 2023

Por definicdo, a auditoria interna é uma atividade independente e objetiva de avaliagcdo e de consultoria,
desenhada para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma organizagao, auxiliando-a a alcangar
seus objetivos a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada.

Adicionalmente, por forca da Lei n.2 10.180, de 2001, as unidades de auditoria interna do sistema de
controle interno do Poder Executivo Federal possuem, também, a competéncia para apurar atos e fatos
inquinados de ilegais ou irregulares praticados por agentes publicos ou privados na utilizagdao de recursos
publicos federais.

Na qualidade de Auditora-Chefe da Fundacdo Escola Nacional de Administracdo Publica - Enap e em
atendimento ao artigo 16 da Instru¢ao Normativa CGU n.2 5, de 27 de agosto de 2021, informo que foram
realizados os trabalhos previstos no Plano Anual de Auditoria Interna para o exercicio de 2023 —
PAINT/2023 (SEI/ENAP — 0777528), aprovado por meio do Comunicado n2 12/2023/CD (SEI/ENAP —
0669390) e atualizado por meio do Comunicado n2 44/2023/CD (SEI/ENAP — 0722065).

As informag0Oes detalhadas sobre a execuc¢do do referido Plano e seus resultados constam do Relatério
Anual de Auditoria Interna — RAINT/2023, disponivel no sitio da Enap.

Com base nesses trabalhos realizados e, também, em trabalhos realizados por outros érgdos de controle,
a Auditoria expressa opinido geral sobre a adequacdo dos processos de governanca, de gestao de riscos e
de controles internos da Enap.

A - ESCOPO DA AUDITORIA

Os exames realizados pela auditoria ao longo do ano de 2023 se deram em conformidade com o
Referencial Técnico de Auditoria Governamental do Poder Executivo Federal e com as normas
internacionais de auditoria interna. Esses normativos requerem que o auditor planeje e execute os
trabalhos seguindo metodologias pré-estabelecidas de modo a obter um grau razodvel de seguranca de
gue os processos de governanca, gestao de riscos e controles internos da organizagao estejam adequados
e mitiguem os principais riscos da instituicdo.

Com esse objetivo, a Auditoria Interna da Enap realizou seus trabalhos ao longo do exercicio de 2023, os
quais culminaram nos achados que passo a descrever resumidamente.

Relatdrio de Auditoria que avaliou o processo de desenvolvimento e oferta de cursos a distancia
coordenado pela DDPro e os respectivos contratos celebrados no ambito desse processo, visando verificar
os controles internos, os riscos e as vulnerabilidades existentes. (SEl 0725225).

A avaliagdo permitiu observar que a Enap vem envidado esfor¢os ao longo dos anos no intuito de
aumentar a eficiéncia e a qualidade do processo de desenvolvimento e oferta de cursos para a EV.G.

A celebracdo de parcerias com Fundacdo de Apoio, bem como a inovacdo na forma de pagamento de
bolsas-doacdo, objetos da avaliacdo, foram algumas das medidas implementadas na busca por esse ganho
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de eficiéncia.
Nesse ponto é importante ressaltar que houve de fato um aumento expressivo no quantitativo de cursos
ofertados pela Enap ao longo dos anos.

Todavia, como restou demonstrado no relatério de auditoria, alguns dos caminhos escolhidos em busca
desse ganho de eficiéncia implicaram problemas e riscos que precisam da atuagdo tempestiva por parte
da gestao.

Como destaque dos problemas e riscos identificados podemos citar: risco do uso das parcerias com a
Fundacdo de Apoio como forma de “segurar” recursos financeiros repassando valores para as contas
bancarias das entidades privadas para depois se decidir efetivamente o que fazer com esses valores; risco
do uso das parcerias com as Fundacées de Apoio para a contratacdo de objetos genéricos; inconsisténcias
na contratacdo e pagamento de bolsistas; falta de transparéncia em relacdo aos beneficidrios finais dos
valores pagos pela Fundacdao de Apoio; falhas no modelo de precificacdo dos servicos a serem pagos por
bolsas-doacdo adotado pela Enap.

Nesse sentido, a partir da avaliacdo realizada, foi possivel concluir que, a despeito dos significativos
avancos em termos de quantidade de cursos ofertados, os caminhos escolhidos pela gestdo acabaram
expondo a Escola a riscos elevados. Assim, se faz necessario reavaliar alguns desses caminhos de modo a
corrigir rumos e implementar controles, evitando assim o agravamento de certos problemas.

Nota Técnica cujo objetivo foi realizar o monitoramento anual do processo de gerenciamento de risco
gue vem sendo adotado na Enap visando emitir opinido técnica acerca do seu atual grau de maturidade
(SE1 0766615).

O monitoramento realizado permitiu observar que o ano de 2023 foi um ano de reestruturacao da Enap,
0 que é bastante natural considerando o processo de alternancia de governo vivenciado em janeiro do
referido ano.

Nesse contexto, a atual gestdo optou por fazer um novo planejamento estratégico, o que acabou
consumindo bastante tempo e esforco da Diretoria Executiva - Direx, a qual também é responsavel pelo
gerenciamento de riscos da escola como segunda linha de defesa.

Como consequéncia, o tema da gestdo de risco acabou ficando em segundo plano resultando numa
temporaria estagnacdo desse. No entanto, em que pese nao ter sido observada uma evolucdo do tema na
pratica, foi possivel observar a preocupacao no planejamento da sua estruturacao.

A Direx buscou implementar as recomendagdes da Audin relacionadas a melhoria da gestdo de riscos de
projetos por meio da criagao das fichas de riscos que passarao a ser preenchidas no bojo da gestdo dos
projetos da escola.

Além disso, a Diretoria demonstrou a preocupagao em tratar o gerenciamento de riscos da Enap de forma
mais ampla e estruturada, incorporando ao Programa de Governancga etapas que preveem a elaboracdo
da Politica e da Metodologia de riscos da Enap.

Essas medidas, se devidamente implementadas no exercicio de 2024, como previsto, terdo o condao de
algcar o gerenciamento de riscos da Enap a um outro patamar de maturidade.

Para além da atuacdo da Direx como segunda linha de defesa, no ambito da analise realizada, foi possivel
observar, também, a atuacdo da Diretoria de Gestdo Interna — DGl como primeira linha de defesa. Essa
demonstrou ter um grau de maturidade acima das demais diretorias da escola.

Pelo exposto, é possivel afirmar que, no que se refere a gestao de riscos, de um modo geral, a Enap ainda
se encontra bastante imatura. Em que pese ter se observado algumas iniciativas em 2023, como a
atuacdo da DGI, tais iniciativas se deram de forma esparsa e desarticulada, ndo fazendo parte de uma
metodologia sistematica e estruturada.

A despeito dos poucos avancos na pratica, é possivel afirmar que a Direx manteve o tema riscos no seu
radar e planejou para o exercicio de 2024 a elaboracdo de acdes estruturantes como a publicacdo da
Politica e da metodologia de riscos da Enap.
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No entanto, para que haja um real amadurecimento da gestao de riscos na Enap, é necessario dar
concretude as iniciativas que hoje estdo em fase de planejamento ou de implementacao.

Nota Técnica que apurou possiveis irregularidades cometidas no ambito da gestdo de contratos e de
termos de execugdo descentralizadas — TED's celebrados entre a Ddpro e entidades parceiras da Enap (SEl
0754597).

No dmbito das competéncias da Auditoria relacionadas a apuracdo de denuncias que envolvam o uso de
recursos publicos, foi feita uma andlise acerca de possiveis irregularidades relacionadas a contratos e
TED's celebrados pela escola.

O trabalho realizado pela Audin permitiu confirmar a veracidade de algumas das irregularidades
apontadas, as quais puderam ser classificadas como de maior ou menor grau de gravidade.

A despeito da confirmacdo de parte das falhas, é importante frisar que ndo foi observado prejuizo ao
erario tampouco ma-fé por parte dos gestores em suas condutas. Os servicos contratados, mesmo que
em desacordo com as normas e instrumentos contratuais vigentes, foram executados por profissionais
qualificados e entregues conforme demandados.

A andlise evidenciou, contudo, achados ja identificados em outros trabalhos, como a fragilidade de
controles relacionados a contratos que a Enap celebra com fundagdes de apoio bem como relacionados a
TED's celebrados pela escola. O que, além de resultar nos problemas que foram corroborados pela
apuracao, expde a escola a riscos que, se materializados, podem vir a resultar em prejuizos operacionais,
financeiros e até mesmo de imagem.

Isso implica a necessidade de uma atuacgado efetiva por parte dos dirigentes para a solu¢do dos problemas
apontados bem como para a mitigacdo dos respectivos riscos.

No que se refere ao tema da governanga, foi possivel observar iniciativas importantes adotadas pela Enap
ao longo de 2023, com destaque para a criacdo do denominado Programa de Governanca da Enap.
Referido programa tem como objetivo estabelecer e consolidar os sistemas de governanca institucional e
de dados da Escola. Sua implementacdo envolve duas etapas, tendo sido iniciado em novembro de 2023
com previsao de conclusao para outubro de 2024.

Trata-se de importante iniciativa com a previsdo de medidas estruturantes como a elaboracdo das
politicas de: governanca institucional, gestao de riscos, governanca de dados, entre outros.

Ainda nessa seara, em 2023 foi elaborado o novo planejamento estratégico da Escola. O novo documento
traz como inovagao um maior alinhamento dos objetivos estratégicos da escola ao Plano Plurianual - PPA
(2024/2027) bem como ao planejamento estratégico do Ministério da Gestdo e Inovagdo - MGl.

No que se refere a esses assuntos, a Auditoria apresenta apenas a preocupag¢ao com o timing das agdes.
Em que pese a boa intengdo de se realizar uma ampla reestruturagdo na governancga e na estratégia da
entidade, é necessdrio atentar para o custo-beneficio dessa escolha. Esclarece-se que reestruturacdes
que envolvem inovagao além de ampla participacdo de servidores e demais partes interessadas sdao bem-
vindas, mas demandam muito tempo das equipes e, até que sejam concluidas, acabam por deixar a
entidade um tanto paralisada em relacao a outras ag¢oes.

Pelo exposto, é necessdrio sopesar as vantagens dessas mudancas significativas em relacdo a perdas
decorrentes do tempo e da forga da trabalho consumidos por elas.

Para além das agbes descritas anteriormente vale ressaltar que, em 2023, a Enap adotou mais uma
importante medida visando o fortalecimento das unidades que exercem fung¢des de apoio a governanga
da entidade. Por meio da Portaria n.2 28, de 20 de outubro de 2023, que alterou a Portaria n.2 8, de 30 de
junho de 2022, foi criado o cargo de ouvidor independente e vinculado diretamente a Presidéncia. Até
entdo, o tema da ouvidoria e da transparéncia estavam sob o rol de competéncias da Auditoria Interna, o
gue implicava potenciais conflitos entre a atuacdo do Auditor e a do Ouvidor. A desvinculacdo dos temas
relacionados a ouvidoria da unidade de Auditoria Interna foi mais um importante passo no sentido de
fortalecer as unidades internas de apoio a governanca da Enap.

Lembrando que, em 2022, o tema da correi¢ao ja havia seguido esse mesmo processo tendo sido retirado
do guarda-chuva de competéncias da unidade de Auditoria Interna por forca da Portaria n.2 8, de 30 de
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junho de 2022.

Esse conjunto de medidas, que resultou na segregacao das funcdes de Auditoria, Corregedoria, Ouvidoria
e Transparéncia, € tdo significativo que pode ser considerado um marco no sentindo da estruturacdo e
fortalecimento das unidades de apoio a governanca da Escola.

Todavia, é necessdrio ressaltar que a simples segregacao das fung¢des por si sé ndo se faz suficiente. Para
gue essas unidades atuem a contento, contribuindo de fato com a governanca da entidade, elas precisam
ser devidamente estruturadas. Isso implica a regulamentacdo de suas competéncias, a apropriada criacdo
de cargos bem como a formalizacdo de equipes de modo a possibilitar o exercicio razoavel de suas
obrigagdes.

Em outras palavras, no que tange a governanca, gestdo de riscos, controles e estratégia, é possivel afirmar
que a Enap vem se esforgando no sentido de estruturar e fortalecer esses temas na escola. No entanto, é
necessario reconhecer que, a despeito de todas essas iniciativas, conforme restou demonstrado nos
trabalhos realizados, ainda ha um caminho significativo a ser percorrido para que as medidas que vém
sendo planejadas e implementadas de fato se concretizem e passem a contribuir para a gestao.

Por todo o exposto, consideramos que as evidéncias obtidas pela Auditoria Interna para avaliar os
processos de governanga, gestdo de riscos e controles internos da Enap sdo suficientes e apropriadas para
fornecer uma base para nossa opinido de auditoria.

B - BASE PARA EMISSAO DE OPINIAO

Com base nos trabalhos de auditoria executados ao longo do exercicio de 2023, foram identificadas a(s)
seguinte(s) situacdes:

1. Aderéncia da prestacdao de contas aos normativos que regem a matéria

A Auditoria Interna analisou o Relatério de Gestao da Enap referente ao exercicio de 2023 e concluiu que
a prestacdo de contas da Escola estd em conformidade com a Instru¢gdo Normativa n2 84/2020 e a Decisdo
Normativa TCU n2 198/2022.

No entanto, é necessario registrar que, como 2023 foi um ano de reestruturacao da Enap, algumas
informacdes exigidas pela DN TCU n? 198/2022 estdo incompletas no Relatério de Gestdo, pois ainda se
encontram em fase de planejamento ou implementacdo. Como exemplo dessa situagao, pode-se citar os
itens relacionados a: gestdo de riscos, descricdo de metas, detalhamento de indicadores, entre outros.

2. Conformidade legal dos atos administrativos

Para efeitos da emissao da opiniao geral da auditoria acerca da conformidade dos atos administrativos, os
achados de auditoria e as recomendac¢Ges geradas ao longo do exercicio de 2023 apontam oportunidades
de melhoria e inconsisténcias que precisam da devida atuacao da gestao.

Todavia, considerando que as inconsisténcias verificadas sdo passiveis de correcdo e que nao foi
identificado prejuizo a Administracao Publica, ndo ha que se falar em comprometimento a conformidade
dos atos de gestao.

3. Processo de elaboragao das informagdes contabeis e financeiras

Considerando a auséncia no PAINT de trabalho especifico para avaliacdo do processo de elaboracdo das
informagbes contdbeis e financeiras, o que, portanto, impossibilita a manifestacdo pela Auditoria Interna
sobre esse tema, emite-se negativa de opinido referente a este processo em 2023.

4. Atingimento dos objetivos operacionais

Os resultados dos trabalhos de auditoria realizados em 2023 apontaram que, a despeito dos pontos de
atencdo, das oportunidades de melhoria e das inconsisténcias identificadas, os projetos avaliados vém
atingindo os seus objetivos e a escola vem, aos poucos, buscando estruturar sua governanga, gestao de
riscos e estratégia.

C - OPINIAO
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Na opinidao geral da Auditoria Interna e em conformidade com as disposi¢des especificas constantes do
Referencial Técnico de Auditoria Governamental do Poder Executivo Federal, concluo, com razodvel
segurancga, que os processos de governanca, de gestdo de riscos e de controles internos relacionados a
aderéncia da prestacdo de contas aos normativos que regem a matéria, a conformidade legal dos atos
administrativos e ao atingimento dos objetivos operacionais, estdao adequados e atendem as condigOes
relacionadas ao atual contexto, a natureza e a complexidade da Enap.

Bruna Barbosa de Morais Moreira
Auditora-Chefe

Fundacdo Escola Nacional de Administracdo Publica — ENAP

Documento assinado eletronicamente por Bruna Barbosa de Morais Moreira, Auditor(a) Interno, em
28/03/2024, as 17:48, conforme horério oficial de Brasilia e Resolucdo n? 9, de 04 de agosto de 2015.
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% A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.enap.gov.br/autenticidade,
informando o cédigo verificador 0777792 e o cédigo CRC 0544042B.
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