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presencialn;ente na e oficinas na modalidade distancia ocorrem em um Aprendizagem (AVA), podendo | inovag&o e a criatividade e que sdo de inicio imediato. 8 modalidade remota: os cursos redondas, debates. ambiente e os recursos dentro da assessores e servidores em distrital e municipal” referem-se concessao de refligio, mapa de
B tratira ficice da e e <ala Ambiente Virtual de ser exclusivamente das equipes envolvidas em e oficinas na modalidade adequados para que se universidade, o posi¢bes de liderangade aos profissionais que ocupam Contratualizagdo de Servicos no
Enap ou de parceiros e virtual, por meio de aplicativo Aprendllza.gem (AVA), podendo | - autoinstrucionais de inicio. projetos e processos curso remodelado: refere-se ao remota ocorrem em uma sala realize a livre ambiente e os ?m',s;?nosde da Presidéncia da cargos defdlrec;ao ou assessorias Brasil e mapeamento de Iniciativas
também com momentos de videoconferéncia, em que ser exc u5|v.ame_ntde . imediato ou oferecer tutoria. especificos. curso que recebeu alteracdes virtual, por meio de aplicativo investigacdo cientifica e recursos adequados ‘ ep: ica, de autarquias, nessas esteras de Escolas de Governo - OCDE.
de atividades sincronas participantes e professores ou gutoc;_nstruuor;als € Inicio ) o significativas, tais como: de videoconferéncia, em que onde possa afirmar-se a para que se realize a ulnbl.agoes,dagenmas, empresas
e/ou assincronas apoiadas facilitadores encontram-se em imediato ou oferecer tutoria. " cursos autoinstrucionais: s&o sequenciamento légico do participantes e professores ou gratuidade criadora das livre investigagdo Eu lcase T ecodr]qmla mls;a,
por um Ambiente Virtual dia e hora marcados. A carga . . L cursos a distancia realizados contetdo, publico-alvo, facilitadores encontram-se em mais altas formas da. cientifica e onde peg‘ c°"|‘_° a.t?s ¢ lrlgentde.s. 10S
de Aprendizagem (AVA). horaria da acdo contabiliza a cursos thojns'fruc'ol':‘a'z Sao sem a presenca de um tutor modalidade de ensino, dia e hora marcados. A carga cultura universitaria possa afirmar-se a oderes Legislativo e Judiciario
duracio dos encontros online e cursosa lstanc: realizados ou professor e que sio de metodologia, estratégia de horaria da a¢do contabiliza a gratuidade criadora
8 modalidade remota: os pode considerar também o serr; apresencaade udm tutorou | inicio imediato. atividades e objetivo de duracdo dos encontros online e das mais altas formas
cursos e oficinas na tempo de dedicacédo a proressor e que sao de iniclo desenvolvimento. pode considerar também o da. cultura
modalidade remota atividades assincronas. Os imediato. "?A contagem de alunos tempo de dedicacéo a universitaria
ocorrem em uma sala eventos nessa modalidade sdo concluintes ¢ feita por CPFs atividades assincronas. Os
virtual, por meio de transmitidos ao vivo por unicos. eventos nessa modalidade sdo
aplicativo de servigos de streaming. transmitidos ao vivo por
videoconferéncia, em que servigos de streaming.
participantes e professores “
ou facilitadores encontram- | °modalidade a distancia: os curso remodelado: refere-se
se em dia e hora marcados. cursos na modalidade a ao curso que recebeu .
A carga horéria da acdo distancia ocorrem em um alteragdes significativas, tais
contabiliza a duracédo dos Ambiente Virtual de como: sequenciamento I6gico
encontros online e pode Aprendizagem (AVA), podendo do conteudo, publico-alvo,
considerar também o ser exclusivamente modalidade de ensino,
tempo de dedicagdo a autoinstrucionais de inicio metodologia, estratégia de
atividades assincronas. Os imediato ou oferecer tutoria. atividades e objetivo de
eventos nessa modalidade desenvolvimento.
sdo transmitidos ao vivo
por servigos de streaming.
. - Soma do numero de . - - Soma do numero - Soma do numero de
Soma do numero de Soma do numero de . L Soma do numero de - Soma do numero de Soma do numero . ~ Soma do numero . e .
. o o i certificados emitidos nos . Soma do nimero de cursos NP . . ~ de publica¢des e Soma do nimero de certificados emitidos em
certificados emitidos certificados emitidos em - alunos concluintes nos . NP cursos inéditos e (ou) Soma do numero de de publicag¢bes das citacgoes o o . ;
j - ~ cursos de curta e média < 1 Soma do numero de inéditos e (ou) remodelados g autoradas por PN certificados emitidos em cursos voltados aos altos Soma do numero de Soma do numero de
5 Soma do nimero de em cursos de curta e cursos de longa duracao, d ~ . cursos de curta e média . o P ~ remodelados de curta e certificados de autoradas por cientificas . . . ~ .
. < 1 ~ . uracao na modalidade ~ . certificados emitidos de curta e média duracao P ~ . . ~ professores da . cursos voltados aos altos executivos dos governos projetos de inovacgao e eventos de premiagoes
= listas curtas entregues média duracao, nas nas modalidades PO durac¢ao na modalidade . . média duracao ofertados participacdes alunos e egressos P ~ publicadas pela . AN . : .
o . o a distancia PO em mentorias em ofertados na modalidade a . - - ~ pos-graduacao executivos do governo estaduais, distrital e servicos de pesquisa realizados pela Enap em
‘0 em 2022 modalidades presenciais, hibridas, (autoinstrucional) em a distancia 2022 distancia (autoinstrucional) nas modalidades emitidos em eventos da pés-graduagao stricto sensu em Enap (Cadernos e federal e equivalentes dos municipais, incluindo os ofertados em 2022 2022
L. remotas e a distadncia em em 2022 stricto sensu em 9 pais,

presenciais, hibridas e

2022

(autoinstrucional) em

em 2022

presenciais, hibridas e

periédicos Al, A2

RSP) no Google

demais poderes em nivel

demais poderes dos entes

remotas em 2022 2022 2022 remotas em 2022 2022 e A3 em 2022 Scholars em 2022 federal em 2022 subnacionais em 2022
Q ASSEV: 12.675
< - DDPRO: 14.963
N . DEX: 3.791 DEX: 996 . . . DEX: 64 . . . . . . DAE: 68 .
5| 8 2021: 13 DDPRO: 13.853 DAE: 24 DDPRO: 787.222 DDPRO: 366.878 DDPRO: 162 DDPRO: 76 25)(().\3;615723 DAE: 8 DAE: 10 DAE: 18.535 DEX: 930 DEX: 821 GNOVA: 33 GNOVA: 3
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PAINEL DE METAS E INDICADORES 2022
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OBIJETIVO ESTRATEGICO

O7. Gerir a informacao
e o conhecimento de
forma estratégica.

08. Comunicar aos diversos publicos, com as melhores estratégias e
ferramentas, quem somos e o que fazemos, potencializando o alcance de

nossas agoes.

09. Assegurar a qualidade das acoées de
desenvolvimento ofertadas pela Enap, ampliando o
reconhecimento por alunos e instituicoes nacionais

e internacionais

O10. Aperfeicoar a gestao estratégica para a
melhoria do desempenho institucional, com
eficiéncia, processos, metas e indicadores

claros.

OT1. Conectar pessoas, ideias e organizacoées locais, nacionais e
internacionais, fortalecendo redes e parcerias.

META

7.1 Reduzir para 120 dias
Uteis o tempo médio entre
a finalizagdo do conteudo
e a efetividade das
publicacoes

8.1 Aumentarem 10% o
numero de usuarios?4 do
portal gov.br/enap em
2022

8.2 Aumentarem 10% o
numero de interacoes?>
com as publicac¢des da nas
redes sociais (twitter,
instagram e linkedin) em
2022

8.3 Obter 300 referéncias
aos conteudos produzidos
pela Enap na midia de
impacto nacional?®¢ em 2022

9.1 Viabilizar a
participacao da Enap em
5 premiacoes?’ ou
rankings22 em 2022

9.2 Obter nota 9 as perguntas
transversais de avaliacdo de
reacao?® em 2022

10.1 Aprimorar 5
processos criticos em
2022

10.2 Evoluir em 25% a
maturidade em Gestao
Estratégica3?® da Enap
em 2022

11.1 Realizar 450 acoes3 com
parceiros3? internacionais,
nacionais, subnacionais e nao
estatais em 2022

11.2 Obter 180
parceiros32
internacionais,
nacionais,
subnacionais e ndo
estatais em 2022

11.3 Executar 160
turmas de cursos
no programa Enap
em rede em 2022

INDICADOR

Tempo médio entre a
finalizacao do conteudo e a
efetividade das
publicacoes

Variacao do numero de
usuarios do portal
gov.br/enap em relacéo
a 2021

Variacao do numero de
interagcoes com as
publicacdes da nas redes
sociais (twitter, instagram e
linkedin) em relacao a 2021

NuUmero de referéncias aos
conteudos produzidos pela
Enap na midia de impacto

nacional

NUumero de participagodes
viabilizadas em
premiacgdes ou rankings

Média global das notas
atribuidas as perguntas
transversais de avaliacao de
reacao

NuUmero de processos
criticos aprimorados

% de evolucao de
maturidade em Gestao
Estratégica

Numero de ag¢oes realizadas
com parceiros nacionais,
subnacionais, nao estatais e
internacionais

NuUmero de parceiros
nacionais,
subnacionais, nao
estatais e
internacionais obtidos

Numero de turmas
executadas no
Programa Enap em
Rede

,
-
o
z

24Ndmero de pessoas que
iniciaram pelo menos uma sessao
no portal gov.br/Enap, indice de
cidades empreendedoras (ICE),
EVG, Infogov e RSP, em um
determinado periodo.

25para fins deste indicador, considera-
se o numero de contas Unicas que
interagiram com as publica¢des da
Enap por meio de:

Curtidas e reacdes

Comentarios

Salvamento

Compartilhamentos

Visitas ao perfil

Cliques no site, como chegar e

ligacgdes
Cada rede traz indicadores diferentes
(alguns consideram apenas parte
deles). Os quatro primeiros itens sao
comuns a todos.

26Refere-se aos Jornais impressos e
digitais de alcance nacional, radios e
TVs, sites de grande porte, incluindo
veiculos internacionais Exemplos: Folha
de S. Paulo, Estadao, O Globo, Valor, TV
Globo, Exame, Jornal Extra, Correio
Braziliense, GloboNews, BBC, Agéncia
Estado, Agéncia Brasil, G1, Nexo, R7,
CBN, Band News, UOL, Gazeta do Povo,
Zero Hora, Estado de Minas, Jota,
Conjur, TechTudo, Convergéncia
Digital, Tilt

27 Refere-se ao reconhecimento
concedido a Enap ou seus
profissionais por um relevante
servico prestado

28 Refere-se a classificagdo da Enap
em listagens, de acordo com
critérios determinados por
instituicoes de renome

29 Avaliacdo de Reacdo, refere-se aos
sentimentos e as opinides do participante a
respeito da atividade formativa. Para avaliar
esse nivel, é necessario definir quais as
reacoes que sdo esperadas com a atividade.

30 A gestao estratégica é um
processo continuo, que integra o
planejamento estratégico a
implementagdo para monitorar e
aprimorar o alcance da missao,
visdo e dos objetivos estratégicos.
A gestao estratégica é um
elemento essencial da
governanc¢a organizacional, pois
serve para definir regras, criar
estruturas e dirigir a organizacao,
interagindo com a gestao para
resultados e a gestao de portfélio
dos projetos estratégicos da
escola.

31Para fins deste indicador, considera-se
“acado”, as acoes de desenvolvimento,

pesquisas ou outros servicos realizados
conjuntamente entre Enap e parceiros.

32para fins deste indicador, parceiro é
somente pessoa juridica internacional ou
nacional da administracao direta e
indireta dos estados, Distrito Federal e
municipios ou iniciativa privada de
utilidade publica com origem na
sociedade civil, ou entidade privada com
fins lucrativos, que atuar em conjunto
com a Enap na realizag¢ao, apoio ou
patrocinio de acdes de desenvolvimento,
pesquisas ou outros servigos,
independentemente do local da acao, da
instituicdo responsavel pela acao e da
existéncia ou nao de acordo de
cooperacao técnica.

3Para fins deste indicador,
considera-se “acao”, as acdes
de desenvolvimento, pesquisas
ou outros servicos realizados
conjuntamente entre Enap e
parceiros.

32para fins deste indicador,
parceiro é somente pessoa
juridica internacional ou
nacional da administracao
direta e indireta dos estados,
Distrito Federal e municipios ou
iniciativa privada de utilidade
publica com origem na
sociedade civil, ou entidade
privada com fins lucrativos, que
atuar em conjunto com a Enap
na realizacdo, apoio ou
patrocinio de a¢cdes de
desenvolvimento, pesquisas ou
outros servigos,
independentemente do local
da acdo, da instituicdo
responsavel pela acdo e da
existéncia ou ndo de acordo de
cooperacgao técnica.

FORMULA

[(Soma do numero de usudarios do
portal em 2022 - Soma do nUmero
de usuarios do portal em
2021)/Soma do numero de usuarios
do portal em 2021)]x100

[(Soma do nimero de interacdes da
Enap nas redes sociais em 2022 - Soma
do numero de interagdes da Enap nas
redes sociais em 2021)/Soma do
nuimero de intera¢gdes da Enap nas
redes sociais em 2021)]x100

Soma do numero de referéncias aos
conteudos produzidos pela Enap na
midia de impacto nacional em 2022

Soma do numero de participagdes
viabilizadas em premiacdes ou
rankings em 2022

[Soma das médias das notas atribuidas as
perguntas transversais de avaliagdo de
reacdo de cada area em 2022/Numero de
areas que possuem notas atribuidas as
perguntas transversais de avaliagdo de
reagdao em 2022]

Soma do nimero de processos
criticos aprimorados em 2022

Conforme metodologia especifica

Soma do numero de ag¢des realizadas com
parceiros nacionais, subnacionais, nao
estatais e internacionais em 2022

Soma do nimero de parceiros
nacionais, subnacionais, nao
estatais e internacionais
obtidos em 2022

Soma do niumero de
turmas executadas no
Programa Enap em Rede
em 2022

RESULTADO 2021

ASCOM: 5.510.714

ASCOM: 520391

ASCOM: 318

PRESI: 4

GERAL: 9,21

DGI: 3

549

280

DDPRO: 245
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PESSOAS E RECURSOS

o
Q
2
< Ol14. P lugdes integradas d
o, ¢ c q z _C c o ge . . Prover soljucoes integradas ae . . o oc
g O12. Atrair, integrar e desenvolver talentos alinhados aos valores O13. Aperfeicoar o modelo de negdcios para alavancar e diversificar as parcerias e as fontes de tecnologia da inforr&;\a 50 @ c?omunica S0 O15. Criar e aperfeicoar a estrutura fisica e os
= institucionais. recursos. ¢ . ¢ recursos de ensino-aprendizagem.
S com foco no usuario.
m
™
[21]
o
E 12.1 C.apacitar 65% de servidores da !Enap em pelo menos 2 conhecimentos 13.1 Captar R$10.590.000 em recursos externos em 2022 13.2 Limitar em 17 milhoes as despesas3® de 14.1 Concluir 100% das ag¢oes previstas no PDTIC36 N&o ha meta associada
= | relacionados ao seu espac¢o ocupacional®3 em 2022 ) e funcionamento e manutencao pagas em 2022 em 2022
o
9 | % rvidor En i m pelo menos 2 conhecimen relacion ~ Valor funcionamen manutenca ~ ; ~ .
N 6 de servidores da ap capac tados em pelo menos 2 conhecimentos relacionados Valor da captacao de recursos externos alor de despesas de funcionamento e manutencao % de agodes concluidas no PDTIC Nao ha indicador associado
a a0 seu espaco ocupamonal pagas
Z
2 33espaco ocupacional é o conjunto de competéncias comportamentais e técnicas necessarias para que um servidor ou ~ . 35r‘efe,re-.se as dfespesas ‘dc-eiég.ua, ene:rgia, Iimpe.za, manut?ngéo pr‘edial 360 PDTIC é o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
|6 - . 34refere-se aos valores de arrecadacdao com TED e Patrocinios. (hidraulica e elétrica), vigilancia, servigcos de apoio (recepc¢ao, copeiras, Lo
o servidora realize suas entregas. garcons) da Enap e possui vigéncia de 2020-2022.
3
-] [Soma do nimero de servidores da Enap capacitados em pelo menos 2 conhecimentos relacionados ao seu espago S d | tad TED trocini 2022 Soma do valor de despesas de funcionamento e manutencao pagas em [nimero de a¢des do PDTIC concluidas em 2022/namero total de a¢des
E ocupacional em 2022/Soma do nimero de servidores da Enap em 2022]x100 oma dos valores captados em € patrocinios em 2022 do PDTIC]x100
‘O
T

RESULTADOS
2021

65%

R$ 19.952.993

R$ 15.250.029

66%




