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Resumo

O artigo analisa a possibilidade de monitoramento social dos programas de integridade do
Poder Executivo Federal a partir do tratamento de dados abertos governamentais disponibilizados
pela CGU no Painel de Integridade Publica, com apoio de outras bases de dados. O mérito da
abordagem é aplicar conceitos da ciéncia de dados nesse tema, bem como compreender incentivos
ao monitoramento social sobre a Integridade Publica, enquanto politica publica. As plataformas
utilizadas foram o GitHub, Google Collab, Big Query e Data Studio. As principais conclusfes sao
de que a iniciativa precursora da CGU converge com recomendacdes da OCDE sobre integridade
publica, gestdo de riscos e ciéncia de dados; que isso pode significar um incentivo ao
monitoramento social e replicacdo sistematica pelos integrantes do Sistema de Integridade Publica
do Poder Executivo Federal — SIPEF, como abertura estruturada, organizada e espontanea dos
dados; e que ha janela para aprimorar a qualidade e indicadores dos dados, bem como a

interoperabilidade entre as bases de dados.
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1. INTRODUCAO

A Integridade Publica refere-se ao alinhamento consistente e a adesdo a valores, principios
e normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os interesses privados
(OCDE, 2018), e tem ganhado relevancia no debate publico nos ltimos anos no Brasil, a partir da
definicio da integridade como principio da governanca publica®; e da instituicio do Sistema de
Integridade Pdblica do Poder Executivo Federal — Sipef 2.

O contexto do esforco brasileiro mais recente de estruturacdo e promoc¢éo da Integridade
Publica decorre da progressiva ado¢do da vertente tedrica de combate a corrupcdo com foco na
prevencdo, baseada no conceito denominado neste artigo de “virtude ciclica”. As outras duas
vertentes vigentes — e que estruturaram historicamente as politicas publicas nesse tema no Brasil
— tém foco na repressao, baseadas no conceito weberiano de patrimonialismo, predominante nos
anos 90, e no conceito de rent-seeking, advindo da teoria da escolha publica, hoje hegemdnico
(VIOL, 2021, p. 123).

O rent-seeking pode ser entendido como privilégio especial® (transferéncia de renda
econdmica a pessoas ou grupos de interesse), que resulta diretamente em ineficiéncias, com danos
indiretos piores ainda: a maior parte produtiva da sociedade arca com atividades que podem causar
externalidades negativas duradouras ao bem-estar econdmico e social. Essa causa explica mais a
estagnacdo dessas sociedades do que o custo direto dos privilégios especiais (TULLOCK et al.,
2005, p. 61).

Paralelamente, destaca-se que a corrupcao pode ser um fenémeno induzido (e esperado)
em contextos de burocracia excessiva, descrédito social e impunidade, a medida que fornece meios
ageis para concretizacdo de negdcios e favorece aqueles que a utilizam como forma de burlar as
exigéncias normativas (LIMA et al., 2019, p. 65). Esse fendmeno pode ser agravado num contexto

de exaustdo estatal da burocracia de controles, cuja boa intencdo em busca por eficacia incorre na

L Ver Decreto n° 9.203, de 22 nov. 2017. Esta norma criou ainda o Comité Interministerial de Governanca
(CIG); definiu a criacdo dos comités internos de governanca; reforcou o papel da gestdo de riscos; e definiu a
instituicdo dos programas de integridade.

2 Ver Decreto n° 10.756, de 27 jul. 2021.

% Analogo as “janelas de corrupgdo”, segundo Braga (2022), que cita como exemplos: beneficios fiscais em
favor de pessoas ou setores, com possiveis beneficios indevidos a agentes publicos; edigdo de normas regulatérias
enviesadas; restricdo de concorréncia pelo afastamento arbitrario de relevantes agentes do mercado; aplicagdo de
multas e sangdes passiveis de negociacdes escusas (suborno, troca de favores) a fim do perddo das penalidades.
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repressdo como tradi¢do, com foco na criagdo de mais regras (controles), normas mais rigidas, e
fiscalizacdo de conformidade mais minuciosa. Esse contexto viciado pode agravar o risco de
majoracdo de custos de transacdo e de incentivos adversos a “solugdes de contorno” (suborno,
captura regulatoria, inobservancia deliberada das normas).

Com viés preventivo, por sua vez, a virtude ciclica pode ser entendida como a abordagem
voltada & aplicacdo estruturada de instrumentos, recursos e iniciativas (sensibilizagdo,
mobilizacdo, incentivos, monitoramento) com foco em promover a Integridade Publica
institucionalmente e junto a sociedade, de forma a alcancar — com a devida afericdo — uma melhoria
da percepcgéo da “cultura de integridade”, que pode ser sintetizada com base nos elementos da
Figura 1 abaixo:

Figura 1 — Elementos da Cultura de Integridade Publica
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Fonte: OCDE (2018, p .5).

A virtude ciclica, outrossim, reflete em parte a tipificacdo moral, contextualizacdo e
continua formacao de “capital social”, um atributo da sociedade que envolve elementos como as
redes horizontais de coopera¢do mutua, engajamento civico, cooperacdo espontanea, confianca
interpessoal, normas e sistemas, cuja sinergia contribui para aumentar a eficiéncia da sociedade,
facilitando as agdes coordenadas (PUTNAM, 1997).

A consisténcia do capital social favorece a solidez da democracia e a eficiéncia econdmica
social, de forma que a cooperacdo geral, enquanto equilibrio condicional, depende da existéncia
de lacos de confianga mutua, que reforcem os mecanismos de cooperacao entre os habitantes e
favorecam o desempenho das instituicbes politicas; esse mesmo desempenho institucional
eficiente atua positivamente sobre o contexto social, reduzindo a incerteza e refor¢ando ainda mais

o nivel de confianca e cooperagdo no interior da populacdo (REIS, 2003, p. 38).
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Esclarece-se que o “equilibrio condicional” deriva de analogia entre os incentivos a um
contexto social de cooperacéo espontanea e uma solucdo do dilema dos prisioneiros, da teoria dos
jogos. Nesse caso, na ocorréncia de reiterada e infinita conduta “tit-for-tat”, é esperado que 0s
“jogadores” sejam incentivados a cooperar por medo de retaliacdo, ja que seus oponentes podem
se comportar como eles no futuro. Porém, quando se parte da situagio do “egoismo universal*”, 0
equilibrio de cooperacdo geral ndo serd espontaneo, exceto sob condicGes especificas de subita
instabilidade interna, baixa interagcdo entre grupos divergentes, e capacidade — e disposicdo — da
minoria cooperativa em retaliar a maioria nao-cooperativa da populacdo (ZAGARE, 1984, p. 58-
62 in REIS, 2003, p. 37).

A cooperacdo espontanea dependera sempre de uma taxa de desconto suficientemente
baixa na preferéncia temporal dos atores, de modo a permitir que eles renunciem a possibilidade
de um ganho imediato que seria propiciado pelo abandono da estratégia cooperativa comum, a fim
de evitar um equilibrio ineficiente no futuro (REIS, 2003, p. 38). A ndo-cooperacédo incondicional
geral, porém, uma vez alcancada, € um equilibrio mais estavel, no sentido de incentivos e incerteza
de curto prazo. Dai a importancia do refor¢o de percepcao de contexto de confianca mutua e de
estabilidade das “regras do jogo”, a fim de viabilizar a conduta geral de cooperagdo espontanea
(solucdo de equilibrio desejavel), menos pelo medo de retaliacdes, e mais por meio de incentivos
e san¢Oes previsiveis.

Assim, ¢ esperada uma “mudanga de cultura” consistente a partir de aspectos como:

a) percepcdo de garantia de fruicdo dos beneficios esperados (imediatos ou néo)

decorrentes da cooperacdo matua;

b) reducdo de custos de observancia de normas, a partir de regras claras e simples, e de
estabilidade nas “regras do jogo”;

c) reducdo de incerteza no contexto social, a partir do aumento de previsibilidade da
conduta alheia, alcancado com a aplicacdo consistente e impessoal de sangdes e
incentivos; e

d) reducdo do medo e da necessidade de uso repressivo de forca pelo Estado.

Por analogia, esses aspectos dao consisténcia a efetividade da virtude ciclica esperada
decorrente da “cultura de integridade" ¢ da Integridade Publica, enquanto politica pablica de

esforgo preventivo, de forma a promover o amadurecimento social a partir da inducéo de contexto

4 Situacdo na Teoria dos Jogos em que todos os jogadores adotam a estratégia inicial de ndo cooperar.
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de confianca institucional e de honestidade.

E importante que a Integridade Publica promova também a contribuicio ao debate sobre
como definir, padronizar, aferir e monitorar empiricamente conceitos como a “cultura de
integridade” e seus elementos, bem como a efetividade do esforco de prevencao junto a sociedade.
E essencial (e desafiador) evidenciar os beneficios imediatos e futuros (diretos ou n&o) do esforgo
de prevencdo — ndo tdo perceptiveis como os da repressdo —, de forma que a Integridade Publica
ndo seja vista como retdrica nem mera agenda de conformidade de ritos, ou, no limite da
contradicdo, um constrangimento social por simbolizar um modismo® ou por reforcar a opacidade
da “cultura de controles” da burocracia.

Destaca-se criticamente que a propria definicdo de “capital social” a partir de enumeracao
vaga de atributos ndo chega ser conceitual, e peca, nesse sentido, por admitir em si fendbmenos
diversos de natureza distinta (REIS, 2003, p. 44). Esse é outro alerta valido a Integridade Pablica,
enquanto politica publica em estruturacdo: € essencial a capacidade de dar plena compreensao de
seu escopo e sentido, e de aferir sua efetividade nas dimensfGes em que se pretende intervir,
considerando que a sociedade € a beneficiaria Gltima das ac6es de integridade publica.

Outro elemento essencial ao conceito de virtude ciclica aplicada pelo Poder Publico é o
levantamento sistematico de riscos a integridade®, como insumos ao levantamento, direcionamento
e priorizacédo da articulacdo de acOes de prevencédo a serem adotadas. Esse papel central da gestdo
de riscos ajuda a explicar também a crescente relevancia dada ao Modelo de Trés Linhas (IIA,
2020) pelas organizacdes do setor publico, enquanto estrutura que explicita a interlocucao,
alinhamento e interdependéncia entre diversos niveis funcionais organizacionais no que se refere
a sinergia entre governanca e gestao de riscos, com a consequente proposta/revisao de controles
internos mitigadores de tais riscos.

A sinergia entre gestdo de riscos e estratégia organizacional € ressaltada, por sua vez, pela
OCDE, a fim de salvaguardar a integridade nas organiza¢Ges do setor publico, a partir de

recomendacdes de compromissos como: a utilizagdo de dados e indicadores em conjunto com o

5 Em analogia a um “mar de solucdes”, Braga (2020) defende a importancia de que o burocrata de ponta (gestor
na ponta das politicas publicas) seja entendido e seduzido no processo de implementacdo de iniciativas que garantam
efetividade a integridade como realidade palpavel, sob risco de dissociagdo entre modismos de nichos da burocracia
(com meétricas, prémios e certificados) e as limitagdes e problemas complexos da realidade do burocrata de ponta,
como caréncias de toda ordem, improvisos, pressdo da sociedade e de 6rgdos de controle.

® Risco a integridade é a possibilidade de ocorréncia de evento de corrupgéo, fraude, irregularidade ou desvio
ético ou de conduta que venha a impactar o cumprimento dos objetivos institucionais (Decreto n® 10.756/2021).
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levantamento de riscos a integridade, a fim de desenvolver uma estratégia com objetivos e
prioridades delineados (OCDE, 2018, p. 5); e a garantia de uma abordagem estratégica que inclua
a avaliacdo dos riscos a integridade, capaz de monitorar inclusive as deficiéncias de controle (ibid.,
p. 12). Assim, gestdo de riscos, governanca € monitoramento sistematico com base em dados e
evidéncias sdo elementos que contribuem & consisténcia da Integridade Pablica.

Considerada sua vertente tedrica, frisa-se que a Integridade Publica constitui politica
publica, enquanto conjunto de programas ou acGes governamentais integradas e articuladas a
provisdo servicos a sociedade (BRASIL, 2018, p. 13), notadamente a prevencéo, detec¢do, punicéo
e remediacao de préaticas de corrupc¢éo e fraude, de irregularidades e de outros desvios éticos e de
conduta.

A sociedade se beneficia da integridade de forma indireta, ja que é possivel, por exemplo,
que a provisao de bens e servicos (educacdo, seguranca, investimentos em saude, construcdo de
estradas, compras e contratacdes) seja efetivada pelo poder publico em ritos e processos de
trabalho que ndo sejam integros. Por outro lado, essas entregas serdo precérias, pois carregardo a
“mancha” de eventuais vicios, como sobrepreco, desvios de finalidade, opacidade; e uma
ineficiéncia inerente decorrente de ritos que padecem de integridade em seus processos. Por isso,
enquanto politica publica, a Integridade Publica objetivamente também traduz valores sociais de
reagdo a percepcao de permissividade cultural ao “rouba, mas faz”’.

Nesse sentido, e para além da orientacdo burocratica e monitoramento normativo pela
CGU, o incentivo ao monitoramento social dos programas de integridade tem base em iniciativas
como o Painel de Integridade Publica, com apoio da ciéncia de dados.

O monitoramento social (aqui entendido como monitoramento do aparelho estatal pela
sociedade), em sentido amplo, tem previsdo no Decreto n® 9.203/2017, que define que € diretriz
da governanca publica manter o processo decisorio orientado pelas evidéncias e pelo apoio a
participacao da sociedade.

Cabe esclarecer que nédo se confunde, porém, o0 monitoramento social com a avaliacdo da
politica publica. Conforme se depreende da Figura 2, a avaliacdo é multidimensional e robusta
metodologicamente quanto aos impactos diretos e indiretos — esperados ou adversos — de uma

politica puablica, bem como quanto a interacdo e percepcéo da populagéo beneficiaria.

70 termo “rouba, mas faz” é parte do 1éxico politico brasileiro e teve origem em criticas a gestdo de Adhemar
Costa Barros nos anos 1950 (COTTA, 2008, p. 7).
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Figura 2 — Dimens6es de Avaliacdo de Politicas Publicas
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Fonte: Brasil (2018b, p. 30).

J& o monitoramento se restringe aos indicadores diretamente relacionados a sua execucdo
(BRASIL, 2018b, p. 241), de forma que a participacdo da sociedade pode permitir maior
conhecimento sobre a politica e geracdo de informacédo gerencial qualitativa (ibid., p. 166), bem
como fomentar demanda por maior qualidade dos dados fornecidos pelo governo eletronico,
apontado como instrumento de grande potencial para elevar a eficiéncia governamental no Brasil,
e capaz de estreitar a relacdo entre sociedade e Estado (ibid., p. 167).

Nesse sentido, recentemente foi disponibilizada pela CGU a funcionalidade de acesso as
bases de dados referentes aos programas de integridade de diversas organizac@es do setor publico
monitoradas, no ambito de atualizagdo do Painel de Integridade Publica (BRASIL, 2022a). Outra
iniciativa de destaque foi a pesquisa realizada de 23 jun. a 31 ago. 2021 pela CGU para aferi¢cdo
da percepcdo sobre Integridade Publica junto a servidores pablicos dos érgdos integrantes do Sipef.
A conjugacdo inicial dessas duas bases de dados permitiu tratamento mais adequado de
informacdes para elaboracéo do presente artigo.

Um aspecto que merece aprofundamento académico, por outro lado, é que apesar da
corrupgédo ser recorrentemente considerada um problema nacional grave, e existirem diversas
iniciativas no Brasil para seu combate e controle, ndo se tem alcancado maior engajamento do
cidaddo comum, nem melhora sensivel de percepcdo quanto a efetividade de seu enfrentamento
(ODILLA, 2022).

Esse fendmeno pode ter diversas causas, que podem se constituir em objeto de estudo que
ndo faz parte do escopo deste artigo. Porém, isso ndo reduz a importancia de compreensao
adequada desse fendmeno, nem da sistematizacéo de iniciativas de estruturacdo, monitoramento e

8
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disponibilizacdo de dados no esforco de sensibilizacdo institucional preventiva e engajamento
social no tema.

Assim, consideradas essas abordagens conceituais até agora delineadas, este artigo busca
responder: com base em dados e evidéncias, e a partir dos dados disponibilizados pela CGU sobre
o0s programas de integridade, quais melhorias podem ser incorporadas ao Painel de Integridade
Publica para possibilitar o aprimoramento do monitoramento e do controle social do Sipef?

Os objetivos especificos a fim de responder ao problema de pesquisa podem ser
sintetizados em: identificar a necessidade de eventuais aprimoramentos na qualidade da
disponibilizacdo dos dados, em dimensdes® como completude e consisténcia, a fim de permitir
maior inteligibilidade e monitoramento social por parte da sociedade; verificar a possibilidade de
eventuais acréscimos de informacdes e outras métricas no portal; identificar em que medida os
dados disponibilizados pela CGU podem possibilitar o aprendizado coletivo pelas unidades que
conduzem os programas de integridade nos diferentes 6rgdos e entidades abrangidos pela atuacao
da CGU; e examinar a interoperabilidade com outras bases de dados disponiveis.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1. REFERENCIAL TEORICO

Considerada a explicacdo introdutéria sobre a relacdo entre monitoramento social e
Integridade Publica, é possivel avancar agora em questdes que envolvem o uso e tratamento de

dados atinentes a esses temas.

Os dados abertos governamentais (DAG) em geral devem atender a oito principios: devem

ser completos; primarios; atuais; acessiveis; processaveis por maquina; de acesso n&o-

8 Van Nederpelt e Black (2020) listaram 65 dimensdes para Qualidade de Dados, por exemplo.
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discriminatorio; de formato ndo-proprietario; e de licenga livre (BRASIL, 2022b). H& outras listas
mais minuciosas de principios aplicaveis, dependendo da organizacao que os elenca.

Nesse sentido, frisa-se que é insuficiente que as bases de DAG existam se sua
disponibilidade, bem como seu nivel de acesso, impuserem constrangimento a verificacdo e
tratamento (BRASIL, 2018a, p. 58). A Figura 3 ajuda a entender a relacdo entre o Governo Aberto,
Dados Abertos e DAG:

Figura 3 — Relacéo entre Governo Aberto, Dados Abertos e Dados Abertos Governamentais

Dados Governamentais Dados Abertos
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Governo Aberto
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Informacdes Formato Aberto

Fonte: Cardoso (2019, p. 47).

Em sintese, a explicacdo é que no universo de informacdes geradas ou mantidas pelo setor
publico (ISP), o Governo Aberto disponibiliza seus dados no formato que a sociedade (entidades
diversas) padroniza, de forma que essa intersecdo permite a existéncia de Dados Abertos

Governamentais que atendam aos principios e requisitos definidos de forma padronizada.

No contexto brasileiro, destaca-se que o volume de DAG sobre Integridade Publica ainda é
incipiente, de forma que chama a atencéo a iniciativa precursora da CGU em abrir as bases de
dados sobre 0 monitoramento dos programas de integridade no Painel de Integridade Publica
(BRASIL, 2022a). Tal inovacdo converge com as sugestdes de procedimentos para criacdo de
plataforma que congregue bases de dados relacionadas a integridade publica (OCDE, 2022, p. 28),
e de desenvolvimento de capacidades de letramento em dados e tecnologia da informacéo (ibid.,
p. 2), 0 que pode ajudar a superar o desafio de aumentar o engajamento da sociedade no exercicio

de monitoramento social do sistema de prevencédo da corrupgao, em sentido amplo.

10
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Esse contexto da Integridade Publica se constitui em campo fértil a aplicacdo da Ciéncia de
Dados, compreendido como campo da ciéncia que transforma dados em informagdes, a partir de
dimensbes como: fundamentos tedricos (compreensdo de um fendmeno, pergunta de pesquisa,
monitoramento de politica publica); métodos quantitativos (matematica, estatistica,
probabilidade); e métodos computacionais (linguagem de programacao, algoritmos, bancos de
dados) (PENG; SILVA; NAGATA,; 2021, p. 2).

A partir da Figura 4, € possivel entender um exemplo de fluxo de processos em Ciéncia de
Dados:

Figura 4 — Fluxo de Processos em Método de Trabalho de Ciéncia da Dados

Fontes de Dados Data Warehouse / Data Studio /
- \ Python/Pandas Python/Seaborn _E‘_ita—l‘ﬂ(i Obeervable
i ¥ — Pro:clu::?: N —> Modelo Ferramenta de

— = de dados DataViz

saL C’F T :

Fonte: Pereira (2021, p. 7).

Onde:

e SQL (Structured Query Language) ¢ uma linguagem de consulta estruturada voltada a
bancos de dados relacionais;
e ETL (Extract Transform Load) é a rotina de tratamento de dados, de forma que:

o Extracéo (Extract) se refere a procedimentos como definicéo e selecdo das bases
de dados mesmo que em diversos formatos (CSV, ODS, XLS, XML, JSON),
extracdo dos dados a serem utilizados, e aferi¢do de sua compatibilidade para uso;

o Transformacdo (Transform) se refere a procedimentos de tratamento e refino,
como limpeza, jungéo e criagdo de informacéo a partir dos dados brutos; e

o Carga (Load) se refere a subir os dados transformados a um armazém de dados
(Data Warehouse — DW), por exemplo.

e EDA (Exploratory Data Analysis) se refere a analise exploratoria de dados, normalmente
a partir de inferéncia estatistica, testes de hipdteses e uso de ferramentas de estatistica e

matematica computacionais; e

11
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e DataViz é um conceito que se refere a comunicacgéo e representacdo visual de dados.

Enguanto método de trabalho, recomenda-se que todo tratamento necessario (limpeza,
corregéo, adicdo, reducdo, criacdo) de bases de dados seja realizado nos processos de SQL e ETL,
de forma a mitigar riscos de inconsisténcias e ruidos de interoperabilidade entre os ambientes e

ferramentas de dados.

2.2. METODO

Foram utilizadas trés fontes de dados com vistas ao exercicio simulado de monitoramento

social:

e Painel de Integridade Publica (BRASIL, 2022c), na posi¢do de 4 mar. 2022;

e Resultados da Pesquisa sobre Integridade Publica (BRASIL, 2021); e

¢ Relacdo da alocacdo de servidores por 6rgéo, a partir de dados do Sistema de Pessoal Civil
da Administracdo Federal — Sipec (BRASIL, 2022d).

A seguir listam-se os passos do método de analise, sua aplicacdo e as respectivas dificuldades

encontradas:

I.  download dos dados abertos do Painel de Integridade Publica em planilhas formato CSV
(Comma Separated Values ou Valores Separados por Virgulas), a fim de examinar a qualidade

de sua disponibilidade e complexidade de tratamento;

Il.  upload dos dados brutos estruturados ao GitHub, plataforma gratuita que, entre outras
aplicacdes, permite criar repositorios remotos em nuvem para tratamento de arquivos e

versionamento de projetos;
I1l.  tratamento dos dados no Google Collab, ambiente de programacdo em linguagem Python;

o no tratamento de planilhas do Painel de Integridade Publica (12 ao todo), foram
constatadas inconsisténcias, e providenciada a correcdo da tabela 1.2 (linhas: 51-79;
83; 150-153; 158; 164; 170; e 180-185), pois o formato CSV nédo permite nomes
compostos sem o uso de aspas; e a mudanca do delimitador (de “,” para *“;”). Destaca-
se que esse tratamento é feito no processo de ETL, e ndo diretamente nas bases de

dados brutos.
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o verificou-se ainda que, apesar de constar nos graficos do painel, as tabelas ndo traziam
os dados agregados por categoria (natureza institucional) dos 186 6rgaos monitorados,
de forma que se fez necessario buscar outra base de dados, ndo-estruturada, para

complementar a informac&o pretendida.

acesso, definicdo e estruturacdo dos dados dos resultados do relatério final da pesquisa sobre
Integridade Publica (22 fonte de dados) na plataforma GitHub;

o aFigura5 destaca a capa do relatério, com 25.688 respostas recebidas;
o pelo formato em PDF, foi necessario transcrever os dados do relatério no repositério;

o foi necessario comunicar ao Comité Gestor do Programa de Integridade do Ministério
da Economia (Prevenir) o acesso para uso académico dos dados do resultado da

pesquisa, pois ndo sdao DAG.

Figura 5 — Capa do Relatério Final da Pesquisa sobre Percepcao da Integridade Publica

Relatorio Final 01.5et

Pesquisa com servidores publicos
federais sobre Integridade Publica

lNTEGRlDADE Perido de recebimento de respostas:
P U B LI CA de 23/06/2021 a 31/08/2021

2 5 5 688 :z::al:'lulado

RESPOSTAS

428 nodia3i/os

Fonte: BRASIL (2021, p. 1).

Insercdo dos dados sobre alocacdo de servidores por orgdo (3? fonte de dados), a fim de
verificar a interoperabilidade com outra base de dados ja existente, bem como testar uma nova
métrica: o percentual de respondentes da pesquisa por cada um dos 186 érgdos e entidades

listados;
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as chaves primarias (identificadores unicos de registros) das trés bases de dados
coincidiram na forma de siglas dos Orgdos e entidades, o que permitiu boa

interoperabilidade entre as fontes de dados;

foram identificadas diversas inconsisténcias na apresentacdo do percentual de
respondentes da pesquisa em relacdo ao corpo funcional, devido a distor¢cdes ou

auséncia de dados.

VI.  Aplicacdo de métodos de analise descritiva e qualitativa dos dados;

Um

aspecto importante sobre o tratamento conjunto de varias fontes de dados foi a

possibilidade de recuperacdo do aspecto da agregacao, de forma a mensurar representacdo dos

6rgdos de acordo com sua categoria (natureza institucional). A Figura 6 exemplifica um elemento

de andlise

descritiva (por natureza de 6rgdo ou entidade) das 25.688 respostas recebidas de 186

6rgaos e entidades monitorados divididos em 13 categorias®:

Figura 6 —

-0

Exemplo de Andlise Descritiva: Distribuicdo de Respostas a Pesquisa de Percepcéao sobre Integridade
Publica, por Categoria

fig , ax = plt.subplots{)

engaja_integra["Tipo"].value_counts().plot.bar{cclor=[ "blue"”,"green”, "black"])

ax.set_ylabel("Contagem")

ax.set_xlabel(“Orgdc ou Entidade”)

ax.set_title("Figura 1 - Recorte de Entidades que Responderam & Pesquisa de Imtegridade da Cou até 26 ago. 20821")
ax.set_ylim{a,7a)

plt.show(}
Figura 1 - Recorte ﬂeTgultidades que Responderam & Pesquisa de Integridade da CGU até 30 ago. 2021
B0
50
g 40
é 0
n
10

o

Uniersidades

Inst Feed & Cod
Ministeros
Agéncia Rieg

Ert Economia

Ent Outras

Ent Turismo
Aularquia Des Reg
Ent Educacao

Com. Forgas Armadas
EntCeT

Ent Meso Ambiente
Ent Satise

Orgéo ou Entidade

Fonte: elaborado pelo autor (2022).

® Universidades; Institutos Federais e Colégios; Ministérios; Agéncias Reguladoras; Entidades — Ministério da
Economia; Outras Entidades; Entidades — Turismo; Autarquias de Desenvolvimento Regional; Entidades — Educacéo;
Comandos das Forcas Armadas; Entidades — Ciéncia e Tecnologia; Entidades — Meio Ambiente; e Entidades — Saude.
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A Figura 7, por sua vez, traz exemplo de como uma andlise quantitativa relativamente

simples e rapida pode requerer diversas fontes de dados simultaneamente.

No caso, o interesse simulado de monitoramento social foi saber, por exemplo, dentre os
orgdos e entidades do Sipef (escopo) que responderam a questdo 7 do Painel de Integridade
Publical® (objeto), quantas, quais e que categorias de entidades (recorte de categoria) retornaram
respostas a pesquisa de percepcao da integridade, numa escala relativa restrita a faixa de 5% a 15%

de seu quadro de servidores (intervalo de interesse), dado disponivel no Sipec.

Destaca-se que, por enquanto, ndo foi identificado acesso aberto aos microdados das
respostas a pesquisa de percepcao da integridade, o que limita sensivelmente o estudo de relacdo
entre os dados do painel e os da pesquisa. Ao final desse artigo, a abertura € uma recomendacéo

de aprimoramento, inclusive.

O uso das varias bases de dados se fez necessario tanto para estruturar o0 mais adequada e
coerentemente o escopo exemplificativo, como também evidenciar como a producdo de
informac&o pode amadurecer o qudo mais dados e indicadores estiverem disponiveis em rotinas
futuras, a exemplo do referido horizonte de perspectiva de abertura de microdados.

Figura 7 — Andlise quantitativa: entidades sob monitoramento no Painel de Integridade Publica que responderam a

Questdo 7 do Painel, e & pesquisa de percepcao de integridade, numa escala relativa de 5% a 15% de seu quadro

funcional
Tipo Home Rel
EntCeT CMEM 78
EntCeT CNPG 13.92
Ent Economia CVM 624
Ent Educagdo CAPES 1063

Ent Meioc Ambiente |IBAMA T4
Ent Meic Ambiente ICMEID 1363

Ent Meio Ambiente JERJ 11.76
Ent Sadde FIODCRUZ 873
Ent Sadde FUMASA 1208
Ent Turismo IBRAM B.56

Fonte: elaborado pelo autor (2022)
Integracdo da plataforma do Google Collab ao Big Query (armazém de dados), de forma a

exportar os dados tratados ao Data Studio. Destaca-se que todas as ferramentas utilizadas no

exercicio de monitoramento social sdo gratuitas.

10 Sobre rotina de realizagdo (sim ou néo) de levantamento de riscos a integridade.
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2.3. RESULTADOS

A partir do exercicio de monitoramento social realizado, foi possivel verificar a
interoperabilidade entre ambientes, bases de dados e ferramentas, com apoio da Ciéncia de Dados,
envolvendo *: o Painel de Integridade Publica (monitoramento dos programas de integridade) com
apoio de outras fontes de dados; GitHub; Google Drive; Google Collab (ambiente de programacao

em Python); Google Big Query (DW); e Google Data Studio (DataViz - visualizacdo de dados).

Foram identificadas relativamente poucas e reversiveis inconsisténcias, de forma geral, nas
dimensdes das bases de dados da fonte de dados principal (Painel de Integridade Publica),
destacando-se que a chave primaria (sigla dos érgéos e entidades) foi a mesma encontrada nas

bases de dados complementares necessarias (alocacdo de servidores e Pesquisa de Integridade).

Foi identificada também a janela de aprimoramentos relativos a esse movimento inicial de
disponibilidade de dados abertos governamentais sobre Integridade Publica, sendo possiveis

aprimoramentos tais como:

e maior convergéncia da categorizacdo dos 6rgaos e entidades nas diversas bases de dados,
com possivel uso de chaves estrangeiras;

e maior clareza na eventual e esperada atualizacdo das categorias, notadamente as
composigdes de “entidades”, de forma a permitir monitoramento social comparativo ao
longo do tempo;

e maior integragdo com outras bases de dados abertos governamentais disponiveis, de forma
a permitir a elaboracdo de indicadores de forma mais intuitiva, como a relacdo entre
respostas recebidas em eventuais pesquisas qualitativas e o quantitativo de servidores, ou
entdo dados das atividades de ouvidoria e corregedoria de cada 6rgao ou entidade;

e aumento de disponibilidade de dados estruturados sobre Integridade Publica, notadamente
por parte das unidades de gestdo da integridade (UGI);

e abertura estruturada de microdados dos resultados das Pesquisas de Percepcdo da
Integridade, de forma a explicitar ndo sé o volume absoluto de respostas, mas também as

nuances de como 0s 6rgdos e entidades responderam as questdes especificas de

L Ver: https://www.gov.br/cqu/pt-br/assuntos/etica-e-integridade/dados-do-painel-integridade-publica;
https://github.com/ ; https://console.cloud.google.com/bigquery ; e https://datastudio.google.com/ . Acesso em: 14 set.
2022.
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percepcdo’?; e

e possibilidade de definicdo de escopo de monitoramento mais qualitativo (em escala
continua) de elementos dos programas de integridade, sem prejuizo da aferi¢éo binéria de
conformidade e controles, de forma a permitir, em conjunto com as outras hipoteses de
melhoria, 0 uso de ferramentas de inferéncia, predicdo e machine learning com mais

consisténcia.

Por fim, destaca-se que a CGU deu inicio em 5 set. 2022 a segunda edicdo da Pesquisa de
Percepcdo sobre Integridade Publica a todos os 6rgdos e entidades do Sipef, no ambito da avaliacdo
dos programas de integridade. E uma oportunidade a producio de mais insumos para aplicacio
sistematica de conceitos e ferramentas da ciéncia de dados, a partir da reflexao e eventual absorcéao

das sugestdes elencadas nesse artigo.

3. CONSIDERACOES FINAIS

A ciéncia de dados é um campo multidisciplinar do conhecimento com ferramentas cada
vez mais ao alcance da sociedade, de forma que é oportuna a precursora iniciativa da CGU em

abrir as bases de dados de monitoramento institucional no Painel de Integridade Publica.

Essa iniciativa de criar um instrumento de exercicio do monitoramento social converge
com a importante diretriz no setor publico brasileiro voltada a participacdo social em politicas
publicas. Ao mesmo tempo, esse monitoramento social ndo exige tanto rigor técnico (ao contrario
das rotinas de avaliacdo e auditoria), e se constitui em um importante canal de aproximacéo entre
a sociedade e as iniciativas do Estado relativas a Integridade Publica, seja para compreender ou

criticar as estratégias do setor publico.

A virtude ciclica da Integridade Publica é fortalecida, assim, pois a0 mesmo tempo em que
0 corpo institucional monitora com base em dados e evidéncias a estruturacdo de elementos da
“cultura de integridade”, e promove a prevencao a riscos de corrupg¢ao em sentido amplo, também

oferece insumos e instrumentos ao monitoramento social.

12 A CGU divulga um ranking de 6rgdos e entidades de acordo com o volume absoluto de respostas recebidas.
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Nesse sentido, e em proveito da referida e relativamente recente disponibilizag&o de dados
abertos governamentais pela CGU sobre o monitoramento institucional dos programas de
integridade do Sipef, esse artigo focou a dimensdo do monitoramento social, com propostas de

medidas de melhoria e ampliacéo do escopo dos dados.

As principais conclusdes sdo de que a iniciativa precursora da CGU converge com
recomendacdes recentes da OCDE sobre integridade publica, gestdo de riscos e ciéncia de dados;
que a abertura de dados pode resultar em incentivo a0 monitoramento social e a replicacao
sistematica pelos integrantes do Sipef (abertura estruturada, organizada e espontanea dos dados);
e que ha hipoteses consistentes para o aprimoramento da qualidade, disponibilidade e indicadores
dos dados, bem como a interoperabilidade entre as bases de dados.

Por fim, e com bases nas conclus@es e resultados alcancados, sugere-se como tema para
futuros trabalhos a pesquisa e elaboragédo de indicadores de monitoramento (institucional e social)
que permitam aferir com mais acurécia, sensibilidade e tempestividade as nuances entre 0s
diferentes programas de integridade do Sipef. Nesse sentido, reforga-se a sugestdo apontada para

abertura de microdados das Pesquisas de Percepcdo realizadas.

Destaca-se também a estrutura de Rodrigues (2022, p. 8), que apresentou a aplicacdo-piloto
de um conjunto de 33 indicadores divididos em 3 dimensbes ponderadas em 9 capacidades
elencadas dos programas de integridade. E uma tendéncia natural e esperada a busca por mais
maturidade, a medida em que o monitoramento social da Integridade Publica se consolida, e o
exercicio de disponibilizacdo de novos dados e indicadores estruturados converge no mesmo

sentido.
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