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Ato da Presidéncia

PORTARIA N° 119, DE 10 DE JULHO DE 2015.

O PRESIDENTE DA FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE
ADMINISTRACAO PUBLICA - Enap, no uso das atribuicbes que Ihe confere o Estatuto
aprovado pelo Decreto n° 6.563, de 11 de setembro de 2008, e considerando as disposi¢cdes do
Decreto n° 8.091, publicado no Diario Oficial da Uniéo de 4 de setembro de 2013, bem como o
disposto na Resolucédo n° 003, de 18 de mar¢o de 2014, publicada no DOU de 20 de marco de
2014,

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano Anual de Capacitacdo da Enap — Pace, para o exercicio de
2015, constante no Anexo | desta Portaria.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Art. 3° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

GLEISSON CARDOSO RUBIN
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1. Escola de governo. 2. Capacitagdo profissional. I. Titulo.
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Plano Anual de
Capacitacao Enap — 2015

1. Apresentagao

A Escola Nacional de Administracdo Publica (Enap) tem como missdo
“Desenvolver competéncias de servidores publicos para aumentar a capacidade
de governo na gestao de politicas publicas” e como visado de futuro “Ser referéncia
em formagdao e desenvolvimento dos agentes publicos, visando ao seu alto
desempenho, a inducdo da inovagdo em gestdo publica, a fim de obter resultados

para a sociedade”.

Em decorréncia da importancia de seu papel na formagdo dos agentes publicos,
a Escola busca capacitar seus servidores por meio de ac¢des alinhadas com sua
missao, visdo e objetivos propostos na Estratégia de Atuagao 2015, bem como,
com as diretrizes do Decreto n2 5.707 de 23 de fevereiro de 2006.

A “Estratégia de Atuacdo 2015” apresenta a visdo geral das a¢des previstas e
em andamento, além de descrever as metas e seus respectivos pontos de atencao.
A seguir, foram elencados os seis objetivos estratégicos norteadores:

1. Atuacdo da Enap em todos os Estados da Federacdo;
2. Internacionalizacao da Enap;
3. Recuperag¢do da capacidade de oferta de cursos presenciais;

4. Redefinicdo e amplia¢do dos programas de aperfeicoamento para servidores de

carreiras estruturadas;

5. Ampliagdo da oferta de Educacdo a Distancia por meio da plataforma Enap
Virtual;

6. Modernizagdo administrativa e tecnoldgica do campus.

O alinhamento das iniciativas em capacitacdo e desenvolvimento de pessoas
com as estratégias organizacionais é condi¢ao basilar para alcangar os resultados
esperados. Para tanto, as demandas foram mapeadas durante a realizacdo
de workshop, onde as Unidades tiveram a oportunidade de contribuir para a

construcdo deste plano.
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O evento possibilitou o diagndstico de capacitacao de cada unidade e o alinhamento
das propostas aos objetivos da estratégia de atuacdo em 2015. Também foram
submetidos a andlise do grupo os macro eixos tematicos, na inten¢do de favorecer
a ampliagao e a compreensdao da nomenclatura vigente. Os eixos tematicos tém por
funcdo principal nortear a categorizacdo das a¢des do Pace, de forma estruturante,
respaldando as licencas e afastamentos dos servidores para capacitagGes e pos-

graduacoes.

A Enap acredita que a capacitagao é uma forma de fortalecimento institucional e de
valorizac¢do do servidor visando a melhoria de sua qualificagdo e consequentemente o
aumento da qualidade dos servigcos prestados.

Avalorizacdo do ensino e da aprendizagem pode garantir além do dominio de novos
conceitos ou técnicas, a preparagdo dos profissionais para o futuro possibilitando a
compreensdo de como agir de forma adequada em meio as mudangas incorporando
valores necessarios a atuacdo publica.

2. Objetivo geral

O Pace 2015 tem como objetivo geral o desenvolvimento continuado dos servidores
da Enap, consoante com as orientagoes indicadas na Estratégia de Atuagao 2015.

3. Objetivos especificos

v Promover acdes de capacitacdo que alavanquem o desempenho dos servidores para
a execucao das acles correspondentes aos objetivos estratégicos 2015;

v Fomentar avancos na consolidacdo de um modelo de gest3o eficiente, transparente
e participativo.

4, Diretriz

Primar pela qualidade do gasto, estabelecendo: (1) cronograma favoravel a
participacdo dos servidores, (2) contelidos compativeis com a necessidade da Escola e
a necessidade do servidor e (3) nimero de participantes otimizado para participacao
nos eventos de capacitagao.

5. Estratégia

O Pace 2015 (1) propde um conjunto planejado de agdes de capacitacdo e de
metodologias articuladas com os objetivos da Atuacgdo Estratégica 2015; (2) orienta
a tomada de decisdo referente a capacitagdo por meio de temas e parametros
apresentados neste documento.



1. Para atualizacao e alinhamento das acdes do plano foram realizados dois workshops
que tiveram como objetivo diagnosticar as necessidades de capacitacdo a luz dos

objetivos estratégicos para 2015;

2. Nesses encontros também foram discutidos os eixos tematicos vigentes e, a partir
das a¢des de capacitagdo propostas, realizadas modificagdes na sua estrutura;

3. Apés a consolidacdo final do mapeamento, foi disponibilizada as Unidades uma
segunda oportunidade de inser¢ao de agdes remanescentes e a validagao final das
demandas de capacitacao;

4. Ao final o resultado obtido foi um rol de a¢des, detalhadas no Anexo |, organizadas
por grau de prioridade (3-alta, 2-média e 1-baixa) que deverdo ser ofertadas,
respeitando essa ordem, no decorrer da vigencia do Plano;

5. A agenda de oferta dos eventos de capacitagdo estd disponivel no Anexo I, onde
consta a previsdo para a realizacdo dos cursos para o ano 2015.

6. Processo de validagdo dos campos tematicos

Nas edigdes anteriores do Pace (2012 - 2014), os eixos norteadores estavam
alinhados com os objetivos do Planejamento Estratégico Enap 2012-2015.

Os eixos tematicos eram apresentados da seguinte forma:
1. Administragdo Publica;
2. Gestao Estratégica;
3. Processo Comunicacional nas Organizagdes
4., Gestdo do Conhecimento;
5. Referenciais Educacionais;
6. Técnicas e instrumentos para o desenvolvimento do trabalho;
7. Orcamento;
8. Topicos Especificos.

Para o exercicio de 2015, foram realizadas discussdes em torno dos eixos com intuito
de reclassificar e ampliar a abrangéncia desses. Como resultado foram redefinidas as
terminologias dos Eixos Tematicos, conforme detalhado a seguir:
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Eixos Temas

v' nogdes sobre a administra¢do publica (estrutura,
funcionamento, direito administrativo);

v" nocdes sobre o papel do Estado e do governo;
v' programa de governo (PPA) e PAC;
v ciclo de gestdo governamental;

v" nogdes de politicas publicas, sua vinculagdo com o
programa de governo e as fases de seus ciclos;

v" fundamentos legais basicos que sustentam o poder publico;

v' nogdes sobre estrutura, a histéria, a missdo, o

planejamento estratégico e os desafios da Enap;
Administracdo v N .
Publica compreensdo sobre o papel do servidor;
v' compreens3o sobre a estrutura de recursos humanos da
administragdo publica federal, o tamanho, os vinculos

diversos, as carreiras etc.;

v" Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo Federal;

v’ Cédigo de Conduta da Alta Administra¢3o Federal;

v" planejamento, execu¢do e acompanhamento orcamentario
e financeiro de projetos e contratos;

v legislacdo especifica.

v" modelos de gest3o;

v' desenho de estratégias;

v’ processo decisério;

v’ planejamento;

v’ gestdo de crise;

v' gestdo de conflitos;

v' gestdo de risco;

v" mobilizacdo de equipes;

v avaliacdo de desempenho;

v elaboracdo de metas intermedidrias para avaliagio de

. desempenho institucional;
Gestao

Estratégica v' estrutura matricial/gestdo intersetorial/articulacdo de
projetos interorganizacionais;

v' planejamento estratégico;
v’ gestdo de projetos;
v elaboraco de planos de ac3o;

v" nogdes de melhoria de processos;
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v elaboracéo de indicadores;
v acompanhamento, monitoramento e controle de resultados;
v técnicas de conducio de reunido;

v administracdo do tempo;

v' cooperacdo internacional.




Eixos Temas

v Competéncias conversacionais;

v" Gestdo de conflitos na equipe;

v Negociacdo;

v Moderac3o de oficinas;

v' Trabalho em rede;

v Comunicac¢3o escrita;

v' Redac3o oficial;

v" Andlise e sintese;

v' Expressdo oral;

v' Linguas estrangeiras (oral e escrita): Inglés; Francés;

s g e
ga clo V' Lei de Acesso a Informacdo n? 12.527/11;
v Comunicac¢3o visual;
v" Midia trainning;
v' Gest3o integrada de Comunicacdo Social;
v Comunicac3o Publica;
v" Formulacéo de Politica de Comunicacio;
v" Relacionamento com a imprensa;
v Comunicac3o e sistema de inteligéncia da gest3o;
v" Uso de aplicativos de edi¢do de texto, planilha e
apresentagao.
v" Tecnologias Aplicadas a Educac3o;
v" Gestdo do Conhecimento:
v" Organiza¢3do documental
v’ Gest3o da informacdo
v Nogdes de Gerenciamento Eletrénico de Documentos
Tecnologias v" Uso de tecnologia da informag&o e de suporte na gestdo
Aplicadas a do conhecimento
4 Educacao e v" Andlise estatistica:

a Gestdo do
Conhecimento | ¥ Nogdes basicas e avangadas de estatistica aplicada as

ciéncias sociais
v" Andlise de tabelas, quadros, gréficos e infograficos.
v" Treinamento no SPSS bdsico e avancado

v" Treinamento de NVIVO (software de pesquisa qualitativa)

v" Organizac¢do de bancos de dados.
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Eixos Temas

v' Projetos Educacionais:

Capacitagdo profissional de adulto
Desenho instrucional
Planejamento

Modelagem
Gestao
Principios Avaliagdo
5 e Praticas v Projeto Politico Pedagégico;

Educacionais v Mapeamento das necessidades de capacita¢do;

v' Elaboracdo de Planos de Capacitacdo por Competéncias;

v" Avaliac3o da capacitac3o;

v Metodologias e estratégias de ensino-aplicacdo (estagios,
uso de casos, oficinas, exposicdo dialogada);

v" Recursos de TIC no desenho de eventos de aprendizagem.

7. Publico-alvo

Este Plano de Capacitacdo destina-se a todos os servidores da Enap. Devem ser
considerados como critérios para participacdo nos eventos relacionados, a indicagdo
dos temas, bem como seu detalhamento conforme o respectivo perfil.

A relacdo de perfis foi elaborada considerando as areas da Enap e as semelhancas
das fungdes desempenhadas pelos servidores. Foram definidos quatro grupos:

v Dirigentes:

Esse grupo é constituido pelo Presidente, pelos Diretores, pela Chefe de Gabinete
e pelo Chefe da Assessoria de Cooperagdo Internacional.

v’ Gerencial tatico:

Nesse grupo estdo incluidos os Coordenadores-Gerais, Procurador, Auditor,
Assessor da Presidéncia, equipe técnica da Assessoria da Presidéncia e equipe
técnica da Assessoria de Cooperacdo Internacional.

v" Técnico administrativo:

Nesse grupo estdo os técnicos de editoracdo, técnicos de gestdo de pessoas,
técnicos de orcamento, finangas e contabilidade, técnicos de compras e contratos,
técnicos de TI, técnicos de secretaria, técnicos de eventos, técnicos de arquivo,
técnicos de logistica, técnicos de servigos, os servidores de apoio administrativo

e secretarias.

v’ Técnico de ensino, de pesquisa, de comunicacio e de biblioteca:
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Nesse grupo estdo os técnicos de ensino, de pesquisa, de comunicacdo e de
biblioteca.
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8. Modalidades de capacitagao

As agOes de capacitacdo e desenvolvimento (Anexo |), a serem empreendidas em
2015, poderao ser formatadas e executadas em quatro categorias de modalidades de
capacitacdo, conforme descricdo abaixo:

8.1. Cursos externos

v’ Contratados

Sdo cursos contratados pela Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas (CGGP) para
atender as necessidades e oportunidades de capacitacdo especificas como cursos,
féruns, seminarios, palestras e outros eventos, que tenham pertinéncia com a drea de
atuacdo do servidor e com o Pace.

v’ Parcerias

Essas capacitagGes englobam os cursos realizados em parceria com instituicdes de
ensino e a Enap. Englobam a participacdo em cursos, féruns, palestras, seminarios,
entre outros.

8.2. Cursos sob medida

v’ Customizacdo

Sao cursos customizados pela CGGP de acordo com a necessidade de capacitacao
podendo abranger os cursos da Enap realizados pela Diretoria de Desenvolvimento
Gerencial (DDG) e pela Diretoria de Formacgdao Profissional (DFP), adaptados as
necessidades dos servidores da Enap. Serdo disponibilizados por meio de turmas
fechadas exclusivas para servidores da Enap.

v Desenho de cursos e oficinas

A CGGP, de acordo com a necessidade de capacitacdo identificada, projeta cursos/
oficinas com o objetivo de atender as necessidades especificas dos servidores para o

desempenho das atividades laborais. Cursos da Enap.
8.3. Cursos da Enap

v’ Presenciais e a distancia

Englobam os cursos da Enap, realizados pelas Diretorias DDG e DFP, que estejam em

consonancia com as orienta¢des do Pace 2015.
8.4. Programa de Incentivo ao Estudo de Lingua Estrangeira - PIELE

A capacitacdo e desenvolvimento do servidor da Enap, no que tange aos idiomas
estrangeiros, serao supridos, em parte, por intermédio do Programa de Incentivo ao
Estudo de Linguas Estrangeiras (Piele), disponivel na forma de reembolso, instituido
pela Resolugdo n2 13 de 19 de dezembro de 2014.



9. Licenga para Capacitacao

Seguindo as orientacbes do Decreto n? 5.707/2006 sobre a Licenca para
Capacitagdo, ha de se observar no processo de sua concessdo a relevancia do curso
para a instituicdo e, nos casos da licenca para elaboracao de dissertacao de mestrado
ou tese de doutorado, o objeto deve ser compativel com o plano anual de capacitagao.

Licenga para Capacitagéo

Art. 10. Apds cada qiiingiiénio de efetivo exercicio, o servidor poderd
solicitar ao dirigente mdximo do drgéo ou da entidade onde se encontrar em
exercicio licenga remunerada, por até trés meses, para participar de agdo de

capacitagdo.

§ 1° A concessdo da licenga de que trata o caput fica condicionada ao

planejamento interno da unidade organizacional, a oportunidade do

afastamento e a relevdncia do curso para a instituicéo.

§ 22 A licenga para capacitagdo poderd ser parcelada, ndo podendo a menor
parcela ser inferior a trinta dias.

§ 320 drgdio ou a entidade poderd custear a inscrigéo do servidor em agdes de
capacitagdo durante a licenca a que se refere o caput deste artigo.

$§4° A licenga para capacitagdo poderd ser utilizada integralmente para a

elaboragdio de dissertagdo de mestrado ou tese de doutorado, cujo objeto seja

compativel com o plano anual de capacitacdo da instituicdo. (Grifo nosso).

9.1. Afastamentos para treinamento regularmente instituido
O Decreto n2 5.707/2006 regulamenta esse tipo de afastamento da seguinte forma:

Treinamento regularmente instituido

Art. 9° Considera-se treinamento regularmente instituido qualquer agdo de

capacitagdo contemplada no art. 22 inciso Ill, deste Decreto.

Pardgrafo unico. Somente serdo autorizados os afastamentos para

treinamento reqularmente instituido quando o hordrio do evento de

capacitagdo inviabilizar o cumprimento da jornada semanal de trabalho do

servidor, observados os seguintes prazos:

| - até vinte e quatro meses, para mestrado;

Il - até quarenta e oito meses, para doutorado;

Ill - até doze meses, para pds-doutorado ou especializagéo; e

IV - até seis meses, para estdgio. (Grifo nosso).
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As condi¢Ges contidas nessa regulamentacdo sdo destinadas aos eventos de
capacitagdo definidos pelo Decreto. As agdes de capacitagdo contidas neste Plano
Anual de Capacitacdo correspondem a conceituagdo de eventos de capacitagéo
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definida pelo Decreto n2 5.707/2006, que traz a seguinte condi¢do: devem ser eventos
gue “contribuam para o desenvolvimento do servidor e que atendam aos interesses da

|II

administragdo publica federal direta, autarquica e fundaciona

Nas concessGes de licenga para capacitagdo e autorizagdes de afastamentos para
treinamento regularmente instituido (além dos critérios definidos pelo Decreto n2
5.707/2006), devem ser observados os seguintes critérios:

v' Os temas dos pedidos para capacitacdo que se enquadrem na definicdo de
treinamento regularmente instituido devem ser semelhantes ou convergentes com
os temas tratados neste Plano Anual de Capacitagao;

v' A capacitacdo pretendida com treinamento regularmente instituido deve contribuir
com os objetivos estratégicos da Enap - 2015.

10. Metas do Plano Anual de Capacitagao 2015

Capacitar 200 servidores, até 31 de dezembro de 2015, conforme quadro abaixo:

Meta Fisica/Servidores

Prazo Capacitados Meta Financeira
Julho/Agosto 67 R$60.000,00
Setembro/Outubro 67 R$60.000,00
Novembro/Dezembro 67 R$60.000,00
Total 200 R$ 180.000,00

11. Orcamento

O orcamento total estimado destinado a capacita¢cdo dos servidores da Enap, para
o exercicio de 2015, no valor de RS 180.000,00 (cento e oitenta mil reais), devera ser
alocado, prioritariamente, da seguinte forma:

Investimentos por Eventos de Capacitagao

Contrato Contrato Didrias e
Piele Pessoa . Outros Total
- Pessoa Fisica Passagens
Juridica
R$60.000,00 | R$60.000,00 | R$40.000,00 | R$10.000,00 | R$60.000,00 | R$180.000,00

12. Vigéncia do Plano de Capacitagao

Até 31 de dezembro de 2015.
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Anexo |

Quadro de Atividades Mapeadas — Pace 2015

1. Atuagao da Enap em todos os estados da Federagdo

Modalidade |Contetudo Prioridade | Eixo Tematico
Curso Formagdo em Didatica 3 Principios e Praticas Educacionais
Curso Planejamento Educacional 3 Principios e Praticas Educacionais
Curso Principios Pedagogicos da Enap 3 Principios e Praticas Educacionais
Curso Desenho Instrucional 3 Principios e Praticas Educacionais
Curso Anilise de Contextos/ 3 Gestdo Estratégica
Diagnéstico/Indicadores g
Curso Consultoria Organizacional 2 Gestdo Estratégica
Curso Metodologias de formagdo de 2 Principios e Praticas Educacionais
formadores
Curso Gestac? de Convénios e Termos de 2 Administragdo Publica
Parcerias
Curso Mec.amfmos e Estratégias de 1 Principios e Praticas Educacionais
Avaliagdo
Curso Federalismo (CF”T“? funcionam 1 Administragdo Publica
Estados e Municipios)

2. Internacionaliza¢do da Enap

Modalidade |Conteudo Prioridade |Eixo Tematico
Curso Gestdo de Eventos e Cerimonial 3 Gestdo Estratégica
Oficina Inglés - Conversagdo Técnica 3 Comunicagdo Organizacional
(Governo)
Curso Idiomas inglés e espanhol 2 Comunicagdo Organizacional

3. Recuperagdo da capacidade de oferta de cursos presenciais

Modalidade

Conteudo

Prioridade

Eixo Tematico

Curso

Analise Organizacional

Gestdo Estratégica
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4. Redefini¢cdo e ampliagao dos programas de aperfeicoamento para servidores de carreiras

estruturadas

de Relatédrios

Modalidade |Contetdo Prioridade |Eixo Tematico
Programa s L
de Ac'eSS|.b|I|dade Pedagogica e 3 Principios e Praticas Educacionais
. | Atitudional
Capacitagao
Estruturas de carreiras e cargos - oL
Curso do Estado e especificidades 3 Administragdo Publica
Cursos/ ~ - S - L
.. Gestdo Académica 3 Principios e Praticas Educacionais
Oficinas
. . . Tecnologias Aplicadas a
Curso Gestdo da Informagdo e Produgdo ) Educacio e 3 Gestdo do

Conhecimento

5. Ampliacdo da oferta de Educagdo a Distancia por meio da plataforma Enap Virtual

Modalidade |Conteuido Prioridade |Eixo Tematico
L. Tecnologias Aplicadas a Educacdo
Curso Moodle Basico/Intermediario 3 . g~ P . ¢
e a Gestdo do Conhecimento
T logias Aplicadas a Ed 3
Curso Moodle Avangado 3 e‘cno og~|as plica as.a ucagao
e a Gestdo do Conhecimento
. o T logias Apli akE a
Curso Uso de tecnologias na Educagdo 3 e\cno og~las P |cadas'a ducacgo
e a Gestdo do Conhecimento
Curso Produgdo e usos de recursos 3 Tecnologias Aplicadas a Educagdo
multimidia e interativos e a Gestdo do Conhecimento
Novas tecnologias disponiveis em Tecnologias Aplicadas a Educagdo
Curso PR N 3 R ~ .
audio-video e conferéncia e a Gestdo do Conhecimento
Gestdo da Informagdo e Produgdo Tecnologias Aplicadas a Educagdo
Curso ‘. 2 N ~ .
de Relatérios e a Gestdo do Conhecimento

6. Modernizagao administrativa e tecnoldgica do campus

Modalidade |Conteudo Prioridade |Eixo Tematico
T logias Aplicadas a Ed a

Oficina Gestdo Documental no SEI 3 ano og~|as plica as'a ticagao
e a Gestdo do Conhecimento

Oficina Parametrizacio do SE| 3 Te‘cnologNIas Apllcadas.a Educacgdo
e a Gestdo do Conhecimento

- . N Tecnologias Aplicadas a Educagdo
Oficina Operacionalizagdo do SEI 3 e 3 Gestao do Conhecimento

Oficina Formacdo de Multiplicadores 3 Tecnologias Aplicadas a Educagdo
do SEI e a Gestdo do Conhecimento

Curso FG/FCT 3 Tecnologias Aplicadas a Educagdo

e a Gestdo do Conhecimento
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(continuagdo)

6. Modernizagao administrativa e tecnolégica do campus

Modalidade |Conteudo Prioridade |Eixo Tematico
Curso Gestdo d,a 'Informagao e Producao 3 Gestdo Estratégica
de Relatérios
Curso PDTI 3 Gestdo Estratégica
Curso Ascom e Escritério de Projetos 3 Gestdo Estratégica
Curso Médias e redes sociais 3 Comunicagdo Organizacional
Softwares de suporte a pesquisa . . R =
Tecnologias Aplicadas a Educagdo
Curso  |(Lime Survey, SPSS, NVIVO, 3 cnologlas Ap . ¢
. e a Gestdo do Conhecimento
Corporativos, etc)
. . Tecnologias Aplicadas a Educagdo
Curso Softwares de suporte a editoragdo 2 R gN P . ¢
e a Gestdo do Conhecimento
Atualizagdo para revisores de Tecnologias Aplicadas a Educagdo
Curso 2 R ~ .
texto e a Gestdo do Conhecimento
Dlgltallz'aga? de dpcumentos Tecnologias Aplicadas a Educagdo
Curso e organizagdo da imagem 2 R - .
s e a Gestdo do Conhecimento
fotografica
- I Tecnologias Aplicadas a Educagdo
Curso Catalogacdo e Classificagdo 2 e 3 Gest3o do Conhecimento
Curso Intervenc¢do de ambientes 1 Gestdo Estratégica
Curso ProcessosNadmlnls'tra.tlvos 1 Administragdo Publica
(elaboragdo de editais)
Curso Normas da ABNT 1 Te‘cnolog~|as Apllcadas-a Educagdo
e a Gestdo do Conhecimento

Acoes Transversais

Modalidade |Conteuido Prioridade |Eixo Tematico

Oficina Capacitagdo no uso do SIG 3 Gestdo Estratégica

Curso Comunicagdo Organizacional 3 Comunicagdo Organizacional
Formacgdo de Multiplicadores S " L

Curso e - 3 Principios e Praticas Educacionais
(Didatica para facilitadores) P

Curso Gestdo de Pessoas 3 Gestdo Estratégica

Curso Monitoramento e avaliagdo de L " L

- / o o ¢ 3 Principios e Praticas Educacionais

Oficina acOes de capacitacdo
Monit t | a ~ .

Curso . O.m oramento e elaboracgo de 2 Gestdo Estratégica
indicadores
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(continuagdo)

Ag0es Transversais

Modalidade |Conteudo Prioridade |Eixo Tematico

Curso Secretariado Executivo 2 Administragdo Publica

Curso Atendimento ao Publico 2 Comunicagdo Organizacional

Curso Gestdo e fiscalizacdo de contratos 2 Administragdo Publica

Curso Gestdo de projetos 2 Administragdo Publica

Curso Alteragdo Contratual 2 Administragdo Publica

Curso Pagame.nto Indevidole. 2 Administragdo Publica

Ressarcimento ao Erario

Curso Direitos autorais 2 Te\cnologjas ApIicadas'é Educacdo
e a Gestao do Conhecimento

Curso Gestdo de projetos e contratos 2 Administragdo Publica

Curso Metodologias de pesquisa 2 Ze;gzl;ggiss dﬁpé:i::ziiqiiigagao

Curso Comunicacdo e Negociagao 2 Comunicagdo Organizacional

Curso Técnicas de negociagao 2 Gestdo Estratégica
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