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INTRODUCAO

O setor ferroviario, desde a sua criagdo, vem passando por diversas
mudancas regulatorias, buscando incrementar a concorréncia e a atratividade dos
investimentos privados (TOJAL, 2021, p. 363). Tem-se como um dos principais
marcos, ocorrido na década de 90, a desestatizacdo das malhas ferroviarias e a
consequente implementacdo do modelo de concessdes verticais, que até
recentemente era a unica forma de delegacgao de servigos publicos no setor.

Dando seguimento as inovagdes regulatérias, nos ultimos anos, iniciou-se um
debate intenso no ambito do Poder Legislativo e Executivo, a fim de simplificar a
participacdo e o investimento privado em novos projetos ferroviarios, utilizando
como instrumento de delegacdo as autorizacdes administrativas. A vista disso, no
ano de 2021, foi editada a Medida Proviséria (MPV) n° 1.065, denominada de “Novo
Marco Legal do Transporte Ferroviario” e, em seguida, apos a perda de vigéncia da
norma, a Lei n® 14.273, intitulada de “Lei das Ferrovias”, com teor mais amplo em
alguns aspectos, mas semelhante em sua esséncia.

O novo regime regulatério permite que empreendedores privados, mediante
requerimento ou selegdo em chamamento publico, sejam autorizados a construir e
operar trechos ferroviarios, por sua conta e risco, desde que seja compativel com a
politica nacional de transporte ferroviario e devidamente verificada a viabilidade
locacional do trecho requerido com as demais ferrovias implantadas ou outorgadas
pelo Poder Publico.

As inovagdes nao se limitaram apenas a sua forma de habilitacéo e captacao,
mas também na sua forma de gestdo, por meio da criagdo do instituto da
“autorregulacado ferroviaria”. Nesse sentido, o objetivo do presente estudo é o
aprofundamento da analise desse instituto, na forma proposta pelas legislagdes
pertinentes, bem como da sua aplicagdo pratica no mercado ferroviario,
demonstrando o papel do regulador perante o novo contexto regulatério.

Para tanto, inicia-se o artigo com uma breve contextualizagao histérica do
setor ferroviario brasileiro, a fim de historiar as particularidades do desenvolvimento
do setor ao longo dos anos, bem como apontar as necessidades de melhorias a
partir da desestatizagdo das ferrovias. No segundo capitulo, por sua vez,
pretende-se apresentar a novel legislagao regulatoria, principalmente as inovagoes
advindas do novo marco normativo sobre “autorizacido ferroviaria”, com enfoque
especial ao instituto da autorregulagao.



Por fim, no terceiro capitulo, busca-se aprofundar a tematica da
autorregulagao, a partir da definicdo de seu conceito e da analise das referéncias
norte-americanas, adotada apds o Stagger Act 1980, e de entidades brasileiras de
autorregulagdo. Almeja-se, assim, colher elementos praticos que sirvam de
referéncia tedrica para a complexa tarefa do gestor publico.

1. O SETOR FERROVIARIO BRASILEIRO

Voltando as origens, durante o século XIX, o transporte ferroviario sobre
trilhos revolucionou o mundo, aprimorando a logistica, desenvolvendo cidades e
especializando regides produtivas. No Brasil, o governo imperial, ap6s algumas
tentativas infrutiferas, promulgou o Decreto-Lei n° 641, de 26 de junho de 1852, que
objetivava a promoc¢do de um ambiente adequado a captagdo de investidores
privados interessados na construgcao de caminhos de ferro por meio de concesséao.
Inaugurava-se, assim, um periodo préspero que resultou na implantagao de grande
parte da malha nacional.

No entanto, ao longo dos anos o setor passou por diversas mudancgas
regulatorias, que foram se modificando de acordo com o cenario econémico mundial
e interno. O primeiro movimento nesse sentido ocorreu em meados da década de
30. Apdés um extenso periodo de construgdo ferroviaria no Pais, diversos eventos
histéricos' (PINHEIRO; RIBEIRO, 2017, p. 19), de magnitude mundial, afetaram
diretamente a economia brasileira e resultaram em um colapso financeiro no setor,
levando a encampacao pelo Estado de grande parte das ferrovias privadas.

Apesar do esforgo depreendido pelo Estado para levantar o setor, este
continuou em declinio, convivendo com um regime de déficits anuais, continuos e
crescentes (LIMA NETO, 2001, p. 218). Como se nado bastasse, houve um
significativo direcionamento de recursos publicos ao setor rodoviario, que estava no
auge de sua expansao territorial, gerando um descompasso entre receitas e
despesas percebidas e incorridas no setor ferroviario, 0 que impedia qualquer agao
de manutengao e renovacéao das linhas (CASTELLO BRANCO, 2008, p. 53). Nessa
conjuntura, tornou-se necessaria a criagdo de um novo modelo de participacado do
Estado para a retomada do setor.

A vista disso, por meio da Lei n° 3.115, de 16 de margo de 1957, foi
autorizada a constituicdo da Rede Ferroviaria Federal S.A. (RFFSA), a qual
incorporou as estradas de ferro de propriedade da Unido e por ela administradas.
Movimento semelhante a este foi realizado pelo Estado de S&o Paulo, com a
criacao da Ferrovia Paulista S.A. (Fepasa) que, de igual forma, unificou as ferrovias
estatais, a fim de iniciar um novo crescimento no setor.

A tentativa, no entanto, restou novamente fracassada, em razao dos efeitos
do cenario econdmico e politico agravados na década de 80, os quais resultaram no
enfraquecimento do setor ferroviario e na prépria insustentabilidade da RFFSA e da
Fepasa. Assim, buscando reordenar a posi¢cao estratégica do Estado na economia,
bem como retomar o protagonismo do setor, foi instituido, por intermédio da Lei n°
8.031, de 12 de abril de 1990, o Programa Nacional de Desestatizacdo (PND).

' Armando Castelar Pinheiro e Leonardo Coelho Ribeiro destacam a 12 Guerra Mundial (1914-1918)
e a quebra da bolsa de Nova York (1929) como os principais eventos que impactaram o setor
ferroviario.



O referido programa resultou na concessao de diversos trechos ferroviarios a
iniciativa privada naquela década, integrando a era de desestatizacbes no setor de
infraestrutura®. Destaca-se ainda que foi exatamente nesse periodo, a fim de
garantir maior seguranga juridica as concessdes ferroviarias (SOUZA; PRATES,
1997), que foram editadas as Leis n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, e n°® 9.074,
de 7 de julho de 1995, que dispdem sobre o regime de concesséo e permissao de
servicos publicos, bem como o Decreto n° 1.832, de 4 de mar¢o de 1996, que
estabeleceu o Regulamento dos Transportes Ferroviarios, considerado o marco
normativo para o setor.

No periodo pdés-desestatizacdo, observou-se uma exitosa recuperagao da
malha existente, que se encontrava em elevado grau de degradacdo, gerando,
consequentemente, um aumento na movimentagdo de cargas e a redugédo de
acidentes. Por outro lado, notou-se que nao foi eficiente o bastante a fim de
promover a expansado da rede ferroviaria e aumentar a demanda reprimida pelo
modal (DAYCHOUM, 2018, p. 540).

Desde entdo, houveram diversas tentativas de planejamento de politicas
publicas para o setor de transportes pelo Governo Federal. Em 2018, de forma mais
efetiva, foi elaborado pela Empresa de Planejamento e Logistica S.A. o Plano
Nacional de Logistica (PNL). A primeira versao, com planejamento até o ano de
2025, previa a construgao de novos trechos ferroviarios, bem como contemplava a
ampliacdo nas capacidades de algumas malhas ferroviarias ja concedidas, por meio
do instituto da prorrogagao antecipada, admitida pela Lei n° 13.448, de 5 de junho
de 2017 (EPL, 2018).

Verifica-se, desde entdo, um esforco do Governo Federal, especialmente do
Ministério da Infraestrutura, em colocar em pratica as acgbes propostas no
planejamento estratégico do setor, utilizando como meio a priorizagdo de projetos
mais sustentaveis, a redugao de custos logisticos, o incremento da competitividade
e, principalmente, a ampliacdo da conectividade em diferentes regides do Pais
(MINFRA, 2021).

Registra-se que, atualmente, a malha ferroviaria nacional possui apenas 30
mil km de extensdo, sendo que 31% dos trechos n&o sao operacionais ou estao
inativos (CNI, 2018). Comparando-se com paises de dimensdes continentais, bem
como pares na América Latina, a densidade da malha ferroviaria brasileira
apresenta-se como uma das mais baixas, conforme demonstra o grafico
colacionado abaixo (ANTF, 2022):

2 Para uma analise detalhada do historico ferroviario brasileiro, ver PEREIRA, Vanessa Schinzel. O
conceito de vantajosidade da prorrogacado antecipada no setor ferroviario. Revista de Direito e
Atualidades, v.1, n.2, 2021.



DENSIDADE DAS MALHAS FERROVIARIAS

Area Ferrovia Ferrovias/Area [km /1.000 km?]
(milhdes km?) (Mil Km)

9,83 293,56 29,85
3,29 68,52 20,85
9,6 131 13,65
1,22 20,98 17,21
A Argentina 2,78 36,91 13,28
A
m México 1,96 20,82 10,60
w Canada 9,98 77,93 7,81
- Rissia 17,1 87,15 5,10
Austrdlia 7,74 33,34 4,31

=7 Brasil 8,52 30,75 3,61

Figura 1: Densidade das malhas ferroviarias brasileiras.
Fonte: Associagdo Nacional dos Transportadores Ferroviarios e Cia World Factbook

Assim, buscando o crescimento da malha ferroviaria nacional e maior
eficiéncia ao modal, o Poder Publico passou a debater um novo marco regulatério
para o setor, o que resultou na edicdo da Medida Proviséria n° 1.065, de 30 de
agosto de 2021, e na Lei n® 14.273, de 23 de dezembro de 2021, que viabilizou uma
nova modalidade de exploragdo indireta de ferrovias, mediante a outorga de
autorizagao em regime privado.

2, O NOVO MARCO LEGAL DAS FERROVIAS

A Medida Proviséria n° 1.065, de 2021, inaugurou o novo marco regulatério
de exploracao indireta de servigos de transporte ferroviario. De acordo com a
Exposicao de Motivos (BRASIL, 2021), além do contexto histérico narrado no
capitulo anterior, a “recente calamidade publica incorrida pela pandemia de
COVID-19 reforgou a necessidade urgente de investimentos em infraestrutura como
indutor a retomada econ6émica”.

Quanto ao seu objetivo, a norma pretendia desburocratizar os investimentos
ferroviarios no Brasil, por meio da positivagao do instituto da autorizagcdo (BRASIL,
2021). Isso porque, como é sabido, desde a desestatizacao das ferrovias na década
de 90, o Poder Publico adotava, como unica modalidade de outorga no setor, a
concessao, optando-se por sua exploracdo vertical, em que o0 concessionario €
responsavel tanto pela exploragao da infraestrutura ferroviaria como pela provisao
do servigo de transporte (NETO, 2019).

A Medida Provisoria veio, portanto, para estabelecer uma nova forma de
delegacado de servigos publicos, ao lado da concessao, de forma a (i) permitir a
realizagdo de novos investimentos no setor de maneira mais célere; (ii) aprimorar e
aumentar a malha ferroviaria; (iii) melhorar o equilibrio na matriz de transporte; (iv)
ampliar a competi¢cdo intra e intermodal, diminuindo os pregos dos fretes; (v)



aumentar a seguranga juridica e a atratividade do setor; (vi) reduzir custos sociais e
ambientais, dentre outros (MINFRA, 2022a).

O modelo elegido pelo legislador foi o da autorizacdo que, no presente caso,
se apresenta como ato administrativo vinculado, sem precariedade, sendo
necessaria para a exploragao do referido servigo publico pelo particular somente a
demonstracado do cumprimento dos pressupostos enunciados na legislagdo. A
utilizagdo da autorizagdo, apesar de integrar intensos debates no mundo juridico
quanto a sua constitucionalidade®, ja vem sendo realizada em outros setores de
infraestrutura, conforme exemplos destacados a seguir:

(i) Lein®9.472, de 16 de julho de 1997, que dispde sobre a organizagao
dos servicos de telecomunicagdes e possibilita a exploracdo dos
servigos em regime privado;

(i) Lein®9.648, de 27 de maio de 1998, que institui o Operador Nacional
do Sistema Elétrico (ONS), que executa suas atividades por meio de
autorizagao; e

(i) Lei n° 12.815, de 5 de junho de 2013, que permite a exploragao
indireta das instalacbes portuarias localizadas fora da area do porto
organizado, denominadas de Terminais de Uso Privado.

Quanto a sua forma, a Medida Provisoria determinava que a outorga por
autorizacdo seria formalizada por meio de contrato de adesdo, com prazo
determinado, entre a pessoa juridica requerente ou selecionada mediante
chamamento publico e a Uni&o, por intermédio do Ministério da Infraestrutura, desde
que devidamente preenchidos os requisitos descritos na norma, cabendo a Agéncia
Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) somente a verificagdo da
compatibilidade locacional da ferrovia requerida com as demais infraestruturas
implantadas ou outorgadas.

No referido contrato, além das informagdes basicas relacionadas ao objeto,
prazo de vigéncia, hipotese de extingdo e foro, deveria conter o cronograma de
implantacdo dos investimentos previstos, os direitos e deveres dos usuarios, a
responsabilidade pela inexecugcdo ou pela execucdo deficiente do contrato, a
obrigatoriedade da prestacdo de informacgdes de interesse do Poder Publico e as
condi¢cdes para a promogao de desapropriagdes.

Conforme ressalta a Senadora Lucia Vania (SENADO, 2018a), no Parecer da
Comisséo de Assuntos Econémicos do Senado Federal, diferentemente do contrato
de concesséao, os bens constituintes da ferrovia autorizada nao sao reversiveis ao
Poder Publico, ndo cabendo nenhuma indenizagédo ao privado apos a sua extingao,
bem como “elimina-se todo o debate em torno do equilibrio econémico-financeiro do
contrato, que frequentemente produz passivos contingentes a serem suportados
pelo orcamento publico”, de forma a atrair ainda mais investimentos privados.

% Sobre o tema, indica-se a leitura do seguinte artigo: RIBEIRO, Stanley Silva. O novo marco legal
das ferroviais e a introdugao de short lines no modelo ferroviario nacional. In: CHAVES, Mauro César
Santiago; AVILA, Natdlia Resende Andrade (Coord). Direito e Infraestrutura no Brasil: Temas
relevantes em transportes terrestres e topicos transversais. Publicacbes da Escola da AGU, ano 13,
n. 4, parte 2, 2022.



Assim, apds a publicagao da Medida Proviséria, o Ministério da Infraestrutura
recebeu formalmente 78 requerimentos de autorizacdes ferroviarias apresentados
pela iniciativa privada, vislumbrando a aplicagdo de investimentos da ordem de R$
236,97 bilhdes de reais, expectativa de geracdo de 3 milhdes de empregos € um
acréscimo de 20,33 mil km a malha ferroviaria existente, se efetivamente cumpridos,
conforme dados apresentados pelo préprio 6rgao (MINFRA, 2022b).

Diante da aderéncia a politica publica implantada, o Governo Federal se
empenhou para analisar de forma célere os requerimentos, tendo sido celebrados
27 contratos de adesdo até o término da vigéncia da MP (MINFRA, 2022b). Da
analise dos pedidos, nota-se que houve a entrada de novos operadores por meio da
autorizacao, dividindo-se os pedidos em concessionarias que ja operavam no setor
e sociedades empresarias que integram o setor produtivo do Pais.

A Medida Provisoria, no entanto, teve o seu prazo de vigéncia encerrado no
dia 6 de fevereiro de 2022. De acordo com o art. 62, §3° da Constituigdo Federal, a
norma deveria ter sido convertida em lei no prazo maximo de 120 dias apos a sua
promulgagao, no entanto, por deciséo estratégica e politica*, o Congresso Nacional
optou por deixar a norma caducar, a fim de dar continuidade ao debate do PLS n°
261, de 2018, de autoria do Senador José Serra (SENADO, 2018b), com a mesma
tematica, que estava pendente somente de votagao pelo Plenario.

Dessa forma, ultrapassados os devidos tramites legislativos, e apds intenso
debate no ambito do Congresso Nacional, foi sancionada a Lei n® 14.273, de 2021,
denominada de “Lei das Ferrovias”. A esséncia da norma € a mesma da MP, no
entanto, agora a ANTT figura como regulador ferroviario, ao invés do Ministério da
Infraestrutura, sendo competente para receber e proceder com a analise dos
requerimentos, bem como assinar o respectivo contrato de adeséo.

Importante destacar que a Medida Proviséria havia sido redigida nos moldes
do proprio texto constante do Projeto de Lei do Senado, levando em conta as
discussdes realizadas até aquele momento, com adaptacbes para fins de
adequacao as suas devidas finalidades e competéncias. Entretanto, apds a edigao
da MP, o texto da proposicéo sofreu diversas alteracdes, em razdo da aprovacgao de
33 das 51 emendas apresentadas ao longo do processo legislativo, tornando o texto
da Lei n® 14.273, de 2021, mais abrangente, a fim de dar mais efetividade e
flexibilidade ao marco regulatério proposto, conforme exposto no Parecer do
Plenario, de relatoria do Senador Jean Paul Prates (SENADO, 2021).

Assim, feitas as devidas consideragdes gerais sobre as normas de regéncia
das autorizagdes ferroviarias, passa-se a analise do objeto central deste artigo, que
integra as inovagdes regulatorias, qual seja, o instituto da autorregulacdo. Para
tanto, sera utilizado como texto de referéncia o disposto na Lei n° 14.273, de 2021,
que esta em vigor atualmente.

4 Neste ponto, esclarece-se que a Medida Provisoria caducou em razdo de um acordo entre os
senadores e o0 governo, a fim de dar prioridade a tramitagdo do PLS 261, de 2018, conforme
noticiado na midia. Ver:
<https://www.agenciainfra.com/blog/com-fim-da-mp-das-ferrovias-ministerio-estuda-como-autorizar-
edidos-ainda-em-analise/>. Acesso em: 3 de abril de 2022.



https://www.agenciainfra.com/blog/com-fim-da-mp-das-ferrovias-ministerio-estuda-como-autorizar-pedidos-ainda-em-analise/
https://www.agenciainfra.com/blog/com-fim-da-mp-das-ferrovias-ministerio-estuda-como-autorizar-pedidos-ainda-em-analise/

A referida norma prevé, em capitulo especifico, a possibilidade de as
operadoras de transporte ferroviario associarem-se voluntariamente, sob a forma de
pessoa juridica de direito privado sem fins lucrativos, a fim de promover a
autorregulagao, por meio das seguintes fungdes (art. 44):

(i) instituicdo de normas voluntarias de padroes exclusivamente
técnico-operacionais da execucdo do transporte ferroviario,
notadamente no que se refere a via permanente, aos sistemas de
seguranga e ao material rodante, visando a maximizagdo da
interconexao e da produtividade ferroviarias;

(i) conciliagdo de conflitos entre seus membros, excetuados os de ordem
comercial;

(i) coordenacgdo, planejamento e administragdo em cooperagdo do
controle operacional das malhas ferroviarias operadas pelos membros
do autorregulador ferroviario;

(iv) autorregulacdo e coordenagdo da atuagdo dos seus membros para
assegurar neutralidade com relagao aos interesses dos usuarios;

(v) solicitagdo ao 6rgao regulador de revogacéao e de alteragdo de normas
incompativeis com a eficiéncia ou com a produtividade ferroviarias;

(vi) articulagdo com o6rgaos e com entidades da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios para conciliagdo do uso da via
permanente de seus membros com outras vias terrestres e com os
demais modos de transporte; e

(vii) aprovacgao de programas de gestdo de manutencgdo, de riscos e de
garantias das operagdes de transportes.

Nota-se que a inteng&o € possibilitar que a prépria entidade realize a gestao,
regulacdo e passe a dirimir os conflitos entre os seus associados. A atuagao do
autorregulador, no entanto, ficara submetida a supervisdo da ANTT, a quem cabe
resolver as contestacdes e decidir os conflitos ferroviarios ndo solucionados (art. 46,
caput), com excecao de temas técnico-operacionais das ferrovias, que somente em
casos excepcionais podera ter a interferéncia do regulador (art. 46, paragrafo unico).

A entidade associativa sera dirigida, ainda, em regime de colegiado, formado
por diretores escolhidos entre os representantes das operadoras ferroviarias
associadas, com experiéncia técnico-operacional e notério conhecimento das
melhores praticas do setor (art. 45, caput e paragrafo unico), demonstrando a sua
alta especialidade técnica para atuar com os desafios do setor, ficando vedada
somente a edicdo de normas ou especificagdes técnicas que dificulte ou impeca a
interconexdo por operadora ferroviaria ndo associada, sem motivo justificado (art.
44, §1°).

Da leitura dos dispositivos normativos supracitados, observa-se que o
autorregulador ferroviario foi apresentado com uma vasta liberdade de atuacgéao, que
advém da proépria caracteristica do instituto. Para o entendimento de seus limites e
de sua relagdo com o ente publico, torna-se necessario o estudo aprofundado do



instituto e de suas experiéncias praticas no ambito nacional e internacional,
conforme sera demonstrado no capitulo seguinte.

3. O INSTITUTO DA AUTORREGULA(}AO
3.1. Conceito

De inicio, antes de adentrar no conceito em si, cumpre tecer breves
esclarecimentos quanto ao termo autorregulagdo. Para um entendimento eficiente
do termo, destaca-se que o prefixo “auto” possui diversas formas de acepc¢ao, sendo
as mais comuns a referéncia ao individual, em que um individuo disciplina a sua
prépria conduta (DEFANTI, 2018, p. 10), e a coletividade, em que um grupo
especifico regulamenta as condutas de seus proprios membros (JULIA, 1996),
sendo esta a acepg¢ao que sera utilizada no presente estudo.

No sentido juridico, a autorregulacdo pode ser definida como “qualquer
arranjo regulatério que fuja de uma regulacdo exclusivamente governamental”
(FERRARI, 2018, p. 218). Nota-se, assim, como caracteristicas marcantes do
instituto, para fins de definigdo, a imposi¢cdo de regras desenvolvidas pelos proprios
regulados, fruto de uma organizacdo estabelecida para tal fim, com carater
estritamente privado, ainda que o Estado esteja presente de alguma forma (DIAS;
BECUE, 2012).

Neste ponto, Julia Black (1996), pesquisadora britdnica especialista na area
de regulacéo, classificou as espécies de autorregulacédo, usando como indicador o
nivel de intervencéo estatal, da seguinte forma:

(i) autorregulagdo voluntaria: nessa hipotese, nao existe qualquer
envolvimento do Estado, de forma direta ou indireta, para que o
mercado seja autorregulado. Os proprios agentes privados,
espontaneamente, instituem esse modelo regulatério por meio de
instrumentos associativos, desde que nao haja qualquer impedimento
legal nesse sentido;

(i)  autorregulagéo coercitiva: € realizada pelos agentes privados, mas
sob a coacao do Estado no sentido de que, se nao o fizer de forma
satisfatéria, pode ser substituida por uma regulagdo exclusivamente
estatal, demonstrando um envolvimento indireto do Estado;

(iii) autorregulagdo sob aprovagéo: os proprios agentes privados formulam
as normas a serem aplicadas aos seus membros, no entanto,
sujeitam-se a aprovacgado do Estado. Conforme esclarece Franscisco
Dafanti (2018, p. 10), os grupos privados concordam em ter a sua
liberdade limitada, sob a condicdo de que nao havera imposicao de
regulacdo estatal naquela seara, por outro lado, frequentemente, o
Poder Publico atribui maior grau de coercitividade a competéncia
normativa e sancionatéria dos referidos agentes; e

(iv) autorregulagdo impositiva: nesse Uultimo caso, o proprio Estado
determina que os agentes privados procedam a regulagdo, com base



em parametros pré-definidos, embora permanegcam independentes
(DIAS; BECUE, 2012).

De acordo com lIsabela Ferrari (2018, p. 218), “com excegado da primeira
espécie, na qual nao existe qualquer tipo de intervencao estatal, todas as demais
hipéteses correspondem ao que Mercé Darnaculleta Gardella denominou
autorregulagcéo regulada’.

Passando-se, assim, ao enquadramento da autorregulagao ferroviaria, objeto
do presente estudo, nota-se que se trata de uma autorregulagado regulada, na
espécie impositiva, haja vista que o proprio Estado, por meio da Lei n°® 14.273, de
2021, possibilitou a associacdo voluntaria das operadoras ferroviarias para
promover sua regulagao, determinando, inclusive, suas funcdes, impedimentos e
demais especificidades. A autorregulagdo regulada, também denominada de
corregulacao, €, portanto, uma forma de incentivo a autogestao privada, alinhada
aos interesses publicos pré-estabelecidos, com possibilidade de reordenamento de
sua atuacao em situacdes especificas.

Quanto as vantagens e desvantagens do instituto, Othon de Azevedo Lopes
(2018, p. 192) destaca de ponto positivo o “elevado grau de comprometimento dos
regulados com suas préprias regras; adequagdo da edicdo de normas, pela
disponibilidade de informagao técnica e proximidade dos regulados; efetividade na
detecgao de violagcdes pelo envolvimento dos afetados; melhor compreensao das
regras; rapida resposta para ajuste de regras”, sendo a principal critica a raiz
corporativista da autorregulagdo, podendo resultar em falta de transparéncia e foco
somente na defesa de interesses privados, e ndo ao bem-estar da coletividade.

Becue e Dias (2012) destacam ainda dois pontos importantes, o alto grau de
especialidade da entidade autorregulada e o consequente respeito dos regulados a
legitimidade das normas, que poderdo ser desenvolvidas de acordo com a
necessidade do mercado e sem o0s entraves burocraticos do processo
legislativo/administrativo.

O reflexo dessas vantagens e desvantagens ao setor ferroviario, no entanto,
nao tem como serem auferidas no momento, em razdo de sua recente instituicao,
podendo ser visualizadas somente a médio e longo prazo. De qualquer forma, o
referido instituto da autorregulagéo ja vem sendo utilizado com éxito no cenario
nacional e internacional, conforme sera demonstrado nos préximos subcapitulos.

3.2. O modelo regulatério norte-americano

O processo de implantagdo das ferrovias norte-americanas se iniciou em
1830, se expandindo nos 50 anos seguintes por todos os estados americanos.
Devido a sua magnitude, alguns estados instituiram comissdes para regular o setor,
tendo sido criada em 1887 pelo governo a primeira agéncia reguladora federal
independente dos Estados Unidos da América (EUA), denominada de Interstate
Commerce Comission (ICC) (PINHEIRO; RIBEIRO, 2017, p. 187).

A ICC era responsavel, inicialmente, por regular as tarifas cobradas e a
prevencao de abusos de poder de mercado, no entanto, ao longo dos anos recebeu



maiores responsabilidades, como o controle a entrada de novos players e sobre a
construcéo e abandono das linhas ferroviarias (PINHEIRO; RIBEIRO, 2017, p. 189).

Nos cem anos subsequentes a sua criacdo, o setor ferroviario passou por
diversos eventos histéricos — Guerras Mundiais, Depressdo de 1929, concorréncia
com outros modais de transporte — com efeitos semelhantes ao experimentado no
Brasil, causando uma crise financeira insustentavel as ferrovias. O referido periodo
foi marcado pela faléncia de empresas ferroviarias, infraestrutura com grande
deterioragdo e acidentes frequentes, que foram se agravando em razdo de uma
regulagcao muito limitadora por parte da ICC, que impossibilitava a concorréncia com
os outros modais (PINHEIRO; RIBEIRO, 2017, p. 189).

Assim, na busca pela retomada do setor, 0 governo americano promoveu
uma intensa desregulamentagdo, a partir da edicdo do Staggers Rail Act of 1980
(USG, 1980), reduzindo sobremaneira a regulagdo da ICC sobre o setor ferroviario,
0 que promoveu uma verdadeira revolugao no mercado, ampliando a concorréncia e
os investimentos em novas tecnologias. A medida citada reestruturou todo o setor,
incluindo a participacdo de centenas de novas linhas curtas e regionais,
denominadas de short lines, usando de ferrovias derivadas daquelas ja existentes
(AAR, 2021). Além disso, as tarifas ferroviarias passaram a ser ditadas pelo préprio
mercado e as rotas passaram a ser definidas pelas proprias empresas (PINHEIRO;
RIBEIRO, 2017, p. 187).

O grafico colacionado abaixo é bem representativo ao apresentar o Staggers
Rail Act como um divisor de aguas no setor ferroviario norte-americano,
aumentando a produtividade, volume transportado e receitas, além da reducao
significativa dos custos. Veja-se:
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Figura 02: Setor ferroviario americano apés a Staggers Act 1980.
Fonte: Association of American Railroads.

Atualmente, as ferrovias norte-americanas estido inseridas em um ambiente
regulatorio liberal, onde diversas instituicbes, publicas ou privadas, atuam em
alguma medida no modo como o setor € regulado. Dentre essas diversas entidades,
Cardoso, Pujol e Allain (2022) listam:

(iy STB (Surface Transportation Board):. 6rgao regulador independente
responsavel pela esfera econémica da regulagéo;



(i) FRA (Federal Railroad Administration): érgao regulador responsavel
por aspectos de seguranga;

(i) NTSB (National Transportation Safety Board): agéncia investigadora de
seguranga dos transportes ligada ao Department of Transportation
(DOT);

(iv) AAR (Association of American Railroads): principal associagéao
ferroviaria do Pais, liderada pelas grandes operadoras da América do
Norte;

(v) AREMA (American Railway Engineering and Maintenance-of-Way
Association): associacéo de engenharia ferroviaria que prové manuais
com diretrizes técnicas seguidas pelo setor;

(vi) ASLRRA (Association of Shortline Railroad Association): associagao
voltada a representacgéao e suporte a shortlines;

(vii) APTA (American Public Transportation Association): associagao
voltada ao transporte de passageiros;

(viii) FTA (Federal Transit Administration). 6rgédo federal com foco em
financiamento e seguranca, funcionando como instituicdo indireta de
regulacao para financiados; e

(ix) NMB (National Mediation Board): agéncia independente responsavel
por mediagdo entre sindicatos, operadores e reguladores de temas
trabalhistas.

No cenario norte-americano, 0s principais 6rgaos que regulam o setor
ferroviario sdo o STB, em aspectos econdbmicos, e a FRA, nos aspectos de
segurangca. As associagbes também sdo um importante grupo que atuam na
padronizacdo de aspectos técnicos, autorregulando o setor (CARDOSO; PUJOL,;
ALLAIN, 2022), sendo a principal delas a AAR, estabelecendo referéncias de
padronizacao operacional e de interoperabilidade, dentre outros, formada pelos
maiores operadores ferroviarios da América do Norte, também com forte atuagao no
relacionamento com os o6rgaos reguladores e de discussdo do setor (CARDOSO;
PUJOL; ALLAIN, 2022).

De acordo com o Parecer da Comissao de Assuntos econdmicos, elaborado
pela Senadora Lucia Vania no ambito do PLS n° 261, de 2018, a tendéncia é que,
por meio da novel legislagao brasileira, “o Brasil possa experimentar o mesmo efeito
ocorrido nos EUA, com a aprovagao do Staggers Rail Act de 1980, que salvou o
mercado ferroviario americano da faléncia ao proporcionar a reducédo do preco do
frete ferroviario americano em cerca de 50% e incrementar o volume da carga
transportada e a produtividade em 100% e 150%, respectivamente” (SENADO,
2018a).

3.3. A aplicagao do instituto em outros setores no Brasil

Indo adiante, destaca-se que a inovagao proposta para o setor ferroviario ja
vem sendo aplicada também em territério nacional. Alguns setores, como



publicidade e propaganda, mercado de capitais, direitos autorais e o setor elétrico,
possuem exemplos bem-sucedidos de autorregulagdo, com caracteristicas e
particularidades adequadas a realidade, conforme demonstrado a seguir.

a. Conselho Nacional de Autorregulamentacao Publicitaria (CONAR)

O CONAR é uma organizacao nao governamental que reune os veiculos de
comunicagao, agéncias de publicidade e anunciantes, tendo por principal mister
‘promover a liberdade de expressao publicitaria e defender as prerrogativas
constitucionais da propaganda comercial” (CONAR, 2022). Trata-se de uma
autorregulagédo voluntaria, que nasceu nos anos 70 frente a uma expectativa do
governo federal em sancionar uma lei criando uma espécie de censura prévia a
propaganda, o que acabou resultando na criagdo do Codigo Brasileiro de
Autorregulamentacgao Publicitaria, sendo responsabilidade do CONAR a sua devida
aplicacao, interpretacao e aprimoramento (CONAR, 2022).

b. Conselho Executivo de Normas-Padrao (CENP)

Fundada em 1998, a CENP é uma associagao civil sem fins lucrativos que
atua no estabelecimento de Normas-Padrdo da Atividade Publicitaria aplicaveis aos
setores regulados. Em 2010, com a promulgacao da Lei n°® 12.232, o Poder Publico
reconheceu a CENP como entidade certificadora técnica das agéncias de
publicidade, um trabalho de autorregulagao do setor chancelada pelo Poder Publico
(CENP, 2022).

c. Comissao de Valores Mobiliarios (CVM)

A CVM é uma entidade autarquica vinculada ao Ministério da Economia, que
tem a finalidade de disciplinar, fiscalizar e desenvolver o mercado de valores
mobiliarios, fundamentando sua atividade regulatéria, tendo sido criada pela Lei n°
6.385, de 1976 (PORTAL, 2022a). Com o intuito de ampliar a eficiéncia do setor, a
CVM adota a autorregulagdo, nesse caso impositiva, como em um sistema de
corregulagcdo para atividades especificas no mercado de valores mobiliarios,
evitando a centralizagcao excessiva do poder de editar normas e de sua fiscalizagao,
na medida em que estabelece diretrizes para o exercicio de iniciativas
disciplinadoras que as entidades do mercado decidam adotar no ambito de suas
atividades. A proposta desta regulacdo compartilhada promove a eficiéncia
desejada ao mercado, sem que se permitam quaisquer tendéncias a autoprotecao
dos regulados ou leniéncia na imposicdo de sangdes ou atitudes tolerantes
(PORTAL, 2022b).

d. Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)

Outra referéncia nacional € a ABNT, responsavel pela elaboracdo das normas
técnicas. E considerado um foro nacional de normalizagdo por reconhecimento da
sociedade e confirmado pelo governo federal por meio de diversos instrumentos
legais. Como autorreguladora técnica, a ABNT contribui para a implementagao de
politicas publicas, desenvolvimento de mercados, defesa do consumidor e,
consequentemente, na segurancga dos cidadaos (ABNT, 2022).

e. Escritério Central de Arrecadacéao e Distribuigdo (ECAD)



A industria que envolve direitos autorais também tem representatividade com
uma autorregulagédo impositiva. A atuagédo do ECAD encontra-se amparada pela Lei
n® 9.610, de 1998, unindo compositores, intérpretes, musicos, editores e produtores
fonograficos. Administrado por sete associagdes de musica, o ECAD arrecada os
direitos autorais, distribui os valores para as associagbes e elas remuneram o0s
artistas e demais titulares filiados, que precisam manter seu repertorio sempre
atualizado (ECAD, 2022).

f. Operador Nacional do Sistema Elétrico (ONS)

Por fim, tem-se um exemplo de autorregulacéo publica por integragdo no
setor de energia, a ONS, pessoa juridica de direito privado, sob forma de
associacao civil sem fins lucrativos, cuja composi¢cao se assegura a participagao de
representantes do Ministério de Minas e Energia e dos conselhos de consumidores,
além das empresas de geragao, transmissdo, distribuicdo, importadores e
exportadores de energia elétrica, conforme disciplinado pela Lei n° 10.848 e Decreto
n° 5.081, ambos de 2004 (ONS, 2022).

Como pode-se observar, 0 modelo de autorregulagéo tem representatividade
em territério nacional, com variagcbes entre os modelos de acordo com a
necessidade de adaptacdo a cada segmento econémico. Além disso, nota-se em
grande parte um reconhecimento estatal ou até mesmo casos que por vezes
integram ou regulam de forma complementar e/ou compartilha possiveis
necessidades apresentadas, o que justifica, mais uma vez, a adocdo da
autorregulagao no setor ferroviario.

3. Expectativas e pontos de atengao

Considerando as referéncias internacionais e nacionais, logo apés a edicao
da Medida Provisdria n°® 1.065 e da Lei n° 14.273, ambas de 2021, bem como a
assinatura dos primeiros contratos de adeséo, iniciou-se uma movimentagao intensa
no mercado, no sentido de formagao de uma associagao para tratamento de temas
especificos comuns as ferrovias autorizadas.

Constituida em margo de 2022, a Associagdao Nacional das Ferrovias
Autorizadas (ANFA)° tem importantes desafios a encaminhar, sejam de ordem
construtiva, como licenciamento ambiental e desapropriagdo, sejam de ordem
operacional e comercial, como regras para o compartiihamento de ferrovias, que
envolvem padronizagao e intercambialidade. Além destes, diversos outros temas
comuns deverdo ser objeto de tratamento especifico pelos interessados na busca
de solugdes construidas conjuntamente de forma autorregulada.

Para fins de analise no presente subcapitulo, utiliza-se como base o quadro 1
colacionado abaixo, apresentado por Pinheiro e Ribeiro (2017, p. 127), o qual divide
as principais areas que podem ser objeto de regulagdo, e que serdo diretamente
afetadas. Confira-se:

5 A criagdo da Associagdo ja vem sendo noticiada em diversos meios de comunicagdo, a exemplo da
seguinte noticia, disponivel em:

<https://www.agenciainfra.com/blog/associacao-de-autorizatarias-de-ferrovias-pode-dobrar-numero-d
e-filiados-diz-presidente/>. Acesso em 1° de abril de 2022.


https://www.agenciainfra.com/blog/associacao-de-autorizatarias-de-ferrovias-pode-dobrar-numero-de-filiados-diz-presidente/
https://www.agenciainfra.com/blog/associacao-de-autorizatarias-de-ferrovias-pode-dobrar-numero-de-filiados-diz-presidente/

1. Econbémica Pode incluir entrada de industria, padrées de servigo, precificacdo dos
servigos ferroviarios e/ou acesso a infraestrutura.

2. Seguranga Inclui processos para a protegcdo dos passageiros, empregados e
comunidades, bem como investigagdo de conformidade e incidentes.

3. Meio Ambiente Inclui o impacto do transporte ferroviario nas comunidades de corredores
ferroviarios e impactos mais amplos, como emissao de carbono.

4. Técnica Inclui normas técnicas e regulamentos para garantir uma infraestrutura
ferroviaria e rede de servicos integrada, segura e ecologicamente correta

Quadro 1: Principais areas de regulagao ferroviaria

Iniciando pela area econémica, observa-se que a Lei n° 14.273, de 2021,
ressalta a garantia a liberdade de pregos, ao mesmo tempo que repreende praticas
anticompetitivas e abuso do poder econémico, indicando que serao objeto de
controle pelos 6rgdos e entidades de defesa da concorréncia, concomitantemente
com o regulador ferroviario. Neste contexto comercial, € importante destacar que a
lei excetua a atuagdo do autorregulador ferroviario como ente conciliador de
conflitos, prevalecendo a liberdade econdmica. Veja-se, no entanto, que o poder de
fixagcdo de tarifas pelos proprios operadores nao € ilimitado, havendo a possibilidade
de intervencao em casos extremos.

No modelo norte-americano, por exemplo, ha a possibilidade de o regulador
interferir quando visualiza que nao ha concorréncia efetiva, no entanto, precisa ser
verificado de forma antecedente se (i) as tarifas superam 180% dos custos variaveis
da ferrovia; e se (ii) a ferrovia esta obtendo uma taxa de retorno razoavel sobre os
seus investimentos como um todo (PINHEIRO; RIBEIRO, 2017, p. 190). Tal recurso,
no entanto, ndo precisou ser muito utilizado na pratica, visto que as tarifas
diminuiram significativamente apos a edigdo do Staggers Act, como resultado do
aumento da produtividade do setor e da diminuicdo dos custos as empresas, efeito
esperado pelo Brasil diante da novel legislacdo (PINHEIRO; RIBEIRO, 2017, p.
193).

No tocante a seguranga — e protecdo do transito -, a Lei n® 14.273, de 2021,
apresenta capitulo especifico destinado ao assunto. Isso porque um dos problemas
recorrentes no setor ferroviario nacional refere-se a acidentes e ocorréncias
relacionadas ao transito na malha ferroviaria, necessitando de um destaque especial
para que o problema n&o se estenda as autoriza¢des, ainda mais considerando que
serdo construidas por sua conta e risco. Conforme demonstra o anuario do setor
ferroviario elaborado pela ANTT (2020), somente no ano de 2020 foram registrados
694 acidentes, dividindo-se da seguinte forma entre os trechos concedidos:
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Figura 03: Total de acidentes
Fonte: Agéncia Nacional de transportes Terrestres

A vista disso, o legislador decidiu por dividir as competéncias no que se
refere a esse ponto, cabendo a Agéncia regular nacionalmente a seguranca do
transito e do transporte ferroviario, bem como realizar as respectivas fiscalizacdes
nas ferroviais federais, e as operadoras ferroviarias o cumprimento das medidas de
segurancga e de regularidade de trafego que Ihes forem exigidas, além da prestacao
de informagdes que lhes forem solicitadas. O texto legal adiciona ainda diversas
determinacdes a serem observadas pelas operadoras quando da sua operacao.

Outro ponto de atengao do legislador volta-se a prote¢do do meio ambiente,
principio constitucional replicado na Lei das Ferrovias. No texto original do PLS n°
261, de 2018, constava expressamente a necessidade de apresentagao de estudo
de viabilidade técnica, econdmica e ambiental juntamente com o requerimento de
autorizacado, no entanto, antes da publicacdo da norma, a referida disposicao foi
objeto de veto pelo Presidente da Republica (PLANALTO, 2021), sob a seguinte
justificativa:

[...] em que pese a boa intengdo do legislador, a proposi¢céo contraria o
interesse publico, pois na autorizacdo para exploragdo de servigos
ferroviarios, o risco de implantagdo do empreendimento é exclusivo do
particular. Portanto, ndo seria o caso de imputar ao Poder Publico a tarefa
de analisar os estudos de viabilidade técnica, econémica e ambiental
produzidos pelo interessado em obter a autorizagdo. Tal disposi¢ao
implicaria gasto desnecessario de recursos humanos e financeiros por parte
das entidades publicas envolvidas na andlise dos requerimentos de
autorizacdo e aumentaria de forma significativa e desnecessaria o lapso
temporal para a conclusao de tais processos.



O referido veto nao significa que nao deve haver observancia por parte dos
operadores ferroviarios de requisitos ambientais para a instalacdo e operagao dos
trechos ferroviarios, pelo contrario, ainda devera ser observada toda a legislacao
pertinente quanto ao licenciamento ambiental e respectivas desapropriagoes.
Apesar de se tratarem, em sua maioria, de linhas de pequena extensido, os
potenciais impactos devem ser levados em consideragdo, sendo objeto de
fiscalizagao, inclusive, pelo regulador ferroviario.

Por fim, no que se refere a area de cunho técnico, cumpre tecer alguns
comentarios especificos sobre a tematica. Conforme visto no subcapitulo anterior,
que conceitua a autorregulagdo, uma das principais caracteristicas do instituto € o
seu alto grau de especialidade. Tanto € que a propria norma determina que a
diretoria da entidade associativa seja composta por membros com experiéncia
técnico-operacional em ferrovias e notério conhecimento das melhores praticas do
setor.

Com base nessa especialidade, serao instituidas normas ou especificacdes
técnicas para fins de execug¢ao do transporte ferroviario, tendo sido destacadas na
Lei n° 14.273, de 2021, de forma exemplificativa e ndo exaustiva, normas com
conteudo referente a via permanente, aos sistemas de seguranga e ao material
rodante. No entanto, cumpre destacar que, com novos entrantes no setor ferroviario,
ha de se verificar o alinhamento das empresas com relacdo ao estabelecimento de
normas técnico-operacionais que possam ter por referéncia os normativos ja
estabelecidos pela ANTT e pelo Departamento Nacional de Infraestrutura de
Transportes (DNIT), com o seu devido aprimoramento conforme seja o caso.

Nota-se, portanto, que as autorizagdes flexibilizam a regulagdo em seus
aspectos econdmicos e técnicos, no que se refere a ingeréncia estatal, mas ainda
assim exigira o atendimento aos parametros de seguranga e de meio ambiente que
envolvem sua operacgao, areas estas que permeiam muitos setores da sociedade.

Feitas tais observagdes, apresenta-se o quadro abaixo, a qual objetiva
elencar os principais grupos de atuacao da autorregulagao ferroviaria e os temas
que exigem uma atuagdo mais proxima do Poder Publico por meio da agéncia
reguladora. Veja-se:

Institui normas Define Padronizagao | Conflitos
técnico-opera | regulamentos de sistemas
cionais de seguranga operacionais
e protegéo ao
transito
Autorregulador X X X
ferroviario

Regulador (ANTT) X X

Quadro 2: Atribuicao legal dos entes em ferrovias autorizadas (elaboragao autoral)



Um ponto muito importante de destaque no cenario atual, onde temos um
mercado ferroviario concedido e regulado pelo governo e um novo mercado,
autorizado e desregulado, é nos trechos onde estes dois sistemas se
interseccionam, ou seja, onde ha disputa pela mesma captagao de carga.

Vale destacar também a necessidade de premissas ou tratamento
diferenciado as autorizagbes solicitadas em segmentos de eixos estruturantes da
politica publica. E importante que para a estruturacdo de novas concessées seja
possivel considerar em seus estudos a atuagdo de um agente desregulado em
algum ou alguns de seus segmentos. Parece-nos relevante maiores discussdes que
venham a estabelecer critérios regulatérios especificos para autorizagdes em
segmentos que exijam a convivéncia direta entre os dois regimes, possibilitando que
0os modelos ndo venham a interferir negativamente na operacéo do corredor.

Por fim, sendo a nova legislagdo um instrumento inovador no ordenamento
juridico que regula o setor ferroviario, se faz necessaria a discussdo no ambito da
Agéncia Reguladora da normatizagcdo dos procedimentos necessarios para a
resolucao dos conflitos entre as autorizatarias, conforme previsto no art. 46 da Lei n°
14.273, de 2021. Assim, entende-se como premente a inclusdo do tema em agenda
regulatoria, o que permite discussdo ampla dos critérios a serem propostos.

CONCLUSAO

Da anadlise do histérico das ferrovias nacionais, foi possivel aferir que as
participagdes dos setores privado e publico foram mudando ao longo do tempo de
acordo com o cenario econdémico do Pais, até se chegar a desestatizacdo das
ferrovias na década de 90 (CARDOSO; PUJOL; ALLAIN, 2022, p. 5). O fato € que,
ainda que tenha havido periodos de expansao da malha ferroviaria e respectivos
investimentos, ndo foi suficiente a ponto de atingir o nivel de desenvolvimento
requerido pelas dimensdes do pais, se enquadrando como um dos paises com
menor densidade ferroviaria do mundo.

Assim, pretendendo-se manter a presencga estatal nos segmentos onde seja
realmente necessario e, ao mesmo tempo, atrair investimentos privados para a
construcado de infraestrutura ferroviaria, em regime de competicdo (BRASIL, 2021),
foram editadas a Medida Proviséria n® 1.065, de 30 de agosto de 2021, e a Lei n°
14.273, de 23 de dezembro de 2021, que passaram a instituir as autorizagdes
ferroviarias e a autorregulagéao.

Comparativamente ao referencial americano, grande parte da regulacao
brasileira esta sob competéncia da ANTT, responsavel por regular aspectos
técnicos, econdmicos e parametros de segurancga, e do DNIT, responsavel por atuar
no estabelecimento de normativos técnicos de engenharia ferroviaria.

Atuam também no setor as associagcbées privadas especificas, como a
Associacdo Nacional de Transportadores Ferroviarios (ANTF), que congrega as
concessionarias ferroviarias, e a Associacdo Nacional dos Transportadores de
Passageiros sobre Trilhos (ANPTrilhos). Estas associagdes promovem orientagdes
de interesse comum, mas sem um carater vinculativo de viés autorregulatorio.



Com a instituicdo das empresas autorizatarias e as orientagdes da Lei de
Ferrovias, a nova entidade autorregulatéria devera ter um desafio preponderante na
consolidacdo dos mecanismos de atuagao das empresas autorizadas, congregando
0 apoio governamental na viabilizagdo de seus projetos, como financiamentos,
licengas ambientais, desapropriagdes e mecanismos autorregulatérios que venham
a normatizar procedimentos operacionais, intercambialidade de equipamentos e o
trafego mutuo entre malhas.

O fortalecimento e a seguranga juridica dos mecanismos autorregulatoérios,
assim como ocorrido no mercado norte-americano, podem fortalecer o modal
ferroviario como estratégico no transporte de cargas, promovido por iniciativa e
atuacao privada plena.

Neste ciclo virtuoso de aprendizado e aprimoramento do setor ferroviario, a
Agéncia reguladora tem papel determinante de apoio ao desenvolvimento dos
mecanismos naturais de autorregulagdo, nunca deixando de ser a referéncia
primaria e o grande balizador da regulagao ferroviaria, em conjunto a um papel de
dirimir e mediar conflitos.
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