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Missao da ENAP

Desenvolver competéncias de servidores publicos para aumentar a -capa-
cidade de governo na gestao das politicas publicas.

Marcas

* Ser um espago de reflexdo e debate sobre a Administragao Publica;

* Ser um centro de referéncia em gestao de politicas publicas, capaz de inovar e
irradiar boas praticas;

* Ter padrao de qualidade.
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Apresentaciao

A Escola Nacional de Administra¢ao Publica— ENAP ¢ uma fundacao
publica vinculada ao Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, cuja
missao ¢ desenvolver competéncias de servidores publicos para aumentar a
capacidade de governo na gestao das politicas publicas.

Suas principais linhas de atuagdo sao a formagao e a qualificagdo de
servidores, com destaque para a elaboragao de programas de capacitagao sob
medida, além da producao e difusdo de conhecimento em gestao publica.

Tendo em vista a necessidade de vincular a capacitagao de servidores
publicos aos objetivos estratégicos do governo e das institui¢cdes, bem como
formar quadros para carreiras do servigo publico, a ENAP estabeleceu como
diretrizes ser escola com padrao de qualidade, espago de reflexao e debate e
centro de referéncia em gestdo das politicas publicas.

O Programa Desenvolvimento de Competéncias em Gestao Publica,
sob aresponsabilidade da ENAP, tem como publico-alvo os servidores publicos
federais responsaveis pela gestao das politicas publicas. Desta forma, sdo
apresentadas as atividades realizadas pela Escola no ano de 2004, observando a
Norma de Execug¢ao n° 004, de 22 de dezembro de 2004, da Controladoria-Geral
da Unido, Secretaria Federal de Controle Interno.

Helena Kerr do Amaral

Presidente da ENAP e gerente do
Programa Desenvolvimento de gerentes e
servidores publicos — PPA 2004-2007



Introducao

A capacitagao de servidores publicos ¢ uma ferramenta fundamental para
que as politicas de governo sejam implementadas de forma efetiva e sustentavel.
Neste sentido, os produtos desenvolvidos pela Escola Nacional de Administra¢ao
Publica — ENAP como oficinas, cursos presenciais e a distancia, estudos, inter-
cambios, parcerias nacionais € internacionais tém por objetivo produzir impacto
direto na qualidade das agdes finalisticas dos 6rgaos. Procura-se realizar a
capacitagdo dos servidores publicos de forma integradora, tendo em conta a
especificidade de cada tema e, a0 mesmo tempo, abordando os fundamentos que
devem embasar toda a¢ao publica, os quais se situam no campo da ética, da
democracia e da justica social.

Em 2004, a Escola capacitou 13.296 servidores e vem efetuando
melhorias constantes em sua infra-estrutura e em seus processos de trabalho.

A titulo introdutorio, apresentamos informagdes gerais sobre nossas
principais agoes, cujo detalhamento faz parte do conteudo deste relatério.

* Cursos de formacao inicial de carreiras: foram reformulados e ofere-
cidos os cursos das carreiras de Especialistas em Politicas Publicas e Gestao
Governamental (EPPGG) e da carreira de Analista de Planejamento e Orgamento
(APO). Esta acdo alcancou 233 servidores integrantes destas carreiras. Foram
introuduzidas melhorias de contetido e forma no curso de aperfeicoamento para
a carreira de EPPGG, no qual participaram 172 gestores.

» Com o reconhecimento obtido junto ao Ministério de Educacao
(MEC), a ENAP ofereceu a segunda do curso de Especializacao Lato Sensu em
Gestao Publica a 36 servidores que deverao conclui-lo em 2005.

* Cursos de desenvolvimento gerencial: oferecidos a distancia e de
forma presencial (regulares, sob medida e em parceria), estes cursos contribui-
ram para a melhoria da gestao publica nas areas de planejamento, or¢amento e
gestdo, entre outros, atingindo 13.027 servidores. Acrescente-se a isso a amplia-
¢do e reestruturacao de temas, seguindo a proposta de governo de inclusdo social
e reducdo das desigualdades, e de promocao e expansao da cidadania e fortaleci-
mento da democracia. Assim foram incluidos no escopo de atuacao da ENAP
temas transversais como género e raga, além de outros fundamentais para o
aperfeigoamento da gestao publica como lideranca, ética no servigo publico e
negociagao coletiva.
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* Nova forma de elaboracao e revisao do Plano Plurianual: dentre as
atividades realizadas sob medida, destacamos o apoio da ENAP a incorporagao de
nova diretriz de elaboracao do PPA para a implementagao do seu novo modelo de
gestdo. Foram capacitados 275 servidores publicos segundo tais diretrizes, por
meio de oficinas, cursos € seminarios.

» Cursos a distancia: procedeu-se a sua atualizagao e ampliagao do
portfolio de 7 para 13 cursos, alguns disponibilizados com servigo de tutoria
qualificada, possibilitando a capacitagao de 1.455 servidores de todo o pais,
gratuitamente.

* Eventos de aprendizagem: destacamos a realizagdo de palestras,
seminarios e oficinas com personalidades publicas e especialistas de renome,
num total de 193 eventos, dentre os quais estdo incluidos os cursos realizados
sob medida, das quais participaram 5.841 pessoas.

* Rede de Escolas de Governo: articulada por iniciativa da ENAP: foram
promovidos dois encontros no exercicio, sendo um do ntcleo das Escolas de
Governo federais e outro em nivel nacional, reunindo mais de 60 escolas das trés
esferas federativas.

* AENAP ampliou também o escopo de seu programa de parcerias

com escolas de governo estaduais e federais, oferecendo maiores
oportunidades de capacitagdo para servidores lotados em outros estados, possibi-
litando a capacitagao de 1.327 servidores lotados em outros estados.

* Cooperacao internacional: a cooperacao com a Franca, o Canada, a
Espanha e a Unido Européia, dentre outros, possibilitou a realizagdo de 40 inter-
cambios entre especialistas e servidores brasileiros e de outros paises, fortale-
cendo a troca de conhecimentos e experiéncias e o fomento a consecucao de
projetos comuns que contribuam para a melhoria da gestao publica no Pais.

» Distribui¢ao de publicagdes: como centro de referéncia em gestao de
politicas publicas, a Escola distribuiu 7.552 publicagdes, além de ter possibili-
tado a execucao de mais de 71.000 downloads, efetuados por meio da sua pagina
na internet. Www.enap.gov.br

* Melhorias na infra-estrutura da Escola: foi ampliada a capacidade
instalada com a aquisi¢ao de equipamentos instrucionais, adaptagao de unidades
do alojamento, de salas de aula e administrativas para melhor atender ao publico
usuario da Escola. Destaca-se a implementac¢ao de arquivo Unico para possibilitar
a implementacdo do processo de gestdo do conhecimento e do redesenho de
processos administrativos para melhorar a eficacia dos processos do trabalho.

* Plano Diretor de Informatica: melhorias a gestdo de informatica da
Escola, a partir da migragao dos servidores para o software livre; atualizagao do
parque de equipamentos e rede; administracao remota da rede ENAP via
SERPRO; disponibilidade da sala de video-conferéncia ENAP/SERPRO; instala-
¢do da Escola Virtual para os cursos a distancia, em parceria com o SERPRO;



migracao do novo sitio ENAP para o software livre e desenvolvimento de um
Sistema de Colaboradores da Escola.

No ambito do PPA 2004-2007, a ENAP ¢ responsavel pelo Programa
Desenvolvimento de Competéncias em Gestao Publica, que tem como objetivo
aumentar a capacidade governamental na gestao das politicas publicas por meio
do desenvolvimento das competéncias de seus servidores. Os resultados das suas

acoes finalisticas seguem no quadro abaixo:

Quadro 1: Resultados acoes finalisticas — PPA 2004-2007

Agoes do Programa Desenvolvimento de Meta fisica(a) Realizado %
Competéncias em Gestdo Publica (a) 2004 (b) | (b/a)
Formagao inicial e aperfeigoamento 160 alunos 233 145,63
de Carreiras matriculados

Pos-graduagdo Lato Sensu para 60 alunos 36 60
servidores matriculados

Desenvolvimento Gerencial para a 8.000 servidores 13.027 162,84
Administracao Publica capacitados

Difusao do Conhecimento em 4.000 exemplares 7.552 188,80
Gestao Publica divulgados

Concessdo de Prémios para Inovagdes 20 prémios 8 40
na Gestao Puablica Federal concedidos

Intercambio com Institui¢cdes 25 eventos 40 160
Nacionais e Internacionais de realizados

exceléncia em Gestao Publica

Fonte: SIGPLAN em 01/02/2005

O or¢amento global aprovado para a Escola em 2004 foi de R$
16.931.048,00 (LOA + Créditos) do qual se executou 93,0% (R$ 15.750.679,09).
Os principais resultados alcancados na gestao orcamentaria e financeira destes
créditos estdo retratados na execugao dos programas de trabalho consignados na
Lei Or¢amentaria Anual vinculada a Unidade, com destaque para o Programa 0801
— Desenvolvimento de Competéncias em Gestdao Publica, que resulta em bens e
servigos ofertados diretamente ao Estado, sob a responsabilidade direta da
ENAP. Este Programa apresenta 12 a¢des vinculadas, o que representou 89,7%
(R$ 15.192.566) do orgamento global aprovado, atingindo nivel de execugdo de
92,2% (R$ 14.012.197,09) em relagao aos recursos alocados. Os demais
programas: 0089 — Previdéncia de Inativos e Pensionistas da Unido e 0901 —
Cumprimento de Sentengas Judiciais tiveram execucao de R$ 1.669.148,00 e
R$ 69.334,00 respectivamente.

Em relacdo ao Decreto 4.992, de 18/02/2004, e alteragdes posteriores,
que disciplinou a execugdo or¢amentaria e financeira ao longo do exercicio,
foi liberado o montante de R$ 15.838.994,78 (93,5%) para movimentagao e
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empenho, sendo o restante (R$ 1.093.053,22) bloqueado em atendimento as

Portarias/MP n° 361 e 364, de 28/12/2004.
Em relagdo ao montante liberado a execugao foi de 99,4%, sendo:

R$ 7.502.032,96 com cobertura de despesas de pessoal e encargos sociais;

R$ 7.521.309,06 com outras despesas correntes e R$ 727.337,07 com despesas

de investimento.

A Escola ainda teve aporte orcamentario oriundo da celebragao de
convénios (termos aditivos) e descentralizagdes orcamentarias (destaques orca-
mentarios) de outros 6rgaos do poder publico, no valor de R$ 2.132.924,64,
destinados a realizagao de eventos diversos para capacitagdo de servidores
publicos, cobertura de despesas de pessoal e encargos sociais e despesas de
manutencao administrativa. Nestes casos a dotacdo orcamentaria permaneceu
consignada aos programas de trabalho de origem nos 6rgaos demandantes.

Assim, a execucao or¢camentaria total da Escola em 2004 foi de

R$ 17.883.603,73, dos quais R$ 15.750.679,09 sao oriundos do
orcamento consignado a ENAP na LOA 2004 e R$ 2.132.924,64 sdo oriundos
da celebragao de convénios e descentralizagdes orcamentarias.

A execugdo orgamentaria, para o ano de 2004 ¢ apresentada a seguir:

Quadro 2: Demonstraciao da execu¢ao orcamentaria —
por programas/transferéncias recebidas

Aprovado Executado Variacdes ( %)
LOA 2004 / Programa (LOA + Crédito) (Liquidado) a b b/a
(a) (b)
0801 — Desenvolvimento de 15.192.566,00 14.012.197,09 89,7 89,0 92,2
competéncias em Gestdo
Publica
0089 — Previdéncia de inativos 1.669.148,00 1.669.148,00 9,9 10,6 100,0
e pensionistas da Unido
0901 — Cumprimento de 69.334,00 69.334,00 0,4 0,4 100,00
setengas judiciais
Total (LOA ENAP) 16.931.048,00 15.750.679,09 100,0 100,0 93,0
Convénios / Descentralizagdes 2.132.924,64 2.132.924,64 - - 100,00
Orgamentarias
Total geral 19.063.972,64 17.883.603,73 - - 93,8

Obs.: Os percentuais de “a” e de “b” sdo calculados sobre o total da “LOA ENAP”.
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1. Dados gerais sobre a
unidade jurisdicionada

1.1. Nome Completo e oficial do orgao
ENAP — Fundacao Escola Nacional de Administracao Publica

1.2. Namero do CNPJ — CNPJ 006276120001-09

1.3. Natureza Juridica
Fundagao publica vinculada ao Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestao

1.4. Vincula¢ao Ministerial
E vinculada ao Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao

1.5. Endereco completo da sede
SAIS Area 2A CEP: 70.610-900 Brasilia DF

1.6. Endereco da pagina institucional na Internet: www.enap.gov.br

1.7. Codigo e nome do 6rgao, das unidades gestoras (Ugs) e gestoes
utilizadas no Siafi, quando houver
UG:114702 — Gestao: 11401

1.8. Normas de criacio e finalidade da unidade jurisdicionada
Foi instituida na forma da Lei n° 6.871 de 3 de dezembro de 1980, com altera-
¢ao da denominagao estabelecida pela Lei n° 8.140 de 28 de dezembro de 1990.

1.9. Normas que estabelecem a estrutura organica no periodo de
gestao sob exame
Estatuto: Decreto 5.149 de 22 de julho de 2004, publicado no DOU em
23/07/2004, pagina 1, coluna 2.

1.10. Publicacio no DOU do Regimento ou Estatuto da Unidade
Jurisdicionada de que trata as contas
Estatuto: Decreto 5.149 de 22 de julho de 2004, publicado no DOU em
23/07/2004, pagina 1, coluna 2.

1.11. Publico-alvo
A ENAP definiu como seu publico-alvo servidores publicos federais
responsaveis pela gestao das politicas publicas.

1.12. Vinculacdes com o Plano Plurianual — vinculac¢io programatica
No PPA 2004-2007, a ENAP € responsavel pelo Programa 0801 Desenvol-
vimento de Competéncias em Gestdo Publica. Esse programa ¢ constituido
por 12 agdes vinculadas que se classificam como atividades.
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2. Objetivos e metas

2.1. Identificacido do programa governamental e/ou das a¢des
administrativas do plano de a¢do do periodo de que trata as contas
No PPA 2004-2007, a ENAP ¢ responsavel pelo Programa 0801 Desenvol-
vimento de Competéncias em Gestao Publica. Esse programa ¢ constituido
por 12 a¢des vinculadas que se classificam como atividades.

2.2. Descricao do programa, projeto/atividade ou acio administrativa em
termos do objetivo geral, dos objetivos especificos e dos beneficiarios
As relagdes entre as competéncias regimentais da Escola e o Programa de
Desenvolvimento de Competéncias em Gestao Publica sdo apresentadas a
seguir:
Ac¢ao: Assisténcia Médica e Odontoldgica aos servidores, empregados e
dependentes (2004).
Descri¢ao da agao: concessao do beneficio de assisténcia médica hospitalar e
odontologica aos servidores e empregados, ativos e inativos, dependentes e
pensionistas.
Finalidade da acao: proporcionar aos servidores, empregados, seus dependentes
e pensionistas condigdes para a manutengao da saude fisica e mental.
Competéncias Regimentais: (Decreto n° 5.149 de 22 de julho de 2004 —
artigo 7° do Estatuto da Escola) — A Diretoria de Gestdo Interna compete
planejar, coordenar e controlar a execugao das atividades de servigos gerais,
organizacao e moderniza¢ao administrativa, de administragao de recursos huma-
nos, de tecnologia de informacao e de planejamento, orgamento e contabilidade.

Acao: Assisténcia Pré-Escolar aos dependentes dos servidores e empregados
(2010).

Descricao da a¢fo: concessao do beneficio de assisténcia pré-escolar pago
diretamente no contra-cheque, a partir de requerimento, aos servidores e empre-
gados que tenham filhos em idade pré-escolar, conforme dispde o Decreto

n°® 977/93.

Finalidade da acfo: oferecer aos servidores, durante a jornada de trabalho,

condig¢des adequadas de atendimento aos seus dependentes, conforme Artigo
3° do Decreto n° 977/93.
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Competéncias Regimentais: (Decreto n° 5.149 de 22 de julho de 2004 —
artigo 7° do Estatuto da Escola) — A Diretoria de Gestdo Interna compete
planejar, coordenar e controlar a execugao das atividades de servigos gerais,
organizacao e moderniza¢ao administrativa, de administragao de recursos huma-
nos, de tecnologia de informacao e de planejamento, orgamento e contabilidade.

Ac¢ao: Auxilio alimentagdo aos servidores e empregados (2012).

Descricao da agcao: Concessao em carater indenizatorio e sobre forma de
pecunia de auxilio alimentacao aos servidores e empregados ativos, de acordo
com a Lei n®°9527/97, ou mediante aquisi¢ao de vale ou tiquete-alimentacao, ou
refei¢do ou, ainda, por meio de manutengao de refeitorio.

Finalidade da ag¢ao: Conceder do auxilio alimentagao, sob forma de pecunia,
pago na propor¢ao dos dias trabalhados e custeado com recursos do 6rgao ou
entidade de lotagdo ou exercicio do servidor ou empregado, aquisi¢ao de vale
ou tiquete-alimentagao, ou refeicao ou manutencao de refeitorio.
Competéncias Regimentais: (Decreto n° 5.149 de 22 de julho de 2004 —
artigo 70 do Estatuto da Escola) — A Diretoria de Gestio Interna compete
planejar, coordenar e controlar a execugao das atividades de servigos gerais,
organizacao e moderniza¢ao administrativa, de administragao de recursos huma-
nos, de tecnologia de informacao e de planejamento, orgamento e contabilidade.

Acao: Auxilio-transporte aos servidores e empregados (2011).

Descricao da acdo: Pagamento auxilio transporte em pectnia, pela Unido, de
natureza juridica, indenizatéria, destinado ao custeio parcial das despesas realiza-
das com o transporte coletivo municipal, intermunicipal ou interestadual, pelos
militares, servidores e empregados publicos da Administragao Federal Direta,
autarquica e fundacional da Unido, nos deslocamentos de suas residéncias para
os locais de trabalho e vice-versa.

Finalidade da a¢fo: Pagar auxilio transporte em pecunia, pela Unido, de natu-
reza juridica, indenizatoria, destinado ao custeio parcial das despesas realizadas
com o transporte coletivo municipal, intermunicipal ou interestadual, pelos
militares, servidores e empregados publicos da Administragao Federal Direta,
autarquica e fundacional da Unido, bem como aquisi¢ao de vale-transporte para
os empregados das empresas publicas e sociedades de economia mista integran-
tes dos or¢amentos fiscais e da seguridade social, nos deslocamentos de suas
residéncias para os locais de trabalho e vice-versa, de acordo com a Lei n° 7418/
85 ¢ alteracoes, ¢ Medida Provisoria n° 2165-36, de 23/08/2001.
Competéncias Regimentais: (Decreto n° 5.149 de 22 de julho de 2004 —
artigo 7° do Estatuto da Escola) — A Diretoria de Gestdo Interna compete
planejar, coordenar e controlar a execugao das atividades de servigos gerais,
organizacao e moderniza¢ao administrativa, de administragao de recursos huma-
nos, de tecnologia de informacao e de planejamento, orgamento e contabilidade.
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Ac¢ao: Capacitagdo de servidores publicos federais em processo de qualificacao
e Requalificacao (4572)

Descricao da acao: realizagao de acdes diversas voltadas ao treinamento de
servidores, tais como: custeio dos eventos, pagamento de passagens e diarias aos
servidores, quando em viagem para capacitacao, taxa de inscrigao em cursos,
seminarios, congressos e outras despesas relacionadas a capacitagao de pessoal.
Finalidade da acdo: promover a qualificacdo e a requalificagao de pessoal com
vistas a melhoria continuada dos processos de trabalho, dos indices de satisfacao
pelos servicos prestados a sociedade e do crescimento profissional.
Competéncias Regimentais: (Decreto n° 5.149 de 22 de julho de 2004 —
artigo 7° do Estatuto da Escola) — A Diretoria de Gestdo Interna compete
planejar, coordenar e controlar a execugao das atividades de servicos gerais,
organizacao e moderniza¢ao administrativa, de administragao de recursos huma-
nos, de tecnologia de informacao e de planejamento, or¢amento e contabilidade.

Ac¢ao: Concessdo de Prémios para Inovagdes na Gestao Publica Federal (4836)
Descri¢ao da acao: planejamento e divulgagdo do concurso; organizacao das
inscri¢des; analise e sele¢ao das experiéncias pelo comité julgador; organizagao
do evento de premiagao e publicacdo de livro com experi€ncias premiadas.
Finalidade da a¢ao: promover e divulgar inovacdes de gestao na Administragao
Publica Federal.

Competéncias Regimentais: (Decreto n° 5.149 de 22 de julho de 2004 — arti-
go 10° do Estatuto da Escola) — A Diretoria de Comunicagao e Pesquisa com-
pete planejar, dirigir, coordenar, orientar, controlar e avaliar a execugao das
atividades de estudos aplicados, eventos, editoracao e difusao técnica, acervo
documental e bibliografico, com vistas a consolidagao e divulgacao de informa-
¢do e de conhecimentos relativos a gestao publica.

Ac¢ao: Desenvolvimento Gerencial para a Administragao Publica (4066)
Descri¢ao da acido: promogdo de eventos voltados para a capacitagdo de servi-
dores publicos, de forma a contribuir para a melhoria da gestao publica, consis-
tindo em organizagao de cursos e eventos, contratacao de docentes, organizacao
de turmas e disponibilizacao de instalagdes e material didatico.

Finalidade da acdo: desenvolver habilidades cognitivas, instrumentais e
comportamentais dos servidores publicos, com foco em conhecimento de boas
praticas e de inovagado no setor publico, visando contribuir para a melhoria da
capacidade de governo.

Competéncias Regimentais: (Decreto n° 5.149 de 22 de julho de 2004 — arti-
go 9° do Estatuto da Escola) — A Diretoria de Desenvolvimento Gerencial com-
pete planejar, dirigir, coordenar, orientar, controlar e avaliar a execugao das ativi-
dades de capacitagao de servidores publicos.
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Ac¢ao: Difusdo de conhecimento em Gestao Publica (6275)

Descri¢ao da acao: desenvolvimento de projetos de pesquisa, associados a
institui¢des de exceléncia no Pais e no exterior, em temas relevantes para a
Administragdo Publica, utilizagao de técnicas de prospecgao para identificar
oportunidades e obstaculos futuros as agdes de governo; monitoramento de
tendéncias atuais e boas praticas de gestao; promogao de debates; acompanha-
mento de literatura nacional e internacional; contratacdo e publicagdo de
trabalhos e documentos.

Finalidade da ac¢ao: estabelecer um centro de referéncia em gestao publica para
subsidiar a formulagdo, implementagao e avaliagdo de politicas governamentais.
Competéncias Regimentais: (Decreto n° 5.149 de 22 de julho de 2004 —
artigo 10° do Estatuto da Escola) — A Diretoria de Comunicagio e Pesquisa
compete planejar, dirigir, coordenar, orientar, controlar e avaliar a execucao das
atividades de estudos aplicados, eventos, editoracao e difusao técnica, acervo
documental e bibliografico, com vistas a consolidagao e divulgacao de informa-
¢do e de conhecimentos relativos a gestao publica.

Ac¢ao: Formacao inicial e aperfeigoamento de carreiras (4068)

Descricao da acao: realizagdo de cursos multidisciplinares para formagao
inicial de carreiras, consistindo em: definicao do contetido; das formas pedagoé-
gicas; elaboragdo do material didatico; identificacao de instrutores e docentes;
divulgacao; contratagdo de docentes e instrutores; preparacao de docentes;
reproducao de material didatico; organizagao de turmas; disponibilizacao de
instalacdes e equipamentos; controle de freqiiéncia; avaliagao de desempenho
dos treinandos; avaliagao de impacto; avaliagao do curso.

Finalidade da ac¢ao: elaborar e executar programa de formacao e de aperfeicoa-
mento de carreiras do servigo publico federal.

Competéncias Regimentais: (Decreto n° 5.149 de 22 de julho de 2004 — -ar-
tigo 8° do Estatuto da Escola) — A Diretoria de Formagéo Profissional compete
planejar, dirigir, coordenar, orientar, controlar e avaliar a execucao de atividades
de formagao e aperfeicoamento profissional, e outras voltadas a obtencgao de
requisitos para promog¢ao em carreiras estruturadas.

Acao: Intercambio com Instituicoes Nacionais ¢ Internacionais de Exceléncia
em Gestao Publica (6393)

Descricao da ac¢ao: identificacdo de especialistas e institui¢des no Brasil e no
exterior (prospec¢do); interlocucao e negociacao; elaboracao de projetos de
cooperacao técnica e/ou termos de referéncia para a realizagdo de cursos,
eventos e consultorias; montagem do material didatico; divulga¢ao; selecao do
publico-alvo; avaliagao.

Finalidade da a¢ao: buscar conhecimento e experiéncia para o desenvolvimen-
to de competéncias em gestao publica por meio de parcerias nacionais e interna-
cionais.
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Competéncias Regimentais: (Decreto n° 5.149 de 22 de julho de 2004 —
artigo 5° do Estatuto da Escola) — A Assessoria de Cooperagao Internacional
compete exercer as atividades relativas ao intercambio e cooperagao técnica
com entidades no exterior.

Acao: Pos-graduagdo lato sensu para servidores (6273)

Descricao da acao: realizacao de cursos de pos-graduacao lato sensu para
servidores, atuando na defini¢ao dos contetidos dos cursos; definigdo das formas
pedagogicas; elaboragao do material didatico; identificagdo de instrutores e
docentes; divulgacao; contragdo de docentes e instrutores; preparacao de
docentes; reproducao de material didatico; organizagao de turmas; disponibi-
lizagdo de instalagdes e equipamentos; controle de freqiiéncia; avaliagdo de
desempenho dos treinandos; avaliagdao de impacto; avaliagao do curso.
Finalidade da acdo: complementar a formacao dos quadros do servigo publico
federal em areas e temas relevantes para o fortalecimento da capacidade de
governo.

Competéncias Regimentais: (Decreto n° 5.149 de 22 de julho de 2004 — arti-
20 & do Estatuto da Escola) — A Diretoria de Formac#o Profissional compete
planejar, dirigir, coordenar, orientar, controlar e avaliar a execugao de atividades
de formagao e aperfeicoamento profissional, e outras voltadas a obtencgao de
requisitos para promog¢ao em carreiras estruturadas.

Ac¢ao: Gestao e Administracdo do Programa (2272)

Descricao da acao: Essas despesas compreendem: servigos administrativos;
pessoal ativo; manutencao e uso de frota veicular; propria ou de terceiros por
orgaos da Unido; manutengao e conservagao de imoveis proprios da Unido,
cedidos ou alugados, utilizados pelos 6rgaos da Unido; tecnologia da informagao,
sob a otica meio, incluindo o apoio ao desenvolvimento de servigos técnicos e
administrativos; despesas com viagens e locomogao (aquisicao de passagens,
pagamento de diarias e afins); sistemas de informagdes gerenciais internos;
estudos que tem por objetivo elaborar, aprimorar ou dar subsidios a formulagao
de politicas publicas; promo¢ao de eventos para discussao, formula¢ao e divul-
gacao de politicas, etc; produgdo e edicao de publicacdes para divulgacao e
disseminag¢do de informagdes sobre politicas publicas e demais atividades-meio
necessarias a gestao e administracao do programa.

Finalidade da acio: Constituir um centro de custos administrativos dos progra-
mas, agregando as despesas que nao sao passiveis de apropriagdo em acoes
finalisticas do proprio programa.

Competéncias regimentais: (Decreto n° 5.149 de 22 de julho de 2004 —
artigo 7° do Estatuto da Escola) — A Diretoria de Gestdo Interna compete
planejar, coordenar e controlar a execugao das atividades de servigos gerais,
organizacao e moderniza¢ao administrativa, de administragao de recursos huma-
nos, de tecno-logia de informacao e de planejamento, or¢amento e contabilidade.
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2.3. Indicadores utilizados para avaliar o desempenho do programa,
projeto/atividade ou acao administrativa

Para a avaliacao de desempenho do Programa de Desenvolvimento de

Competéncias em Gestao Publica, a ENAP propos o indicador “Numero de horas
em treinamento”’, que ainda se encontra em processo de defini¢ao no SIGPlan.
Segue quadro contendo os resultados do indicador da Escola:

Quadro 3: Resultado indicador ENAP em 2004

Indicadores do Programa Desenvolvimento Indice anual Realizado pela | (%)
de Competéncias em Gestao Publica desejado para 2004 ENAP 2004 (b/a)
(a) (b)
Numero de horas em treinamento 8.000 horas em
treinamento 12.626,8 157,83

Fonte: SIGPlan em 01/02/2005

2.4. Metas fisicas e financeiras previstas na Lei Orcamentaria
e/ou pactuadas com o supervisor ministerial para o periodo sob exame

Acio Meta Fisica Meta Financeira
Assisténcia Medica e Odontologica aos

servidores, empregados e dependentes (2004) 416 pessoas beneficiadas 35.000,00
Assisténcia Pré-Escolar aos dependentes dos

servidores e empregados (2010) 28 criancas atendidas 17.920,00
Auxilio alimentagao aos servidores e 176 servidores 262.417,00
empregados (2012). beneficiados

Auxilio-transporte aos servidores e 125 servidores 98.000,00
empregados (2011) beneficiados

Capacitacao de servidores publicos

federais em processo de qualificacdo e 50 servidores

requalificagdo (4572) capacitados 30.000,00
Concessao de Prémios para Inovagdes na

Gestao Publica Federal (4836) 20 prémios concedidos 15.000,00
Desenvolvimento Gerencial para a 8.000 servidores 4.332.204,00
Administracao Publica (4066) capacitados

Difusao de conhecimento em Gestao 4.000 exemplares 130.000,00
Publica (6275) divulgados

Formacao inicial e aperfeigoamento de 160 servidores 2.100.411,00
carreiras (4068) matriculados

Intercambio com Instituigdes Nacionais e

Internacionais de Exceléncia em

Gestao Publica (6393) 25 eventos realizados 105.000,00
Pos-graduacao /ato sensu para servidores (6273)| 60 servidores matriculados| 300.000,00
Gestdo e Administragao do Programa (2272) - -
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3. Indicadores ou parametros de gestao

Nao foram definidos. Contudo, achamos conveniente registrar os
seguintes comentarios acerca de aspectos de gestao:

3.1. Gestao orcamentaria

LOA 2004

O or¢amento inicialmente aprovado para a ENAP (Lei 10.837, de
16/01/2004) foi de R$ 16.806.759, elevado posteriormente para R$ 16.931.048
devido a aporte orcamentario no valor de R$ 124.289, destinado a cobertura de
despesas com pessoal e encargos sociais.

Do montante acima R$ 7.533.507 (45,5%) destinaram-se a cobertura de
despesas com pessoal e encargos sociais afins; R$ 8.547.541 (50,5%) destina-
ram-se ao custeio de despesas correntes e R$ 850.000 (5,0%) as despesas de
investimentos.

Quanto as fontes, 82,1% (R$ 13.900.130) sdo oriundos de transferén-
cias do tesouro nacional e 17,9% (R$ 3.030.918) provenientes da arrecadagao
de receitas proprias.

A Escola ainda executou dotagdes orcamentarias oriundas da celebragao
de convénio e descentralizagdes or¢amentarias no valor de R$ 2.132.925, que
elevaram a dotagao disponivel (LOA + Créditos + Transferéncias recebidas) para
RS 19.063.973.

Receita

As transferéncias da Unido representaram 84,1% (16.033.055)
das receitas da ENAP e as receitas proprias representaram 15,9%

(R$ 3.030.918,00).

As Receitas Proprias (fonte 0250) inicialmente previstas (LOA 2004)
de R$ 3.030.918, foram reduzidas para R$ 2.030.918, tendo em vista alteracao
de fonte de recursos, da fonte 0250 para fonte 0650 (receitas proprias de exer-
cicio anteior, provenientes da apuragdo de superavit financeiro), ocorrida no més
de novembro/2004.
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A arrecadagao final de receitas proprias foi de R$ 2.804.451,21, 38,0%
superior a previsao final (R$ 2.030.918).

Despesa Executada

A ENAP executou (or¢gamento empenhado e liquidado) R$ 17.803.604,
dos quais R$ 15.750.679 (88,1%) sao oriundos do orgamento consignado a
ENAP na LOA 2004 ¢ R$ 2.132.925 (13,9%) oriundos da celebragdo de convé-
nios (termos aditivos) e descentralizagdes orcamentarias.

As planilhas a seguir demonstram a movimentacao orgamentaria da

Escola no exercicio de 2004.

Quadro 4: Demonstraciao da execu¢ao orcamentaria —
por programas / transferéncias recebidas

Aprovado Executado Variacoes (%)

LOA 2004 / Programas LOA + Cred. | (liquidado) a b b/a
(a) (b)

0801 - Desenvolvimento de
Competéncias em Gestao Publica 15.192.566,00| 14.012.197,09| 89,7 | 89,0 922
0089 - Previdéncia de Inativos e
Pensionistas da Unido 1.669.148,00| 1.669.148,00| 9,9 | 10,6 100,0
0901 - Cumprimento de Sentengas
Judiciais 69.334,00 69.334,00 | 0,4| 0,4]100,0
Total (LOA/ENAP) 16.931.048,00 | 15.750.679,09 100,0 | 100,0 | 93,0
Convénios/Descentralizagdes
orcamentarias 2.132.924,64| 2.132.924,64 - - 100,0
Total geral 19.063.972,64 117.883.603,73 - - 93,8
Notas:

- Os percentuais de “a” e de “b” sdo calculados sobre o total da “LOA/ENAP”;
- Da dotagdo aprovada para a ENAP (LOA ENAP) 6,5% (R$ 1.092.053) foram bloqueados por forca das
Portarias/MP n° 361 e 364, de 28/12/2004. Assim, se considerarmos apenas o or¢amento liberado
(R% 15.838.995), a execugao final da Escola ¢ de 99,4%.
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Quadro 5: Demonstraciao da execucio or¢amentaria 2004 — por acao

Aprovado Executado Variacoes (%)

Agdes LOA + Cred. (b) a b b/a
()

Gestao e Administragdo do Programa | 7.766.614,00 | 7.634.818,29 [45,9| 48,5| 98,3
Conces. de Prémios p/ Inovagdes na
Gest. Publ. Federal 15.000,00 4.960,08 | 0,1 - 33,1
Desenvolvimento Gerencial para a
Administragdo Publica 4.332.204,00 | 3.635.287,94 | 25,6, 23,1 | 83,9
Formacao Inicial e Aperfeicoamento
de Carreiras 2.100.411,00 | 2.087.621,88 | 12,4 13,3| 99,4
Capacitacao de Servidores
Publicos Federais 30.000,00 28.992,87 | 02| 02| 96,6
Pos-Graduagdo Lato Sensu
para Servidores 300.000,00 71.017,85 1.8/ 0,5 23,7
Intercambio com Instituigdes de
Excel. em Gest. Publica 105.000,00 51.108,28 06/ 0,3 48,7
Auxilio Alimentagdo aos Servidores 262.417,00 255.213,00 1,5 1,6/ 97,3
Auxilio Transporte aos Servidores 98.000,00 89.246,71 06/ 0,6/ 91,1
Assist Pré-Escolar aos Depend.
dos Servidores 17.920,00 14.222,34 | 0,1 0,11 79,4
Assisténcia Médica e Odontologica
aos Servidores 35.000,00 29.552,53 02| 0,2/ 844
Difusdo de Conhecimento em
Gestdo Publica 130.000,00| 110.155,32 | 08| 0,7 | 84,7
Cumprimento de Sent. Judiciais
(precatorio) 69.334,00 69.334,00 | 04 0,4 100,0
Pagamento de Aposentadorias
e Pensdes 1.669.148,00| 1.669.148,00 | 9,9 10,6 | 100,0
Total 16.931.048,00 15.750.679,09 100,0100,0 | 93,0

OBS: S6 or¢amento ENAP (LOA/ENAP).
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Quadro 6: Demonstracao da execucao orcamentaria 2004 —

por natureza da despesa
Aprovado Executado Variacoes (%)
Natureza da Despesa LOA + Cred. (b) a b b/a
(a)

Pessoal e encargos sociais 7.533.507,00 7.502.032,96| 44,5\ 47,6/ 99,6
Aplicacdes diretas - pessoal 69.334,00 69.334,00 04 0,4/ 100,0
Aposentadorias 1.469.002,68 1.469.002,68 87 9,3 100,0
Aposentadorias 97.597,84 97.597,84 0,6 0,6/ 100,0
Outros beneficios assistenciais 985,51 985,51 - - 1 100,0
Vencimentos e vantagens fixas 4.199.160,09) 4.167.686,05 | 24,8 26,5 99,3
Obrigacdes patronais 579.046,53| 579.046,53 34/ 3,7 100,0
Outras despesas variaveis 2.563,61 2.563,61 - - | 100,0
Despesas de Exercicio Anterior 474.607,90| 474.607,90 2,8 3,0/ 100,0
Ressarcimento desp. pessoal

requisitado 641.208,84 641.208,84 38/ 4,1 100,0
Outras despesas correntes 8.547.541,00| 7.521.309,06 | 50,5 47,8 88,0
Aplicacdes diretas969.390,29 0,00 5,7 - -

Outros beneficios assistenciais 14.785,94 14.222.34 0,1 01| 96,22
Diarias 43.457,72 39.396,29 03 03] 90,7
Auxilio financeiro a estudantes 1.607.337,00 | 1.604.010,21 9,5 10,2 99,8
Material de consumo 475.706,09 | 471.370,67 28 30| 991
Material p/ Distribuigao Gratuita 2.307,50 2.307,50 - - 1100,0
Passagens 77.543,39 76.765,03 05 05] 99,0
Servicos de terceiros — PF 1.126.212,55 | 1.114.870,11 6,7 7,11 99,0
Servigos de terceiros — PJ 3.564.015,10 | 3.534.109,35 | 21,1| 22,4 | 992
Auxilio alimentagao 255.217,00 255.213,00 L5/ 1,6/100,0
Obrigagodes tributarias e contributivas|  276.237,66 273.767,09 L6 17| 99,1
Auxilio transporte 89.300,00 89.246,71 05 06| 999
Despesas de Exercicio Anterior — PJ 19.078,26 19.078,26 0,1/ 0,1/100,0
Indenizagoes e restituicoes 26.952,50 26.952,50 02/ 0,2/100,0
Investimentos 850.000,00 727.337,07 500 46| 856
Aplicacdes diretas 122.662,93 0,00 0,7 - -
Equipamentos e material permanente 727.337,07 727.337,07 43 4,6/100,0
Total 16.931.048,00 [15.750.679,09 [100,0/100,0 | 93,0

OBS: So6 orcamento ENAP (LOA/ENAP).
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Quadro 7: Demonstra¢ao da execucao orcamentaria 2004 —

por fonte de recursos

Aprovado Executado Variacoes (%)
Fonte LOA + Cred. a b b/a
(a) (b)
Transferéncias do Tesouro Nacional 13.900.130,00/ 13.650.410,86 82,1 86,7 | 98,2
Recursos Proprios 3.030.918,00, 2.100.268,23] 17,9| 13,3 69,3
Total 16.931.048,00/15.750.679,09/100,00/100,00| 93,03

OBS: S6 orgamento ENAP (LOA/ENAP).

Quadro 8: Demonstracao da arrecadacio de receitas proprias 2004

Previsado Remanej. | Previsao Arrecadacao | Variagdes (%)

Especificagdo | inicial de fonte V| final

(a) (b) (c) = (a-b) (d) d d/c
Patrimonial 304.568,00 70.000,00 | 234.568,00 | 155.862,32 5,6 | 66,4
Aluguéis 302.839,00 70.000,00 | 232.839,00| 154.016,80 5,5| 66,1
Taxa de Ocup.
Imoveis 1.729,00 0,00 1.729,00 1.845,52 0,1 [106,7
Servigo 2.722.376,00 | 930.000,00 |1.792.376,00 | 2.648.588,89 | 94,4 |147,8
Educacionais  |2.035.368,00 | 630.000,00 |1.405.368,00 | 1.642.763,25 | 58,6 |116,9
Com.de Livros
e Periodicos 35.750,00 0,00 35.750,00 15.655,05 | 0,6 |43.8
Hospedagem e
Alimentacdo 463.231,00 | 240.000,00 | 223.231,00 | 290.250,24 10,3 [130,0
Administrativos | 188.027,00 60.000,00 | 128.027,00 | 699.920,35 25,0 [546,7
Outras Receita
Correntes 3.974,00 0,00 3.974,00 0,00 - -
Outras
Restitui¢des 3.974,00 0,00 3.974,00 0,00 - -
Total 3.030.918,00 /1.000.000,00 2.030.918,00 |2.804.451,21 |100,0 [138,1
Total utilizado (empenhos emitidos) 1.672.918,46
% de utilizacdo sobre arrecadacdo 59,7

(1) Crédito orcamentério suplementar para remanejamento da fonte 0250 para 0650.
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Quadro 9: Demonstrac¢ao da execuc¢ao
orcamentaria de convénios e destaques 2004

Recebido Executado Saldo Variagdes (%)

Natureza da despesa devolvido | a b b/a
(a) (® (c) = (a-b)

Vencimentos ¢ vantagens
fixas — pessoal 108.613,47 | 108.613,47 0,00 43 | 51 | 100,0
Ressarcimento desp.
pessoal requisitado 2.457,65 2.457,65 0,00 0,1 | 0,1 | 1000
Passagens 74.827,14 43.933,05 | 30.894,09| 30 @ 2,1 | 587
Servigos de terceiros — PF | 995.092,00 | 760.223,38 | 234.868,62|39,8 | 35,6 | 76,4
Servigos de terceiros —PJ | 922.613,81 | 880.754,43 41.859,38 36,9 41,3 | 955
Obrigacdes patronais 213.044,80 151.342,66 61.702,14| 8,5 | 7,1 | 71,0
Aquisi¢ao material
permanente 186.000,00 | 185.000,00 400,00 | 7.4 | 8,7 | 99,8
Total 2.502.648,87 2.132.924,64 |369.724,23 100,0 |100,0 | 85,2

OBS: S6 convénios e descentralizagdes orcamentaria

3.2. Gestao financeira

3.2.1. Situacio dos recursos disponiveis

As transferéncias oriundas do Tesouro Nacional foram recebidas

conforme solicitadas, enquanto o fluxo de arrecadagdo de recursos proprios da
Escola apresentou descontinuidades ao longo do exercicio devido a grande
demanda de capacitacao custeada através de descentralizagdes orgamentarias e
ainda a grande concentragdo de cursos e eventos somente no segundo semestre
do ano, que fizeram com que 49,7% (R$ 1.394.084) da arrecadag@o das receitas
proprias ocorresse somente no ultimo trimestre do ano.

3.2.2. Situac¢ao dos recursos realizaveis

Na composi¢ao dos recursos realizaveis nao ha registro de valores a
longo prazo. Os recursos financeiros realizaveis em curto prazo,
cessao de pessoal” e “adianta-

99 ¢¢

apresentam-se nas contas de “faturas a receber”,
mentos a pessoal”.

3.2.3. Situacio dos recursos exigiveis

Na composicao dos recursos exigiveis estdao registrados valores
inscritos a titulo de restos a pagar ndo processados a liquidar (R$ 89.755,65);
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fornecedores do exercicio (R$ 402.341,10) e de pessoal a pagar do exercicio
(R$ 10.727,38), conforme determina a legislagao vigente. O fluxo, previsto na
programagao financeira da Escola, ocorreu de forma adequada as atividades
finalisticas.

3.3. Gestao patrimonial

Respeitadas as restricdes orgamentario-financeiras no exercicio de
2004, a Escola ampliou sua capacidade instalada de apoio as areas administrati-
vas e finalisticas.

Neste sentido, destacamos as seguintes aquisi¢oes:

Quadro 10: Aquisicoes da ENAP em 2004

Quantidade Descrigao

5 Projetor multimidia

3 Sistema de arquivo deslizante

6 Impressora departamental

3 Microcomputador tipo notebook

68 Microcomputador para estacdes de trabalho
1 Microcomputador tipo servidor de rede
330 Poltrona giratéria

1 Veiculo

13 Aparelho de ar condicionado

10 Mesa para microcomputador

1 Guilhotina

1 Maquina fragmentadora de papéis

10 Circulador de ar

17 Tela de projecao

3.4. Gestao de pessoas

A ENAP, no decorrer do exercicio de 2004, buscou implementar
melhoria nos processos e procedimentos da Administragdo de Recursos Huma-
nos para desenvolver estratégias que motivem e envolvam os servidores para as
atividades da ENAP e os desafios na sua implementagao, conforme destacamos
a seguir:
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3.4.1. Questionario de habilidades/atividades

Foram realizadas 44 entrevistas visando a identificar as habilidades,
necessidades e expectativas dos servidores de menor nivel de escolaridade e
profissional, com a finalidade de identificar meios de adequé-los e motiva-los a
nova realidade do trabalho.

3.4.2. Avaliacao de desempenho

A ENAP estabeleceu as metas de desempenho institucional, Portaria
n° 22 de 02 de abril de 2004, para fins de pagamento da Gratificacao de Desem-
penho de Atividade Técnico-Administrativa (GDATA), no periodo de setembro de
2003 a fevereiro de 2004 de acordo com a Lei n° 10.404, de 9/1/2002. Foram
avaliados 74 servidores para fins de pagamento, sendo 71 servidores do nivel
médio, 02 servidores do nivel superior e 01 do nivel auxiliar.

3.4.3. Avaliacao de desempenho por mérito

Foram designados servidores, de acordo com a Portarian® 61, de 15 de
julho de 2004, para coordenar os trabalhos do Processo de Avaliagao de Desem-
penho de Promogao dos servidores desta Fundacao, relativo ao biénio julho/
2002 a julho/2004. O Processo de Avaliacao foi realizado de acordo com as
Portarias ENAP n° 429 ¢ 430, ambas de 20/11/1990, conforme Plano de Traba-
lho e Listagem de Servidores com direito a concorrer a Progressao Funcional.
A partir da tabulacao das informacdes contidas nos formularios de avaliagdo
preenchidos pelo servidor e pelo Avaliador-Chefe divulgou-se o respectivo
resultado na Portaria PRESI 93, de 31 de agosto de 2004, Boletim Interno n° 19,
de 15 de setembro de 2004. A unidade de Recursos Humanos incluiu o paga-
mento aos servidores a partir da folha de pagamento do més de setembro de
2004.

3.4.4. Apoio a atividades/beneficios sociais

 Realizacao de palestra no dia internacional da mulher, sobre violéncia
praticada contra a mulher.

* Organizacao da semana do servidor;

* Incentivo a pratica de hidroginastica aos servidores, sem custo, através
do contrato de colaboracao com a Associacao de Centro de Treina-
mento de Educac¢ao Fisica Especial (CETEFE);

» Conscientizagao da responsabilidade social com a doagao de alimen-
tos, brinquedos, materiais escolares, para as criangas da instituigao
Creche Lar da Crianca Pao de Santo Antonio;
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» Realizacao de exames de glicose, pressao ocular e teste perceptivo de

esforco fisico com pressao arterial em todos os servidores da escola

e todo o pessoal da limpeza e conservacgao;
* Realizacdo de palestra sobre o stress no ambiente de trabalho.

3.4.5. Condicoes da remuneracio/manutencao

Nas tabelas a seguir, demonstramos a remuneragao dos servidores

ativos, aposentados e instituidores de pensao, segundo o cargo:

Quadro 11: Remuneracio segundo o cargo efetivo

Cargo efetivo

Qtde servidor*

Gasto anual

Artifice 01 10.393,99
Assistente Administrativo 41 821.072,55
Assistente Técnico 07 170.410,70
Auxiliar de Processamento de Dados 03 43.190,67
Auxiliar de Servicos de Satude 01 11.844.,49
Auxiliar de Servigos Gerais 57 832.636,91
Bibliotecario 01 31.072,66
Motorista 05 68.210,36
Procurador Federal 01 88.188,13
Sem cargo (sem vinculo + requisitado) 71 1.284.855,50
Técnico Nivel Superior 34 1.284.421,59
Técnico de Processamento de Dados 01 35.257,37
Telefonista 01 14.756,50
Vigia 07 106.442.47
Total 231 4.802.753,89

* incluidos os servidores ativos, cedidos e aposentados.

Quadro 12: Remuneracio dos servidores aposentados e quantidade.
Valor total do exercicio instituidores de pensdo e quantidade

Servidores Quantidade Valor

Servidores aposentados 49 1.511.133,22
Instituidores de pensao 06 99.710,80
Total 55 1.610.843,96
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Quadro 13: Quantitativo de servidores por situacdo funcional
Meés dezembro de 2004

Situagdo Quantitativo
Ativo permanente 90
Requisitado do governo federal 14
Nomeado para cargo em comissao 38
Excedente a lotagado 01
Requisitados de outros 6rgaos/empresa Publica 03
Exercicio de carreira descentralizada-EPPGG 10
Sub-total (forca de trabalho) 156
Aposentado 49
Cedido para outros 6rgaos 13
Instituidor de pensdo 06
Beneficiario de Pensao 08
Sub-total 76
Total geral 23

3.4.6. Acoes de valorizacao do servidor

Em 2004, a ENAP realizou varias atividades para valorizagao do servidor
publico, a saber:

* Curso de lingua estrangeira;

- Realizacao do curso de inglés intermediario e avancado para
9 servidores (duas turmas);
- Realizagao do curso de inglés basico para 17 servidores;

* Saude;

- Atendimento odontologico em consultorio da ENAP, para servidores
e alunos;

* O Posto Médico continuou o atendimento aos servidores até o més de
novembro, com o apoio do Ministério do Planejamento, que cedeu um profissio-
nal da area clinica/ginecologia;

* O acordo ENAP/CETEFE possibilitou 0 acompanhamento psicoldgico
e de fisioterapia aos servidores e seus respectivos dependentes sem custo;

O plano de assisténcia médica hospitalar foi renovado a partir de feve-
reiro de 2004, através de contrato firmado com a empresa Unimed, ao custo de
R$ 134,40 (plano superior) e R$ 124,80 (plano basico), por beneficiario, sendo
que a ENAP participa com R$ 24,00 por beneficiario;

* Em 2004, o Plano contou com a adesao de 91 beneficiarios, sendo 62
titulares e 29 dependentes. A maioria dos beneficiarios estdo na faixa de idade
superior a 50 anos o equivalente a 37 servidores, ou seja, 40 % do total;
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» Convénio com a Academia ATHLON beneficiando aproximadamente
15 servidores e dependentes inscritos na academia para atividades -fisicas com
preco reduzido a 50%.

Capacitacio interna

Na busca do aperfeicoamento constante de seu quadro de pessoal, a
ENAP em 2004 propiciou 246 capacitagdes em eventos de aprendizagem, sendo
175 em atividades realizadas na propria ENAP e 18 no exterior.

No total foram realizadas 6.124 horas em treinamento pelos servidores
da Escola.

Seguem as principais capacitacoes feitas no exterior:

Quadro 14: Capacitacgoes de servidores da ENAP
realizadas no exterior em 2004

Cursos internacionais Participantes

Building Resilience: Concepts and Techniques for Executives na
Canada School of Public Service CSPS

Conduzir e Animar uma Rede — IGPDE, Franga

Curso “La Nueva Agenda del Desarrollo em América Latina:

el Papel de la Cooperacion Internacional”, na Espanha 1

Curso “Servicios publicos: Demanda Social, Diserio de

Servicios y Comunicacion”, na Espanha 1

Curso Integrated Resource Management — IRM na Canada

School of Public Service CSPS 2
IX Congresso do Centro Latinoamaericano de Administracion

para el Desarrollo — CLAD, Espanha 1
Negotiatin Skills na Canada School of Public Service CSPS 1

Oficina “Elaboracion de Estudios de Caso sobre Monitoreo y

Evaluacion en la Gerencia para el Desarrollo Social — INDES/BID 1

IV Reunido do Conselho Académico da Escuela Iberoamerica de

Gobierno y Politicas Publicas — IBERGOP e em reunido no Instituto

Nacional de Administracion Publica — INAP 1
Workshop -Transferéncia de Metodologias na Area de Educacio a
Distancia/EAD (E-Learning) na Canada School of Public Service CSPS 1
Sessdes de transferéncia de metodologia na Canada School

of Public Service CSPS 2

Reunides Técnicas com area de Pesquisa da Canada School of
Public Service-CSPS

Visitas Técnicas ao IGPDE, Franca 2

Total 18
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3.4.7. Processos internos

29

No ano de 2004 foram realizados trabalhos de analise e revisao, a saber:

* Organizagao, catalogacao e processamento para envio ao protocolo
geral da ENAP de 1.156 processos de ex-servidores;

* Organizagdo, catalogagao, atualizacao sistémica de 231 pastas no
arquivo circulante da Coordenagdo de Recursos Humanos;

* Autorizag¢do no SIAPE de 118 servidores para pagamento administra-
tivo do PSS sobre a fung¢do, conforme Portaria Normativa n° 02 de
11/10/2004;

* Cinco processos de exercicios anteriores;

* Preparacao de um processo para concessao de pensao vitalicia por
morte de servidor;

* Reforma Administrativa no sistema SIAPE com atualizagdo de 231
registros para atender ao Decreto 5.149/04;

* Recadastramento e atualizagao cadastral de todos os servidores da
ENAP, incluindo os servidores ativos, aposentados e pensionistas,
-conforme determina¢ao do Decreto 2251/97,

* Preparacao de um processo para concessao de auxilio funeral;

* Preparacao de dois processos de concessao de aposentadoria;

* Pagamento de reembolso do exercicio 2004, dos servidores requisi-
tados de empresas publicas e dos 6rgaos estaduais e municipais no
valor total de R$: 550.146,24;

* Cobranga de ressarcimentos dos trés (03) servidores da ENAP cedidos
para outros 6rgaos (estaduais e municipais);

* Preparacgao e publicagdo de sessenta e nove portarias de nomeacao
para cargos em comissao e/ou fungdo comissionada técnica/fungao
gratificada;

* Preparacao e publicacdo de vinte e cinco portarias de exoneracoes;

* Preparagdo e publicacio de doze portarias de substituicao;

* Preparagao e publicagdo de nove portarias de institui¢ao de comissao;

* Preparagao e publicagdo de duas portarias para concessao de ajuda
de custo;

* Preparagdo e publicacao de sete portarias de aprovacao de regula-
mentos de cursos na ENAP;

* Preparagdo e publicagdo de trés portarias de avaliacao;

* Preparagao e publicagdo de duas portarias de delegacao de competéncia;

* Preparagao e publicacao de duas portarias de apostilamento de cargos
em comissao;

* Preparagao e publicagdo de uma portaria para reversao de jornada de
trabalho;



* Preparagao e publicagdao de uma portaria de autorizacgao para dirigir
veiculos oficiais da ENAP;

* Preparacao e publicagdo de trés portarias que alteram contetudos de
outras ja publicadas;

* Preparagdo e publicagdo de uma portaria para definir DAS para
ativi-dades de auditoria;

* Preparagao e publica¢dao de uma portaria de promogao por merecimento;

* Preparagao e publicag¢do de duas portarias para prorrogacao de prazos
estabelecidos em outras portarias ja publicadas;

* Preparagdo e publicagdo de uma portaria de adverténcia a um servidor;

* Preparagao de cinco processos de cessao de servidores;

* Preparacao de nove processos de requisi¢do de servidores da adminis-
tragao direta;

* Preparacao de um processo de redistribuigao

* Preparacao e entrega mensal da GFIP com informagdes sobre o
recolhimento de Previdéncia social

* Preenchimento e envio da DIRF anual, referente ao Imposto retido na
fonte sobre salarios

* Preparagdo e envio da RAIS anual, com informagdes sobre o PASEP
dos servidores.

* Analise e cumprimento de 6 processos judiciais juntamente com a
Procuradoria Juridica.

* Inclusdo de 5 processos e atualiza¢do de 3 processos de aposentadoria
no SISAC para prestar informacdes ao TCU.

3.5. Gestao de suprimento de bens e servi¢os

3.5.1. Ocorréncias nas contratacoes

As licitagdes foram realizadas preferencialmente sob a modalidade de

Pregdo Eletronico, seguindo-se linha recomendada pelo Governo Federal,
buscando-se mais celeridade e reducao de custos operacionais nos processos
administrativos de aquisi¢des de bens e contratagdes de servigos, conforme
quadro a seguir:
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Quadro 15: Licitacoes em 2004

Licitagdes Quantidade
Pregdo 29
Convite 6
Tomada de pregos 0
Concorréncias 0
Total 35

Com respeito a contratos administrativos, temos a seguinte demonstracao:

Quadro 16: Contratos administrativos em 2004

Contratos com pessoa juridica 16
Contratos com pessoa fisica (exceto docentes) 19
Termos aditivos 22

No tocante a contratacdo de docentes, temos o seguinte quadro:

Quadro 17: Contratos de docentes em 2004

Contratacdo de docentes autonomos 230
Contratacdo de docentes servidores publicos 235
Total 658

3.5.2. Ocorréncias em convénios e outras parcerias

As relagdes institucionais de parcerias ao longo do exercicio, para reali-
zacao de eventos de capacitacao, foram efetivadas principalmente por meio de
destaques orgamentarios, por ser um instrumento mais célere, facilitando o
planejamento e a execugao dessas atividades.

Eis o quadro:

Quadro 18: Destaques, termos de cooperacio e outros

Destaque orgamentario 44
Termos de cooperagao técnica 07
Protocolo de intengdes 04
Convénios 01
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3.5.3. Ocorréncias no gerenciamento de estoques

Foram adquiridos material de consumo, no total de R$ 471.370,67, para
suporte as atividades administrativas e finalisticas da Escola.

No tocante a desfazimento de bens, foi designada comissao especial
para esse fim, tendo sido doados 545 itens de bens, cujos trabalhos foram
devidamente formalizados em processos administrativos (n°s 207/04, 232/04,
471/04, 481/04, 971/04, 1.372/04).

3.5.4 Manutencio e seguranca

No tocante as atividades de manuteng¢ao predial, a Escola realizou ag¢des
prioritarias para atendimento as necessidades prementes da estrutura, dada a
escassez de recursos or¢amentario-financeiros.

Foram realizadas as seguintes acdes:

* Conserto do elevador (modernizacdo da porta e substitui¢cao do quadro

geral de comando)

* Manutengao do circuito interno de TV

* Pintura dos alambrados das unidades esportivas

» Recuperacao de quadros de salas de aula

» Adaptacao de salas de aula

» Revestimento acustico de salas de aula

* Melhoria de unidades do alojamento (onde sdo alojados colaboradores

eventuais da Escola)

* Manuten¢ao em dutos e aparelhos centrais de ar condicionado

» Manutengao no teto do ginasio de esportes

* Recuperacao de armarios.

Também foram elaborados projetos executivos de servigos que nao
foram realizados por indisponibilidade de recursos or¢gamentario-financeiros,
para execucao futura:

* Rede elétrica

* Substitui¢ao do telhado do ginasio de esportes

* Substituicao do telhado do prédio administrativo

* Construcao de galpdo para atividades de manutengao

* Recuperagao do asfalto

» Ampliacao do restaurante

* Revitaliza¢ao dos jardins

* Confecg¢do de esquadrias
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3.5.5. Servicos auxiliares

Foram iniciados os servigos de organizagao e sistematizagdo da
documentag¢ao da Escola, com vistas a implementagao de arquivo geral que
servira de base para projeto de implementacao de gestao de conhecimento.

3.5.6. Eventos

Dentre as atividades especificas da ENAP e, adicionalmente as suas
principais atividades-fim, a ENAP também se dedica a apoiar diversos 6rgaos
para a realizagdo de eventos de capacitagao.

Além dos cursos oferecidos em turmas abertas e/ou fechadas, foram
realizados 94 eventos, sendo 23 comercializados, 55 cedidos e 16 relativos a
parcerias. Estes nimeros traduzem o potencial da ENAP no apoio a infra-estru-
tura necessaria para desenvolvimento de competéncias de servidores publicos e,
conseqiientemente, para a melhoria da gestao publica.

Na area de eventos verifica-se uma retracao no nivel de arrecadacao
gerada pela comercializagdo, que, em 2004, foi da ordem de R$ 87.677,30
(oitenta e sete mil, seiscentos € setenta e sete reais e trinta centavos), contra
R$ 129.645,90 (cento e vinte ¢ nove mil, seiscentos e quarenta e cinco reais e
noventa centavos) arrecadados em 2003.

Grafico: Receita arrecadada em 2004

129.645,90
150.000,00

100.000,00 — =2003
m2004

50.000,00

0,00
Receita

Essa diminuigao justifica-se quando comparada com desempenho geral
Escola, que se mostrou acima da média, com a elevagao do numero de eventos de
capacitagao, realizados em 2004, que t€m a preferéncia na ocupagao das salas.

Estdo relacionadas, no quadro a seguir, as institui¢des que foram atendi-
das em suas demandas de espaco e equipamentos, a titulo de comercializagao,
durante o ano de 2004.
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Quadro 19: Instituicoes atendidas por comercializacdo em 2004

Instituicao Eventos
Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agraria (INCRA) 01
Ministério da Educacdo — MEC 01
Ministério da Saude — MS 08
Ministério das Cidades — MCIDADES 03
Ministério do Desenvolvimento Social — MDS 02
Ministério da Defesa — MD 01
Ministério do Meio Ambiente — MMA 03
MPOG (PNAGE) 01
Ministério do Trabalho e Emprego — MTE 01
Presidéncia da Republica — PR 01
Secretaria da Defesa Civil 01
Total 23

Cessao de instalacoes

O quadro abaixo demonstra as cessdes de espaco e equipamentos a

diversas instituigdes publicas, totalizando 45 eventos realizados na ENAP.

Quadro 20: Quantidade de cessoes de espaco por instituicao em 2004

Instituicao Quantidadecessoes
PR 37
Fundacao Nacional de Saude (FUNASA) 02
MCIDADES 01
MDS 02
IPEA 01
MTE 01
Secretaria Especial dos Direitos Humanos (SEDH) 01
MPOG 11
Total 56
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3.6. Processos de controle
3.6.1. Processos do controle parlamentar

Atuaciao do TCU

Inexistiram recomendagoes ou diligéncias formuladas pelo Tribunal de
Contas da Unido — TCU, sendo as contas referentes ao Processo de Prestacao de
Contas Simplificada da Unidade Jurisdicionada Individual, exercicio de 2002,
julgadas PLENA, sem pronunciamento quanto as contas do exercicio de 2003.

3.6.2. Processos de controles internos

Atuacao da CGU/SFC

Atuagao da CGU/SFCAtuacao da CGU/SFC

A atuacdao da CGU/SFC nos controles internos da ENAP apresenta-se
nas seguintes areas de gestao:

* Controles de gestao — adequados

* Gestao patrimonial — adequadas

* Gestao do suprimento de bens/servigos —adequadas

* Gestao operacional —adequadas com ressalvas

* Gestao de recursos humanos —adequadas com ressalvas.

Recomendag¢oes mais relevantes:

UG 114702

Documento Relatério de Auditoria de Avaliacdo de Gestao n® 140927

Nota Técnica NT. 1947/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR

Constatacao 4.2.1.2 — Falta de segregacao de funcdes entre as atividades de

auditoria interna e de contabilidade

Recomendacio Recomenda-se, portanto, que a ENAP cumpra com as disposi¢des
normativas da SFC, conforme transcri¢cdes acima, tendo equipe de
auditoria interna, ou auditor interno, com atribui¢des exclusivas do
cargo, vinculada (o) ao seu dirigente maximo, o qual €, pelo organo-
grama atual, o seu presidente.

Justificativas / Conforme ja esclarecido, a Comissdo de Auditoria Interna foi criada
Respostas pela Portaria ENAP n° 37, de 17 de abril de 2002, publicado no DOU,
de 19 de abril de 2002, Secdo 2, pagina 27, e retificado em 22 de abril.
A ENAP ja solicitou ao Ministério do Planejamento Or¢amento e
Gestao — MP a disponibilizagcdo de cargo para atender a funcao espe-
cifica de Auditor Interno.
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Analise da
Auditoria

A equipe de auditoria mantém a recomendacao do Relatorio de
Auditoria, ndo obstante o mérito do relato acima. As declaragdes

de que a Comissao de Auditoria Interna da ENAP ¢ integrada, atual-
mente, pelos servidores Wander Machado de Souza e Alberto Ribeiro
da Silva Filho, e de que ela esta vinculada a presidéncia desta escola,
além de carecerem da comprovacdo documento, ndo garantem que
esta ocorrendo efetivamente a segregacao de fungdes na ENAP das
fungdes de auditor interno, de contador e de advogado. Tal preocupa-
cdo, inclusive, foi compartilhada pela propria ENAP na resposta acima
(A ENAP ja solicitou ao Ministério do Planejamento Orcamento e
Gestao — MP a disponibilizagcdo de cargo para atender a funcao espe-
cifica de Auditor Interno.) e por meio do OFICIO/PRESI N° 246/
04,de marco de 2004, a saber: “......Temos estudado a viabilidade de
implantacado, ainda no exercicio em curso, de uma Unidade que man-
tenha uma equipe de auditoria independente em conformidade com

IN/SFC n°01/2001.”

UG

114702

Documento

Relatorio de Auditoria de Avaliagao de Gestao n® 140927

Nota Técnica

NT. 1947/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR

Constatacao 6.1.1.1 — Nao atualizag@o dos valores das taxas de ocupacao referentes
aos imoveis residenciais funcionais
Recomendacao Recomendamos que a ENAP cobre os valores apresentados nas

tabelas acima, como “Diferenca (a ser descontada)”, dos
permissionarios dos imoveis funcionais cujos RIPs sdo
970117142.500-8 € 970117143.500-3, e que totalizaram no exercicio
de 2003, respectivamente, R$ 4.732,11 ¢ 2597,58.

Justificativas /

Respostas

O Decreto n° 980, de 11 de novembro de 1993, em seu artigo 14,
determina que: “Art. 14 — A taxa de uso correspondera a dois milé-
simos do valor do imovel, calculado com base em laudo de avaliacao™.
O supracitado decreto determina ainda que “a taxa mensal somente
podera ser modificada pela atualizacao periddica do valor do imével e
nas mesmas datas e indices em que se verificarem os reajustes gerais
de vencimentos dos servidores publicos federais, inclusive antecipa-
¢oes”. Com isso, os valores das taxas dos dois imoveis funcionais de
propriedade da ENAP foram estabelecidos conforme tltimo laudo de
avaliag@o, feito por 6rgdo oficial, com os posteriores reajustes.
Consultado o 6rgao gerenciador do sistema SPIUnet, a Secretaria de
Patrimdnio da Unido, vinculada ao Ministério do Planejamento, Orca-
mento e Gestao — MP, fomos informados que o valor registrado no
sistema, por meio de RIPs, ndo tem como base laudo de avaliagdo,
sendo utilizados para parametros de calculos para valore venal, defini-
cdo de taxa IPTU e outros efeitos.De qualquer modo, ja encami-
nhamos a Caixa Economica Federal pedido para reavaliacao dos dois
imdveis, para a conseqiiente atualizacdo dos valores das taxas de uso
(Oficio anexo)”.

36




Analise da
Auditoria

A equipe de auditoria acata, parcialmente, a justificativa apresentada
pela Unidade, haja vista encaminhamento do Oficio DGI n°® 679, de 22
de julho de 2004, da lavra do Diretor de Gestdo Interna da ENAP,
solicitando a Caixa Econdmica Federal apresentacao de orgamento/
proposta para avaliagdo dos dois iméveis residenciais funcionais da
Fundacao.Nesse caso, a taxa de uso a ser paga pelos permissiondrios
desses imoveis funcionais correspondera a dois milésimos do valor de
cada imoével, a ser calculado com base em laudo de avaliagdo, a cargo
da Caixa Economica Federal, consoante caput do art. 14 do Decreto
n°® 980, de 11 de novembro de 1993, e suas alteragdes posteriores.
Cabe informar, ainda, que a aplicacdo do paragrafo 1° do art. 14 supra
da-se posteriormente ao estabelecimento do valor da taxa de uso, com

base em laudo de avaliacao sob a égedi do caput do art. 14 acima.

UG

114702

Documento

Relatério de Auditoria de Avaliacdo de Gestdao n® 140927

Nota Técnica

NT. 1947/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR

Constatacio 3.3.3.1 - Pagamento de auxilio-moradia sem a ocorréncia de deslo-
camento do servidor para Brasilia em virtude da nomeagao para o
cargo

Recomendacéao Diante do exposto, ndo restou alternativa sendo recomendarmos a

ENAP a adocdo das providéncias administrativas junto a beneficiaria,
Leticia Schwarz, visando o ressarcimento ao Erario da importancia
paga indevidamente no periodo de 10/04/02 a 16/05/2003, quando
ocupou cargos na ENAP, cujo valor principal atinge R$ 23.400,00,
segundo informacgdes obtidas no Sistema SIAFI e, em observancia ao
disposto ao art. 1° da IN/TCU n° 13/96 e alteragdes, com o fim de
reparacdo do dano, conforme disposto no § 2° do citado artigo.

Justificativas /
Respostas

Considerando o posicionamento da Coordenacdo de Recursos Huma-
nos desta Fundac¢do, bem como a manifestacdao conclusiva da Secre-
taria de Recursos Humanos e da Consultoria Juridica do Ministério
do Planejamento Or¢camento e Gestdo, decidimos pelo conhecimento
e provimento do recurso interposto pela servidora em face de enten-
der inexistente qualquer irregularidade na concessao em questao.

Analise da

Tendo em vista que esta DEPOG/DE/SFC-PR ja tinha se manifes-
tado contrariamente ao beneficio ¢ considerando que os 6rgaos
consultivos do Ministério do Planejamento e Orgamento e Gestao —
MP se posicionaram favoravel ao beneficio e ainda que o assunto se
mostra controvertido, entendemos que o mesmo devera ser dirimido,

quando do julgamento das contas pela Egrégia Corte de Contas.

UG

114702

Documento

Relatério de Auditoria de Avaliagcdo de Gestdao n® 140927

Nota Técnica

NT. 1947/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR

Constatacao

8.1.2.2 — Inexisténcia de cdpias de publicagdes, que comprovem
ampla divulgagdo pela ENAP para a contratacdo de docentes, no
que tange a prestacdo de servigos por docentes
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Recomendacio

Recomendamos a Unidade que providencie toda a documentagdo que
comprove ampla divulgagdo para contratagdo de docente conforme
consta no formulario Justificativa Técnica para Contratagdo, e que dé
continuidade a inclusdo de divulgagdo permanente para selecao de
docentes na sua pagina institucional.

Justificativas /
Respostas

A ENAP esta dando providéncias no sentido de evitar recorréncia
dos fatos apontados nos demais itens do Relatério de Auditoria.

Analise da
Auditoria

Nao se pode entender como atendida a recomendagao pela justifica-
tiva apresentada pela ENAP de que “esta adotando providéncias no
sentido de evitar recorréncia dos fatos apontados nos demais itens do
Relatério de Auditoria” uma vez que ha necessidade de comprovagao
de atuacao nesse sentido. O que sera feito quando da Auditoria de

Avaliagao da Gestdo, referente ao exercicio de 2004.
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4. Analise critica do resultado alcancado

4.1. Identificacio do programa, projeto/atividade ou
acao administrativa

4.1.1. Acao: Assisténcia médica e odontoldégica aos servidores, empregados
e dependentes

4.1.1.1. Indicadores ou parametros utilizados na analise
Pessoas beneficiadas
4.1.1.2. Metas fisicas e financeiras realizadas (valor alcan¢ado)

 Meta fisica realizada: 98 pessoas beneficiadas
» Meta fisica realizada: 29.553,00

4.1.1.3. Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou
insucesso / Disfuncio estrutural ou situacional que prejudicou ou
inviabilizou o alcance dos objetivos e metas colimados / Medidas
implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

O alcance das metas fisicas e financeiras desta acao depende do
interesse dos servidores, empregados e dependentes.

Quadro 21: Resultados da acao assisténcia médica e
odontoldgica aos servidores, empregados e seus dependentes

Execugao Fisica Execugdo Financeira (R$)
Produto: Pessoa beneficiado LOA +Crédito
Previsto (a) Realizado % da meta Previsto (a) Realizado % da meta
(b) (b/a) (b) (b/a)
416 98 23,56 35.000 29.553 84,44

Fonte: SIGPlan em 01/02/2005
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4.1.2. Acao: Assisténcia Pré-Escolar aos dependentes dos servidores e
empregados

4.1.2.1. Indicadores ou parametros utilizados na analise
* Criangas atendidas
4.1.2.2. Metas fisicas e financeiras realizadas (valor alcan¢ado)

 Meta fisica realizada: 15 criancas atendidas
» Meta financeira realizada: R$ 14.222,00

4.1.2.3. Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou
insucesso / Disfuncio estrutural ou situacional que prejudicou ou
inviabilizou o alcance dos objetivos e metas colimados / Medidas
implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

O alcance das metas fisicas e financeiras depende do interesse dos
servidores, empregados e dependentes interessados.

Essa agcdo em 2004 foi executada da seguinte maneira:

Quadro 22: Resultado da acio assisténcia pré-escolar aos
dependentes dos servidores e empregados

Execucao Fisica Execucdo Financeira (RS)
Produto: Crianca de 0 a 6 anos atendida/unidade | LOA + Crédito
Previsto (a) Realizado % da meta Previsto (a) Realizado % da meta
(b) (b/a) (b) (b/a)
28 15 53,57 17.920 14.222 79,36

Fonte: SIGPlan em 01/02/2005

4.1.3. Acio: Auxilio alimentaciao aos servidores e empregados

4.1.3.1. Indicadores ou parametros utilizados na analise

 Servidores beneficiados

4.1.3.2. Metas fisicas e financeiras realizadas (valor alcancado)

» Meta fisica realizada: 139 servidores beneficiados
» Meta financeira realizada: R$ 255.213,00
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4.1.3.3. Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou
insucesso / Disfuncio estrutural ou situacional que prejudicou ou
inviabilizou o alcance dos objetivos e metas colimados / Medidas
implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

O alcance das metas fisicas e financeiras depende do interesse dos
servidores, empregados e dependentes interessados.

Essa acdo em 2004 foi executada da seguinte maneira:

Quadro 23: Resultado da acao auxilio alimentac¢ao aos
servidores e empregados

Execugao Fisica Execugdo Financeira (R$)
Produto: Servidor beneficiado LOA + Crédito
Previsto (a) Realizado % da meta Previsto (a) Realizado % da meta
(b) (b/a) (b) (b/a)
176 139 78,98 262.417 255.213 97,25

Fonte: SIGPlan em 01/02/2005

4.1.4. A¢ao: Auxilio transporte aos servidores e empregados

4.1.4.1. Indicadores ou parametros utilizados na analise
Servidores beneficiados
4.1.4.2. Metas fisicas e financeiras realizadas (valor alcan¢ado)

» Meta fisica realizada: 98 servidores beneficiados
» Meta financeira realizada: R$ 89.247,00

4.1.4.3. Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou
insucesso / Disfuncio estrutural ou situacional que prejudicou ou
inviabilizou o alcance dos objetivos e metas colimados / Medidas
implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

O alcance das metas fisicas e financeiras depende do interesse dos ser-
vidores, empregados e dependentes interessados.

Essa agao em 2004 foi executada da seguinte maneira:
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Quadro 24: Resultado da acio auxilio transporte aos
servidores e empregados

Execucao Fisica Execugdo Financeira (RS)
Produto: Servidor beneficiado LOA + Crédito
Previsto (a) Realizado % da meta Previsto (a) Realizado % da meta
(b) (b/a) (b) (b/a)
125 98 78,40 98.000 89.247 91,07

Fonte: SIGPlan em 01/02/2005

4.1.5. Ac¢ao: Capacitacao de servidores publicos federais em processo de
qualificacdo e Requalificaciao

4.1.5.1. Indicadores ou parametros utilizados na analise
Servidores capacitados
4.1.5.2. Metas fisicas e financeiras realizadas (valor alcancado)

« Meta fisica realizada: 96 servidores capacitados
» Meta financeira realizada: R$ 28.992.00

4.1.5.3. Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou
insucesso / Disfuncio estrutural ou situacional que prejudicou ou
inviabilizou o alcance dos objetivos e metas colimados / Medidas
implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou insucesso /
Disfungao estrutural ou situacional que prejudicou ou inviabilizou o alcance dos
objetivos e metas colimados / Medidas implementadas e/ou a implementar para
tratar as causas de insucesso

Os recursos orcamentario-financeiros para esta acao foram considera-
velmente insuficientes para qualificagdo e requalificacao dos servidores da
ENAP, considerando-se as necessidades de aumentar a competéncia interna.

Essa acdo em 2004 foi executada da seguinte maneira:

Quadro 25: Resultado da acao Capacitaciao de Servidores Publicos
Federais em Processo de Qualificacdo e Requalificacao

Execugao Fisica Execugdo Financeira (R$)
Produto: Servidor capacitado LOA +Crédito
Previsto (a) Realizado % da meta Previsto (a) Realizado % da meta
(b) (b/a) (b) (b/a)
50 96 192 30.000 28.992 96,64

Fonte: SIGPlan em 01/02/2005
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4.1.6. A¢ao: Concessao de Prémios para Inovacdes na Gestao Publica
Federal

4.1.6.1. Indicadores ou parametros utilizados na analise
Prémios concedidos
4.1.6.2. Metas fisicas e financeiras realizadas (valor alcan¢ado)

» Meta fisica realizada: 8
» Meta financeira realizada: R$ 4.960,00

4.1.6.3. Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou
insucesso / Disfuncio estrutural ou situacional que prejudicou ou
inviabilizou o alcance dos objetivos e metas colimados / Medidas
implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

O Concurso Inovacao na Gestao Publica Federal ¢ uma iniciativa promo-
vida pela ENAP, destinada a identificar, divulgar e premiar experiéncias inovado-
ras no Executivo Federal, implantadas ha pelo menos um ano na administra¢ao
publica. O objetivo desse concurso € incentivar a geragao de novos conhecimen-
tos em gestao e politicas publicas, valorizando a iniciativa de dirigentes, gerentes
e servidores em responder e gerar resultados para a sociedade.

Segue no quadro a seguir os resultados dessa agao:

Quadro 26: Resultados da acao Concessao de Prémios para
Inovacgoes na Gestao Publica Federal

Execugao Fisica Execugdo Financeira (R$)
Produto: Prémios concedidos LOA + Crédito
Previsto (a) Realizado % da meta Previsto (a) Realizado % da meta
(b) (b/a) (b) (b/a)
20 8 40 15.000 4.960 33,07

Fonte: SIGPlan em 01/02/2005

Em margo de 2004 ocorreu a premiagao do 8° Concurso realizado no
ano anterior que permitiu que os premiados fizessem capacitagao e visita técnica
a institui¢oes na Espanha e na Franga, proporcionadas pelos convénios de coope-
racao internacional da ENAP.

Em 2004 a ENAP realizou o 9° Concurso Inovagao na Gestao Publica
Federal. No total, oito experiéncias foram selecionadas pelo comité julgador. O
juri que avaliou os trabalhos inscritos entendeu que sé 8 trabalhos apresentados
atendiam aos requisitos necessarios para a premiacao. Os demais nao preenchi-
am as condi¢des minimas de qualidade e, sobretudo, referiam-se a racionalizac¢ao
dos processos de trabalho, ndo trazendo indicios de inovagao nas iniciativas.
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Em 2005, sera publicado o livro do 9° concurso e realizada a cerimonia
de premiagao dos selecionados.

4.1.7. Acao: Desenvolvimento Gerencial para a Administracio Publica

4.1.7.1. Indicadores ou parametros utilizados na analise
Servidores capacitados
4.1.7.2. Metas fisicas e financeiras realizadas (valor alcan¢ado)

» Meta fisica realizada: 13.027
+ Meta financeira realizada: R$ 3.635.289,00

4.1.7.3. Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou
insucesso / Disfuncio estrutural ou situacional que prejudicou ou
inviabilizou o alcance dos objetivos e metas colimados / Medidas
implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

Em 2004, participaram de cursos de desenvolvimento gerencial na
ENAP mais de 13.000 servidores, conforme o quadro abaixo:

Quadro 27: Resultados da acao Desenvolvimento Gerencial
para a Administracio Publica

Execugao Fisica Execugdo Financeira (R$)
Produto: Servidores capacitados LOA +Crédito
Previsto (a) Realizado % da meta Previsto Realizado % da meta
(b) (b/a) (b) (b/a)
8.000 13.027 162,82 4.332.204 3.635.289 83,91

Fonte: SIGPlan em 01/02/2005

As atividades voltadas a capacitagao gerencial continuada de servidores
publicos compreendem os cursos regulares oferecidos pela ENAP, além dos cur-
sos sob medida e dos oferecidos em parcerias com outras escolas de governo.
Sao atividades que t€m por objetivo a capacita¢ao continuada dos servidores para
responder de forma eficaz as demandas de governo. Visam também preparar di-
rigentes e gerentes para gerir politicas publicas e desenvolver instrumentos ne-
cessarios a sua implementacao.

Neste ano de 2004, o que se destaca ¢ a introdugao de novos contetidos
de aprendizagem nas atividades voltadas ao desenvolvimento gerencial de servi-
dores publicos como o tema de negociagao coletiva nas relagdes de trabalho no
setor publico, lideranga, ética, economia solidaria e a ampliagcdo da oferta de
oficinas de planejamento estratégico para os diferentes 6rgaos e equipes de
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trabalho dos ministérios. Orientada pelas politicas de governo, a ENAP passou
ainda a tratar em seus seminarios e cursos de temas transversais das politicas
publicas, como género e raca.Inicialmente estava prevista a capacitacao de 8.000
servidores. Essa meta foi ultrapassada em mais de 60%. A principal razao de
superacao da meta foi o atendimento de demandas sob medida de diversos 6rgaos
publicos. O nimero de participantes em eventos de aprendizagem nao previstos
na programacao de cursos regulares da Escola, tais como oficinas, semindrios,
palestras e cursos sob medida, chegou a 5.841 servidores, ultrapassando a meta
inicial em 5.027 servidores capacitados.

Inicialmente estava prevista a capacitacao de 8.000 servidores. Essa
meta foi ultrapassada em mais de 60%. A principal razao de superacao da meta
foi o atendimento de demandas sob medida de diversos 6rgaos publicos. O
numero de participantes em eventos de aprendizagem nao previstos na programa-
¢ao de cursos regulares da Escola, tais como oficinas, seminarios, palestras e
cursos sob medida, chegou a 5.841 servidores, ultrapassando a meta inicial em
5.027 servidores capacitados.

Como o atendimento de grande parte destas demandas especificas, em
geral sob medida, ¢ custeado sob forma de destaque orgamentario, esta agao
recebeu o montante extra de R$ 1.208.047, o que explica a sobra de recursos
em 17%.

Nesse ano a ENAP passou a oferecer assessoria para elaboracao de
Planos de Capacitagdo, compreendendo desenvolvimento de metodologia para
mapeamento de competéncias, desenvolvimento de oficinas e reunides de asses-
soria com dirigentes e servidores da Coordenacao-Geral de Recursos Humanos
(CGRH/MYJ) e Secretaria de Patrimonio da Unido (SPU/MPOG).

No total, em 2004, a ENAP ofereceu capacitacao para 13.027 servido-
res, conforme detalhado no quadro 7.

Quadro 28: Cursos de capacitacio em Desenvolvimento Gerencial — 2004

Modalidade de Cursos N° de Turmas Ne de Participantes
Regulares 195 4.404
Presenciais Programa de Parcerias 61 1.327
Sob medida 193 5.841
A distancia 13 1.455
Total 462 13.027

Fonte: Diretoria de Formacgao Profissional (DFP), Diretoria de Desenvolvimento Gerencial (DDG),
Diretoria de Comunicagao e Pesquisa (DCP)

45



Cursos Presenciais
Cursos Regulares

Abordando temas como elaboragao e gerenciamento de projetos, gestao de
contratos, licitagdo, registro de pregos, gestao orgamentaria e financeira, a ENAP
ofereceu 195 turmas no ano de 2004 nas quais participaram 4.404 servidores.

Seguem alguns destaques:

Programa de Capacitacio em Gestio da Logistica Publica

Em 2004, foram revistos e ampliados os cursos constantes do Programa
em Gestao da Logistica Publica, com o objetivo de expandir as oportunidades de
capacitagdo para servidores que atuam nas areas de compras das Subsecretarias
de Planejamento, Orcamento e Administragdo (SPOAs) dos ministérios e demais
orgdos publicos federais. Além dos trés modulos do curso-piloto desse Progra-
ma, a ENAP realizou 68 turmas dos cursos “Licita¢des e Contratos na Adminis-
tracao Publica”, “Sistema de Registro de Precos” e “Formacao de Pregoeiros”
que integram sua programagao regular, capacitando 1.688 servidores que atuam
nesta area.

Gestdio da Etica Publica

O Curso Gestio da Etica Publica ¢ desenvolvido pela Comissio de Etica
Publica da Casa Civil e conta com os servigos da ENAP para o fornecimento de
infraestrutura e acompanhamento das turmas. Ele visa a capacitagao da rede de
-profissionais com responsabilidades pela gestao da ética no Poder Executivo
-Federal, contribuindo para a divulgagao e a promogao da ética em seus respecti-
vos orgaos e entidades. Esse curso se dirige a servidores indicados como
represen-tantes setoriais da Comissao de Etica Publica (CEP) nos érgos e
entidades do Poder Executivo Federal, bem como a profissionais com respon-
sabilidades afins.

O Curso “Gestio da Etica” atendeu a Comissio da Etica Publica da Casa
Civil, com a realizagdo de 5 turmas e a capacitagao de 118 servidores, e atendeu
também ao Ministério da Defesa (MD), capacitando 80 servidores em 4 turmas.

Programa de parcerias

A ENAP estabeleceu como meta em sua atual gestdo o desafio de desen-
volver e consolidar uma rede de institui¢des parceiras visando, sobretudo
poten-cializar os esfor¢os na geragdo de conhecimento e metodologias de ensi-
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no e pesquisa voltadas para os temas das politicas publicas e da gestao governa-
mental. Assim, servidores lotados em outras unidades da federagao recebem
capacitagdo em cursos da ENAP com o apoio de instituigdes parcerias.

Para tanto, em 2004, a Escola modificou e modernizou o programa de
parceria iniciado em 1996, com o objetivo de ampliar a troca de experiéncias
com as entidades parceiras e simplificar as atividades de execucao dos acordos
de cooperagao técnica.

Fizeram parte desse programa em 2004 as seguintes instituigoes:

« Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas — ENCE/IBGE (Rio de Janei-

10).

 Fundacao Escola de Servigo Publico — FESP (Rio de Janeiro);

 Fundacao Joaquim Nabuco - FUNDAJ (Pernambuco);

* Instituto Fundag¢ao para o Desenvolvimento de Recursos Humanos do
Rio Grande do Sul - FDRH (Rio Grande do Sul);

* Superintendéncia do INSS/SP (Sao Paulo);

* Universidade Federal do Para — UFPA (Para);

Nesse programa foram capacitados 1.327 servidores lotados nos -esta-
dos sedes dessas instituicdes, com a realizagdo de 61 turmas. Segue abaixo
detalhamento dos cursos realizados pelas escolas parceiras:

Nesse programa foram capacitados 1.327 servidores lotados nos
estados sedes dessas instituigdes, com a realiza¢ao de 61 turmas. Segue abaixo
detalhamento dos cursos realizados pelas escolas parceiras:

Quadro 29: Cursos realizados pelas Escolas parceiras

Cursos Turmas Trein.
Analise e melhoria de processos 5 106
Capacitacao para o setor publico 2 39
Convénios e termos de parceria: elaboragdo e acompanhamento 2 41
Didatica para Instrutores 3 68
Elaborag¢ao de indicadores de desempenho institucional 4 92
Elaboragao de projetos 9 157
Formagdo de pregoeiros 5 103
Gerenciamento de projetos 5 120
Gestao de contratos de terceirizagdo e de prestacdo de servigos 1 20
Gestdo orcamentaria ¢ financeira 2 35
Legislacdo de pessoal: como se atualizar 2 51
Lei de Responsabilidade Fiscal 4 85
Licitagdes e contratos na administragdo publica 3 90
Melhoria da geréncia publica 3 58
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Mobilizando equipes 8 193
Planejamento e gestdo estratégica: conceitos e ferramentas 2 43
Sistema de Registro de Precos (SRP) 1 26
Total 61 1327

Fonte: WEBSAC — ENAP
Cursos sob medida

Sao denominados cursos sob medida aqueles elaborados pela ENAP para
atender a necessidade de capacitagdo gerencial especifica de uma instituigao, tais
como:

* Curso de Acolhimento do MS: teve como objetivo preparar servidores
selecionados por concurso publico para exercicio temporario no MS, proporcio-
nando uma visao geral das politicas publicas, especialmente, a politica de satde
no Brasil e, também, sobre a organiza¢ao do MS e do SUS. Foram capacitados
157 servidores recém-aprovados em processo seletivo deste Ministério.

* Seminario de Integracao para os recém-ingressos no IPEA: teve como
objetivo atender a demanda do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada—IPEA
de recepcionar os 40 profissionais aprovados no concurso de acesso a carreira
de Técnicos de Planejamento e Pesquisa. Nesse evento, foram realizadas pales-
tras de varios ministros da Administra¢ao Federal.

* Curso de Planejamento e Orcamento Avangado — MS: buscou
aper-feicoar o conhecimento dos participantes sobre planejamento e orgamento
e refletir criticamente acerca dos processos das respectivas areas setoriais.
-Buscou também, permitir uma visao integrada do planejamento, orcamento e
gestdo das politicas publicas. Foram capacitados 30 servidores, principalmente
das areas finalisticas e de entidades vinculadas.

* Curso Economia Solidaria, Politicas Publicas e Desenvolvimento
Solidario: foi concebido com o objetivo de viabilizar a capacitagdo de servidores
que trabalham com politicas publicas (ministérios e entidades vinculadas) para
que possam atuar junto a sociedade civil, na condi¢ao de representantes do poder
publico, mais particularmente como agentes de politicas publicas em economia
solidaria. Foram realizadas 4 turmas, capacitando 83 servidores publicos.

Cursos especiais para a capacitacdo em PPA

A ENAP, em conjunto com a Secretaria de Planejamento e Investimen-
tos Estratégicos do Ministério do Planejamento, Or¢gamento e Gestao (SP1/
MPOG), desenvolve cursos, eventos e estudos aplicados a temas voltados para o
PPA, com o intuito de preparar dirigentes e equipes responsaveis pelo programa
para a implementacao, a avaliagdo e a revisao de suas acdes. Em 2004, a ENAP
deu continuidade a estas atividades por meio da promogdo dos seguintes eventos:
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Quadro 30: Eventos PPA

Evento Orgio Participantes
Oficina do Plano de Gestao do PPA SPI — MPOG 101
Oficina de Revisdao do PPA 2004-2007 SPI - MPOG 142
Oficina de Mapeamento de Competéncias SEGES — MPOG 32
para Gerentes de Programas e SPI — MPOG

Coordenadores de A¢do do PPA

Total 275

Fonte: DDG — ENAP

Além desses, destacam-se também os seguintes eventos relacionados ao
tema:

* Curso Capacitacao em Avaliagdo, formulado para atender a demanda da
SPI/ MPOG: teve como objetivo preparar 40 servidores publicos para dialogar
com diferentes interlocutores sobre avaliagdo de programas.

* Seminario Benchmarking Internacional, realizado por demanda da SP1/
MPOG. Buscou-se aprofundar o conhecimento sobre a experiéncia canadense
em avaliacao e a partir dai definir os aspectos observados na experiéncia interna-
cional que podem ser aplicados no caso brasileiro. Esse semindrio contou com a
participagdo de 210 servidores publicos.

Programa de Desenvolvimento de
Gerentes Operacionais e Servidores — DGOS

Este Programa esta dirigido a grupos de servidores que ocupam fungao
gerencial ou de supervisio preferencialmente de uma mesma institui¢io. E
desenvolvido em quatro modulos, num total de 115 horas-aula. Suas areas de
aprendizagem compreendem o contexto da administracao publica, instrumentos
e praticas de planejamento e gestao, ferramentas técnicas e administrativas de
logistica, orcamento e financas e dimensdes do comportamento organizacional.

Em 2004, o Programa foi oferecido para as seguintes institui¢oes:
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Quadro 31: Turmas e instituicdes do programa

Orgio Turmas | N° de Participantes
Comissao Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira 2 59
Conselho Nacional de Desenvolvimento 1 21

Cientifico e Tecnologico — CNPq

Fundagao Oswaldo Cruz — FIOCRUZ 2 48
Governo do Distrito Federal 1 26
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos

Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA 1 18
Instituto de Pesquisa Economica Aplicada — IPEA 1 20
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento 2 38
Ministério da Educagdo 3 62
Presidéncia da Republica 1 30
Secretaria de Orcamento Federal — MP 1 22
Subsecretaria de Planejamento, Orgamento e

Administragdo de diversos ministérios 17 350
Total 32 694

Fonte: WEBSAC — ENAP

Merece destaque a capacitacao oferecida a 350 servidores de
Subsecretarias de Planejamento, Or¢amento e Administracao do Ministério do
Planejamento, Or¢camento e Gestao, Ministério das Cidades, Ministério da
Integragdo Nacional, Ministério da Justi¢a, Ministério do Trabalho e Emprego,
Ministério da Defesa, Ministério da Educacao, Ministério de Minas e Energia,
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ministério da Fazenda, Ministério das
Relac¢des Exteriores, Ministério da Saude, Ministério da Previdéncia Social,
Ministério do Meio Ambiente, entre outros.

Oficinas de planejamento estratégico

Dando continuidade ao projeto iniciado no ano de 2003, a ENAP ofere-
ceu este ano Oficinas de Planejamento Estratégico, com o objetivo de auxiliar as
institui¢des publicas na avaliacdo, revisao e elaboragao de seus projetos e agdes
prioritarias, bem como na tomada de decisao e articulacao de agdes estratégicas.
O publico-alvo das Oficinas ¢ formado por Secretérios, diretores, gerentes,
assessores e servidores das institui¢des publicas.

Foram realizadas 26 Oficinas de Planejamento Estratégico, com 640
participantes.
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Quadro 32: Oficinas de Planejamento Estratégico realizadas
na ENAP em 2004

Orgio Turmas Participantes
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT/MT) 1 9
ENAP 2 47
Instituto Nacional de Tecnologia da Informacgao (ITI/CC) 2 167
MPOG 1 21
Secretaria de Gestao (SEGES/MPOG) 1 10
Secretaria Especial de Politicas para 3 50
as Mulheres (SEPM/PR)

Secretaria de Logistica e Tecnologia 2 40
da Informacao (SLTI/MPOG)

Secretaria de Planejamento e Investimento 10 219
Estratégicos (SPI/MPOG)

Secretaria do Patriménio da Unido (SPU/MPOG) 2 61
Secretaria de Recursos Humanos (SRH/MPOG) 2 16
Total 26 640

Fonte: DDG — ENAP

Articulagdo intergovernamental para
aumentar a capacidade de governo

A capacitagdo de servidores para a implementacao do Programa Nacio-
nal de Apoio a Modernizagao da Gestao e do Planejamento dos Estados e do
Distrito Federal (PNAGE) e do Programa de Modernizagao do Sistema de
Controle Externo dos Estados € Municipios (PROMOEX) foi iniciada em 2003,
por meio da integracao da parceria da ENAP com o MPOG com o propdsito de
modernizar a gestdo publica estadual a partir de uma visdo transversal e integrada
do ciclo de gestao publica: planejamento, orgamento, gestao e controle.

Seus objetivos centrais sdo apoiar os estados e o Distrito Federal na
preparacdo dos projetos que integrardao o PNAGE e o PROMOEX, no contexto
de uma estratégia que busca fortalecer a participacao e o protagonismo dessas
unidades federativas na elaboracao do Programa, objeto de financiamento pelo
BID, e preparar os participantes para atender as recomendagdes metodologicas
dos orgaos financiadores, no que se refere ao processo de formulagao, supervi-
sdo e avaliagdo de projetos de desenvolvimento institucional.

Essa capacitagao foi estruturada em trés modulos: diagnostico, marco
l6gico e metodologia de apoio ao desenvolvimento institucional, além de duas
oficinas tematicas, o que possibilitou a capacitagcdo de 468 servidores.

Seguem no anexo I os quadros com mais informagdes sobre os cursos
regulares e sob medida realizados pela Escola.
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Ensino a distancia

A capacitacao e o aprimoramento profissional dos servidores publicos
requerem a identificacao de alternativas para aquisi¢ao e disseminac¢ao de conhe-
cimento que permitam aos alunos maior flexibilidade nos horarios e locais de
estudo. E necessario também viabilizar programas que permitam aos gestores
conjugar suas agendas de trabalho com processos de autodesenvolvimento. Para
atender as diferentes necessidades de capacitacao de servidores localizados em
todo o territorio nacional, a ENAP investiu no desenvolvimento e oferta de trei-
namentos a distancia (EAD) em diversas areas do conhecimento. Para apoiar a
ampliacao da capacidade de governo na gestao de politicas publicas através da
capacitagdo, contratou o Servigo Nacional de Processamentos de Dados
(SERPRO) para criagdo e manutengao da Escola Virtual ENAP.

Em 2004, a ENAP investiu fortemente, no ensino a distancia, tendo atua-
lizado e ampliado seu portfolio de 7 para 13 cursos, oferecendo treinamentos
auto-instrucionais ou com acompanhamento de tutores qualificados, o que possi-
bilitou a capacitagdo gratuita de 1.455 servidores de todo o pais.

Quadro 33: Turmas e concluintes de Educac¢ao a Distancia

Educacao Continuada — Turmas Alunos
Cursos Regulares a Distancia

Agua — responsabilidade de todos nos 1 53
Atendimento ao cidadao: a busca da exceléncia 1 384
Capacitagdo de tutores para cursos na

modalidade Ensino a distancia 1 16
Desvendando a Informatica 1 54
Digitagdo 1 12
Educagao alimentar, nutricional e para o consumo 1 48
Etica profissional e Servigo Piiblico 1 434
Fome zero - um programa de inclusao social 1 40
Open Office.org - apresentacoes 1 5
Open Office.org - editor de texto 1 19
Open Office.org - planilha eletronica 1 17
Orgamento publico: elaboragdo e execugao 1 289
Sensibilidade para o uso de software livre 1 84
Total 13 1.455

Fonte: WEBSAC - ENAP
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Dentre os cursos oferecidos, merecem destaque o curso Or¢amento
Publico: elaboragdo e execugdo, com 289 servidores capacitados e o curso
Etica e Servigo Piiblico, com 434 servidores concluintes. O curso Or¢amento
Publico constitui oferta regular do catalogo da ENAP e busca preparar os servi-
dores para uma melhor utilizagao dos instrumentos de planejamento e controle
or¢amentario.

O curso Etica e Servico Publico foi desenvolvido no contexto do
Projeto EuroBrasil, em parceria com a Secretaria de Gestao do Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestao — SEGES/MP, e tem como principal objetivo
sensibilizar os servidores publicos para a ado¢ao de uma atitude reflexiva para o
enfrentamento de problemas de natureza ética na vida profissional. O curso foi
desenhado para o ambiente virtual com o desafio de estimular os servidores e
enfrentar situagdes problemas no campo da ética de forma conscienciosa,
mediante a mobilizag¢do de conceitos e da atengao voltada para um ideal de
conduta adequada ao exercicio da fungao publica. A realizacao desse propdsito
por meio de uma forma agil e abrangente de difusao da informacdo e do ensino
foi recompensada com a significativa demanda por novas turmas e pelo crescente
interesse que o curso tem despertado junto aos diversos segmentos da Adminis-
tragao Publica.

4.1.8. Acao: Difusao de Conhecimento em Gestao Publica

4.1.8.1. Indicadores ou parametros utilizados na analise

Exemplares divulgados

4.1.8.2. Metas fisicas e financeiras realizadas (valor alcancado)

» Meta fisica realizada: 7.552
» Meta financeira realizada: R$ 110.157,00

4.1.8.3. Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou
insucesso / Disfuncio estrutural ou situacional que prejudicou ou
inviabilizou o alcance dos objetivos e metas colimados / Medidas
implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

A meta para a agao de Difusdao de Conhecimento em Gestao Publica foi
superada em 88%, conforme mostra o quadro a seguir:
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Quadro 34: Resultados da acao Difusiao de Conhecimento em
Gestao Publica em 2004

Execucao Fisica

Execugio Financeira (R$)

Produto: Exemplares divulgados LOA + Crédito
Previsto (a) Realizado % da meta Previsto (a) Realizado % da meta
(b) (b/a) (b) (b/a)
4.000 7.552 188,80 130.000 110.157 84,74

Fonte: SIGPlan em 01/02/2005

A difusdo de conhecimento reflete diretamente a performance das areas
fins (cursos regulares, eventos de aprendizagem, seminarios e palestras,
pesquisas etc.) da ENAP, as quais tiveram grande produtividade este ano, razao
pela qual seu resultado ultrapassou as metas previstas inicialmente.

Muito embora o produto seja expresso em “exemplares divulgados”,
essa acao também engloba as pesquisas realizadas e a aquisicao de livros pela
Escola. Em 2004, a execu¢ao orgamentaria da Difusdo de Conhecimento em
Gestao Publica destinou-se em grande parte a publicacao e distribuicao de
exemplares da ENAP, que excedeu a meta inicial e necessitou de grande parte do

orcamento.

Quadro 35: Metas e resultados atingidos

Acdo Meta Realizado % de atingimento
da meta
1. RSP Revista do 5 niimeros 5 nimeros publicados 100%
Servico Publico (5.000 exemplares) | (5.000 exemplares)
2. Cadernos ENAP 3 nameros 4 ntimeros publicados 133,33%
(3.000 exemplares) | (4.000 exemplares)
3. Arrecadacio total | R$31.732,00 R$ 14.893,00 46,93%
com vendas
4. Distribuicao 4.000 exemplares 7.552 exemplares 188%

Fonte: DCP — ENAP

Publicacoes ENAP e Biblioteca

No tocante a difusdo de conhecimento e metodologias, a ENAP publica
asérie “Caderno ENAP” ¢ a “Revista do Servigo Publico— RSP”. O “Caderno
ENAP” ¢ uma publicag¢do nao periodica que busca difundir relatdrios de pesquisa
para a administragao publica federal. A RSP ¢ um periodico trimestral publicado
desde 1937 que visa a disseminar conhecimento sobre gestao de politicas
publicas. Neste ano, a ENAP conseguiu regularizar a periodicidade da RSP, fator
importante para manter sua credibilidade e melhorar a relagdo com seus leitores.
Além disso, foi elaborado o plano editorial da Revista que norteara suas futuras
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edigdes e seu processo de indexagdo conforme as normas da Coordenagao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior (CAPES).

Além dessas publicagcdes a ENAP editou seu novo folder institucional e
seu novo catalogo de cursos, com a finalidade de divulgacao de suas a¢des junto
a administracao publica federal. Também editou dois livros, sendo um com as
experiéncias premiadas pelo 8° Concurso de Inovacao e o outro, em co-edi¢ao
com o [IPEA/PNUD.

Seguem abaixo algumas informagdes sobre nossas publicagdes, maiores
detalhes estao disponiveis no anexo II.

Quadro 36: Publicacoes de 2004

Nome da Publicagdo Tiragem

Livro Agdes premiadas no 8° Concurso Inovagao na

Gestao Publica Federal 2003 500

Livro Como colocar o comércio global a servigo da 100 (Tiragem total
populacdo? Co-edicdo ENAP/IPEA/PNUD das 3 instituigdes: 1.000)
RSP Revista do Servigo Publico: Ano 54/N° 4 e 3.000

Ano 55N> 1/2,3 ¢4

Caderno ENAP N° 25. Negociagdo coletiva no Setor Publico — 1.000

Experiéncias internacionais recentes por meio de analise
da literatura. Zairo B. Cheibub , 2004.
Caderno ENAP N° 26 — A jornada da aprendizagem — 1.000

um guia para se alcancar a exceléncia — Peter Stoyko;

Um modelo Canadense de administragdo publica? lain Gow

Caderno ENAP N° 27 — Desafio horizontal: ministérios 1.000
setoriais — Herman Bakvis e Luc Juillet
Caderno ENAP N° 28 — O servigo publico em transi¢ao — 1.000

A renovagao das organizagdes — James R. Nininger e
Marilyn J. Arditti

Diagramacao e impressao do Folder institucional 2.000
Total 10.600
Fonte: DCP — ENAP

Nesse ano, a Biblioteca Graciliano Ramos prosseguiu o projeto de
ampliacao e atualizagao de seu acervo bibliografico. Foram adquiridos 230 titulos,
dentre os quais, 143 sdo livros nacionais, e 87 estrangeiros. Foram renovadas as
assinaturas de 14 periodicos nacionais e 51 periodicos estrangeiros. No anexo III,
apresentamos a relagao das obras adquiridas para o acervo da Biblioteca.

Para divulgacao, sdo distribuidas gratuitamente publicacdes de toda linha
editorial da ENAP a dirigentes e institui¢des publicas, colaboradores, autores e
intelectuais constantes da mala direta definida pela Comissao Editorial.
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Também neste periodo, deu-se continuidade a divulgacao das publica-
¢oes ENAP, utilizando seus catalogos e a internet. Até dezembro de 2004, a
ENAP vendeu 884 publicagdes e videos, totalizando uma receita de R$
14.893,60.

Em 2004 foram distribuidas 7.552 publicacdes da ENAP e disponibili-
zadas mais de 71.000 por meio do seu sitio na internet (Www. enap.gov.br).

Nos quadros abaixo, sintetizamos o desempenho da comercializacao das
publicacdes e servigos relacionados.

Quadro 37: Total de exemplares distribuidos/vendidos

Tabela consolidada do total de exemplares Quantidade
distribuidos/vendidos

Total de exemplares vendidos 884
Total de exemplares entregues em assinaturas 705
Total de exemplares distribuidos 5.963
Subtotal de exemplares divulgados 7.552
Total de downloads Publicacoes 71.088
Total 78.640

Fonte: DCP — ENAP

Quadro 38: Total de exemplares distribuidos/vendidos
Desempenho — vendas avulsas em 2004

Vendas Avulsas Ne de exemplares Valor arrecadado (R$)
1.RSP 251 2.446,70
2.Cadernos ENAP 141 1.154,90
3.Textos para discussao 150 638,55
4. Livros 335 7.392,55
5. Anais 6 48,90
6. Videos 1 18,00
Subtotal (A) 884 11.669,60

Fonte: DCP — ENAP

Quadro 39: Desempenho — assinaturas em 2004

Tipo de assinatura Ne° de assinaturas Valor arrecadado (R$)
Assinaturas RSP Anos 52 e 53 3 112,00
Assinaturas RSP Anos 54 e 55 87 3.082,00
Subtotal (B) 90 3.194,00

Fonte: DCP — ENAP
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Quadro 40: Venda total

Tipo de venda Valor arrecadado (R$)
Venda avulsa 11.699,60
Assinaturas 3.194,00
Total geral de vendas (A +B) 14.893,60

Fonte: DCP — ENAP
Café com debate

O “Café com Debate” ¢ uma iniciativa da ENAP que busca reunir, perio-
dicamente, executivos, gerentes e assessores do Governo Federal para discutir
temas relevantes e atuais para a Administragao Publica. Em 2004 foram realiza-
dos sete encontros para um publico/total de 306 pessoas:

« “Politica Industrial”’, com Mario Salerno, Diretor do IPEA;

* “Reforma Universitaria”, Fernando Haddad, Secretario Executivo do
Ministério da Educacao;

* “Gestao de Custo no Setor Publico”, com Nelson Machado, Secre-
tario-Executivo do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao;

* “Pacto Federativo: consorcios publicos, a federagao e programa nacio-
nal de desenvolvimento”, com Vicente Trevas, Subchefe de Assuntos Federativos
da Casa Civil;

* “O sentido das escolas de governo na atualidade”, com Marco Aurélio
Nogueira, Professor da Universidade Estadual Paulista— UNESP;

* “Programa Primeiro Emprego”, com Alencar Rodrigues Ferreira
Junior, Secretario-Executivo do Ministério do Trabalho e Emprego;

* “Inclusao Digital e Inclusao Social”, Sérgio Amadeu, Diretor-Presiden-
te do Instituto Nacional de Tecnologia da Informagao — I'TI, Casa Civil.

Seminarios sobre negociacio coletiva

Com o intuito de contribuir para o debate, prospectando e sistemati-
zando conhecimento sobre a democratizag¢ao das relagdes de trabalho e das
experiéncias de negociacao coletiva no setor publico brasileiro, a ENAP realizou
diversos seminarios de pesquisa sobre o tema:

+ Semindrio “Negociacao Coletiva no setor piiblico” com. Zairo
B.Cheibub (Universidade Federal Fluminense — UFF e Fundagao -Getulio Vargas
—FGV) e Claudia Duranti (SRH — MPOG), com 18 participantes;

 Seminario “Direito de Greve no setor publico” com Ericsson Crivelli
(Universidade de Sao Paulo — USP), no qual participaram 21 servidores;
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* Publicagdo do Caderno de Pesquisa “Negociacao Coletiva no setor
publico-experiéncias internacionais recentes por meio da analise da literatura”
de autoria do Prof. Zairo B.Cheibub.

Em 2005, esté prevista a publicacdo de um livro ao final da série de -se-
minarios, com a edi¢do do conteudo dos debates.

Mesa-redonda de pesquisa-acao em gestao por competéncias

A partir da parceria estabelecida com a Canada School of Public
Service — CSPS, a Escola vem buscando a implementacao de novas metodologias
de trabalho para abordar tematicas importantes, com a finalidade de melhoria da
administragao publica. Dentre as novas metodologias a serem utilizadas, destaca-
se a Mesa Redonda de Pesquisa-acdo, uma ferramenta de pesquisa que visa a
elaborar um produto que seja ao mesmo tempo, util e compartilhado pelos atores
envolvidos em sua producao e por aqueles diretamente envolvidos com o tema.

A Mesa-Redonda retine profissionais e especialistas das mais diversas
origens institucionais, no intuito de dar credibilidade e qualidade as informacdes
que comporao o produto final, baseando-se em um modelo de forum de discus-
sdo no qual os atores dialogam e buscam solu¢des consensuais para um problema
comum.

A ENAP promoveu em novembro o primeiro encontro da Mesa-Redonda
de Gestao por Competéncias, destinada a discutir os limites e possibilidades de
adogdo desta nova abordagem nas atividades de recrutamento, selecdo e avaliagao
de servidores no contexto especifico das organizagdes de governo. Esse encon-
tro contou com a participacao de 24 profissionais de 22 instituigdes governa-
mentais, as quais trabalham diretamente com o tema. Foram debatidos os proble-
mas e especificidades da Gestao por Competéncias no setor publico. Dessa
reunido, foi consolidado o sitio oficial da Mesa-Redonda, no qual sao
encon-tradas informagdes sobre os encontros e textos relativos ao tema para
donwload (http://www.enap.gov.br/mesa_redonda/Index_principal.htm).

Em encontro posterior foi definido como produto desta Mesa Redonda
um texto com recomendagoes e subsidios sobre o tema da gestao por
compe-téncias para os dirigentes e técnicos ligados as areas de recursos huma-
nos. As atividades da Mesa devem se encerrar no 1° semestre de 2005.

4.1.9. Acao: Formacio inicial e aperfeicoamento de carreiras

4.1.9.1. Indicadores ou parametros utilizados na analise

Servidores matriculados
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4.1.9.2. Metas fisicas e financeiras realizadas (valor alcan¢ado)

» Meta fisica realizada: 233 servidores matriculados
» Meta financeira realizada: R$ 2.087.622,00

4.1.9.3. Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou
insucesso / Disfuncio estrutural ou situacional que prejudicou ou
inviabilizou o alcance dos objetivos e metas colimados / Medidas
implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

A meta da agdo Formacao Inicial e Aperfeigoamento de Carreiras foi
superada em 45,63%, conforme demonstra o quadro abaixo:

Quadro 41: Resultados da acado Formacao Inicial e
Aperfeicoamento de Carreiras

Execugao Fisica Execugdo Financeira (R$)
Produto: Servidores matriculados LOA + Crédito
Previsto (a) Realizado % da meta Previsto Realizado % da meta
(b) (b/a) (b) (b/a)
160 233 145,63 2.100411 2.087.622 99,39

Fonte: SIGPlan em 01/02/2005

Formacao inicial

A ENAP tem por atribuigao legal realizar o curso de formacao inicial
para a carreira de Analista de Planejamento e de Or¢camento (APO) e a carreira
de Especialista em Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Esses
cursos constituem a segunda etapa do concurso publico para ingresso nessas car-
reiras e enquadram-se no ambito da politica de selecdo e preparagdo de quadros
para ingresso na Administracao Publica Federal, estabelecida pelo -Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestao (MPOG).

Nesse ano, foram realizados 2 cursos de formagao para cada carreira,
126 servidores da carreira de EPPGG ¢ 101 servidores na carreira de APO, com
carga horaria de 440 horas, cada.

Inicialmente estava prevista a realiza¢do de apenas uma turma nos
cursos de formagdo para as carreiras de APO e EPPGG, o que totalizaria 160
alunos matriculados. Porém, o MPOG fez uma segunda convocag¢do dos candi-
datos classificados e ndo convocados na primeira turma do concurso publico,
autorizado pela Portaria MP n° 287, de 4 de julho de 2003.

Esta ocorréncia se referiu a ampliagao de 50% das vagas previstas no
Edital ESAF n° 20, de 04.07.2003, publicado no Diario Oficial de 07.07.2003,
aprovada pela Portaria MP no 95, de 5 de maio de 2004, publicada no Diario
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Oficial de 5 de maio de 2004. A autorizacdo teve por base legal os termos do
§ 3°do art. 1° do Decreto n° 4.175, de 27 de margo de 2002.

Para a viabilizacao do segundo curso de formagao para EPPGG e APO,
parte da despesa ndo prevista no planejamento inicial foi custeada com dotacao
advinda de destaques or¢gamentarios nos valores de R$ 87.398,49 para a turma de
EPPGG ¢ R$ 75.879,27 para a de APO.

No final de 2004, a ENAP iniciou a preparagao do curso de formacao
inicial para a carreira de Analista de Ciéncia e Tecnologia, do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologia (CNPq), com inicio em janeiro de
2005.

Cursos de aperfeicoamento de carreiras

O Curso de Aperfeicoamento para a carreira de EPPGG, cuja realizagdo
atende as exigéncias legais dispostas no Decreto 5.176, de 10 de agosto de
2004, para promogao na carreira, tem por objetivo oferecer aos participantes
marcos de referéncia tedricos e aplicados que possibilitem a atualizacdo e o
aprimoramento de competéncias cognitivas e instrumentais, com impactos no
nivel de desempenho profissional. Com um total de 82 créditos, sendo um crédi-
to equivalente a uma hora-aula, este curso formou 172 servidores este ano. Tal
curso foi realizado por meio de destaque or¢gamentario do MPOG, no valor de
RS 137.988,50.

Além desse, a ENAP estruturou outro curso de Aperfeigoamento,
como o Curso de Aperfeigcoamento em Avaliagdo de Programas Sociais para o
Ministério do Desenvolvimento Social - MDS, previsto para ser iniciado em
marco de 2005, com o objetivo de fortalecer a capacidade de implementacao de
programas sociais € apresentar as ferramentas tedricas e técnicas em
metodologias qualitativas e quantitativas para a tomada de decisdo na gestao
publica federal.

4.1.10. Ac¢ao: Intercambio com institui¢oes nacionais e
internacionais de exceléncia em Gestao Publica

4.1.10.1. Indicadores ou parametros utilizados na analise

Eventos realizados

4.1.10.2. Metas fisicas e financeiras realizadas (valor alcancado)

« Meta fisica realizada: 40 eventos realizados
» Meta financeira realizada: R$ 51.108,00
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4.1.8.3. Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou
insucesso / Disfuncio estrutural ou situacional que prejudicou ou
inviabilizou o alcance dos objetivos e metas colimados / Medidas
implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

Em 2004, a meta dessa agao foi superada em 60%, conforme abaixo:

Quadro 42: Resultados da acdo Intercambio com instituicoes
nacionais e internacionais de exceléncia em Gestao Publica

Execugao Fisica Execugdo Financeira (R$)
Produto: Eventos realizados LOA +Crédito
Previsto (a) Realizado % da meta Previsto (a) Realizado % da meta
(b) (b/a) (b) (b/a)
25 40 160 105.000 51.108 48,67

Fonte: SIGPlan em 01/02/2005

Em 2004, a cooperagao internacional desenvolvida pela ENAP conti-
nuou marcada pela estreita articulagdo com os projetos estratégicos da Escola,
definidos no planejamento anual, pela prospec¢ao de conhecimentos de ponta e
experiéncias bem sucedidas na area de gestdo publica, pela captacao de recursos
externos para financiamento de projetos e atividades e pelo estabelecimento de
parcerias de exceléncia em nivel bilateral e multilateral. AENAP, para a
implementagao de seu programa de cooperagao internacional, desenvolve uma
interlocugdo ativa junto a Agéncia Brasileira de Cooperacao — ABC/Ministério
das Relagoes Exteriores, embaixadas, agéncias bilaterais e 6rgaos multilaterais
de fomento a cooperagao internacional.

Ao longo do ano, a ENAP deu continuidade ao Projeto de Cooperacao
Técnica com a Franga, o qual vem sendo conduzido desde 1996, e iniciou o
segundo ano do Projeto “Parceria para a Exceléncia da Gestao no Setor Publico”,
implementado conjuntamente com a Canada School of Public Service (CSPS).

A ENAP também foi beneficiaria do Programa de Modernizagao do Poder
Executivo Federal, estabelecido entre o MPOG e o Banco Interamericano de Desen-
volvimento (BID). Merece destaque o inicio da implementagao do Projeto de Coo-
peracdo com a Espanha, em parceria com a Agéncia Espanhola
de Cooperagao Internacional (AECI), intitulado “Desenvolvimento Gerencial Estra-
tégico no Governo Federal Brasileiro”, o qual havia sido aprovado no final de 2003.

A ENAP apoiou ainda o MPOG na implementacao do Projeto
EUROBRASIL 2000, estabelecido com a Unido Européia.

Aos eventos e cursos internacionais organizados pela ENAP, concorre-
ram dirigentes e servidores do Governo federal e de escolas parceiras da ENAP
nos estados e municipios, fortalecendo o projeto de constituicao de uma rede
para troca de conhecimentos e experiéncias e de fomento a consecugao de pro-
jetos comuns que contribuam para a melhoria da gestao publica no Pais.
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A cooperacao internacional tem apoiado o processo de fortalecimento
institucional da Escola a medida que favorece a capacitagao de seus quadros
técnicos (pela internalizagcao de conhecimentos, metodologias e tecnologias) € o
desenvolvimento de novos produtos e servigos. Tem igualmente concorrido a
melhoria da qualificagdo profissional de dirigentes e gerentes estratégicos do
Governo Federal. E ainda orientada pela busca de inovagio, antecipagio de
tendéncias (papel de radar) e pelo trabalho em rede.

No total, foram realizados 40 eventos no ambito desta acao, alguns
inclusive com a parceria do Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvi-
mento (PNUD).

A meta foi ultrapassada basicamente por duas razdes. Primeiramente, ha
que se ressaltar que ao longo de 2004 foram negociadas junto as Embaixadas e
Agéncias Financiadoras novas oportunidades de treinamento no exterior, bem
como de eventos de capacitacdo no Brasil. A ENAP conseguiu, ademais, otimizar
o tempo de estada dos especialistas estrangeiros no pais, por meio da organiza-
¢ao de um nimero maior de eventos (seminarios e palestras, dentre outros) que
beneficiaram nao somente a ENAP, mas também escolas integrantes da Rede
Nacional de Escolas de Governo, Secretarias do MP e 6rgaos da Casa Civil/PR.
O mesmo passou a ocorrer quando da ida de servidores para atividades de
capacitacao fora do Brasil, na medida em que também foram organizadas visitas a
orgaos governamentais e institui¢des de exceléncia em Administragao Publica
no exterior, aumentando também o nimero de eventos realizados.

Em funcao do incremento das negocia¢des com as Embaixada e
agéncias financiadoras, varios eventos e viagens internacionais foram custeados
por essas institui¢des, o que explica a superagdo da meta fisica e a baixa exe-
cucao or¢camentaria dessa agao.

Dentre os eventos internacionais realizados em 2004, destacamos:

Cooperacao Canada

Essa parceira consiste no Projeto de Transferéncia Tecnoldgica “Uma
Parceria para a Exceléncia da Gestao no Setor Publico”, e foi estabelecido entre
a ENAP e a CSPS. Seguem abaixo os principais eventos realizados em 2004 por
meio dessa cooperacao:
« Oficina sobre Gestao de Competéncias, com Jacques M. Pelletier,
Vice-Presidente de Recrutamento e Avaliagdo da Comissao da Fungao
Publica do Governo do Canada;

* Curso “Lideranca: Reflexao e LRA”, com John Flynn, consultor em
mudangas organizacionais e desenvolvimento de liderangas ¢ Michel
Bourdon, Diretor do Programa de Lideranca: Reflexdo e Agao da
Canada School of Public Service — CSPS;
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* Oficina “Desenvolvimento de Competéncias para elaboragdo de
Planos de Capacitacdo”, com Louise Varagnolo - Diretora de Progra-
mas Internacionais de Aprendizagem da CSPS, Ian Creery e Peter
Milley — Especialistas nas areas de aprendizagem organizacional,
gestao e lideranga da CSPS;

* Participacao de 06 (seis) técnicos da ENAP e de 01 (um) dirigente da
Casa Civil/PR em eventos de aprendizagem e cursos na CSPS-Ottawa/
Canada.

Cooperacao Espanha

Consiste no Projeto de Cooperagdo “Desenvolvimento Gerencial Estra-
tégico no Governo Federal Brasileiro”, estabelecido entre a ENAP e a Agéncia
Espanhola de Cooperagao Internacional — AECI. Destaca-se em 2004 a realiza-
¢ao Oficina “Articulagdo Horizontal na Gestao de Programas Sociais”, com os
especialistas Francisco Longo e Albert Serra, Dirigentes do Instituto de Direcao
e Gestao Publica/IDGP da Escuela Superior de Administracion y Direccion de
Empresas — ESADE/Barcelona.

Cumpre ressaltar a participagao de dois técnicos da ENAP em cursos na
ESADE/Barcelona e na Universidade Complutense/ Madri e visita de Premiado
do Concurso de Inovagao na Gestao Publica Federal a Madri.

Cooperacao Franca

Essa parceria consiste em um Projeto de Cooperagdo Técnica entre
ENAP — Franga. Em 2004, destacam-se os seguintes eventos realizados no
ambito dessa cooperagao:

« Palestra “Parceria com Centros de Formacao e Trabalho em Rede”,
proferida no Encontro Nacional da Rede de Escolas de Governo,
realizado na ENAP, com Philippe Blumenfeld, Diretor-Adjunto do
Instituto de Gestao Publica e Desenvolvimento Economico (IGPDE)
do Ministério da Economia, Finangas e Industria (MINEFI) da Franga;

* Consultoria “A Presidéncia Efetiva”, com Serge Alecian e Dominique
Foucher, consultores da Societé Innovence, Franga, realizada na Casa
Civil da Presidéncia da Reptblica;

* Curso “Negociacao para a democratizacao das relagdes de trabalho no
setor publico”, com Serge Alecian, Dominique Foucher, Rui Sa Silva
Barros, Assistente Técnico da Prefeitura de Sdo Paulo e Lucimara
Morais Lima, Gerente Juridica da Fundacao dos Economiarios
Federais;

¢ Curso “Negociacao e Gestao de Conflitos”, com Dominique Foucher;
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* Participagdo de 02 (dois) técnicos da ENAP e de dois técnicos do
MP em cursos do IGPDE e visitas técnicas a instituigdes francesas
em Paris;

* Visita de dois Premiados do Concurso de Inovagao na Gestao Publica
Federal a Franga.

Projeto EUROBRASIL 2000

Também foi estabelecida parceria com a Secretaria de Gestao —- MPOG
e Unido Européia, que resultou no Projeto EuroBrasil 2000 — Apoio a Moderni-
zagao do Aparelho do Estado. Esse projeto tem como objetivo apoiar o governo
brasileiro na implementacao de sua politica de gestao, em linha com as diretrizes
governamentais para o periodo 2004-2006, por meio de agcdes como: elaboracao
de estudos para a modernizagao da Administragao Publica, provimento de cursos
de capacitacao tanto na Europa quanto no Brasil, intercambio de servidores, entre
outras. Para 2004 foram executadas acoes de capacita¢do nas areas de €tica
profissional e de planejamento estratégico.

Foram realizadas duas oficinas de Planejamento Estratégico, sobre os
temas “O comprometimento dos atores sociais com a visao estratégica de longo
prazo” e “Estratégias de integracao entre planejamento de curto, médio e longo
prazos”. Essas oficinas capacitaram 61 dirigentes e servidores do MPOG e de
outras instituigdes federais.

Destaca-se também nessa parceria o curso a distancia “Etica e Servigo
Publico”, disponibilizado pela ENAP, o qual capacitou 434 servidores de todo o
Brasil.

Missoes ao Exterior

« Participacao da Dra. Helena Kerr do Amaral, Presidente da ENAP e
Cléaudia Conde, Chefe da Assessoria de Cooperacao Internacional —
ACI, no IX Congreso do Centro Latinoamericano de Administracion
para el Desarrollo— CLAD, Madri — Espanha;

* Missdo de prospecc¢do da Presidente da ENAP e da Chefe da ACI, no
ambito do Projeto de Cooperacao Espanha/ENAP, na qual foram
realizados importantes contatos para a Escola, que deverao levar ao
esta-belecimento de novas parcerias, bem como a identificagao de
especialistas e institui¢cdes de referéncia em temas de ponta em
gestao publica.

* Participacao da Presidente da ENAP na IV Reunido do Conselho
Académico da Escuela Iberoamericana de Gobierno y Politicas
Publicas — IBERGOP e na Reunido do /nstituto Nacional de
Administracion -Publica — INAP, em Buenos Aires, Argentina.
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Informagoes mais detalhadas sobre os eventos internacionais realizados
pela ENAP encontram-se no anexo I'V deste Relatorio.

Rede de Escolas de Governo

A Rede Nacional de Escolas de Governo tem como objetivo potencia-
lizar a atuagao das institui¢cdes que trabalham com formagao e aperfeicoamento
profissional dos servidores publicos, tendo em vista aumentar a eficacia das
acgoes dos trés niveis de governo. Esse trabalho em rede busca a formagao de um
novo perfil de servidor publico que atue de forma mais efetiva na implementagao
das politicas publicas descentralizadas, por meio da agdo compartilhada entre
as escolas. Como perspectiva de trabalho, busca o compartilhamento de
conhecimentos e experiéncias sobre boas praticas, incentivando os trabalhos
em parceria.

Essa agdo vem propiciando o aumento do intercambio entre as Escolas,
com a consolidac¢ao de um novo sitio com informagdes sobre a Rede.

As principais atividades desenvolvidas em 2004 foram:

« Reunido da Rede de Escolas Federais, ocasido em que foi proferida a

palestra “Governanga no contexto dos mercados comuns”, por Maria
Joao Rodrigues, Presidente do Conselho de Ciéncias Sociais da
Comissao Européia e ex-ministra do Governo Portugués. Essa reunido
teve como objetivos formular uma pauta de temas para a contribui¢ao
da Rede a Politica Nacional de Capacitagdo; encaminhar a criagao de
um Portal das Escolas de Governo Federais; encaminhar agoes de
articulacao das Escolas;

* Encontro Nacional da Rede de Escolas de Governo, no qual partici-
param mais de 40 institui¢des e 80 dirigentes e contou com a apre-
sentac¢ao do Diretor-Adjunto do Instituto de Gestao Publica e Desen-
volvimento Economico — IGPDE da Franga, Philippe Blumenfeld, que
proferiu a palestra “Parceria com centros de formagao e trabalho em
rede”. Esse Encontro teve como objetivo promover a reflexao coleti-
va sobre o papel das Escolas de Governo frente aos desafios da inova-
¢do da -Administracao Publica;

 Café com Debate “O sentido das Escolas de Governo na atualidade”,
com o prof. Marco Aurélio Nogueira, da Universidade Estadual
Paulista Julio de Mesquita Filho - UNESP, com 47 participantes;

» Reformulacao do sitio da Rede de Escolas de Governo
http://www.enap.gov.br/Rede_de Escolas do Governo/index.htm.
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Termos de Cooperacgao e Convénio

A ENAP, em 2004, renovou o Termo de Cooperacao com a Radiobras, o
qual prevé contrapartidas entre as duas institui¢cdes, permitindo a ampliagao da
capacitacao dos servidores da Radiobras e a potencializagdo a divulgacao dos
eventos e da propria Escola. Dessa forma, foram capacitados pela ENAP nesse
ano 650 servidores da Radiobras em 14 eventos realizados.

Foi estabelecido também em 2004 o Termo de Cooperagao Técnica
entre a ENAP e Petrobras. Esta iniciativa ampliara a oferta de capacitagdo para
servidores da Presidéncia da Republica nos cursos da ENAP. Em 2004, 56 servi-
dores da Presidéncia da Republica participaram de cursos.

A Escola deu continuidade também ao Convénio com a Fundagao
Oswaldo Cruz — FIOCRUZ, que tem como objetivo realizar o Programa de
Capacitagdo de Gerentes e Servidores da instituigdo, a partir da identificagdao

de suas areas de interesse e agdes prioritarias. No total, foram capacita-
dos pela ENAP 241 servidores da FIOCRUZ.

4.1.11. Acao: Pos-graduacio lato sensu para servidores

4.1.11.1. Indicadores ou parametros utilizados na analise

Servidores matriculados

4.1.11.2. Metas fisicas e financeiras realizadas (valor alcancado)

« Meta fisica realizada: 36 servidores matriculados
« Meta financeira realizada: R$ 71.018,00

4.1.11.3. Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou
insucesso / Disfuncio estrutural ou situacional que prejudicou ou
inviabilizou o alcance dos objetivos e metas colimados / Medidas
implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

A meta fisica para a acdao de Pés-graduacdo Lato Sensu para Servidores
foi 60% executada, conforme abaixo:

Quadro 43: Resultados da acao pos-graduacio lato sensu para servidores

Execugao Fisica Execugdo Financeira (R$)
Produto: Servidores matriculados LOA + Crédito
Previsto (a) Realizado % da meta Previsto Realizado % da meta
(b) (b/a) (b) (b/a)
60 36 60 300.000 71.018 23,67

Fonte: SIGPlan em 01/02/2005
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A ENAP, com base no credenciamento conferido pela Portaria do MEC
no 3.885, de 18 de dezembro de 2003, iniciou, no segundo semestre de 2004, o
Curso de Especializacao em Gestao Publica, em nivel de pds-graduagao lato
sensu para servidores publicos aprovados em processo seletivo.

O curso tem carga horéaria presencial de 420 horas, mais um periodo de
quatro meses para elaboracao de monografias, e atende as exigéncias para cursos
de pds-graduagao constantes da Resolucdo n® 1, de 3 de abril de 2001, do Conse-
lho Nacional de Educagao, contempladas no Regulamento do curso.

E seu objetivo fornecer uma visdo ampla e integrada da Administragao
Publica brasileira no contexto das transforma¢des mundiais das ultimas décadas
e promover a aquisi¢ao de conhecimentos, competéncias e habilidades
gerenciais que facilitem a tomada de decisdes em um ambiente de incerteza,
contribuindo para elevagao dos padroes de qualidade e efetividade da Administra-
¢ao Publica.

A ENAP deu inicio a estruturagdo, em 2004, de dois cursos de especiali-
7agao:

» Curso de Especializacdo em Planejamento e Gestao Estratégicos no

Setor Publico, para o Ministério da Justica (MJ), que tem como
objetivo qualificar profissionais de nivel superior que trabalhem nas
areas de assessoramento e diregao do MJ, no aperfeigoamento da
capacidade de analisar, gerenciar e dirigir as respectivas atividades
(previsto para iniciar em fevereiro de 2005).

* Curso de Especializagdo em Politicas Publicas e Gestao Estratégica
em Saude, para o Ministério da Satde (MS), que buscara desenvolver,
de forma descentralizada e com ampla participagao de instituicdes de
ensino e dos gestores, a especializagdo dos servidores do MS confor-
me a diretriz politica de educag@o permanente, com vistas a transfor-
mar o servidor em sujeito de mudanga/construgdo do processo de
trabalho no Sistema Unico de Satde (SUS), qualificando a agdo
federal na co-gestao do sistema. Esse curso esta previsto para ser
iniciado em margo de 2005.

Aleém desses, esta sendo finalizado o Curso de Especializacao “Instru-
mentos de Gestdo para Organizagdes Publicas”, por meio do convénio ENAP —
Universidade Federal do Amazonas (UFAM). O objetivo € capacitar servidores
administrativos de nivel superior da UFAM para o uso de modernos instrumentos
de gestdo, por meio de uma orientacao pratica, baseando-se na aplicacao de
novos conceitos, metodologias e modelos da gestao a realidade das organizagdes
publicas.
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Esse curso, iniciado em agosto de 2003, teve uma carga horaria de 360
horas em aulas presenciais (até junho de 2004) e com mais quatro meses para a
elaboragdo das monografias de seus 29 participantes.

4.1.12. A¢ao: Gestao e Administracao do Programa

4.1.12.1. Indicadores ou parametros utilizados na analise

N3ao definidos

4.1.12.2. Metas fisicas e financeiras realizadas (valor alcancado)
Nao definidos

4.1.11.3. Avaliacao do resultado, indicando as causas de sucesso ou
insucesso / Disfuncio estrutural ou situacional que prejudicou ou
inviabilizou o alcance dos objetivos e metas colimados / Medidas
implementadas e/ou a implementar para tratar as causas de insucesso

Vide item 3
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5. Transferéncia de recursos
(Convénios e outros meios)

N3ao houve.
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6. Controle das entidades de
previdéncia privada patrocinadas

Nao houve.
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7. Projetos e programas financiados
COm recursos externos

N3ao houve.
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8. Projetos de instituicoes beneficiadas por
renuncia fiscal

N3ao houve.
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9. Avaliacao sécio-economica das
operacoes de fundos

N3ao houve.



10. Anexos

Anexo I: Quadro de eventos de aprendizagem realizados na acao
de Desenvolvimento Gerencial para a Administracdo Publica

Educacao Continuada— Cursos Regulares Turmas Alunos
Analise e melhoria de processos 17 453
Atendimento ao cidaddo: a busca da exceléncia — Multiplicagdo 10 137
Atendimento ao cidaddo: a busca da exceléncia — Multiplicadores 1 25
Capacitacdo para o setor publico 4 75
Convénios e termos de parceria: elaboragdo e acompanhamento 20 428
Didatica para Instrutores 12 264
Elaborag¢ao de indicadores de desempenho institucional 12 242
Elaboragao de projetos 19 399
Etica cidadania e fungio ptiblica - -
Formagao de pregoeiros 31 829
Gerenciamento de projetos 12 270
Gestao de contratos de terceirizagdo e de prestagcdo de servigos 18 384
Gestao de pessoas - -
Gestdo orcamentaria ¢ financeira 9 198
Legislacao de pessoal: como se atualizar 12 264
Lei de Responsabilidade Fiscal 11 203
Licitagdes e contratos na administracao publica 28 691
Lideranca: reflexdo e acao 1 18
Melhoria da geréncia publica 6 127
Mobilizando equipes 11 251
Negociagao no setor publico - -
Planejamento e gestdo estratégica: conceitos e ferramentas 9 204
PPA: Elaboracao do plano e gestdo por programas 4 101
Sistema de Registro de Precos (RSP) 9 168
Total 256 5731

74




Cursos sob medida

Curso para Desenvolvimento de Gerentes
Operacionais — DGOS

Orgio Turmas Alunos
Comissao Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira 2 59
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e

Tecnologico — CNPq 1 21

Fundagado Oswaldo Cruz — FIOCRUZ 2 48
Governo do Distrito Federal 1 26
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos

Naturais Renovaveis — IBAMA 1 18
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — [IPEA 1 20
Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento. 2 38
Ministério da Educacao 3 62
Presidéncia da Republica 1 30
Secretaria de Orcamento Federal — MP 1 22
Subsecretaria de Planejamento, Orgamento e Administragao

de diversos ministérios. 17 350
Subtotal (A) 32 694
Oficinas de Planejamento Estratégico

Orgio Turmas Alunos
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT/MT 1 9
ENAP 2 47
Instituto Nacional de Tecnologia da Informagio — ITI/CC 2 167
MPOG 1 21
Secretaria de Gestao — SEGES/MPOG 1 10
Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres — SEPM/ PR 3 50
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao — SLTI/MPOG 2 40
Secretaria de Planejamento e Investimento

Estratégicos — SPI/MPOG 10 219
Secretaria do Patriménio da Unido — SPU/MPOG 2 61
Secretaria de Recursos Humanos — SRH/MPOG 2 16
Subtotal (B) 26 640
Outros eventos, Oficinas, Palestras, Seminarios e Cursos Turmas Alunos
Analise e Interpretracdo de Dados e

Indicadores Economicos ¢ Sociais — SPI/MP 1 22
Apresentacdo:”’Novo Sistema de Avaliagdo de

Desempenho do Servigo Publico na Franca — ENAP 1 20
Balanced Scorecard — A Organizacdo Focada na Estratégia 1 19
Café com Debate — “Inclusao Digital e Inclusdao Social” —

Sergio Amadeu, Diretor do ITI. 3 33
Café com Debate - “Limites e Desafios para a Implementacao

da Politica Industrial, Tecnologica e de Comércio Exterior” —

Mario Salerno (Diretor do IPEA) 1 42
Café com Debate — “Programa Primeiro Emprego” —

Alencar Rodrigues Ferreira Junior 2 47
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Café com Debate — “Reforma Universitaria”
Fernando Haddad (Secretario Executivo — MEC)

36

Café com Debate - Gestdo de Custos no Setor Publico” —
Nelson Machado (Secretario Executivo — MPOG)

53

Café com Debate “O sentido das Escolas de Governo na
Atualidade” — Marco Aurélio Nogueira

47

Café com Debate —Pacto Federativo:Consorcios Publicos, a
Federagdo e um Programa Nacional de Desenvolvimento” —
Vicente Trevas(Subchefe de Assuntos Federativos

da Casa Civil — PR)

48

Curso “Building Resilience: Concepts and Techniques for
Executives Start” — cooperagdo Canada — servidora enviada:
Margaret Baroni

Curso “La nueva agenda del desarrollo em América Latina:
El papel de la cooperacion internacional” — cooperagao
Espanha — servidora enviada: Fernanda Mascarenhas

Curso “Le Management de la conaissance” — Cooperagao
Franga — servidores enviados: Nilson Santos Carvalho e
Rodrigo Ortiz Assungao — Casa Civil

Curso “Leading Transitions” — Cooperag@o Canada —
Luiz Alberto dos Santos

Curso “Lideranga: Reflexdo e A¢do — LRA” — Michel Bourdon,
Caroline Cyr, Mireille Morissette — ENAP

Curso “Negociating skill” - Cooperacdo Canada — servidora
enviada: Monica Lucia

Curso “Piloter et animer um réseau” — cooperagdo Franga —
Servidoras enviadas: Maria Rita Garcia e Clarice Gomes — ENAP

Curso “Servicios publicos: demanda social, disefio de
servicios y comunicaccion” — cooperagdo Espanha —
servidor enviado: Célio Fujiwara

Curso CPR “Contas a pagar ¢ a receber” — Departamento
Nacional de Produ¢ao Mineral

25

Curso CPR “Contas a pagar e a receber” —
Universidade Federal do Para

34

Curso de Aperfeigoamento para a Carreira de Especialista
em Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG)

172

Curso de Atualizacdo para os novos Técnicos de
Planejamento e Pesquisa do I[PEA

29

Curso de Elaboragdo de Planos Gerenciais SPI / MP

83

Curso de Negociacao e Gestao de Conflitos

31

Economia Solidaria, Politicas Ptblicas e Desenvolvimento
Solidario — Ministério do Trabalho e Emprego

83

Encontro Escolas de Governo Federais

32

Encontro Nacional das Escolas de Governo — Palestra
“Parceria com Centros de Formacgao e Trabalhos em
Rede” com Philippe Blumenfeld — IGPDE/Franga

77

Evento Internacional “A Presidéncia Efetiva” —
Cooperacao Franca com Serge Alecian e
Dominique Foucher - Casa Civil da Presidéncia da Republica

12
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Excel — avangado — versao 2000 2 30
Excel — basico — versdo 2000 1 22
Formacao de Gestores da Educacao Basica MEC 1 100
Forum dos Subsecretarios de Planejamento, Or¢amento e

Administragdo - Ministério do Planejamento 1 25
Gestao da Etica Publica - Ministério da Defesa 4 80
Gestao da Etica Publica — Comissdo da Etica Publica 5 118
Mesa-redonda sobre Gestao de Competéncias — ENAP 1 24
Missao de Prospec¢ao — Barcelona e Madri — Cooperacao

Espanha — servidoras enviadas Helena Kerr e Claudia Conde 1 2
Negociagao para a democratizacao das relacdes de trabalho no

setor publico — Projeto de Cooperagdo Franca com

Serge Alencian e Dominique Foucher 1 21
Oficina “Desenvolvimento de Competéncias para Elaboracao de

Planos de Capacitagdo” — Cooperacdo Canada ENAP —

Ian Creemy, Luise Varognolo, Peter Milley 1 22
Oficina de Integracdo Encontro dos Empregados Radiobras 1 17
Oficina de Mapeamento de Competéncias dos Gerentes de

Programas e Coordenadores de Acao do PPA — SEGES e SPI 2 32
Oficina de Redagao Técnica — Fundagdo para o Desenvolvimento

de Recursos Humanso 2 44
Oficina de Revisdo do PPA — SPI / MP 1 142
Oficina de Sensibilizacdo Projeto Pactos de Concertagdo — SPI/MP 2 43
Oficina de Trabalho - Secretaria do Patrimdnio da Unido — SPU/MP 1 32
Oficina do Plano de Gestao do PPA — SPI / MP 1 101
Oficina Internacional “Articulacdo Horizontal na

Gestao de Programas Sociais” 1 32
Oficina para Coordenagdo de Agdes de Capacitagdo para

Projetos Internacionais — Ministério do Planejamento 1 21
Oficina Planejamento: Audiéncia Publica da

Rédio Nacional de BSB 1 24
Oficina Planejamento: Cerimonia de Certificagdo e

Encerramento das Atividades 1 66
Oficina Planejamento: Plano Editorial da Agéncia Brasil — Radiobrds 1 99
Oficina Planejamento: Radiobras para Constituicdo da ARPUBE 1 20
Oficina Planejamento: Reunido de Departamento Radiobras 1 94
Oficina Planejamento: Reunido de Diretoria da Radiobras 1 10
Oficina Planejamento: Treinamento da Midia, Imprensa — Radiobras 1 5
Oficina Planejamento: Treinamento do Sistema Vetor — Radiobras 1 11
Oficina Planejamento: Treinamento e Ambientacdo — Radiobras 1 85
Oficina Quadro Geral da Unido — SEGES 1 10
Oficina sobre Gestao de Competéncias — Projeto de

Cooperacdao Canada/CCMD com Jacques Pelletier 1 43
Oficina Sobre Negociacao 1 10
Or¢amento Publico — Elaboracdo e Execucdo — SERPRO 2 34
Palestra “As organizagdes, as empresas € as instituicdes na

geracdo de inovagdes: aplicacdo do conceito de Sistemas Setoriais

de Inovagdo” com Benjamin Coriat — ENAP/IPEA 1 31
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Palestra “Desafios para a profissionalizacao da fungdo

publica” - Philippe Blumenfeld — FJP 1 70
Palestra “Engenharia Pedagdgica ¢ Formulagdo de Planos

de Capacitagdo” - com Philippe Blumenfeld — IGPDE/Franga 1 22
Palestra “Governanca no contexto dos mercados comuns”

ministrada por Maria Jodo Rodrigues — ENAP/PNUD/

Instituto Rio Brancol 36

Palestra “Politicas de inovagao na Unido Européia”

ministrada por Maria Jodo Rodrigues — ENAP/IPEA/PNUD 1 45
Palestra “Inteligéncia Emocional e o Lider de Hoje” —

Projeto de Cooperacdo Canada — Michel Bourdon e

John Flynn — ENAP/ENSP 1 55
Palestra “Liderando Mudangas” — Projeto de Cooperagio

Canad4 — Michel Bourdon e John Flynn — ENAP/ENSP 1 55
Palestra XML - Extensible Markup Language ¢ Web —

Services — e-gov — MP 1 30
Participagdo na IV Reunido do Conselho Académico da

Escuela Iberoamericana de Gobierno y Politicas Publicas —

IBERGOP Buenos Aires — Helena Kerr 1 1
Participacdo na Oficina “Elaboracion de estudios de caso

sobre monitoreo y evalucionem la gerencia para el desarrollo

social” servidora enviada Elaine Licio 1 1
Participag¢do no curso “Integrated Resource Management — IRM

Cooperagao Canada servidores enviados Augusto Chiba e

Juliana Lima Ramos 1 2
Participagdo no IX Congresso do Centro Latinoamericano de

Administracion para el desarrolo — CLAD, Madri —

Servidoras enviadas Helena Kerr e Claudia Conde 1 2
Premiacdo do 8° Concurso Inovacao na Gestao Publica Federal 1 158
Programa de Capacitagdo em Compras 1 19
Programa de capacitacao p/ rep. Do PROMOEX — Mod. III —

Metodologia de Apoio ao Desenvolvimento Institucioal — MDI 1 80
Programa de Capacitacdo para o PNAGE — Madulo III —

Metodologia de Desenvolvimento Institucional MDI 1 198
Programa de Capacitagdo para o PNAGE — Oficina Tematica

Avaliagdo de Resultados no Ciclo da Gestao Publica 1 190
Reunido Anual de Avaliagdo do Projeto ENAP e CSPS —

Hanny Toxopeus ¢ Mathieu Marsolais — ENAP/CSPS 1 17
Reunido das Escolas de Governo Federal 1 27
Reunido de Trabalho - Quadros de a¢des da Radiobras 1 5
Reunido para Constituicdo da ARUPE — Associagdo das

Radios Publicas 1 20
Reunido Serge Alecian e Dominique Foucher com equipe da

Diretoria de Formacao Profissional 1 17
Reunides técnicas com area de pesquisa da CSPS — Cooperacao

Canada — servidora enviada: Mdnica Lucia 1 1
Reunides técnicas em instituicdes francesas —

Servidores enviados: Nilson Antonio Carvalho e

Rodrigo Ortiz Assun¢ao — Cooperagdo Franca 1 2
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Reunides técnicas no Privy Council Treasury Board Secretariat e

com o Embaixador do Brasil em Ottawa — Luiz Alberto dos Santos 1 1
Reunides técnicas sobre o projeto de cooperacgdo entre

ENAP e CSPS — servidoras enviadas:

Margaret Baroni e Claudia Conde 1 2
Seminario - “Macroeconomia, Or¢amento e Género”

Diane Elson (Universidade de Essex) 1 37
Seminario — “Negociagdo Coletiva — Democratizacdo das

Relagoes de Trabalho” Zairo B. Cheibub (FGV) - Claudia Duranti

(Secretaria Adjunta SRH/MPOG) 1 18
Seminario — Direito de Greve no Setor Publico — Ericsson Crivelli 1 21
Semindario de Capacitacdo para Implementagdo de Estratégias de

Desenvolvimento Regional e Local — SPI/ MP e SAF / PR 1 120
Seminario Internacional — Benchmarking 1 210
Semindrio Internacional sobre o Trabalho Escravo / Radiobrés 1 70

Seminario Nacional de Incentivo a Produgéo e ao

Consumo do leite — MDS 1 75

Sessdes de Transferéncia de Metodologia — cooperacao

Canada — servidores enviados: Augusto Chiba e Juliana Lima 1 2
SIAFI basico — Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre 1 14

SIAFI Gerencial — Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao 1 19

SIAFI gerencial — INCRA 1 25

SIAFI Gerencial — Ministério da Justiga 1 21

Simpdsio Direito Indigena — Ministério da Justica 1 34

Técnicas de Paresentacdo — Fundacdo para o

Desenvolvimento de Recursos Humanos 25

Trabalhando no Ministério da Saude:Contexto e Perspectiva 157

Viagem do Premiado do 8° Concurso de Inovagdo na

Gestao Publica a Franga — cooperacao Franga servidor enviado

Kenzo Ricardo Kodama 1 1

Viagem do Premiado do 8° Concurso de Inovagdo na Gestao

Publica a Franca — cooperag@o Franga servidor enviado

Sérgio Carlos Eduardo — HCPA 1 1

Viagem do Premiado do 8° Concurso de Inovagdo na

Gestao Publica a Madri — cooperagao Espanha servidor enviado

Capitdo-de-mar Samy Moustapha 1 1

VII Curso de Regulacdo Econdmica dos Servigos

de Abastecimento de Agua e de Esgoto Sanitario —

Ministério das Cidades 1 40
Visitas Técnicas ao Instituit de La Gestion et du Développement

Economique IGPDE — Cooperagio Franga servidoras enviadas:

Maria Rita Garcia e Clarisse Gomes 1 2
Workshop do Departamento de Telejornalismo da Radiobras 1 117
Workshop para trandferéncias de Metodologias na area de

educacdo a distancia — EAD — CSPS/Canada servidora enviada

Tarcilena Nascimento 1 1
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XML - Extensible Markup Language e

Web — Services — e-gov — MP 1 18
Subtotal (C) 135 4507
Total cursos sob medida (A+B+C) 193 5841

Anexo II: Publicacoes ENAP em 2004

Acgoes premiadas no 8o Concurso Inovagdao na Gestdao Publica Federal
2003 (500 exemplares). Projetos premiados no 8° Concurso Inovagao na Gestao
Publica Federal. Representam contribuigdes para a melhoria da gestao publica nas
seguintes areas: articulagdo de parcerias, estabelecimento de padrdes de atendi-
mento e servigos, gerenciamento de informagdes, implementacao de melhoria
continua, inclusdo social e simplificagao e agiliza¢ao de procedimentos.

Como colocar o comércio global a servico da populagdo? — coedi¢ao
ENAP/IPEA/PNUD (1000 exemplares). Este livro destina-se a contribuir para o
debate nacional e internacional sobre o tema e, principalmente, para fins de
pesquisa, ensino e participacao politica.

Revista do Servigo Publico: Ano 54/ N° 4 (1000 exemplares). Capital
social: conceitos e contribuicdes as politicas publicas — Elisabete Ferrarezi. O
recorrente apelo das reformas gerenciais: uma breve comparagao — Francisco
Gaetani. Do ICMS ao IVA: a questao das transacdes interetaduais no Brasil dos
anos 90 — Ivo Vasconcelos Pedrosa. O projecto do Estatuto do Pessoal Dirigente
no ambito da actual reforma da Administracao Publica Portuguesa — Luis Miguel
Pereira Farinha. Palestra: A longa sombra das transi¢des presidenciais — Richard
Neustadt.

Revista do Servigo Publico Ano 55 N°s 1/2 (1000 exemplares).
Resenha de estudos sobre o Executivo - Argelina Maria Cheibub Figueiredo. O
estagio do governo eletronico no Brasil em relagdo ao contexto mundial — Paulo
Henrique Ramos Medeiros e Tomas de Aquino Guimaraes. Participagao dos
beneficiarios em estratégias de redugdo da pobreza: analise de suas contribui-
¢oes - Willber da Rocha Severo. Gestao do conhecimento como sistema de
gestao para o setor publico — Espartaco Madureira Coelho. Avaliacao de politicas
de financiamento a micro e pequenas empresas na geragao de postos de trabalho:
o caso do Proger — principais aspectos — Alessandro Ferreira dos Passos.

Revista do Servigo Publico Ano 55, N° 3 (1000 exemplares). Federalis-
mo e relagdes intergovernamentais: os consorcios publicos como instrumento
de cooperagao federativa— Rosani Evangelista da Cunha. A trajetoria dos progra-
mas de transferéncia de renda no Brasil: o impacto da variavel federativa — Elaine
Cristina Licio. O tunel no fim da luz: a privatizacao do setor elétrico em Mato
Grosso — Vinicius de Carvalho Araujo. Ensaios: Dilemas contemporaneos das

80



politicas publicas — Kelly Cristiane Sartdrio; Politicas Sociais: focalizacao
versus universalizacado — André Luis L. R. Saraiva.

Revista do Servigo Publico Ano 55, No 4 (1000 exemplares). As traje-
torias do planejamento governamental no Brasil: meio século de experiéncias na
administragao publica - Antonio Ricardo de Souza. Um estudo sobre os resulta-
dos dautilizacao da Bolsa Eletronica de Compras no Governo do Estado de Sao
Paulo — René Fernando Cardoso. Desenvolvimento sustentavel: o desafio da -ad-
ministragdo publica brasileira nas dimensdes da relevancia social, da prudéncia
ecologica e a viabilidade econdmica — Anderson Macedo de Jesus. Ensaios:
SUS:avangos e obstaculos no processo de descentralizagdo e coordenacao
intergovernamental — Ad¢lia Cristina Zimbrao da Silva; A politica social que que-
remos: um embate entre universalismo e focalizagdao — Cecilia Ishikawa Lariu.
Palestra: Liderando transi¢des: a arte dos campedes — Jonh Flynn.

Caderno ENAP — N° 25 (1000 exemplares). Negociagdo coletiva no
setor publico — experiéncias internacionais recentes por meio de andlise da
literatura. Zairo B. Cheibub , 2004. Uma analise da literatura internacional
sobre relagdes de trabalho no setor publico. Os principais objetivos sdo exa-
minar as institui¢des e processos de negociagdo coletiva caracteristicos de
algumas experiéncias internacionais e avaliar as explicagdes tedricas para os
padrdes de interacao entre o Estado e seus empregados.

Caderno ENAP — N° 26 (1000 exemplares). 4 jornada da aprendi-
zagem — um guia para alcangar a exceléncia / Um modelo canadense de
administragdo publica? Peter Stoyko / lan Gow, 2004. Este Caderno traz dois
relatorios de pesquisa internacionais. O primeiro objetiva fazer um levantamento
do que se sabe sobre organizagdes de aprendizagem, traduzir as informagdes
resultantes em orienta¢des praticas e desenvolver abordagens que possam ajudar
gerentes a transformar seus locais de trabalho. O segundo relatério objetiva veri-
ficar a existéncia de um modelo canadense de administragdo publica canadense,
identificando suas principais caracteristicas distintivas de outros modelos.

Caderno ENAP — N° 27 (1000 exemplares). O desafio horizontal:
ministérios setoriais, orgaos centrais e lideran¢a. Herman Bakvis e Luc Juillet,
2004. Este estudo avalia praticas e estruturas horizontais desenvolvidas ao longo da
década de 90 no governo do Canada, os resultados dessas praticas e a sua eficacia
em relacao aos resultados desejados com base em quatro estudos de caso.

Caderno ENAP — No 28 (1000 exemplares). A renovagdo das organi-
zagoes. gerenciando transi¢oes na for¢a de trabalho. James R. Nininger e
Marilyn J. Arditti, 2004. Este relatorio aborda a gestdo eficaz de transi¢des na
forca de trabalho. Este trabalhdo oferece solugdes praticas e elementos cruciais
para a gestao dessas transi¢des extraidos de experiéncias de organizagdes publi-
cas canadenses.

Folder institucional da ENAP: Diagramacao e impressao do (2000
exemplares).
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Anexo III: Livros adquiridos em 2004
Livros Nacionais

1. ABreu, Marcelo de Paiva (org.). A4 desordem do progresso. Rio de Janeiro:
Campus, 1990.

2. ALDpE, Alessandra. 4 construgdo da politica: democracia, cidadania e meios
de comunicagdo em massa. Rio de Janeiro: Fundagdo Getulio Vargas, 2004.

3. AwmEs, Barry. Os entraves da democracia no Brasil. Rio de Janeiro: Fundagao
Getulio Vargas, 2004.

4. ARISTOTELES. Etica a Nicémacos. 3 ed. Brasilia: EdUnb, 2004.

5. AvriTzEr, Leonardo; ZANDER, Navarro. (org.). 4 Inovagdo democrdatica no
Brasil. Sao Paulo: Cortez, 200?.

6. BaLzaN, Newton César; SOBRINHO, José Dias. Avaliacdo institucional: teoria
e experiéncia. 2 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2000.

7. BARBIERI, José Carlos. (org.). Organizagoes inovadoras - estudos e casos
brasileiros. Rio de Janeiro: FGV, 2004.

8. BaumaN, Zygmunt. Etica pés-moderna. Sio Paulo: Paulus, 1997.

9. BEcHARA, E. Moderna gramdtica da Lingua portuguesa. Sao Paulo:
Nacional, [199-]. (Pesquisa)

10. BEHRING, Elaine Rosseti. Brasil em contra-reforma.: desestruturagdo do
Estado e perda de direitos. Sao Paulo: Cortez, 2003.

11.BeLLONI, [saura. Metodologia de avaliagdo em politicas publicas. Sao Pau-
lo: Cortez, 2001.

12. BorGes, Maria de Lourdes; DALL’ AGNoL, Darlei; Dutra, Delamar Volpato.
Etica. Rio de Janeiro: DP & A, 2003.

13. Bravo, Maria Inés Souza; PErREIRA, Potyara A.P. (orgs.). Politica social e de-
mocracia. 2 ed. Sao Paulo, Ed.Cortez , 2001.

14.BuarQUE, Cristovam. A desordem do progresso. Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1990.

15. Bucci, Maria Paula Dallari. Direito administrativo e politicas publicas.Sao
Paulo: Saraiva, 2002.

16.CAILLE, Alain, Lazzgri, Christian , SENELLART, Michael (org). Historia
argumentada da filosofia moral e politica. Sao Leopoldo: Unisinos, 2004.

17. CaLDERON, Adolfo Ignacio e Vera Chaia (orgs.). Gestao municipal:
descentralizacdo e participa¢do popular. Sao Paulo: Cortez, 2002.

18. CaLDERON, Adolfo. Democracia local e participag¢do popular. Sao Paulo:
Cortez, 2000.

19. Campos, André... et al (orgs). Atlas da exclusdo social no Brasil — Vol. 3- Os
ricos no Brasil. Sao Paulo: Cortez, 2004.
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20. Campos, André... et al. (orgs). Atlas da exclusdo social no Brasil - Vol. 4.
Sao Paulo: Cortez, 2004

21. CanTO-SPERBER, Monique. (org.) Dicionario de ética e filosofia moral. 2
Vol. Sao Leopoldo: Unisinos, 2003.

22. BrasiL. Codigo tributario nacional: Lein® 5.172, de 25-10-1966, atualizada
e acompanhada de legislagdo complementar, simulas e indices sistematico e
alfabético-remissivo do Codigo Tributario Nacional, cronologicos da legisla-
¢do e alfabético da legislagao complementar e das simulas. Sao Paulo: Sarai-
va, 2004.

23. CarnNEIRO, Maria Lucia Fattorelli (org.) Auditoria da divida externa: ques-
tdo de soberania. Rio de Janeiro: Contraponto, 2003.

24. CARREIRA, Denise (coord.). Igualdade de género no mundo do trabalho:
projetos brasileiros que fazem a diferenca. Sao Paulo: Cortez, 2004.

25. CARVALHO, José Murilo. Cidadania no Brasil. Rio de Janeiro: Civilizagao
Brasileira, 2001.

26. CasTro, Angela Gomes de. Cidadania e direitos do trabalho. Sao Paulo:
Jorge Zahar, 2002.

27. CasTtrO, Mary Garcia; ABRAMOVAY, Miriam. Género e meio ambiente. 2 ed.
Sao Paulo: Cortez, 2003.

28. CavaLcaNTe, Clovis (org.) Meio ambiente, desenvolvimento sustentavel e
politicas publicas. 4 ed. Sao Paulo: Cortez, 2002.

29. CHaul, Marilena. A nervura do Real. Sao Paulo: Companhia das Letras,
1999.

30. CHaul, Marilena. Convite d filosofia. 8 ed. Sdo Paulo: Atica, 1997.

31. CHaul, Marilena. Cultura e democracia: o discurso competente e outras

falas. 10. ed. Sao Paulo: Cortez, 2003.

32. CoEeLHO, Vera Schattan P. (org.). A4 reforma da previdéncia social na América
Latina. Rio de Janeiro: FGV, 2004.

33. CoMTE-SPONVILLE, André. Pequeno tratado das grandes virtudes. Sao Pau-
lo: Martins Fontes, 1995.

34. Costa, Jurandir Freire. 4 ética e o espelho da cultura. Rio de Janeiro:
Rocco, 1994.

35. CunHa, C.; CintrA, Lindley. Nova gramatica do portugués contempordneo.
Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2001. (Pesquisa ENAP)

36. D’INcao, Maria Angela. (org.). Brasil ndo é mais aquele...: mudangas soci-
ais apos a redemocratizagdo. Sao Paulo: Cortez, 2001.

37. Dias, Mario. Conhecimentos financeiros indispensaveis a um executivo:
inclusive para profissionais ndo financeiros. Sao Paulo: Edicta, 1999.

38. DitHEY, Wilhelm. Sistema da Etica. Sdo Paulo: {cone, 1994.

39. DoMmINGUES, José Mauricio. Sociologia e modernidade: para entender a
sociedade contemporanea. Rio de Janeiro: Civilizacao Brasileira, 2001.

83



40.

41.

42.

43.

44

45.

46.

47.

48.

49.
50.

51.

52.
53.

54.
55.
56.
57.

58.

59.

60

61.

62.

84

Dutra, Joel de Souza. Competéncias: Conceitos e Instrumentos para a
Gestdo de Pessoas. Sao Paulo Atlas, 2004.

DworkiN, Ronald. Dominio da vida - Aborto, eutanasia e liberdades indivi-
duais. Martins Fontes, 2003.

DworkiN, Ronald. Levando os direitos a sério. Sdo Paulo: Martins Fontes,
2002.

DworkiN, Ronald. Uma questdo de principio. Sao Paulo: Martins Fontes,
2000.

. Faraco, Carlos Emilio; Moura, Francisco Marto. Gramatica. Sao Paulo:

Atica, [199-]. (Pesquisa ENAP)

FERNANDES, F. Diciondrio de regimes de substantivos e adjetivos. Rio de
Janeiro: Globo, [199-]. (Pesquisa ENAP)

Fonseca, Eduardo Giannetti. Vicios privados, beneficios publicos? 3 ed. Sdo
Paulo: Companhia das Letras, 1995.

Frertas, Maria Virginia de; CarvaLHo, Fernanda de (orgs.). Politicas publicas
— Juventude em pauta. Sao Paulo: Cortez, 2003.

GERSTNER, Louis. V. Quem disse que elefantes ndo dan¢cam? Rio de Janeiro:
Elsevier, 2003.

GIpDENS, Anthony. O Estado-nagdo e a violéncia. Sao Paulo: Edusp, 2001.
GRrREMAUD, Amaury P. Economia brasileira contempordnea. 4" ed., Sao Pau-
lo: Atlas, 2002.

GrynszpraN, Mario. Ciéncia, politica e trajetorias sociais: uma sociologia
historica da teoria das elites. Rio de Janeiro: FGV, 2004.

JANKELEVITCH, Vladimir. O paradoxo da moral. Sao Paulo: Papirus, 1991.
Jariassu, H.; MARCONDES, D. Dicionario basico de Filosofia. 3.ed. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 1996.

KEeLseN, Hans. O que é justi¢ca. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2001.

KELSEN, Hans. Teoria pura do Direito. Sio Paulo: Martins Fontes, 2000.
Kremw, David A. 4 gestdo estratégica do capital intelectual: recursos para a
economia baseada em conhecimento. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.
KLiksBERG, Bernardo. Desigualdade na América Latina: o debate adiado.
Sao Paulo: Cortez, 2000.

KLIKSBERG, Bernardo. Falacias e mitos do desenvolvimento social. 2 ed. Sao
Paulo: Cortez, 2003.

Krawczyk, Nora; WANDERLEY, Luiz Eduardo (orgs.) América Latina: Estado
e reformas numa perspectiva comparada. Sao Paulo: Cortez, 2003.

. LALANDE, A. Vocabulario Técnico e Critico de Filosofia. 2* ed. Sao Paulo:

Martins Fontes, 1996.

LANCASTER, F. W. Avaliagdo de servigos de biblioteca. Brasilia: Briquet de
Lemos/Livros, 2004.

LANCASTER, F. W. Indexagdo e resumos: teoria e pratica. 2.ed. Brasilia:
Briquet de Lemos/Livros, 2004



63.

64.

65.

606.

67.

68.

69.

70.

71

72.

73.

74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.
81.

82.
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LEeaL, Rogério Gesta (org.). Direitos sociais e politicas publicas: desafios
contemporaneos. Vol. 3. Santa Cruz do Sul: Edunisc, 2004.

LEear, Rogerio Gesta; Arauso, Luiz Ernani Bonesso de (org.). Direitos sociais
e politicas publicas. Vol. 1. Santa Cruz do Sul: Edunisc, 2004.

LEeaL, Rogerio Gesta; Araujo, Luiz Ernani Bonesso de (org.). Direitos sociais
e politicas publicas: desafios contemporaneos. Vol. 2. Santa Cruz do Sul:
Edunisc, 2004.

Lear, Rogerio Gesta; REis, Jorge Renato dos (org.). Direitos sociais e politi-
cas publicas: desafios contemporaneos. Jorge Renato dos Reis. Vol. 4. San-
ta Cruz do Sul: Edunisc, 2004.

LEssa, Elvina. Equipes de alto desempenho: a tipologia de Jung nas orga-
nizacoes. Sao Paulo: Vetor Editora, 2003.

Lima, Rosa. Brasil eficiente, Brasil cidaddo: a tecnologia a servigo da jus-
tica social. Rio de Janeiro: E-papers Servicos Editoriais Ltda, 2003.

Lurrt, C.P. Diciondrio pratico de regéncia nominal. 4.ed. Sdo Paulo: Atica,
1999. (Pesquisa ENAP)

Lurt, C.P. Diciondrio pratico de regéncia verbal. 4.ed. Sao Paulo: Atica,
1996. (Pesquisa ENAP)

. MACHADO JUNIOR. Lei 4.320/64 - Comentada. 30.ed. Rio de Janeiro: IBAM,

2000.

Mauricio, Jos¢ Domingues. Sociologia e modernidade: para entender a
sociedade contempordnea. Sao Paulo:Civilizagdo Brasileira, 2001.

MEeLo NEeto, Francisco Paulo de. Responsabilidade social e cidadania em-
presarial: a administragdo do terceiro setor. 2 ed. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2003.

MiraNDA, Antdnio. Ciéncia da informagdo: teoria e metodologia de uma
drea em expansdo. Brasilia: Thesaurus, 2003.

Mobksto, Paulo. (Org.). Reforma da Previdéncia: analise e critica da
Emenda Constitucional n° 41/2003. Sao Paulo Editora Forum, 2004.
Monrtaro, Carlos. Terceiro setor e questdo social: critica ao padrdo emer-
gente da intervengdo social. 2 ed. Sao Paulo: Cortez, 2003.

MuturaNa, Humberto. Emocgoes e linguagem na educagdo e na politica.
Belo Horizonte: UFMG, 1998.

NicoLAu, Jairo Marconi. Historia do voto no Brasil. Sdo Paulo: Jorge Zahar,
2002.

NoOGUEIRA, Marco Aurélio. Um estado para a sociedade civil: temas éticos e
politicos da gestdo democrdtica. Sao Paulo: Cortez, 2004.

OLIVEIRA, Renato José. Utopia e razdo. Rio de Janeiro: EdUerj, 1998.

Pags, Marilena Leite. Arquivo: teoria e prdtica. 3 ed. Rio de Janeiro: FGV,
2004.

Panporri, Dulce Chaves e outros (orgs.). Cidadania, justi¢a e violéncia.
Rio de Janeiro: FGV, 2004.



83. PEREIRA, José Matias. Finangas publicas: a politica or¢amentadria no
Brasil. 2.ed. Sao Paulo: Atlas, 2003.

84. PiNto, Luiz Fernando da Silva. Gestdo Cidada: agoes estratégicas para a
participagdo social no Brasil. 2 ed. Rio de Janeiro: FGV, 2004.

85. PIrEs, Jodo Batista. Contabilidade publica: teoria e pratica.

86. PocumanN, Marcio (org.). Desenvolvimento, trabalho e solidariedade. no-
vos caminhos para a inclusdo social. Sao Paulo: Cortez, 2002.

87. PocHMaNN, Marcio; Ricardo Amorin. (orgs.). Atlas da exclusdo social no
Brasil - volume 01. 2. ed. Sao Paulo: Cortez, 2003.

88. Prapo, Heloisa de Almeida. Organizac¢do e administra¢do de bibliotecas.
Sao Paulo: T. A Queiroz Editor, 1992
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desafios para colaboradores. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.

90. RawLs, John. Uma teoria da justi¢a. Sao Paulo: Editora Martins Fontes,
2002.

91. Ress, Otelo. Breviario da conjugagdo dos verbos da lingua portuguesa.
46.ed. Rio de Janeiro: Francisco Alves, 1987. (Pesquisa ENAP)

92. RezeNDE, Fernando; CunHa, Armando (coordenadores). O or¢amento publico
e a transi¢do do poder. Rio de Janeiro: Fundacao Gettlio Vargas, 2004.

93. RezenDE, Flavio da Cunha. Por que falham as reformas administrativas. Rio
de Janeiro: FGV, 2004.

94. RiBEIRO, Antonia Motta de Castro Memoria. Catalogagdo de recursos bibli-
ogrdficos pelo AACR2R 2002. Brasilia: Ed. Do Autor, 2003.

95. RonDpINELLI, Rosely, Curi. Gerenciamento arquivistico dos documentos ele-
tronicos. 2 ed. Rio de Janeiro: FGV, 2004.

96. Scumitt, Rogério. Partidos politicos no Brasil (1945-2000). Sao Paulo:
Jorge Zahar, 2000.

97. Schwartzman, Simon. As causas da pobreza. Rio de Janeiro: Fundacao Getu-
lio Vargas, 2004.

98. SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Rio de Janeiro: Cia das Le-
tras, 2000.

99. SENNET, Richard. 4 corrosdo do carater. Sao Paulo: Record, 1999.

100 Sirva, Ilse Gomes. Democracia e participagdo na “reforma’ do estado. Sao
Paulo: Cortez, 2003.

101 SINGER, Peter. Etica Prdtica. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2002.

102 Soares, Glaucio Ary Dillon. 4 democracia interrompida. Rio de Janeiro:
FGV, 2004.

103 Soares, José Arlindo. e Silvio Caccia-Bava (orgs.). Desafios da gestao mu-
nicipal democratica. 2 ed. Sdo Paulo: Cortez, 2002.

104 SpiNoza, Baruch de. Efica. Sdo Paulo: Martin Claret, 2002.

105 StoEr, Stephen R. Os lugares da exclusdo social. Sao Paulo: Cortez, 2004.
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exceléncia. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2003.

107 TacHizawa, Takeshy; ANDRADE, Rui O. B. Gestdo de institui¢oes de ensino. 3
ed. Rio de Janeiro: FGV, 2004. Cole¢ao FGV Pratica.

108 TERrRrA, José Claudio Cyrineu. Gestao do Conhecimento e E-learning na
Pratica. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

109 Vazquez, Adolfo Sanchez. Etica. 16 ed. Rio de Janeiro: Civilizagdo Brasilei-
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Rocco, 1990.
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Janeiro: FGV, 2004.
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Janeiro: FGV, 2004.
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2002.
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Malheiros, 2004.

126 Fiuza. Ricardo (Coord.). Novo Codigo Civil Comentado. Sao Paulo: Saraiva,
2004.
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Malheiros, 2004.
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Sao Paulo: Malheiros, 2004.
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Livros estrangeiros

1. Aruan, Allan. Innovation Management: strategies, implementation, and
profits. 2ed. New York: Oxford University, 2003.

2. ArGvyris, Chris. The applicability of organizational sociology. Cambridge:
Cambridge University, 1972.

3. BEst, Shaun. Introductions to politics and society. California: Sage, 2002.

4. Brakery, Edward J. Planning local economic development: theory and
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Periodicos Nacionais

Foram renovados e/ ou assinados
14 titulos de periodicos nacionais:

1) Boletim de Direito Administrativo — BDA e Boletim de Licitagdes e
Contratos — BLC

2) Revista Forum Administrativo — Direito Publico

3) Revista Estudos Avangados

4) Revista Brasileira de Ciéncias Sociais e Revista Brasilera de
Informacao Bibliografica em Ciéncias Sociais

5) Revista DADOS

6) Revista de Direito Publico

7) Informativo de Licitagdes e Contratos

8) LEX — Legislag¢ao Federal e Marginalia

9) Revista Forum Administrativo — Direito Ptblico

10) Revista Sao Paulo em Perspectiva

11) Jornal Correio Braziliense

12) Revista Isto ¢

13) Revista Veja

14) Jornal Folha de S. Paulo
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Periodicos Estrangeiros
Foram renovados 51 titulos de periodicos estrangeiros:

1) Administration & Society

2) Administrative Science Quartely

3) American Political Science Review

4) American Review of Public Administration

5) Annals of American Academy of Political & Social Science

6) Asian Journal of Public Administration

7) Australian Journal of Public Administration

8) Azienda Publica: Teoria i Problemi di Management

9) British Journal of Political Science

10) Canadian Public Administration=Administration Publique du Canada

11) Development and Learning in organizations: an International
journal (Training Strategies for Tomorrow)

12) European Management Journal

13) Governance

14) Government Executive

15) Government Information Quartely

16) Harvard Business Review

17) International Journal of Project Management

18) International Journal of Public Administration

19) International Journal of Public Sector Management

20) International Journal of Training and Development

21) International Public Management Journal

22) International Review of Administratives Sciences

23) Journal of Democracy

24) Journal of European Public Policy

25) Journal of Government Information

26) Journal of Policy Analysis and Management

27) Journal of Public Administration Research and Theory

28) Local Governance

29) Local Government Studies

30) Management Learning

31) New Perspectives Quartely

32) Policy and Politics

33) Policy Sciences

34) Political Science Quartely

35) Project Manager Today

36) Public Administration

37) Public Administration Review
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38) Public Management — PM

39) Public Manager

40) Public Money and Management

41) Public Performance and Management Review

42) Public Personnel Management

43) Public Sector

44) Revue Frangaise D’ Administration Publique

45) Revue Francaise de Gestion

46) Sage Public Administration Abstracts

47) Social Policy and Administration

48) State and Local Government Review

49) Strategic Management Journal

50) The Learning Organization: an International Journal
51) Total Quality Management and Business Excellence

Anexo IV: Eventos Internacionais

Cooperacao Canada

1 - Reuniao Anual de Avaliacao do Projeto ENAP — Canada School of
Public Service — CSPS

Representantes da CSPS: Hanny Toxopeus: Diretora-Geral International;
Mathieu Marsolais: Gerente-Adjunto de Projeto ENAP-CSPS

Data: 01 a 03 de margo de 2004

Carga horaria: 14 horas

Local: ENAP — Sala 202

Objetivo: Avaliagao Anual das Atividades realizadas no Ano I do Projeto
ENAP-CSPS e Apresentagao e Revisdo do Plano de Trabalho para 2004 e 2005.
Participantes: 17

2 — “Oficina sobre Gestao de Competéncias”

Dirigente: Jacques M. Pelletier — Vice-Presidente de Recrutamento e Avaliagao
da Comissao da Fun¢ao Publica do Governo do Canada.

Data: 15 de marco de 2004

Carga horaria: 5,5 horas

Local: ENAP, Sala 214.

Objetivo: Apresentar e discutir as dimensdes conceituais e praticas da Gestao
de Competéncias no ambito do Governo do Canada

Participantes: 43
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3 —Curso “Lideranca: Reflexdo e A¢ao — LRA”

Especialistas: Michel Bourdon — Diretor do programa Liderancga: Reflexado e
Acio da Canada School of Public Service - CSPS. E Bacharel em humanidades,
Mestre em Historia e Advogado. Participou do “Programa de Educadores de
Lideranga’ na Escola de Governo John F. Kennedy da Universidade de Harvard.
John Flynn — Consultor em mudangas organizacionais e desenvolvimento de
liderancas da Canada School of Public Service - CSPS. Bacharel pela Universi-
dade de Carleton e p6s-graduado pela Universidade de St. Paul, membro do
Corpo Docente desde 1988; Caroline Cyr — Professora da Canada School of
Public Service - CSPS. Bacharel em ciéncias sociais com especializagao dupla
em Psicologia e Criminologia e tem mestrado em Criminologia pela Universi-
dade de Ottawa; Mireille Morissette - Assistente Técnica na area de treinamentos
em Lideranca da CSPS.

Data: 22 a 26 de junho de 2004

Carga horaria: 38 horas

Local: ENAP—Sala214

Objetivo: Desenvolver a pratica da lideranga no servigco publico para que
dirigentes e gerentes possam alcangar suas metas de forma mais eficaz. Usando
variados e inovadores métodos de aprendizagem interativa, o programa convida
os participantes a definir medidas especificas e permanentes em suas institui¢oes,
bem como propicia uma oportunidade de reflexao sobre questodes relativas a
valores e dilemas éticos enfrentados pelos lideres ptiblicos em diversas situacdes.
Participantes: 18

4 — Palestra “Liderando Mudancas”

Especialistas: Michel Bourdon e John Flynn

Data: 21 de junho de 2004

Carga horaria: 02 horas

Local: Saldo Internacional da Escola Nacional de Satude Publica (ENSP), Rio de
Janeiro.

Objetivo: Disseminagdo de contetidos correlatos ao curso Lideranga Reflexao
e Acdo em institui¢do parceira da ENAP em outro Estado, no caso, a Escola
Nacional de Satde Publica (ENSP), com sede no Rio de Janeiro/RJ.
Participantes: 55

5 — “Inteligéncia Emocional e o Lider de Hoje”

Especialistas: Michel Bourdon e John Flynn
Data: 21 de junho de 2004
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Carga horaria: 02 horas

Local: Saldo Internacional da Escola Nacional de Satude Publica (ENSP), Rio de
Janeiro.

Objetivo: Disseminagao de conteudos correlatos ao curso Lideranga Reflexao
e A¢ao em instituicao parceira da ENAP em outro Estado, no caso, a Escola
Nacional de Saude Publica (ENSP), com sede no Rio de Janeiro/RJ.
Participantes: 55

6 — Curso “Negotiating Skills”

Data: 13 a 15 de setembro de 2004

Carga horaria: 21 horas

Local: Ottawa, Canada.

Objetivo: O curso foi formatado para auxiliar os funcionarios a: 1) desenvol-
verem habilidades de comunicagdo e negociacao; 2) serem capazes de sair de
situacdes de impasse.

Participante: Monica Lucia Rique Fernandes, Coordenadora-Geral de Pesquisa
da Diretoria de Comunicagao e Pesquisa

7 — Reunides técnicas com area de Pesquisa da Canada School of Public
Service — CSPS

Data: 16, 17, 20 e 21 de setembro de 2004

Carga horaria: 22,5 horas

Local: Ottawa, Canada.

Objetivo: Definicao de temas para estudos conjuntos, calendario para desenvol-
vimento de pesquisa de género prevista no Projeto e conhecimento de novas
metodologias relativas a pesqisas e estudos na drea de Administracao Publica.
Participante: Monica Lucia Rique Fernandes, Coordenadora-Geral de Pesquisa
da Diretoria de Comunicagdo e Pesquisa

8 — Reunides técnicas sobre o projeto de cooperacio entre
a ENAP e a CSPS

Data: 27 e 28 de setembro de 2004

Local: Ottawa, Canada.

Objetivo: Discutir a implementacao do Projeto ENAP-CSPS em 2004 e o
Plano de A¢do para 2005 e o formato e desenvolvimento da Oficina “Desenvol-
vimento de Competéncias para Elaboragdo de Planos de Capacita¢do”, que sera
realizada na ENAP em novembro de 2004.

Participante: Margaret Baroni — Diretora de Desenvolvimento Gerencial e Clau-
dia Henriqueta Conde Rosa — Chefe da Assessoria de Cooperacao Internacional.

97



9 — Curso “Building Resilience: Concepts and Techniques for Executives”

Data: 29 e 30 de setembro de 2004

Carga horaria: 15 horas

Local: Ottawa, Canada.

Objetivo: Provir os dirigentes de técnicas para lidar com as pressoes didrias
mantendo um bom nivel de qualidade nos ambientes profissional e pessoal, con-
correndo para melhorar o desempenho profissional e resultados institucionais.
Participante: Margaret Baroni — Diretora de Desenvolvimento Gerencial

10 — Curso “Leading Transitions”

Data: 04 a 08 de outubro de 2004

Carga horaria: 23,5 horas

Local: Ottawa, Canada.

Objetivo: Adquirir e desenvolver conhecimentos relativos a capacidades de lide-
ranca, gestao e adaptacao a processos de mudanga e transicao, desenvolvimento
de inteligéncia emocional, administrag¢do do stress, relacionamento interpessoal
com equipes de trabalho e superiores hierarquicos, identificar vulnerabilidades e
capacidades como dirigente.

Participante: Luiz Alberto dos Santos - Subchefe de Analise e Acompanhamen-
to de Politicas Governamentais da Casa Civil da Presidéncia da Republica

11 — Reuni6es Técnicas no Privy Council, Treasury Board
Secretariat e com o Embaixador do Brasil em Ottawa.

Data: 06 a 08 de outubro de 2004

Local: Ottawa, Canada.

Objetivo: Estabelecer contatos com dirigentes da Administragdo Publica
Canadense, especialmente no ambito do Privy Council e Treasury Board
Secretariat, para identificagdo de possiveis linhas de cooperacao futura, a partir
da experiéncia canadense em temas relacionados a gestdo publica, relagdes
intergovernamentais, relagdo de trabalho e gestao do desempenho no servigo
publico.

Participante: Luiz Alberto dos Santos - Subchefe de Analise e Acompanhamento
de Politicas Governamentais da Casa Civil da Presidéncia da Reptblica
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12 — Participacao no Workshop para transferéncia de metodologias na
area de Educacio a Distancia / EAD (E-Learning), em Ottawa — Canada

Data: 25 a 29 de outubro de 2004

Carga horaria: 35 horas

Local: Ottawa, Canada.

Objetivo: Conhecer novas metodologias relativas ao Programa de Educacao a Dis-
tancia da CSPS (E-Learning), com vistas a aplicar os conhecimentos apreendidos
na melhoria e no desenvolvimento dos cursos de EAD ofertados pela ENAP.
Participante: Tarcilena Polisseni Cotta Nascimento - Coordenadora-Geral de
Educagdo a Distancia da Diretoria de Desenvolvimento Gerencial da ENAP

13 — Oficina “Desenvolvimento de Competéncias para Elaboracao de
Planos de Capacitacido” (atividade desenvolvida no ambito do Projeto de
Transferéncia Tecnologica: Uma Parceria para a Exceléncia da Gestao no Setor
Publico”, estabelecido entre a Escola Nacional de Administracao Publica —
ENAP e a Canadd School of Public Service - CSPS)

Especialistas: lan Creery — Especialista em Aprendizagem e Desenvolvimento
Organizacional da Canada School of Public Service — CSPS, Louise Varagnolo
— Diretora de Programas Internacionais de Aprendizagem da Canada School of
Public Service — CSPS/; Peter Milley — Especialista nas areas de aprendizagem
organizacional, gestdo e lideranca da Canada School of Public Service — CSPS.
Data: 09 a 11 de novembro de 2004

Carga Horaria: 18 horas

Local: Sala 214, Escola Nacional de Administragao Publica.

Objetivo: Nessa oficina, a equipe da ENAP buscou construir um consenso em
torno da metodologia e da abordagem de assessoria que deseja implementar para
lidar com solicitagdes de institui¢des publicas. [dentificou, também, etapas
requeridas a implementagao dessa metodologia e abordagens orientadas para as
necessidades dos clientes.

Participantes: 22

14 — Curso “Integrated Resource Management — IRM”

Data: 13 a 15 de dezembro de 2004

Carga horaria: 21 horas

Local: Ottawa, Canada.

Objetivo: Fornecer aos participantes o conhecimento das ferramentas chaves e
dos processos de trabalho que guiam a gestao financeira, de recursos humanos e
da informacao.
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Participantes: Augusto Akira Chiba — Diretor de Gestao Interna e Juliana Lima
Ramos — Assistente da Diretoria de Desenvolvimento Gerencial

15 — Sessoes de transferéncia de metodologia

Data: 16 a 17 de dezembro de 2004

Local: Ottawa, Canada.

Objetivo: Promover a transferéncia de contetidos e metodologias aplicadas no
curso Integrated Resource Management — IRM para sua replicacao pela ENAP
no 1° semestre de 2005.

Participantes: Augusto Akira Chiba — Diretor de Gestao Interna e Juliana Lima
Ramos — Assistente da Diretoria de Desenvolvimento Gerencial

Cooperacao Espanha

16 - Participacdo no Curso “Servicios publicos: demanda social, disefio de
servicios y comunicacion” do Instituto de Direccion y Gestion Publica da
Escuela Superior de Administracion y Direccion de Empresas - ESADE/
Barcelona

Data: 13 a 16 de abril de 2004.

Carga horaria: 21 horas

Objetivo: Participar do curso “Servicios publicos: demanda social, diserio de
servicios y comunicacion” do Instituto de Direccion y Gestion Publica da
Escuela Superior de Administracion y Direccion de Empresas - ESADE/Barce-
lona, seguido de visitas técnicas ao Institut Internacional de Governabilitat de
Catalunya e ESADE.

Participante: Cé¢lio Yassuyu Fujiwara - Diretor da Diretoria de Comunicagao e
Pesquisa/ENAP.

17 — Participacao no Curso “La Nueva Agenda del Desarrollo en América
Latina: el Papel de la Cooperacion Internacional”, em Madri— Espanha

Data: 26 a 30 de julho de 2004

Carga horaria: 30 horas

Objetivo: Aprofundar os contetidos da agenda de reformas nos campos econo-
mico-social democratico na América Latina discutindo o papel que a cooperagao
internacional pode desempenhar neste processo.
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Participante: Fernanda Vanessa Mascarenhas Magalhaes, Especialista em Poli-
ticas Publicas e Gestao Governamental, e Assessora da Assessoria de Coopera-
¢ao Internacional.

18 — Oficina Internacional “Articulacdo Horizontal na Gestio de
Programas Sociais”

Especialistas: Francisco Longo - Diretor do Instituto de Direcao e Gestao Pu-
blica e Professor do Departamento de Dire¢ao de Recursos Humanos da Escuela
Superior de Administracion y Direccion de Empresas — ESADE/Barcelona;
Albert Serra - Diretor-Adjunto do Instituto de Direcao e Gestao Publica — IDGP
e Professor do Departamento de Politica de Empresas da Escuela Superior de
Administracion y Direccion de Empresas — ESADE/Barcelona.

Data: 16 a 18 de agosto de 2004

Carga horaria: 12 horas

Local: Sala 214, Escola Nacional de Administracao Publica— ENAP.

Objetivo: Promover uma discussdo sobre o tema da articula¢ao horizontal no con-
texto dos programas sociais do Governo federal brasileiro, e dessa forma, contri-
buir para o desenvolvimento de uma maior coordenacao das acdes na area social.
Participante: 32

19 — Viagem do Premiado do 8° Concurso de Inovacio na Gestio Publica a
Madpri, Espanha

Data: 27 de setembro a 1° de outubro de 2004

Objetivo: Permitir ao servidor premiado a troca de conhecimentos e expe-
riéncias junto a instituicdo espanhola similar a de origem no Brasil, com vistas a
conhecer a experiéncia espanhola, apresentar a experiéncia brasileira, e identi-
ficar praticas aplicaveis a realidade nacional, bem como possiveis areas de
colaboragdo entre as instituigdoes dos dois paises.

Participante: Capitdo-de-mar-e-guerra Samy Moustapha, Gerente da Divisao
de Apoio Logistico da Secretaria de Logistica e Mobilizacdo do Ministério da
Defesa.

20 — Missao de prospeccio Projeto de Cooperagdao Espanha e ENAP

Data: 02 a 09 de novembro de 2004

Horario: 09h00 as 18h00

Local: Barcelona e Madri - Espanha

Objetivo: Identificar institui¢des e especialistas de referéncia em gestao publi-
ca, com vistas a subsidiar a formula¢ao do Plano de A¢ao 2005 do Projeto de
Cooperacao “Desenvolvimento Gerencial Estratégico no Governo Federal
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Brasileiro”, estabelecido entre a ENAP e a Agéncia Espanhola de Cooperagao
Internacional - AECI.

Participantes: Helena Kerr do Amaral - Presidente da ENAP e Claudia Conde -
Chefe da Assessoria de Cooperacgao Internacional/ENAP.

Cooperacao Franga
21 — Palestra “Parceria com Centros de Formacdo e Trabalho em Rede”

Especialista: Philippe Blumenfeld — Diretor-Adjunto do Instituto de Gestao
Publica e Desenvolvimento Econdmico (IGPDE) do Ministério da Economia,
Finangas e Industria (MINEFI) da Franga.

Data: 27 de maio de 2004

Carga horaria: 02 horas

Local: ENAP — Auditorio

Objetivo: Promover uma reflexdo sobre o tema Parceria com Centros de Forma-
¢ao ¢ Trabalho em Rede, abordando os diferentes atores envolvidos, os desafios do
trabalho em conjunto e o funcionamento das redes de escolas de governo.
Participantes: 77

22 — Oficina sobre “Engenharia pedagogica e formulacao de planos de
capacita¢do”

Philippe Blumenfeld — Diretor-Adjunto do Instituto de Gestdo Publica e De-
senvolvimento Econdmico (IGPDE) do Ministério da Economia, Financas e In-
dustria (MINEFI) da Franca.

Data: 27 de maio de 2004

Carga horaria: 02 horas

Local: ENAP - Sala 214.

Objetivo: Levantar os aspectos essenciais no processo de elaboragado e desenvol-
vimento de cursos, abordando as competéncias necessarias ao profissional na for-
mulagdo de um plano de capacitagdao, em matéria de engenharia pedagdgica e de
conhecimento dos temas de capacitagdo, bem como os analisar os possiveis instru-
mentos a serem utilizados na melhoria dos servigos prestados pela instituicao.
Participantes: 22

23 — Palestra “Desafios para a profissionalizacio da fung¢do publica”
Philippe Blumenfeld — Diretor-Adjunto do Instituto de Gestdo Publica e De-

senvolvimento Economico (IGPDE) do Ministério da Economia, Finangas ¢ In-
dustria (MINEFI) da Franca.
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Data: 28 de maio de 2004

Carga horaria: 45 minutos

Local: Fundagao Jodao Pinheiro, em Belo Horizonte/MG.

Objetivo: Discussao das tendéncias e desafios da profissionalizagdo da fungao
publica, analisando o papel e os limites das escolas de governo na formacao de
agentes publicos capazes de formular politicas e operar mudangas na gestao go-
vernamental.

Participantes: 70

24 — Visitas técnicas ao Institut de la Gestion Publique et du Développement
Economique - IGPDE

Data: 01 a 02 de junho de 2004

Objetivo: Conhecer as atividades da area de Pesquisa do Institut de la Gestion
Publique et du Développement Economique — IGPDE, o desenvolvimento da
Rede de Escolas do Servigo Publico na Franga, e visitar o Salao do Emprego Pu-
blico do Governo francés.

Participantes: Maria Rita Garcia de Andrade — Assessora da Presidéncia e
Clarice Gomes de Oliveira — Assistente de Pesquisa da Diretoria de Comunica-
¢do e Pesquisa.

25 — Curso: “Piloter et animer un réseau’/IGPDE

Data: 03 e 04 de junho de 2004

Carga horaria: 16 horas

Objetivo: Obter informagdes sobre caracteristicas de redes institucionais e co-
nhecer metodologia para analise da dindmica de redes e seu diagnostico de funcio-
namento e Conhecer outras experiéncias de funcionamento de redes de governo.
Participantes: Maria Rita Garcia de Andrade — Assessora da Presidéncia e
Clarice Gomes de Oliveira — Assistente de Pesquisa da Diretoria de Comunica-
¢do e Pesquisa.

26 — Curso “Le Management de la connaissance” — IGPDE

Data: 14 ¢ 15 de junho de 2004.

Carga horaria: 16 horas

Objetivo: Permitir aos participantes conceber um instrumento de gestao do co-
nhecimento aplicavel a sua instituicdo, participar de sua implementacao e condu-
zi-lo. Temas a serem abordados: a defini¢do e os conceitos de base da gestdao do
conhecimento; diferencas e complementaridade entre gestao da informacao e
gestao do conhecimento; passos para implementar uma gestao do conhecimento
¢ anogao de organizacao de aprendizagem.
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Participantes: Nilson Antonio Carvalho Figueiredo Filho — Gerente da Area de
Negocios da Secretaria do Patrimonio da Unido e Rodrigo Ortiz Assumpgao —
Secretario-Adjunto da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao, do
Ministério do Planejamento, Or¢gamento e Gestao.

27 — Reunioes Técnicas em instituicoes francesas

Data: 16 a 18 de junho de 2004.

Objetivo: Obter informagdes sobre a politica de gestao do patrimonio imobilia-
rio do Estado francés e, particularmente, sobre a gestao do patrimonio e terrenos
de marinha, junto ao Bureau Littoral et Domaine Public Maritime do Ministério
do Equipamento; Competéncias, atividades e sistemas de informacao utilizados
pelos Bureaux F1 (Cadastre et Evaluations Cadastrales), F2 (Conservation des
Hypotheques) e F3 (Domaine), subordinados a Dire¢ao Geral de Impostos (DGI)
do Ministério da Economia. Conhecer os principais programas do Governo fran-
cés nas areas de inclusao digital, governo eletronico, compras governamentais e
padrdes de interoperabilidade. Verificar possibilidades de cooperagao e inter-
cambio para 2005.

Participantes: Nilson Antonio Carvalho Figueiredo Filho — Gerente da Area de
Negocios da Secretaria do Patrimonio da Unido e Rodrigo Ortiz Assumpgao —
Secretario-Adjunto da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao, do
Ministério do Planejamento, Or¢gamento e Gestao.

28 — Consultoria “A Presidéncia Efetiva”

Especialistas: Serge Alecian — Consultor da Société Innovence/Franca;
Dominique Foucher — Consultor da Société Innovence/Franca

Carga Horaria: 14 horas

Local: Casa Civil e Presidéncia da Republica.

Objetivo: Dar seqiiéncia as atividades realizadas em 2003: “Presidéncia
Efetiva”, identificando oportunidades de trabalho conjunto, buscando mobilizar e
promover sinergia entre as equipes, com vistas a atingir e otimizar resultados.
Participantes: 12

Programa realizado:

Data: 14/06/04 - entrevistas na Casa Civil da Presidéncia da Republica

Data: de 15/06/04 a 18/06/04 — entrevistas na Casa Civil da Presidéncia da Re-
publica

104



29 - Curso “Negociacao para a democratizaciao das relacoes de trabalho no
setor publico”

Especialistas: Serge Alecian — Consultor da Société Innovence/Franca;
Dominique Foucher — Consultor da Société Innovence/Franca; Rui Sa Silva
Barros — Assistente Técnico da Prefeitura de Sdo Paulo; Lucimara Morais Lima
— Gerente da Geréncia Juridica da Fundagdo dos Economiarios Federais

Data: 15 a 17 de junho de 2004

Carga horaria: 15 horas

Local: Sala 214, Escola Nacional de Administracao Publica— ENAP.
Objetivo: Colaborar para a politica de democratizacao de relacdes de trabalho
no setor publico brasileiro e para a implementacao das mesas de negociagao do
governo federal.

Participantes: 21

30 — Viagem do premiado do 8° Concurso de Inovagdio na Gestio Publica a
Franca

Data: 05 a 09 de julho de 2004.

Objetivo: permitir ao servidor premiado a troca de conhecimentos e experiéncias
junto a institui¢ao francesa similar a de origem no Brasil, com vistas a conhecer
a experiéncia francesa, apresentar a experiéncia brasileira, e identificar praticas
aplicaveis a realidade nacional, bem como possiveis areas de colaboracao entre
as institui¢des dos dois paises.

Participante: Kenzo Ricardo Kodama, Engenheiro Responsavel pela Gestao de
Contratos de Transportes da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos — ECT.

31 — Curso: “Negociacio e Gestao de Conflitos”

Especialista: Dominique Foucher — Consultor da Société Innovence/Franca
Data: 20 e 21 de setembro de 2004

Carga horaria: 14 horas

Local: Sala 214 — Escola Nacional de Administragao Publica.

Objetivo: Oferecer aos participantes uma oportunidade para: rever a maneira
como exercem o poder nas suas equipes € entre equipes de diferentes 6rgaos;
passar de uma visao negativa para uma abordagem dinamica de conflitos; adquirir
métodos e ferramentas em matéria de negociagdo e de gestao de conflitos e
trabalhar questdes praticas relativas a negociacao e gestdo de conflitos no d&mbito
de suas equipes e entre equipes de diferentes 6rgaos.

Participantes: 31
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32 — Oficina sobre Negociacdo com equipes das Diretorias de Formacgdo
Profissional, Desenvolvimento Gerencial e Comunicacdo e Pesquisa da
ENAP.

Especialista: Dominique Foucher — Consultor da Société Innovence/Franca
Data: 22 e 23 de setembro de 2004

- Dia 22/09: 09h00 as 12h00 e das 14h30 as 17h30

- Dia 23/09: 09h00 as 12h00

Carga horaria: 09 horas

Local: Sala 214, Escola Nacional de Administracao Publica— ENAP.
Objetivo: Discutir os aportes teoricos e metodologicos sobre o tema da nego-
ciacdo no ambito da formagao inicial desenvolvida pela ENAP (carreiras de
gestores, APOs e educacao continuada).

Participantes: 10

33 — Seminario: “Novo Sistema de Avaliagdo de Desempenho do Servigo
Publico na Fran¢a” com dirigentes da Secretaria de Recursos Humanos e
Secretaria de Gestao do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestio
e Casa Civil da Presidéncia da Republica.

Especialista: Dominique Foucher — Consultor da Société Innovence/Franca
Data: 23 de setembro de 2004

Carga horaria: 02 horas

Local: Sala 214, Escola Nacional de Administra¢ao Publica - ENAP

Objetivo: Conhecer o sistema de avaliacdo que sera implantado na Franca e pro-
mover uma oportunidade de discussao e troca entre dirigentes que estao
engajados na constru¢do de um modelo de avaliacao de desempenho no Servigo
Publico federal brasileiro.

Participantes: 20

34 —Viagem do Premiado do 8° Concurso de Inovacao na
Gestao Publica a Franca

Data: 06 a 08 de dezembro de 2004

Objetivo: permitir ao servidor premiado a troca de conhecimentos e experién-
cias junto a institui¢do francesa similar a de origem no Brasil, com vistas a
conhecer a experiéncia francesa, apresentar a experiéncia brasileira, e identificar
praticas aplicaveis a realidade nacional, bem como possiveis areas de cola-
boragdo entre as instituigdes dos dois paises.

Participante: Sergio Carlos Eduardo Pinto Machado — Presidente do Hospital
de Clinicas de Porto Alegre - HCPA
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Missoes ao Exterior

35 — Participacdo na IV Reunido do Conselho Académico da Escuela
Iberoamericana de Gobierno y Politicas Publicas - IBERGOP e em Reunido
no Instituto Nacional de Administracion Publica — INAP, em Buenos Aires —
Argentina

Data: 01 a 03 de junho de 2004

Objetivo: Participar da IV Reunido do Conselho Académico da Escuela
Iberoamericana de Gobierno y Politicas Publicas - IBERGOP, no dia 02 de
junho, bem como realizar visita técnica ao Instituto Nacional de Administracion
Publica — INAP/Argentina no dia 03 de junho de 2004 para discutir possibili-
dades de cooperagdo e intercambio para 2005.

Participante: Helena Kerr — Presidente da ENAP

36 — Participacao no IX Congresso do Centro Latinoamericano de
Administracion para el Desarrollo — CLAD, Madri — Espanha

Data: 02 a 05 de novembro de 2004

Local: Madri - Espanha

Objetivo: Coordenar o painel “Cooperagao para a capacitacao de dirigentes pu-
blicos”, bem como assistir demais painéis do Congresso.

Participantes: Helena Kerr do Amaral - Presidente da ENAP e Claudia Conde -
Chefe da Assessoria de Cooperacao Internacional/ENAP.

Obs: O painel, coordenado pela Presidente da ENAP, Sra.Helena Kerr do
Amaral, foi apresentado no dia 03 de novembro as 15h30, juntamente com
Richard Rochefor/ Canada School of Public Service — CSPS/Canada, Francisco
Longo Martinez/ Escuela Superior de Administracion y Direccion de Empresas —
ESADE/Espanha, e Francisco Gaetani/ Programa das Na¢des Unidas para o
Desenvolvimento — PNUD/Brasil.

37 — Participacdo na Oficina “Elaboracion de estudios de caso sobre
monitoreo y evaluacion en la gerencia para el desarrollo social
organizado pelo Instituto Interamericano para el Desarrollo Social —
INDES, Washington — EUA

Data: 27 de novembro a 11 de dezembro de 2004

Carga horaria: 70 horas

Local: Washington — Estados Unidos da América

Objetivo: Promover o aprendizado de métodos inovadores de aprendizagem

nos temas relativos ao acompanhamento, avaliagao e gerenciamento do desenvol-
vimento social, fornecendo aos participantes ferramentas metodologicas
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apropriadas para realizar estudos de caso, bem como o intercambio de ligdes
aprendidas referentes as experiéncias regionais no desenho, gerenciamento e
avaliacdo de politicas e programas sociais.

Participante: Elaine Cristina Licio — Chefe de Gabinete da Presidéncia

Outros Eventos
38 — Palestra “Politicas de Inovacdo na Unido Européia”

Especialista: Maria Joao Rodrigues — Presidente do Conselho de Ciéncias
Sociais da Unido Européia e ex-Ministra do governo portugués

Data: 04 de marcgo de 2004

Carga horaria: 2 horas

Local: ENAP

Participantes: 45

39 — Palestra “Governanca no contexto dos mercados comuns”

Especialista: Maria Jodo Rodrigues — Presidente do Conselho de Ciéncias
Sociais da Unido Européia e ex-Ministra do governo portugués

Data: 04 de marcgo de 2004

Carga horaria: 2 horas e 30 minutos

Local: ENAP

Participantes: 36

40 — Palestra “As organizacodes, as empresas e as instituicoes na geracio
de inovacoes: aplicacio do conceito de Sistemas Setoriais de Inovacao”

Especialista: Benjamim Coriat
Data: 08 de marco de 2004

Carga horaria: 2 horas e 30 minutos
Local: ENAP

Participantes: 31
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