PROCESSO SELETIVO DE SERVIDORES PUBLICOS FEDERAIS PARA CADASTRO DE INSTRUTORES DO CURSO
“GESTAO DE PESSOAS: FUNDAMENTOS E TENDENCIAS” E DO MODULO V - “GESTAO DE PESSOAS” DO
PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE GERENTES OPERACIONAIS/PDGO

EDITAL N2 1 DDG/CGPROG/2014

O Presidente da FUNDAGAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRAGCAO PUBLICA - ENAP, no uso de suas
atribui¢Ges, torna publica a abertura de processo seletivo de servidores publicos federais, com vistas ao
cadastramento de instrutores do curso presencial Gestdo de Pessoas: fundamentos e tendéncias e do Mddulo
V — Gestdo de Pessoas, do Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais - PDGO, cujo
detalhamento encontra-se no Anexo | deste documento.

1 - Das Inscrigoes

1.1 - Poderdo participar do presente processo seletivo os servidores publicos federais ativos, regidos pela Lei n2
8.112, de 11 de dezembro de 1990, bem como os contratados temporarios nos termos da Lei n2 8.745 de 9 de
dezembro de 1993, com atuagdo em 6rgdos publicos situados em qualquer regido do Pais.

1.2 - Os interessados deverdo entregar em envelope lacrado, pessoalmente ou via correio convencional, no
periodo de 10/3/2014 a 23/4/2014, no horéario de 9h as 16h, no Protocolo da ENAP, situado no SAIS Area 2A,
Térreo, Brasilia/DF, CEP 70.610-900, o formulario “Ficha de Inscricdo de Docente” (Anexo ll), devidamente
preenchido, e acompanhado de cdpias do diploma da titulagdo mais elevada e da comprovacgdo de experiéncia,
vinculado(s) a(as) tematica(s) do(s) curso(s) desejado(s), conforme critérios definidos neste edital.

1.3 — A andlise da documentagdo nao sera feita no ato do recebimento do envelope pelo Protocolo da ENAP. A
verificagdo posterior de documentagdao incompleta tera implicagdes na pontuagdao dos candidatos e podera
incidir na desclassificacdo do presente processo seletivo.

1.4 — Em casos de documentagdo encaminhada via postal, serd considerada a data de postagem. Recomenda-
se 0 encaminhamento com aviso de recebimento (A/R). A ENAP n3o se responsabiliza por eventuais extravios
de documentagao.

1.5 — O servidor podera optar por se inscrever para os 2 (dois) cursos ou apenas para 1 (um) curso, sendo
necessdria a devida identificagdo na “Ficha de Inscricao de Docente”.

1.6 — Para fins de identificacdo, o envelope devera vir com a seguinte indicacdo no campo do destinatario
(acima dos dados do remetente).

Processo Seletivo de Instrutores do curso de Gestdo de Pessoas: fundamentos e tendéncias e do Médulo
V — Gestao de Pessoas do PDGO

Protocolo

SAIS Area 2A, Térreo,

Brasilia/DF

CEP 70.610-900

2 - Do Processo de Selegao

2.1 - A selecdo dos candidatos para ambos os cursos sera realizada em duas etapas: | - Analise Curricular; e Il -
Participagdo em Curso de Formacdo. A analise curricular ocorrerd em até 10 dias Uteis apds o encerramento
das inscri¢cbes. O resultado da Etapa | sera divulgado na pagina eletrénica da ENAP.



2.2 — Anadlise Curricular

2.2.1 - A analise curricular dos candidatos sera realizada com base nos critérios estabelecidos na tabela a
seguir:

Critérios Especificagdo Pon’t u'ag:'a'o Pon’tu'agéo
Minima Maxima
1 ponto para cada evento na condugdo de
seminario, palestra, workshop na tematica de
gestdao de pessoas com carga horaria a partir
de 4 horas, com pontuagdo maxima de 3
pontos para esse tipo de evento.
2 pontos para cada evento de capacitagdo
ministrado na tematica de gestdo de pessoas
com carga hordria minima de 8 e maxima de
20 horas.
3 pontos para cada evento de capacitagdo
ministrado na tematica de gestdo de pessoas
com carga horaria superior a 20 horas.

a)Experiéncia docente

Pds-graduacdo (Especializacdo ou Mestrado
b) Formacdo Académica ou Doutorado) com concentragdo em uma das
- Pés-Graduacgdo na area do | seguintes areas: Administracdo Publica, -
processo seletivo pretendido  Gestdo Publica, Psicologia, Gestdo de Pessoas

ou Ciéncias Humanas.

1 (um) ponto por curso realizado na area de
gestdo de pessoas, com carga horaria minima -
de 14 horas/aula por curso.

c) Cursos de
aperfeicoamento Correlatos

1 (um) ponto para cada periodo consecutivo
de 6 (seis) meses de experiéncia profissional,
a partir de 2006, na darea de gestdo de
pessoas’.

d) Experiéncia Técnica

! Esse periodo tem por base a institucionalizagdo do Decreto 5.707/2006.

2.2.2 — O resultado da Andlise Curricular serd divulgado exclusivamente no enderegco eletrénico
www.enap.gov.br.

2.2.3 - Serdo considerados aptos a participar da segunda etapa do processo seletivo os candidatos que
atingirem a pontuag¢do minima de 18 (dezoito) pontos na soma dos critérios definidos na referida tabela,
observada a pontuagdo minima de 6 (seis) pontos para cada um dos critérios: a) experiéncia docente e c)
experiéncia técnica.

2.2.4 - Os dados informados nos itens da tabela supracitada somente serdo pontuados se comprovados
mediante apresentagdo de cépias de declara¢des ou certificados expedidos pelas instituicdes e assinados por
representantes devidamente autorizados, com indicacdo das atividades desempenhadas, carga horéria e
periodo. Os documentos deverao, ainda, trazer indicagdo clara e legivel do nome dos representantes que os
assinam.

2.2.5 - No critério “Pds-Graduagdo”, sera computada a pontuagdo da titulagio de maior nivel académico
apresentada (ndo cumulativo).

2.3 - Etapa ll = Curso de Formagao
2.3.1 - Os candidatos pré-selecionados na Etapa | serdo convidados a participar da Etapa Il - Curso de

Formacdo, a realizar-se na ENAP, em periodo a ser divulgado posteriormente, conforme item “2.1 - Do
Processo de Selecdo” e alinea “b” do item 4 “Das Disposi¢cdes Gerais” deste edital.


http://www.enap.gov.br/

2.3.2 - A ENAP exime-se de despesas com viagens e hospedagens dos candidatos provenientes de outras

Unidades Federativas, que, porventura, forem selecionados para o curso de formacao.

2.3.3 - A avaliagcdo dos candidatos serd realizada ao longo da semana do curso de formacgdo (Tabela 1) e por

meio de conduc¢do de miniaula(s) (Tabela 2):

a) Tabela 1 - Avaliagao didria do processo formativo:

Critérios Especificagdo Pontuagdo
. Didria, com tolerancia de 15 minutos de chegada apds
Pontualidade s 10
o inicio do curso.
L Presenca integral no curso de formagdo (Frequéncia
Assiduidade . 10
minima de 80%).
Urbanidade Tratamento cordial com docentes e discentes. 10

b) Tabela 2 - Avaliagdao do desempenho em miniaulas ministradas sobre temas especificos de gestdo de

pessoas, segundo os critérios constantes da tabela a seguir:

Critérios

Aspectos
Cognitivos

Atitudes e
Habilidades

Itens

Estruturar a miniaula: introdugdo (comunicagdo
dos objetivos de aprendizagem),
desenvolvimento e finalizagdo (sequéncia
l6gica).

Dominar o conteudo abordado: clareza de
conhecimento e capacidade de raciocinio.

Articular as experiéncias praticas com a teoria
sobre o tema.

Dominar o uso de técnicas didaticas e a
aplicagdo da metodologia do curso.

Estimular a participacdo e ser receptivo as
opinides do grupo.

Usar adequadamente os recursos.

Comunicar-se com fluéncia; clareza; idéias
articuladas; e concisdo.

Organizar e controlar o tempo.

Ter postura em sala (movimentacdo espacial e
vocabuldrio adequado).

Receber criticas ou questionamentos com
tranquilidade.

! Ser4 atribuida nota de 0 a 5 em cada um dos itens de avaliagdo.

Pontuag:éo1

(0a5)

Peso  Pontuacdo
Maxima

30



2.3.4 - Serdo considerados aptos a ministrar o curso “Gestdo de Pessoas: fundamentos e tendéncias” e/ou o
Médulo V do PDGO - “Gestdo de Pessoas” da ENAP os candidatos que atingirem a pontuagdo minima de 45
(quarenta e cinco) pontos na soma dos critérios definidos na tabela de avaliagdo de desempenho na miniaula,
observada a pontua¢do minima de 6 (seis) pontos para cada um dos itens de avaliagdo com peso 2 (Tabela 2).
O candidato devera ainda receber pontua¢do minima de 30 (trinta) pontos na avaliagdo didria do processo
formativo (Tabela 1).

2.3.5 - O resultado da avaliagdo dos candidatos sera submetido a homologac¢do da Presidéncia da ENAP.

3 - Das Atribuigoes

3.1 - Os profissionais selecionados poderdo ser convidados a atuar como docentes de acordo com as
necessidades da ENAP, considerando a demanda e os perfis de cada turma.

3.2 - No desempenho desse papel, os profissionais incumbir-se-do da condugdo do curso de acordo com os
referenciais educacionais da ENAP, particularizando-se a orientagdo para o ensino tedrico-aplicado e o uso de
metodologias adequadas a capacita¢do de adultos, conforme visto no curso de formacgao.

4- Das Disposi¢oes Gerais

4.1 - As informagdes sobre o presente processo seletivo, bem como o resultado das etapas de selegdo estardo a
disposicdo dos candidatos no endereco eletronico da ENAP: www.enap.gov.br.

4.2 - A ENAP reserva-se o direito de alterar o periodo em que serd realizada a Etapa | (Analise Curricular) e
Etapa Il (Curso de Formagao).

4.3 - Ao final do processo seletivo, a ENAP fornecera declaragdo de participagdo no curso.

4.4 - Os profissionais selecionados e convidados para ministrar o curso de “Gestdo de Pessoas: fundamentos e
tendéncias” e/ou o Mddulo V — Gestdo de Pessoas, do PDGO serdo remunerados pela Gratificagdo por Encargo
de Curso ou Concurso, respeitando a carga horaria definida no § 12 do art. 76 — A da Lei n2 8.112, de 11 de
dezembro de 1990.

4.5 - Os profissionais selecionados e cadastrados deverdo manter curriculo atualizado no Banco de
Colaboradores da ENAP e na Plataforma Lattes.

4.6 - Os casos omissos, referentes ao presente Processo Seletivo, serdo apreciados pela Diretoria de
Desenvolvimento Gerencial — DDG, por meio da Coordenagdo Geral de Programas de Capacitagdao — CGPROG.

Brasilia-DF, 7 de margo de 2014.

PAULO SERGIO DE CARVALHO
Presidente da ENAP


http://www.enap.gov.br/

ANEXO |

CURSO DE GESTAO DE PESSOAS: FUNDAMENTOS E TENDENCIAS

v" Publico-alvo

Servidores publicos que trabalhem na area de Gestdo de Pessoas.

v' Objetivos de aprendizagem
Ao final do curso, espera-se que os participantes sejam capazes de:

e Conceituar Gestdo de Pessoas e seus processos;

e |dentificar problemas e desafios da area de GP no setor publico;

e Analisar o processo evolutivo da Gestdao de Pessoas na administragdo publica federal;
e Discutir conceitos Gestdo Estratégica e a transformagado do mundo do trabalho;

e Analisar o papel estratégico da area de Gestdo de Pessoas;

e Identificar os instrumentos para gestdo estratégica de pessoas;

e Analisar o modelo de Gestdo de Pessoas por Competéncias na Administragdo Publica;

e Analisar a aplicagdo do modelo de gestdo de pessoas nos processos de planejamento de for¢a de
trabalho, recrutamento e sele¢do de pessoas, capacitagdo e desenvolvimento profissional e gestdo do
desempenho;

e Identificar os fatores organizacionais que impactam a Gestdo de Pessoas;
e  Verificar o grau de maturidade dos fatores do seu contexto organizacional;

e |dentificar a importancia de novos temas em gestdo de pessoas para a efetividade organizacional e a
promogao do bem-estar no trabalho;

e Analisar os resultados dos diagndsticos de Gestdao de Pessoas da OCDE 2010 e TCU 2013;
e |dentificar os aspectos criticos a serem trabalhados para a drea de Gestdo de Pessoas;

e Elaborar Plano de Agdo para melhoria da drea de Gestdo de Pessoas e atender as recomendagdes
apontadas nos diagndsticos da OCDE e do TCU.

v Principais tépicos

e Nogdes sobre Gestdo de Pessoas

e Politica de Gestdao de Pessoas na Administragdo Publica Federal

e Sistemas, pressupostos, problemas e desafios da gestdo de pessoas na area publica

e Contexto historico: aspectos do modelo de gestdo de pessoas na Administracdo Publica Federal (APF)
e  Gestdo Estratégica de Pessoas

e Mecanismos e instrumentos da gestdo estratégica de pessoas

e Mudancas no mundo do trabalho — Perfil do Servidor e a nova area de Gestdo de Pessoas

e Anocdo de competéncia

e Plano Nacional de Desenvolvimento de Pessoas — PNDP

e A aplicacdo e integracdo do modelo de gestdo de pessoas nos processos de planejamento de forca de
trabalho, recrutamento e sele¢do de pessoas, capacitacdo, remuneragao e gestdo do desempenho.

e RelagOes entre estratégia organizacional, capacitacdo e desenvolvimento profissional e desempenho.
e Gestdo do Conhecimento

e  Cultura Organizacional

e (Clima Organizacional

e Motivagao



e Ftica

e (Criatividade e Inovacao

e Gestdo da Diversidade

e Qualidade de Vida no Trabalho - QVT

e Relatério OCDE: Brasil 2010

e Diagnostico de Governanga e Gestdo de Pessoas na Administragdo Publica Brasileira - TCU 2013

v" Metodologia

Exposi¢des dialogadas e participativas, com utilizagdo de exemplos ilustrativos, debates, discussdes em
grupo, estudo de caso e exercicios.

v' Carga horéria

21 horas



MODULO V — GESTAO DE PESSOAS — PDGO

v" Publico-alvo

Gerentes operacionais dos érgaos da Administragao Publica Federal, compreendendo-se como tal os gerentes
de primeira linha diretamente envolvidos com a condugdo de equipes de execugao.

v' Objetivos de Aprendizagem
Ao final do mddulo o participante sera capaz de:

= |dentificar os desafios e oportunidades do gestor de pessoas na Administracdo Publica;
=  Especificar o papel do gestor na criagdo do valor publico;

=  Adotar atitudes que propiciam a facilitacdo do clima organizacional;

= |dentificar a importancia do individuo nas equipes de trabalho;

=  Reconhecer a importancia da criagdo de um ambiente motivador;

=  Distinguir elementos da comunicagao eficaz;

= Aplicar estratégias de negociagdo na gestdo de conflitos;

= Usar técnicas de estruturagao, planejamento, conducdo e avaliagdo no processo de negociacao;
=  Atuar como membro e lider de equipe eficaz;

=  Adotar as técnicas para emitir e receber feedback;

= Gerenciar eficazmente o processo de mudangas no contexto organizacional;

= Reconhecer a importancia no desenvolvimento da equipe;

=  Ampliar o potencial criativo para aplicagdo na solugdo de problemas e inovagao.

v Principais topicos

=  Gestdo de pessoas;

= Visdo sistémica da organizacdo;

=  Tradugdo das estratégias em acao;

=  Mobilizagdo de equipes;

= Llideranga;

=  Comunicagao;

= Negociagao;

= Incentivo a participagdo e a criatividade;

=  Foco nos resultados e na criagdo de valor publico.

v' Metodologia
Os eventos que constituem o Programa privilegiam, de acordo com a natureza dos conteldos, exposi¢cdes
dialogadas, abordagem de casos, estudos comparados e andlise de experiéncias exitosas, visando estimular a
reflexdao e o espirito critico-analitico dos participantes com relagdo ao seu papel como gerentes operacionais
nas organizagGes publicas.

v' Carga horaria

14 horas



ANEXO Il

Ficha de Inscricao de Docente (Servidor Publico) do Processo Seletivo de Colaboradores para o
curso “Gestdo de Pessoas: fundamentos e tendéncias e/ou Mdédulo V — Gestdo de Pessoas —
Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais - PDGO”

[0 Gestao de Pessoas: fundamentos e tendéncias
0 Modulo V - Gestdo de Pessoas

1. Dados Pessoais:

Data de
Nome Nascimento:

Completo
Sexo
CPF RG

E-mail

Endereco
Residencial

Municipio UF CEP

Telefone Fixo () Celular | ( )
Instituicdo e
Orgdo de

Lotagao

Cargo Efetivo
e/ou Chefia

Enderego
Comercial

Municipio UF CEP



2. Experiéncia Docente:

Curso (1):

Instituicao:

Carga Horaria: Periodo - més/ano:

Principais conteldos/atividades desenvolvidas (maximo de 6 linhas):

Curso (2):

Instituicdo:

Carga Hordria: Periodo - més/ano:

Principais conteldos/atividades desenvolvidas (maximo de 6 linhas):

Curso (n):

Instituicdo:

Carga Horaria: Periodo - més/ano:

Principais conteldos/atividades desenvolvidas (maximo de 6 linhas):



3. Formagao Académica:

Graduacao

Especializagao

Mestrado

Doutorado

4. Cursos de aperfeicoamento correlatos:

Curso de
Aperfeicoamento
Correlato

Curso de
Aperfeicoamento
Correlato

Curso de
Aperfeicoamento
Correlato (n)

Curso:

Instituicao:

Periodo - més/ano:

Area de Concentrago:

Titulo da Monografia:
Instituicao:

Carga Hordéria:

Area de Concentragdo:

Titulo da Dissertacgao:

Instituicao:

Periodo - més/ano:

Area de Concentrago:

Titulo da Tese:

Instituicao:
Periodo - més/ano:

Curso:

Instituicdo:

Carga Hordaria:

Curso:

Instituicdo:

Carga Horaria:

Curso:

Instituicdo:

Carga Horaria:

Periodo - més/ano:

Periodo - més/ano:

Periodo - més/ano:

Periodo - més/ano:

10



5. Experiéncia Técnica:

Experiéncia em atividades ou fungdes relacionadas a area do curso pretendido

Nome da Instituicdo (1):

Cargo Técnico:

Principais Atividades (maximo de 6 linhas):

Nome da Institui¢do (2):

Cargo Técnico:

Principais Atividades (maximo de 6 linhas):

Periodo - més/ano:

Periodo - més/ano:

11



