SIANO | o

RAINT - Enap
Exercicio 2021

1. Introducgao

A Auditoria Interna (Audin) da Fundacdo Escola Nacional de Administracdao Publica (Enap)
estd sob orientagcdo normativa e supervisao técnica da Controladoria-Geral da Unido (CGU),
Org3o Central do Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal, conforme previsto
no Decreto n® 3.591, de 6 setembro de 2000, que dispde sobre o Sistema de Controle Interno
do Poder Executivo Federal e da outras providéncias:

Art. 15. As unidades de auditoria interna das entidades da Administragdo Publica Federal
indireta vinculadas aos Ministérios e aos 6rgaos da Presidéncia da Republica ficam sujeitas a
orientacdo normativa e supervisdo técnica do Orgdo Central e dos 6rgdos setoriais do Sistema
de Controle Interno do Poder Executivo Federal, em suas respectivas areas de jurisdi¢ao.

A Instrucdo Normativa CGU n? 3, de 09 de junho de 2017, que aprova o Referencial Técnico
da Atividade de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo Federal, dispGe que:

"A auditoria interna governamental é uma atividade independente e objetiva de avaliacao e
de consultoria, desenhada para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma organizagao.
Deve buscar auxiliar as organizagGes publicas a realizarem seus objetivos, a partir da aplicagao
de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos processos
de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos."

E previsto ainda que:

"A orientacdo normativa e a supervisao técnica sao exercidas mediante a edicdo de normas e
orientagbes técnicas e a avaliagdo da atuacdo das Unidades de Auditoria Interna
Governamental (UAIG), com o objetivo de harmonizar a atividade de auditoria interna

governamental, promover a qualidade dos trabalhos e integrar o Sistema".

Nesse sentido, a Instrucdo Normativa CGU/SFC n2 5, de 27 de agosto de 2021, estabelece a
sistematica para elaboracdao e comunicacao do Relatério Anual de Atividades de Auditoria
Interna - RAINT das Unidades de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal:

“Art. 10 As informagdes sobre a execucdo do PAINT e a andlise dos resultados decorrentes
dos trabalhos de auditoria devem ser apresentadas no Relatério Anual de Atividades de
Auditoria Interna (RAINT).”

Conforme a referida norma, o RAINT devera conter o seguinte conteido minimo:

“Art. 11 O conteudo do RAINT deve abordar, no minimo:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3591.htm
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/pgmq/arquivos/in-sfc-03-2017-referencial-tecnico.pdf
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/44939745/do1-2018-10-11-instrucao-normativa-n-9-de-9-de-outubro-de-2018-44939518
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| - quadro demonstrativo da alocacdo efetiva da for¢a de trabalho durante a vigéncia do
PAINT;

Il - posicdo sobre a execugdo dos servigos de auditoria previstos no PAINT, relacionando
aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados sem previsdo no PAINT;

Il - descri¢do dos fatos relevantes que impactaram a execugdo dos servigos de auditoria;

IV - quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo dos beneficios
ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuagdo da UAIG ao longo do exercicio,
conforme as disposi¢des da Instru¢do Normativa n2 10, de 28 de abril de 2020, da CGU;

V - informe sobre os resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade - PGMQ.”

No que se refere a comunicacdo do Relatério, a Instrucdao Normativa prevé que o trabalho
deve ser comunicado ao conselho de administracao ou instancia equivalente ou, na auséncia
desse, ao dirigente maximo do érgao ou da entidade e ainda que:
“Art. 13 As UAIG devem encaminhar o RAINT a respectiva unidade de supervisdo técnica até
o ultimo dia util do més de margo do exercicio seguinte ao qual se refere.

Art. 14 O RAINT deve ser publicado na pdagina do 6rgao ou da entidade nainternet até o ultimo
dia util do més de margo do exercicio seguinte ao qual se refere, ressalvadas as informagdes
sigilosas previstas em lei.”

2. Competéncias AUDIN

O Decreto n2 10.369, de 22 de maio de 2020, que aprovou o novo Estatuto e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissao e das Fungdes de Confianca da Enap, em seu Anexo
|, Capitulo Il (DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL), posicionou a Auditoria Interna da Enap
como 6rgao seccional da entidade e estabeleceu as competéncias transcritas a seguir:

"Art. 32 A Enap tem a seguinte estrutura organizacional:
(...)

Il - érgdios seccionais:

a) Procuradoria Federal;

b) Auditoria Interna; e

c) Diretoria de Gestdo Interna;"

(...)

Art. 11. A Auditoria Interna compete verificar a conformidade dos atos de gestdo
orcamentdria, financeira, contdbil e patrimonial, de pessoal e dos demais sistemas
administrativos e operacionais com as normas vigentes, e, especificamente:

| - verificar a regularidade dos controles internos, principalmente daqueles referentes a
realizagdo da receita e da despesa e da execugdo financeira de contratos, convénios, acordos
e ajustes firmados pela Enap;

Il - planejar e executar auditorias preventivas e corretivas;

Ill - acompanhar a execugdo fisica e financeira e os resultados obtidos na aplicagdo dos
recursos;

IV - propor agGes para garantir a regularidade dos atos e a consecugdo dos resultados, de
forma a contribuir para a melhoria da gestdo; e

V - prestar informagées e acompanhar solicitagdes oriundas dos drgdos de controle interno e
externo."


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10369.htm
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O novo Regimento Interno da Enap, aprovado por intermédio da PORTARIA N2 53, DE 12 DE
FEVEREIRO DE 2021, detalhou as competéncias previstas no Decreto:

'Art. 12. A Auditoria Interna (Audin) compete:

| - verificar a conformidade dos atos de gestdo orgcamentaria, financeira, contabil e
patrimonial, de pessoal e dos demais sistemas administrativos e operacionais com as normas
vigentes;

Il - verificar a regularidade dos controles internos, principalmente daqueles referentes a
realizagdo da receita e da despesa e da execugdo financeira de contratos, convénios, acordos
e ajustes firmados pela Enap;

Il - planejar e executar auditorias preventivas e corretivas;
IV - executar auditorias extraordindrias e inspegdes determinadas pelo(a) Presidente da Enap;

V - acompanhar a execugdo fisica e financeira e os resultados obtidos na aplicagdo dos
recursos;

VI - propor a¢les para garantir a regularidade dos atos e a consecug¢do dos resultados, de
forma a contribuir para a melhoria da gestao;

VIl - prestar informagdes e acompanhar solicitagdes oriundas dos érgdos de controle interno
e externo;

VIII - realizar a interlocugdo entre 6rgaos de controle interno, externo e a Enap; e

IX - avaliar e propor melhorias nos controles internos e nos processos de gestdo de riscos e
de governanga.

Paragrafo tnico. A Auditoria Interna compete ainda prestar assessoria no ambito de suas
competéncias e orientar tecnicamente as atividades de correigao, transparéncia, ouvidoria
e integridade."

Como é possivel depreender da leitura do pardgrafo Unico, art. 12, da Portaria Enap n?
53/2021, no ambito da Escola, as competéncias da Audin ndo se restringem a atividade de
auditoria interna propriamente dita. Conforme destacado, a Portaria atribuiu a unidade de
auditoria competéncias relacionadas também aos temas de correi¢ao, transparéncia,
ouvidoria e integridade.

Essa contextualizacdao é necessaria pois justifica o porqué da baixa disponibilidade do tempo
da Audin para a realizacao de atividades tipicas de auditoria, quais sejam: avaliacao e
consultoria. Considerando o leque de competéncias atribuidas a unidade e o fato de a equipe
ser formada por apenas 4 servidores, a atuacao desses precisa ser bastante diversificada.
Assim, sobra pouco tempo para a dedicagdo a trabalhos de avaliagdo e consultoria. Esses,
geralmente, consomem muitas horas e envolvem grande esforco das equipes, pois, além de
se tratar de trabalhos de alta complexidade, implicam a realizacao de diferentes fases como:
planejamento, trabalho de campo e relatoria.

Todavia, como restara demonstrado no item a seguir, a Audin fez significativas entregas ao
longo de 2021. Esclarece-se apenas que a maior parte dessas ndao se configura como
atividade tipica de auditoria nos moldes previsto na IN CGU n2 03 de 2017 e no Manual do
Orientacdes Técnicas da Atividade de Auditoria Interna — MOT da CGU.


https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/6135/1/PORTARIA_N__53__DE_12_DE_FEVEREIRO_DE_2021_Regimento%20Interno%20da%20Enap.pdf
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/6135/1/PORTARIA_N__53__DE_12_DE_FEVEREIRO_DE_2021_Regimento%20Interno%20da%20Enap.pdf
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3. Execucdo do PAINT 2021 - Alocagao efetiva da forca de trabalho / Fatos

relevantes que impactaram os trabalhos da AUDIN

Antes de relatar a execucdo do PAINT de 2021 é forcoso esclarecer que foi necessario fazer
alguns ajustes no referido plano.

O primeiro ajuste necessario foi relativo a forca de trabalho disponivel para atuar na unidade.
Ao longo do ano de 2021 houve mudanga do Auditor-Chefe da Escola. Nessa transicado, a
Enap chegou a ficar entre o periodo de agosto a setembro de 2021 sem o titular da Auditoria.
Em termos de homem-hora, essa lacuna implicou a redugao de cerca de 350 horas de
trabalho disponiveis na unidade, o que precisou ser ajustado no PAINT, como demonstrado

a seguir:

Tabela 1 - Forga de trabalho Audin 2021 — HH previsto

Cargo horas/més | Meses Total horas ano
Auditor-Chefe 168,67 11 1.855
Técnico em Assuntos
Educacionais - 1 168,67 11 1.855
Técnico Nivel Superior 168,67 11 1.855
Técnico em Assuntos
Educacionais - 2 168,67 11 1.855
Total 7.421

Tabela 2 - Forga de trabalho Audin 2021 — HH efetivo

Cargo horas/més Meses Total horas ano
Auditor-Chefe (Jan a
Jul) 168,67 6 1008*
Auditor-Chefe(Set a dez) | 168,67 3 506*
Técnico em Assuntos
Educacionais 168,67 11 1.855
Técnico Nivel Superior 168,67 11 1.855
Técnico em Assuntos
Educacionais 168,67 11 1.855
Total 7079

*Descontado o periodo de férias
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Esse fato, aliado a natural curva de aprendizagem do novo Auditor-chefe acerca do contexto,
estratégias e objetivos da Escola, impactou o regular andamento dos trabalhos previsto para
o ano. Ainda assim, foi possivel entregar o relatério da auditoria que estava planejada para
0 exercicio, como serd demonstrado no Quadro 1.

O outro ajuste necessario no PAINT 2021 diz respeito a classificagcdo das atividades em “Tipo
de servigo”. Havia se classificado algumas tarefas como sendo atividades tipicas de auditoria
interna, todavia, analisando os preceitos constantes da IN CGU n? 3/2017 e do MOT, foi
possivel observar que a maioria das tarefas previstas no PAINT 2021 n3o se enquadrava no
referido conceito. Vale esclarecer que esse conceito é relativamente novo e, por isso, gera
duvidas até mesmo entre unidades de controle. O fato é que, segundo a IN CGU n2 3 de 2017
e o MOT da CGU, as atividades tipicas de auditoria se restringem a realizacdo de avaliacdo e
de consultoria.

Feitos, portanto, os referidos ajustes no PAINT 2021, a aloca¢dao de horas da Audin para a
realizacdo de atividades tipicas de auditoria ao longo do exercicio se restringiu a 10% do
tempo total de horas disponiveis. Como restard demonstrado a seguir, do total de 7.079
horas disponiveis pela equipe no ano, apenas 705h foram alocadas para a atividade de
avaliacao.

Segue quadro demonstrando as atividades realizadas por tipo de servico e o tempo
efetivamente consumido na realizacao de cada uma delas.



Quadro 1 — Demonstrativo da alocagdo efetiva da forca de trabalho e posicdo sobre a execugdo dos servicos previstos no PAINT 2021

Tipo de . . Origem da HH , - e .
p . Objeto do trabalho | Objetivo do trabalho g . Concluido Observagées/Justificativas
Servigo Demanda | efetivo
~ | Avaliar os controles internos em
Processo de Contratagdo rocesso de contratagao na modalidade | Avaliagdo de
Avaliagdo |da FINATEC (PAINT 2021 P . 1 ¢ L . ¢ 705 Parcialmente | Entregue relatdrio preliminar em 22 dezembro de 2021.
contratacdo direta conforme avaliagdo Riscos
— Anexo 2) .
de riscos.
Fortalecer o ambiente de controle . .
. I . No Plano de Integridade 2020-2021 foram previstas
interno da Enap, monitorando a N . }
. . ~ . - agoes, das quais cinco foram implementadas em 2020 e
Programa de Integridade |implementacdo do Plano de Integridade | Obrigagdo . o ~
Outros . 422 Sim 14 finalizadas ao longo do ano de 2021. Dessas, sete sao
da Enap da Enap, bem como facilitando e Legal . , . .
. . ~ o atividades continuas, previstas para serem continuadas
mediando as discussdes do Comité de om 2022
Gestdo da Integridade (CGI-Enap). ‘
Agregar valor a organiza¢do, assessorado
L 0 CD para melhoria de seus processos -
Part C Ih Ob . L .
Outros z_:1r cIpagao no LoNseIno | 4o governanga e fornecendo rlgag.ao 200 Sim Participagdo no Conselho Diretor da Enap.
Diretor da Enap . ” - - normativa
informacgdes técnicas para subsidiar as
suas decisoes.
. O total de manifestagdes de Ouvidoria respondidas em
Tratar, dar encaminhamento, - . ; o
. . Obrigagdo . 2021 foi de 155 manifestagGes, de acordo com os dados
Outros Denuncias acompanhar e apurar as denuncias 337 Sim . Ly
. R Legal do Painel Resolveu?, da CGU, com o tempo médio de
encaminhadas a Enap .
resposta de 8,94 dias.
Avaliar e Monitorar a implementacdo
dos Planos de Dados Abertos, bem como Solicitacio da Foi realizado trabalho de orientacdo, fomento e
Outros Plano de Dados Abertos | orientar as unidades sobre o s 337 Sim consultoria para a elaboracdao do PDA relativo ao biénio

cumprimento das normas referentes a
dados abertos

Gestdo

2022-2024 da Enap.




Tlpo_de Objeto do trabalho | Objetivo do trabalho Origem da Hljl Concluido Observagoes/Justificativas
Servigo Demanda | efetivo
Avaliar e monitorar o cumprimento da O total de pedidos de acesso a informacdo respondidos
LAl e orientar as unidades da Enap na em 2021 foi de 111, de acordo com os dados do Painel
Lei de Acesso 3 transparéncia ativa e passiva, em Obrigacio Lei de Acesso a Informacao, da CGU, com o tempo
Outros Informacio conformidade com a Lei n.212.527 de Legal 840 Sim médio de resposta de 10,26 dias. Durante este ano
2011, o Decreton2 7724 de 2012 e houve mais pedidos de recursos, que demandam
as Portarias Enap n2 546 de 2018 e n2 93 expressivo esfor¢o da unidade, comparado com o
2018. esforgo inicialmente previsto.
Analisar a jurisprudéncia do TCU e Foram emitidas quatro Circulares de Auditoria contendo
elaborar compilado mensal com sintese compilagdo do Informativo de jurisprudéncia do Tribunal
. A de decisGes proferidas pelos Colegiados de Contas da Unido (TCU):
Jurisprudéncia do ] L, . .
Outros Tribunal de Contas da do T'r|.bunfll, relativas as dreas Outros 56 Sim Clrcular.n. 01/2021 - Dezembro de 2020 e Janeiro de .
Unido de LicitagGes, Contratos e Pessoal, 2021; Circular n. 02/2021 - Dezembro de 2020 e Janeiro
considerados como mais relevantes e de 2021; Circular n. 03/2021 - Fevereiro e Margo de
aderentes as atividades da Escola, a fim 2021; Circular n. 04/2021 - Abril e Maio de 2021
de orientar os gestores das areas. Processo SEI n. 04600.002485/2019-86.
Foram levantados os principais riscos a integridade da
. . - Enap junto ao conjunto de servidores da Escola, por
Outros Riscos a Integridade R.eahza}r_o Ieva.ntamento e avaliagdo dos SoI|C|~tagao da 168 Parcialmente | meio de formuldrio enviado por email a lista global da
riscos a integridade. Gestdo . T
Escola. Definiu-se pelo tratamento dos trés principais
riscos no ano de 2022.
Participou e elaborou os seguintes normativos:
- Portaria n2 53, de 12 de fevereiro de 2021 (Novo
Prestar consultoria na elaboracdo de Regimento Interno da Enap); Portaria n2 162, de 26 de
normas e fluxos relativos a maio de 2021 (Estatuto da Auditoria Interna da Enap
Outros Normas implementacdo das funcdes e Solicitacdo da 337 Sim - Resolucdo n? 17, de 09 de julho de 2021 (Cédigo de

procedimentos da integridade previstos
na Portaria CGU n.2 57/2019, dentre
outros

Gestao

Etica da Enap); Instrucdo Normativa Enap n° 1, de 13 de
abril de 2021 (Fluxo interno de tratamento de denuncias
e comunicacoes de irregularidades); minuta de
normativo instituindo a Comissao de Assuntos
Disciplinares da Enap.




Tipo de . i Origem da HH , - .
- . Objeto do trabalho | Objetivo do trabalho & . Concluido Observagoes/Justificativas
Servigo Demanda | efetivo
Ciclo de gerenciamento
de riscos em Selecionar processos ou projetos
projetos/processos , . P . pN J - A mudanca de auditor-chefe resultou numa reducdao em
, . estratégicos, para realizacdo ou Avaliacdo de - . . .. . .
Outros estratégicos de acordo . - . . . 0 Nao mais de 300hs de HH disponiveis na Audin, prejudicando
. . | avaliagdo da gestdo de riscos em dois Riscos .
com a Politica de Gestdo algumas entregas previstas.
. . deles
de Riscos do Ministério
da Economia
Capacitagdo dos o . . O total de horas de capacitacdo da equipe em temas de
Out . C t dos Audit Out 207 S L .
uros Auditores apacitagdo dos Auattores utros m Auditoria e correlatos foi de 207 horas.
Monitoramento de Orgéos de
Outros - Monitoramento de Recomendagdes Defesa do 168 Sim Monitoramento realizado.
Recomendacgdes
Estado
~ . Elaborados 3 questionarios para aferi¢cao do
Gest Melh d - ) . . . .
Outros QisaI?(;)aZe eihoria da Gestdo e Melhoria da Qualidade CcGU 168 Sim desempenho da Audin por parte dos dirigentes e
gestores da Enap.
As atividades relativas a gestdo interna da UAIG no ano
de 2021 demandaram mais horas que as inicialmente
previstas, visto que a Enap realizou a implantagdo do seu
Programa de Gestdo nesse ano. Foram realizadas
Outros Gestdo Interna da UAIG | Gestdo Interna da UAIG Outros 600 Sim reuniGes de alinhamento com a unidade de Gestdo de

Pessoas e também internamente, com os integrantes da
equipe. Ainda, foi feito o levantamento das atividades da
unidade, para a devida parametrizacao, insercdo e
validacdo das atividades no sistema de gestdo adotado
pela Enap.




Tipo de
Servico

Objeto do trabalho

Objetivo do trabalho

Origem da
Demanda

HH
efetivo

Concluido

Observagoes/Justificativas

Outros

Reserva Técnica

Reserva Técnica

Outros

742

Sim

O titular da unidade também assumiu o encargo de
Encarregado da LGPD e, com isso, a equipe precisou
estudar e se capacitar no tema, demandando uma curva
de aprendizagem no assunto. Houve ainda participacao
em Oficina da empresa Inteletto sobre Trilhas de
Aprendizagem e Curadoria de Conhecimento, que
demandou extenso trabalho de curadoria de conteudo e
culminou com a elaboragao de trilha sobre "Conflito de
Interesses e Nepotismo" e posterior upload do contetdo
para a plataforma educacional Odoom.

Outros

Outros

QOutros

Outros

1784

Outras atividades.
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A despeito dos relatos que impactaram a atuacdo da auditoria bem como da mudancga
conceitual acerca da classificacao das atividades, é possivel observar que quase todas as
tarefas previstas no PAINT 2021 foram total ou parcialmente concluidas. Apenas a realizagao
da avaliacdo da gestao de riscos acabou ndao sendo implementada.

Nesse sentido, passamos a relatar nos itens 4 a 8 a seguir, de forma mais detalhada, aquelas
atividades que consumiram a maior parte do tempo da Audin ao longo do exercicio de 2021
bem como suas respectivas entregas.

4. Avaliacao

Em dezembro de 2021 foi entregue para a andlise e manifestacdo dos gestores o relatdrio
preliminar de auditoria que visou avaliar os riscos, a eficacia dos controles internos, a
conformidade da gestdo e o monitoramento do processo Enap n? 04600.006946/2019-90 e
demais relacionados, referente ao contrato n2 22/2019, celebrado entre a Enap e a Finatec.

Como resultado da avaliacao realizada, a Audin emitiu o Relatdrio de Auditoria (SEI 0547499),
o qual trouxe 16 (dezesseis) recomendacdes a serem implementadas pelos gestores. Dessas, 5
(cinco) configuram-se como recomendacdes pontuais, a serem atendidas exclusivamente
visando correcdes no contrato avaliado, e 11 (onze) configuram-se como recomendac¢des
estruturantes, que visam ao aperfeicoamento e a mitigacao de riscos das futuras parcerias a
serem celebradas pela Enap com Fundag¢des de apoio.

As referidas recomendacdes serdo monitoradas pela equipe da Audin ao longo do exercicio de
2022 e os respectivos beneficios financeiros e nao-financeiros auferidos serdo relatados nos
proximos RAINTs a medida que forem se concretizando.

Entre os beneficios esperados da respectiva auditoria, estima-se que haja aperfeicoamentos
de normativos, devolugao de recursos pagos de forma equivocada, capacitacao de equipes,
aperfeicoamento de cldusulas contratuais, padronizacao de documentos internos, melhoria
dos controles internos, entre outros.

5. Transparéncia

O tema da transparéncia é um dos que consomem significativo tempo da equipe da Audin. Ele
envolve desde trabalhos relacionados ao atendimento direto ao cidaddao, como o Servico de
Informacdo ao Cidadao (SIC), até trabalhos que visam ao aperfeicoamento da transparéncia
ativa, como a implementacdo do Plano de Dados Abertos (PDA).

No que se refere ao SIC, conforme dados do relatério da CGU extraido do Fala.BR, a Enap
recebeu 111 pedidos de acesso a informagao no ano de 2021.
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https://sei.enap.gov.br/sei/controlador.php?acao=protocolo_visualizar&id_protocolo=553697&id_procedimento_atual=495478&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110000006&infra_hash=0a180dcf8ad280cef9b64bd2bbb50d5d09142055482b3c4e8129744741cdd2e3

Grafico 1 - Numero de pedidos de acesso a informacgdo ao longo dos anos
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Fonte: Relatdrio de Transparéncia Ativa referente ao ano de 2021 elaborado pelo SIC-Enap.
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O prazo médio de resposta do SIC no exercicio foi de 9,89 dias, o mais baixo desde o comeco
do seu funcionamento. Dentre os 111 pedidos de acesso, em apenas seis casos foi necessario
solicitar prorrogacao do prazo para envio da resposta ao cidadao.

Grafico 2 — Prazo média de resposta e prorrogacao de prazo de atendimento
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Em relagao ao nivel de dificuldade dos pedidos atendidos pela Enap, 73% desses foram
classificados como de dificuldade alta e muito alta, conforme grafico a seguir:
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Grafico 3 — Nivel de dificuldade dos pedidos de acesso

DIFICULDADE DOS PEDIDOS

Baixa 11; 10%

Muito alta 32; 29%
Média 19; 17%

Alta 49; 44%

Fonte: Relatdrio de Transparéncia Ativa referente ao ano de 2021 elaborado pelo SIC-Enap.

No que se refere a transparéncia ativa, ao longo de 2021, em atendimento a demanda da CGU,
a Audin envidou esforgos no sentido de contribuir para a elabora¢ao do Plano de Dados Abertos
da Enap. Inicialmente, requisitou as unidades da Enap que levantassem as bases de dados
passiveis de abertura no préximo biénio, bem como as estratégias para a viabilizacdo da
abertura e os respectivos cronogramas de publicacao dos dados.

Nessa esteira, elaborou a Nota Técnica 04/2021 visando o monitoramento e a avaliacdo do
PDA da Enap do biénio 2019-2020 e refor¢ando a obrigatoriedade de se instituir o novo PDA
nos moldes previstos no Decreto n? 8.777/2016 e na Resolugdo n23/2017 do CGINDA.

Ainda, prestou consultoria a Coordenacdo-Geral de Tecnologia da Informacdo (CGTI), unidade
responsavel por centralizar e consolidar as informag¢des do Plano de Dados Abertos, no que se
refere as fases que envolvem a construcao do PDA, quais sejam: selecao e indicacao das bases
de dados, preenchimento da matriz de priorizagao, realizacao de consulta publica, elaboracao
de cronograma de elaboracdo e sustentacao do PDA, previsao de catalogacdao em dados.gov.br
e publicacdo em transparéncia ativa.

Como resultado, a CGTI concluiu a minuta do PDA e a submeteu para andlise da Audin. Na
referida analise, documentada por meio da Nota Técnica 01/2022, a Audin avaliou a
conformidade do plano proposto em relacdao as normas que regulam o tema, bem como
verificou a qualidade das bases da Escola que ja se encontram catalogadas e disponibilizadas
no Portal Brasileiro de Dados Abertos.

Por fim, a Audin elaborou a minuta de Resolugdao do Comité de Governanca Digital e submeteu
para apreciagao da Procuradoria Federal junto a Enap para os tramites finais.
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A expectativa é que o PDA da Enap 2022/2024 seja publicado no inicio do més de abril de 2022.

O resultado do trabalho da Audin no tocante ao tema da transparéncia ativa e passiva pode ser
constatado através do Relatério Individual da autoavaliacdo da Enap elaborado pelo Tribunal
de Contas da Unido (TCU) no exercicio de 2021. O referido relatdrio apresenta o resultado do
Levantamento de Governancga e Gestdo publica feito pelo Tribunal, o qual, entre outros itens,
aferiu a capacidade dos 6rgdos de “promover a transparéncia”. Como é possivel observar no
grafico a seguir, a Enap obteve uma 6tima classificacdo nesse critério, demonstrando que os
esforcos empreendidos pela Audin geraram resultados bastante satisfatorios.

Grafico 4 — Capacidade da Enap de promover a transparéncia

} Indicador: 3110 - Capacidade em promover a transparéncia
iGG2021 - Governanga Publica Organizacional
Capacidade em promover a transparéncia
® Fundagao Escola Nacional de Administragao Publica 3110
® Area.tematica: Instituigido de Ensino
Natureza. Juridica: Fundacao
Administragao. Indireta
@® Poder Estatal: Executivo

3112 3111

Faixas de classificacio

APRimorado=70 a 100%
INTermediario=40% a 69,9%
INicial=15 a 39,9%

© INExpressivo=0 a 14,9%

Legenda:
e 3110 - Promover a transparéncia

e 3111 - Transparéncia ativa e passiva sao asseguradas as partes interessadas
* 3112 - A organizacao publica seus dados de forma aderente aos principios de dados abertos

Fonte: Levantamento de Governanga e Gestdo Publicas 2021 do TCU

6. Programa de Integridade

A Portaria Enap n2 387, de 2019, instituiu o Comité de Gestdo da Integridade da Enap (CGl) o
qual é coordenado pelo titular da auditoria interna e composto também pelos titulares do
gabinete da presidéncia, da Coordenacdo-Geral de gestao de pessoas e da comissao de ética
da Escola.
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Entre as competéncias estabelecidas no art. 22 da referida portaria, cabe ao Comité coordenar
a estruturagcao, execucdao e monitoramento do Programa de Integridade da Enap. Nesse
contexto, ainda no exercicio de 2019, como resultado da atua¢ao do recém-criado Comité, foi
publicado o Plano de Integridade da Enap para o biénio 2020-2021, o qual passou a ser
monitorado pelo CGl.

Segue quadro demonstrando a situacao das acdes de integridade que haviam sido planejadas
para o biénio 2020-2021:

Quadro 2 - Situacdo das a¢des previstas no Programa de Integridade 2020/2021

Plano de Integridade da Enap - acoes implementadas em 2021

Agoes Planejadas Situagao
Implementado: servidores da Audin com acesso e utilizando o
Implementagdo do “e-Aud” (CGU) sistema para monitorar as recomendag¢des expedidas pela

CGU e para realizar upload do PAINT e do RAINT.

Regulamentar e estabelecer o fluxo interno de

.. . Implementado: Instrucdo Normativa Enap n° 1, de 13 de abril
tratamento dos temas afetos a integridade: P ¢ P

2021
denuncias e comunicagdo de irregularidade de 20
Elaboragdo do Cddigo de Etica Implementado: Resolugdo n2 17, de 09 de julho de 2021.
Atribuir a fungdo da integridade a Audin da Implementado: Portaria n2 53, de 12 de fevereiro de 2021
Enap (revisdo do Regimento Interno). Novo Regimento Interno da Enap.

Elaboragao do Estatuto da Auditoria Interna da
Enap (em substituicdo ao Manual de Auditoria | Implementado: Portaria n2 162, de 26 de maio de 2021
Interna proposto inicialmente)

Estabelecimento de metas para atendimento as
demandas de informacdo pela LAl (Plataforma | Implementado: meta constante da Avaliacdo de Desempenho
Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacgdo - | dos servidores da Audin

Fala.BR)

Sistematizacdo das a¢des de capacitacdo na

area de Integridade — Palestras, videos Implementado: Criacdo e upload de uma trilha de
educacionais e cursos (Etica, Gestdo de aprendizagem sobre "Conflito de Interesses e Nepotismo" na
Processos, Procedimentos Administrativos plataforma educacional Odoom (2021).

Disciplinares, Controle, Planejamento, Gestdo Curadoria do conteudo. Continuo (2021-2022)
de Riscos e outros)

Em tramite final: conformidade da minuta do PDA analisada
pela Audin (Nota Técnica Auditoria n2 2/2022) e aprovada pelo
Parecer PF-Enap n2 00035, de 8 de marco de 2022.

Elaborar e aprovar o Plano de Dados Abertos
(PDA) do biénio 2022-2023

Normatizar internamente a tematica do

. Ndo implementada.
Nepotismo

A Presidéncia da Enap, em virtude do reduzido histdrico de
processos de correi¢cdo na Escola, optou por designar um
servidor para cuidar de eventual situagdo fatica que venha a
ocorrer, em vez de instituir uma comissao para o tratamento
da tematica.

Instituir Comissao de Assuntos Disciplinares da
Enap (CAD-Enap)

Reativacdo/atualizacdo da secdo “Quem é

o Atividade continua (2021/2022)
gquem” na intranet e no portal da Enap
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AcOes de Comunicacdo — Divulgacado interna,
por meio da lista global da Enap, de
capacitacOes e objetos de aprendizagem
relacionados a temdtica da Integridade

Atividade continua (2021/2022)

Publicacdo do Curriculo resumido a partir do

DAS 4 Atividade continua (2021/2022)

Orientacdo da publicacdo da agenda de
autoridades em conformidade com a Resolugdo | Atividade continua (2021/2022)
CEP n° 11, de 11 de novembro de 2017

Providenciar "Manual de boas-vindas"
contendo, além da declaragdo de parentesco no
momento da posse (e anualmente) para cargos
em comissdo, fungdes de confianga,
terceirizados ou estagidrios, Plano de Atividade continua (2021/2022)
Integridade, Cddigo de Conduta, glossario com
as principais siglas da instituicdo e outros
documentos pertinentes, ou a indica¢cdo de
onde encontra-los.

Inserir no Plano de Desenvolvimento de Pessoal

ivi i 2021/2022
(PDP) cursos com a tematica da integridade. Atividade continua (2021/2022)

Como é possivel observar no quadro anterior, das a¢des planejadas no Plano de integridade da
Enap 2020 — 2021, a maior parte foi implementada, restando em aberto apenas a aprovagao
PDA 2022-2024 pelo Comité de Governanca Digital da Enap e a sua publicacdo no portal da
Escola e no Painel de Dados Abertos da CGU, e a regulamentacdo interna da temdtica do
Nepotismo, assunto que serd tratado no Plano de Integridade do préximo biénio (2022-2023).

O resultado do trabalho acerca do tema da integridade pode ser constatado através do
Relatério Individual da autoavaliagdao da Enap elaborado pelo Tribunal de Contas da Unido
(TCU) no exercicio de 2021. O referido relatdrio apresenta o resultado do Levantamento de
Governanga e Gestao publica realizado pelo TCU, o qual, entre outros itens, aferiu a capacidade
dos 6rgdos de “promover a integridade”. Como pode ser observado no grafico a seguir, a Enap
obteve uma 6tima classificacdo nesse critério, demonstrando que os esforcos empreendidos
pela Audin e demais membros do CGI geraram resultados bastante satisfatoérios.
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Grafico 5 — Capacidade da Enap de promover a integridade

2.7 Indicador: 1120 - Capacidade em promover a integridade
iGG2021 - Governanga Publica Organizacional
Capacidade em promover a integridade
® Fundagao Escola Nacional de Administragao Pablica 1120
® Areatematica: Instituicao de Ensina
Matureza, Juridica: Fundagao
Administragao: Indireta
@ Poder Estatal: Executivo

1124 1121

Faixas de classificagio

APRimorado=70 a 100% 1123 1122
INTermediario=40% a 68,9%
IMlclal=15 a 38,9%

@ INExpressivo=0a 14,9%

Legenda:
+ 1120 - Promover a integridade

* 1121 - Os membros da alta administracdo e de conselho ou colegiado superior estao comprometidos com a integridade
» 1122 - Ha gestdo de ética para a organizagio

* 1123 - Programa de integridade da organizagao estd estabelecido

* 1124 - Medidas para identificacdo e tratamento de conflito de interesses estio estabelecidas

Fonte: Levantamento de Governanga e Gestdo Publicas 2021 do TCU

Para o proximo exercicio se fara necessaria a elaboracdao de novo plano que dé continuidade
as acoes implementadas, conclua o que ficou pendente e traga novas medidas visando o
constante fortalecimento do ambiente de integridade da Escola.

7. Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade - PGMQ

Em 2021 foi publicado o Estatuto da Auditoria Interna da Enap, por meio da Portaria Enap n?
162/2021. O referido documento atendeu as determinacgées previstas na IN CGU n2 13 de 2020,
a qual estabelece requisitos minimos a serem observados na elaboragdao, na revisdo e na
aprovacdo dos estatutos das Unidades de Auditoria Interna Governamental (UAIG) do Poder
Executivo Federal.
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O documento publicado estabeleceu, em seu capitulo VI, regras a serem observadas pela Audin
para implementacdao do Programa de Gestao e Melhoria da Qualidade (PGMQ), o qual deve
contemplar toda a atividade de Auditoria Interna Governamental.

Em atendimento as referidas regras, ao longo do exercicio de 2021, foram elaborados trés
questionarios cujo objetivo é o de aferir a percep¢ao da alta administracao e dos gestores da
Enap acerca dos trabalhos realizados pela auditoria interna. Esses questiondrios estdao prontos
para serem aplicados a partir de 2022, apds a aprovacao deste RAINT, conforme previsto no §
3°, art. 99, do Estatuto.

8. Capacitacao equipe

A constante capacitacdo da forca de trabalho da Audin é essencial para a entrega de produtos
de qualidade, sem o que a unidade ndo conseguiria atingir seu objetivo final que é entregar
valor a gestdo. Por esse motivo, o MOT prevé o minimo de 40 horas de capacitacdao ao ano
por cada servidor da unidade de auditoria. Em cumprimento a determinada exigéncia, foram
previstas no PAINT 2021 horas para a capacitacdo dos servidores da equipe. Conforme
demonstrado na tabela a seguir, o numero minimo exigido pela norma foi superado,
atendendo-se, portanto, com tranquilidade a previsdo normativa.

Quadro 4 — Demonstrativo das capacitagdes realizadas pelos servidores da Audin.

Carga CH
Servidor Evento de capacitacao Periodo horari Total
a
Curso on-line de Gestdo de Riscos e Controles 11 a 14/05/2021 16
Internos
Seminario Internacional de Protecdo de Dados 28/04/2021 3

Fabio de Paiva Elaboragao Legislativa no Executivo: Logistica,

Vaz Governanga e Avaliacdo Inicio em 21/07/21 30 69

Seminario PNPC: Orientagbes técnicas para uso do

Sistema e-Prevencio 26/05/2021 2

Oficina de Gestdo de Desempenho Profissional:

. - fev a margo/2021 18
metas intermedidrias

Protecdo de Dados Pessoais no Setor Publico Inicio em 24/06/21 15

Daniella Alvares ici ; . .
Oficina Trilhas de Aprendizagem e Curadoria de abril a junho/2021 3 50

Melo Salvatori Conhecimento
Seminario Internacional de Protecdo de Dados 28/04/2021 3
) Técnicas de Auditoria Interna Governamental Inicio em 19/10/21 24
Brunno Silva _ — — 40
Moraes Cursc? Planejamento ‘Ind|V|duaI de Audltorla Baseado 16 2 19/11/2021 16
em Riscos, na modalidade presencial-conectado
Andrea Silva Afinal, o que é a Lei Geral de Protec¢do de Dados - 13/10/2021 1 44

LGPD?
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Comunicagdo efetiva: indo direto ao ponto 21a23/07/2021 6

Dia Nacional de Luta pelos Direitos das Pessoas com

Deficiéncia - 21 de setembro 23/09/2021 2

10 a 13/08/2021
232 25/08/2021

Gestdo de Riscos: uma visdo aplicada a governanca 14

21

Gestdo de Processos com Foco em Inovacao

Em relacdo a Auditora-chefe que assumiu a funcdao em 20 de setembro de 2021, vale esclarecer
que, nos apenas 3 meses que esteve a frente da unidade, ndo chegou a realizar nenhum curso
de capacitacdo. Todavia, para assumir a respectiva funcdo, a auditora comprovou o
atendimento aos requisitos de qualificacdao exigidos pelos incisos Ill e V do Artigo 22 da Portaria
CGU N22.737,de 20 de dezembro de 2017. Dentre as certificacdes da Auditora-chefe, constam:
mestrado em administracdo publica, certificado da ISO 31000 em gestao de riscos, certificado
de aprovacdo no exame CIA parte |, entre outros, conforme curriculo publicado no site da Enap.

9. Beneficios Auferidos

Ao longo do exercicio de 2021 foram contabilizados RS 182.040,00 (cento e oitenta e dois mil
e quarenta reais) em beneficios financeiros decorrentes de trabalhos de auditoria realizados
em anos anteriores. Segue tabela com os detalhes das recomendag¢des emitidas pela Audin e
os respectivos valores recuperados:

Quadro 3 — Demonstrativo do beneficios-financeiros auferidos no exercicio de 2021

Evidéncia
Processo Objeto Recomendagao Responsavel Beneficio Valor do
SEI ] § P Financeiro beneficio
auferido
Realizar a glosa dos valores
pagos a maior, conforme o
04600.003 | Contrato montante ja apurado, 1.1. i
recomendando-se que a Recuperacdo de RS SEI
898/2020- |com a o .. . DGl
atualizacdo monetaria seja valores pagos 132.294 | 0539080
11 Defender . . L . .
realizada pelo Sistema Débito indevidamente
do Tribunal de Contas da
Unido.
Monitorar a execugao do
contrato, a fim de verificar a 1.2. Suspensao
efetiva correcdo dos valores de pagamento
04600.003 | Contrato dos servicos coblra.dos pela nfo continuado
898/2020- | com a empresa nas proximas DG ndo aderente RS SEI
faturas, em conformidade aos principios 40.653 | 0468301
11 Defender .
com as taxas da legalidade
inicialmente previstas ou
na Planilha de Custos e economicidade
Formacdo de Precos (PCFP).
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A Divisdo de Secretaria
Escolar: juntar aos autos do
processo

n.2 04600.001889/2018-71, o
comprovante de devolugao
do valor de R$ 9.092,48
(nove mil e noventa e dois

1.6.
Divisdo de |Arrecadacdo de
Secretaria | multa legal ou

04600.006 | Contratos

739/2019- |de RS >El

9.092 | 0476236

35 docentes . . Escolar prevista em
reais e quarenta e oito
. contrato
centavos) devidos por
discente do Curso de
Especializagdo em Gestdo
Publica.
RS
Total 182.040

10. Consideragoes finais

Conforme abordado ao longo do relatério, é possivel observar que a Auditoria Interna da Enap
é uma auditoria sui generis uma vez que, por forca do Regimento Interno da Escola, abarca
competéncias outras ndo relacionadas as atividades de auditoria propriamente dita.

Ainda, como demonstrado, essas outras competéncias acabam absorvendo a maior parte do
tempo disponivel pela unidade. Lembrando que, além das atividades detalhadas nos tdpicos
acima relativos a transparéncia e a integridade, outros temas também consumiram esforco da
equipe ao longo do exercicio, em menor intensidade, mas que, no conjunto, impactaram as
entregas. Esses outros temas sdo: Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD), correicdao, membro
do Comité de Riscos, Transparéncia, Controles Internos e Integridade (CRTCI) do Ministério da
Economia, entre outros. Isso, aliado ao fato de que o quadro de servidores da Audin é de
apenas quatro pessoas, das quais somente uma é da carreira de auditoria, acaba restringindo
demais a capacidade de entrega de trabalhos de avaliagcdo e consultoria, que sao a esséncia da
Auditoria Interna.

A despeito dessa dificuldade, reforca-se que a unidade conseguiu concluir a avaliagao que
estava prevista para o exercicio e realizou entregas em todas as outras dreas nas quais atua.

Todavia, é importante relatar a preocupacao da Audin com relacao ao conflito existente entre
alguns dos temas que vinham sendo atribuidos a unidade. Uma das preocupacdes diz respeito
a assuncao, pela Audin, de competéncias relacionadas a correicdao. O conflito consiste no fato
de que a pessoa que faz a avaliagdo de um contrato e, eventualmente, se posiciona pela
responsabilizacdo de um determinado agente, nao pode ser a mesma que ira instaurar um
possivel processo administrativo disciplinar para investigar a conduta desse agente.
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Outra preocupacao diz respeito a assuncado, pela Auditoria, de competéncias relativas a
aprovacao do Plano Diretor de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagdes (PDTIC). Nesse
segundo caso, o conflito esta no fato de que a pessoa que aprova um plano de contrata¢ao nao
pode ser responsdvel por uma futura avaliacao desse, pois perderia sua independéncia para
emitir opinido acerca do referido documento.

Essas preocupacoes foram levadas a Presidéncia da Enap no final do exercicio de 2021, a qual
decidiu prontamente por realocar as responsabilidades sobre os temas de correicao e LGPD
em outras unidades da Escola. Fato esse que pode ser considerado um passo importante na
tentativa de estruturacao da Audin com uma unidade voltada majoritariamente para trabalhos
tipicos de Auditoria Interna.

Por todo exposto, é possivel afirmar que a Audin vem agregando valor a gestdao da Enap tanto
através de trabalhos de auditoria como de trabalhos relacionados aos outros temas em que
atua.

Contudo, a meta para o préximo exercicio é fortalecer a drea como unidade de Auditoria
Interna, dobrando ndo sé a carga hordria, mas, sobretudo, as entregas relacionadas a trabalhos
de avaliagao e de consultoria, sem abrir mao da qualidade dos produtos relacionados aos temas
de transparéncia e de integridade, os quais sdo de extrema relevancia para a preservacao da
boa governanca e de uma gestdo publica alinhada aos anseios da sociedade.
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