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Apresentacao

Desde osanos 30, no Brasil, aprofissionalizacao daadministracéo
publicavem-se desenvolvendo em umatrgetériaquefoi iniciadacom acriacéo
do Departamento Administrativo do Servigo Publico— DASPe se acel erou nas
trés Ultimas décadas, assumindo caminhos complementares de organizacdo de
carreiras, institucionalizagao de Escolas de Governo e aprimoramento de pro-
gramas de formagéo e de capacitacao.

Recentemente, com aimplantacdo, pelo Decreto n° 5.707 de 2006, da
PoliticaNacional de Desenvolvimento de Pessoal (PNDP), o Poder Executivo
Federal ampliou e fortaleceu o esforgo nadirecdo do aperfeicoamento de seus
quadros.

A ENAP, como Escolade Governo e parteintegrante desta historia, ao
completar 20 anos de existéncia, em 2006, considerou oportuno o resgate de sua
experiéncia. Como instanciarepresentativadas nossas atividades, escolhemos ana-
lisar aconcepcéo e o desenvolvimento daformac&o inicial paraacarreirade Espe-
cialistas em Gestéo Publicae Gestdo Governamenta (EPPGG), curso estreitar
mente associado acriacdo daEscola, e que em agosto de 2008, atinge vinte anos
de muitastransformagdes, sendo oportunaumareflexdo maisprofunda.

Durante todo o percurso, o curso sofreu ainfluénciade valores e pers-
pectivas diferentes, relacionados a contextos politicos e institucionais diversos.
Foi continuamente revisado, parase aproximar mais das necessidades do setor
publico, incorporando novos temas e estratégi as pedagogi cas, mas, mantendo,
seu eixo original —as politicas publicas—, bem como anaturezageneralistaea
estratégiateorico-aplicada.

A pesguisaapresentada neste documento analisa, interpretae sistematiza
o material dasonze edi¢des do curso, desenvolvidaspelaENAP, de 1988 a
2006. Consideramos que esta € uma histéria que merece ser conhecida, permi-
tindo extrair, dos acertos e erros, importantes li¢oes, as quaisaENAP, com o
propdsito de contribuir paraseu continuo aprimoramento, desejacompartilhar
com as demais Escolas de Governo, instituicoes e profissionais dedicados ao
oficio de formagao de servidores publicos.

HelenaKerr doAmaral
PresidentedaENAP
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mulacdo visavaaadaptar aformacao as mudangas ocorridas nagestdo publica, as
novas complexidades da sociedade contemporanea e as exigéncias de um profis-
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pelabusca da equiidade no desenvol vimento humano e social sustentavel.

O debate sobre 0 novo formato contou, assim, com o0 apoio de vérias
pessoas, aos quai s agradecemos: os professores, aentdo diretora Sandra
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| ntroducao

A ENAP completou, em 2006, vinte anos de existéncia, momento em
que serealizou esta pesquisa. Durante esse periodo, realizou onze edi¢bes do
curso deformacdo inicia paraacarreirade Especiaistaem Politicas Plblicas e
Gestdo Governamental (EPPGG), sob a égide de diferentes contextos politicos
eingtitucionai &

Essa pesgui sa apresentaumaandlise comparativa dessas onze edicoes
do curso de formagéo iniciado em 1988, com o objetivo de sistematizar, regis-
trar e compartilhar o aprendizado organizacional e, principalmente, subsidiar as
edicOes futuras®,

Paraassegurar umacompreensdo mais profundado curso, aandlise
tomou como referéncia as seguintes premissas:

¢ O curso de formacao de EPPGG foi concebido para atender ao perfil
de uma carreira em processo de criacdo, a de Especiaistas em Politicas PUblicas e
Gest&o Governamental;

« A redizacdo daformacdo paraessacarreirafoi atribuidaaENARP, criada
um ano e meio antes do inicio do curso, com afinalidade de formar quadros
superiores paraaAdministracao Federal;

» Essastrés acOes— criacdo do curso, daENAP e dacarreira—, mesmo
gue tenham sido realizadas em momentos distintos, podem ser consideradas
como partes de um mesmo processo de politica de recursos humanos. Essa
interdependénciafoi maisforte no periodo inicial do curso, mas, aindaquea
ENAP tenhaampliado suas atividades, persiste umainteracéo entre o desenvol-
vimento dessas partes, que seraconsideradanaanalise;

« Os contextos politicos e institucionais em que se desenvolveram as
onze edi¢Bes apresentaram caracteristicas muito diversas, o que serefletiu na
concepcao e desenvol vimento dos cursos, nas condi goes de funcionamento da
ENAPenaposi¢do atribuidaacarreirade EPPGG.

A andlisedos cursosrealizados pelaENAP paraos EPPGG foi desen-
volvidarel acionando-o0s aos contextos politicos e institucionai s vigentes, o que
permitiu demarcar quatro momentos, com configuragfes distintas, quanto a
valores e diretrizes presentes nas agendas de gestéo publica:
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* O primeiro momento, de 1988 a 1990, em que ocorre arealizacdo da
primeira edicdo, tem como principal caracteristica o fato de ser o periodo da
transicdo democréticado pais, liderado por umacoalizéo deforcas politicamente
heterogéneas que, em meio adebates naAssembl éa Constituinte e propostas do
Executivo, buscavaalternativas pararesponder aos desafios socioeconémicos,
politicos e institucionais do pais.

« O segundo momento, de 1996 a 1999, compreende o periodo da
segundaaquintaedicdo. Ocorre apds uma paralisacdo narealizacdo do concurso
de cinco anos, nagestdo Collor e Itamar Franco. Tem como cenario o primeiro
periodo do governo Fernando Henrique Cardoso, em um ambiente no qual, asse-
gurada a estabilizac&o econdmica, emerge como prioritariaapropostadereforma
do aparelho do Estado, sob 0 model o daNova Gestdo Publica (NGP).

« O terceiro momento, de 2001 a 2002, em que se desenvolvem a sexta
e sétima edigdes do curso, € marcado pela ocorrénciade mudancas naagendade
gestdo do governo Fernando Henrique Cardoso, com o deslocamento da priori-
dade daReformado Estado parao Plangamento Plurianual - PPA.

« O quarto momento, de 2004 a 2006, no novo governo Luiz Inécio Lula
daSilva, é marcado pelamudancanaagenda, que confere prioridade ao fortal e-
cimento do Estado e as politicas publicas finalisticas, especia mente as politicas
econdmicas de sustentacdo do crescimento e as politicas sociais de combate a
desigualdade. Além de umarevisao do curso, nesse periodo foram desenvolvidas
da 82até a 112 edicdo daformacéo.

A pesquisados cursos teve como foco apreender aconcepcéo geral da
formacdo, em suarelagdo com as prioridades politicasinstitucionais vigentes
em cadamomento, além de analisar aestruturacurricular e as estratégias peda-
gogicas utilizadas. A essaandlise se agregam tanto as criticas quanto as suges-
tBes feitas aos cursos pelos alunos. Desse modo, almeja-se registrar amemoria
e compartilhar o aprendizado organizacional obtido, nem sempre acessivel“.

Os procedimentos metodol 6gi cos basearam-se na col eta de dados de
fontes documentai s primarias e bibliograficas sobre o tema. O método de elabo-
racdo daandlise sefez baseado naleitura, categorizacéo einterpretacdo das
informagcdes constantes nos documentos gerados pela ENAP ou por outrasinsti-
tuicdes, como relatorios, regulamentos, programas, trabal hos produzidos, docu-
mentos governamentais e legislacdo pertinente.

Paraaandlise qualitativa, os documentos foram classificados e tratados
em ordem cronol égica e segundo suas dimensdes teméticas. Val e enfatizar que,
embora os procedimentos paraacoleta, sistematizacéo e andlise dos dados
tenham seguido um roteiro comum, previamente definido, aquantidade eaquali-
dade dasinformagdes sdo diferenciadas. Houve acesso atodos os programas e
regulamentos das edi¢cdes, 0 mesmo ndo ocorrendo em relacdo aos rel atorios
finaisou deavaliacdo. Além disso, éimportante destacar que aestruturados
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relatorios, damesmaformacomo asinformagdes, variou de edicéo paraedicéo,
o quetrouxedificuldade naandlise comparativa.

A andlise é basicamente documental devido aquantidaderazoavel de
documentos de vériostipos. Foram investigados artigosde dirigentesdaENAP a
épocadarealizacéo dos cursos, bem como relatérios que continham informa-
cOesgerais sobreagrade curricular, avaliagbes de reagcdo dos alunos e avaliagbes
da equipe coordenadorados cursos.

A maioriadas avaliacfes de reacao® aplicadas aos participantes utilizou
procedimentos estatisticos e qualitativos, com variagdes no tipo de questéo
formuladae no instrumento utilizado: questionarios (com questfes abertas e
fechadas) aplicados ao final de cadadisciplinae ao término do periodo de ativi-
dades do curso em encontros presenciais e, nas Ultimas edi¢des, oficinas de ava-
liag&o, nas quai s pequenos grupos discutiam o curso realizado, com o apoio de
um facilitador.

Uma observagdo metodol 6gicaimportante merece destague. Pelo fato
de aavaliacéo de reacdo dos discentes ser amais utilizadanosrelatérios da
ENAP, o presente levantamento tem por base percepcao dos alunos sujeitos
apressao do processo sel etivo na segunda etapa do concurso e ainda sem dispor
daexperiénciaprofissiona nacarreira. A questéo € que essas avaliacbes de rea-
¢do nem sempre foram acompanhadas de rel at6rios por parte da coordenacéo de
curso que pudessem contrapor-se apercepcao dosa unos. E provavel quetambém
tenhahavido extravio de documentagao dos primeiros cursos. Essalacunapode
levar, por vezes, auma énfase desbal anceada, jaque ndo tivemos acesso aopi-
nido do pessoal daEscola, que poderavir aser supridaem pesquisasfuturasa
partir darealizacdo de entrevistas com os responsaveis diretos pela
implementac&o dos cursos de formag&o inicial nos quatro momentos analisados,
ou sgja, ex-coordenadores, ex-dirigentes e ex-alunos.

Também seriainteressante dispor de outrostipos de avaliagéo, como as
relacionadas ao “ comportamento no cargo” (transferénciaou impacto do treina-
mento no trabal ho), que provéinformagdes sobre o grau de transferénciapositiva
dos novos conhecimentos para o trabal ho e seus efeitos sobre 0 comportamento
profissional do individuo, além de entrevistas com dirigentes dos 6rgéos nos
guais osintegrantes dacarreiraforam inseridos, para contrapor as opinioes.

E importante ressaltar que amaioriadas respostas aos aspectos avaliados
apresentam grandes desvios-padréo e alto grau de dispersdo em torno das meédias
encontradas, o que indicasignificativas diferencas de perfis pessoal e profis-
sional entre os participantes. Quanto maior aheterogene dade dos perfis de parti-
cipantes, em termos de conheci mentos, habilidades e experiéncias prévios, maior
aprobabilidade de que os professores ndo consigam atender satisfatoriamente as
exigéncias de todos os participantes. Umavez que 0 concurso selecionavariados
perfisde profissionais, em um espectro que abrange ciéncias humanas, biol 6gicas
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e exatas, um curso padréo paratodos os al unostem dificul dades paraatender as
diferentes necessidades.

Enfim, essa pesquisaconstitui um primeiro levantamento sistematizado
daexperiénciada ENA P nos cursos de formacéo de EPPGG. Outras complemen-
tares deverdo ser realizadas afim de dar voz, néo somente aos alunos— que
preenchem osformularios de reacéo durante arealizacdo do curso, aindadistante
darealidade profissional e sujeitos as pressdes de um concurso publico —mas
também as equi pes que se empenharam na el aboracéo e implementacdo dessa
formacao, cujamemaria precisa ser resgatada.
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1. Primeiro momento: 12 edicao do curso de
Formacao em Politicas Publicas e Gestao
Governamental — 1988 a 1990

1.1 - Contexto politico-institucional

O desenvolvimento do curso de formac&o inicial daprimeiraedicdo sb
pode ser devidamente compreendido se analisado aluz dainteracdo entre dois
conjuntosdevariaveis:

» O ambiente politico einstitucional do governo daNovaRepublica
(1985-1989), em que se delineou areformaadministrativaque incluia, entre
suas propostas, acriacéo de umaEscolade Governo—aENAP—-edeuma
carreira— os Especialistas em Politicas Publicas e Gestdo Governamental —
EPPGG, aser formadapelaEscola;

* As perspectivas e interesses dos atores envol vidos nessas propostas e
suas repercussoes nas condi ¢des de sua concretizacdo.

O governo Sarney surgiu dauni&o deforcas politicasideol ogicamente
diferentes, que, apoiadas pel asociedade, buscavam retomar o processo de
democratizac&o do pais, interrompido durante 20 anos de governos autoritarios.

No inicio do governo, o ambiente eracaracterizado por grandes espe-
rancas eintensos debates, tanto no Executivo, onde se buscavam estratégias para
enfrentar asituacéo de crise geral do pais, como no Legidativo, onde aAssem-
bléia Constituinte definiaanovaordem social, politicae econdémicaque deveria
nortear todas as agdes do governo e dasociedade.

Os desafios a enfrentar decorriam de grave crise econdmica, social e
institucional. A crise econbmicae social manifestava-se por dividaexternaele-
vada, altos indices deinflacéo, de desemprego e de pobreza. A criseinstitucional
tinhacomo uma de suas expressdes umamaguina publicafragmentada, em que
conviviam 6rgdos com padrfes arcai cos e clientelistas, amaior parte naadmi-
nistracdo direta e autérquica, ao lado de érgéos mais modernos e dinamicosliga-
dosaadministracdo indireta.

Em um primeiro momento, as agdes do governo concentraram-se nos
desafios econdmicos, com medidas de impacto, como o Plano Cruzado ea
moratériadadividaexterna

Mas, a ém dos desafios da economia, demandava-se do governo a
reestruturagéo do Estado, a melhoria da capacidade de gest&o e mudancas no
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aparato burocratico paraque houvesse condi¢bes de atender as demandas
sociais reprimidas durante 20 anos (Enap, 2006, p. 15).

Essaprobleméticafoi entregue ao Ministério Extraordinario para
AssuntosdaAdministracdo, ao qual estavasubmetido o Departamento Adminis-
trativo do Servico Publico— DASP. O Ministério criou, em julho de 1985, a
Coordenacéo do Plano de ReformadaAdministracdo Federal paraelaborar as
primeiras propostas. Compunha-se de sei s comi ssdes técnicas, integradas por
representantes da sociedade civil, daéreaacadémicae daAdministragdo Publica.

A ReformaAdministrativa sd tomou impul so, entretanto, apos o Plano
Cruzado, com acriacdo, noinicio de 1986, junto a Presidénciada Republica, da
Secretariade Administracéo Publica— SEDAP. Estaabsorveu asfuncbesatri-
buidas antes ao ministério, extinguiu o DA SP e passou a ser 0 6rgéo responsavel
pelareformaadministrativa, definindo, em setembro de 1986, asdiretrizesda
Reforma

Também em 1986 foi eleitaaAssembléaNacional Constituinte, que
discutia, no ambito do L egidativo, asmudancas do marco legal do pais, queteria
Impactos em todas as acoes futuras. As discussoes e propostas da Constituinte
entre 86 e 88 tiveram forte impacto nas propostas e na execucdo da Reforma
Administrativado Executivo, com muitos dos seustemas ficando inconclusos,
poi s dependentes do andamento da Constituinte. Explanando sobre essesimpactos,
Gileno Marcelino, ex-Secretério Geral daSEDAP, afirmaquefoi adotadauma
estratégiagradual parao processo dereformadaNovaRepublica, limpando o
terreno em areas SO indiretamente af etadas pela Nova Constitui¢cdo, como aarea
de capacitacao de recursos humanos. Em outras areas, como a do sistemade car-
reiras, assumiu-se o risco de ter de se adaptar, posteriormente, aos novos dispo-
sitivos constitucionais (MARceLINo, 1989, p.113).

Esse cenario permite entender, em parte, asfacilidades encontradas para
reestruturacao de 6rgdos e atividades de capacitacdo e as dificuldades efrustra-
¢Oes no desenvolvimento de questdes de maior impacto, entre as quais estéo
planos de cargos, estatuto de servidores e sistemas de carreira.

A ReformaAdministrativado governo Sarney pretendiaretomar o pro-
cesso de profissionalizacdo no setor publico iniciado no periodo Vargas, inaugu-
rado no Brasil com acriagdo do DASP, em 1938. O 6rgéo assumiu, até o inicio
dosanos 50, alideranca do processo de organizagdo de uma burocraciamerito-
créticae profissionalizada, mas, apos esse periodo, passou adesempenhar papel
meramente cartorial e tornou-seincapaz de combater préaticas patrimoniaistase
clientelistas.

O foco da Reforma Sarney eraaadministracéo direta e autérquica,
vistacomo aque demandava maior concentracéo de esforcos modernizadores.
Essaopcéo sejustificavapel o fato de que, com aReformaAdministrativade
1967, instituida pelo Decreto-Lei n° 200, o estimulo deslocou-se para 0rgaos
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daadministracdo indireta, com acriacdo de empresas publicas e sociedades de
economia mista— regidas por principios mais égeis e flexiveis e com maior
capacidade paraatender as demandas surgidas no momento de expanséo econé-
micado pais. Apesar de seus méritos, apontava-se que aReformade 67 levou o
setor publico afragmentacdo em dois setores, com niveis dispares de eficiénciae,
também, ao longo dos anos, aperdade controle dos novos 6rgéos criados, alguns
deles passando aassumir fungdes de contratadores de méo de obraparaaadminis-
tracéo direta.

O marco daetapainicial daReformaAdministrativafoi aExposicao de
Motivos de 3 de setembro de 1986, a qual estabel ecia como diretrizes basicas
daReformaaracionalizacao das estruturas administrativas, formulacéo de uma
politica de recursos humanos e contencdo de gastos publicos.

Nesse sentido, a Comisséo Geral de Reforma, constituida em 1986,
identificou anecessidade de criagdo de uma Escola de Governo que promovesse
aformacao e aqualificacéo de quadros de nivel superior paraamissdo de
modernizar etornar eficiente aadministracéo publicafederal (Santoset al.,
1995).

S&o criados, pelo Decreto ne 93.277, de 19 de setembro de 1986, a
EscolaNaciona deAdministracdo Plblica—ENAPe o Centro de Desenvolvi-
mento daAdministragdo Publica— CEDAM, ambosinseridos, como diretorias,
naestruturafuncional daFundac&o Centro de Formacao do Servidor Pablico—
FUNCEP existente desde dezembro de 1980.

A ENAPfoi criadaparase dedicar exclusivamente aformacéo de
quadrosdenivel superior e ser “o pdloirradiador daReformaAdministrativa’.
Conforme o artigo 2° daquele Decreto, “a EscolaNacional de Administracéo
PUblicadestinar-se-a, basicamente, aplangjar, promover, coordenar eavaliar as
atividades de formacao, aperfeicoamento e profissionalizagao do pessoal civil
denivel superior daAdministracéo Federal”. O CEDAM deveriaassumir asativi-
dades de capacitacdo de servidores publicos detodos osniveis, que vinham
sendo desenvolvidashaa gunsanos pelaFUNCEP.

Na épocajaocorriam debates sobre a criagdo de cargos especiais, cujos
ocupantesviessem aparticipar ativamente do processo de formulagéo, imple-
mentacao e avaliacao de politicas publicas, exercendo atividades de direcéo,
supervisao e aconsel hamento nos escal des superiores. Suaformacao seriaatribui-
¢cao daENAP. Entretanto, aproposta de criacéo dos cargos especiaisfoi oficializa-
da somente em 1987, percorrendo umalongatrajetéria de avancos e recuos, fina-
lizada apenas em 1989, com a criacdo da carreirade Especialistas em Paliticas
Publicas e Gestéo Governamental (Santos et al., 1994, p.44).

Tanto aENAP como afuturacarreirae o seu curso de formagao tiveram
como inspiracao relatorio elaborado, em 1982, pel o embaixador Sergio Paulo
Rouanet, a pedido do Departamento Administrativo do Servico Pablico—DASP
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intitulado “ Criacéo no Brasil de uma Escola Superior de Administracdo Publica’,
publicado pelaENAP, em 2005 (RouanEeT, 2005).

Baseado em andlise de dois model os de Escola de Governo, o francés e
o alemao, o relatorio sugeriaacriacdo de uma Escolavoltadaexclusivamente
paraaformacdo e o recrutamento de quadros superiores daAdministracdo Publica.
A propostaeraadotar os principios daformacdo generalistae de ensino de apli-
cacéo daEscolaNaciona deAdministracdo—ENA, daFranca. Emtermos
concretos, parareduzir custos, sugeria o uso dasinstalagdes da FUNCEPR. O
estudo apontavaque afragilidade dos quadros daadministracdo pablica, junta-
mente com a ausénciade critérios objetivos para o acesso aatafuncéo publica,
geravadescontinuidades tanto naexecucao de reformas administrativas quanto
naimplementagao de politicas publicas. Eranecessario formular um sistemaque
articulasse formagéo einser¢do naaltaadministracéo, sem o qual a“ Escolanéo
sejustificarianem do ponto de vistados alunos, nem do ponto de vistado
Estado”, visto que “seriairracional investir recursos naformagao deumaelite
administrativasuperqualificada e, ao mesmo tempo, blogquear o acesso dessa
elite, em condicbes duraveis, a seus quadros de direcdo superior, privando-se
assim de todos os beneficios do investimento realizado” (RouaNeT, 2005, p.81).

O relatério recomendou a criacdo de carreiraou cargos de natureza
especia parao exercicio de atividades de direcéo, supervisdo e assessoramento
nos escal Bes superiores da burocracia, com contornos similares a da carreira de
Administradores CivisdaFranca, como solucao paraaalocacéo dos egressosda
futuraEscol&.

O Relatorio Rouanet, como ficou conhecido posteriormente o estudo,
representou um marco queinfluenciou tanto naconcepcéo da EscolaNacional
de Administracdo Publica quanto naconstitui¢co de umacarreiraparaseus
egressos — a de Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental —
e as caracteristicas gerais de suaformacdo. No entanto, as duas propostas néo
aconteceram de formaconjunta, como aconsel hou Rouanet.

Ascircunstancias que afetaram mai s diretamente 0 curso, nesse primeiro
momento, est&o representadas pel as condi¢des de criagdo e organizacdo da
ENAPe pelo processo de criagcéo da carreirade EPPGG, fatos que acompa-
nharam o desenvolvimento do primeiro curso de formacéo e sd foram encer-
radoscom alel de criacéo dacarreira, oito dias depois de homologada a concluséo
do curso. Por suarelevancia, estes dois processos seréo, a seguir, detal hados.

¢ O processo deimplantacdo da ENAP
| dealizadacomo “ escola préticade governo”, e com propostadiferen-

ciadados* centros académicos de ensino” (Funcer/EnaP, 1988), 0 que evitariaa
superposi ¢ao ou redundanciacom as atividades desenvol vidas pel osdemais
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centros, acriagdo daENAP, aindaassim, encontrou algumasresisténcias de uni-
versidades e centros de capacitacdo que temiam concorréncia e perda de espaco.

A concepcdo da Escola previao intercambio com experiénciasinterna-
cionais de Escolas de Governo, o que estimulou seus dirigentesauma série de
visitastécnicasaENA francesa, sugeridacomo model o por Rouanet, mas
também aEscolas da Espanha, CanadadeArgentina. O modelo ENA foi assumido
como aprincipal referéncia, e paraimplementé-lo foi assinado um acordo de
Cooperacdo Técnicacom aFranca, levando a um intercambio permanente entre
ENA eENAP. A medidagarantiu que especialistas franceses acompanhassem os
programas, transmitindo técnicas e instrumentos didéticos mais utilizados pela
ENA, duranteo curso”.

Segundo MariaHelenade Castro Santos, ex-diretorade ensino daENAP
(1989 a1990), apesar deaENAP ter-sevalido muito daexperiénciadaENA,
estatambém representou umadas dificuldades, devido adiferencados sistemas
educacionais e administrativos entre os dois paises e, principalmente, sua
ambiéncia cultural, social e politica (Santos et al., 1994, p.43).

Entre os tragos adotados pela ENAP, pode-se mencionar o modelo de
organizacéo daENA francesa, cujasdiretorias e equipes de coordenagao
técnicadefiniam as grandeslinhas dos programas e as diretrizes pedagdgicas e
contratavam externamente os docentes. Estes eram recrutados junto aos
enarcas, egressosdaENA, e nas universidades, masjaorientados parao
ensino de aplicacado e familiarizados com o uso de dossiés, seminarios, casos
e outros instrumentos didaticos.

Apesar do apoio da cooperacdo técnicadaFranca, das diversas adap-
tacOes arealidade brasileira e daintroducdo de tracos de outros model s, como
0 model 0 americano de politicas publicas, foram muitas as dificuldades que a
ENAP enfrentou, naguel e momento, pois setratavam de novas experiéncias—a
criacéo da Escolae de um curso complexo — cujas bases politico-ingtitucionais
foram sendo geradas de formaconcomitante a propriaimplantacéo.

A principal dificuldade, segundo Santos, € aorigem institucional da
ENAP, como umadiretoriada FUNCEP. Asvantagens em termos de custos
foram sobrepostas por duas grandes desvantagens. a dependénciaadministra-
tivaefinanceirada ENAP, frente aFUNCERP, o que af etava suaautonomia
decisoria; e acoexisténciaconflituosadaEscolacom FUNCEP e CEDAM,
visto gue estas Ultimas partil havam umamesma cultura organizacional, sendo a
ENAP consideradaum enclave. O fato de as equipestécnicasdaENAP terem
sido contratadas externamente, com maiores exigéncias quanto aexperiéncia
no setor publico e atitulagdo (minimo mestrado) agravou a situacéo (SanTos
etal., 1994, p.42).

Um dos resultados do quadro acimafoi acriagao de um ambiente de
instabilidade politica e administrativana Escola. Desde suacriagdo em 1986, até
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o final do primeiro curso em 1989, a ENAP passou por quatro diretores gerais,
trés diretores de ensino e dois diretores de estagio, ocasionando
descontinui dades com conseqiiéncias para o seu desempenho®.

» O processo de criacao da carreira de EPPGG

Apesar de 0 Relatério Rouanet ter concebido uma estratégiaconjuntade
criacdo daENAP e dos quadros superiores a serem formados, s6 um ano e meio
depoisdecriacdo daENAP foi encaminhado ao Congresso o primeiro dispositi-
vo legal relativo acriacdo dos quadros, o Projeto de Lei ne 243/87. O projeto
sugeriaacriacao de cargos de natureza especial para Técnicos de Politicas PU-
blicas e Gestédo Governamental e conferiaa ENAP afunc&o de ministrar o curso
deformagdo inicial destesquadros.

Sujeito agrandes debates e objeto de propostas divergentes, o projeto
de criagdo dacarreiraso foi concluido em 1989. De acordo com Santaos, 0
caminho foi lento e enfrentou o efeito de estratégias neutralizantes de grupos
politicos e corporacdes de servidores publicos contrarios a novacarreira, pois
n&o queriam repartir seus espacos de poder (SanTtos et al, 1995).

Asdivergéncias se situaram especia mente nadefini¢éo dasformasde
acesso dos egressos da Escolaaadministragdo publica, tanto no que diz respeito
ao tipo de cargo ou carreira quanto as funcdes a serem exercidas.

Quanto ao tipo de carreira, osinstrumentos legais apresentados de 1987
a1989 apresentam umaevolucao nasuaconcepcao. A propostainicial eraacria-
¢do de cargos de natureza especial de“ Técnicos de Politicas Plblicas e Gestéo
Governamenta”, cujadenominacdo foi alteradapara“ Especialistas em Politicas
PUblicas e Gestdo Governamental” . Esses cargos, cujo nimero seriadefinido
anualmente pela SEDAP, seriam vinculados adeterminadas carreiras de nivel
superior (algo que se aproximadanocao de carreiras multiplas)®. Em 1989, pre-
valece aconcepcado de carreiraunica, denominada” Especialistaem Politicas
Publicas e Gestdo Governamental” *°. Quanto asfuncdes a serem exercidas,
Santos observaque “implicitanaconcepcdo dacarreiraque se delineavaestava
aformagéo de um profissional generalista, capaz de umavisao abrangente e
uma perspectiva sistémica e integrada dos compl exos problemas daadminis-
tracdo publica, constituindo-se no el o entre os governantes e amaguinapublica.
Esses profissionais atuariam de formamatricial, néo devendo ter um locus
exclusivo de atuacdo dentro damaguina, mas, ao contrario, seguindo o modelo
daENA francesa, guardariam um grau razoavel de mobilidade institucional”
(SanTos et al, 1994, p.46). Seriam distribuidos entre os diversos 6rgéos da
administracdo direta e autarquicaexercendo atividades de formulagéo,
implementacéo e avaliacéo de politicas publicas, assim como de assessora-
mento e de direcdo. Naorigem da proposta, aintencdo eracriar um corpo de
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alto nivel, dotado de estruturaremuneratoriadiferenciada, paradar suporte ao
comando politico do Estado.

O temor das corporacdes existentes frente ao exercicio destas fun-
coes, por parte danovacarreira, suscitou tentativas constantes de mudancas na
legislacao, buscando deslocar asfuncdes dacarreiradas atividades-fim para
atividades-meio, com defini¢éo de seu locus nas areas sistémicas daadminis-
tracdo federal — recursos humanos, administracéo geral, modernizagéo e
informética, controleinterno, planejamento, estatistica e orcamento, o que era
dificilmente compativel com as atividades rel acionadas as politicas publicas
(SanTos et al, 1994, pp. 44-46).

Segundo avaliacdo daent&o diretoraMariaHel ena Santos, adisputa por
espaco politico-institucional dentro daestruturaburocraticaexplicariaa
mudancadaconcepcdo de carreiras multiplas paraade umacarreiratnica, que
possivelmente restariai soladadentro daburocraciafederal . Explicariatambém
astentativas de reducéo do nimero de vagas nacarreira'l, seu confinamento, por
assim dizer, adeterminadas areas da administragéo'?, assim como o veto presi-
dencial ao Projeto de Lel n°243/87, em 8 de setembro de 1989, alegadamente
paracontrole de gastos.

A carreiraéfinalmente aprovada, sem restringi-laao exercicio em area-
meio pelaLe n° 7.834 de 6 de outubro de 1989.

Referindo-se ao papel daprimeiraturmanesse periodo de lutas, Marcel
Bursztyn, gue em 1988 coordenou o projeto pedagogico implantado naprimeira
turma, afirma: “ osalunos assumiram um papel crucial como artifices dacriacéo
do que veio aser acarreirados EPPGG (...), todos os obstacul os possiveis (e
impossiveis) serviram paraaprofundar o processo de formagdo dos enapides.
Nalutaeles (e elas) aprenderam alegisar, anegociar, apressionar, atrabal har
em equipe. Olhando paratras, hoje, posso afirmar que so aquilo bastariacomo
formacgdo inicial” (BurszTyn, 2006, pp. 21-22).

No periodo subsequiente aaprovacdo dacarreirade EPPGG prosse-
guiram, entretanto, divergéncias, sobretudo sobre aconcepcao generalistaque
sofriafortes restri¢bes dos dirigentes da Seplan'® que se posicionaram explici-
tamente contra essa proposta. Meses depois, o Decreto n° 98.895/90 voltaares-
tringir acarreiraaarea-meio.

Em 1990, areformaadministrativado governo do presidente Fernando
Collor de Méllo proibiu arealizacdo de concursos publicos. Desse modo, o pro-
cesso de implementagéo dacarreirafoi interrompido e o cronogramade provi-
mento dos cargos abandonado. No mesmo ano, por meiodalLe n°8.140, a
FUNCEP passaase chamar ENAPR, com asfuncdes de promover, elaborar e exe-
cutar programas de capacitacao de recursos humanos, excluindo amencao expli-
citaaatividades deformagdo constantes do Decreto de criacdo daENAP em
1986, como diretoriada FUNCEP,
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Paraencerrar definitivamente acarreirade EPPGG, aLe ne 8.216 de 13
de agosto de 1991, em seu artigo 27, transforma os cargos ocupados da carreira
em cargos de Analistas de Orgamento, que passam ase chamar Analistasde
Orcamento e Plangjamento, extinguindo, a0 mesmo tempo, os cargos de
EPPGG n&o ocupados.

Somente em 1992, apés parecer favoravel aAcéo Diretade Inconstitu-
cionalidade g uizadajunto ao Superior Tribunal Federal, alL el n° 8.460 de 17de se-
tembro de 1992, restaura carreira e cargos, nostermosdal e ne 7.834/89, que
criou acarreiral.

Apdbs o impeachment de Collor, Itamar Franco assumiu apresidénciada
Republica. No periodo de seu governo (2 de outubro de 1992 a1 dejaneiro de
1995), ndo houve concursos paraacarreira. Foi um momento marcado por in-
tensas negociagdes com o Congresso Nacional e por discussoes em torno da
alteracdo do sistema de governo, gue culminaram com o plebiscito, em 21 de
abril de 1993, cujo resultado confirmou o sistema presidencialista.

NaENAP, esse contexto ensegjou inimeros foruns e estudos rel ativos ao
Estado, a profissionalizacdo dos servidores e a Escolas de Governo. A carreira
de EPPGG voltou aser um temaem discusséo, suscitando o workshop “Forma-
¢do de Especialistas em Politicas Plblicas’, realizado pela ENAP em setembro
de 1993, assim como uma edi¢do da Revistado Servico Publico (Enap, 1994,
volume 118), reunindo artigos dedicados a profissionalizacdo. Esses estudos
mantiveram vivaadiscussao da profissionalizacdo, of erecendo aportes paraas
administragdes que se seguiram®.

1.2 - Concepcao geral e objetivos do curso

O projeto ENAP, incluidaacriacdo dacarreirageneralista, que absorveria
Seus egressos, tornara-se, desde 1986, o projeto-vitrineda SEDAP, que queria
implanta-lo aindaantes do final daadministragdo Sarney*®. Dessaforma, em
dezembro de 1987, ainda que incompl etos esses processos, resolve a Secretaria
abrir concurso publico para o primeiro curso de formacéo da Escola

A SEDAP procurava, assim, criar um fato consumado que, calculava, [he
traria vantagens nadisputainterburocréticapel o controle do espaco institucional
relativo aformacdo de quadros de nivel superior daburocraciae, portanto, na
redefinicéo das jurisdicdes correspondentes (Santos, 1994, p.48).

Divulgado com alarde, “como o primeiro passo de umarevolucéo que
val mudar o servico publico no Brasil”, o concurso publico de @ambito nacional,
congtituido de provas escritas (objetivas e discursivas) realizadas pela Fundacéo
CESGRANRIO, entrevistas, analise de curricul o e exame médico, precedeu o
curso de formag&o como primeirafase do processo seletivo paraingresso na
carreiraaser criada.
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O edital definiaem linhas gerais o conteido do curso e o aproveitamento
dosegressos, informando queaENAP prepararia® quadros superiores de pessoal
civil daAdministracéo Publica Federa , tanto em termos de umaformacéo técnica
aprofundada, de caréter interdisciplinar e pluralista, como em funcdo deum trei-
namento pratico. Os egressos do curso serdo aproveitados na administracéo
federal eautérquica, naformadale” (Funcer, 1988).

Foram oferecidas 120 vagas, sendo 50% paraaclientelainterna—servi-
dores publicos portadores de certificado de conclusdo do 2° grau — e 50 % para
clientela externa, profissionais de nivel superior ndo pertencentes a 6rgaos
publicos, com idade maxima de 35 anos!’. Esse processo foi realizado entre
janeiro e julho de 1988 e teve um total de 69.989 inscritos.

O curso pioneiro de formagao em politicas publicas e gestdo governa-
mental, segunda fase do processo seletivo, recebeu, em agosto de 1988, os
120 candidatos classificados na primeirafase'®. Um traco caracteristico da
turma era sua heterogenei dade quanto aescolaridade, aformacéo, a experién-
ciaprofissional e aidade'. Esse carater heterogéneo, apesar de ser um fator
gue gerou dificul dades para o desenvolvimento do curso —algumas disciplinas
eram consideradas muito superficiais por uns, complexas por outros, em virtu-
de dadiversidade de formagéo académica—, foi destacado pelos alunos-
gestores como enriquecedor para aformacao de profissionais generalistas,
tendo em vistaa possibilidade do convivio com umaturmaque apresentava
grande diversidade de interesse e formacao (Santos et al., 1995, pp. 111-122).

Os aunos dessa primeira edicao do curso de formagao vinham com
expectativas el evadas quanto ao curso e asuafuturacarreira. Conforme Santos
(SanTos et al., in PeTruccl, 1995, p.101), “atendiam a convocacéo da Escola
paraacapacitacdo de umaelite administrativa, mediante curso deformagéo
primoroso, com corpo docente altamente qualificado e instal acfes fisicas exce-
|lentes, além de bol sa de estudos durante os dezoito meses do curso”. Entretanto,
asexpectativaslogo foram revertidas porque o val or dabolsanéo passavada
metade do esperado. Houve“ certadose deimprovisagéo” nas primeiras etapas
do curso. Também ndo estavalegalizadaacarreiraque os absorveria. Além de
submetidos atensdesinerentes aum curso de caréter eliminatério, os candida-
tostiveram aindaque se mobilizar paraaaprovacaéo dacarreira, articulando-se
com liderancas do Congresso Nacional e com altos escal es da burocracia.

A concepcao do curso de formagéo tinha por fundamento, deum lado, a
percepcao geral dacarreiraparaaqual foi concebido, aindapouco precisae
sujeitaainterpretacdes diversas napropriaENAP e, de outro, o model o de curso
daENA francesa, aindaque com adaptaces areaidadebrasileira.

Asbasesdo projeto ENAP paraacarreirae suarelagdo com a concep-
¢ao do curso foi claramente explicitadapor Florindo Villa-Alvarez, diretor de
Ensino e Pesquisada ENAP, entre 1987 e 1988, e um dos formuladores da
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proposta académica, nos seguintestermos. “ o cerne da proposta de criacéo da
ENAP procurou privilegiar o conceito de administracéo politica, que transcen-
de o tradicionalismo daadministracao instrumental das chamadas atividades-
meio, pararessaltar o nivel de plangjamento estratégico de formulacéo,
implementacdo e avaliacdo de politicas publicas, no contexto de uma profunda
edefinitivareformado Estado brasileiro. O produto enapiano foi pensado por
nés como um co-formulador, um co-implementador avaliador das estratégias e
téticas do jogo e do exercicio do poder politico (o administrador politico)”.
(ViLLA-ALvAREZ, 1990).

Segundo osdocumentos oficiais, “ trata-se de formar gestores que, habi-
litados parafazer |eituras compreensivas das rel agdes contidas no complexo
Estado-Sociedade, sejam capazes de participar ativamente do processo decisorio
no qual estivessem inseridos, interagindo com o meio-ambiente, construindo
aliancas e agendando questdes estratégicas’.

Essa“ escolapréaticade governo” afirmavacomo objetivosparao pri-
meiro curso: “Formar o Especialista em Politicas Publicas e Gestéo Governa-
mental, tanto em termos de umaformacao tedrica aprof undada e interdisciplinar
— 0 generalista— como em funcdo de um treinamento pratico especifico sobre
problemas concretos da realidade brasileira— o especialista. Para suprir o setor
publico de recursos humanos altamente capacitados, no exercicio de funcbes de
assessoriae direcdo, dos maisaltos niveisdaadministracéo publicabrasileira, a
ENAP sepropbea

« criar condi¢Oes para o exercicio de umaatitude favoravel apromocgéo
e aaceitacdo dastransformacdes no meio ambiente daAdministracéo Publica;

« habituar o aluno aidentificar eadefinir os problemas que importaana-
lisar prioritariamente e atomar decisdoes em bases sisteméticas;

« favorecer o desenvolvimento da capacidade do aluno de serelacionar
com institui¢cdes governamentai s, tanto nacionaiS como estrangeiras e com
especialistas do setor privado;

« enfatizar aimportanciado fator humano, desenvol vendo a capacidade
detrabalho em grupo, com individuos de formacéo e pontos de vistasimilares
ou substancialmente diferentes;

« capacitar parao emprego de métodos e técnicas adequadas asvarias
situagdes do processo de trabal ho;

« desenvol ver habilidades para solucionar, de modo prético e eficaz, 0s
problemas concernentes aAdministracéo Pablica;

« e capacitar o aluno paraexercer atividades correspondentes ao plano
de carreiras daadministracéo federal” (Funcer/Enap, 1988, p.13).

O contetdo do curso sejustificava pel o perfil almejado para os futuros
egressos, que deveria contemplar as seguintes dimensdes:

« Contextualizagao — ser capaz de analisar e avaliar as agdes do setor
publico brasileiro frente aos contextos nacional einternacional;
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« VVis80 prospectiva— ser capaz de adotar atitudes proativasfrente as
transformagdes do ambiente externo einterno das organizacoes,

« Dimensdo I nstitucional — ser capaz de analisar aestruturadas organi-
zacOespublicas,

» Dimensdo de Politicas Publicas— ser capaz de participar ativamente na
formulaco, implementacdo, controle e avaliacdo de politicas publicas,

* Sensibilidade Administrativa— ser capaz deidentificar edefinir
problemas administrativos, propondo alternativas de solucdo que sejam adequa-
das aos recursos disponivei s e aos condi cionamentos da conjuntura econdmica,
politicae social;

« Habilidades Gerenciais— ser capaz de otimizar aadministragdo dos
recursos humanos, materiais e financeiros;

« Dimens&o Etica— ser capaz de conduzir, dentro de principios éticos, o
relacionamento interpessoal e o trato dacoisa publica;

« Espirito Critico — ser capaz de perceber arealidade a ser analisadaem
todos os seus aspectos e contradi¢coes’ (Funcer/EnapP, 1988, p.14).

A ENA francesa, responsavel desde 1945 pelaformacéo de um conjunto
de carreiras superiores dafuncdo publicae reconhecida por suaexceléncia, foi
assumidacomo areferénciaprincipal paraaconstrucéo dessaformagao.

O projeto daENA apresentava como principai stragos ser um projeto de
formacéo profissional de carater polivalente e generalista, distinguindo-sede
proj etos de formagado académica e de formagao especializada. Em seus docu-
mentos, aENA sereconhece como uma“escolade aplicacdo”, cujapedagogia
privilegiaareflexdo e aandlise apartir de situacdes concretas e ainteracdo
grupal no desenvolvimento de atividades, usando paratanto técnicaseinstru-
mentos didéticos compativeis.

Essaformacéo aplicadaeraviabilizadana Francapel o fato de o concurso
jaexigir conhecimentos profundos em disciplinas basi cas, geralmente desenvol -
vidas em curso preparatorio do Instituto de Estudos Politicos de Paris (Sciences-
P0), 0 que proporcionavao nivelamento tedrico adequado entre os aprovados. O
curso deformagéo profissional, desenvolvido durante doisanos, dividia-seem
duasetapasiguais:

« Etapade estagio, que davainicio aformagdo naqual osaunoseram
inseridos em 6rgaos diversos do setor publico e em empresas, vivenciando, com
apoio de supervisoresdaENA e do 6rgéo, situacbes concretas detrabalho. Ao
final, os alunos apresentavam rel atori os técnico-analiticos, avaliados por critérios
especificos e rel acionados principalmente a eficacia profissional, capacidade de
adaptacdo, dinamismo e comportamento.

« Etapa de ensino, composta de algumas disci plinas tedricas funda-
mentais desenvolvidas em torno de algumas“aulas magistrais’, disciplinas
voltadas paradominio de instrumentos de gestdo e de pesquisae disciplinas
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denominadas“ seminérios’. O foco principal encontrava-se nos* seminarios
desenvolvidos naformade trabal hos de pesquisagrupal direcionados ao estudo
aprofundado de problemas rel ativos aacéo governamental, buscando estimular
aandlise eaproposicao dealternativas’. Coordenados por especialistase
apoiados por varios instrumentos didaticos, como dossi és, estudos de casos e
conferéncias, os semindrios tinham por objetivo desenvolver o realismo eo
espirito deinovacdo, bem como incentivar aformulacéo de solugdes Uteis para
aAdministracéo (ENA, 2003).

Paraao primeiro curso na ENAP, tentou-se g ustar aestruturageral e
0s contetidos as necessidades brasileiras com assessoramento de técnicos da
ENA. Os agjustesincluiram, além de algumareducdo nacargahoréria, de 27
para 18 meses (2.800 horas), alteracdes de disciplinas, contelidos e praticas
didaticas. Um exemplo foi ainclusdo de grande nimero de disciplinas tebricas
basi cas na primeira etapa do curso com afinalidade de nivelar o conhecimento
entre os alunos.

A estruturacurricular do curso deformagéo el aborado pela ENAP man-
teve adivisdo geral entre ensino e estagio, em novo formato queincluiu trés eta-
pas consecutivas.

« Etapa de embasamento —que privil egiava atividades de ensino — desen-
volvidaem oito meses (1.300 horas) e distribuidaem sete blocos de atividades.

» Etapa de estagio, desenvolvida em seis meses (100 horas) em 0rgéaos
publicos.

« Etapade complementacéo, desenvol vidaem quatro meses (500 horas),
compostade disciplinas adicionais de apoi o ao aluno e destinada a el aboracdo do
trabalhofinal.

Em todas as etapas os al unos estavam sujeitos aavaliacdo de aprendi-
zagem por meio detrabal hosindividuais e em grupos e aapuracéo de frequiéncia
(minimo de 85%). A Ultima etapa era encerradacom aapresentacdo de trabalho
individual final do curso.

Apresenta-se, aseguir, o detalhamento daestruturacurricular do curso
com suas disciplinas, aspectos pedagdgicos e resultados.

1.3 - Estruturacurricular eresultados do cur so

O quadro aseguir permitevisualizar aestruturacurricular com seus
componentes:
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1988/1990 — 1° Curso deformacao Cargahoraria

12 Etapa: Embasamento 1.300 horas

1. Bloco de | ntegracdo —abrange atividades deintegracéo entre corpo 80 horas
discente edocentedaENAP

2. Bloco de Fundamentos— abrange atividades de equalizagdo de 252 horas
conhecimento por meio dosseguintesmaédulos: FilosofialEtica;

Administracdo; Direito; CiénciaPolitica; Economia; Elementosde

EdatisticaAplicada; MetodologiaCientifica

3. Bloco de Préticade Politicas Publicas— Eixo central daEtapa, adaptado 480 horas
dos SeminériosdaENA. Abrangeu o estudo e aelaboragdo de projetosde

politicas publicasem quatro &reasteméticas: Violéncia Alimentagéo;

Desenvolvimento Cientifico e Tecnol 6gi co; Processo de Urbani zag&o.

4. Bloco de | nstrumentos de Gest&o —bloco quevisou ainstrumentalizaggo 208 horas
dosaunosnaéreade gestéo. Foram ministrados osmodul os: Plangjamento

Estratégico; Economiado Setor Publico; Mudancase Desenvolvimento

Organizacional; Comunicacdo Ora e Escrita; Técnicasde Negociacéo.

5. Bloco de I nstrumentos de Pesquisa— bloco quevisou & 80 horas
instrumentalizacdo dosa unos parapréticade politicaspublicas. Abrangeu

osmaodul os: Treinamento em computacdo; Elaboracdo eAndisede

Proj etos; Processos de Pesquisa.

6. Bloco de Andlise de Conjuntura—espago reservado adebates, 100 horas
conferéncias, encontros e pal estras sobre questdesreferentes as politicas
pablicas.

7. Lingua Estrangeira—abrangeu cursosinstrumentaisdelinguainglesae 100 horas
linguafrancesa(opcionas).
22 Etapa: Estagio—compreendeu atividades de estégioinstitucional 1000 horas

supervisionado em érgaos do governo federal, estadua emunicipal.

32 Etapa: Complementacdo — visou acomplementacdo delacunasno 500 horas
conhecimento adquirido nas etapas anteriores, eaelaboracdo detrabalho

final do curso, examinado por comissao especial . Osmbédul os ministrados

foram: Politicas PUblicas(reforgo conceitual ), Recursos Humanos,

Plangjamento e Or¢amento, M éodos e Técnicas de Pesquisa, Organizacéo

e Funcionamento do Setor Publico.

Total dehoras 2.800 horas

A primeiraetapa, intitulada“ Embasamento”, com 1.300 horas e distri-
buidaem sete blocos, tinha por objetivo aintegracdo do aluno aEscolaeaam-
pliagao de suavisdo de mundo, apartir do aprofundamento de estudosinterdis-
ciplinares e do desenvolvimento de préticas e instrumentos de gestdo capazes de
assegurar arelacao teorialprética (Funcer/ENaP, 1988).
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Dessaprimeiraetapa, o bloco “ Fundamentos’, voltado parao nivela
mento em disciplinas tedricas consideradas essenciais, foi 0 mais criticado
pel os alunos por seu carater excessivamente académico, introdutorio, repetitivo
e redundante em rel acéo a contetidos que tinham sido exigidos na selecéo
inicial. Essa percepcao pode ser atestadano documento de avaliag&o do curso,
feito pelosaunos ao final dos seis primeiros meses, quando se concluia a etapa
“Embasamento” . Nesse documento, em meio a manifestacéo de preocupacéo
com questdes geraisrelacionadas a carreirae asituacdo daENAP, sugerem
redimensionar esse bloco, evitando o “taylorismo” pedagdgico e aidentifi-
cacado de disciplinas-chave merecedoras de tratamento aprofundado, ao lado de
outras optativas.

A direcdo do curso considerou, entretanto, que, devido aheterogeneidade
daturma, eranecessario nivelar os conhecimentos. O objetivo do bloco era
fornecer no¢Bes bési cas das sete disciplinas — Filosofia, Administracéo, Direito,
CiénciaPolitica, Economia, Estatistica e Metodologia- em um tempo reduzido
(maximo de 40 horas por disciplina), o quetornavadificil evitar asuperficia-
lidade (SaF, 1993).

Algunsaunosressaltaram afragmentacéo no tratamento dostemasdo
curso por faltade umaestratégiagloba desenvolvidapelacoordenacéo capaz de
contribuir tanto paraumamaior interacéo entre as disciplinas como maior
aprofundamento (ComissAo bosALuNos Do | Curso DE PoLiTicas PUBLIcASE GEs-
TA0 GOVERNAMENTAL, 1989, p.5). Essa percepcdo, como atestamos naandlise dos
periodos subsequientes, seria uma das mais recorrentes nos cursos de formagao.

Outra preocupacao, ao final daprimeiraetapa, eraade o curso estar se
distanciando da proposta basi cade formag&o de um administrador politico, suge-
rindo, em decorréncia, “ alicercar as atividades curriculares sobre 0 eixo daques-
t&o da politicapublica, matriz em torno daqual se deveriaaglutinar asdiscipli-
nas-chave’.

O documento de avaliacéo dos al unos apontou também anecessidade de
fortalecer o bloco Andlise de Conjuntura, composto de painéis e conferéncias
com personalidades de vériastendéncias, para debate das grandes questdes naci-
onais. Este poderia ser o segundo eixo do curso, naformade nucleos permanen-
tes de andlise sistematica de conjuntura, aos quais 0s alunos se agregariam se-
gundo seusinteresses. Sem perder vinculacdo com o el xo dapoliticapublica,
poderiam funcionar como focos dinamicos de formacao tedrico-prética.

Entre os principais problemas, foram indicados afragmentacdo dagrade
curricular, o trato superficial e repetitivo dado aos contetidos no bloco de funda-
mentos e aqualificacdo dos professores, consideradainadequadaas
especificidades do curso.

Aindanessaetapa, o bloco melhor avaliado pelosaunosfoi “Préticade
Politicas Publicas’, inspirado nos seminariosdaENA. Tratava-se de simular uma
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préticadeformulacdo de politicas paraaacdo governamental, em que osalunos,
divididos em grupos e assessorados por especialistas, desenvolveram projetos
em quatro areastematicas: Violéncia, Alimentacéo, Desenvolvimento Cientifico
e Tecnol 6gico, Processo de Urbanizac&o. O processo incluiaaelaboracéo de
diagndsticos sobre o problema e sobre os programas governamentais, sugerindo
formasdeintervencdo. O bloco foi dividido em aulas expositivas, seminériose
trabalhos em grupo, em que trés dimensdes basi cas das politicas governamentais
eram destacadas: adimensdo cognitiva, ainstitucional eadimensdo deandiseda
relacéo entre politics e policy.

Asrazfes parao éxito do bloco “ Praticade Politicas Pdblicas’, provavel -
mente, deve-se a0 seu carater aplicado, que permitiarelacionar questbestedricasa
Situagdes concretas que encontrariam nafuturavidaprofissional . Subdividiaseem
umafaseintrodutéria, de pesquisa, e umafase de andise e apresentacdo de pro-
postas. O modelo daENA previaaorganizagcdo de dossi és sobre ostemas, por par-
tedaEscola, masna ENAP osa unos participavam dael aboracdo dos dossiés.

Segundo aENAPR, “ao final do bloco, em razéo dadificuldade de sereu-
nir as informacdes necessarias ao estudo de cada topico, os grupos se diferenci-
avam muito quanto ao grau de aprof undamento obtido em seu trabalho” (Sar,
1993).

A segunda etapa do curso deformagdo compreendeu atividades de es-
tagio institucional supervisionado em 6rgdosdo governo federal, estadual e mu-
nicipal. A etapade estédgio em um periodo de seis meses seguia-se a etapa de
embasamento, privilegiando, fundamental mente, apréticaingtitucional,
viabilizando aaprendizagem por meio daparticipacéo do aluno em situagdes con-
cretas naadministracdo publica (Funcer/EnaAP, 1988).

Osalunosrealizaram seus estagios, sob atencdo de supervisorese
orientadores, em oito unidades da Federacdo, assim distribuidos: Federal (56
alunos); Estadual (14 alunos); Municipal (28 alunos) elnternacional (7 alunos).
Esse processo contou com a participacao de 49 instituicoes.

A atividade curricular de estagio, inspiradano modelo daENA, quelhe
atribuiasignificado especial, foi desenvolvidadurante 1000 horas e teve como
objetivo principal proporcionar ao estagiario situagdes concretas de trabalho de
modo que elefosse “ 0 agente principal no seu processo de aprendizagem (...)"
(EnaP, 1988, p.25).

Os objetivos especificos do estagio eram:

« avaliar aestruturaorganizacional e as especificidades daadministracéo
publica;

« desenvolver uma capacidade de andlise criticae de compreensdo da
organizagao naqual estavainserido;

« possibilitar aavaliacéo e aaplicabilidade dos conhecimentos adquiri-
dosnafasede" embasamento”;
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« exercitar sua capacidade de sintese e analise, dominio dacomunica-
¢ao, aplicacdo de técnicas basi cas de tratamento de dados quantitativos;

« desenvolver habilidades profissionais especificas, de acordo com seu
Plano de Estégio;

« manter atitudes e comportamentos éticos compativeis,

« produzir e contribuir com trabal hos préticos com o desenvol vimento
institucional ou paraaimplementacéo de politicas especificas.

Além de ser capaz de utilizar técnicas aprendidas naetapaanterior, 0
aluno deveriaobservar, naorganizacdo em que realizava o estagio, 0s seguintes
componentes:

(...) asdiferentes unidades detrabal ho hierarquizadas e articuladas
paracumprir determinados objetivos vinculados as politicas publicas; as
normas gerais que regem essa organi zacao, 0s planos e 0s projetos que
implementa; osrecursos materiais, humanos e financeiros que adminis-
tra; unidades externas com as quais serelacionae; osresultados que
alcancaou as necessidades que supre (Enap, 1988, p.25).

A designacédo do local de estagio competia ao diretor de estagio, apds
levar em conta, da parte do aluno, seus interesses, aspiragoes, condicoes pes-
soais (idade e situagdo familiar), motivagdo, personalidade e projetos, classifi-
cacao do aluno no concurso de admisséo da ENAP, experiéncia e estudos ante-
riores e aspectos a serem aperfeicoados. Do lado dainstituicéo, avaliavam-se
suas caracteristicas, interesse e disponibilidade de locais e de técnicos
orientadores de estagio.

O aluno deveria apresentar trésrelatorios. Relatério de Instalacéo (atéa
terceirasemana); Relatorio Critico-Analitico (ao longo do periodo de estégio);
e Relatério de Tratamento de Problema, terceiro e tltimo (apresentado ao final
do periodo), no qual deveriaconstar umaandlise sobre assuntos ou problemas
observados que mereceram maior atencao e envolvimento pessoal %.

Foram previstos dois seminérios durante arealizagdo do estégio?:

“No primeiro (31 dejulho), osaunosretornardo a ENAP paratroca
de experiéncias com os col egas e as demai s pessoas envolvidas com a
etapa(...). No segundo, os alunos, com base em seu conhecimento ted-
rico-pratico, apresentaréo proposta paraas atividades a serem desenvol -
vidas naetapa de Complementacdo, tendo em vistao Trabalho Final que
deverdo elaborar” (Funcep, 1989).

O primeiro seminario foi estruturado em trés etapas. Naprimeirae na
segunda, foram convidados especialistas de contetido paradirigirem efacilita-
rem adiscussao em pequenos grupos de alunos, divididos de acordo com os
temas de seus respectivos estégios (educacdo e cultura, questBestrabal histas,
cooperacao técnicainternacional, ciénciae tecnol ogia, modernizacdo, orcamento,
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desenvolvimento regional, planejamento, desenvol vimento urbano e habitagéo).
A terceiraetapa objetivava promover reflexdo sobre asrelacbes entre teoriase
model os organizacionais e arealidade da organizacéo acolhedora.

O processo de avaliacéo de desempenho do aluno, no estagio, seriafeito
mensal mente, tomando por base asinformacdes col etadas que contribuiriam
paraaconfeccdo de um dossié por parte do supervisor?,

Apesar dacomplexidade edo grau deimprovisagcao em suaimplemen-
tacdo com mudancas de regras provocadas principal mente por mudangas nosinte-
grantes da equiperesponsavel daENAP, edasdificuldades por parte dealguns
alunos em estabel ecer relacdo entre o temado estégio e aorganizagdo acol hedora,
eentre 0 estagio eafuturacarreira, aetapa de estégio foi considerada peladirecéo
do curso e pel os alunos como relevante paraaformacdo, tendo sido satisfatdria
tanto do ponto de vistadidético quanto do institucional . Segundo aent&o diretora,
MariaHelena Santos, os a unos apontaram-no como um dos mel hores momentos
do curso, destacando seu carater eminentemente pratico e o fato deter permitido a
demonstracéo de sua competénciatécnica (Santos et al., 1994).

A terceirae Ultimaetapa denominada“ Complementacéo” foi desenvol-
vidaem quatro meses. Compos-se de disci plinas sel ecionadas para compl emen-
tar lacunas detectadas apartir do confronto entre aaprendizagem daprimeira
parte do curso e as questdes | evantadas durante o estagio, além deincluir aela
boracéo detrabalho final do curso. No entanto, essa etapafoi reestruturada, pois
havia caréncias significativas deixadas pel as fases anteriores, no que diz respeito
a aspectos tedricos e conceituai s, assim como métodos de analise do campo de
politicas publicas. A mudanga consi stiu em cursosintensivos sobre variostemas
de carédter geral, com carga horariade até 80 horas, sendo obrigatériaa partici-
pacdo de todos os aunos. Os médul os ministrados foram Politicas Publicas (re-
forco conceitual), Recursos Humanos, Plangjamento e Orcamento, Métodos e
Técnicas de Pesquisa e Organizacéo e Funcionamento do Setor Publico. Tam-
bém foram organi zados pequenos médul os simultaneos sobre areas especificas
de gest&o, nos quais os alunos podiam selecionar os de seu interesse. Sua execu-
cdo foi entregue a servidores daadministracéo publicacom experiéncias nas
respectivas &reas. “ Portanto, apesar de seu titul o, essaetapase distinguiu mais
por seu carater de formacao béasicado que propriamente de formagdo comple-
mentar, sendo, inclusive, naopini&o de algunsaunos, aetapamaisricado curso,
precisamente porque, naguele momento, foram of erecidos contelidos mais vol-
tados as reai s necessidades de um futuro EPPGG” (Sar, 1993, p.21).

1.4 - Estratégias pedagogicas e avaliacéo

Asdiretrizes pedagdgicas do curso da primeiraturmaforam explicita:
dosnaproposta curricular como uma pedagogiaativaque privilegiavaos seguin-
tes principios:
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« flexibilidade, de modo apermitir que apropostacurricular se construa
apartir de suaprética, valendo-se, de umlado, do caréter positivo da heteroge-
nei dade de seu publico como componente do processo pedagdgico e, de outro,
de multiplas formas e processos educacionais, que vao dos métodos convencio-
nais até o ensino personalizado;

« multidisciplinaridade, que possibilite, pelo acesso as diversas &reas do
conhecimento, acompreensdo das multiplas dimensdes darealidade e de suas
inter-rel agOes,

* integracao tedrico/prética, que permitaanalisar, no confronto com situ-
acOes-problema, arealidade institucional, possibilitando recorréncias tedricas;

« integracdo curricular, que pelaarticul acdo e organi zacdo de conteidos
e atividades pedagdgi cas, resulte em umatotalidade coerente com os objetivos
de formagéo (Funcer/Enap, 1988, p.11).

O documento afirmaaindaque, “ além do desenvol vimento das habilida-
des de compreenséo dos fenémenos, aacdo pedagdgicabuscatambém favorecer
0 desenvolvimento das habilidades de comunicagao e interacao social, assim
como a adocdo de atitudes e comportamentos éticos compativeis com as expec-
tativas da sociedade em rel agdo ao desempenho das fungdes publicas’.

O curriculo eraentendido “ como atotalidade das experiéncias plangja-
das daEscola, ndo s0 atividades formais de aprendizagem, como interrel agbes
de alunos com alunos, alunos com professores e a Escolacom acomunidade”
(Funcer/EnaP, 1988, p.12).

As estratégias didati cas adotadas foram norteadas pel os objetivos de
cadaetapae mddulo do curricul o, incluindo tanto aulas expositivas, seminérios,
palestras, conferéncias, painéis quanto atividades de pesquisa, aulas etrabal hos
préticos, estudo dirigido, visitas, atividades em grupo, ensino personalizado.

Entretanto, apesar dessa concepcao, aimplementacdo foi marcada por
um descompasso em relacdo as interacdes teorialpratica e aos aspectos técni-
cos/politicos.

Narelacdo teoria/pratica, amaior dificuldade residianafaltade experi-
énciaem ensino aplicado, por parte daENAP e dos docentes, sendo amaioria
originariade universidades, preval ecendo o caréter académico.

Ao lado daformacao técnica, o curriculo previa, paradesenvolver adi-
mensao politicanaformacéo do gestor, a participacéo dos alunosem atividades
com liderancas e organi smos fundamentai s daadministracéo publica. Apesar des-
sasiniciativas por parte daEscola, o0 documento de avaliacéo feito pelosalunos
apontavaanecessidade dereforcalas:

Torna-se urgente ainclusdo imediata de atividades voltadas paraafor-
macao de administradores politicos. A promocao de um contato intenso
e sistemético com parlamentares de diversos partidos, liderancas
empresariaise sindicals, dirigentes de empresas estatal s, autoridades
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pertencentes aos trés poderes, jornalistas e representantes de diversas
institui ¢des da sociedade permite o desenvol vimento do senso critico e
do discernimento necessarios ao desempenho dafuncéo de gestor. A
propostacurricular original, distribuidaem agosto de 1988, previaum
espaco paraestas atividades no modul o de andlise de conjuntura, hoje
relegado a segundo plano (ComissAo DE REPRESENTANTES DOSALUNOS DA
PrIMEIRA TURMA, 1989, p.5).

Essa percepcéo por parte dos alunos coadunava-se com aefervescéncia
do momento politico que o pais estava enfrentando no inicio daredemocrati-
zacao e, também, pelaimagem simbdlica construidaacercado papel politico que
os gestores deveriam desempenhar naadministragdo publicabrasileira?.

No mesmo documento, entre outras propostas, 0s alunos sugerem a
redefinicéo das estratégias didaticas: reducdo do tempo destinado aaulas
expositivas; programando tempo paraleituras; abrindo espaco paraatividadesde
pesquisae visitasainstitui ¢oes; organizando e val orizando trocas de experiéncia
entre alunos.

A propostade avaliacdo de rendimento do aluno contemplavao caréter
deformacéo generalistaeflexivel, jaque osinstrumentos avaliativos eram bas-
tantediversificados. O bloco “ Fundamentos’ avaliava o desempenho do aluno
com base na participacao nos debates, capaci dade de exposi¢éo, andlise e sinte-
se, atitudes para o trabal ho em grupo e capaci dade de negociacdo e seu desempe-
nho em provas escritas (Enap, 1988, Artigo 42). O bloco “ Instrumentos’ consi-
deravaa participacdo dos a unos em aul as, conferéncias e em atividades
solicitadas pel os professores. No bloco “ Politicas Plblicas’, os instrumentos
avaliativos compunham-se de apresentacao em grupo, apresentacdo de proposta
de projeto e desenvol vimento do projeto. Naavaliacdo do estégio, foram analisa-
dos relatérios de instalagdo critico-analitico e de tratamento de problema;
acompanhamento do aluno pel o orientador de estégio, visitas do supervisor de
estagio, assiduidade e pontualidade.

Apesar dessadiversidade de métodos avaliativos, osaunossugeriram a
rediscussao dos critérios e procedimentos de avaliacéo das disciplinas. Também
destacaram afaltade homogenei dade dos critérios com que 0s supervisores ava-
liavam o desempenho dos di scentes nos estagi os, atribuida afaltade treinamento
daequipe daENAP em medidas e indicadores de desempenho (Santoset al,
1995, p.109).

Santos atribui parte dos problemas ao tempo insuficiente com gque con-
tou anovadiretoria (diretoriade Estagio) parapreparacéo da etapa e também ao
pouco rigor nos critérios de selecdo dos orientadores nos 6rgéos. Ha ainda que
se considerar agestédo complexa que esse curso exigia por parte daequipere-
cém constituida e que passou por mudancas de diregdo constantes.
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M uitas das questdes naimplementacdo do curso sdo reconhecidas pelos
alunos como problemas resultantes do fato de constituirem aprimeiraturma, que
afirmam que suas sugestdes tém como objetivo “ resgatar aboainspiracdo original
eventual mente desmentidapelapraticae corrigir aspectos que serevelaram
indesgjavels’ (ComiSSAO DOS REPRESENTANTES DOS ALUNOS,1989, p.8).

Algumas das sugestdes contidas no documento dos alunosforam adotadas
na etapa de complementaco, buscando suprir |acunas deixadas nas outras etapas.

Em umaavaliagcdo maisamplacolhidajunto aos alunos, o que se cons-
tata é a existéncia de uma guase unanimidade quanto a corregdo daconcepcao
pedagdgicado curso em suaslinhasgerais, com asfalhas devendo-se, ndo as
diretrizes que nortearam o curso, mas a definicado dos contelidos programati cos
e operacionalizacéo das agoes (Sar, 1993).

Um ponto que chamaaatengdo, nessaprimeiraexperiénciadaENAR, é
0 destaque dado as avaliacBes feitas pel os alunos, sendo dificil encontrar, nos
documentos analisados, um contraponto feito pela coordenagdo. O processo de
avaliacdo do curso, concebido paracobrir cada etapado curriculo, foi feito a
partir de seminarios com os alunos, realizados ao fim das etapas, de formaaque
avaliassem o periodo percorrido e fizessem propostas paraaconducdo das ativi-
dades dasfases seguintes do curso. Nabase daavaliacdo orientadoraeleitapela
ENARP, estavam as seguintesfungoes:

« Diagnéstica, permitindo conhecer o resultado do processo ensino
aprendizagem;

« Reorientadora, assinalando os aspectos que devem ser modificados no
curriculo, aém de permitir adaptar os processos asdiferencasindividuais;

« Progndstica, proporcionando os meios de conhecer os resultados pro-
vaveisdo processo ou do curriculo;

« Clarificadora, evidenciando aadequagao dos objetivos, permitindo
reformul&-los, além de possibilitar um retorno a cada etapa do curriculo, permi-
tindo aperfeicoa-lo (Funcer/EnaP, 1988, p.40).

Aindaqueaintencdo daENAPfosse desenhar um curso compativel com
ademandade formacéo de pessoal qualificado para o exercicio dasatividadesde
formulac&o, implementagdo e avaliagao de politicas publicas, foram varios os
problemas que impediram que o curso tivesse adimensdo politicaea
organicidade pretendidas. Entre el es, destacam-se as mudangas politicas no Go-
verno Federal, com sucessivas substitui cbes nadiretoriada Escoladurante afase
deimplementacdo do curso —fato que acabou af etando sua operacionalizagéo,
gerando dificuldades de ordem politica, institucional e pedagdgica: “ A cadaequi-
pe que assumia, 1ogo se faziam sentir os reflexos sobre a propostacurricular ea
dindmicado curso, o que comprometia, como € 6bvio, acoerénciado programa
eaintegragéo das partes de que ele se compunha’ (Sar, 1993, p.18).

Hade se considerar também que eraaprimeiraexperiénciadaENAP em
um curso/concurso de formagao de alta complexidade e que os aspectos
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politico-institucionais da carreira, externos a ENAP, parecem ter exercido
influéncianaavaliagéo que osaunosfaziam do curso.

Em que pese todas as dificul dades enfrentadas durante o curso, pode-se
afirmar que aformacao dos primeiros EPPGG, no geral, foi positiva proporcio-
nando-1hes condi ¢ces paraa ocupacdo de postos estratégicos naadministracdo
publica, como demonstraapesquisareaizadapelaENAP em 1994 (quatro anos
depois de empossados) sobre 0 desempenho dos* gestores’ em atividade. A pes-
quisaavaliou aatuacdo dos egressos por meio do levantamento dos DA S ocupa:
dosedaavaliagéo do seu desempenho profissional por suas chefias, utilizando
guestionarios e entrevistas. A pesguisa apresentou dados bastantefavoravels.
Constatou-se que 90% dos egressos em atividade haviam ocupado cargos
comissionados e 46%, DAS4 e5, o queindicaposi¢éo de destague naadminis-
tracdo publica. Asentrevistasrealizadas com as chefias mostraram que, de ma-
neirageral, aatuacéo profissional dosmesmosfoi positivamente avaliada. Fo-
ram destacadas caracteristicas como el evado grau deiniciativa, capacidade de
tomada de decisdo e de resolucéo de problemas, além de capacidade de lideran-
¢a, consideradas pouco comuns em profissionais recém-chegados (SanTos et al,
2004, pp. 65-66).

O curso, iniciado em agosto de 1988, foi encerrado em 20 de janeiro de
1990. Dos 120 classificados na primeira etapa do concurso, 104 chegaram a
etapafinal, sendo que 101 concluiram, com éxito, o curso de formagao, 91
destes tendo sido nomeados.
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2. Segundo momento: da 22 a 52 edicao do curso de
Formacao em Politicas Publicas e Gestao
Governamental — 1996 a 1999

2.1 - Contexto palitico-institucional

Osquatro cursosde formagéo inicial paraacarreirade Especialistaem
Politicas Publicas e Gestdo Governamental —dasegundaaquintaturma, realiza-
dosde 1996 a 1999 — configuram o que designamos“ segundo momento”.

Foram elaborados e desenvol vidos em um novo contexto politico-
institucional, que seinauguracom avitoriade Fernando Henrique Cardoso paraa
presidéncia e tem como uma de suas principais marcas a propostade dar inicio
a0 processo de rearranjo institucional do Estado brasileiro, cujajustificativa
estava pautadanacrise do papel do Estado.

Segundo o diagnéstico do governo, além daquestdo fiscal, acrisedo
Estado estavaligadaacrise daadministracéo publicaburocrética, marcadapela
ineficiéncia, morosidade, clientelismo e descompromisso com o desempenho
estatal. A crise do model o burocratico eradefinida pelaineficiéncia das estrutu-
ras hierarquizadas, pesadas e centralizadoras, caracterizadas pel 0 excesso dere-
gulamentos e pelauniformizagao de procedimentos na prestacéo de servicos
publicos, que mostravam bai xa capaci dade pararesponder com agilidade asde-
mandas sociai s e eram pouco permeaveisainovacoes. A Administracdo Pablica
Gerencial® deveriaassim caminhar paraum novo model o de gerenciamento.
Mudancas naestruturaorganizacional e administrativapretendiam redefinir o
papel do Estado, suaformadeintervencéo e de serelacionar com a sociedade.

O primeiro governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-1998) inseriu
areformadaadministracéo publicanaagendado pais. Criou, com este objetivo, o
Ministério daAdministracéo Federal e Reformado Estado —MARE eéelaborou o
Plano Diretor daReformado Aparelho de Estado, apresentado em 1995, que “for-
mulou edifundiu as propostas dereformagerencial, realizando um verdadeiro
aggiornamento da agenda de reformado aparelho de Estado” (PacHeco, 2000,
p.39). Essas propostas, inspiradas em movimentos de reforma pré-mercado pre-
sentesno cendrio mundial dadécadade 90 e rapidamente difundidasnaAmeérica
L atina, buscavam inserir mudancas no ordenamento macroeconémico que condu-
zissem aum quadro de g uste e estabilidade, areducéo do tamanho do Estado e
eliminacdo de instituicOes protecionistas e a criacdo de agéncias regulatérias.
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No plano internacional, os resultados dessa série de reformasimplica-
ram uma profundareestruturag&o produtivadessas economias, 0 que provocou
também umanovamodalidade de inserc¢éo no sistemainternacional por meio da
desregulamentacdo dos mercados de produtos, financeiros e laboraisque visa
vam aintegracdo competitivaao mercado. Em seguida, o objeto das mudancas
passou pel aconsolidacdo das reformas, pel o restabel ecimento da capacidade
regulatériado Estado em atividades repassadas paraainiciativaprivada, pela
mel horia da competitividade e por novas defini¢bes na of erta dos servigos soci-
aisedesuaqualidade (FErraREZI, 2007).

A partir dos anos 80, as mudancas no setor publico passam aocorrer,
segundo o ent&o ministro daAdministracdo e Reformado Estado, Bresser-Pe-
reira, “ em funcéo dacrise de Estado e dademanda, por parte da sociedade, de
que as administracdes publicas sejam mais eficientes, e os sal &rios dos servido-
res, mais compativeis com os do setor privado”. As principais diretrizes da poli-
ticade recursos humanos do MARE eram aadequac&o dos servidores“ao novo
Estado que estavasurgindo”, tarefa essa considerada prioritaria“ no atual contex-
to de mudanca, implicando o estabel ecimento de umapoliticavoltadapara capta-
¢ao de novos servidores, 0 desenvol vimento ou capacitacao do pessoal , aimplanta
¢ao de um sistema remuneratorio adequado que estimule 0 desempenho por meio
de incentivos e a constituicdo de carreiras compativei s com a necessariarecons-
trucéo do aparelho do Estado” (Bresser-PeREIRA, 1998, pp. 267-268).

Essaagenda estavarel acionada com adelimitacdo daéreade atuacdo do
Estado as atividades que envolviam o uso do poder de Estado, conforme definido
no plano diretor dareformaem curso, o que exigiapessoal capacitado parade-
sempenhar as novas fungdes®. Erapreciso entdo “ dotar os administradores pu-
blicos de competénciagerencial, em um quadro de relagdes de trabal ho muito
maisflexivel einseguro do que erano passado, e em um quadro externo de ex-
trema complexidade e mudancarapida’ . Nesse ambiente, o perfil do gerente pu-
blico deveria ser semel hante ao do setor privado, principalmente, no quediz res-
peito a capacidade de trabal har e tomar decisdes em um contexto em que 0s
dados darealidade, o desenvolvimento tecnol 6gico e asformas de gestédo mu-
dam rapida e permanentemente (BResser-PeEREIRA, 1998, p.268).

«Acarraerade EPPGG

Este novo enfoque, que abriu espago paraagao no espaco publico, por
meio de parcerias e novos arranjosinstitucionais, levou também a estratégias de
fortalecimento do nucleo estratégico do Estado, promessa ja presente nos pro-
gramas de governo dos principais candidatos a Presidénciada Republicaem
1994, enfatizando anecessidade de recuperacao da capacidade degovernoea
importanciadaval orizacdo daformacao daaltaadministracdo publicapor meio
daENAP (FerraREZI E ZIMBRAO, 2006, p.66).
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No programado governo, aprofissionalizacéo daataburocraciaea
adequacéo dos recursos humanos foram reputadas como tarefas prioritériasda
Reformado A parelho do Estado, propiciando, assim, tanto arealizacdo de
CoNCursos paraarenovacao do quadro de servidores quanto areorganizagao das
carreiras e dos cargos. Trabal hou-se com anocao de carreiras horizontais, com
atribuicdes mais amplas e genéricas, ndo sendo exclusivas de 6rgdos
especificos, com saléarios e condi¢des de acesso e promogdes uniformes.

Foi reativadapelo MARE, em 1995, acarreirade EPPGG, que, desde
1989, com aprimeiraturma, ndo fora objeto de novos concursos devido ao de-
sinteresse do governo Collor em fortalecer quadros do Estado. Elaborou-se, a
partir de 1995, um cronogramade concursos paraas carreiras de EPPGG, de
Analistas de Plangjamento e Orcamento e de Analistas de Finangas e Controle,
cobrindo os quatro anos do mandato do governo.

O segundo momento registra algumas mudancas nas condi¢bes de
ingresso e napercepcao dacarreirade EPPGG. Foram alterados os pré-requi-
sitos para participar do concurso, tornando obrigat6rio o curso superior com-
pleto, ao contréario do processo seletivo ocorrido paraa primeiraturma, que,
seguindo o modelo francés, ndo exigia dos ja servidores publicos (clientela
interna) diplomade nivel superior paraentradanacarreira, 0 que se mostrou
inadequado paraarealidade brasileira. Excluiu-setambém o limite deidade,
vetado pela Constituicéo de 1988.

Para Bresser-Pereira, as carreiras do ciclo de gestéo, criadas nos anos
80, “foram prejudicadas por umavisao burocraticado servigo publico, tendo
como fonte deinspiracéo os“enarcas’ daEcole National o’ Administration —
ENA”. Buscou-se, apartir de 1995, um model o misto que deveriase aproximar
mais do sistema norte-americano e que“(...) recruta seus altos administradores
Nnos cursos de pos-graduacdo existentes no pais—do que no francés—que usaa
ENA paraessafinalidade. Nesse model o, aENAP passou ater um papel estraté-
gico” (BRessEr-PEREIRA,1998, p.275).

O novo concurso continuariasendo desenvol vido em duasfases, mascom
um grau de exigénciade conhecimento de pos-graduacéo em administragdo publi-
ca, economiaou em ciénciapolitica. Devido ao nivel de pés-graduacdo exigido, o
tempo do curso de formacao dos EPPGG foi reduzido. A perspectivaerade que os
profissionais dagquel as carreiras ocupassem, sem monopdlio legal, os cargos supe-
riores de todos 0s setores da administragdo publica em gue eram necessarios.

Namedidaem queaENAP setransformavano principal nlcleo de
pensamento e debate sobre a Reforma Gerencial no pais, aformacéo
complementar dos novos gestores concentrou-se na apresentacdo e dis-
cussao dos processos de mudanca que estéo ocorrendo no Estado e na
sociedade nestefinal de século e dos principios dareforma (BREsSSER-
PEREIRA, 1998, p.275).
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Os concursos — primeira etapa do processo de selecéo® —foram
realizados de 1995 a 1998, e, na sequiéncia, foram desenvolvidas pelaENAP
Ccomo segunda etapa do processo seletivo, quatro turmas do curso de formacao
inicial paraacarreira. Tal como no primeiro momento, 0 ministério responsa-
vel pelagestéo dacarreirade EPPGG assumiu umamissao reformistae, nesse
contexto, imputou aos membros dacarreira o papel de “agentes de mudanca’
naadministracéo publica.

Os programas desse segundo momento permitem observar apresenca
de controvérsias relacionadas ao papel e ao espaco de atuacéo dos EPPGG, que,
em verdade, remontam ao decreto de Regulamentagdo ne 98.976, de 1990, que
reduziu o escopo e 0 espaco institucional dacarreira, remetendo as atividades do
cargo “ preferencialmente” paraas areas-meio daadministracdo®. Esse decreto
foi editado em um contexto de resisténciaaimplementacdo dacarreira, detal
modo que contrariou ostermosda L e 7.834, de 06 de outubro de 1989, que
criou e definiu suas atividades como sendo de“(...) formul agcdo, implementacdo
e avaliacdo de politicas publicas, bem como de direcdo e assessoramento em
escal 6es superioresdaAdministracdo DiretaeAutarquica’ (Art. 1°), ou sgja,
atividades rel acionadas ao ciclo de politicas publicas como um todo, e ndo ape-
nas aadministracao de recursos.

O debaterelativo ao papel e ao espaco de atuacdo dacarreirade EPPGG
assume impacto no contelido dos programas dos quatro cursos, onde se encontram
referéncias que apontam tanto para umaconcepcao amplade gestor de politicas
publicas quanto paraumaconcepcdo de administrador de recursos. A proposta
curricular daquintaturma, por exemplo, enfatizaafuncéo gerencia dacarreira:
“Emgera, espera-se que sgiam capazesderedlizar atividadestécnicasrelativar
mente complexae, aposa gum tempo, assumir atividadesgerenciais. Namaioria
das vezes sdo absorvidos em atividades finalisticas dos diferentes ministérios’
(Enap, 1988, p.1). No mesmo documento, verifica-se referénciaao aproveita-
mento de parte dos EPPGG pelaAdministracdo Plblicaem éreas de gestdo das
institui gdes governamentais, refletindo um diagndstico degoverno relativo ane-
cessidade de profissionalizacdo nas &reas de gestéo.

No segundo momento, registra-se, também, um esfor¢co do MARE em
fortalecer acarreirade EPPGG, viabilizando-afinanceiramente, por meio dalL ei
ne 9.625/98 que promove alteracdes em sua estrutura e legislagdo. Pelo artigo
21 daL e n°9.625/98, as suas atribuicdes passam a ser “ 0 exercicio de ativida-
des de gestdo governamental, nos aspectos técnicos relativos aformul acéo,
implementacdo e avaliacdo de politicas publicas’, excluindo-se a parte que cons-
tavadal e n°7.834/89, decriagdo dacarreira, “de direcéo e assessoramento em
escal Bes superiores daadministracéo publicafedera diretaeautarquica’.

A carreirade EPPGG passou aintegrar um grupo caracterizado como
pertencente ao ciclo de gestao (atividades de finangas, controle, orcamento e
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plangjamento), o que assegurou mel hores padrdes remuneratorios. Buscando
aproximar as atribui¢oes, as carreiras de Analistade Finangas e Controleede
Analistade Plangjamento e Orcamento, passam ater como funcbes“ o exercicio
de atividades de gestdo governamental , nos aspectostécnicosrel ativos aformu-
lac&o, implementacdo e avaliacao de politicas publicas naarea econémico-finan-
ceiraepatrimonia deauditoriae de andlise e avaliacéo deresultados’ (Analista
de Financas e Controle) e o0 exercicio de atividades de gestdo governamental,
nos aspectos técnicos rel ativos aformul acéo, implementacéo e avaliacéo de po-
liticas publicas nas areas orcamentariae de plang amento” (Analistade Plang a-
mento e Orgcamento), segundo os artigos 22 e 23 da Lei n°9625/98.

« Papel daENAP

Ao assumir aENAPem 1995, a entéo presidente Regina Pacheco
(1996-2002) relata que haviauma cisao na culturainstitucional, com dois gru-
pos separados e criticos em relacdo ao outro. Erao pessoal da Funcep (1980) e
o0 daENAP (1986), que eraumadiretoriadaFuncep e cujo nomefoi adotado
pelainstituicdo matriz em 1990. Segundo Pacheco, nainstituicéo haviatreina-
mento, mas eramuito pouco porque aENAPfoi-se afastando cadavez maisda
capacitacdo do servidor publico e se aproximando de um centro de pesquisa.
“Foi assim que encontrei aEscola: esfacelada, sem rumo e deterioradafisica-
mente. Uma das coisas que mais me chocou € que haguel e prédio imenso — 19
mil metros quadrados de érea construida— haviaapenas seis salasde aula’
(PacHEeco, 2006, p.23-24).

Narealidade, asituacdo daENAP em 1995 era, em grande parte, resulta-
do do periodo Callor, no qual aEscolaabandonou aformacéo de carreiras e pas-
Sou aexecutar treinamentos, com énfase naguel es espel hados nagestdo privada.
Também haviasido af etada pelatransi ¢do de governo do periodo Itamar, em que
Se assumiu aopcao de estimul ar pesqui sas e debates que preparassem aEscola
paraescol has mais sustentéveis no governo seguinte.

OMARE atribuiu aENAP um papel estratégico naimplementacdo deseu
programade Reformado Aparelho do Estado. Segundo ReginaPacheco, areforma
adotadaparao setor publico buscava, s multaneamente, promover anovaadminis-
trac&o publicaefortalecer o nlcleo estratégico do Estado a partir daretomadade
concursos publicos. Nesse sentido, aENAP, vinculadaao MARE, tinhacomo ob-
jetivo gjudar aformular e difundir as novas propos ¢oes paraareformado setor
publico: “A ENAP ganhou vida, ganhou um projeto” (PacHeco, 2006, p.24).

Segundo aex-presidente, o problemano comego eraoferecer capacitacdo
para o maior numero possivel de servidores porque estavam dez anos sem cursos e
o desafio consistiaem aiar quantidade e qualidade. “ Parands, o nimero eramuito
importante. (...) porqueisso eraprestar servico, eraatualizar avisao dos servidores
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sobre o Estado, sobre a proposta gerencial e sobre o mundo lafora. (...) No come-
CO, cacavamos parti ci pantes para 0s Novos temas, porgue as pessoas nao entendiam
aimportancia, mas depoisisso foi mudando” (PacHeco, 2006, p.28).

A origem das Escol as de Governo, segundo aex-presidente, foi
marcada, em geral, pelo proposito de formar afuturaelite burocrética, tendo
como referéncia os model os francés e alemao. Passam, a partir dos anos 90, a
ter como grande desafio a capacitacéo de quadros existentes, sobretudo
gerenciais e dirigentes, afim de formar, para o setor publico, profissionais com-
prometidos com amudanca da culturaburocraticae com adisseminacdo dos
valores republicanos. Desse modo, trata-se de transformar escolas de governo
em centros de excel éncia em gestéo publica (PacHeco, 2002, p.77).

A novagestdo publicateriacompromisso com resultados previamente
definidos, praticando avaliacéo permanente e competicdo administradaentreins-
tituicdes similares, estimulando dirigentes, gerentes e funcionérios a buscar efi-
ciénciaeeficacia. Paraal cancar essa efetividade das organizagbes publicas, “o
desenvolvimento gerencial deve ocupar papel central nas atividades das escolas
de governo, fornecendo um conjunto de novasferramentas de gestéo e um con-
junto de valores que renovam a ética no setor publico” (PacHeco, 2002, p.76). A
partir desse periodo, aENAP passou ater um amplo catal ogo de cursos adapta-
dos a exigéncias de um projeto reformista da politica de gestéo.

A politicade recursos humanos definiu que eranecessario
compatibilizar o carater permanente das carreiras com o ambiente de mudancas
que estavam ocorrendo nas atividades do Estado. Considerava-se, assim, que era
preciso aumentar a capaci dade de adaptacéo dosintegrantes das carreiras asno-
vas demandas e fung¢des do Estado, por meio de maior qualificagéo profissional
e capacitacao profissional. Essadiretriz setraduzirianos cursos de formacao da
ENAP com aexigénciade desempenho em nivel de pos-graduacéo, e conside-
rando o perfil do servidor, “ que deveriaatuar sob aldgicadagestdo empreende-
dora, a0 invésdefazé-lo sob al6gicadaadministracéo burocrética’ (MINISTERIO
Do PLANEIAMENTO, OrRGAMENTO E GESTAO, 2002, p.91).

2.2 - Concepcéo geral e objetivos dos cursos

Oscursos de formagéo realizados paraformar asegunda, terceira, quar-
tae quintaturmas de EPPGG, no segundo momento, tém como principal carac-
teristicaaorientagdo de formar agentes de mudancada* culturaburocréticatra-
dicional” paraa“gerencia”, com base no discurso do expert em geréncia,
administracdo e avaliagao (PacHeco, 2000, p.39).

Nesse sentido, € possivel compreender a énfase que 0s obj etivos desses
cursos de formagéo expressam em relacéo a“ contribuir paraimpulsionar o de-
senvolvimento deumaculturagerencia” etambém “induzir ao desenvolvimento
deatitudesfavoraveisapromocao das transformacdes a serem implementadas na
administracéo federal”.
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Para se gjustar aos novos objetivos, o curso de Politicas Publicas e Ges-
t&o Governamental paraacarreirade EPPGG foi profundamente alterado.

A duracéo do curso saiu das 2.800 horas 12 edi¢éo paraumacargahora-
rig, nas quatro edicdes do segundo momento, que oscilou entre 0 maximo de
1040 horas (segunda edi¢&o) e o minimo de 830 horas( quarta edicdo). Esse
corte naextensao das atividadesfoi positivo, poistratava-se deformacdoinicia
e de selecdo de pessoas com experiéncia profissional e com nivel de pés-gradu-
acdo. Embora permanecessem mencdes sobre aimportanciade se afastar do
ensino académico e a necessidade de referenciais aplicados, foram excluidas
estratégiasimportantes para esse intento com aretirada da etapa de estagio da
estruturacurricular e dadisciplinaaplicada Pratica de Politicas Publicas, instan-
cias que aproximavam os alunos darealidade da gestdo e das politicaspublicas e
facilitavam aadaptacdo aentradano servico publico.

Conforme relatério acerca da concepcao e estrutura do curso:

Osobjetivos, estrutura, contedido, metodologia e duracéo do Curso
de Formagao tomaram por base determinados pressupostos dapolitica
gue vem sendo implementada pelo MARE, bem como resultados das
avaliacOes das experiéncias anteriores(...). ASsim como aexpectativade
desempenho dos egressos em atividades de nivel estratégico (assessoria
e gestdo) (Enap, 1997, p.4).

A fim de atender as necessidades de gestéo impul sionadas pelanova
agenda, houve destaque em micro e macroeconomia, finangas publicas, ciéncia
politicae naliteratura contemporanea sobre administracdo publica, além de
explorar as diferentes formas que a New Public Management (Nova Gestéo
PUblica) adquiriu nos paises desenvolvidos, visando aauxiliar aimplantacdo da
Reforma Gerencia propostapelo Plano Diretor elaborado pelo MAREZ,

A relacéo, no quadro abaixo, dos objetivos do curso paraas quatro
turmas do segundo momento, mostrasua similaridade e evidenciasuaconver-
génciacom aagenda politica de gestdo daquel e periodo.

Hareferénciadireta aos desafios nos campos da salide e da educacdo no
programadaquintaturma, justificados no préprio edital do concurso, ao se
of erecer vagas aessas duas areas, demonstrando preocupacado com o desenvolvi-
mento gerencial de instituicdes especializadas em politicas setoriais.

A concepcdo geral dos cursos permanece, porém, amesmadurante o
segundo momento, pois direcionada a mel horiada performanceinstitucional
e darevisdo do modus operandi das organizacdes do setor publico. Percebe-
se que 0s objetivos dos cursos de formacao de EPPGG desse segundo mo-
mento estdo fortemente vinculados a concepcdo da ENAP como uma*“ escola
corporativa de gestdo de governo”, “o que se traduz por estreito alinhamento
as politicas e diretrizes do governo paraamelhoria da gestéo publica’
(PacHEco, 2002, p.75) *.
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Objetivosdo curso

22 Turma(1996)

 Propiciar marcos de re-
ferénciamultidisciplinar in-
dispensaveis a uma visao
globalizante das transfor-
magOes queveém-se proces-
sando no Estado, tanto em
ambito nacional quantoem
internacional;

 Fornecer marcosanaliti-
cos, ferramentas e tecno-
logias de  gestdo
necessarios aimplementa-
¢&0, gerenciamento eavali-
acdo dos programas gover-
namentais, de acordo com
asexigénciascontempord
neas e com o contexto eco-
ndémico, politico, social e
institucional do pais;

 Proporcionar oportuni-
dades de conhecimento e
aplicagdo deferramentase
instrumentos compativeis
com a capacitacdo para a
gerénciaestratégicadasor-
ganizagOes publicasecom
asfungBesde coordenacdo,
regulacdo, controleeavali-
acdo de resultados atribui-
dasao governofederal;

* Induzir ao desenvolvi-
mento de atitudes favora
veisapromogdo dastrans-
formacdes a serem
implementadas na admi-
nistracdo federal;

 Contribuir paraimpulsi-
onar o desenvolvimento de
uma cultura gerencial nas
organizagdespublicasfede-
raisvoltadaparaaeficacia
centrada no interesse pu-
blico e narevalorizacdo da
funcdo publica;

» Fomentar o desenvolvi-
mento integrado de compe-
ténciasdeandlise, dehabi-
lidades gerenciais e de
atitude ética compativel
com o desempenho dafun-
¢&o publica.

32Turma (1997)

 Propiciar marcos de re-
ferénciamultidisciplinar in-
dispensaveis a uma visao
globalizante das transfor-
magOes que vem-se proces-
sando no Estado e na ad-
ministragdo publica, tanto
em &mbito nacional quanto
eminternaciond ;

 Fornecer marcosanaliti-
cos, ferramentas e
tecnologias de gestéo ne-
cessariosaimplementacao,
gerenciamento eavaliagao
dos programas governa-
mentais, de acordo com as
exigéncias contemporaneas
ecom o contexto econdmi-
co, politico, social e
institucional do pais;

 Proporcionar oportuni-
dades de conhecimento e
aplicagdo deferramentase
instrumentos compativeis
com a capacitacdo para a
gerénciaestratégicadasor-
ganizacOes publicasecom
asfungBesde coordenacdo,
regulacdo, controleeavali-
acdo de resultados atribui-
dasao governofederal;

* Induzir ao desenvolvi-
mento de atitudes favora-
veis & promocgédo das
transformagfes a serem
implementadas na admi-
nistracéo federal;

* Contribuir paraimpulsi-
onar o desenvolvimento de
uma cultura gerencial nas
organizagdespublicasfede-
raisvoltadaparaaeficacia
e o interesse publico, bem
como paraarevalorizagio
dafuncdo publica;

» Fomentar o desenvolvi-
mento i ntegrado de compe-
téncias de andlise, de
habilidadesgerenciaisede
atitude ética compativel
com o desempenho dafun-

¢8o publica.

42 Turma (1998)

 Propiciar marcos de re-
ferénciamultidisciplinar in-
dispensaveis a uma visao
integrada das transforma-
¢cOes que vém-se proces-
sando no Estado e na
administragdo pablica, tan-
to em a&mbito nacional
guanto em internacional

 Fornecer marcosanaliti-
cos necessariosaformula-
¢do, implementacao e
avaliacdo dos programas
governamentais, de acordo
com as exigéncias contem-
poraneas e com 0 contexto
econdmico, politico, social
einstitucional do pais;

* Induzir ao desenvolvi-
mento de atitudes favora
veis a promocédo das
transformagfes a serem
implementadas na admi-
nistracéo federal;

 Contribuir paraimpulsi-
onar o desenvolvimento de
uma cultura gerencial nas
organizagBespublicasfede-
raisvoltadaparaaeficacia
e o interesse publico, bem
como paraarevalorizagao
dafuncéo publica;

» Fomentar o desenvolvi-
mento integrado de compe-
téncias de andlise, e de
atitude ética compativel
com o desempenho dafun-

¢&o publica.

52Turma (1999)

Proporcionar aos ingres-
santes:

* Uma visdo comum so-
bre as perspectivasdaagdo
do Estado no mundo con-
temporaneo;

» Os constrangimentos e
potencialidades da Econo-
mia e da Sociedade brasi-
leiras;

 Aspossibilidades ofere-
cidas pela atual estrutura
dasFinancasPublicas;

 Asprincipaiscaracteris-
ticas do quadro politico-
institucional brasileiro;

* Asreformasadministra-
tivas em andamento e seus
principios;

» Fundamentos do marco
juridico da Administragdo
PublicaFederd;

» Aspectos do gerencia-
mento damaguinapublica.

Preparar os concursados
para

» Compreender o contex-
to das politicas publicas;

» Redlizar estudos prepa-
ratérios paraelaboracdo de
politicas, programas e/ou
projetos;

» Formular projetos, con-
siderando inclusive seus
aspectos de implemen-

taco;
» Ter maior compreensao

sobre os desafios nos cam-
pos de Sauide e Educagéo;

 Utilizar instrumentos
conceituais e/ou ferramen-
tas que possibilitem cola-
borar para o aumento da
eficiéncia e qualidade dos
servicos publicos.



2.3 - Estruturacurricular eresultados dos cur sos

A estruturacurricular dos cursos do segundo momento foi modeladaem
1996, paraasegundaturmade EPPGG, com 1040 horas, divididaem duas par-
tes: aprimeira, de 560 horas, desenvolvidaem cinco mesese meio, organizada
sob aforma de atividades introdutorias, trés blocos teméticos (Economia, Poli-
ticae Administracdo Publica), ciclo de conferéncias e atividades complementa-
res. A segundaparte, denominada Ciclo deAtividadesAplicadas, de 480 horase
desenvolvidaem trés meses, eracomposta de trabal hos aplicados e também de
atividades complementares.

Os cursos deste segundo momento apresentaram, com excegao do cur-
so de 1999 (quintaturma), relativa semelhanga, sujeitos apenasagustesemdis-
ciplinase cargahoréria. A 52 edicéo adotaum formato distinto, no qual adistri-
buicéo das disciplinas ndo obedece maisaumadivisdo por blocosteméticos.
N&o foi localizadaumaavaliagdo dessa experiénciapor parte dacoordenagéo,
masajulgar pelavolta, no curso seguinte, daldgicaanterior por blocos, supde-
seque essatenhasido maiseficaz. A separacao tematicapermite trabal har me-
Ihor aintegracéo das disciplinas e 0 ensino, facilitando o acompanhamento do
cumprimento dos objetivos de aprendizagem por parte dacoordenacéo.

Em 1997, na 32 turmade EPPGG, foram feitos a guns g ustes no contel-
do, decorrentes de alteracdes no concurso, que dividiram asvagas em trés areas
especificas: 70 paragestdo publica, 30 para gestado econdmicae 30 parapoliti-
cassociais. A terceiraedicdo do curso manteve aestrutura dasegunda, sofrendo,
porém, algumas alteracfes de carga horariaem funcdo das dificuldades encon-
tradas pel aturmaem determinadas disciplinas, aspectos avaliados como criticos
pelaturmaanterior. Foram introduzidas disciplinas de nivelamento em Econo-
miae Ciéncia Politicaem virtude das dificul dades encontradas pel as pessoas
gue nuncahaviam estudado tais areas, aspecto esse quejahaviasido criticado
pelasegundaturma. Essadificul dade € decorrente daheterogenei dade de forma-
¢do académicados alunos, caracteristica prépria de um concurso que seleciona
multiplos perfis. O curso teve um total de 912 horas.

Naquartaturma, de 1998, manteve-se aposs bilidade de escolher um cam-
po de conhecimento entre Economia, Educacdo eAdministracéo Plblicaparaaredli-
zaca0 de provas naprimeiraetapado concurso. Entre as 120 vagas of erecidas, néo
houve, porém, reservaparaareas especificas. Emlinhasgerais, 0 quarto curso con-
servou aestruturadas edigoes anteriores, masfoi dividido em duas etapas em funcéo
do ano deitoral, reduzindo acargahorariadaprimeiraparte (446 horas).

Apdsaconclusdo dessaetapainicial, os alunos aprovados foram nome-
ados, tomaram posse e imediatamente voltaram a Escola, poiso MARE colo-
cou-os adisposicdo daENAP afim de cursarem a segundaetapa do curso (384
horas), composta pelo Ciclo deAtividades Complementares. Essaedicéo
totalizou, portanto, 830 horas.
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No periodo de junho adezembro de 1999, realizou-se a 52 edicdo da
formacéo inicial, somando 900 horas. O processo de selegdo, que ofereceu 140
vagas, seguiu o mesmo formato do concurso anterior, inserindo, contudo, mais
umaérea de conhecimento: asalde. O programado curso foi elaborado apartir
das edicdes anteriores com gj ustes rel acionados ao contelido, a estratégia peda-
gogicaeacargahorariade cadadisciplina. O programada 52 edi ¢c&o apontaque
“apostrés experiéncias, aENAP tem condi¢bes de of erecer umaalternativa
nova, maisfinamente g ustada as mudancas que ocorreram dentro eforado Esta-
do nesses Ultimos anos e aos hovos desafios que se estdo col ocando; mais coe-
rente com asreais caracteristicas do corpo administrativo; mais adaptado ao per-
fil dosprovaveis concursados; maisdiretamentedirigido afaseinicial de
exercicio profissional; mais amadurecidado ponto de vista pedagdgico” (ENAP,
1999, p.1).

A diferenciacéo entre asturmas pode ser observada, no quadro abaixo, apar-
tir do detalhamento das diversasatividades daprimeirae segundaparte do curso.

NasAtividades | ntrodutorias constata-se que as agdes variaram ano a
ano, sendo reservadas 54 horas para o curso de 1996, 72 horas parao curso de
1997 e 16 horas para 0s cursos de 1998 e de 1999.

Essas atividades eram compostas geral mente de aberturaoficial do cur-
so, dindmicas deintegracéo e informagdes sobre acarreirae aENAP. Natercei-
raturma(1997) foram também introduzi das atividades de nivelamento nas areas
de Economia (24 horas) e de Ciéncia Politica (16 horas), totalizando 40 horas.
O objetivo das* Atividadesde Nivelamento” foi reduzir o grau de
heterogenei dade naformacéo académicados participantes, propiciando oportu-
nidade parafixacdo dos conceitos basi cos naguel as areas, experiénciaessaque
foi considerada boa pel os aunos, e que se repetiria na edicéo posterior.

Ostrés blocos teméticos, com foco, respectivamente, em Economia, Poli-
ticas Publicase Administracéo Publicaapresentaram também algumas diferencas.

O quadro aseguir apresenta o bloco tematico | daestruturacurricular
dos primeiros cursos, que congrega os médul os referentes a Economiae as dis-
ciplinas daquintaturmarel acionadas aessatemética.

Bloco |

22Turma (1996) 32 Turma(1997) 42 Turma (1998) 52 Turma (1999)
Economia do Setor Economia do Setor Economia do Setor Curso néo dividido em
Plblico (126 horas) Publico (116 horas) Publico (104 horas) Blocos (190 horas)
Microeconomiado Microeconomiado Microeconomiado Microeconomiado
Setor PUblico Setor PUblico Setor PUblico Setor PUblico

(24 horas) (32 horas) (40 horas) (40 horas)

M acroeconomia do Macroeconomiado Macroeconomiado Macroeconomia
Brasil Atual (24 horas)  Brasil Atual (52horas)  Brasil Atual (40 horas)  Contemporanea

(40 horas)
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Blocol (continuacéo)

22Turma (1996) 3FTurma(1997) 42Turma (1998) 52Turma (1999)
Economia do Setor Economia do Setor Economia do Setor Curso néo dividido em
PUblico (126 horas) Publico (116 horas) Pablico (104 horas) Blocos (190 hor as)
EconomiaBrasileira Financas Publicas e Financgas Publicas e Financas Publicas
(18 horas) Orcamento (32horas) ~ Orcamento (24 horas) (40 horas)
Financas Plblicas e Plang amentoe Gestédo
Orcamento (36 horas) Orgamentéria

(35 horas)
Mercado de Trabalho
no Setor Publico Gerenciamento de
(12 horas) Custos (35 horas)

(periodo de avaliagctes
12 horas)

O bloco | manteve suadenominacéo “ Economiado Setor Publico” de
1996 a 1998, mas sofreu pequenos ajustes em suacarga horériatotal. O bloco |,
do curso de 1996, era composto por cinco disciplinas que tinham, em média,
cadauma, 21 horad/aula

Os cursos seguintes suprimiram “EconomiaBrasileira’ e“Mercado
de Trabal ho no Setor Publico”. A disciplina“Financas Publicas e Or¢camen-
to” foi separadano curso daquintaturmaem duas. A terceiraturma, em
1997, precisou de um reforco em macroeconomia, que passou das 32 horas
inicialmente previstas para52 horas. V é-se que experimentaram a carga ho-
réria de 40 horas para Micro e Macroeconomia no curso de 1998 e a manti-
veram naedicao de 1999.

Asdisciplinasrelativasao bloco | daquintaturmativeram acréscimo
significativo de carga horaria. No relatério do curso de 1997, foi analisadaaim-
portanciaem rever acarga horéariados modul os desse bloco, sugerindo que néo
fosse inferior a40 horas, bem como a necessidade em integrar seus contelidos,
em especial, entre Financas Publicas e Gestédo Orcamentériae Financeira. Nesse
sentido, levando em conta as experiéncias anteriores e em funcéo do destagque
dado ao Plano Plurianual —PPA AvancaBrasil, adisciplinaGestdo Orgamentéria
e Financeiraganhanovo folego. Essadisciplina, adotadano curso de 1997, em
Atividades Complementares, foi avaliadacomo insuficiente pelosalunose pela
ENAR, “um dosfracassos do curso” por n&o ter atingido os objetivos propostos
(ENAP, 1997, p.17). Nota-se também, em 1999, que atematica do Plangjamento
étrabalhadajunto com Orcamento. E introduzidapelaprimeiravez adisciplina
“Gerenciamento de Custos’, maisligadaaareameio.

Portanto, o bloco | teve pequenas alteracfes nacargahoraria, registran-
do mudancas mais significativas haedi¢éo daquintaturma. Destaca-seainda, na
edicdo de 1999, amudancado nome dadisciplina“Macroeconomiado Brasi
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Atua” para“MacroeconomiaContemporanea’ . Todavia, naavaliacéo do curso
realizada pel os alunos daquintaturma, registram-se criticasrel ativas aénfase
em “economianorte-americana’ e recomendacoes de que deveriamter mais
contetdos voltadosaeconomiabrasileira.
No quadro aseguir, compara-se o0 bloco tematico || das quatro edices

do segundo momento.
Blocol|
22 Turma (1996) 3FTurma (1997) 42Turma (1998) 52 Turma(1999)
Politicae EstadoePoliticas EstadoePoliticas Cursonéodivididoem
Governabilidade Pablicas(288horas)  Pablicas(120horas)  Blocos (190 hor as)
(120 horas)

Governabilidade no
Brasil (36 horas)

Burocracia (24 horas)

Politicas Sociaisno
Brasil (30 horas)

Governabilidade no
Brasil (40 horas)

Politicas Sociaisno
Brasil (40 horas)

Formulagdo e
Avaliacdo dePoliticas
Publicas (32 horas)

Governabilidade no
Brasil (40 horas)

Politicas Sociaisno
Brasil (40 horas)

Formulagdo e
Avaliacdo dePoliticas
Publicas (40 horas)

Politicas Sociais
(40 horas)

Elaboragéo de Politicas
Pablicas (40 horas)

SistemaPolitico
Brasileiro (40 horas)

Parcerias Elaborag&o de Projetos

Internacionais e Estudo de Atores e e Indicadores de
Andlise Estratégica Desempenho

Politicas (32 horas) (35 horas)

Governamentais

(18 horas) Gestao de Politicas Organizacdo do
Publicas (144 horas) Projetoe

AvaliagOes (12 horas) Gerenciamento de

Equipe (35 horas)

Obloco Il foi 0 que, ao longo dos quatro anos, teve mudancas maissig-
nificativas. Naedicdo de 1996, o bloco que eradenominado Politicae
Governabilidade aparece, nos programas de 1997 e 1998, como Estado e Politi-
cas Publicas. Nesse caso, 0 temagovernabilidade jando constava como um pro-
blemateorico derelevancia

Naedicdo de 1996, constava como um dos objetivos “ oferecer um
guadro relativo ao leque de parceriasinternacionais aserem consideradas na
formulacéo e naimplementacéo das pol iticas governamentais; proporcionar
um adequado conhecimento sobre o papel daburocracia e de suas relagdes
com o sistema politico” (Enap, 1996, p.7). Na edicdo de 1997, conservaram-
se alguns objetivos, mas esse trecho citado foi retirado, acrescentando-se os
seguintes objetivos: “of erecer oportunidades paraarticular e aplicar conceitos,
marcos de andlise e instrumentos fornecidos ao longo do curso; possibilitar o
desenvolvimento de competénci as e habilidades pararesol ugdo de questdes con-
cretas do setor publico federa” (Enap, 1997, p.4).
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A disciplina“Burocracia’, presente nesse bloco do curso eformulada
paraa segundaturma, reaparece, no bloco |11, no programade 1998, referente
aAdministragdo Publica. A disciplina“ Parcerias I nternacionais e Politicas
Governamentais’ é suprimidado programado curso, sendo o temaabordado
em outras disciplinas.

NoOs cursos para aterceirae guartaturmas, comparecem adisciplina
“Formulacéo eAvaliacéo de Politicas PUblicas’ e, nasegundae quinta, uma
similar, “ Elaboragéo de Politicas Pablicas’, ambas rel acionadas ao nlcleo
comum dacarreira.

No curso de 1997, o modul o “ Gestdo de Politicas Publicas’ sofreu
gjustes de carga horériaem virtude de necessi dades decorrentes daturma, sendo
ampliadade 104 para 144 horas. Tal como feito na edi¢cdo de 1996, mas com
outradenominacdo, esse médul o eraformado por trabal hos aplicados, tomando-
se por base as demandas de situacdes-problema dos ministériosidentificadas
pelaENAP. O objetivo destaatividade eraexercitar acapacidade derealizacéo de
analise do contexto (diagndstico) e aelaboracéo de estratégias para o desenho
deumarespostagerencial.

O relatorio de 1997 expressa a necessidade de alteragdes no bloco I1:

No bloco Estado e Paliticas Publicas as modificacBes devem ser
substanciais. Este bloco tem problemas de eixo. Suabase deveriaser o
maodulo Formulacdo e Avaliacao de Politicas Publicas o qual seriabem
cercado nateoria e na prética com a compreensdo do processo politico
brasileiro visto no médul o Governabilidade, com as dimensdes tedricas
e aplicadas da quest&o socia no Brasil, visto nas Politicas Sociaise
com osinstrumentos de gestdo e implementacdo de politicas (parte in-
tegrando o proprio médul o de politicas pablicas, parte em andlise estra-
tégica e/ou marco 16gico). O exercicio de Gestdo de Politicas Publicas
concretizariametodol ogicamente a proposta. Neste Bloco, portanto,
reside uma das difi cul dades de contetido e metodol ogia que necessita
ser superada para, defato, constituir-se em umamacro unidade do curri-
culo (Enapr, 1997, p.17).

Paraa 5% edicéo foram inseridas as disciplinas “ Sistema Politico Brasi-
leiro”, “ Elaborac&o de Projetos e I ndi cadores de Desempenho”, “ Organizagao do
Projeto e Gerenciamento de Equipe’ . Essas Ultimas revelam um deslocamento
de um ensino preponderantemente académico paraaabordagem de temas espe-
cificos ligados a prética profissional, em que 0s aspectos gerenciais e instru-
mentai S passam aassumir maior importancia.

Um guadro comparativo do bloco tematico |11, nas quatro edicbes do
curso de formagéo no segundo momento, € apresentado a seguir.

Obloco |1l que, em 1996, eraAdministracéo Publicae Governanca, nas
edi¢bes seguintes passou aser designado Administracéo Publica.
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Blocolll

22Turma (1996)
Administracdo
PublicaeGover nanga
(150 hor as)

Formas Histéricas de
Administraggo Publica
(18 horas)

Administrag&o Publica
no Brasil (30 horas)

Reformas do Estado: a
experiénciainternacional
(24 horas)

Administraggo Publica
Gerencial (12 horas)

OrganizacBes Publicas
em Contexto de
Mudanca (18 horas)

Reforma do Estado e
Direito Administrativo
(24 horas)

Plano Diretor da
Reforma do Estado
(24 horas)

Avaliagdes (12 horas)

3FTurma (1997)
Administragéo
Publica (172 horas)

Formas Historicas de
Administracéo Publica
(36 horas)

Administracéo Publica
no Brasil (24 horas)

Reforma do Estado:
Brasil em Contexto
Comparado (40 horas)

OrganizagOes Publicas
em Contexto de
Mudanga (24 horas)

Direito Administrativo
(48 horas)

42Turma (1998)
Administragéo
Publica (168 horas)
Administracéo Publica
no Brasil (40 horas)

Reforma do Estado
(40 horas)

Teoriadas OrganizacOes
(24 horas)

Direito Administrativo
(40 horas)

52 Turma (1999)
Cursondodivididoem
Blocos (155 hor as)

Administraggo Publica
Contemporanea
(40 horas)

Teoriadas Organizagdes
(40 horas)

Direito Administrativo
(40 horas)

Monitoramento,
Controle e Gestdo por
Resultados (35 horas)

Burocracia (40 horas)

Asdisciplinas ministradas paraa 22 e a 32 edi¢cbes eram praticamente as
mesmas, com as excegdes “ Administracdo PublicaGerencial” e*“Plano Diretor
daReformado Estado”, que so apareceram no programadaturmade 1996. Ja
em comparacdo com aquartaturma(1998), houve um aumento consideravel na
cargahorariadadisciplina“ Administracdo Publicano Brasil” e supressao de
“Formas Historicas de Administracéo Publica’, cujo contetido foi absorvido, em
parte, peladisciplina“Burocracia’ e por “Reformado Estado”. A disciplina® Or-
ganizagdes Publicas em Contexto de Mudanca’” foi substituidapor “ Teoriadas
Organizagdes’ que, no curso de 1999, teve um acréscimo de cargahoraria. Para
aquintaturma, agregou-se adisciplina“Monitoramento, Controle e Gestdo por
Resultados’.

Na 22, 32 e 42 edicdes, o temadareformado Estado aparece no curriculo
em disciplinapropria, indicando aimportanciado assunto paraadirecdo daEs-
colaeparao MARE. Em 1999, no segundo mandato do presidente Fernando
Henrique Cardoso, 0 MARE fundiu-se com o Ministério do Orgamento, tornan-
do-se Ministério do Plangjamento, Orcamento e Gestdo. Com a extingdo do
MARE, atesta-se um enfraquecimento do temadareformaestrutural do Estado,
eixo das primeiras edi¢des do segundo momento. Em funcéo dasnovas priorida-
des, observa-seamudancana5? edi¢do do curso maisvoltado ao gerenciamento de
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projetos e ao Plano Plurianual, desaparecendo adisciplina“Reformado Estado”.
Essas mudancasreforcaram aimpressao dos al unos daguelaedicéo de que o curso
congtituia um conjunto de disciplinas sem conexdo claraentre elas. Percebe-se,
novamente, como aagenda politicarepercute no curso.

O modulo“CiclodeConferéncias’ constavadaestruturacurricular dos
programas dos cursos de 1996 (30 horas) e 1997 (32 horas). Os objetivos se man-
tém parcialmente, jaque aedicdo de 1997 buscava, como ade 1996, “ complemen-
tar os contetidos desenvolvidos nos diversos blocos; suscitar o debate e o interes-
se por questdes presentes naagendado governo” (Enap, 1996, p.10). Entretanto, a
edicéo de 1997 suprime 0 propdsito exposto na edi¢do anterior: “ dar oportunidades
de convivénciacom diferentes visdes sobre umamesmaquestdo, possibilitando o
contato com diferentes atores sociais’ (Enar, 1996, p.10). Enquanto aedicéo de
1996 previaaparticipacdo de “ diferentes atores como pesgui sadores, executivos
daéreapublica, parlamentares, empresarios, representantes da sociedade civil, etc,
em funcdo da natureza e especificidade das questBes e teméticas’ (Enap, 1996,
p.10), aedicdo de 1997 retira o trecho: “ parlamentares, empresarios, representan-
tesdasociedadecivil”. A formacéo do “ administrador “politico” eaaproximacdo
com asociedade civil deixam, portanto, de ser enfatizadas.

O ultimo componente da primeira parte do curso —Atividades Comple-
mentares — apresenta grandes variacdes entre as edic¢des. Os contelidos
abordados, oranasAtividades Complementares orano Ciclo deAtividades
Aplicadas estavam, de modo geral, relacionados ainstrumentos de gest&o.

Naedicao de 1996, as atividades complementares obj etivavam fornecer
oportunidades de nivelamento, tendo em vista a heterogenel dade daformacéo
académicadosalunos. N&o sdo bem detal hadas e estavam também rel acionadas a
realizac8o deleituras dirigidas e obrigatdrias de textos a serem indicados pelos
professores dos trés blocos; oferta de cursos opcionais de informatica basica e
outras atividades. Os médul os rel acionados mais diretamente agestéo faziam
partedo “Ciclo deAtividadesAplicadas’.

Naedicdo de 1997, os objetivos das atividades complementares sdo vol -
tados parafornecimento de ferramentas de gest&o aplicavei s ao servico publico
comos moédulos: “ Comunicagdo Administrativa’ ; “ Gestéo Interinstitucional e
Negociacdo”; “ Gestdo Orcamentériae Financeira’ ; “ ProjetosnaAreaPiblica’;
“Qutros SistemasnaAreaFederal”: “ Visitas I nstitucionaisaministérios e 0rgaos
publicosfederais’ —organizados pela ENA P paraconhecimento das atividades
desenvolvidas pel os ministérios e 6rgaos publicos federai s que acolheriam os
futuros gestores.

Na 42 edicdo (1998), o curriculo ndo incluiaatividades complementa-
res, e naquintaas atividadesforam reduzidas.
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Osquadro aseguir detalham asAtividades Complementareseo Ciclo de
AtividadesAplicadas, que constitui asegundaparte do curso, nas edi¢besde
1996 a 1999.

AtividadesComplementares
22Turma (1996) 3FTurma (1997) 42Turma (1998) 52 Turma (1999)
(80horas) (116 horas) (165 horas)
Atividades Comple- Gestéo Este curso ndo (Atividades
mentares ndo estdo Interinstitucional e contém, em seu Introdutoriasfazem
detalhadas. Ha apenas Negociacdo (12 horas) programa, previsdo de parte dessa carga
mencdo aofertade L Atividades horéria)
cursos opcionais de  Comunicacao Complementares. .
informaticabasicae Administrativa Ms Project
; e 12 horas

'e:was,d'.”g'ddase ( ) Subjetividade nas
obri gato_rl ZS aztextos Gestdo Orcamentériae Relacfes de Trabalho
aserem 1ndicados Financeira (32 horas) i
pelos professores dos Conferéncias
modulos integrantes  Projetos naArea
dosblocosl|, Il elll. Plblica (24 horas)

Outros Sistemas na

AreaFederal (4 horas)

Visitasnstitucionais

(32 horas)

No curso de 1996, o Ciclo de AtividadesAplicadas era entendido como
umasegunda fase dentro daformacéo, tendo como objetivo fornecer ferramen-
tas e tecnol ogias de gestéo necessarias ao plangjamento, implementacdo e con-
trole de programas governamentai s, bem como desenvol ver habilidadesde
gerenciamento. Outro propésito erao de favorecer o desenvolvimento de traba-
Ihos aplicados ao setor publico federal, como sintese das duas fases do processo
deformagaoinicial. Foi estruturado em um grande bloco de Instrumentos da
Administracdo Gerencial, incluindo Laboratério de Gestdo Estratégica, Gestdo
de Politicas Publicase Trabalho Final.

Aindana2?edicdo, no Laboratério de Gestéo Estratégica, partindo de
problemas concretos em organizagdes publicas sel ecionadas, os alunos, em
equipes, tinham que produzir um Plano Diretor paraainstitui céo estudada. Os
grupos tinham orientac&o metodol 6gicade um professor.

No médulo de Gestéo de Politicas Publicas, partiu-se de teméticas ou
demandas concretas ligadas aos ministérios, rel acionadas as seguintes areas:
Salde, Educacéo, Trabalho e Administragdo Publica. Osgrupos organizaram
dossiés para a col eta de informacdes e apresentaram trabal ho que deveria conter
analise do contexto (diagndstico) referente a questéo-problema, a proposicéo de
uma estratégia basi ca para suaresolucéo e o desenho de umarespostagerencial.
Osgrupos apresentaram ostrabal hos auma bancaexaminadora.
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22 Turma (1996)
(480 horas)®

Atividades
Introdutdrias (discus-
s80 sobre inovagdo na
gestdo publica)

(40 horas)

Médulos Instrumen-
tais de Gestao Publica
(220 horas): Comunica-
¢cdo Administrativa,
Contratos de Gestao,
Formulagéo e Gest&o
deProjetos, Plangja
mento Estratégico,

CiclodeAtividadesAplicadas

32Turma (1997)
(60 horas)

(Este curso ndo con-
tém, em seu programa,
previsdo deum Ciclo
deAtividadesAplica-
das. Entretanto houve
trabalho aplicado na
disciplinaGestéo de
Politicas Publicas, do
Blocoll).

Prevé apenas visitas
institucionais e Traba-

42Turma (1998)
(384 horas)

Nocdes Basicas de
Gestéo Estratégica

Recursos Humanos.
Gestdo de Pessoas

Gerenciando a
Mudanca

Comunicacdo Ord e
Escrita

Gestdo por Resultados

Gestao Orcamentériae

52Turma (1999)
(200 hor as)

TrabalhoAplicado 1
(80 horas)

Trabalho Aplicado 2
(120 horas)

Gestdo | nterinstitu- Iho Final (60 horas) Financeira

(é onal e Neg~OC| acao, SIAPE (palestra)
omunicacdo e

Marketing no Setor Eticano Servico

Pablico, Gestdo da
Informagéo, Gestéo
Estratégicade RH,
Gestéo de Comprase
Servicos, Gestdo Orca-
mentariae Financeirae
Técnicas de Comuni-
cacdo Grupal
Trabalhos Aplicados
(220 horas): Laborato-
rio de Gestdo Estraté-
gica; Gestéo de Politi-
cas Publicas; e
Trabalho Final

Pablico (palestra)

Secretérios- Executi-
vos (palestra)

Estudo de caso com
apresentacdo de dois
Relatérios Parciaise
um Relatério Final

Foi solicitado, como trabalho final, um ensaio critico-analitico, e abo-
rado individual mente, aplicado a questdes ou problematicas concretas do setor
publico federal. O produto tinha que estar vinculado aandlise de politicas pu-
blicas e/ou de questdesinstitucionais rel acionadas a administracdo publica
federal, levando em conta a articulacéo com os contetidos e referéncias abor-
dados ao longo do curso.

Apesar desse segundo curso de formagao ter assumido um viés acadé-
mico, ele também of ereceu oportuni dades de aplicacéo do aprendizado.

Naturmade 1997 néo foi estruturado um ciclo de atividades aplica-
das, com disciplinas, e o periodo constou apenas de um trabalho final
individual, naformade ensaio critico-analitico, vinculado atematicas do setor
publico. Desenvolvido em 60 horas, teve como objetivo of erecer oportunidade
aos participantes paraarticular e aplicar conceitos, marcos de andlise einstru-
mentos de gestao fornecidos ao longo do curso.
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Naedicéo de 1998, o Ciclo deAtividadesAplicadas visavaao preparo do
futuro gestor paraimplementar politicas publicas e gerenciar atividades perma-
nentes daAdministracdo Publica. Teve aduracéo aproximadade trésmeses (384
horas) e se deu, em virtude do ano eleitoral, apos nomeacao e posse dos
aprovados na primeirafase do curso de Formacao. O Ciclo deAtividadesAplica
das contempl ou sete modul os didati cos, dos quai s participaram obrigatoriamen-
te todas as equipes: Gestdo Estratégica, Recursos Humanos e Gestéo de Pesso-
as, Gerenciando aMudanca, Comunicagédo Oral e Escrita, Gestéo por
Resultados, Gestdo Orcamentériae Financeira, Palestras sobre SIAPE e Eticae
com Secretérios Executivos, e Estudo de Caso extraido daAdministracéo Fede-
ral, queinseriu um elemento inovador e aplicado no curso. Parasuaelaboracao,
aENAPrealizou consultajunto aos 6rgaos daAdministragdo PublicaFederal e
identificou os interessados em receber os alunos/gestores para desenvolverem
os estudos de casos. O objetivo eraanalisar diversos aspectos da organizacdo ao
longo de nove semanas. Essa andlise resultariaem doisrelatorios parciais e um
final, avaliados por bancas examinadoras organizadas pelaENAP.

Naquintaturma, em 1999, ltima parte do curso, de 200 horas, foi
plane ada paraa el aboracéo de doistrabal hos aplicados, com acompanhamento
de monitores. um dossié (80 horas) e um projeto (120 horas). Esse primeiro
trabalho (dossié), desenvolvido em grupo, consistiano levantamento deinforma-
cOes relevantes e consistentes que poderiam subsidiar aelaboracéo de uma poli-
ticapublica, programaou projeto, atentando para 0s seguintes elementos: atores,
agendas, potenciais parceiros, possiveisfontes de financiamento, provaveisim-
pactos, limites do marco juridico e das estruturas organizacionais e arranjos
organizacionais possiveis. As conclusdes do dossi € deveriam apresentar um ba-
lanco dasdiferentes alternativas.

Ja o segundo trabal ho aplicado deveriaproporcionar aos concursados
umaoportunidade de elaborar, também em grupo, um projeto em conformidade
com ametodologiado PPA, incluindo objetivos, agdes, custos, indicadorese
informacBes gerenciais, estratégias deimplementacédo e acompanhamento. O
temadesse trabal ho era consequiénciado primeiro.

2.4 - Estratégias pedagdgicas e avaliagdo

Os documentos do segundo momento reafirmam as diretrizes expressas
naépocade criacdo daENAP e do primeiro curso de formag&o, relativas ao en-
sino aplicado e ao desenvolvimento de experiéncias que simulem situagoes
vivenciadas no cotidiano organizacional .

Osprogramas das trés edicOes— segunda, terceirae quartaturma—
declaram: “ os contetidos a serem desenvol vidos ndo podem ser confundidoscom
aqueles universais etedricos daacademia. Suaespecificidadereside no sentido da
aplicacdo teméticaao setor publico, tendo em contaasfungdes aserem
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desempenhadas no nivel estratégico daadministracéo publicafedera” (Enap,
1996, 1997 e 1998, p.1).

No tocante as estratégias didaticas, os programas dos cursos informam
gue, além das aul as convencionais, utilizadas nas quatro edi¢des do segundo
momento, também seriam reali zadas atividades envol vendo casos e experiéncias,
trabal hos préticosindividuais e em grupos, debates e visitasinstitucionais, per-
mitindo articular informagdes e conceitos, por intermédio dessas atividades ou
de textos ou prelegbes convencionais.

Apesar dessaorientacdo, houve dificuldade em articul ar teoriae prati-
ca. Por um lado, houve supresséo do estégio, realizado no primeiro momento,
mas, por outro, abriu-se espaco paraas atividades aplicadas. As atividades do
segundo momento tinham um viés académico no ensino das disciplinas e sua
adaptacao as necessidades de um curso de formacao profissional foi um pro-
cesso lento, que envolveu um aprendizado tanto por parte dos professores
guanto pela coordenacdo pedagdgica. Esse aprendizado serefletiriamaisno
ciclo de atividades aplicadas, e, aos poucos, em outras disciplinas dos futuros
cursos, quando os coordenadores cobravam dos col aboradores maior aderén-
ciadasdisciplinastedricas ao ensino aplicado, a analise das situacdes encon-
tradas no cotidiano e ao fazer préprio daadministracdo publica. Os cursos
também passariam, ainda durante esse segundo momento, a plangjar um tempo
exclusivo, durante asdisciplinas, paraaleiturade bibliografiaobrigatoriae
realizacdo de exercicios e outras estratégias voltadas ao ensino de adultos que
nao somente a prel ecdo tipicadaacademia.

Outra estratégia pedagogi ca destacada nos programas se rel acionacom
0 aproveitamento da experiénciae conhecimento trazidos pel os concursados por
mei o do desenvolvimento de atividades que proporcionassem espacos detrocae
aprendizado coletivo. 1sso setraduziu narealizacéo detrabalhosem grupose
pelo estimul o aos debates.

Dadaa heterogenei dade do grupo, segundo os programas, “ as atividades
devem ser organi zadas privilegiando-se formas de cooperacao interdisciplinares
entre os participantes, tanto pelo enrigquecimento que essametodol ogia podera
gerar no aprendizado coletivo do grupo, quanto porque o trabalho naarea publica
pressupde necessaria atuacao em equipe” (Enap, 1996, 1997 e 1998, p.2).

Sobre essa estratégia de trabalhos em grupo preval eceu, entre os alunos,
0 reconhecimento de sua contribui¢do paraaaprendizagem de atividadesem
equipe. Ascriticas dos alunos foram direcionadas mais ao modo como foram
desenvolvidos ostrabal hos em al guns modul os (fal has na orientacéo, critério de
formacao dos grupos, etc) do que aestratégiaem si. Atualmente, sabe-se que
parao aproveitamento dostrabal hos em grupo, algumastécni cas podem auxiliar os
alunos no autogerenciamento. Experiénciasrealizadasna82e 92 edicéo, nas
guais os alunos realizaram oficinas com moderador paraaprender aorganizar o
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grupo e aproveitar as habilidadesindividuais paraarealizacdo dostrabal hos, re-
sultaram em mel hor aproveitamento desse tipo de atividade, diminuindo os con-
flitos interpessoais.

Desde o primeiro curso de formacéo, destaca-se a sugestao dos alunos
paraum maior equilibrio entre exposicdes e leituras, com a proposta de redu-
cao do tempo destinado aaul as expositivas, em favor de tempo programando
paraleituras.

Essa preocupacéo, compartilhada com acoordenacéo do curso, cuja a
cargadeleituraobrigatéria dependiado professor e ndo continhalimite diério,
levou avarios experimentos. Naturmade 1996, ajornadadiariadetrabalho era
de oito horas, com seis horas reservadas as atividades regulares em sala e duas
para atividades complementares e ciclo de conferéncias. Caso 0 aluno resol-
vesse aproveitar esse tempo paraarealizagao deleitura, perderiaapalestra. Na
turmade 1997, aestratégiafoi oferecer sete horas de aula e reservar uma hora
paraleitura de textos, iniciativa mantida nas edicoes de 1998 e 1999. Em 1998
definiu-se, também, que a bibliografiarecomendada seriaenviada aos alunos,
antes do curso, pararealizacdo deleituras prévias obrigatérias. Essa experién-
cia, porém, ndo foi bem avaliada.

Umadiretriz que se manteve presente desde o primeiro curso foi ade
garantir aformacéo generalistaao profissional dacarreira, dando énfasea
interdisciplinaridade. Os programas sinalizavam aimportanciaatribuidaa
integracdo de conhecimentos e habilidades paraum gestor publico, ressaltando-
se as estratégias que buscam criar transdisci plinariedade.

PropOs-se que aintegracdo dos temas seria obtida por meio da defini-
¢ao conjunta das ementas por parte dos professores das duas etapas, auxiliados
pelacoordenagdo do curso, ndo somente paraevitar superposi ¢des, mastambém
para que houvesse pontos de conex&o. Masisso ndo ocorreu a contento.

Ao longo dos quatro anos dos cursos compreendendo esse segundo mo-
mento (1996-1999), apesar dos esforcos da coordenacao, relativos aintegracdo
dos contelidos, as avaliaces dos cursos apontaram, por um lado, redundanciae
repeticdo de temas nas disciplinas e, por outro, fragmentacéo, comprometendo a
| 6gi ca proposta pel o programado curso.

Nesse periodo, arotatividade na equipe de formagédo paracarreiras da
ENAP e constantes alteracdes na programacao das disciplinas e atividades oca-
sionaram problemas para a execucao do curso. Nosrelatérios analisados, isso
foi percebido e bastante criticado, tanto pel os alunos como pela coordenagéo.

A relacéo dos alunos com acoordenacao de curso foi marcada por insa-
tisfacdo nessas edi ¢bes do segundo momento, principal mente em relagdo ao néo
cumprimento do plang amento, emboratenhahavido umamelhorasignificativa
em suaavaliacéo, do segundo parao quinto curso, quando € bem avaliadapor sua
proximidade e prestezajunto aos alunos. Entretanto, arelagdo dos alunoscom a
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direcdo daENAP, em geral, pautou-se por divergéncias e conflitos. A relacéo
dos discentes com os professores € ambigua: alguns docentes sdo elogiados e
outros criticados, por faltade interesse e de didatica e por desconhecimento das
necessidades em aliar teoria e praticano curso de formagdo. Os alunos argu-
mentam que muitos professores sdo competentes no conhecimento, mas néo
tém habilidade paradar aula.

Segundo a coordenac&o do curso, € necessario que, previamente, a
ENAP jatenhatodos os professores agendados e comprometidos com o curso.
“E sabidaarelacio existente entre adisciplinamal sucedida e os professores
contratados de Ultimahora’ (Enap, 1999, p.18).

Nota-se, nesse periodo de retomada dos concursos, a preocupacao da
coordenacao em responder aos problemas enfrentados, tendo por base asava-
liagOes de reacéo e reunides com representantes das turmas. De um curso para
outro foram feitas mudancas na tentativa de responder as questdes tidas como
criticas, principa mente aquel as rel acionadas ao ensino de aplicacéo e a repeti-
cado de contetildos. Uma hipotese que foi testada nos cursos do quarto momen-
to permite analisar por que essas constantes alteracdes ndo foram capazes de
resolver problemas basicos recorrentes. Para que houvesse integracéo entre
contetdos, em um curso com essa duracdo e complexidade, seria necessario
gue as aulas fossem acompanhadas por um coordenador presente em salade
aula, capaz de avaliar junto com os professores, qual erao momento
vivenciado pelo grupo, asdificuldades ou sobreposicoes, e ainda, quefosse
capaz de sugerir mudancas de rumo durante adisciplina. Os professores sele-
cionados provinham das mel hores universidades brasileiras, mas as caracteris-
ticas de umaformacéo profissional aliadaaum concurso publico sdo muito
diferentes do ambiente daacademia. Um coordenador de curso que pudesse
realizar o feedback poderiater equacionado muitos dos problemas diagnosti-
cados, como aexperiénciaatual daENAP vem demonstrando.

Quanto aavaliacdo dos alunos, as criticas foram constantes nos quatro
Ccursos, no que se refere a necessidade de maior clareza e detalhamento dos
critérios de avaliacdo de desempenho, paraimpedir a subjetividade, etambém
de melhor monitoramento de seus trabal hos, sobretudo os trabalhos em grupo,
por setratar de um concurso de carater eliminatoério e classificatorio. A andli-
se dos regulamentos desses cursos confirmam aimpreci sao apontada e algu-
mas mudancgas nasregras.

No regulamento dasegundaturma, por exemplo, ndo sdo explicitadasas
formas de avaliacéo dosalunos, informando-se apenas que estas seriam realizadas
dentro de cada bloco por meio de provas e trabal hos indicados pel os professores.

Os regulamentos de 1996, 1997 e 1998 declaram que todos os blocos
do curso tém carater eliminatorio, sendo requisito minimo paraaprovacéo, em
cadabloco, aobtencdo damédiaseis.
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Esse processo passa por mudancasignificativano regulamento do quin-
to curso de formagéo (1999). Segundo anovaregra, todas asdisciplinas e 0s
trabal hos aplicados assumem caréter eliminatorio, sendo requisito minimo para
aaprovacao aobtencdo de 60% dos pontos possiveis em cadadisciplina. Anteri-
ormente essa exigeéncia se aplicava aos blocos, ou sgja, se 0 aluno tivesse rendi-
mento insuficiente em umadisciplina, poderiarecuperar-se em outra. Tal mu-
dancaelevou o nivel de estresse, jaque os alunos, se al cancassem resultado
menor que 60% em apenas umadisciplina, independente de seu desempenho
anterior, estariam automati camente desligados do curso, sendo, portanto, elimi-
nados do concurso. Nota-se que o carater “eliminatério” assumiu maior énfase
naedic¢ao do quinto curso, dificultando tanto as relagdes com os alunos quanto
as relagbes com 0s professores.

Segundo relatério do curso de 1999, regragerou muitas dificulda-
desno gerenciamento das atividades, agravando o climadetensio e quasetor-
nando o cursoinviavel” (Enapr, 1999, p. 15).

Recebemos muitas reclamagdes dos professores quanto aeliminacéo
de aunosno decorrer do curso. O argumento utilizado erao fato de ser
constrangedor para o professor passar a se responsabilizar pelo dediga
mento do aluno quejatinha passado por selecdo naprimeiraetapado
Concurso. Registraram como sugestéo que se fizesse a selecao daprimel -
rafase do concurso publico, bastante rigorosaparachegar aqui naENAP
SO pessoas com excelente formagdo. Ocorreram problemas com alguns
professores que discordaram, dentro de salade aula, da orientacao recebi-
dapelaENAR, quanto aelaboraco e correcdo de provas, trazendo certo
desconforto paraa coordenacéo do curso (Enapr, 1999, p. 16).

O acirramento dos conflitoslevou areunifes, quase diarias, entrea
coordenacao e os representantes de turma, com o objetivo de buscar solucdes
paraos problemas apresentados no desenvol vimento do curso. Foi negociado um
acordo entre os representantes de turmae adirecdo daENAP, alterando os arti-
gos 19 e 20 do regulamento, que passou ater a seguinte redacao:

Teraoportunidade de submeter-se aumasegundae Unicaprovao
candidato que obtiver rendimento igual ou maior do que 30% (trinta
por cento) dos pontos possiveis de cada disciplina, apos afase derevi-
sdo de prova previstano artigo 24 do Regulamento; permanecendo o
candidato com rendimento inferior a 60% (sessenta por cento) na
segunda provaaplicada, 0 mesmo estara excluido do concurso publico
(EnaP, 1999, p.7).

Segundo acoordenacéo, somente apds esse acordo melhorou 0 andamen-
todo curso. Trata-se daofertade uma* segundachance aos a unosreprovadosem
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umadiscipling, paraminimizar a“ mortestbita’ (designacao atribuidapel osalunos
aeliminagdo automatica).

Foram feitas sugestes pela coordenacao paratentar minimizar o efeito
“eliminac&o”, que adquiriu maior dimensdo no quinto curso deformagao: “Maior
participacdo dadirecdo daENAP, junto a Secretariade Gestdo, naelaboracdo do
edital de convocacao parao concurso publico paraacarreirade EPPGG —garan-
tindo um perfil mais adequado de candidato as exigéncias daAdministracdo PU-
blica Federal —exigindo mel hor formagéo académicados candidatos paraque a
fase maisrigidade eliminacéo ocorrana 12 etapa do concurso, e ndo naENAP; e
gue o curso de formacéo, na ENAP, continue eliminatério e classificatorio, mas
que crie mai s espaco paraadimensdo pedagogicae de contelido, paraque osalu-
NOS possam concentrar-se mais naformacao, retornando aavaliagéo do rendi-
mento por modulos ao invés de por disciplina’ (Enap, 1999, p.17).

A saidadadiretorade Educacéo Continuada, duranteaprimeirafasede
realizacdo do curso, responsavel pelaorientacéo pedagdgica, fez com que esta
atribuicao passasse a ser praticada pelapresidente daENAP, que realizou muitos
g ustes na segundafase paraadequar as disciplinas asnovas prioridades do
“AvancaBrasi|” —PPA.

Naedicdo de 1999, um novo item acrescido ao regulamento que acirrou
os conflitosfoi o referente aavaliacdo dostrabal hos aplicados. Segundo esse
item, asbancas que avaliariam trabal hos aplicados seriam compostas por profissi-
onai s de reconhecida competéncia, ndo cabendo recurso das deci sdes, emboraas
deci sBes ndo fossem “monocréticas’ (Enap, 1999, Artigo 25). No que diz respei-
to aavaliacao dostrabal hos aplicados, aque despertou maior nivel deinsatisfacéo
foi ade Gestéo de Politicas Publicas (GPP), realizada viabanca, com criticas dos
alunosem rel acao afaltade objetividade doscritérios dasbancas avaliadoras. Para
osdiscentes, existiriaincompatibilidade dessetipo de avaliagdo com anaturezade
concurso. Reclamaram aindaque essetipo de procedimento teriaprejudicado a
classificacdo final dos alunos nos concurso, pois as notas foram atribuidas as equi-
pes por bancas diferentes, sem critérios padronizados.

Para os discentes, afalta de anotacOes dos avaliadores para esclarecer
pontos fortes e fracos tornavadificil o aprendizado, além de aformade afericéo
detrabalhosem equipeter sido consideradainadequada.

Naturmade 1998, todos os rel atorios el aborados e apresentados no
Ciclo deAtividadesAplicadas receberam notas pel o trabalho em equipe. Alguns
alunos alegaram que se esforgaram muito na primeira etapa quando as notas
eramindividuais e que esse esfor¢o foi em vao, umavez que, no Ciclo deAtivi-
dades, tiveram dificul dades dentro das equipes, sentindo-se prejudicados naclas-
sificacdo final. Os alunos sugeriram repensar a atuacdo das bancas sob critérios
de maior transparéncia, objetividade e uniformidade compativeis com anatureza
de concurso publico®.
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Outraquest&o que passou por diferentes estratégiasfoi adaapuracdo
de freqiiéncia dos alunos. Sobre esse aspecto, o regulamento da turmade 1996
€ mais descritivo narelacéo dejustificativas de faltas que serdo aceitas. No
regulamento daturmade 1997, mantido em 1998, observa-se maior controle
dapresencado aluno nasala, com amencéo de que “aassinaturadafrequéncia
implica compromisso de permanénciaem classe durante todaaduracdo daaula
ou atividade programada’ (Enap, 1997).

Umarupturaem relacéo afrequénciaas aulas ocorre na 52 edicdo do
curso de formacéo (1999), quando o item frequiéncia é substituido pelapalavra
“assiduidade”, sendo suprimidaaobrigatoriedade de 0 aluno assistir asaulas. Foi
introduzida a seguinte norma: apds 10 minutos de atraso, os alunos estariam
proibidos de entrar no recinto paraassistir aula, conferéncia ou mesmo realizar
provas. A justificativa paraamedidano que diz respeito ando obrigatoriedade na
freqUiénciaas aul as se expressano documento:

Paraenfrentar uma das questdes pedagdgi cas que mai s vinha compro-
metendo o aproveitamento do curso, propomos liberar osalunosda
obrigatoriedade nafregiiénciaas aul as, essetipo deflexibilidade deve
permitir enfrentar tanto a heterogenei dade de formacoes, quanto osdi-
versostipos de aprendizes. Como alternativa, o aluno poderaoptar por
somenteler abibliografia, estudar individual mente ou em grupo, €/ou
assistir osvideos das aul as expositivas, submetendo-se aprovadadisci-
plina(Enap, 19993, p.3).

A adoc¢do dando obrigatoriedade as aulas®, no curso de 1999, inicial -
mente gerou polémicaentre os alunos. Na percepcédo da coordenacéo do curso, a
“liberacdo dafreqliénciaconstituiu fator positivo no desenvol vimento do curso.
Osalunos compareceram em nimero bastante significativo durante quase todas
as aulas e ndo houve conflitos como nos anos anteriores’ (Enap, 1999b, p.9).

Outro problema que aparece de forma recorrente em todos os momen-
tos analisados nesta pesquisa— apesar de ndo ser de responsabilidadedaENAPe
ter forteimpacto na expectativados alunos durante arealizacéo do curso—diz
respeito a alocacao dos gestores depois do curso de formacdo. Foram feitas cri-
ticas ap processo de lista tnicana classificagdo final apds acriacdo da expecta-
tivade alocacdo por area.

Emrelacéo a guestdo, a coordenacdo de curso propde, no relatorio
de 1999:

“A ENAP poderiasugerir a Secretariade Gestéo que adivulgacéo do
numero de vagas por ministérios aconteca nametade do curso, propor-
cionando maior tempo para os alunos refletirem melhor sobre a esco-
Iha, e poderem fazer simulagdes entre eles, com maistranquilidade, evi-
tando estresse e desgastes de Ultima hora, como ocorrido nesse ano”
(EnAP,1999, p.17).
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No regulamento da segundaturma— mantido nas edi¢des posteriores do
segundo momento — apura-se umanovidade em rel agéo ao regulamento da
primeiraturma de 1988: a especificacdo de que aclassificacéo dos candidatos
aprovados no curso seriatomada como referéncia parafins do exercicio profis-
sional, de acordo com critérios do MARE (Enapr, 1996, Artigo 34, Parégrafo
Unico). De modo geral, essas normas permanecem nas edi gdes sucessivas,
destacando-se um acréscimo no regulamento daquartaturmaque declarando
caber recurso da decisdo do professor que negar provimento ao pedido de
revisdo formulado pelo aluno.

Em suma, durante esse segundo momento, percebe-se que asobrecarga
detrabalho e 0 estimulo a competicdo (caréter eliminatério daformacéo, cuja
classificacdo implicavaapossibilidade de escolhado local detrabalho), se, por
um lado, tornavam aformacao do profissional bastante val orizada, por outro,
acabavam dificultando asrelagbesinterpessoai s e aaprendizagem, gerando um
climade ansiedade, rivalidade etensdo. A pressao constante aque estavam sub-
metidos os gestores acabou of uscando 0 mérito daretomada do concurso e da
formacdo, bem como darevitalizacdo daescolaempreendidapeladirecdo aépoca.

Os atritos constantes entre os alunos, adirecdo da Escola e os professores
podem ser atribuidos adiversosfatores apontados nosrelatoriosdaENAP: fatade
didati cae desconhecimento por parte de alguns professores das regras do concurso;
pouco tempo paraaleturadabibliografiacbrigatéria, consideradaexcessiva;
indisponibilidade de materia didatico tempestivamente; informacBesimprecisas,
fragmentacdo do curso; repeticdo de contelidos; e faltade conexéo entreas
temati cas. A pontam anecess dade de equilibrar aénfase dadaem certasescolas/ver-
tentes e em determinados contetidos consi derados muito académicos, como
macroeconomiae microeconomia, com poucaclarezaquanto aaplicabilidade dos
conteidos; pouco tempo paramuito contelido; sobrecarga de exercicios extraclasse
eexcessivacargahorériaem sdadeaula; ausénciaderel acéo entreteoriaevidapra
ticaeressataram aindao aspecto “ concurso” em detrimento daformacdo. A redugéo
do tamanho do curso foi também objeto de sugestdes por parte de aunos e coorde-
nacdo, eainfra-estruturada ENA P examinadacomo deficitaria. Masrelatériosde-
monstram mel horias continuas em relacdo ao acervo dabibliotecaeasmidiasele-
trénicas, entre outros. O contato com professores renomados naciona mente foi
sempre um dos aspectos de maior destague naopini&o dos concursados.

Apesar do periodo daformagdo ter sido alvo de criticas dos a unos, consi-
dera-se que o climagerado pelo fator concurso publico geratensdo, poisenvolve
questdesdecisivasnavidaprofissiona daspessoas, cujas expectativassdo ade
entrar paraumacarreiradereativo prestigio e bom padréo de remuneracéo, além
de abrigar multiplas possi bilidades de desenvol vimento profissional, jaque seus
integrantes podem trabal har em qual quer institui¢cdo do governo federal.

Os aspectos criticos rel acionados as formas de avaliacdo, embora asso-
ciados ao seu caréter subjetivo, jaque depende de um professor que detém
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autonomiaem seus critérios e que acompanha o aluno apenas durante curto
periodo devem ser relativizados pel o mesmo motivo apontado acima: anota
implicavaeliminag&o do concurso e naclassificacéo que dariaaoportunidade de
escolher o local detrabalho. Andlises do relacionamento entre o resultado das
avaliaces e os obtidos nas avaliacdes de aprendizagem seriam Utel's, umavez
gue, geramente, ainsatisfacao com tal tipo de quesito decorre de baixos desem-
penhos nostestes de aprendizagem utilizados.

Asavaliagtes dereacado baixas, associadas aos grandes desvios-padréo e
alto grau de disperséo em torno das médias encontradas, refletem adivergéncia
de opinides eindicam significativas diferencas de perfis pessoal e profissional
entre os participantes. Quanto maior a heterogenei dade dos perfis de participan-
tes, em termos de habilidades, experiéncias e conhecimentos prévios, maior a
probabilidade de que os professores ndo consigam atender satisfatoriamente as
exigéncias detodos os participantes. Tal fato pode ser explicado pelaaltavaria-
bilidade de formacao e experiénciadasturmas constituidas.

Quanto afaixaetaria, amaioriados a unos desse segundo momento era
jovem (entre 20 e 35 anos)®. As diferencas de perfis profissionais entre os par-
ticipantes podem ser vistas pelaformacéo académica. A segundaturma (1996)
tinha predominancia de economistas (20), seguidos dos engenheiros (12), cien-
tistas sociais (8) e, por ultimo, de administradores (7). Os demais concursados
ficaram divididos em cercade sete graduacdes, asmaisdiversas possiveis. Mais
de 40% do grupo tinham pés-graduacao strictu sensu: 25 com mestrado e sete
cursando, seiscom doutorado, dos quais quatro concluidos e dois cursando. A
terceiraturma, de 1997, era composta por economistas (36), engenheiros (25),
administradores (15) e, por ultimo, cientistas sociais (12). Os demais
concursadosficaram divididos em 20 graduacdes. Mais de 40% do grupo foram
identificados em nivel de pés-graduacao strictu sensu: 27 com mestrado con-
cluido e 19 cursando, cinco com doutorado, dos quais dois concluidos e 3 cur-
sando (Enap, 1997, p.4). A terceiraturma (1998) eracomposta por economistas
(36), administradores (11), comunicadores sociaig/publicitéarios (8) e bacharéis
em Relagbes Internacionais (7). Osdemaisficaram divididos em 36 graduacoes.
Em relacdo apos-graduacdo, foram identificados 20 alunos com mestrado conclu-
ido, 14 com créditos concluidos e sei's cursando; no doutorado, haviatrés com
créditos concluidos e apenas um cursando (Enap, 1998, p.5). Naquintaturma
(1999), com 140 alunos, a predominancia de formacéo académica entre 0s apro-
vadosfoi: Economia(17,5%), Engenharia(16,6%) e Relacdes Internacionais
(9,5%). Os demais concursadosficaram divididos em 38 graduagdes. Em rela-
¢do a pos-graduacado, foram identificados 39,7% com mestrado e 1,5% com
doutorado (Enar, 1999, p.4).

Os programasinstrucionais voltados parahabilidades cognitivas devem
atentar para a homogenei zacao de requisitos (repertorio de entrada) de seus
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participantes sob o risco de ndo conseguirem atender as expectativas de aprendi-
zado de todos eles, como foi 0 caso aqui analisado.

Nesse sentido, aavaliacdo criticafeita pel os alunos deve ser ponderada.
Um curso padréo paratodos os membros da carreiratem dificul dades inerentes
em atender as diferentes necessidades e perfis profissionais. Nesse caso, o fato
de o curso oferecido ser, a0 mesmo tempo, de formagéo profissional e consti-
tuir asegundafase do concurso publico dificultaaexigénciade homogeneizagdo
do repertério de entrada, feita por outras instituicdes na primeirafase do con-
curso publico, e também é contraa concepcao generalistae horizontal que exige
no recrutamento perfisvariados.

Umaavaliacdo de impacto sobre a contribui¢éo do curso € aque possi-
bilitariaum feedback maisfidedigno, analisando avinculagdo dos contelidos do
curso com arealidade de trabalho no setor pablico, em um momento no qual o
gestor estavivenciando situacdes detrabal ho.

Como resultados finais dos quatro cursos de formagéo do segundo mo-
mento tém-se:

 Segundaturma (1996) — Dos 70 candidatos classificados para o curso
de formacéo, 60 se matricularam, 56 concluiram e 52 tomaram posse no cargo.

» Terceiraturma (1997) —As 70 vagas paraa areade Gestdo Publicae
30 vagas para Gestéo Econdmica of ertadas no edital do concurso foram ocupa-
das. Japaraas 30 vagas paraaareade Politicas Sociais, deixaram de se classifi-
car naprimeiraetapado concurso 13 candidatos. Dos 115 matriculados no curso
deformacéo, 96 foram aprovados e 84 ingressaram nacarreira.

e Quartaturma (1998) — Dos 120 candidatos classificados para 0 curso
deformacéo, 119 se matricularam e 114 compareceram. Foram aprovados 106
alunos e 105 tomaram posse no cargo.

¢ Quintaturma (1999) — Das 140 vagas of ertadas no edital do concurso,
foram matriculados 139 alunos. Destes, 131 concluiram o curso e um foi repro-
vado. Tomaram posse 129 aprovados e dois estavam sub judice.
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3. Tercelro momento: da 62 a 72 edi¢éo do curso de
Formacéao em Politicas Publicas e Gestao
Governamental — 2001 a 2002

3.1 - Contexto politico-institucional

A sextaeasétimaturmas do curso de formacéo EPPGG estdo contidas
no terceiro momento — 2001/2002, periodo final datransicéo do primeiro para
0 segundo mandato do presidente Fernando Henrique.

Essatransi¢do coincidiu com areestruturagcao do governoem meio a
turbul éncias causadas pelacrise financeirainternacional e por indefini¢besde
ordem politicaeinstitucional. Com aextingdo do MARE, as suas secretarias
operacionais foram incorporadas a Secretaria da Gestdo do Ministério do Plane-
jamento, Orcamento e Gestdo, sofrendo perdade memériaadministrativa, co-
nhecimento e experiénciaacumul ada pel as equi pes anteriores.

Aspropostas de reformado aparelho do Estado emanadasdo MARE,
gue haviam tido dificuldade em angariar 0 apoio de alguns ministros estratégi-
cos, agoraperdiam centralidade naagenda e poder politico. Os postos chaves
foram assumidos pel o pessoal de confiancado entdo ministro daCasa Civil,
Clovis Carvalho, cujas prioridades paraagestdo publicaeram outras. O foco
agoraeram os processos de trabalho e n&o asformas de organizag&o dasinstitui-
cOes publicas. Encerrava-se assim esse ciclo de reformas, com al guns sucessos,
mas com resultados aguém dos esperados (GaeTani, 2003, p.30).

Essadteracéo formal assinalaumamudangamais profundanaagendada
politicade gestéo do governo. Confere-se destaque ao Plano Plurianual (PPA)
2000-2003 e ao desenvolvimento dos gerentes responsavel s pel os programas,
adotando-se como diretrizes aintegracao entre plang amento, orcamento e gestao,
por melo daestruturacdo das atividades do governo federal em programas, eda
selecéo e responsabilizacdo de gerentes pel o controle de seus resultados. Cadapro-
gramateria“ objetivo claro eindicadores de resultados, tendo afrente um gerente,
responsavel pel os resultados do programae pela otimizacdo dosrecursosaele
alocados. Assim, todas as agdes resultaram nadefini¢cdo de 380 programas, cons-
truidos apartir das orientagtes estratégicas do governo” (PacHeco, 2000, p.40).

Segundo Pacheco (2000), o novo contexto trazianovos desafios paraa
ENAP, visto que estadeveriapreparar-se paraapoiar acapacitacéo eaqualifica-
¢do de dirigentes e gerentes estratégi cos que atuariam nesses programas do PPA.
Nesse sentido, novas orientagdes séo colocadas paraa Escola, destacando-se:
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[...] passar daofertade cursos aproducéo e difusdo de conhecimento
etecnologiagerencial e programas de desenvolvimento gerencial (com
atividades pré e pés-curso e novas metodol ogias de aprendizagem);
prospectar o conhecimento de ponta em gestdo (conceitos, técnicas e
ferramentas; especialistas; instituicoes de exceléncia), desenvolvido
parao setor privado, e adapté-|o paraas especificidades do setor pablico;
buscar influir nas politicas de recursos humanos e desenvol vimento
gerencial; continuar aformar quadros paraas carreiras de Estado, refor-
cando suas competéncias como agentes de mudanga; difundir ametodo-
logiado Plano Plurianual junto aos governos estaduais; desenvol ver
competénciainternaem desenvolvimento gerencial, aprendendo com os
parceiros, ao mesmo tempo em que atende aos novos publicos-alvo.
(PacHeco, 2000, p.41).

No quediz respeito amissdo institucional daENAP, observam-se algu-
mas alteragdes quando comparada com 0 momento anterior:

A ENAPtem por finalidade buscar e difundir conhecimento e
tecnologiagerencia parao desenvolvimento de dirigentes, gerentese
demais servidores publicos, em diregdo a gestdo publica agil, eficiente e
com foco no cidaddo. Vinculadaao Ministério do Planejamento, Orca-
mento e Gestdo, aENAP buscatraduzir, em seus programas, as orienta-
cOes de governo paraainovacao nagestéo publica. Paratanto, investe
em conhecimento etecnologiagerencial de ponta, buscando adapta-os
amelhoriada gestéo publica (Enar, Catdlogo 2000 e 2001).

Segundo Pacheco (2006, p.29), “ continuamos com amesmavisao de
que o papel daENAP eraprestar servicos, atendendo as necessidades do gover-
no. (...) passamosaatender umanovaagenda, menosligadaareformaestrutural
do Estado e mais areformado gerenciamento e organi zacéo por meio do PPA”.

A Escolapassavaase dedicar aformacéo parao gerenciamento intensi-
vo de projetos, cujas metodol ogias provinham do setor privado, adaptando, in-
clusive, o curso de formacéo dosAnalistas de Plangjamento e Orcamento nessa
direcéo.

A ligagéo da Escola, naguele momento, deu-se maisfortemente coma
Secretariade Plangjamento e I nvestimentos Estratégicos, responsavel pelo PPA,
do que com a Secretaria de Gest&o, cuja secretaria* tinhaumavisao muito pro-
priado que eranecessario fazer paramelhorar ou modificar o Estado”
(PacHEco, 2006, p.31).

Quanto acarreirade EPPGG, verifica-se, nos dois primeiros anos do
segundo mandato Fernando Henrique Cardoso (1999 e 2000), umainterrupgao
dos concursos, por contingéncias econdmicas, mas 0S mesmos sdo retomados
em 2001 e 2002.
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3.2 - Concepcéo geral e objetivos dos cur sos

As edi¢des do curso da sexta e sétima turmas refletem muitas das
indefini ¢bes do momento e as mudancas naagendado governo. A énfase, emvez
dereformado aparelho de Estado, passou atematicado PPA. Tratava-se defor-
necer aos futuros gestores governamentais, amplo conhecimento acercados
programas do Plano Plurianual, enfatizando os aspectos gerenciaise as suas
competéncias como “ agentes de mudanca’.

Nas duas edi¢bes, 0 curso mantém aorganizacao por disciplinas, experi-
mentadaapartir daquintaturma(1999), formato que consi deramosinadequado
porque o conhecimento étratado de formafragmentada e desarticul ada.

A organizacao da72 edicao foi, entretanto, afetada por um plang amento
inadequado do concurso pelo MP, jaque eraum ano de elei¢des, cujalegislacdo
determina prazos para a posse dos egressos. Assim, aestruturado curso defor-
magao foi adaptada paraviabilizar aposse no prazo legalmente permitido. Em
consequiéncia, aestruturadesse curso foi bastante diversa dasextaedicdo. Man-
teve-seaestruturapor disciplinas, masdivididaem dois periodos: umaprimeira
etapa, com disciplinas introdutorias consi deradas bésicas, com total de 272 ho-
ras, e umasegunda etapa, denominada Ciclo deAtividades Complementares, com
640 horas e durac&o aproximada de quatro meses, realizada apds anomeacao e
posse dos gestores.

A estruturacao dasegundaetapafoi bastante criativa, tendo-se adaptado
estratégiasjautilizadas na primeiraturmade 1988, como oficinas e estégio (in-
serindo-se 0 estégio probatorio), o que, ao final, redundou em maior aceitacéo
do curso, por parte dos aunos.

Em termosgerals, eem comparacao com as turmas do segundo momen-
to, nota-se, na 62 e 72 edi¢des, uma pequenareducdo nasdisciplinasrel acionadasa
mi cro e macroeconomia, orgcamento, finangas e custos e algumaampliacdo nas
disciplinasrelacionadas a politicas publicas. Na 62 edi¢do, houveaintroducéo das
disciplinas* Elaboracéo de atose documentosoficiais’, “ Desenvolvimento de
competénciasinterpessoais’, “ Estatisticabasicaeandlise de dados’, bem como
maisduasvoltadas parao PPA. Umainovacdo de destaquefoi o desenvolvimento
deatividades que expressavam o obj etivo do desenvol vimento de* competéncias
pessoais’, com apoio dacoordenagdo do curso, que, segundo o regulamento, pas-
sariaaexercer acompanhamento pedagdgi co dos participantes, registrando seu
desempenho nasdisciplinas e atividades voltadas ao desenvol vimento de compe-
ténciasinterpessoais (EnapP, 2001, Artigo 17).

Em relacéo as edi¢des do segundo momento, os objetivos dos cursos da
62 e 72 edicBes sA0 mais associados as competéncias genéricas dacarreirade
EPPGG, excluindo amencao as transformagdes nacionais einternacionaisdo
Estado e daadministracéo publica e aaquisicdo deferramentas einstrumentos
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paragerénciaestratégica. Também foi suprimido o objetivo expresso na 5% edi-
¢ao que diz respeito a compreensado sobre os desafios nos campos de salide e
educacdo, explicavel pelofato de o edital da 5?2 edicéo ter oferecido vagas para
essas duas éreas, 0 que ndo ocorreu nas edicdes do terceiro momento.

Os objetivos das 62 e 72 edi¢cdes foram descritos da seguinte forma:

Objetivo geral:

« Preparar quadros paraaadministracéo publicafederal, em conformida-
de com a politica estabel ecida pelo Ministério do Plangjamento, Orgamento e
Gestéo.

Obj etivos especificos:

« Fornecer marcos analiticos e conhecimentos necessarios ao de-
sempenho das atividades inerentes a seu cargo, proporcionando formacao de
caréter generalista, com énfase nas multiplas dimensdes e restri¢bes para a
formulacéo, implementacéo e avaliag&o das politicas publicas: dimenséo so-
cial, politica, juridico-legal, restricdes macroecondmicas e de financiamen-
to do setor publico, implicacdes microeconémicas e condicionantes
organizacionas,

 Desenvolver, junto aos participantes, comportamentos e atitudes pro-
fissionai s que favorecam amudancada culturadas organi zagGes publicas—da
culturaburocréticae/ou patrimonialistaa culturaempreendedorae voltadaparao
cidadéo.

Nota-se aindaumanovalinguagem, como atestao termo
empreendedorismo, bastante utilizado aépoca pela Secretaria de Gestdo, mas 0s
preceitos dareformagerencial, como o foco no cidad&o e a busca por resulta-
dos, aém daconcepcado de gestores-agentes de mudanca, permaneceram no
programa.

3.3 - Estruturacurricular e osresultados dos cur sos

Devido asrestri¢es legais do periodo eleitoral, aestrutura curricul ar
da sexta e da sétimaturmas apresentaram diferencas nacomposi ¢do interna, ten-
do sido excluidas da sétimaturmaal gumas disciplinas, bem como inseridas no-
vidades no ciclo de atividades complementares, realizado apds aposse. A sétima
turmaexcedeu em 86 horasa cargatotal dasexta, ficando com 912 horas, quan-
do acargahorériatotal dasextaturmafoi de 826 horas.

O guadro aseguir detalhaas duas estruturas:
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2001 —-62turma Cargahoréria| 2002 —72turma Cargahoraria
Introducéo 49horas | Atividades introdut6rias 16 horas
Administracédo Publica 49horas | Gestdo Publica Contemporanea 40 horas
Contemporanea
Microeconomiado Setor Publico 59,5horas | Microeconomiado Setor Piblico| 56 horas
Macroeconomiado Brasil Atual 56 horas | Macroeconomia 44 horas
GovernoeSistemaPaliticoBrasileiro|  38,5horas | Estado, Governo e Sistema 24 horas
Politico Brasileiro
Direito Administrativo 38,5horas | Direito Administrativo 36 horas
Formulag&o de Politicas Publicas 35horas | Introducéo as Politicas Piblicas 28 horas
Politicas Publicas e gestéo 3 pates | Atividades Complementares 16 horas
por programas (84 horas)
A agendado Governo Federal: 35horas | Provas 12 horas
PPA 2000-2003
Estatisticabasicae andlisededados 35horas | Cargahorériatotal 272 horas
Andlise Organizacional das 31,5horas | CiclodeAtividades* - Oficinas 640 horas
Politicas Publicas de Politicas Publicas, Trabaho
Politicas Sociaisno Brasil 52,5horas | Apli pado; Estagio Supervisionada
Financiamento do Setor Pblico 52,5horas | em Orgéos Publicos; Palestras
no Brasil e Seminérios
Avaliacdo de Paliticas Plblicas 31,5horas |Disciplinasdo Ciclode 32 horas
Atividades.EstatisticaBésicae
andlise de documentos
Elaboracéo de atos e documentos 14 horas | Elaboracdo de atos e documentos 16 horas
oficiais oficiais
Desenvolvimento de competéncias| 42horas | Avaliacdo de programas 32 horas
interpessoais governamentais
SemindriosdeAdministragdo Plblical  52,5horas | Finangas Publicas no Brasil 32 horas
Trabalhofina 70horas | Andliseorganizaciona das 24 horas
Politicas Publicas
Total dehoras 826 horas | Total dehorasdocurso 912 horas*

*Ano eleitoral — curso em duas etapas: o ciclo de atividades foi realizado apds nomeacao e posse
dos gestores.

A comparagdo entre a 62 e 72 edi¢cdes do curso permite observar que
nove disciplinas basicas rel ativas ao Estado, politicas publicas, economiaefi-
nancas foram mantidas nas duas edi ¢cbes, com pequenas alteracbes nanomencla-
tura, cargahorariaou temas.

Apesar dareducdo nacargahorariade 38,5 para 24 horas, naementa
“Governo e SistemaPolitico Brasileiro”, da 72 edicéo, ndo tem nenhumareducéo
de contetido. Pelo contrério, séo acrescidos novos temas, como “ Caracterizacdo
do Estado brasileiro apartir do marco institucional vigente” e Caracteristicas
fundamentaisdo presidencialismo brasileiro”.

A disciplina“ Administracéo Publica Contemporanea’, com 49 horas,
passaaser designada“ Gestéo publicacontemporanea’, com 40 horas. No que
tange amudancas no contelido, a edicéo de 2002 acrescenta” M odel os de Estado
deBem-Estar” e suprime“Reformulagcdo do modelo de provisio dos servicos
publicos’.
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A disciplina“Microeconomiado Setor Publico”, dasétimaturma, tem
reducdo detrés horas em suacargahoraria, comparativamente a sextaedicdo. Ja
adisciplina“Macroeconomid’ tem pequena mudancade ementaede cargahoré
ria, assim como “ Direito administrativo”.

A disciplina“Introducéo as Politicas Publicas’ foi acrescidanasétima
turma, com ementa semel hante adisciplina“ Formulacdo de Politicas Plblicas’.
Apesar dareducdo de sete horas em relacdo a 62 edicéo, adisciplinadasétima
turmainseriu novos contetidos.

Entretanto, algumas disciplinasintroduzidas nasextaturma, como“A
agendado Governo Federal: PPA 2000-2003”, “ Politicas publicas e gestéo por
programas’, “ Politicassociaisno Brasil” e Desenvolvimento de competéncias
interpessoais’ foram excluidas dasétimaturma. Outras duas disciplinas novas,
introduzi das na sextaturma, foram mantidas na 72 edicao: “ Elaboracdo de atose
documentos’ e Estatisticabésicaeandlise dedados’. Observa-setambémquea
sétimaturmateve nasegundaetapa (Ciclo de Atividades) maior niUmero deativi-
dades aplicadas, como as Oficinas de Politicas Publicas e 0 Estagio. N&o hajus-
tificativasformais sobre essas mudancas, mas se supde que tenham sido motiva-
das pelanecessidade de antecipar o encerramento das disciplinas basicas
relativas aareasteméticas, paradar posse aos alunos, devido asinjuncdesde or-
dem legal jamencionadas. Taisateracdes|evaram também aum maior desenvol-
vimento, nasegunda parte do curso, das atividades aplicadas.

O detalhamento eaavaliagdo das novas disciplinasinseridas na 62 edicao
Se encontram a seguir.

A disciplina“A Agendado Governo Federal: PPA 2000-2003” teve
como ponto forte mais destacado pel os alunos o proprio tema, percebido como
relevante paraas atribui¢des do cargo, e aoportunidade de contato com diferen-
tes profissionais do governo, diretamente envolvidos com aimplantacéo do PPA.
Os participantes observaram que faltou uma pal estraintrodutoriaparanivelar os
conhecimentos (conceitos e terminol ogias usadas no PPA) e houve repeticéo de
contelidos (nas palestras), produzindo a sensacdo de cargahor&riaelevadapara
pouco contetido. A disciplinadurou umasemana.

A disciplina*“ Politicas Publicas e Gest&o por Programas’ ofereceu
subsidios paratréstrabal hos aplicados, tendo, segundo mais da metade dos
alunos, contribuido pouco para o esclarecimento sobre a area de atuacao do
Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental. As contribuicfes
apontadas dizem respeito ao esclarecimento sobre o PPA e ametodologiade
planejamento, mas as exposi ¢des foram consideradas repetitivas, restritas ao
PPA, com pouco contetido tedrico e sem remeter ao texto adotado como bi-
bliografia, gerando desmotivacao. Essas duas disciplinas ndo constaram da
grade curricular da sétimaturma, mas o tema PPA foi tratado por meio de
conferéncias.
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A disciplina“ Politicas Sociaisno Brasil” obteve boaavaliacéo nasexta
turma. Maisde 70% dos al unos consideraram que haviacorrespondénciacom os
objetivos do curso deformagao e mais de 60% disseram que haviaaplicabilidade
do contetido abordado em situacéo de trabal ho.

Foram indicados como facilitadores daaprendizagem os painéis com
gestores versando sobre politicas publicas, que foram considerados extrema-
mente rel evantes paraa pratica profissional por mostrarem “ aspectos darealida-
de queteremos de enfrentar”, assim como a utilizagéo de jogo de simulacgéo de
decisdo. Alguns pontos destacados como negativos em relacéo aessadisciplina
foram: falta de estruturacéo e encadeamento dos temas; ausénciade clarezade
objetivos e transparéncia nos propositos dos trabal hos. Além disso, parte datur-
man&o dominava al guns temas/conceitos bési cos, o que dificultou acompreen-
sdo dos textos — apontados como herméticos, com pouca vinculagdo com 0s
temas das exposi ¢des e excessivos em nimero de paginas. Para esse grupo, as
discussdes dos textos foram consideradas “ vazias, ndo fechando conceitos ao
final”, aindadificultadas pelas condi¢cdes deleiturae pelatensdo quanto asava-
liagDes, cujos critérios ndo estavam suficientemente claros. Como observamos
nas edicoes anteriores, adiversidade daformacao profissional sereflete nas
avaliacbesdereacéo.

Claro que sempre ha espacos para mel horias, mesmo em um curso bem
avaliado. Masaopinido dos aunostambém revelaum nivel elevado deexigéncia
em relacdo aqualidade, apontando, ainda, para possiveis lacunas de conhecimen-
to em areas especificas. Apesar de adisciplinando ter constado do curriculo da
sétimaturma, o temafoi tratado no curso.

A oficina“ Desenvolvimento de Competéncias | nterpessoais’, incorpo-
radana 62 edicdo, procurou apresentar 0s principais aspectos relacionados a
aprendizagem e desenvol vimento de competéncias, tomando como basea
ontologiadalinguagem.

Elaserviu como umareferénciaparao desenvol vimento de atividades
promovidas durante o curso destinadas ao mapeamento de competénciasindivi-
duais, tendo por objetivo sensibilizar o participante parao desenvolvimento de
competéncias ndo cognitivas requeridas parao exercicio profissional (ENAP,
2002, Artigo 4, Parégrafo Unico). Asatividades constavam de acompanhamento
individual daaprendizagem dosaunosedarealizacdo final de auto-avaliagdo
com grupos dealunos.

Seus objetivos eram amplos: “favorecer aauto-reflexao eidentificacéo
das motivagdes e competéncias pessoai s parao trabalho no Governo Federal;
promover o desenvolvimento de competénciasidentificadas durante asatividades
de acompanhamento; orientar naelaboracdo de curricul o de competéncias e expe-
riéncias de trabal ho (carta de apresentacéo) a ser oferecida como subsidio ao pro-
cesso de alocacdo de gestores asvagas disponibilizadas’. Emboraa participacéo na
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atividade fosse voluntaria, foram realizados 82 encontrosindividuais (91% do
total de alunos) paraentrevistas, aplicacéo de instrumentos, devolucéo deresul-
tados daaplicacéo dosinstrumentos e orientacao paraaelaboracéo dacartade
apresentacdo, que poderiaser consideradano momento da a ocacdo dos gestores
nos ministérios.

Nasétimaturmafoi excluidaessaoficinadestinadaao desenvolvimento
de competénciasinterpessoais. Por outro lado, foi desenvolvida, apartir dereu-
ni&es com grupos de alunos, uma atividade denominada“ mapeamento das com-
peténciasprofissionais’ voltadaparao |evantamento das aprendi zagens promovi-
das pel o curso e das dificul dades enfrentadas. Foi desenvolvidapor um
profissional daarea, masem tempo muito reduzido.

A disciplina*® Elaboracéo deAtose Documentos’ buscavaaprimorar a
redacdo de textos administrativos, pareceres e notas técnicas, bem como comu-
nicagdes oficiais e atos normativos, tendo os seguintes aspectos ressaltados na
avaliacdo feitapelasextaturma: aaplicabilidade, aabordagem préticaao temaea
adequacao do contelido ao tempo disponivel. No entanto, adisciplinafoi preju-
dicadapelabaixafreqgiiénciadosaunosasaulas, fato provocado “(...) pelo mo-
mento de confluénciade vérias matériasque valiam ponto (adelandovae)”. A
disciplinafoi consideradaextremamente préticae“ degrandevaliaparanosso
dia-a-diacomo gestores’ (Enap, 2001).

Ao ser ministrada essa disci plina na sétimaturma, o aspecto maisbem
avaliado foi a“ aplicabilidade do contetido”, com 74% das respostas a cancando
niveis 6timo e bom. Os pontos fracos indicados sereferiram aaridez ea
inadequacdo do assunto paraturmas numerosas, aqualidade do material didatico,
sendo destacados os erros de portugués, além davisdo tradicional dalinguagem.

A disciplina“ Edtatisticabasicaeandlise de dados’ ndo obteveboaavalia
¢ao dos alunos da sextaturma. Mais da metade dos respondentes afirmou ter co-
nhecimento regular e fraco em estatistica e praticamente 70% indicaram que a
disciplinapouco contribuiu paraaaquisi¢do de novos conhecimentos. Além disso,
acargahorériafoi reputadacomo inadequada, poisdispostaem apenas quatro dias
para o cumprimento de programaextenso e contelido complexo, além de umatur-
maheterogénea, naqual grande parte ndo dominava os conceitos basicos.

O material didatico foi também alvo de criticas por estar desatualizado e
escrito eminglés. Nas observactes feitas pel os alunos, o curso ndo foi planga-
do paraum publico de ndo estatisticos, umavez que as explicactes e estratégias
pressupunham conhecimento estatistico prévio. Nesse sentido, avaliaram que
houveinadequac&o do contetido dadi sciplinaaos objetivos do curso de forma-
¢ao. Algunsdiscentes sugeriram que as aulas deveriam auxiliar osgestoresaler
einterpretar dados, o que seriamais adequado ao exercicio das atividades do
cargo. A maioriaconsiderou adisciplinarelevante, desde que reestruturada, e
outros chegaram a propor aretirada dadisciplinado proximo curso.
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Naavaliacdo dessamesmadisciplina, por parte dasétimaturma, verifi-
ca-se umamel horia na percepcao dos alunos comparativamente a sexta, masain-
danéo obtém boaavaliacdo. Em todos os aspectos avaliados, adisciplinarece-
beu acima de 50% das respostas nos niveisregular e fraco. Os pontos fracos
indicados apontam a desconexdo entre adisciplinae o curso, o desnivel entre o
contetido que o professor pretendeu passar e 0 conhecimento de parceladatur-
ma, e naformacomo adisciplinafoi conduzida: poucaestruturacdo, faltade su-
porte de material didatico, de aulas no laboratdrio e de interacéo do professor
com aturma. Um comentario mencionaque “faltou umaintroducdo adisciplina’.
Osdiscentes sugeriram que houvesse revisao do contetido dadisciplina.

O relatdrio citaque aincluséo dessadisciplinafoi feitaem virtude de
solicitagdo anterior dos gestores, mas teméti cas que empregam model os, como
0s dessa matéria, correm o risco de fracassar caso o0 aluno néo disponhade co-
nhecimento prévio e ndo hajaligacdo estreitaentre o que esta sendo aprendido e
aprética no setor pablico. O mesmo ocorreu com microeconomiae
macroeconomia, no inicio do segundo momento, cujo estudo deveriaanalisar a
realidade e ndo simplesmente avancar o conhecimento tedrico, proprio daaca-
demia

O Ciclo deAtividades Complementares, desenvolvido nasegundaetapa
deformagéo da 72 turmafoi composto por um conjunto diversificado de ativida-
des: disciplinas comuns que complementaram aformacao basi ca; oficinasde
politicas publicas, organizadas por quatro temas e desenvol vidas simultaneamen-
te com quatro grupos de parti ci pantes; trabal ho aplicado; estagio supervisionado
em Orgaos publicos; palestras e seminérios. Houve boaavaliagéo por parte dos
alunos, apesar de terem apontado anecessidade de maior articulagéo entre as
atividades.

Em certo sentido, asétimaedicdo recuperou, com adaptacoes, alguns
instrumentos pedagdgicos do primeiro momento, como o estagio e as oficinas
de préticas de Politicas Publicas, que haviatido boa aceitacéo por parte daturma
e coordenag&o do curso.

Foram incluidas nagrade curricular dasétimaturmaquatro oficinas, que
tinham por obj etivo of erecer aos alunos aoportunidade dealgum
aprofundamento em umatematicade politica publica, fornecendo-1hes, assim,
subsidios ndo so tedricos e metodol 6gicos, como também aplicados, apartir da
observacao de situacfes concretas enfrentadas pel as organi zagbes publicas.

Asoficinas, desenvolvidas cadaumaem blocos de 92 horas, foram for-
muladas em conjunto com a SecretariaAdjuntae a Secretariade Gestéo —
SEGES do Ministério de Plangjamento, Orcamento e Gestéo, abrangendo con-
teldos e atividades parasubsidiar afuturainsercéo profissional dos EPPGG.

Cadaoficinateve como foco um tema especifico, mas eradesenvolvido
em trés médul os, de acordo com a seguinte estrutura:
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 Oficina Um —* Desafios dareducéo da pobreza por meio de coordena
¢ao horizontal (intragovernamental) evertical (intergovernamental) de politicas
e programas com execucao descentralizada, com os seguintes médulos: “ Politi-
cassociaisno Brasil”; “ Andlisedeindicadores sociais; “ Contratualizacéo dere-
sultados em politicas sociais’.

« Oficina Dois—" Desenvolvimento de capacidade institucional para
formulacdo de politicas de regulacdo de mercados e suaimplementacéo por
meio de agéncias reguladoras: a 6ticadaadministracdo direta’, com 0s seguintes
modulos: “ Organizacdo industrial”, “ Politicasdeinfra-estrutura, e
“Contratualizacéo deresultadosem infra-estrutura’.

« Oficina Tr és—“Poaliticas de gestdo como politicas publicas’, com os
seguintes médul os: “ Macroestrutura e funcionamento daAdministragdo Publica
Federal”, “Marco juridico daAdministracéo Plblica, e“ Gestéo publicae
contratualizago de resultados nagestdo publica’.

« Oficina Quatr o —"“Fomento ao desenvol vimento econdmico sustenta-
vel”, com os seguintes médul os: “ Financiamento do desenvolvimento”,

“ Competitividade e politicas de desenvolvimento”, e “ Gest&o interinstitucional,
conflitos e dilemas do desenvolvimento”.

Cadagestor preenchiaum formulério no qual deveriahierarquizar suas
preferéncias em relacao as quatro areas. A distribuicdo por oficinas buscariale-
var em contao perfil decadaum eapreferénciaexplicitada. A escolhadaoficina
serviu de base paraaescolhado lugar do estagio, mas ndo havianecessariamente
vinculacéo entre o temaescol hido pararealizacéo dos estagios, arealizagdo do
trabal ho aplicado e aaocagdo futura, jaque essadecisdo caberiaao Ministério
do Plangjamento, Orcamento e Gestéo.

Em geral, asoficinasforam avaliadas positivamente (aclassificagéo
como 6timo e bom nas quatro oficinas oscilou entre 64% e 40%), apesar de
também terem sofrido criticas.

A oficinaqueteveamelhor avaliagdo foi a OficinaQuatro—“Fomento
ao desenvolvimento econdmico sustentével”: 64,3% dos alunos classificaram
seu resultado como 6timo e bom, 31,2% como regular, e apenas 3,9% como
fraco. Os aspectos mais bem avaliados foram: contribuicdo dabibliografia, com
100% de 6timo e bom, seguido de contribuicdo do Modulo 1 (* Financiamento
do desenvolvimento”), com 87,5% de 6timo e bom. Os aspectos de pior avalia-
cao foram a adequacéo da seqliéncia e inter-relacdo entre médul os (62,5% regu-
lar) e oportunidades de realizar exercicios (62,5% regular e fraco).

Os problemas percebidos pel os alunos naimplementacdo foram citados
daseguinte maneira: “ Houve poucavincul agdo entre 0s programas do governo e os
mini stérios com aguel as matérias queforam dadas’; “ Faltou um pouco maisde
clarezaquanto ao contelido que seriadesenvolvido em cadaoficina’; “ Faltou pa-
dronizagéo das avaliages etextos (em nimeros)” (Enar, 2002, p.149).
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A OficinaUm —* Desafios dareducéo da pobreza por meio de coordena-
¢do horizontal (intragovernamental) evertical (intergovernamental) de politicas
e programas com execucao descentralizada” foi asegundamaisbem avaliada,
considerada 6tima e boa por 54,6%, regular por 23,5%, e fraca por 22% dos alu-
nos. O Médulo 2 (“Indicadores sociais’) obteve amelhor avaliacdo, sendo que
foi sugerida aampliagdo dacargahorariado médul o paraaprofundar conceitos
eexplicitar outrosindicadores. O Modulo 3 (“ Contratualizacao de resultadosem
politicassociais’) obteve apior avaliacdo, tendo sido apontadas afatade prepa-
ro no temado expositor e aausénciade subsidio bibliografico paraexecucéo do
trabalho (Enar, 2002, p. 108).

Osa unos questionaram nessa of icina o nimero excessivo de avaliacoes
eafatade clarezados critérios adotados, como também ainadequacdo dos
exercicios.

Os problemas recorrentes percebidos em relacéo aimplementacdo da
OficinaUmforam:

« Contelido — muita preocupagdo com contelido e pouca com trocade
experiéncia; poucaintegracao e sequiiéncialdgicaentre ostemas; pouco material
didatico repetitivo para os economistas.

« Avaliacdo —em nimero excessivo; “ pouco planejadae substantiva’;
faltade critérios e padréo objetivo paraostrabal hos.

 Expositores — sem experiéncia naimplementacéo de projetos e pro-
gramas.

« Organizagcdo —“ sistemade avaliacao; objetivos claros; plangjamento
dasatividades’; “ cadaprofessor conduziu dasuamaneira’; “ disciplinas muito
curtas, muitas pal estras, pouco tempo paradiscussao eleitura’. (Enar, 2002,
p.119).

Em terceiraposicéo ficou a Oficina Dois—“ Desenvolvimento de capa-
cidadeinstitucional paraformulacéo de politicas de regulacdo de mercados e sua
implementacao por meio de agéncias reguladoras: a6ticadaadministragdo dire-
ta’, que obteve os seguintes resultados naavaliacdo dos alunos: 48,7% de 6timo
e bom, 32,8% como regular e 18,5% como fraco. Essa oficinateve como aspec-
to maisbem avaliado a contribuicdo do Médulo 1 (“Politicasdeinfra-estruturae
regulacdo”) paraaaprendizagem, com 83,5% de 6timo e bom. Os aspectos mais
mal avaliados foram: oportunidades derealizar exercicios (83,5% deregular e
fraco) e o Mddulo 3 (Contratualizacdo de resultados em infra-estrutura), com
73% deregular efraco.

Os problemasidentificados naimplementacéo das atividades da Oficina
Dois foram:

« Pouco tempo paraleituraou pesquisa;

» Médulo 3: excesso de palestras e grande rotatividade de professores e
pal estrantes; mudancas de Ultimahorano calendario; ndo cumprimento do
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programadistribuido inicialmente aos a unos; condugédo do médul o, que abordou
n&o o temacontratualizacdo e Sim as estruturas das agéncias regul adoras.

« Plangjamento do cronogramade aul as; mudancas na programacao/bu-
racos nagrade de horarios;

* Sequéncialdgicadasaulas e palestras,

« Assuntos muito distintos (infra-estrutura e defesa da concorréncia) na
mesmaoficing;

« Vinculago obrigatoriaentre oficinae éreade estagio; Faltade transpa-
rénciadasvagas paraestagio (Enar, 2002, p.128).

A OficinaTrés—*“ Politicade Gest&o como PoliticaPublica’ —tevea
avaliagdo mais baixaentre as oficinas, sendo que apenas 40% dos alunos consi-
deraram seu resultado como 6timo e bom, 34,3% como regular, e 25,7% como
fraco. Os aspectos que obtiveram pior avaliagéo — sendo apontados como fraco
ou regular por mais de 70% dos alunos— foram: “oportunidade derealizar exer-
cicios’ (86% defraco), adequacdo da sequiiéncia e inter-relacdo entre modul os,
Modulo 1 (Macroestrutura e funcionamento daAdministracéo Federal), traba-
Ihos em grupo, pal estras al ém da sistematicade avaliacdo. Os problemasidenti-
ficados pel os a unos naimplementacdo foram os seguintes:

« Falta de clareza quanto aobjetivos, fio condutor, encadeamento dos
assuntos, relacionamento entre as disciplinas, pal estras e apresentacoes de
Orgaos;

« Grande carga deinformagoes, sem ter sido dado espaco para que 0s
alunos elaborassem o contedido (discussoes, trabal hos escritos), resultando em
baixo aprofundamento e aproveitamento;

« Fragmentacdo excessivado conteddo, dificultando aaprendizagem;

» Pouca relacéo com a pratica do gestor;

» Médulo de macroestrutura, pelafalta de informactes sistematizadas
sobre 0 Governo Federa. (Enap, 2002, p.137).

Como aspectos positivos foram apontados o Modulo 3 (“ Gestéo Publica
e Contratualizacdo de resultados’), que, ao contrario do que ocorreu com este
em outras oficinas, foi considerado por 86% dos alunos como 6timo e bom,
distinguindo-se por ter sido construido em mol des operativos ndo convencio-
nais, combinando painéis, workshops, leiturasdirigidas e palestras. A bibliogra-
fiadisponibilizadafoi também considerada um ponto positivo, classificada por
74,5% dos alunos como 6tima e boa.

Otrabalho no Ciclo deAtividadesAplicadas da sétimaturmatinhao
temade interesse definido de comum acordo com a coordenagdo do curso. Re-
presentou oportunidade de estruturar aanalise de um problemade politicapubli-
ca (relacionado ao temada oficina), situagdo com aqual 0s novos gestores se
defrontam cotidianamente no seu ambiente de trabal ho. A defini¢o do tipo de
trabal ho aplicado se deu em funcéo da combinacdo detrésfatores. a) o perfil eo
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interesse dos aunos; b) arealidade do local de estagio; e ¢) anegociacéo entre o
aluno, o coordenador do grupo e o tutor de estagio.

A 72 edicdo do curso se destacou ainda pelareinsercéo do estagio na
grade curricular. Foi desenvolvido em seis semanas, em regime de tempo inte-
gral, excetuando dois periodos de quatro horas semanais, nos quais o aluno de-
senvolvia outras atividades previstas no ciclo. O estégio totalizou 128 horas e
fol monitorado pel o coordenador daoficinada ENAP, em encontros semanais.
Osalunosforam distribuidos durante o estagio em institui ¢des daAdministracéo
PublicaFederal, responsaveis por programas do Plano Plurianual vinculados as
quatro areas tematicas sel ecionadas pela coordenacéo. Cadatutor recebeu no
maximo doisalunos, de maneiraando haver sobrecargadetrabalho ea
maximizar o aproveitamento pelos alunos. Além disso, durante o periodo de es-
tagio, aENAP esteve em contato permanente com cadatutor, esclarecendo duvi-
das e solucionando eventuai s problemas. Grande parte das atividades envolveu
coletade material institucional, entrevistas com dirigentes, gerentes e assesso-
res, além devisitastécnicas. Ao final desse periodo, os alunos elaboraram um
relatorio de estégio, conforme roteiro distribuido pela coordenacdo do curso.

Esperava-se que, no decorrer do estagio, os alunos passassem a conhe-
cer melhor aestrutura, as atribuicdes e 0s principai s programas em execucao
nos Orgédos e entidades publicas, relacionando a prética profissional aos contell-
dos e ferramentas desenvol vidos durante o curso de formagdo. Os alunos de-
monstraram satisfacdo com os estagios realizados, sendo considerados como
otimos e bons por 74%, regular para20%, e fraco para apenas 6% dos alunos.

3.4 - Estratégias pedagdgicas e avaliagdo

Asestratégias pedagogi cas e didéti cas utilizadas no terceiro momento
(deformamais marcante nasextaturma) evidenciam apreocupagéo com o ensi-
no direcionado para o desenvol vimento de conhecimentos e habilidades neces-
sarios paraaatuacdo nacarreira. Observa-se que variastentativas de promocao
de um curso de formag&o mais gjustado as necessidades profissionais foram fei-
tas ao longo das sete primeiras edicoes.

Na 62 edicéo, haatentativadefazé-lo por meio ndo apenas de conheci-
mentos, mas também pel o desenvol vimento de habilidades que pudessem contri-
buir parao exercicio do cargo. Paratanto, foram criadas atividades direcionadas
especificamente paraessefim, apartir tanto de umadisciplinarel acionadaao
desenvolvimento de competénciasinterpessoai s quanto de estratégias didaticas
capazes de mapear as competénciasindividuaisdosaunos, promover o desenvol-
vimento cognitivo, assim como estimular competénciasnao cognitivasrequeridas
para o exercicio profissional. Os participantes foram orientados no sentido de
estabel ecer planosindividuai s de desenvol vimento de competéncias, de acordo
com as necessi dadesidentificadas. A participacdo nasatividadeseravoluntariae
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complementar adisciplinasobre o temade competéncias, masamaior parte dos
alunos (91%) participou dasentrevistas.

O responsavel pel 0 acompanhamento pedagdgi co registrava o desempe-
nho individual dosaunostanto nasdisciplinas quanto nas atividades voltadas ao
desenvolvimento de competénciasinterpessoais. Haviaum roteiro de entrevista
utilizado nas sessdes de acompanhamento pedagogico, que contemplavaavalia-
¢ao sobre as aprendizagens proporcionadas pel o curso de formagao e osfatores
quedificultaram o processo de aprendizagem.

Além disso, nafichadeacompanhamento pedagdgico® eraproposto ao alu-
no se manifestar acercade motivacdo paracarreira, caracteristicas profissonais de-
sgjadas e sugestdo parapromover mel horiasno curso deformagéo. Nasextaturma
foram realizadas entrevistas com 82 concursados (Enap, 2001, p.18).

Dos queresponderam aavaliacéo nasextaturma, 10,5% consideraram
6timo o acompanhamento pedagdgico; 42,1%, bom; 31,6%, regular; e 15,8%,
fraco (Enar, 2001, p.41). Alguns alunos sugeriram que esse procedimento deve-
riaser intensificado e realizado durante todo o curso.

Emboraacoordenacdo tenhaavaliado que “ comportamento e atitudes
profissionais s8o instancias que fogem ao escopo de um curso, pertencendo a
um ambito mais abrangente de formacéo dosindividuos’ (Enap, 2001, p.31),
percebe-se que houve um esforco louvavel de sensibilizacdo parao aprendizado
de novas atitudes, em um curso tradicional mente menos vol tado a esse campo.
Osaunosdasextaturmaparticiparam de umaauto-avaliagéo, naqual analisavam
seu aprendizado no curso de formagao, tomando-se por base os seguintes aspec-
tos: conhecimentos cognitivos, habilidades e atitudes esperadas de um Especia-
listaem Politicas Publicas e Gestdo Governamental. Os a unos recebiam um
perfil® com as caracteristicas desgjaveis do egresso do curso, traduzindo os
proprios obj etivos das atividades, maisdo que as atitudes requeridas.

Naleituradosrelatos desses alunos, atesta-se que agrande maioria con-
siderou o curso bem sucedido no que diz respeito ao aprendizado cognitivo
(apesar deressaltarem que poderiaser mais aplicado) e que promoveu aprendi-
zado de a gumas competéncias, especialmente habilidade paratrabal har em equi-
pe. Em relacao aatitudes, demonstraram certa hesitacdo, considerando que so-
mente a atuagao no cotidiano organizacional iriademonstrar seobtiveram
aprendizado:

« “Quanto aons conhecimentos cognitivos, o curso, sem davida, contri-
buiu muito paraaaplicacdo dos meus conhecimentos. Entretanto, como jadisse,
poderiater sido mais pratico e objetivo. Quanto acomportamento, atitudes e
competéncias, o curso favoreceu, de modo geral, positivamente, contribuindo
paraaminhaposturaprofissional e pessoal”.

« “O curso sim contribuiu. Quanto ao conhecimento cognitivo, acontri-
buicéo foi imensa. Damesmaforma, acompeténcia pessoal foi muito bem de-
senvolvida, no quesito trabal har em equipe’.
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« “Quanto aos conhecimentos cognitivos, foram muito bem desenvolvi-
dos. Hoje tenho formagao generalista que considero excelente, e um pensamen-
to analitico abrangente, considerando pontos que antes ndo considerava. Quanto
as habilidades adquiridas para o apoi o natomada de deci ses, apesar de muito
incrementadas, sO o contato do dia-a-diarevel ard se sdo suficientes’ (ENAP,
2001, pp. 47-52).

Segundo avaliagdo dacoordenacéo, as atividades voltadas ao desenvolvi-
mento de competéncias, especia mente da sextaturma, agregaram um sentido
inovador. Possuiam, entretanto, ainda carater introdutorio, jaque, conforme afir-
ma Perrenoud (apud DuarrTe, 2003, p.6), “aformagdo de competéncias exige
umapeguenarevolucdo cultural parapassar de umaldgicado ensino parauma
|6gicado coaching, baseada em um postulado rel ativamente simples. constro-
em-se as competéncias exercitando-as em situagdes complexas’.

Alguns autores apontam gque aconstrugdo de um curricul o por compe-
téncias passaria pelainvestigacdo de competéncias necessdrias, envolvendo ana-
lise do processo de trabal ho, e pel a especificacdo de uma capacidade de traba-
Iho, incluindo critérios parajulgar o al cance e aqualidade da capacidade.

Ainda que possamos reconhecer a necessidade de se (re)conformar
os model os de formacéo profissional, pautados numalogicade novas
competéncias profissionais, seréo necessarios muitos exercicios de
aplicacao que possibilitem configurar novas metodol ogias de ensino-
aprendizagem (MotTa, 2008).

Outraimportante inovacao do terceiro momento, em relacéo as estra-
tégias didaticas, foram as oficinas desenvolvidas na sétimaedi ¢cdo, que obtive-
ram boaavaliagéo por parte dos alunos, devido aumamaior aproximagao com
temas concretos de politicas publicas. Entretanto, dada a pequenacargahoraria
das mesmas, para apresentacao e discussdo de muitos temas complexos, 0s
alunos apresentaram como problemas recorrentes o pouco aprofundamento, o
numero excessivo de palestras, afaltade um fio condutor que encadeasse 0s
assuntos, além do pouco espaco para discussao e el aboracdo dos contelidos
pel os proprios alunos—fal has que, em sintese, descaracterizam o que normal -
mente se denomina como oficina.

Entretanto, o fato de o estagio ter sido realizado nos érgaos publicos
rel acionados aos temas trabal hados nas of i cinas permitiu umacompl ementacéo,
com possi bilidade de aprofundar temas e, princi palmente, o reconhecimento da
Situac&o real vivenciadaem cadasetor.

Em 2002, o estagio, que fez parte daformacéo do primeiro momento,
esteve suprimido tanto nas edi¢cbes do segundo momento quanto nasextaturma
(2001) do terceiro momento, e retornou ao processo de formagdo, sendo muito
bem avaliado pelosaunos.
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O estégio correspondeu as expectativas de 21% dos parti cipantes. Para
39,6%, chegou a superar. Foi reputado como 6timo por 31% dos gestores. Para
43% foi considerado bom; para20%, regular, e para 6%, fraco. Os aspectos
mais bem avaliados foram: acompanhamento do estagio pel os coordenadores de
oficinasda ENAP (83% julgaram como 6timo e bom), contribui¢do parao co-
nhecimento daestruturado 6rgdo de estagio e paraael aboracdo do Trabaho
Aplicado (81% avaliaram como 6timo e bom). Outros alunos comentaram are-
levanciado estégio paraaformacado e parabenizaram aENAP pelaintroducéo
dessaatividade no curso.

O estagio deve ser entendido como uma estratégia para se atingir os ob-
jetivos de formacao generalista, com articulacdo entre teoria e conhecimento
aplicado. Nesse sentido, pode constituir-se como importante elo capaz de de-
senvolver habilidades do aluno efazé-lo refletir acercadaaplicabilidade dos
conceitos debatidos em salade aula.

Em outros aspectos pedagogi cos, como jornada escolar, controle de
freqUéncia e processo de avaliacdo de desempenho dos alunos, os cursos do ter-
ceiro momento apresentaram algumas modificacoes.

A jornadadiariade auladasétimaturma— problemarecorrente em todas
as edicBes— aumentou em relacdo a sexta, passando de sete paraoito horas. O
problema é agravado quando se utilizam predominantemente aul as expositivas.
Algunsaunos sugeriram que as aul as expositivas fossem dadas pelamanhéae
que, pelatarde, sejam realizadas atividades mais aplicadas, como visitasaminis-
térios, contatos com gestores, entre outros.

Em ambas edi¢bes do curso de formacéo do terceiro momento, o Siste-
made avaliacdo, no que tange a pontuacao, foi 0 mesmo: paraser aprovado, o
aluno deveriaobter um minimo de 50% de pontos em cadadisciplina, atividade,
trabal ho aplicado e um minimo de 60% no conjunto das disciplinas e trabal hos.

Se 0 auno ndo a cangasse 0 minimo de 50% naprovareferente adiscipli-
na, teriapossibilidade deredlizar umasegundaprova, com o mesmo grau dedifi-
culdade (isso serialimitado atrés disciplinas do curso, excluindo-se os trabal hos
aplicados e o trabalho final) (Enap, 2001 e 2002, Artigo 20). A classificagdo final
se deu pelasoma dos pontos obtidos nas duas etapas do concurso, podendo ser
considerada para fins de exercicio profissional, de acordo com critérios a serem
estabel ecidos pelo Ministério do Plangamento, Orcamento e Gestéo.

Em relacéo ao controle dafreqliéncia, a 62 edicéo ndo exigiu
obrigatoriedade e a sétimaso exigiu nasegunda etapa do curso de formacéo,
pois 0s alunos, jaempossados, encontravam-se ha situacao de servidoreseas
faltas eram comunicadas ao Ministério do Plangjamento, Orcamento e Gestéo,
parafins de desconto em folha de pagamento (Enap, 2002, Artigos 18, 19 e 20).

Essaflexibilidade mereceu destaque nasextaturma, consideradapor 93%
dos aunos como étimae boa. | nteressante destacar que ando obrigatoriedade ndo
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implicou ausénciaasaulas, visto que 87,8% tiveram compareci mento acimade
80% e apenas 12,2% frequentaram entre 60% e 80% do curso.

Outro problema que aparece de formarecorrente diz respeito a
alocacdo dos gestores apos o curso de formacdo. Apesar de ndo ser area de com-
peténciada ENAP, os alunos ndo diferenciam essas instancias decisorias e con-
sideram que aindefinicéo dasregras de al ocacéo, por parte da SEGES, provocou
instabilidade no desenvolvimento do curso, gerando alto nivel de ansiedade entre
os discentes.

No que serefere aavaliacdo geral daformacao pel os discentes, quando se
comparam as duas edi¢des do terceiro momento, verificase umamelhor avalia
¢ao do sétimo curso. O curso de formagdo de 2002 foi avaliado como 6timo e
bom por 74% dos respondentes. O aspecto maisbem avaliado foi o materia dida
tico e 0 querecebeu apior avaliagao foi acontribuicdo daspaestras paraa
complementagdo dos conhecimentos necessérios ao exercicio do cargo. JAo cur-
so de 2001 foi considerado 6timo e bom por 69% dos respondentes, destacando-
Se como ponto positivo asistemética adotada de ndo controlar afreqliéncia

Os aspectos que receberam as avaliagdes mai s baixas foram: adequacéo
daseqgliénciaeinter-relagdo das disciplinas paraaconstrucéo das aprendizagens
necessarias ao desempenho do cargo e contribuicdo dasintervencdes da coorde-
nacéo naresolucdo de conflitos (Enar, 2001, p.46). Sobre 0s aspectos relacio-
nados mais diretamente ao desenho do curso, os comentarios dos alunos da sex-
taturmaapontam problemas recorrentes das edi¢coes anteriores: “ndo
cumprimento das ementas, dilema superficialidade/aprofundamento mal resolvi-
do; conjugacéo teoriae praticamal resolvida, einter-relacdo dasdisciplinase
suaseguéncialégicamal tecida” (Enap, 2001, p.10).

S0 recorrentes, tanto nas edicdes anteriores quanto nas turmas do ter-
ceiro momento, as criticas quanto a organi zacao/adequacado de disciplinas as ati-
vidades de carreira (abordagem académica, com poucas atividades de aproxima-
¢ao as préticas da carreira de gestor — sugestéo em contratar professores mais
ligados a prética e com experiénciano setor publico), havendo também baixa
segiiénciaeinter-relacdo entre as disciplinas. Transparece, mesmo com asino-
vacoes desse momento, a pequenabagagem relativaaumaescolaaplicada. A re-
clamag&o sobre alguns professores também é recorrente e na sexta turma parece
adquirir maior conflito. Osaunos reclamaram que haviapoucainteragdo e
entrosamento entre professores; descumprimento de ementas por parte de a-
guns docentes; e 0s professores por vezes abordavam o0 mesmo assunto, pare-
cendo n&o haver coordenacéo. Sobreisso um auno escreveu: “ Professores sem
controle. Davam adisciplinacomo gqueriam. Algunsnem se empenhavam. (...)
No primeiro diade cadadisciplina, seriaessencia apresencade um membro da
equi pe de coordenacao do curso em salade aulapara sentir o climadeinteracéo
inicial professor-aluno” (Enap, 2001, p.33).
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O gue ocorre nasalade auladeve estar em consonancia com as deci sbes
tomadas no ambito do projeto pedagdgico dainstituicdo, dos objetivos e dos
procedimentos de ensino. Dessaforma, um aprendizado paraaEscolaé quefaz-
se necessario alguma forma de acompanhamento pel os coordenadores de curso
do cotidiano da préaticadidéticado professor.

Entretanto, adificul dade dessa estratégiareside no nimero reduzido da
equi pe de coordenacdo apontado em algunsrel atérios. Os obyjetivos pedagdgicos
servem paraorientar os professores sobre o0 que el es devem esperar daagéo peda-
gogica. Precisar 0 objetivo e dizer o que se esperague 0s alunos sgjam capazes de
fazer ao final do curso e quais competéncias el es devam desenvolver € fundamen-
tal, naperspectivadapedagogiadacompeténcia, paraque aintencionalidade peda-
gogicapossarefletir-se em um aprendizado que conjugueteoriae pratica.

A insatisfacdo maior dos alunos, no que diz respeito aos professores,
refere-se mais ao estilo docente adotado por cada professor do que as diretrizes
fornecidas pelaENAP paraatuacéo do profissional de ensino. Estilo docente
pode ser interpretado focalizando as maneiras como o professor enfrenta as di-
ficuldades e os problemas que surgem durante adisciplina, nasuarelagdo com o
conteldo cientifico, com os procedimentos didaticos, com os alunos e com a
instituicdo. Os alunos, em geral, reclamam do estilo de cada professor: “O pro-
fessor sabe amatéria, mas ndo tem didética. N&o serve para ser professor, pois
na&o tem disponibilidade/paciénciaparatirar davidasdosalunos’; “ Poucadisposi-
cao para esclarecimentos e questionamentos: respostas e comentarios agressi-
vos, rispidos; pouca (nenhuma) flexibilidade pararever contetidos e procedimen-
tosfrente asdificuldades dosalunos’; (...) “ O professor demonstra pouco
Interesse pelaaprendizagem do aluno”; “ extremafaltade clarezadas exposi¢oes
do professor e obscuridade dos critérios de avaliacéo adotados’; Seria absoluta
mente necessario gque o professor apresentasse, no inicio daaula, o programado
curso, explicitando com didati caaorganizacéo do curso, interacdo entre suas
partes, estratégias de avaliacdo, buscando incorporar expectativasdaturma. No
entanto, nada disso foi realizado no inicio do curso, tornando a estratégiado cur-
S0 pouco clarae comprometendo o proprio aproveitamento por parte dos alunos
(Enap, 2001).

Essa preocupacdo aparece também quando os alunos dasétimaturma
destacam os aspectos em que as expectativas ndo foram atendidas com os aspec-
tos em que 0 curso superou as expectativas: quando perguntados sobre os pri-
meiros, os discentes explicitaram o desempenho de alguns professores, com
relacdo adidati cae aorganizacdo das atividades das aul as. E em rel acéo a aspec-
tos que superaram expectativas, 0s alunos novamente apontam o aspecto docen-
te: qualificacéo, experiéncia e desempenho de alguns professores.

Sobre esse bom desempenho, alguns comentarios. “ Gostaria de parabe-
nizar aENAP e especia mente ao professor. Fiquel real mente espantadacom a
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habilidade do professor em tratar dostemas de formamultidisciplinar”; “ Infe-
lizmente arestricdo de tempo ndo permitiu que a matériafosse mais explora-
da; “ O professor conseguiu transformar o curso de Direito Administrativo num
curso leve, interessante, agradavel e acessivel ao entendimento de alunosde
formagdes distintas, aumentando o interesse pela matéria e ampliando de for-
matil o conhecimento dos temas abordados “ E notével o conhecimento da
professoraresponsavel acercado tema, assim como seu dinamismo e entusias-
mo pelamatériaque ensind’; “ Caréter acessivel, amigavel, democrético”;
“Destague paraasolicitude e dedicacdo do professor assistente nasaulas’; “A
maneira organizada, sintética e didaticacom que a prof essora apresentou 0s
conceitos’ (Enap, 2002, pp. 37-55).

No quediz respeito as aprendizagens significativas e dificul dades du-
rante o curso de formacao, hduma convergénciaentre as opinides dos alunos da
sextae dasétimaturma,

Demodo geral, as aprendizagens mais significativas destacadas pel os
alunos sao:

Trabal har e conviver em grupo foram as aprendizagensindicadas com
maior freqiiéncia. A convivénciacom adiversidade de pessoasfoi apon-
tada como grande promotora de aprendizagens sobre o ser humano e
suasinteracoes, sobre adiversidade de linguagenstécnicase
racionalidades configuradas pel as formagtes profissionais, sobre as
diferentes regides do Brasil e suas particul aridades socio-culturais. O
potencial de aprendizagem daconvivénciafoi mais presenteem situa-
cBes de convivio informal, por meio datroca de experiéncias e conheci-
mentos, mas também atuou nas situacdes de trabalho em grupo, em que
adiversidadefoi progressivamente respeitada e ndo impediu aproducao
dosresultados esperados. A prendizagens associ adas aestaforam
indicadas, como: flexibilidade e adaptabilidade, trabal har com conflitos,
negociacdo, escutar, respeitar opinides diferentes da propria, relaciona-
mento interpessoal, cooperacdo, toleranciae paciéncia. A oportunidade
para estabel ecer rede de contatos e formar um espirito de corpo tam-
bém foi apontadacomo significativa paraaaprendizagem do grupo
(Enap, 2001, p.18).

Essas aprendizagens, sintetizadas no relatorio de 2001, sdo similares as
identificadas nasétimaturma.

Quanto aosfatores que inibem a aprendizagem, também se observam
destagues semel hantes:. reclamacdes em relacdo afaltade didaticade alguns
professores, poucaaplicabilidade/praticidade de alguns contelidos apresentados,

“curso foi doutrinario (governo atual)”, “inexisténciade consulta aos candidatos
pela coordenacdo sobre assuntos do curso”. Além disso, fatores geradores de
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ansiedade foram identificados como “ dificultadores’ de aprendizagem: “n&o
conhecer deformaadequada as &reas onde trabal haremos’; “ ndo saber sobre
vagasdisponivels’, “ansiedade geradapelasavaliagdes’; “ carater eliminatério”,
“administrar o tempo escasso”, “administrar o excesso deinformagdes’ (ENAP,
2002, pp. 83-86).

A falade um dos alunos parece insinuar o nucleo central dasdificulda-
desinterpostas paraaaprendi zagem das competéncias necessarias ao exercicio
do cargo: “Ninguém temidéiado que o gestor faz, assim aavaliacdo do que é
importante aprender paraacarreiraéfeitaum pouco ascegas’ (Enar, 2001,
p.19).

Ascriticasdos alunos, em especia da sextaturma, arespeito do curso
nesse terceiro momento, sdo praticamente as mesmas do periodo anterior e re-
ferem-se, principamente, a percepcao de excesso de pressao em relacdo as avar
liacBes, indefinigdes quanto a alocacdo que acabaram segundo 0S mesmos com-
prometendo a aprendizagem e dificultando asrelagbesinterpessoais.

A caracteristicaaplicadadas atividades complementares do curso dasé-
timaedicdo somadaao fato de essa parteter sido feitaquando ja haviam tomado
posse, podeter exercido influéncia na percepcao positivados alunos comparado
aturmaanterior. No entanto, isso foi uma excegao decorrente das restricoes do
momento, pois o curso de formagéo inicial constitui legalmente asegundafase
do concurso publico e assim deve permanecer. A pressao inerente aum processo
seletivo sempre fard parte do contexto do curso, e aprender alidar com isso
também compde o aprendizado atitudinal do EPPGG.

Astabelasaseguir apresentam dados daavaliacéo pelosalunosda6®eda
72 edicdo do curso de formagdo EPPGG em al guns aspectos.

Houve aumento significativo dasatisfacdo dos alunos do terceiro momen-
to, principalmente na 72 edi¢cdo, em relacéo a correspondénciado curso e 0s
obj etivos apresentados no regulamento. Na sextaturma, o indiceficou 61% entre
6timo e bom, eisso se eleva para quase 85% nasétimaturma. A contribuicéo das
disciplinas paraaformacéo e desempenho do cargo também demonstraaumento
no nivel de satisfacdo: nasextaedicdo, 64% expressaram suaopinido nosniveis
6timo e bom; na sétima edicéo esse nimero passaaser de quase 85%. Quanto a
adequacdo e ainter-relacdo das disciplinas, apesar das criticas que esse aspecto
sempre recebe, também se verificamelhoria: foram quase 30% de avaliacOes 6ti-
mas e boas, naedicao de 2001; nasétima, esse nimero salta paraquase 70%.

Quanto acontribuicéo dabibliografiae do material didatico, osnimeros
S80 0s seguintes: na 62 edicéo, 85% entre 6timo e bom; na edicdo de 2002, qua-
se 92%. Em relacéo a satisfacdo com o sistemade avaliacéo de desempenho dos
alunos, tém-se na sexta turma os seguintes nimeros. cercade 63% avaliaram
nos patamares 6timo e bom. Na sétimaturma, esses niveisficaram em torno de
77%. No que se refere a satisfacdo com as pal estras, verifica-se alteracdo nos
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Sexta edi¢éo (2001) Otimo%N Bom%N Regulas%N Fraco%N TotalN

1- Correspondéncia do curso realizado com os 7.3 53,7 34,1 4,9
objetivos apresentados no regulamento. 3 22 14 2 41
2- Contribuicdo do conjunto das disciplinas para 12,2 51,2 26,8 9.8
aaquisi¢do dos conhecimentos necessarios ao 5 21 11 4 41
exerciciodo cargo.
3- Adequacdo da seqiiénciaeinter-relagcdo das 2,4 26,8 48,8 22,0
disciplinas para a construcéo das aprendizagens 1 11 20 9 411
necessdrias ao desempenho do cargo.
4- Contribuicdo dasreferénciashibliograficas 32,5 52,5 12,5 25

(obrigatoria e complementar) para o seu aprendizado. 13 21 5 1 40
8- Sisteméticade avaliagéo (separagdo em 3ou 2 325 40,0 17,5 10,0
momentos) favoreceu o aprendizado? 13 16 7 4 40
10- Contribuic¢éo das palestras para a complementacéo 26,8 43,9 244 4,9
de conhecimentos necessarios ao exercicio do cargo. 11 18 10 2 41
13- Clareza nas orientacOes dadas aos participantes 75 50,0 375 50
do curso pela coordenacéo. 3 20 15 2 40
Sétima edigéo (2002) Otimo%N Bom%N Regular%N Fraco%N TotalN
1- Correspondéncia do curso com os objetivos 23,7 60,5 13,2 2,6
apresentados no regulamento. 18 46 10 2 76
2- Contribuicdo do conjunto das disciplinas paraa 19,5 63,6 15,6 1,3
aquisi¢ao dos conhecimentos necessarios ao exercicio 15 49 12 1 77
docargo.

3- Adequacdo daseqiiénciaeinter-relagcdo das 16,2 52,7 24,3 6,8
disciplinas paraa construcéo das aprendizagens 12 39 18 5 74
necessdrias ao desempenho do cargo.

5- Contribui¢ao do material didatico parao 28,6 63,6 78 0,0

seu aprendizado. 22 49 6 0 7
6- Adequacdo doscritériosde avaliagdo. 17,1 60,5 18,4 39

13 46 14 3 76

4- Contribuic&o das palestras para a complementagao 41 324 36,5 27,0

de conhecimentos necessérios ao exercicio do cargo.

7- Clareza nas orientacGes dadas aos participantes 325 442 20,8 2,6

do curso pela coordenacéo. 25 34 16 2 7

indices: enquanto quase 70% da sextaturmaas consideram entre 6timas e boas,
na sétimaturmaapenas 37% tiveram amesma percepcao.

Em relacdo a clareza da comunicacédo da coordenacdo, em 2001, 57,5%
aconsideraram 6tima e boa; jana sétimaturmaesse nimero se elevou para 75%.

Quanto ao perfil dasextaturma, 16,66% dos alunos estavam nafaixa
etariaentre 24 e 29 anos; entre 30 e 39, 38,88%:; e entre 40 e 59 anos, 37,77%.
A predominanciadeformacdo académicafoi: Engenharia, 23 (25%); Economia,
17 (18%); Administragéo, 16 (17%); Ciéncias Sociais, 8 (8%); Relacdes I nter-
nacionais, 11 (11%). Osdemaisficaram divididos em 12 — graduagdes diversas.
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Quanto apos-graduacao, verifica-se aexisténciade nove aunos especiaistas, 20
alunos mestres, e oito alunos com doutorado.

Jaasétimaturma era predominantemente jovem, com 56,25% dos inte-
grantes situados na faixa etariaentre 22 e 30 anos, 32,5% entre 31 e 40, 10%
entre 41 e 50, e apenas 1% entre 51 e 60 anos. Quanto aformacdo académica,
0s alunos eram egressos dos cursos de Economia (23%), Administracéo (17%),
Engenharia(9%), Direito (8%) e Relacdes Internacionais (5%). Asdemaisgra-
duacbes somam 8%. Quanto a pos-graduacao, verificou-seapresencade 14 alu-
nos especialistas, 14 alunos mestres, 11 alunos com créditos de mestrado con-
cluidos e quatro alunos ainda cursando, trés alunos com doutorado concluido e
trés alunos cursando.

Como resultados finais dos dois cursos de formag&o do terceiro
momento, tém-se:

« Sextaturma (2001) — Dos 90 candidatos classificados para o curso de
formacao da segundaturma, 80 concluiram e 73 tomaram posse no cargo;

 Sétimaturma (2002) — Dos 92 candidatos matriculados no curso de
formacéo, 81 concluiram e 80 ingressaram na carreira.
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