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4. Quarto momento: da 82 a 112 edicdo do curso
de Formacao em Poaliticas Publicas e Gestao
Gover namental — 2004 a 2006

4.1 - Contexto politico-institucional

Oscursosdeformacéoinicia redizadosparaa8?, %, 10 e 112turmasde
Especidistasem Politicas Piblicas e Gestéo Governamenta foram desenvolvidos
em 2004 e em 2006, no denominado quarto momento. Nesse periodo, atipicamente,
foram redlizados dois cursos por ano. Outraturma, al122, foi realizadaem 2007, sob
amesmaestruturadesse momento, masnao foi abrangidapor este estudo.

O quarto momento tem como principal caracteristica estar inserido
no periodo de mudanca do governo federal, apartir da eleicdo do presidente
Luiz In&cio Lulada Silva, em que passam avigorar novasdiretrizes e priori-
dades naagenda.

Como problemas prioritarios a serem enfrentados, o0 governo elegea
concentracdo de renda e deriqueza, aexclusio socia e osentraves ageracao de
emprego erenda, estabel ecendo como grandes diretrizes de agdo: ampliar a
capacidade de governo nagestdo das politicas publicas; fortalecer aimplemen-
tacao de politicas adequadas adiversidade politica, econémica, socid, culturd e
ambiental do pais; fortal ecer acoordenacéo de agbesintergovernamentais (pacto
federativo), visando a€levar agovernancadaadministracao publica.

Na percepcéo de HelenaKerr do Amaral, que assume apresidénciada
ENAP em 2003, paraa cancar governanca sao hecessarios* o fortalecimento da
inteligénciaestratégicagovernamental e aintroducdo de novas préticasde
interlocucéo e participagéo (...). Contribuir parafortal ecer acapacidade de go-
verno constitui o eixo estruturante das agdes da ENAP e paragueisso ocorrao
perfil dos recursos humanos é fator fundamental” (AmMARAL, 2004)%.

Segundo apresidentedaENAP:

o governo atual afirmao papel estratégico do funcionalismo eas
acOes que concretizam esta pol itica sdo a retomada dos concursos pu-
blicos regulares e a politicade capacitacéo, visando dotar esses quadros
de capacidade de formul acéo, implementacdo e avaliacéo de politicas
publicas. Enfatiza que anova politicade gestdo de pessoas do governo
buscaaval orizagdo do servidor, entende aatividade publicacomo
conhecimento-intensivae o servidor seu principal ativo. Paraisso, estéo
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sendo revistas as politicas de sel ecdo, de remuneracdo, de avaliacdo de
desempenho e de capacitacdo” (AMARAL, 2004, p.4).

Nesse contexto, aENAP assume o:

papel estratégico de formacao de quadros dirigentes, buscando dotar
o0 Estado brasileiro de técnicos capazes de assumir postos de altares-
ponsabilidade. Iniciativa, inovagdo, criatividade sdo atributos que quere-
mos paraestes servidores. Diferente, evidentemente, daformagéo para
realidades estével s e mesmo para os parametros desenhados em muitas
carreiras existentes (AMARAL, 2004, p.4).

Essas prioridades transpareceram no plangjamento estratégico 2003/
2006 da ENAP, guando se definiu como suamissao institucional

desenvolver competéncias dos servidores paraaumentar acapacidade
de governo nagestdo de politicas publicas, colaborando na
implementacdo de umaadministracdo publicaeficiente, democraticae
transparente (Enapr, Catal ogo, 2006).

A concepcao daENAP como Escolade Governo distingue-se dos cen-
tros académicostradicionais, e também das escol as corporativas.

[...] jaquetem como prioridade o desenvol vimento e a capacitacéo
para 0 exercicio nos diversos setores do Estado e como foco principal
0S aspectos comuns e transversais ligados a acéo publica, ndo se con-
centrando nos aspectos especificos de uma organizacdo (Enap, 2005,

p.2).

A ENAP assume aarticulacdo de umapoliticainovadorade capacitacdo
dos servicos publicos, que deveria concentrar seus produtos em torno de algu-
mas competéncias. desenvolvimento de relagdes pessoais e interpessoais, com-
peténciasinstitucionals e organi zacionai s e macrocontexto (AMARAL, 2004). A
Escolapassaadesenvolver erealizar programas de capacitagao com base em
competéncias e passatambém aapoiar aimplementacdo dagestdo por compe-
téncias em organizagdes do governo federal.

A direcéo da ENAP participou daelaboragdo do Decreto n° 5.707, de 23
defevereiro de 2006, queinstituiu a Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal — PNDP, fixando diretrizes einstrumentos paraviabilizar o desenvolvi-
mento permanente dos servidores publicosfederais e atribuindo as escolas de
governo um papel fundamental neste processo®. A ENAP, junto com a Secretaria
de Gestéo e de Recursos Humanos, comp&e o Comité Gestor da Politica.

Em 2003, 2005 e 2006 foram realizados trés concursos, que ddo lugar a
duasturmas deformacdo inicial paraacarreiraem 2004 e duas em 2006%.
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A 82 edicdo do curso, que ocorreu no primeiro semestre de 2004, foi for-
madaapartir daconvocacdo dos classificados no concurso para EPPGG de 2003,
que possi bilitavaainscric&o no concurso nas seguintes areas. economiaou infra:
estruturaou politicas sociais. O curso teve duracéo de cercade trés mesese meio,
com cargahor&riatotal de 440 horas, ministradasem regime detempo integral.

A 9 edicao, realizadano segundo semestre de 2004, decorreu daconvo-
cacao de 42 novos alunos, candidatos classificados e ndo convocados na primei-
raturmado concurso publico de 2003. Houve umaampliacdo de 50% das vagas
previstas no edital®. Manteve-se aconvocacdo por areas como na82edicao
(economiaou infra-estruturaou politicas sociais). A execugdo do curso se deu
em 13 semanas, com carga horariatotal de 450 horas, ministradas em regime de
tempo integral, com jornadadiériadetrabalho de oito horas.

O concurso que deu origem as 102 e 112 turmas do curso de EPPGG foi
realizado em 2005 e contou com 150 vagas, assim distribuidas. 75 paraadreade
“Estado e Gestéo Publica’ e 75 paraaareade” Regulacdo” . No plangjamento da
ENAP ficou decidido que, apesar do recrutamento e selecdo da primeirafaseter
convocado candidatos paraumadrea até entéo nunca prevista pel as edi coes ante-
riores — Regulacéo —, 0s cursos nédo seriam diferentes, apenas receberiam refor-
co naareaderegulacéo.

A justificativaparaarealizacdo de um curso Unico se baseou naconcep-
¢do de que paracumprir aprincipal caracteristicadacarreira— carater
generalistaetransversal —o foco ndo deveriaestar no esgotamento de tematicas
muito particulares que os gestores pudessem encontrar nos diferentes ministéri-
0S, massim preparé-|os paraexercer atividades gerenciais multiplas.

Chegou-seacogitar aformagéo de duasturmas mistas, ou sgja, com au-
nos classificados nas duas areas. Porém, optou-se pelaformacéo de duas classes
que seriam constituidas com base nadistribui¢éo entre asduas areas, contando
com o mesmo regulamento, programae estruturacurricular. Além disso, umasala
com 150 alunos poderia ser pouco eficaz para o processo de aprendizagem.

Os cursosrealizados para as 102 e 112 turmas foram efetuados no pri-
meiro semestre de 2006, com inicio respectivamente em 15 de fevereiroeem 2
de marco, ou sgja, com umadiferencade aproximadamente quinzedias. A carga
horériatotal foi amesma da 92 edicéo.

Destaca-se, também, que 0 quarto momento assinalou o fortalecimento
dacarreirade EPPGG eamaior precisdo de sua areade atuacéo, problemare-
corrente desde aturma de 1988.

Em 2004, pelo Decreto n° 5.176 — de 10 de agosto de 2004, foram re-
vogados os Decretos n° 98.895/90 e ne 98.976/90. Deu-se umanova regulamen-
tacdo a carreirae foram restauradas as atribui¢des finalisticas dos EPPGG nos
seguintes termos:
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Aostitulares dos cargos de provimento efetivo da carreirade Espe-
cialistaem Politicas Publicas e Gestdo Governamental — EPPGG
compete o exercicio de atividades de gestdo governamental nos aspec-
tostécnicosrelativos aformulacdo, implementacdo e avaliacdo de poli-
ticas publicas, bem assim de direcéo e assessoramento em escal 6es su-
periores daadministracdo publicafederal direta, autarquicae
fundacional, em graus variados de compl exidade, responsabilidade e au-
tonomia’ (Art. 1° do Decreto n°5176/2004).

4.2 - Concepcao geral e objetivos dos cur sos

O quarto momento marcaumainflexdo naformacéo inicial de EPPGG,
propiciada pelareformulagdo amplado curso, apartir de avaliagéo das experi-
éncias anteriores e pelaintroducdo de novos processos de trabalho. O objetivo
eraadaptar o curso as mudancas ocorridas nagestdo publica, em fungdo das
mudancas no papel do Estado, considerando acomplexidade da sociedade con-
temporanea, ademocratizacdo e a necessidade de fortalecimento dasinstitui-
cOes, além das exigéncias de um profissional que tenha capacidade de analisar,
decidir e buscar resultados em prol do cidaddo, amparado pela éticapublica.

A revisdo também tinha o propdsito de resol ver ou atenuar os principaisere-
correntes problemas apontados pel os alunos e coordenadores da formagao nos
momentos anteriores.

O desenho, aestrutura e os contetidos das edi¢des que compdem o quarto
momento resultaram desse esforgo de reelaboracdo desenvolvido pela Coordena
¢ao de Formacéo de Carreiras da Diretoria de Formagdo Profissional (DFP), em
2003, noinicio do Governo Lula, contando com a participacdo de ex-aunaos, pro-
fessores e técnicos envolvidos em outras turmas, como também de representantes
da Secretariade Gestéo, do Ministério do Plangjamento, 6rgéo gestor dacarreira.

O processo compreendeu uma primeirafase de pesquisa e andlise dos
relatorios e avaliagdes de reacdo referentes as experiéncias dos cursos anterio-
resrealizados pelaENAP e umasegundafase de elaboracéo do novo formato e
debate das necessidades das atribui¢cdes do cargo e das orientacdes do Ministé-
rio do Plangjamento, Orcamento e Gestao.

A segundafasefoi desenvolvidaapartir das* Oficinasde plangjamento e
desenvolvimento de contelidos para os cursos de formacéo paraas carreiras de
Especialistaem Politicas Publicas e Gestdo Governamental edeAnalistade Pla-
nejamento e Orcamento”, realizadas com aequi pe técnicada DFP e sob orienta-
cao académica de alguns professores com atuacao freqliente no curso de forma-
¢do. Asoficinastiveram como principios orientadores a adequacdo dos
contetidos e da carga horaria aos obj etivos da capacitacéo; o encadeamento das
disciplinas organizadas por quatro eixos estruturantes, e aadocao de estratégias
didati cas adequadas aos objetivos do curso (Enapr, 2004).
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A concepcao norteadorados cursos de formacao desse quarto momento
consideravaque, tendo em vistaacaracteristicabasilar dacarreira—natureza
generalistaetransversal —, aformacéo ndo esgotariaas teméti cas especificas com
as quais os gestores se defrontariam nas diferentes areas do Governo Federal, mas
deveriater como objetivo “ preparé-|os apensar estrategi camente paraabuscade
resolucdo de problemas e para exercer atividades gerenciais e de assessoria,
com base nos marcos tedricos, conhecimentos e instrumentos necessarios ao
exercicio do cargo, considerando as multiplas possibilidades de entradanaAd-
ministracao Publica’* (Enap, 2004).

Ostemas propostos paraaformagdo se basearam, assim, nas competén-
ciasgenéricasdacarreiraconsideradasfundamentaispelaENAPR, o queexigiu
gue setrabal hasse com muiltiplas competéncias. Também ndo eraobjetivo, nem
seriapossivel, paraumacarreirahorizontal, conforme Ferrarezi e Zimbréo
(2006, p. 71), “ desenvolver todas as competéncias necessarias a consecucao de
objetivos estratégi cos das varias organi zagcdes em que os EPPGG trabalham, ten-
do que se concentrar em habilidades e conhecimentos que sgjam Uteis e validos
paraamaioriadassituaces’.

A idealizacdo do novo curso, partiu, dessamaneira, das competénciasdo
nucleo comum dacarreiraparao desempenho da gestdo governamental, bem
como paraaelaboracdo, implementacdo e avaliagdo de programas, projetose
politicas. A fim de desenvol ver esse conjunto de funcdes, partiu-se de alguns
pressupostos sobre competéncias esperadas rel ativas ao EPPGG*:

[...] devepossuir visdo ampla, sistémicaeintegradados problemas
soci 0-econdmicos e politico-administrativos daAdministragdo Publica
Federal, e dasrel acdes desta com asociedade. O EPPGG atuaem areas
diversificadas, deformamatricial, com mobilidadeinstitucional e deve
estar apto paraenfrentar os desafios do setor publico (capacidade de
analisar edecidir). Espera-se que esse profissional seja capaz de assimi-
lar criticamente e se adaptar as mudancas, que auxilie e promovainova-
cOes organizacionais e técnicas de gestdo eficazes e eficientes, tendo
sempre em vista a promocgao dos direitos do cidad&o e 0 compromisso
com o al cance de resultados na admini strac&o publica (capacidade de
buscar resultados). A expectativa é que esse profissional contribuapara
aformagdo de umaburocracia competente, compativel com os desafios
dademocraciae dapromocao do desenvolvimento, e conduzaasrela
cOes e as atividades profissionais dentro de principios éticos (valores da
éticapublica) (FERRAREZI € ZIMBRAO, 2006, p.71).

Os principai s desafios dessa mudanca consi stiam em responder a neces-
sidade do perfil generalista, dacombinacéo equilibradaentre aprendizagem (cur-
so de formacdo) e selecdo (primeirafase do concurso publico), entre teoriae
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aplicacao e novas préticas pedagogicas. Também incluiam mudar aimagem nega-
tivaque parte dos egressos do curso tinhada Escola, em funcéo daexperiéncia
anterior (FERRAREZI € ZIMBRAO, 2006).

Essas experiéncias repercutem negativamente nasturmas seguintesem
funcéo de um processo de assimilacdo de um sentimento em relag&o ao curso pelo
que seouve dele, isto &, o0 estabel ecimento de crengas vicariantes (Enar, 2008).

A tensio que caracterizou as outras edi¢coes do curso derivou, em grande
parte, da sobrecarga de trabalho e do estimul o a competicéo entre os alunos, que
geravam muitaansiedade e atritos com adiregdo da Escola.

Partiu-se do pressuposto que atensao éinerente aum concurso publico,
permanecendo durantetodo o tempo derealizacéo daformagdoinicial devidoa
fatores como a altaexigéncia em relacdo aos conhecimentos e as habilidades re-
queridos, aavaiacdo de desempenho e ao proprio processo seletivo. Como ndo
poderia ser evitada, “ erapreciso, ao menos, lidar de formadiferente com essasitu-
acao” (FErRrRAREZI € ZIMBRAO, 2006, p. 70). Nesse sentido, a coordenacdo investiu
em novasformas de gestéo, nanegociacao de conflitos, naconstrucdo da
interlocucéo e daconfianca, nacriacao de um ambiente tranquill o e cooperativo
que conferisse énfase aaprendizagem, e nauniformizacdo deregras e critérios
paraafericao objetivade aprendizagem. Em vez deincentivar acompeticao entre
osaunos, umavez que asvagas de a ocacdo ndo dependiam maisdaclassificagéo,
Investiu-se nas habilidades para se traba har em grupos de formacooperativa.

O ainhamento dos professores com o programa e acoerénciainterna
dostemas eram também objetivos a serem perseguidos nareformulagdo. Por
fim, também deveriam ser modificadas aexcessivacargahorariade aulase aso-
brecargade leitura e énfase em contelidos estritamente académicos, dando énfa-
seadiretrizda ENAP de ser umaescolade aplicacdo e reflexdo sobre apratica.

A revisdo propunha-se, assim, amodificar o curso tanto nos aspectos
gue envolvem aestrutura e organi zagao das disciplinas, quanto naquel esrelacio-
nadosadidatica, metodol ogiasde ensino-aprendizagem e formasde avaliacéo,
procurando al cancar umanovaconcepcao pedagogicavoltadaparaa
dialogicidade e o fortalecimento das rel acbes de confianga com os discentes.

Entre as principais mudancas verificadas nas edi cbes que compdem esse
quarto momento destacam-se:

a) areadequacdo dos contelidos e da carga horariaaos objetivos de
capacitacdo singular, que aliaformacéo profissional e concurso publico;

b) novo encadeamento das disciplinas, que passam a ser organi zadas por
eiX0s estruturantes gue integram os contetidos a serem debatidos e os articula
em fungdo dos objetivos gerais do curso e de um temagerador: “principaiste-
mas e problemas rel acionados ao Governo Federal, tendo por referénciapara
esta organizacéo apromocao da equidade e do desenvol vimento humano e social
sustentéveis’ (Enap, 2004);

98



C) novas estratégias didaticas que privilegiam aexposi¢ao dialogadae
participacdo do corpo discente de formaativa, criando ambiente favorével ao
desenvolvimento daaprendizagem.

O resultado foi aelaboracdo da proposta de programacurricular com
enfoque profissionalizante, com 600 horas/aula, distribuidas entre atividades
didéti cas ordenadas em quatro eixos: Eixo 1 — Estado, Sociedade e Democracia;
Eixo 2—Economiae Desenvolvimento; Eixo 3—Administracdo Plblica, e Eixo
4 — Politicas Publicas (Enap, 2004).

Eraintencéo dadirecdo da Escolaque houvesse estégio ou oficinasde
politicas publicas, nos moldes que ocorreram no terceiro momento, supervisio-
nado pelaENAP. Entretanto, havia, naguel e contexto, umagrande demanda por
parte dos ministérios pelos gestores, sendo que o Ministério do Plangjamento,
Orcamento e Gestdo (M P) tinha urgénciano fortal ecimento de quadros naadmi-
nistragdo publicae priorizou aentrada o maisbreve possivel dessesnovos
EPPGG Assim, nanegociacdo entre ENAP, SEGES e Secretaria Executivado
MP, o curso teve sua carga horaria reduzida de 600 para 440 horas. Esse corte
implicou a supresséo das Oficinas de Politicas Publicas Setoriais propostas no
programainicial, que foram substituidas por um periodo de estégio, elaborado e
supervisionado pela Secretariade Gestdo, apos a posse dos candidatos no cargo
(EnaP, 2004).

No plano pedagdgico, a Coordenagéo de Formagdo de Carreiras assumiu
um papel ativo, estabel ecendo como linhas de trabal ho, aserem objeto de
monitoramento e avaliagéo:

« elaboracéo, pelacoordenacéo, do programade formagcao detal hado,
chegando as ementas e aos obj etivos de aprendizagem, afim de orientar e alinhar
o plano deaula, que deveriaser desenvolvido pel o professor, apropostada
ENAP,

« obrigatoriedade de utilizacao pel os professores de critérios padroniza-
dos, estabel ecidos pelacoordenacéo, paratodas as avaliagdes de aprendizagem;

« incentivo aestratégias didaticas que privilegiam um ensino maisding
mico e aplicado, com o uso de oficinas para exercitar algumas situacoes de
transposi ¢ao e aplicacado do conhecimento, casos, trabal hos orientados, com
tempo destinado aleituraobrigatériaerealizacéo detrabal hos, durante acarga
horériadiaria;

« estabel ecimento de processos de trabal ho para a equipe de coordena-
Ca0 e secretaria escolar, com padrdes para o atendimento ao aluno, e paraarela-
cao com professores, que devem cumprir com as obrigagoes estipuladas. envio
antecipado de plano de aulae bibliografia, exercicios, casos e avaliacbesde
aprendizagem paraanalise da coordenacéo e gjustes de acordo com o Programa;
utilizacdo de critérios de avaliacdes definidos; utilizac&o das orientactes didéti-
cas e metodol 6gi cas bési cas emanadas pelaENAP,
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 acompanhamento, sempre que possivel, das aulas por um coordenador
de curso, afim de permitir didlogo com o professor sobre a necessidade ou ndo
de alteracBes na programacao ou hametodol ogia e para estabel ecer vinculo com
osaunos,

« intensa comuni cagéo da coordenacao com os alunos (viainternet eem
saladeaula) afim de garantir que asinformagdes e eventuais mudancas cheguem
atodos e para estabel ecer canal direto paraouvir asreivindicagoes, reclama-
cOes, sugestbes edividas;

« realizacdo detréstipos de avaliacdo de reacao: por disciplina, por eixo
(quetratadaopinido do participante sobre programacao, apoio ao desenvol vi-
mento do curso, aplicabilidade e utilidade dos cursos, resultados e desempenho
doinstrutor); eavaliagdo final (abordaa satisfacéo geral quanto atrés aspectos:
programagcao, coordenacdo e apoio, e resultados esperados e aplicabilidade,
além de umadinamicade grupo em que os a unos discutem os principai s aspec-
tos, positivos e negativos)*.

Osresultados de cada di sciplina sdo encaminhados aos professores como
feedback de suas atividades (FERRAREZI € ZIMBRAO, 2006, p. 73).

A partir desse esforcoinicial, a Coordenacdo de Formagao passou area-
lizar, anualmente, oficinas com a participacdo de vérios atores/instituicdes que
atuam diretamente/indiretamente no processo de formagéo de EPPGG, com ob-
jetivo deavaliar e aprimorar o curso de formagcéo.

Verifica-se que, nas edicdes apds 2004, os objetivos especificos sdo
ampliados. Percebe-se énfase no favorecimento de habilidades voltadas para
solucgéo de problemas, tomadas de deci sdes, bem como na proposta de desen-
volver no aluno a capacidade em promover redes e parcerias entre organi za-
cdes governamentais, da sociedade civil e do setor privado. Também se notaa
introducao de objetivos voltados para o desenvol vimento da capacidade detra-
balho em equipe.

Os objetivos dos cursos de formagao do quarto momento néo apresen-
tam diferencas, com ateractes apenas naforma de redacéo, o que forneceu coe-
rénciaaformacéo dessasturmas.

Considerou-se como objetivo geral selecionar e preparar quadros de
altagerénciaparao ingresso naAdministracdo Publica Federal, em conformi-
dade com a politica estabel ecida pel o 6rgéo supervisor dacarreira, Ministério
do Plangjamento, Orcamento e Gest&o. O objetivo geral daaprendizagem era
“apbs o Curso, o aluno deve estar apto a utilizar marcostedricos e instrumen-
tos necessarios ao desempenho das atividades inerentes ao cargo, consideran-
do suas multiplas dimensdes’.

Como objetivos especificos foram relacionados:

« Favorecer o desenvolvimento da capacidade de o a uno trabal har os co-
nhecimentos de formamultidisciplinar einterdisciplinar, visando aidentificacéo
de problemas prioritarios e de alternativas de sol ucéo paraatomada de deci sdes.
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« Proporcionar oportunidades de conhecimento e aplicacéo deinstru-
mentos compativel's com a gestao estratégica das organizacbes publicas e com
as funcdes de coordenacéo, controle e avaliacdo de resultados.

+ Desenvolver habilidades necessarias ao uso dos principaisinstrumen-
tos relacionados ao ciclo de politicas publicas.

 Fomentar habilidades do aluno parapromocéo de redes e parcerias en-
tre diferentes niveis de organizagdes governamentais, da sociedade e do setor
privado, visando potencializar o impacto das politicas publicas e programas go-
vernamentais.

« Favorecer acapacidade detrabalhar em equipe.

» Proporcionar o debate atual sobre os temas estratégicos naadministra-
¢ao publicaparaapromocado do desenvol vimento.

« Incentivar aadocao de atitudes éticas compativei s com o desempenho
dafuncéo publica (Enap, 2004).

4.3 - Estrutura curricular dos cursosimplementados no quarto
momento

A estruturados cursos de formag&o manteve-se praticamenteinaterada
nas edi¢des do quarto momento, com disciplinas distribuidas em torno dos qua-
tro eixos teméti cos, sofrendo pequenas ateragdes no que tange acargahoraria
total (de 440 para450 horas-aula), sequénciae cargahorariadas disciplinas.
Comparativamente as edi ¢cOes anteriores, do segundo e terceiro momento, evi-
dencia-se rupturacom aorganizacao baseada em disciplinas, adotando-se uma
préticamais proxima das edicdes que se organizaram por blocosteméticos, o
que revelauma preocupacao com aorganicidade dos contedidos.

O arranjo programético em quatro eixos, integrados entre si, e cujos
temas também dial ogam internamente, buscou conferir coeréncialégicae
sequiencial ao Programa: “ A propriaidéade’ eixo’ traduz aexpectativade queo
curso tenhaumalinhaprincipal claramente definida, que sedivideem partes
equilibradas, e que as articulaem fungdo de umadireg&o. No caso, o foco foi
promogao da equiidade e do desenvol vimento humano e socia sustentavel”
(FERRAREZI € ZIMBRAO, 2006, p.73).

Os eixostratam dos principais temas e problemas rel acionados ao Go-
verno Federal, enfatizando conhecimentos, marcos analiticos, informacdese
tecnol ogias de gestdo aplicaveisao setor publico, incentivando o desenvolvi-
mento de competéncias que permitam pensar, agir einteragir estrategi camente,
visando a busca de resolucéo de problemas e dos melhoresresultados: “ A inten-
¢a0 € de que 0 curso possa propiciar ao novo integrante, o acesso ainformacdes
deformaque estetenhamaior familiaridade com asituacdo de trabalho naAdmi-
nistracdo Publica, com asuaestruturaorganizacional e modo de funcionamento”
(Enap, 2004).
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Tomando por base as diretrizes voltadas paraaplicabilidade dos concei -
tos as atividades profissionai's, complementaridade e equilibrio entre referen-
ciaistedricos e instrumentos, cada eixo programatico foi desenvolvido por meio
de disciplinas focadas nos marcos tedricos, nos instrumentos de andlise e gestéo
e por meio de oficinas e atividades complementares (Enap, 2006).

Asdisciplinasfocalizadas em “Marcostedricos’ aludem ao desenvol-
vimento das principaisteoriasrelativas a cada eixo programéatico, ja“ I nstru-
mentos de andlise e de gestdo” se refere ao conhecimento dos sistemas e das
ferramentas basi cas rel acionadas as politicas publicas e agestdo do Governo
Federal. Os Seminarios sdo atividades complementares voltadas ao debate de
temasinovadores ou polémicos, a disseminacéo de novos referenciais e pro-
postas, e a consolidacdo ou ampliacéo dos contelidos e préticas desenvolvidos
NOS eiX0S programéati cos.

Para cada eixo foram ainda definidos os objetivos especificos e emen-
tase, paracadadisciplina, osobjetivos de aprendizagem. Com base nos objeti-
vos especificos de cada disciplina, foi exigido do professor o esforco e adedi-
cacao no plang amento e detalhamento dadisciplina, imprescindiveisparao
cumprimento dos obj etivos estabel ecidos para cada eixo.

Os objetivos gerais dos ei xos foram assim definidos:

Eixo 1 — Estado, Sociedade e Democracia

Refletir sobre as transformactes do Estado contemporaneo e as mudan-
cas nas relagdes entre o Estado e a sociedade, o sistema politico brasileiro, a
estrutura e o funcionamento do Estado brasileiro, a organizacdo politica da soci-
edade no processo de construcao e fortal ecimento da democracia e da expansao
dacidadania.

Eixo 2 — Economia e Desenvolvimento

Situar o debate econdmico atual e as perspectivas daeconomiabrasilei-
ra, refletir sobre condicionantes, possibilidades e dificul dades paraaatuagéo do
Estado e aformulacéo das politicas publicas, e refletir sobre asteorias e evidén-
cias associadas ao debate sobre 0 desenvol vimento.

Eixo 3 — Administracédo Publica
Desenvolver os marcos tedricos necessari0s a uma compreensao critica
daAdministracéo Publicacontemporanea, conhecer suaorganizagdo e principais

sistemas, fornecer instrumentos operacionais basi cos paraaatuacdo naAdminis-
tracéo Publica.
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Eixo 4 — Politicas Publicas

Conhecer e refletir sobre os principais marcos tedricos da andlise das
politicas publicas, e propiciar a utilizacdo dos instrumentos basi cos necessarios
ao desenho, aimplementacdo e aavaliacdo das politicas publicas.

N&o foram feitas mudancas significativas nesses obj etivos dos cursos
que compdem esse quarto momento. O curso €iniciado com um bloco de “Ati-
vidadesintrodutorias’, experiénciaessa bem sucedidaque foi feitanos outros
momentos, cujos objetivos sdo integrar os participantes do curso, aproximé-1os
darealidade daAdministragdo Publica, por meio de pal estras e encontros com
dirigentes e com EPPGG em exercicio, e informé-1os sobre as principais dire-
trizese politicas paraaAdministragdo Publica Federal . A cargahorariadestinada
as atividadesintrodutérias ndo teve variagdo significativa (entre 20 e 24 horas).
Asatividadesrealizadas também néo tiveram grandes al teragdes, sendo constitu-
idas, de modo geral, por apresentacdo do curso, dos discentes, das equipes e dos
servicosdaENAP, por meio de dinamicasintegrativas, bem como por integrantes
dacarreirade EPPGG quefalaram sobre suaexperiéncianos érgaosfederais.

A Coordenacdo de Formacao da ENA P realizou acompanhamento conti-
nuo e avaliagdo dos eixos. Os mais bem avaliados na percepcao dos alunos da 9?
edicao, foram os eixos 1 (Estado, Sociedade e Democracia) e 3 (Administracdo
Pablica). O primeiro eixo, de contetido essencialmente conceitual, porém de
introducdo aos contetidos do setor publico, obteve média 8,97, com baixo des-
vio-padréo, e o terceiro eixo, com muitas atividades tedrico-préticas, aém de
forte orientacao para o desempenho de equipes, obteve média 8,65, também
com baixo desvio-padrdo. Ressalte-se que as avaliacbes dos professores do eixo
1 foram asmais elevadas, o que pode ter influenciado positivamente este resul -
tado (Enar, 2004).

O eixo 4 (Politicas Publicas), no final do curso, tentou aliar os
enfogues mai's tedricos com oficinas, mas mesmo assim teve um decréscimo
em relacdo as avaliagdes melhor posicionadas (M = 8,50; DP<1) (Enar, 2004).

Por fim, o eixo 2 (Economia e Desenvolvimento) obteve o escore mais
baixo (M = 8,25; DP<1). Esse eixo, além de compor um conjunto de matérias
relacionadas a Economia, historicamente de dificil desempenho, obteve os me-
nores escores em relacéo aos professores, obedecendo ao padréo de percepcao
dos momentos anteriores (Enap, 2004).

Osquadrosaseguir apresentam aestruturacurricular das edi¢cbes da8?,
9, 107 e 112 turmas do curso de formagao desse quarto momento, com detal ha-
mento de cadaum dos quatro Eixos e suas disciplinas(D) e Seminarios(S),
numerados de acordo com asuaordem de apresentacao:
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Eixo 1 -Estado, Sociedade e Democr acia

2004 (8turma) (50h)

Mar cosanaliticose
conhecimentos

D1.1-0 Estado
contemporaneo e suas
transformagoes (14h)

» As concepcdes e as
fungbes do Estado
moderno.s Estado do bem-
estar social: as novas
fungbes do Estado.s A
criticaneoliberal eo debate
contemporaneo acercados
papéis do Estado.

D1.2 — Democracia e
cidadania no Brasil
(a6h)

* O modelo cléassico de
extensdo da cidadania:
direitos civis, politicos e
sociais.e O percurso
histérico dos direitos no
Brasil: A Era Vargas e a
emergéncia da cidadania
regulada. O periodo 46-64
e a extensdo dos direitos
politicos. Os direitos
sociais e politicos sob a
ditadura e os direitos a
partir da redemocrati-
zacdo. Perspectivas da
cidadania no Brasil do
século XXI.

D1.3 — Sistema politico
brasileiro (20h)
* Os efeitos da forma de
governo e das leis
partidarias e eleitorais
sobre a governabilidade.e
Padrbes de representagdo
de interesses e processo
decisorio no Brasil.e As
relacBes entre os Poderes
Executivo, Legislativo e
Judiciério.e Federalismo e
relacBes intergoverna-
mentais.

2004 (%turma) (52h)

M ar cosanaliticose
conhecimentos

D1.1-0 Estado
contemporaneo e suas
transformagoes (14h)

» As concepcgdes e as
fungbes do Estado
moderno.s Estado do bem-
estar social: as novas
fungdes do Estado.s A
criticaneoliberal eo debate
contemporaneo acercados
papéis do Estado.

D1.2 — Democracia e
cidadania no Brasil
(a6h)

* O modelo cléassico de
extensdo da cidadania:
direitos civis, politicos e
sociais.e O percurso
histérico dos direitos no
Brasil: A Era Vargas e a
emergéncia da cidadania
regulada. O periodo 46-64
e a extensdo dos direitos
politicos. Os direitos
sociais e politicos sob a
ditadura e os direitos a
partir da redemocrati-
zacdo. Perspectivas da
cidadania no Brasil do
século XXI.

D1.3 — Sistema politico
brasileiro (20h)
* Os efeitos da forma de
governo e das leis
partidarias e eleitorais
sobre a governabilidade.
* PadrBes de representacdo
de interesses e processo
decisorio no Brasil.e As
relacBes entre os Poderes
Executivo, Legislativo e
Judiciério.s Federalismoe
relacBes intergoverna-
mentais.

2-Seminarios (2h)
Etica e cultura politicana
administracdo publica.

2006 (102 turma) (52h)
M ar cosanaliticos

D1.1 - O Estado
contempor aneo e suas
transfor magoes (14h)

» As concepcgdes e as
fungbes do Estado
moderno.s Estado do bem-
estar social: as novas
fungbes do Estado.s A
criticaneoliberal eo debate
contemporaneo acercados
papéis do Estado.

D1.2 — Democracia e
cidadania no Brasil
(a6h)

* O modelo cléassico de
extensdo da cidadania:
direitos civis, politicos e
sociais.e O percurso
histérico dos direitos no
Brasil: A Era Vargas e a
emergéncia da cidadania
regulada. O periodo 46-64
e a extensdo dos direitos
politicos. Os direitos
sociais e politicos sob a
ditadura e os direitos a
partir da redemocrati-
zacao. Perspectivas da
cidadania no Brasil do
século XXI.

D1.3 — Sistema politico
brasileiro (20h)
* Os efeitos da forma de
governo e das leis
partidarias e eleitorais
sobre a governabilidade.
* PadrBes de representacdo
de interesses e processo
decisorio no Brasil.e As
relacBes entre os Poderes
Executivo, Legislativo e
Judiciério.s Federalismoe
relacBes intergoverna-
mentais.

2-Seminarios (2h)
“Etica Politica no Estado
Brasileiro”.

2006 (112 tur ma) (52h)
M ar cosanaliticos

D1.1 - O Estado
contemporaneo e suas
transformacdes (14h)
» As concepcdes e as
funcdes do Estado
moderno.e Estado do bem-
estar social: as novas
fungBes do Estado.e A
criticaneoliberal eo debate
contemporaneo acercados
papéis do Estado.

D1.2 — Democracia e
cidadania no Brasil
(a6h)

* O modelo cléassico de
extensdo da cidadania:
direitos civis, politicos e
sociais. O percurso
histérico dos direitos no
Brasil: A Era Vargas e a
emergéncia da cidadania
regulada. O periodo 46-64
e a extensdo dos direitos
politicos. Os direitos
sociais e politicos sob a
ditadura e os direitos a
partir da redemocrati-
zag8o. Perspectivas da
cidadania no Brasil do
século XXI.

D1.3 — Sistema politico
brasileiro (20h)
* Os efeitos da forma de
governo e das leis
partidarias e eleitorais
sobre a governabilidade.s
Padrbes de representagdo
de interesses e processo
decisorio no Brasil.e As
relacdes entre os Poderes
Executivo, Legislativo e
Judiciério.s Federalismo e
relacdes intergoverna-
mentais.

2-Seminarios (2h)
“Etica Politica no Estado
Brasileiro”.

O eixo 1foi o melhor avaliado pelos alunos, o quejustificou aauséncia
de modificactes. As disciplinas estédo mais focalizadas em marcos analiticos e
conhecimentos e narealizagcdo de seminarios.
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Eixo 2 —Economia e Desenvolvimento

2004 (82turma) 80h
Marcosanaliticose
conhecimentos

D2.1 — Economia
internacional (12h)

* Globalizacdo: Estado e
mercado, padrdes de
concorréncia, regulamen-
tac&o.

* Desequilibrios macroe-
condmicos.

* Padrdes de especializa-
¢&o; integragdo econdmica
(blocos econ6micos).
» Multilateralismo (insti-
tuicBes financeiras multi-
laterais).

D2.2 — Economia
brasileira (28h)

¢ O desenvolvimento
brasileiro nas décadas de
50 a 70.s Crise dos anos
80 e 90: estagnacéo,
inflacéo e politicas de
estabilizago; reestrutu-
ragdo produtiva; inser¢do
internacional e abertura
comercial.

e Crescimento e distri-
buicdo de renda; pobreza
edesigualdade.

¢ O desafio do desenvol-
vimento: teorias e
evidéncias.
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2004 (9*turma) 82h
Marcosanaliticose
conhecimentos

D2.1 — Economia
internacional (16h)

* Globalizacdo: Estado e
mercado, padrdes de
concorréncia, regulamen-
tac&o.

* Desequilibrios macroe-
condmicos.

* Padrdes de especializa-
¢&o; integragdo econdmica
(blocos econ6micos).
» Multilateralismo (insti-
tuicBes financeiras multi-
laterais).

D2.2 — Economia
brasileira (28h)

¢ O desenvolvimento
brasileiro nas décadas de
50 a 70.s Crise dos anos
80 e 90: estagnacao,
inflacdo e politicas de
estabilizago; reestrutu-
ragdo produtiva; inser¢do
internacional e abertura
comercial.

¢ Crescimento e distri-
buicdo de renda; pobreza
edesigualdade.

¢ O desafio do desenvol-
vimento: teorias e
evidéncias.

2006 (102 turma) 82h
Mar cosanaliticos
D2.2 —Economia
internacional (16h)

» Nogdes sobre teoria do
comércio exterior.
« Vantagens e desvantagens
do comércio exterior.
» Nogdes sobre balango de
pagamentos e taxa de
cambio.» Nocgbes de
macroeconomia de
economia aberta.
* Globalizagdo: Estado e
mercado, padrdes de
concorréncia, regulamen-
tacdo.» Padrbes de
especializagdo; integracdo
econdmica (blocos
econdmicos).

* Multilateralismo (insti-
tuicdes financeiras multi-
laterais).

D2.1 - Economia
brasileira (32h)
 Antecedentes historicos:
economia agroexpor-
tadora, processo de
substituicdo de importa-
¢des, 0 desenvolvimento
brasileiro nas décadas de
50 a 70.s Crise dos anos
80 e 90: estagnacao,
inflacéo e politicas de
estabilizaco.

* Reestruturagdo produ-
tiva; insercéo internacional
e abertura comercial.e O
Plano Real e a estabili-
zacdo da economia.
Mudancgas na forma de
intervencdo do Estado na
Economia Brasileira.e
Andlise dasituacdo atual:
desenvolvimento
econdmico, distribuicéo de
renda, pobreza e
desigualdade.

2006 (112turma)82h
M ar cosanaliticos
D2.2 —Economia
internacional (16h)

» Nogdes sobre teoria do
comércio exterior.
« Vantagens e desvantagens
do comércio exterior
» NogOes sobre balango de
pagamentos e taxa de
cambio.» Nogbes de
macroeconomia de
economia aberta.
* Globalizagdo: Estado e
mercado, padrdes de
concorréncia, regulamen-
tacdo.» Padrbes de
especializagdo; integracdo
econdmica (blocos
econdmicos).

* Multilateralismo (insti-
tuicdes financeiras multi-
laterais).

D2.1 —Economia
brasileira (32h)
 Antecedentes historicos:
economia agroexporta-
dora, processo de
substituicdo de importa-
¢des, o0 desenvolvimento
brasileiro nas décadas de
50 a 70.s Crise dos anos
80 e 90: estagnacao,
inflacéo e politicas de
estabilizaco.

* Reestruturagdo produ-
tiva; insercéo internacional
e abertura comercial.e O
Plano Real e a estabili-
zacdo da economia.
Mudancgas na forma de
intervencdo do Estado na
Economia Brasileira.e
Andlise dasituagdo atual:
desenvolvimento
econdmico, distribuicéo de
renda, pobreza e
desigualdade.



Eixo 2-Economia e Desenvolvimento(continuacao)

D2.3 - Economia do
setor publico (32h)

. Bens  publicos;
externalidades; escolha
publica.e Padrbes de
intervengdo do Estado;
instrumentos do aparelho
de Estado.» Operacdo da
politica  econdmica:
planejamento, orgamento,
politica fiscal, gestéo da
moeda e do crédito,
politica comercial,
endividamento externo,
controle de precgos;
politica industrial,
agropecuariaetecnol égica.
e Fluxos financeiros,
comerciais e de servigos.
Investimentos diretos.

* Finangas publicas:
Conceito e classificacdo
dos gastos e receitas
publicos; sistema
tributério brasileiro; carga
tributaria no Brasil;
federalismofiscal.» Outras
formas de financiamento
do setor publico: parcerias
publico-privada, conces-
ses etc.

» Fundamentos econdmi-
cos da nova atuag&o do
Estado: marcos regulat6-
rios, defesa da concorré-
ncia, setores regulados.

Seminarios (8h)

e S2.1 Paradigmas do
desenvolvimento.s S2.2
Agéncias reguladoras e
defesa da concorréncia.e
S2.3 Mercado detrabalho
no Brasil.» S2.4 Reforma
tributéria.

D2.3 - Economia do
setor publico (32h)

. Bens publicos;
externalidades; escolha
publica.e Padrbes de
intervencdo do Estado;
instrumentos do aparelho
de Estado.» Operagdo da
politica  econdmica:
planejamento, orgamento,
politica fiscal, gestéo da
moeda e do crédito,
politica comercial,
endividamento externo,
controle de precgos;
politica industrial,
agropecuariaetecnol égica.
* Fluxos financeiros,
comerciais e de servigos.
Investimentos diretos.

* Finangas publicas:
Conceito e classificacdo
dos gastos e receitas
publicos; sistema
tributério brasileiro; carga
tributaria no Brasil;
federalismofiscal.» Outras
formas de financiamento
do setor publico: parcerias
publico-privada, conces-
ses etc.

» Fundamentos econdmi-
cos da nova atuagdo do
Estado: marcos regulat6-
rios, defesa da concorré-
ncia, setores regulados.

Seminarios (6h)

S2.1 Paradigmas do
desenvolvimento. S2.2
Agéncias reguladoras,
defesa da concorréncia e
direitos doconsumidor.
S2.3 Reformatributéria.

D2.3-Economia do
setor publico (16h)

*A necessidade do
Estado.sExternalidades e
Bens publicos.sPadrbes de
intervencdo do Estado;
instrumentos do aparelho
de Estado; eqlidade e
eficiéncia

<O financiamento do Setor
Publico.*Sistema
Tributario Brasileiro.
*Politica econdmica:
Fiscal, monetaria e
cambidl.
D2.4—-Economiada
regulagéo (16h)

e Motivacdo para a
regulacéo.s Regulagéo e
politica antitruste:
conceitos e histérico.
« Teorias da regulagéo:
andlise normativa, teoria
da captura e teoria
econémica da regulagéo.
* Monopdlio natural, leil&o
de franquia e regulag&o.e
Regulac@o de mercados
potencial mente competiti-
vos. e« Defesa da
concorréncia e legislagao
antitruste

« Andlises setoriais da
regulacdo: setores de
energia, telecomunicacoes,
transportes, petroleo e
salide.» SistemaBrasileiro
dedefesadaconcorréncia:
SEAE, CADE e SDE.
Seminarios (2h)
“Parcerias Publico
Privadas”.

D2.3 - Economiado
setor publico (16h)

A necessidade do
Estado.sExternalidades e
Bens publicos.ePadréesde
intervencdo do Estado;
instrumentos do aparelho
de Estado; eqilidade e
eficiéncia.

O financiamento do Setor
Publico.«Sistema
Tributario Brasileiro.
*Politica econdmica:
Fiscal, monetaria e
cambial.

D2.4 — Economia da
regulacéo (16h)
 Motivacdo para a
regulacdo. Regulacéo e
politica antitruste:
conceitos e historico.
» Teorias da regulagéo:
andlise normativa, teoria
da captura e teoria
econémica da regulacéo.
» Monopdlio natural, leildo
de franquia e regulagéo.«
Regulacéo de mercados
potencia mente competiti-
vos. + Defesa da
concorréncia e legislagdo
antitruste

« Andlises setoriais da
regulacdo: setores de
energia, telecomunicagoes,
transportes, petréleo e
salide.s SistemaBrasileiro
dedefesadaconcorréncia
SEAE, CADE e SDE.
Seminarios (2h)
“Parcerias Publico
Privadas”.

O quadro aseguir apresentao Eixo 2 daestruturacurricular dasturmas
gue compdem o quarto momento, congregando disciplinas (D), seminarios(S)
gue demonstram relacéo com o tema.

Nesse eixo 2, da9? e 107 edicOes verificam-se a gumas alteracOes na car-
gahoraria, seqiiénciadasdisciplinas, mudancas de conteido com supresséo de
temas einclusdo de disciplinas, em funcdo daavaliacdo dos a unos dos cursos pre-
cedentes. A maioriadas criticasrefere-se a poucaaplicabilidade do eixo. Aléem
disso, asdisciplinas partiram do pressuposto de que os a unos tém conhecimento
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prévio em economia. A maioriados professores desse eixo também ndo obteve
bonsescores de avaliagcdo, quando comparados aos dos outros eixos. Alguns con-
tetidos foram remangados, bem como outros suprimidos ou acrescentados.

Asalteractesfeitas nessas duas edicdes também decorreram das avalia-
cOesterem demonstrado que haviasobreposi ¢éo entre algumas disciplinas, como
“Plangjamento e Gestdo Financeirae Orcamentaria’ e“ Economiado Setor Publi-
co”. Essas mudancas foram feitas com base no processo de avaiag&o, que consi-
derou apercepcao de alunos, professores, gestores, SEGES eequipe daENAP.

A disciplina“Economialnternacional” foi reorganizadanas 107e 112
edicdes do curso. Percebe-se aintroducéo de novos contelidos, mas sem gran-
desalteracGes nacargahoraria, além daaternancianasequéncia: nasduas pri-
meiras edicdes do quarto momento, elaéadisciplinainicial doeixoIl; nas
seguintes, €asegunda.

Emrelacdo adisciplina“ EconomiaBrasileira’, nas10fe 112turmas
passaaser oferecidaantesde “ Economialnternacional” e sdo acrescidos novos
contetdos. Nessas mesmas edi¢cdes, nota-se a supressao de alguns contetidos da
disciplina“ Economiado Setor Publico”, ereducéo dacargahoraria, passando a
ter metade (16h) do que nas duas edi¢des anteriores do quarto momento. Tam-
bém se observaaintroducéo dadisciplina“ EconomiadaRegulacdo” nas edicoes
da10?e112turmas, com carga horériade 16 horas, umademandada SEGES, ja

gue naprimeirafase do concurso haviauma areaespecificapararegul agdo.

Eixo3—Administracédo Publica

2004 (82turma) 142h
Mar cosanaliticose
conhecimentos

D3.2 — O debate
contempor &neo da
gestdo publica (20h)

e A importdncia da
burocracia classica.
* As insuficiéncias do
paradigma burocrético.
» As caracteristicas da
Nova Gestdo Publica.
e Contratualizagdo e
accountability dos
Servicgos publicos.
e Tendéncias interna-
cionaisde gestdo publica.
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2004 (9*turma) 150h
Mar cosanaliticose
conhecimentos

D3.1 - O debate
contempor &neo da
gestdo publica (20h)

e A importdncia da
burocracia classica.
* As insuficiéncias do
paradigma burocrético.
e As caracteristicas da
Nova Gestdo Publica.
e Contratualizagdo e
accountability dos
Servigos publicos.
e Tendéncias interna-
cionaisde gestdo publica.

2006 (102 turma)
152h

M ar cosanaliticos
D3.1 — Desenvolvimen-
todaAdministracéo
Publica (16h).

¢« A natureza da
administragdo publica e
suas principais formas
histéricas. « As causas e
tendénciasdasreformasdo
final do século XX.
e Burocracia e Nova
Gestdao Publica no
panorama internacional.
¢ O atual debate interna-
cional em gestéo publica.

2006 (112 turma)

152h

M ar cosanaliticos
D3.1 — Desenvolvimen-
todaAdministracéo
Publica (16h).

¢« A natureza da
administragdo publica e
suas principais formas
histéricas.e As causas e
tendénciasdasreformasdo
final do século XX.
e Burocracia e Nova
Gestdao Publica no
panorama internacional.
¢ O atual debate interna-
cional em gestéo publica.



Eixo3—Administracdo Publica (continuacéo)

D3.3 -
Administracéo
Publica brasileira
(20h)

» Transformagdes da
administracdo publica
no Brasil: do DASP
aos dias atuais. °
Formatos organiza-
cionais da adminis-
tragdo publicafederal.
* Principais problemas
desafios da Adminis-
tragdo PUblicaFederal.
*Experiénciasrecentes
deinovagdo nagestéo
publicabrasileira.

D3.4 — Direito
administrativo (8h)
* Principios gerais do
Direto Publico.

» Fundamentos legais
da Administracdo
Publica brasileira:
principais pardmetros
constitu-cionais e
infraconstitu-cionais.
eCompeténcias
constitucionais do
Poder  Executivo
Federal.

D3.5 — Gestao dos
servigos publicos
(a6h)

* Modalidades de
prestacdo: execucao
centralizada ou
descentralizada.
 Modalidades de
delegacdo a parti-
culares.

*Formasde superviséo
e contratualizacdo de
resultados.

» Gestdo de parcerias
com organizagdes da
sociedade civil: as
formaslegaisde gjuste
(convénios —IN 1, e
termodeparceria—Lei
9790/99).

» Parceria Publico
Privada (PPP).
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D3.2 -
Administracao
Publica brasileira
(20h)

» TransformagBes da
administracdo publica
no Brasil: do DASP
aos dias atuais.
Formatos organiza-
cionais da adminis-
tragdo publicafederal.
* Principais problemas
desafios da Adminis-
tragdo PlblicaFederal.
*Experiénciasrecentes
deinovagéo nagestdo
publicabrasileira.

D3.3 — Direito
administrativo e
servigos publicos
(24h)

* Principios gerais do
Direto Publico.

» Fundamentos legais
da Administracéo
Publica brasileira:
principais pardmetros
constitucionais e
infraconstitucionais.
*Modalidades de
prestacdo: execucao

centralizada ou
descentralizada.

*Modalidades de
delegacéo a

particulares.
*Formas de supervisdo
e contratualizagdo de
resultados.

» Gestdo de parcerias
com organizagdes da
sociedade civil: as
formaslegaisde gjuste
(convénios —IN 1, e
termo deparceria—L ei
9790/99).

» Parceria Publico
Privada (PPP).

D3.2 - Administracdo
Pablica brasileira (20h)
« Transformagdes da
administracdo pblicano Brasil:
do DASP aos diasatuais. *
Ciclos, memoéria e cumula-
tividade de grandesreformasda
administragdo publica brasi-
leira: Reformas Congtitucionais
elnfra-Constitucionais, Mudan-
cas de Regime e Reformas
Administrativas. Gestéo
Publica no Brasil contempo-
raneo: recursos humanos,
modelagem organizacional,
auditorias e controle, e gestéo
detecnologia

D3.3 — Fundamentos do
Direito Publico (20h)

* Principios gerais do Direto
Publico. « Funda- mentos
constitucionais da Adminis-
tracdo PUblicabrasileira: princi-
pais pardmetros constitu-
cionais e infraconstitucionais.
e Visdo panoréamica e
instrumental do texto
constitucional: direitos e
garantias individuais, direitos
sociais, servigo publico e
atividade econémica, ordem
econdmica, ordem social,
controlesdaadministragéo. « O
interesse publico. Disposicles
fundamentais do Art. 37 da
CF.e Fungdes daAdministracéo
Publica: fungéo ordenadoraou
poder de policia, interventora,
prestadora de servigos, e de
fomento. « Modalidades de
servigos publicos. Conceitos
legais do poder concedente.
Concessdo, permissdao e
autorizac8o. Lei 9784/99, Lei
do Processo Administrativo:
princi-pios, direitos dos
administrados, interessados,
dever de decisdo, recurso,
sangOes e direito de defesa.

e Formas de controles na
Administracdo  Publica:
controle administrativo,
fiscalizagdo financeira e
orcamentéria, Poder Judiciario,
Ministério Publico, Poder
Legidativo, TCU. Lei 8429/92,
Lei da Improbidade Adminis-
trativa: conceito legal de
improbidade, enrique-cimento
ilicito, prejuizo ao erério,
atentado contra os principios
da Administracdo Publica,
penalidades, processo.

D3.2 - Administracdo
Pablica brasileira (20h)
e Transformagdes da
administracdo pdblicano Brasil:
do DASP aos diasatuais. *
Ciclos, memoéria e cumula-
tividade de grandesreformasda
administragdo publica brasi-
leira: Reformas Congtitucionais
elnfra-Constitucionais; Mudan-
cas de Regime e Reformas
Administrativas. Gestéo
Publica no Brasil contempo-
raneo: recursos humanos,
mode-lagem organizacional,
auditorias e controle, e gestéo
detecnologia

D3.3 — Fundamentos do
Direito Publico (20h)

* Principios gerais do Direto
Publico.« Fundamentos
constitucionais da Adminis-
tracdo PUblicabrasileira: princi-
pais pardmetros constitu-
cionaiseinfraconstitucionais.
e Visdo panorémica e
instrumental do texto
constitucional: direitos e
garantias individuais, direitos
sociais, servigo publico e
atividade econémica, ordem
econdmica, ordem social,
controlesdaadministrago. « O
interesse publico. Disposicles
fundamentais do Art. 37 da
CF.e Fungdes daAdministracéo
Publica: fungéo ordenadoraou
poder de policia, interventora,
prestadora de servigos, e de
fomento. « Modalidades de
servigos publicos. Conceitos
legais do poder concedente.
Concessdo, permissao e
autorizac8o. Lei 9784/99, Lei
do Processo Administrativo:
princi-pios, direitos dos
administrados, interessados,
dever de decisdo, recurso,
sangOes e direito de defesa.

* Formas de controles na
Administracdo  Publica:
controle administrativo,
fiscalizagdo financeira e
orcamentéria, Poder Judiciario,
Ministério Publico, Poder
Legidativo, TCU. Lei 8429/92,
Lei da Improbidade Adminis-
trativa: conceito legal de
improbidade, enrique-cimento
ilicito, prejuizo ao erério,
atentado contra os principios
da Administracdo Publica,
penalidades, processo.



Eixo3—Administracéo Publica (continuacéo)

D3.1 — Teorias das
organizacgBes aplicadas
ao setor publico (8h)

* Asprincipaisteorias das
organizagBeseasmlltiplas
abordagens para o
fendmeno no setor publico.
» O impacto dos desenhos
institucionais e da cultura
organizacional em proces-
sos e modernizag&o admi-
nistrativa.

D3.6 — Sistemas de
gestdo da informacéo
(8h)

« Logicaeimportanciados
sistemas de gest&o. Novas
tecnologias.

e Principais sistemas
informatizados: SIAPE,
SIDOR, SIGPLAN,
SIORG,SIAFI e outros.

D3.7 — Gestdo de
pessoas no setor
publico (12h)

* Aspectos administrativos
elegais:

» Formas de contratagao;
« Politicaprevidenciariado
setor publico federal;
* Negociagdo coletiva e
democratizacdo  das
relacdes de trabalho no
setor publico;

» Macrofuncdo derecursos
humanos no Governo
Federal. SIAPE.-
Aspectos gerenciais:e
Direcéo e gerénciano setor
publico. Cargos de livre
nomeagao, carreiras,
estruturas de cargos e
profissionalizacdo na
Administracdo Federal.
» Mecanismosdeavaliacio
de desempenho. Politica
de qualificagdo e
valorizacéo profissional
dos servidores. Compro-
misso, motivacéo,
comunicagdo elideranca.
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D3.4 — Modelos de
gestdo e arquitetura
organizacional (8h)

« Argumento contingencial:
ajustamento entre
estrutura e estratégia.
* Uma metodologia de
alinhamento ao modelo de
gestdo.» A definigcdo e
implementacdo de formas
organicasematriciais.

D3.6 — Sistemas
gerenciais de
informac&o (8h)

« Logicaeimportanciados
sistemas de gest&o. Novas
tecnologias.

e Principais sistemas
informatizados: SIAPE,
SIDOR, SIGPLAN,
SIORG,SIAFI e outros.

D3.5 —Gestdo de
pessoas no setor
publico (12h)

* Aspectos administrativos
elegais:

» Formas de contratagao;
« Politicaprevidenciariado
setor publico federal;
* Negociagdo coletiva e
democratizacdo  das
relacdes de trabalho no
setor publico;

» Macrofuncdo derecursos
humanos no Governo
Federal. SIAPE.-
Aspectos gerenciais:®
Direcéo e gerénciano setor
publico. Cargos de livre
nomeacdao,carreiras,
estruturas de cargos e
profissionalizacdo na
AdministracdoFederal.
* Mecanismosdeavaliacio
de desempenho. Politica
de qualificagdo e
valorizacéo profissional
dos servidores. Compro-
misso, motivacéao,
comunicagdo elideranca.

D3.4 — Modelos de
gestdo e arquitetura
organizacional (20h)

« Teorias da organizagdo
para a administracdo
publica.

» Desenho administrativo
em organizacdes de
governo: conceitos, formas
e modelos.e Novos
desenhosinstitucionais da
administracdo publica
federal. Mudancas e
inovacBes nasinstituicdes
publicas.

* Modelos de gestdo em
organizacgdes publicas:
complexidade, adaptacéo e
especificidades.

* Acompanhamento e
avaliacdo da gestdo
publica: contratualizagédo
de resultados e
accountability do servico
publico.

D3.5—-Gestdo de
pessoas no setor

publico (16h)

» Agpectos administrativos
elegas:

» Fundamentos principais
da legislag&o de recursos
humanosnaAdministracio
PublicaFederal (contrata-
¢80 de pessoal e politica
previdenciaria; Diregéo e
Gerénciano setor publico.
Cargosdelivre nomeagao,
carreiras, estruturas de
cargos e profissionali-
zagdo) macrofuncéo de
recursos humanos no
Governo Federal. SIAPE.-
Aspectos gerenciais:
e Andlise e inser¢éo no
contexto de trabalho:
cultura organizacional,
relacOes de poder, crises,
comunicagdo, cooperagdo
e conflitos.

* Autodesenvolvimento:
trilha de aprendizagem;
autogestdo; desenvol-
vimento da habilidade de
lideranca situaciona e da
capacidade de ser agente
transformador da
realidade.

D3.4 —Modelos de
gestdo e arquitetura
organizacional (20h)
 Teorias da organizagdo
para a administracdo
publica.

» Desenho administrativo
em organizacdes de
governo: conceitos, formas
e modelos.e Novos
desenhosinstitucionais da
administracdo publica
federal. Mudancas e
inovacBes nasinstituicdes
publicas.

* Modelos de gestdo em
organizacgdes publicas:
complexidade, adaptacéo e
especificidades.

* Acompanhamento e
avaliacdo da gestdo
publica: contratualizagédo
de resultados e
accountability do servico
publico.

D3.5-Gestdo de
pessoas no setor

publico (16h)

» Agpectos administrativos
elegas:

« Fundamentos principais
da legislag8o de recursos
humanos naAdministracio
PuablicaFederal (contrata-
¢80 de pessoal e politica
previdenciaria; Diregéo e
Gerénciano setor publico.
Cargosdelivre nomeagao,
carreiras, estruturas de
cargos e profissionali-
zagédo) macrofuncéo de
recursos humanos no
Governo Federal. SIAPE.-
Aspectos gerenciais:
e Andlise e inser¢éo no
contexto de trabalho:
cultura organizacional,
relacOes de poder, crises,
comunicagdo, cooperagao
e conflitos.

* Autodesenvolvimento:
trilha de aprendizagem;
autogestdo; desenvol-
vimento da habilidade de
lideranca situaciona e da
capacidade de ser agente
transformador da
realidade.



Eixo3—Administracéo Publica (continuacéo)

D3.8 — Gestéo de
contratos e licitagio
(12h)

» Conceito, finalidades e
objeto da licitagdo. Lei
8666 e principais
modalidades.

* Formalizaco e execucdo
do contrato. Alteracbes
possiveis. Principais
contratos administrativos.
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D3.7 — Gestdo de
contratos e licitagio
(16h)

» Conceito, finalidades e
objeto da licitagdo. Lei
8666 e principais
modalidades.

* Formalizaco e execucdo
do contrato. Alteracdes
possiveis. Principais
contratos administrativos.

D3.6 — Gestdo de
contratos, convénios e
termos de parceria
(24h)

» Génese da Lei n° 8666/
93. Competéncia
legislativa. Finalidades.
Principios. Dispensa e
inexigibilidade delicitaco.
Modalidades licitatorias.
Fases. Tipos. Registro de
precos. Revogacdo e
anulacdo do certame.
Recursos administrativos.
* Preg&o. Lei n°10.520/02.
Principais diferencas em
relacdo as modalidades
tradicionais.

e Caracteristicas do
contrato administrativo. A
gestdo e afiscalizagdo do
contrato. AlteracBes
possiveis. Clausulas
exorbitantes. O futuro das
licitagbes plblicas. Formas
deparceria. PPP.e O papel
das diferentes organiza-
¢Oes da sociedade civil na
gestao da coisa publica
(Organizacdes da
Sociedade Civil de
Interesse Piblico— OSCIP
(lei 9.790/99), Organiza-
¢bes Sociais — OS (Lei
9.637/98), Organizactes
N&o Governamentais —
ONGs). Formas legais de
gjustes: convénios (IN n°
1), Termosde Parceria(L ei
9.790/99 e Decreto 3.100)
e contratos de gest&o.e
Excepcionalidades:
licitagcBes regidas por
acordos internacionais
(licitagBes para aplicagdo
de recursos de emprésti-
mos ou doagdes interna-
cionais aprovados pelo
Senado Federal). Objeti-
vos, formas de licitag&o,
limites de aprovacéo,
controles.s Casuisticas
sobre aspectos préticos.

D3.6 — Gestéo de
contratos, convénios e
termos de parceria
(24h)

* Génese da Lei n° 8666/
93. Competéncia
legislativa. Finalidades.
Principios. Dispensa e
inexigibilidade delicitaco.
Modalidades licitatorias.
Fases. Tipos. Registro de
precos. Revogacdo e
anulacdo do certame.
Recursos administrativos.
* Preg&o. Lei n°10.520/02.
Principais diferencas em
relacdo as modalidades
tradicionais.

e Caracteristicas do
contrato administrativo. A
gestdo e afiscalizagdo do
contrato. Alteracbes
possiveis. Clausulas
exorbitantes. O futuro das
licitagbes plblicas. Formas
deparceria. PPP.e O papel
das diferentes organiza-
¢Oes da sociedade civil na
gestao da coisa publica
(Organizacdes da
Sociedade Civil de
I nteresse PUblico— OSCIP,
Organizagdes Sociais—OS
(Lei 9.637/98), Organiza-
¢Oes N&o Governamentais
—ONGs). Formaslegaisde
gjustes: convénios (IN n°
1), Termosde Parceria(L ei
9.790/99 e Decreto 3.100)
e contratos de gest&o.e
Excepcionalidades:
licitagcBes regidas por
acordos internacionais
(licitagBes para aplicagdo
de recursos de emprésti-
mos ou doagdes interna-
cionais aprovados pelo
Senado Federal). Objeti-
vos, formas de licitag&o,
limites de aprovacéo,
controles.e Casuisticas
sobre aspectos préticos.



Eixo3—Administracéo Publica (continuacéo)

D3.9 — Plangjamento e
gestdo financeira e
orgamentaria (36h)

» Sistema Federal de
Planejamento e Orga-
mento. O Plano Plurianual
eaintegracdo do planegja-
mento, do or¢camento e da
gestdo.

* Normasgeraisdedireito
financeiro (CF, LRF, LDO,
Lei 4320).

* Plangjamento, el aboracdo
e execucdo financeira e
orcamentaria. Controle
interno e controle externo.
« Estratégias operacionais
para promocdo de
politicas: mobilizando
recursos orcamentérios e
extra-orcamentarios.

* Sistemasinformatizados
de gestdo financeira e
orgamentaria: SIAFI /
SIDOR.

Seminérios (2h)
“Eticae culturapoliticana
administracdo publica
brasileira’.

D3.8 — Plangjamento e
gestdo financeira e
orgamentaria (36h)

» Sistema Federal de
Planejamento e Orc¢a-
mento. O Plano Plurianual
eaintegracdo do planeja-
mento, do or¢camento e da
gestdo.

* Normasgeraisdedireito
financeiro (CF, LRF, LDO,
Lei 4320).

* Plangjamento, el aboracdo
e execucdo financeira e
orcamentaria. Controle
interno e controle externo.
« Estratégias operacionais
para promocdo de
politicas: mobilizando
recursos orcamentérios e
extra-orcamentarios.

* Sistemasinformatizados
de gestdo financeira e
orgamentaria: SIAFI /
SIDOR.

D3.7- Planejamento e
gestdo financeira e
orcamentaria (36h)
Sistema Federal de
Plangjamentoe
Orcamento. O Plano
Plurianual eaintegracdo
do planejamento, do
orcamento e dagestdo.e
Normasgeraisdedireito
financeiro (CF, LRF,
LDO, Lei 4320).
Planejamento, elaboracéo
eexecucdo financeirae
orcamentéria. Controle
interno e controle
externo. Estratégias
operacionais para
promogé&o de politicas:
mobilizando recursos
orcamentdarios e extra-
orcamentdrios.s Sistemas
informatizados de gestéo
financeirae orcamentaria:
SIAFI /SIDOR.

D3.8 — Oficina: Atos
nor mativos e
comunicacéo oficial
(4h)

Principais tipos de atos
normativos de compe-
ténciados 6rgaos do Poder
Executivo: formatos e
usos. A comunicagado
oficial: relatérios, notas
técnicas.

Seminarios (2h)
“Sistemas gerenciais de
informacao”.

D3.7- Planejamento e
gestdo financeira e
orcamentaria (36h)
Sistema Federal de
Plangjamentoe
Orgcamento. O Plano
Plurianual eaintegracdo
do planejamento, do
orcamento e dagestdo.e
Normasgeraisdedireito
financeiro (CF, LRF,
LDO, Lei 4320).
Planejamento, elaboracéo
eexecucdo financeirae
orcamentdria. Controle
interno e controle
externo. Estratégias
operacionais para
promogé&o de politicas:
mobilizando recursos
orcamentdrios e extra-
orcamentdrios.s Sistemas
informatizados de gestéo
financeirae orcamentaria:
SIAFI /SIDOR.

D3.8 — Oficina: Atos
normativos e
comunicacéo oficial
(4h)

Principais tipos de atos
normativos de compe-
ténciados 6rgaos do Poder
Executivo: formatos e
usos. A comunicagado
oficial: relatérios, notas
técnicas.

Seminarios (2h)
“Sistemas gerenciais de
informacao”.

O quadro aseguir apresentao Eixo 3 daestruturacurricular dasturmas
gue compdem o quarto momento, congregando disciplinas e semindriosvolta-
dosaAdministracdo Publica:

No quediz respeito ao Eixo 3, hadisciplinas direcionadas paramarcos
analiticos e conhecimentos e paraaintroducdo de disciplinasinstrumentais.
Essefoi 0 eixo que obteve melhor avaliagdo ap0s o Eixo 1. Ascriticasversaram
mais em torno do excessivo nimero de disciplinas e professores, o queteria
gerado dois problemas: dificuldade de aprofundamento dostemas efadigados
alunos, jaque haviaavaliacdo em cadaumadas disciplinas, independentemente

dacargahoréaria.

Observa-se asupressao dadisciplina*“ Teorias das Organizagbes aplica-
das ao setor publico”, que constava daestruturacurricular da 8?2 edi¢do, substitui-
dapor “Model os de gestéo e arquiteturaorganizacional” nas edi¢des seguintes.
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Estateve cardter mais aplicado, e o temaera considerado prioritério paraapoli-
ticade gestéo do Governo Federal, tendo aumento significativo dacargahoréria:
oito horas na 92 turma e 20 horas nas edi¢des posteriores.

A disciplina® O debate contemporaneo dagestéo publica’ (20h), presente
nas 8 e * turmas, fol reorganizadaparaas 107 e 112 edi¢des, sob novadesignacao —
“Desenvolvimento daAdministracéo Plblica’ —a ém de acréscimo de contetidos.

A disciplina“ Administrac8o Publicabrasileira’ esteve presente nas
quatro edicdes do quarto momento, mas com novos contelldos i nseridos,
notadamente nas 102 e 112turmas.

A disciplina* Fundamentosdo Direito Pablico” foi introduzidano Eixo
3 nas 102 e 112 edi¢des, buscando torné-lamais aplicada, do que“ Direito admi-
nistrativo e Servigos Publicos’, presente na 82 e 92turma. Avaliou-se que essa
disciplinadeveriater maior cargahorériapor agregar vériastematicas, e pelasua
importanciano trabal ho do gestor.

A disciplina“ Gestdo dos Servicos Pablicos’ (16h), presente na82turma
€ suprimidadas edicdes seguintes. A disciplina“ Sistemas Gerenciais de Infor-
macao” (8h) foi eliminadadas 102 e 112 edicdes. A disciplina® Gest&o de Con-
tratos e Licitagdo” (16h), presente nas 82 e 92 edicOes, foi alterada nas edicbes
seguintes. Além de mudar adesignacéo — passaaser chamada“ Gestdo de Con-
tratos, Convéniose Termosde Parcerid’ —aumentaacargahoréria, que passaa
ser de 24 horas, sendo acrescidos varios contelidos. A temética“ atos normativos
e comunicacao oficial”, que surgiu inicialmente naedicdo 2001, éreinseridanas
107 e 112 edicles, por meio da” OficinaAtos Normativos e Comunicagdo Oficia”.

Com relagéo ao eixo quatro, organizado em disciplinasvoltadas para
Politicas Publicas, as principais criticas versavam sobre 0 excessivo carater teo-
rico de algumas matérias. Além disso, naavaliacdo do curso, pela82turma, os
alunos ponderaram que haviasuperposi ¢céo de contelidos nos el xos um e quatro.

Tornar esse eixo atraente constituia, porém, um grande desafio, visto
gue, em geral, existem bons tedricos sobre analise de politicas publicas no Bra-
sil, mashacarénciade profissionais preparados paraministrar as disciplinasde
formaaplicada, o que exige dominio deinstrumental especifico de gestdo publica.

Esse eixo eravisto pelaequipe de formagéo de carreiras daENAP como
fundamental paraaformacéo dos EPPGG, e, por ser o ultimo, deveriaorganizar-
seem atividades voltadas a aplicacdo de habilidades e conhecimentos apreendi-
dos pelo aluno durante o curso, que possibilitassem o exercicio de situacdes
concretas a serem desempenhadas em suas futuras fungoes.

Nesse sentido, eranecessario focalizar a dimensdo eminentemente
aplicada paraas disciplinas que compunham o el xo quatro. Paracontornar o
problema da sensacéo de ser excessivamente tedrico, a proposta eraade reali-
zar oficinas e estudos de casos que envolvessem politicas pablicas, buscando
aproximar o processo de formacao do gestor darealidade de seu cotidiano
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laboral. Seriaimprescindivel, desse modo, um profissional capaz de transmitir
conhecimento teorico-aplicado, o que n&o se encontra facilmente no mercado,
exigindo formacao de servidores experientes paraministrar cursos. A equipe
de coordenacao do curso sugeriu que algumas disciplinas—como, por exem-
plo, “Dilemas daAdministracdo Publica’ —fossem ministradas por dirigentes
e servidores que atuam nos ministérios em politicas publicas. Os alunostém
aulas expositivas pelamanha e astardes seriam dedicadas arealizacéo derela-
torio que exigiriaa elaboragdo de diagnosticos e possiveis sol ugbes/sugestdes
para os dilemas (Enap, 2005).

Eixo4 —PoliticasPublicas

2004 (8 turma) 144h
Mar cosanaliticose
conhecimentos

D4.1 — Modelos de
analise atuais e
conceituacao (24h)

» Conceitos de politicas
publicas:s principios
normativos, valores e
critérios;s tipos de
politicas publicas:
distribuicéo, regulacdo e
redistribuicéo;

» especificidades das
politicas sociais.

« O processo de produgdo
de politicas pablicas:

« formag&o daagenda;

« formulagéo de politicas:
arenas decisorias,
processo  decisério,
burocracia e grupos de
interesse;s implementagao
de politicas publicas: o
jogo daimplementagéo, a
autonomia da burocracia,
a burocracia do nivel de
rua;e a importancia da
avaliagdo.- Abordagens
analiticas em politicas
publicas:e pluralismo;

* neo-institucionalismo;

» teoria das escolhas
racionais, teoria principal
X agente;
 neo-institucionalismo
histo-rico: legados
organiza-cionais, ambiente
relacional, policy networks.
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2004 (% tur ma) 146h

Mar cosanaliticos
D4.1 — Modelos de
analise atuais e
conceituagao (24h)

« Conceitos de politicas
publicas:s principios
normativos, valores e
critérios;s tipos de
politicas publicas:
distribuicéo, regulacdo e
redistribuicéo;

» especificidades das
politicas sociais.

« O processo de produgdo
de politicas pablicas:

« formag&o daagenda;

« formulagéo de politicas:
arenas decisorias,
processo  decisério,
burocracia e grupos de
interesse;s implementacao
de politicas publicas: o
jogo daimplementagéo, a
autonomia da burocracia,
a burocracia do nivel de
rua;e a importancia da
avaliagdo.- Abordagens
analiticas em politicas
publicas:e pluralismo;

* neo-institucionalismo;

» teoria das escolhas
racionais, teoria principal
X agente;

* neo-institucionalismo
histo-rico: legados
organiza-cionais, ambiente
relaciond, policy networks.

2006 (102 turma) 144h
Mar cos analiticos

D4.1 — Modelos de
andlise atuais e
conceituagdo (24h)

« Conceitos de politicas

publicas:s principios
normativos, valores e
critérios;s tipos de
politicas publicas:

distribuicdo, regulagdo e
redistribuicao;federalismo
edescentralizagdo

« O processo de producao
de politicas publicas:

« formagéo daagenda;

« formulagdo de politicas:
arenas decisorias,
processo decisoério,
burocracia e grupos de
interesse;e participagdo no
ciclode paliticaspublicas:
participacdo cidada, da
sociedadecivil edosatores
politicos;» implementagdo
de politicas publicas: o
jogo daimplementagdo, a
autonomia da burocracia,
a burocracia do nivel de
rua;* NOVos arranjos em
politicas publicas;
Pluralismo; as formas de
Neo-institucionalismo.
Legados Organizacionais,
ambienterelacional, policy
networks; teorias das
escolhas racionais, teoria
agente/principal.

2006 (112 turma)144h
Mar cosanaliticos
D4.1 — Modelos de
andlise atuais e
conceituagdo (24h)

« Conceitos de politicas

publicas:s principios
normativos, valores e
critérios;s tipos de
politicas publicas:

distribuicdo, regulagdo e
redistribuicado;federalismo
edescentralizagdo

« O processo de producao
de politicas publicas:

« formagéo daagenda;

« formulagdo de politicas:
arenas decisorias,
processo decisoério,
burocracia e grupos de
interesse;e participagdo no
ciclode paliticaspublicas:
participacdo cidada, da
sociedadecivil edosatores
politicos;» implementagdo
de politicas publicas: o
jogo daimplementagdo, a
autonomia da burocracia,
a burocracia do nivel de
rua;* NOvVos arranjos em
politicas publicas;
Pluralismo; as formas de
Neo-institucionalismo.
Legados Organizacionais,
ambienterelacional, policy
networks; teorias das
escolhas racionais, teoria
agente/principal.



Eixo4—PoliticasPublicas(continuacéo)

D4.2 — Atores paliticos,

participacdo e

controles (16h)

* Atores institucionais e
ndo-institucionais:

e congresso, partidos e
eleitores;* burocracia,
agénciasgovernamentaise
insulamento burocrético;

e grupos de interesse,
lobbies e meios de
comunicagdo;e organismaos
internacionais;

e organizacbes da
sociedade civil (ONGs,
movimentos  sociais
etc.).Participacdo social e
redes:» novos arranjos
institucionais para a
insercdo dos atores sociais
no — desenvolvimento das
politicas publicas: na
formagcdo de agenda/
formulacdo deaternativas/
decisdo/implementacéo/
avaliacdo (Participacéo
social/parcerias x plane-
jamento x regulagéo);

« teoriasdo Capital Social;
* teorias da insercdo
burocrética.

D 4.3 — Dilemas
contempor aneos das
politicas publicas (20h)
» RelagBes entre politica
econdmica e politica
social. O papel das
politicas sociais na
reducdo das desigualdades
e promocéo do
desenvolvimento social.

« Reconfiguragcao do
mundo do trabalho e
impactos sobre as politicas
publicas.e Servigos
publicos e o debate sobre
estatizag&o, privatizagéo e
regulacdo.» Agéncias,
politicas publicas de
infraestrutura e novos
arranjoslegais.

* Responsabilizagdo e
controles nas politicas
publicas: os controles
externo, interno e os
mecanismos de controle
social por meio de
conselhos, foruns, etc.
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D4.2 — Atores politicos,

participacdo e

controles (16h)

* Atores institucionais e
ndo-institucionais:

» congresso, partidos e
eleitores;* burocracia,
agénciasgovernamentaise
insulamento burocrético;

e grupos de interesse,
lobbies e meios de
comunicagdo;e organismaos
internacionais;

e organizacbes da
sociedade civil (ONGs,
movimentos  sociais
etc.).Participacdo social e
redes:s novos arranjos
institucionais para a
insercdo dos atores sociais
no — desenvolvimento das
politicas publicas: na
formagcdo de agenda/
formulacdo deaternativas/
decisdo/implementacéo/
avaliacdo (Participacéo
social/parcerias x plane-
jamento x regulagéo);

« teoriasdo Capital Social;
» teorias da insercdo
burocrética.

D 4.3 — Dilemas
contempor aneos das
politicas publicas (20h)
» RelagBes entre politica
econdmica e politica
social. O papel das
politicas sociais na
reducdo das desigualdades
e promocéo do
desenvolvimento social.

« Reconfiguragcao do
mundo do trabalho e
impactos sobre as politicas
publicas.e Servigos
publicos e o debate sobre
estatizag8o, privatizacéo e
regulacdo.» Agéncias,
politicas publicas de
infraestrutura e novos
arranjoslegais.

* Responsabilizagdo e
controles nas politicas
publicas: os controles
externo, interno e os
mecanismos de controle
social por meio de
conselhos, foruns, etc.

D4.2 — Oficina sobre
Politicas Publicas:
atores politicos e
participacdo (20h)

A oficina tem como
propésito levar o (a)
participante a analisar a
complexidade das
politicas publicas e a
vivenciar uma simulac&o
(jogo) em que é convidado
a exercer o papel de um
assessor da equipe de um
(a) Ministro  (a),
incumbidade determinada
tarefa. O jogo focaliza a
participagéo e a
perspectiva politica que
vérios atores tém sobre
determinado tema/
programae como aequipe
organiza as informagdes
paraumareunido com o(a)
Ministro(a), que havia
solicitado uma série de
andlises aos servidores.

D 4.3 — Dilemas
contempor aneos das
politicas publicas (24h)
Ser&o apresentados cerca
de4 seminérios, preferen-
cialmente, proferidos por
dirigentes do Governo
Federal que abordardo os
principais dilemas de
politicas publicas de suas
areas. Os participantes
escolherdo um desses
temas paraarealizagdo de
um trabalho que leve em
consideragdo os aspectos
abordados naD 4.1 e D
4.2.” Crescimento econ6-
mico e desenvolvimento
sustentavel” (4h).
"Politicas publicas e
emendas parlamentares. 0
exercicio darepresentacao
politica” (4h).
" Desenvolvimento, diver-
sidade e reducao das
desigualdades sociais”
(4h).” Politicas de
educacdo e desenvol-
vimento” (4h).

D4.2 — Oficina sobre
Politicas Publicas:
atores politicos e
participacdo (20h)

A oficina tem como
propésito levar o (a)
participante a analisar a
complexidade das
politicas publicas e a
vivenciar uma simulagéo
(jogo) em que é convidado
a exercer o papel de um
assessor da equipe de um
(a) Ministro  (a),
incumbidade determinada
tarefa. O jogo focaliza a
participagéo e a
perspectiva politica que
vérios atores tém sobre
determinado tema/
programae como aequipe
organiza as informagdes
paraumareunido com o(a)
Ministro(a), que havia
solicitado uma série de
andlises aos servidores.

D 4.3 — Dilemas
contempor aneos das

politicas publicas (24h)

Serdo apresentados cerca
de4 seminérios, preferen-
cialmente, proferidos por
dirigentes do Governo
Federal que abordardo os
principais dilemas de
politicas publicas de suas
areas. Os participantes
escolherdo um desses
temas paraarealizagdo de
um trabalho que leve em
consideragdo os aspectos
abordados naD 4.1 e D
4.2." Crescimento econ6-
mico e desenvolvimento
sustentavel” (4h).
"Politicas publicas e
emendas parlamentares. o
exercicio darepresentacao
politica” (4h).
" Desenvolvimento, diver-
sidade e reducao das
desigualdades sociais”
(4h).” Politicas de
educacdo e desenvol-
vimento” (4h).



Eixo4—PoliticasPublicas(continuacéo)

Seminérios (4h)

* S 4.1 O debate sobre as
relacdes entre redes,
capital social, arranjos
produtivos locais e
desenvolvimento.

* S 4.2 Participagéo e
consultapublicano Brasil:
experiéncias locais e do
Governo Federal.

D4.4 — Plangjamento
estratégico (24h)

* Principais conceitos e
ferramentas utilizadas
para elaboragdo de
planejamento estratégico.
¢ O pensamento estra-
tégico aplicado a gestdo
governamental contem-
poranea.

e A construgdo da
governabilidade e a
conduco estratégica.

« Perspectivas do plangja-
mento.

* Realizagdo de oficina.

D4.5—-Elaboracéo e
gerenciamento de

Proj etos (20h)
Conceitos, dimensdes e
critériosparaaelaboracdo
deum programaou projeto
degoverno. Redlizacdo de
oficina.e Anélise de
problemas.e Andlise de
objetivos.e Andlise dos
atoresenvolvidos e exame
dos aspectos politicos e
institucionais para
implementacdo.» Andlise
dosrecursos.» Construgdo
de cenarios.e Andlise de
alternativas. Desenho de
operacOes.e Parcerias.

« Definicdo de recursos e
indicadores.e Andlise do
entorno politico.

» Sistemas de monito-
ramento e avaliag&o.
Principais processos e
modelos de projetos de
Cooperagdo Interna-
cional.» Risco, equipe,
comunicacdo e tempo.

* Sistemas deinformagdes
gerenciais.

115

Seminérios (6h)

* S4.1 Paliticas de infra-
estrutura.

» S4.2 Paliticas publicas
para promogdo do
desenvolvimento.

* S 4.3 Descentralizagdo
no Brasil.

D4.5 — Plangjamento
estratégico (24h)

* Principais conceitos e
ferramentas utilizadas
para elaboragdo de
planejamento estratégico.e
O pensamento estratégico
aplicado a gestdo
governamental contem-
poranea.

« A construgdo dagoverna
bilidade e a conducéo
estratégica.

« Perspectivas do plangja-
mento.

* Realizagdo de oficina.

D4.6 —Elaboracéo e
gerenciamento de

Proj etos (20h)
Conceitos, dimensdes e
critériosparaaelaboracdo
deum programaou projeto
degoverno. Redlizacdo de
oficina.e Anélise de
problemas.e Andlise de
objetivos.e Andlise dos
atoresenvolvidos e exame
dos aspectos politicos e
institucionais para
implementacdo.» Andlise
dos recursos.» Andlise do
entorno politico.

« Construgdo de cenarios.
* Andlisedealternativas.
* Desenho de operaces.

* Parcerias.s Definicdo de
recursos eindicadores.

» Sistemas de monito-
ramento e avaliagdo.
Principais processos e
modelos de projetos de
Cooperagdo Interna-
cional.» Risco, equipe,
comunicacdo e tempo.

* Sistemas deinformagdes
gerenciais.

D4.5 — Plangjamento
estratégico (20h)

e Perspectivas do
planejamento estratégico.
. Modelos de
plangjamento estratégico
comparado: principais
conceitos e ferramentas
utilizadas.

« Realizacdo deoficina.

D4.6 —Elaboracéo e
gerenciamento de

Pr oj etos (20h)
Conceitos, dimensodes e
critérios paraaelaboragéo
deum programaou projeto
degoverno. Realizacdo de
oficina.e Anélise de
problemas.s Andlise de
objetivos.e Anélise dos
atoresenvolvidos e exame
dos aspectos politicos e
institucionais para
implementacdo.» Andlise
dos recursos.e Andlise do
entorno politico.

« Construgdo de cenarios.
e Andlise dedlternativas.
» Desenho de operacoes.
* Parcerias.e Definicéo de
recursos eindicadores.

» Sistemas de monito-
ramento e avaliagéo.«
Principais processos e
modelos de projetos de
Cooperacdo Interna-
cional.» Risco, equipe,
comunicagdo e tempo.

* Sistemas deinformac6es
gerenciais.

D4.5 — Plangjamento
estratégico (20h)

e Perspectivas do
planejamento estratégico.
. Modelos de
plangjamento estratégico
comparado: principais
conceitos e ferramentas
utilizadas.

* Realizagdo de oficina.

D4.6 —Elaboracéo e
gerenciamento de

Pr oj etos (20h)
Conceitos, dimensodes e
critérios paraaelaboragéo
deum programaou projeto
degoverno. Realizacdo de
oficina.e Anélise de
problemas.s Andlise de
objetivos.e Andlise dos
atoresenvolvidos e exame
dos aspectos politicos e
institucionais para
implementacdo.» Andlise
dos recursos.e Andlise do
entorno politico.

« Construgéo de cenarios.
e Andlise dedlternativas.
» Desenho de operacoes.
* Parcerias.e Definicéo de
recursos eindicadores.

» Sistemas de monito-
ramento e avaliag&o.«
Principais processos e
modelos de projetos de
Cooperacdo Interna-
cional.» Risco, equipe,
comunicagdo etempo.

« Sistemas deinformac6es
gerenciais.



Eixo4—PoliticasPublicas(continuacéo)

D4.6 — Monitoramento
e avaliacdo de politicas
publicas (20h)
Conceituacéo e tipos de
avaliagdo:» avaliacdo de
politicas  publicas;e
avaliacdo de projetos
sociais;* monitoramento;e
metodologias, modelo
experimental e quase-
experimental, o modelo
causal;e tipo de avaliacdo,
avaliacdo ex-ante e ex-
post, avaliagdo de
resultados e de impacto,
interna, externa, mista,
participativa;e critériosde
eficiéncia, eficacia e
efetividade;s andlise custo-
beneficio, andlise custo-
efetividade;» teoria do
programa, teoria da
implementacgdo, teoria da
mudanc¢a do programa e
teoriadaavaliacéo;

« realizag8o de oficina.

D4.7 — Andlise e

inter pretacdo de dados
e indicadores
econdmicos e sociais
(a6h)

« Conceituacao etipologia
de indicadores sociais e
econdbmicos.s Sistema
estatistico nacional e as
principaisfontes de dados
para construcdo de
indicadores.» Usos e
limites das fontes de

dados.e  Indicadores
sintéticos: vantagens e
limites.e Abordagens

teméticas voltadas para o
desenvolvimento econ6-
mico esocial (indicadores
de saude, educacao,
mercado de trabalho,
qualidade devidaurbanae
outros).

D4.7 — Monitoramento
e avaliacdo de politicas
publicas (20h)
Conceituacéo e tipos de
avaliac8o: - avaliacdo de
politicas  publicas;*
avaliacdo de projetos
sociais;* monitoramento;e
metodologias, modelo
experimental e quase-
experimental, o modelo
causal;e tipo de avaliacéo,
avaliacéo ex-ante e ex-
post, avaliagdo de
resultados e de impacto,
interna, externa, mista,
participativa;e critériosde
eficiéncia, eficacia e
efetividade;s andlise custo-
beneficio, anélise custo-
efetividade;» teoria do
programa, teoria da
implementacgdo, teoria da
mudanc¢a do programa e
teoriadaavaliagéo;

« realizag8o de oficina.

D4.4 — Andlise e

inter pretacdo de dados
e indicadores
econdmicos e sociais
(a6h)

« Conceituacao etipologia
de indicadores sociais e
econdbmicos.s Sistema
estatistico nacional e as
principaisfontes de dados
para construcdo de
indicadores.» Usos e
limites das fontes de

dados.e Indicadores
sintéticos: vantagens e
limites.e Abordagens

teméticas voltadas para o
desenvolvimento econ6-
mico esocial (indicadores
de saude, educacao,
mercado de trabalho,
qualidade devidaurbanae
outros).

D4.7 — Monitoramento
e avaliacdo de politicas
publicas (20h)
Conceituacéo e tipos de
avaliagdo:* avaliacdo de
politicas publicas;

» avaliag@o de projetos
sociais;* monitoramento;
» metodologias, modelo
experimental e quase-
experimental, o modelo
causal;e tipo de avaliacdo,
avaliacdo ex-ante e ex-
post, avaliagdo de
resultados e de impacto,
interna, externa, mista,
participativa;e critériosde
eficiéncia, eficacia e
efetividade;s andlise custo-
beneficio, andlise custo-
efetividade;» teoria do
programa, teoria da
implementagdo, teoria da
mudanc¢a do programa e
teoriadaavaliacéo;

« realizag8o de oficina.

D4.4 — Andlise e

inter pretacdo de dados
e indicadores
econdmicos e sociais
(a6h)

« Conceituacao etipologia
de indicadores sociais e
econdbmicos.s Sistema
estatistico nacional e as
principaisfontes de dados
para construcdo de
indicadores.» Usos e
limites das fontes de

dados.e Indicadores
sintéticos: vantagens e
limites.e Abordagens

teméticas voltadas para o
desenvolvimento econ6-
mico esocial (indicadores
de saude, educacao,
mercado de trabalho,
qualidade devidaurbanae
outros).

D4.7 — Monitoramento
e avaliacdo de politicas
publicas (20h)
Conceituacéo e tipos de
avaliagdo:» avaliacdo de
politicas publicas;

» avaliag@o de projetos
sociais;* monitoramento;
» metodologias, modelo
experimental e quase-
experimental, o modelo
causal;e tipo de avaliacéo,
avaliacéo ex-ante e ex-
post, avaliagdo de
resultados e de impacto,
interna, externa, mista,
participativa;e critériosde
eficiéncia, eficacia e
efetividade;s andlise custo-
beneficio, anélise custo-
efetividade;» teoria do
programa, teoria da
implementagdo, teoria da
mudanc¢a do programa e
teoriadaavaliacéo;

« realizag8o de oficina.

D4.4 — Andlise e

inter pretacdo de dados
e indicadores
econdmicos e sociais
(a6h)

« Conceituacao etipologia
de indicadores sociais e
econdbmicos.s Sistema
estatistico nacional e as
principaisfontes de dados
para construcdo de
indicadores.» Usos e
limites das fontes de

dados.e  Indicadores
sintéticos: vantagens e
limites.e Abordagens

teméticas voltadas para o
desenvolvimento econ6-
mico esocial (indicadores
de saude, educacao,
mercado de trabalho,
qualidade devidaurbanae
outros).

O proximo quadro apresenta o eixo quatro daestruturacurricular das
turmas que compdem o quarto momento, compreendendo disciplinasvoltadas
parapoliticas publicas.

Em relacdo adisciplina“Model os de andlise atuai s e conceituacéo” pou-
cas mudancas foram feitas, apenas observa-se acréscimo de contelidos voltados
para participacdo de diversos atores das politicas publicas, nas 102 e 112 edicdes,
Jjaque adisciplinaespecificaquetratavadisso “ Atores politicos, participacéo e
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controles’, com carga horariade 16 horas, nas 82 e 92 edicdes, foi suprimida,
dando lugar aumaoficinacom diferentes atores sociai s e governamentais.

A fimdemelhorar o eixo 4, seguindo adiretrizdaENAP deque o aluno
transponha o conhecimento em acfes concretas, as duas Ultimas turmas do quar-
to momento passam a contar com a*“ Oficina sobre Politicas Publicas: atores
politicos e participacdo”, com aumento dacarga horéria, que passaaser de 20
horas. A oficina consistiu em um jogo de simulacéo, em que varios atoresinte-
ressados em uma politica publicainteragem e o gestor € solicitado arealizar
reuni®es com os atores, fazer diagnodstico e notatécnica, além de ter que apre-
sentar 1sso em audiénciacom o ministro®.

Verifica-se, desse modo, que a organizacao dos cursos que compdem as
edicOes do quarto momento foi sendo aprimorada, tomando por referénciaos pro-
blemas apontados nas avaliactes de reacéo dos alunos, dos professores, dapropria
equipe e daSEGES. Também éimportante considerar que, apdstantos experimen-
tos,aENAPfoi capaz deacumular um aprendizado e considerd|o em suasrevisies.

Asmudangas efetuadas no curso, apartir dareestruturacao, foram bem
avaliadas pel os discentes. Como principais resultados destacam-se o bom relacio-
namento entre coordenacdo e aunos, com reflexosfavoravei s naaprendizagem,
aém do aumento do nivel deinformacéo aos alunos com entregaanteci padado
materia didético e maior divulgacdo dasregras do curso/concurso. Damesmafor-
ma, asupervisao dasaulasfoi consideradamaiseficaz, permitindo g ustamento nas
disciplinas em tempo habil.

4.4 - Estratégias pedagogicas e avaliagao

Segundo osrelatdrios analisados, as estratégi as pedagogicas estavam
orientadas para o al cance dos objetivos do curso de formagao, atendendo asua
natureza e especificidades e tinham como propdsito: assegurar equilibrio entre
0s aspectos selecao, formacao e integracdo, bem como garantir a aplicabilidade
dos conhecimentos e instrumentos nas atividades profissionaisdacarreira,
favorecendo o desenvol vimento de competéncias e habilidades rel acionadas
com astarefas do futuro profissional.

Os programas desse quarto momento enfatizam o equilibrio entre
referenciais analiticos, instrumentos, tecnologias e préticas, afim de garantir
organi cidade e compl ementaridade entre as atividades. Além disso, “ por setratar
de curso de formagéo que faz parte de um concurso, constituindo-se como se-
gunda etapa do processo seletivo, € necessario também que exista
complementaridade com aprimeiraetapa, que af eriu aformacao basicados can-
didatos’ (Enapr, 2004). Com esseintuito, as atividadesidealizadas parao curso
objetivavam assegurar o dominio dos conceitosedaliteraturaespecializada,
atribuindo igual énfase aaplicacao e atransposi ¢ao dos conhecimentos parasi-
tuacOes aplicadas ao setor publico.
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Asorientacdesrelativas aavaliagdo frisavam atransparénciados critéri-
0s e a énfase na alternancia entre unidades de conteido e exercicios de fixagéo.
Umadaslacunas apontadas, nesse sentido, € que aaplicabilidade dos conheci-
mentostornaaindamaisrelevante o papel do docente, que deve possuir qualifi-
cacao narelacao excel énciaacadémica/experiénciaextra-académica, bem como
ter didética e se adequar aos paréametros e diretrizes da Escola.

A fim de garantir aqualidade do curso, os professores foram orientados
acerca das caracteristicas da carreira, do curso/concurso e sobre os critérios
paraaavaliacdo de desempenho. Os docentes receberam informagdes necessari-
as parao desenvolvimento das ementas e o cumprimento dos objetivosgeraisdo
curso. Diminuiu aautonomiaque os professores contratados tinham anterior-
mente e aumentou o grau deintervencado, bem como aresponsabilidade daequi-
pe coordenadora na condugdo do curso. No estilo docente o professor manteve
garantidasualiberdade de proposi ¢éo, mas orientado pel os objetivosgeraisdo
Programada ENAP. Por meio do plangjamento do plano de aulas, a Coordenacao
de Formagao estabel eceu um dialogo com o docente, que pode agregar suges-
tOes de forma consensual, possibilitando ajustes e enriquecimento curricular,
evitando-se tanto o desvio de foco quanto a sobreposi ¢éo de contetidos.

O plano de aulastambém permitiu ao corpo discente acompanhar apro-
gramacao curricular e plangjar melhor seu estudo (FERrRAREZI € ZIMBRAO, 2006).
Essas mudancasforam relevantes, pois alunos de edi¢cdes anteriores reclamaram
gue al guns professores ora apresentavam plano de ensino que ndo tinhaarticul a-
¢cao com asdemaisdisciplinasoraentregavam plano definido pelaENAP, mas
nao o0 cumpriam durante o processo de ensino-aprendizagem damatéria. O
acompanhamento de um coordenador de curso pararealizar essetrabal ho, mes-
mo que ndo em tempo integral, foi fundamental.

O numero de professores envolvidos no curso de formacado foi elevado.
Caso sgjam consideradastodas as atividadesem sal g, incluindo-se palestras e au-
las, foram 41 professores, na 82 edicéo. O grande nimero de professores tende a
trazer dificuldades paraarticulagdo dos contetidos, o que pode ser minimizado por
acompanhamento realizado pelacoordenacdo do curso (Enar, 2004). Entretanto,
destaca-se que 0 acompanhamento do curso foi prejudicado pelacarénciade pes-
soal e pelasobreposi céo detarefasinconciliavels paraamesma pessoa (gerencia
mento de contratos e programacao de viagens dos professores, plangamento
instrucional, acompanhamento em salade aula, logigtica, etc.).

O acompanhamento dosaunosedo professor, em salade aula, pelaequi-
pedaENAP, como observado em Ferrarezi e Zimbrao (2005), emboraaindanéo
suficientes, devido aslimitacGes do nimero de pessoas para supervisao pedagogi-
ca, representou diferencial significativo em relacdo as edicles anteriores. Com a
supervisao foi possivel gerenciar conflitos interpessoais, tdo comuns em situa-
cOesde concorréncia, e garantir que o curso mantivesse alto padréo de qualidade.
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Enfrentou-se o costumeinstalado, até entdo na Escola, de aceitacdo de
cada estilo docente em salade aula, fortalecendo o papel da coordenagédo na
conducédo pedagogica. Ao fortalecer aautonomiadaequipe, foi possivel sugerir
ao professor eventuai s mudancas naprogramagado, sempre que houvesse desvio
ou sobreposi¢do ao que jahaviasido ministrado. O didlogo constante com os
docentes para ajustes nos recursos instrucionais e nametodol ogia (por exemplo,
uso excessivo de prelegdo ou power point) puderam ser feitos durante o perio-
do deaulas, evitando, assim, que situacdes probleméti cas se estendessem.

A utilizac&o de casos e experiéncias, debates, trabal hos préticosindivi-
duais ou em equipe, leituras orientadas e outras atividades similares“ situam-se
como possi bilidades metodol 6gicas facilitadoras da articulacéo de informacoes,
fixagdo de conceitos e do desenvol vimento de habilidades e competéncias, ao
lado das exposi¢des dial ogadas e prelegdes convencionais’ (ENar, p.7).

Essametodol ogiaexige ensino aplicado. Entretanto, “ apesar do alto ni-
vel dos professores e dos avancos advindos da utilizagcdo de planosde aulaecri-
térios, amaioriados docentes trabal ha com metodol ogias com viés de docéncia
académica, com dificuldades naturai s de adaptacdo aum curso deformacéo”
(EnaP, 2004, p.3).

Embora os professores sgjam de ato nivel, em geral dispdem de insufi-
ciente preparacdo metodol 6gicapara o ensino aplicado, que deveria caracterizar
esse curso. O fato de a Escola ndo dispor de um corpo permanente de docentes,
nem capacitacao especifica paraisso, tornaaquestdo do ensino aplicado um
problema que devera ser enfrentado e que compromete muito o trabalho de es-
colas de governo (FerraREZI € ZIMBRAO, 2005).

Nota-se que os professores que trabal havam ha maistempo no curso de
formacao adquiriram experiénciaqualificadaem métodos aplicados, 0 que suge-
re que investimentos em capacitacdes especificas dos professores para aprimo-
ramento do ensino aplicado em escolas de governo surtiria efeitos positivos.

Quanto aopcao pedagdgicaem empregar variados métodos, conside-
rou-se que a utilizacdo didati ca da combinacao exposicao/leituradirigida/exer-
cicio mostrou-se eficaz em alguns casos, mas deixou a desejar em outros.
Funcionou, sobretudo, nas disciplinas nas quais os prof essores deram tempo
suficiente paraleiturae fizeram acompanhamento (Enap, 2004).

A estratégiapedagogicadeter o aluno como principal sujeito do processo
de conhecimento também é enfatizada, buscando “fazeres’ e praticasdidéticas
consoantes com principio relacionado ao aproveitamento daexperiénciae conhe-
cimento trazidos pel os participantes, especia mente nas atividades em grupo:
“Essetipo deatividade privilegiaformas de cooperagéo interdisciplinares, favore-
cendo o aprendizado coletivo do grupo, e preparando as pessoas parao trabalho em
equipenaéreapublica’ (Enapr, 2004, p.7).
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No que diz respeito a metodol ogia de ensino, houve preocupacédo em
oferecer condicdes e tempo para o estudo dos contelidos sem exercer exces-
Sivapressao sobre 0s alunos, que marcou negativamente edicoes anteriores
(Enap, 2004). Um dos grandes desafios da coordenacao do curso das edi¢cdes
gue compdem o quarto momento foi justamente promover a passagem do alu-
no pela ENAP como umaexperiénciapositiva, de crescimento profissional e
pessoal, com ambientacéo amigavel, considerando-se o histérico anterior
(EnaP, 2003 e 2004). Nas edicOes precedentes, os fatores tempo/pressao/
stress marcaram negativamente a passagem do aluno pelaENAP.

A avaliacdo de desempenho, importante etapa do processo de ensino
aprendizagem, também fez parte desse processo daENAP em construir umare-
lagdo de confianga com os alunos. Nesse sentido, a estratégia utilizadafoi asse-
gurar auniformidade e transparénciaem relacdo aos critérios de avaliacdo dos
discentes. Essaausénciade clarezaquanto aoscritérios avaliativosfoi alvo de
muitas criticas por parte dos alunos das edi¢ces anteriores. Segundo a coordena-
¢ao do curso, por setratar de uma etapa de concurso, de caréter eliminatério e
classificatorio, o curso deveriater regras transparentes e 0s participantes terem
assegurados direitos iguais de acesso ainformagdes e a processos comuns de
avaliacdo em todasasdisciplinas.

Em buscadauniformidade daavaliacdo, umainovagdo, introduzidana8?
edico e testada nas edicles posteriores, diz respeito a definicdo, por parte da
Coordenacéo de Formacéo de Carreiras, de critérios e pesos a serem atribuidos
aosinstrumentos de avaliacao™.

Foram enviadas, com antecedéncia, para cadaprofessor, as orientagoes
paraaelaboracdo do plano deaulae oslimites paraaindicacdo de bibliografia
deleituraobrigatdriae complementar, bem como a orientagdo para o uso dos
critérios de avaliacdo estipulados. Segundo aequipe daENAP, apesar de os
documentos de orientacdo terem sido entregues anteci padamente, varios profes-
sores demonstraram n&o conhecer 0s parametros ou so té-los lido posterior-
mente as aulas, 0 que reforcava a necessidade de conversainicial com o profes-
sor quando ele chegavaparaministrar asaulas (Enap, 2004).

Os professores recebiam um documento gque continha os parametros e
os critérios de avaliacéo dos alunos. Nesse material, o professor erainformado
sobre as especificidades do curso de formagéo, seus objetivos, acentuando que,
em funcéo danaturezado curso, aquestdo didéticase tornavaextremamentere-
levante, afim de assegurar arelacdo teoria-prética. Os docentes recebiam suges-
t&o em utilizar metodol ogias diversas e eram orientados aempregar estudos de
caso, leiturasdirigidas, exerciciog/traba hos orientados em sala, individuaisou
em grupo, etrabalhos aplicados. | sso também érelevante, jaque a capacidade de
absorcéo e de atencdo ao longo de umajornadade oito horasde aulasdiarias é
reduzida pelo cansago e dispersao, dificultando o processo de aprendizagem.
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De formaresumida, as principais orientagdes aos professores foram:

a) O Curso deve enfatizar formas de cooperacéo interdisciplinares
(trabalhos em grupo, monitoriade aunos, seminarios). Entretanto, por se
tratar de um Concurso, de carater eliminatério e classificatorio, requer
regras transparentes a serem cumpridas com o maior grau deisengao (...).

b) O professor deverd apresentar até 10 dias antes do inicio de suas
aulas, o Plano de A ulas como desdobramento da Ementa e dos objetivos
fornecidos previamente pela ENAP. Esse plano possibilitadidlogo mais
proficuo com a Coordenacédo da Formacéo de Carreiras(...).

¢) Recomenda-se preferencialmente aindicagdo de textos em portu-
gués, deixando a utilizacdo de textos em inglés ou espanhol, preferenci-
almente paraabibliografiacomplementar. A bibliografiaobrigatoriando
deve ultrapassar o limite de 40 péginas/dia(...).

d) Asaulasexpositivas deverdo ocupar preferencialmente o horério
damanhd, reservando-se astardes, parcia ou integralmente, paratarefas
taiscomo leiturasindividuai s e desenvolvimento de questdes orientadas
paratrabal hos em grupo (grupos estes, formados pela coordenagéo do
curso), atentando-se sempre paraa continuidade do processo didético.

A téticadidaticaconsistiaem diversificar instrumentos avaliativos, bus-
cando compor o sistema com trabalhos em grupo ou individuais, exerciciose
provas escritas com questdes discursivas rel ativas aos contelidos desenvol vidos
noseixos. A profundidade e o tipo de avaliag&o foram discutidos com cada pro-
fessor paraadequacao a carga horariae aos objetivos do curso. Noinicio de cada
disciplina, os alunos eram informados sobre 0s instrumentos e os critérios de
avaliagdo que seriam utilizados.

A avaliagcdo do aluno pel o docente, no julgamento dasrespostas, deveria
apreciar 0s seguintes aspectos:

A - Argumentacdo consistente dos pontos demandados, sem fuga do tema;

B - Dominio ou utilizagdo correta dos conceitos desenvolvidos em sala de aula e nos textos
obrigatérios e/ou correta transposi¢céo para situagdes concretas;

C - Atendimento aos requisitos e instrucdes previamente estabel ecidos nos instrumentos avaliativos;
D - Uso adequado dos elementos gramaticais;
E - Utilizagdo dabibliografiaobrigatoria.

Ositens acimadiscriminados deveriam ser avaliados segundo os seguin-
tes conceitos:
Conceitosatribuidos acadaitem avaliado:
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Notas

N&o atende ao esperado e exige atencdo urgente.

Atende precariamente ao esperado, sendo necessérias mudancas consideravels.

Atende parcial mente ao esperado e ha espaco paramelhorias.

Atende ao esperado.

AW NP O

Atende plenamente a0 esperado e supera as expectativas.

Fonte: ENAP — Orientagdes aos Professores — Curso de formacdo para Carreira Especialista em Politicas Publicas
e Gestdo Governamental, 2004.

zagem:

Com base na opinido dos alunos, em relacéo as avaliacdes de aprendi-

Se por um lado aexplicitacdo de critériosfoi um passo importante,
por outro, algumas de suas propriedades e aformade utilizagéo pelos
professores apresentou problemas. Alguns professores simplesmente
lancaram as notas sem nenhum comentario. Ficou, asvezes, aidéiade
“critériosparalelos’. A cobrancado conhecimento de graméticae o
peso atribuido aeste foram pontos que pesaram negativamente. Portan-
to, deve-se solicitar aos professores o uso de comentarios na corregéo
daavaliacéo de aprendizagem. Especia mente com notas muitas baixas

(EnaP, 2004, p.2).

Examinando essas criticas, esse instrumento foi aprimorado parauso na
92 edicdo, definindo-se assim:

Critérios para avaliacdo das questfes e peso de cada critério:

(30%).

Texto claro, coerente e objetivo, sem fuga do tema (20%).

Dominio ou utilizag8o correta dos conceitos e ferramentas apresentados em salade aula e
nos textos de |eitura obrigatéria, sem fuga do tema (50%).

Capacidade de andlise e argumentacdo consistente sobre a temética proposta na questéo

Notas (escalade 0 a5) paraexpressar o julgamento do professor em
cada critério e suacorrelacdo com aescalade 0 a 10:

Notas Correlagéo
ENAP
0 N&o atende minimante ao esperado. 0
1
1 Atende precariamente ao esperado, sendo necessérias mudancas consideraveis. 2
3
2 Atende parcialmente ao esperado e ha espaco paramelhorias. 4
5
3 Atende ao esperado. 6
7
4 Atende plenamente ao esperado. 8
9
5 Supera as expectativas. 10

Fonte: Relatério do Curso de Formagdo EPPGG, 9? turma, 2004.
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Em todas as edi¢des que compdem o quarto momento, para ser apro-
vado o candidato deveriaobter o minimo de 50% dos pontos maximos de cada
eixo e, também, um minimo de 60% do total de pontos do curso, mantendo
critérios do terceiro momento. O regulamento previa que, para efeitos de
aprovacao e classificacéo, aafericdo do rendimento do aluno seriafeita por
€eiXo0, podendo aavaliacdo deste ser compostapor provas, trabalhosindividuais
e trabal hos em grupo (Enap, 2004/2006, Artigos 11, 12 e 13).

Outro aspecto a ser observado diz respeito as dificul dades de gestdo que
envolvem acoordenacdo de um curso de formac&o. Alguns desses obstacul os
s&0 apontados pela equi pe da 92 edi¢éo:

De particular dificuldade paraacoordenacéo foi o sistema
informatizado (SCCF) que ndo forneceu rel atorios adequados e 0s pou-
cos relatorios disponibilizados continham grande nimero de erros. A
solucéo foi atabulacdo manual dos dados, tanto os constantes daficha
de matriculacomo os referentes as notas dos alunos. A gestéo dainfor-
macao é parte fundamental paradar agilidade e segurancaao andamento
do curso. Nesse sentido, a ENAP esta em fase de elaboracéo de novo
sistema, mai s adequado as necessi dades dos cursos de formacao.

Outro aspecto que dificultou a coordenacéo do curso foi ademorana
tabulacdo eandlise dasavaliaces de reacao, aplicadasao final de cada
disciplinaou eixo, devido afaltade umaequipe parareaizagcéo dessa ati-
vidade. Este problemafoi parcialmente contornado com aleituradasava-
liagBes, por parte daequipe de coordenacéo, e 0 acompanhamento diario,
em salade aula, do andamento do curso, o que permitiu identificar poten-
ciaisproblemas e dificuldades. Ressalte-se, por fim, acomplexidade da
coordenagdo desse curso, considerando que setrata de um curso defor-
macao de caréter intensivo, com grande nimero de disciplinas, de professo-
resenvolvidosedeformasdigtintasde avaliacéo, ab mesmo tempo em que
representaa segundaetapade um concurso publico, o que envolveaobser-
vacao edtritade uma‘ microregulacéo’ especificaerigorosa (Enar, 2004).

Naprimeiraturmade EPPGG em 1988, o estagio integravaasegunda
etapado concurso, compondo o curso de formagéo, com duragao de cercade
seis meses. Nas edicdes seguintes, gue constituiram o que designamos por se-
gundo momento, o estagio foi suprimido, voltando aaparecer somente na 72 edi-
¢ao do curso do terceiro momento. Nas turmas que constituem o quarto mo-
mento, 0 estégio novamente deixade fazer parte dasegunda etapado concurso e
€ assumido pelo 6rgdo gestor dacarreira.

A ENAP, nesse periodo, ndo participado estagio do EPPGG (ENAP,
2004/2006). No entanto, a experiéncia conduzida pela SEGES ndo conseguiu
atingir os objetivos. Estava previsto que o estagio seriadesenvolvido durante
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os trés meses iniciais do estagio probatorio®, porém a maioria dos EPPGG foi
absorvidapel astarefas cotidianas em seus|ocais de trabal ho, sem acompanha-
mento s stematizado.

O estégio poderiafavorecer aaplicabilidade dos conhecimentos apreendi-
dospel o gestor governamental, identificar |acunas de conhecimentos, potenciais,
além de servir como uma aproximacdo com o local de trabalho®. Nesse sentido,
“um bom exempl 0 € 0 estagio daEscolaNaciona de Administracdo daFranca—
ENA, no curso de formag&o do administrador civil, que destinaum longo perio-
do paraaatividade, colocando os alunos em situactes de responsabilidade real
fazendo que tomem consciénciadarealidade das praticas administrativas’
(FERRAREZI € ZIMBRAO, 2005, p.11).

Quanto ao processo de alocagao dos gestores, atesta-se apermanénciada
insatisfacdo, principal mente devido afatadeinformactes. Asregras paraa
al ocacdo sdo de responsabilidade da SEGES/MP, érgéo gestor dacarreira. No en-
tanto, isso tem impacto naformagao, especialmente no Ultimo eixo do curso, no
qual s8o notoriasapreocupacdo e aans edade quanto ao futuro local detrabal ho,
seasregras consideram ou ndo as expectativas, os perfis, o nimero de vagas, etc.

A estratégiadidaticadautilizacdo de professores assistentes, aplicadas
em edi¢bes apartir do segundo momento, foi bem avaliada, sendo necessério,
segundo acoordenacdo daENAP, ampliar aexperiénciaparao maximo de disci-
plinas, considerando-se 0 nimero el evado de alunos. O professor podeindicar,
conforme acargahoréaria, um assistente com os quaisdividaastarefasde
docéncia, desde que acordado com acoordenacdo do curso. Fica, entretanto, a
cargo do professor convidado inicialmente pelaENAP, aarticulacéo e
Integracéo de todas as atividades da disciplina, responsabilizando-se perantea
ENAP pelagarantiado padréo do contetido e dametodol ogia, bem como pelas
tarefas de avaliacao (elaboragéo, correcoes e feedback), inclusive respostas a
eventuai S recursos.

Uma estratégiadidatica utilizada para otimizar o processo de aprendi-
zagem foi entregar ao aluno os slides utilizados pel os docentes (quando auto-
rizado), além do material didatico, organizado por disciplina, composto do ro-
teiro das aulas com seqgiiéncia dos contedidos, cronograma, objetivos de
aprendizagem, formade avaliacdo a ser adotada, prazos de entregadetrabalho
etextosdeleituraobrigatoria. Esse plangjamento, a publicidade deinforma-
cOes e asregras contribuiram certamente para a mel horia da qualidade do cur-
S0, reduzindo-se 0S improvisos.

A novaestruturado curso, combinadacom estratégias pedagdgicase
didéticas que buscaram promover adial ogicidade, colaboracdo, confiancaentre
0s parti cipantes e transparéncia nos processos al cangou bons resultados.

Paraumamedidade reacao (medidaperceptual do participante arespei-
to do curso), os dados quantitativos demonstram umasati sfacdo geral quanto aos
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trés aspectos investigados. programacado do curso, coordenagao e apoio da
ENAP eresultados esperados e aplicabilidade do curso. Ressalta-se que nas 102
e 112 edicOes “ optou-se por ndo aplicar asecao de Resultados e Aplicabilidade,
jaque oslocais em que os participantesirdo exercer suas funcdes aindando
estdo definidos’. Em que pese ajustificativa, amudancaconstante das avaliacoes
de reacdo impede a comparagao dessesitens nessas turmas, tendo em vistaas
mudancasfeitasem relacdo ao cardter maisaplicado. “ Algunsitensdasecéo de
Programacao do curso foram retirados e outros refinados, visando umamaior
objetividade daavaiacéo” (Enar, 2006, p.9).

Astabelasaseguir tracam umacomparacdo entre as edi¢cbes do quarto
momento, buscando pontos de aproximacao e de diferencgas de percepcao entre
essasturmas. Algumastabel astambém trazem comparacéo entre asquatro turmas.

No que concerne &“ Programagao do curso”, constata-se que os alunos
da 8 9 102 e 112 turma estdo satisfeitos. Nas 82 e 92 edicbes mereceram desta-
gue os itens rel acionados a entrega préviade materiais didéticos, como planos,
bibliografias, dides, alinguagem utilizadano material didatico asinformactes
disponibilizadas no programae aleituraobrigatoria. Essesforam ositens que
obtiveram melhor avaliagéo pelosalunos.

Nas 102 e 112 edi¢cdes os itens “linguagem utilizadano material didéti-
co” damesmaforma“informagdes disponibilizadas no programa’ novamente
recebem as mel hores avaliages. Além desses, “ distribui¢éo do nimero de
pontos das avaliacfes de aprendizagem entre asdisciplinas’ também é destaca-
do. Na 112 edicao, outro item muito bem avaliado pel os discentes diz respeito
a“definicéo dos critérios das avaliacdes de aprendizagem” . Esse aspecto da
satisfacdo com as avaliacoes deve ser ressaltado, pois, como veremos nas ta-
belas a seguir, foram itens que os alunos das outras edi¢des do quarto momen-
to demonstraram certainsatisfacéo.

No que diz respeito aositens que receberam avaliagdes mais baixas nas
82 e 92 edicOes, destacam-se:

Tabela 1 —Programacéao do cur so: itenscom avaliagdes mais baixas 82 e 92 turmas

Questdo Média8* |Média%: DP8 | DP9?
1. Cargahorériatotal (440h) estipuladaparao volume de 571 615 | 615 | 1,62
contelidos apresentados.

2. Distribuicao de carga horéria entre 0s eixos estruturantes. 574 630 | 220 | 1,79
9. Equilibrio entre referenciais tedricos e osinstrumentos de 6,17 661 | 190 | 162

analise e gestdo publica.

14. Contribuic&o das atividades para aplicacdo e transposi¢céo dos| 6,23 670 | 186 | 183
conhecimentos para situagdes préticas no setor publico.

15. Diversificagdes das situacdes reais de trabalho abordadas 589 642 188 | 1,79
nas atividades.

20. Critériosutilizados nacorrecéo dasavaliagdes de aprendizagem.| 5,14 682 | 235 | 159
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Averigua-se que ositens que receberam avaliacOes mais bai xas sdo se-
mel hantes quando se comparam as duas edic¢oes. Entretanto, atesta-seligeira
melhorianaavaliacao realizadapela 92 turma. Entre ositens destacados, dois se
referem a estipulagdo da carga horariaem relacéo ao volume de contelidos do
curso e asuadistribuicdo em cadaum dos eixos estruturantes. As avaliagdes bai-
Xas, associadas aos altos desvios-padréo, refl etem adivergénciade opinides.
Assim, paraal guns participantes, acarga horariaestabel ecida, bem como sua
distribuicéo, ndo atendeu as expectativas, enquanto que paraoutros, ndo foram
percebidos maiores problemas. Essa percepcao também sereflete nasavalia
cOes realizadas pel os alunos da 102 e 112 edi¢oes.

Os participantes da 82 e 92 turmas parecem ndo estar satisfeitos com
os critérios de avaliagdo utilizados nos testes de aprendizagem, apesar de sen-
sivel melhoriaverificadanapercepcdo dos alunos da 92 edicéo, apds 0s gjustes
feitos. Nesse caso, “analises do relacionamento entre esse resultado e os obti-
dos nas avaliagtes de aprendi zagem sdo extremamente Gteis, namedidaem
gue, geralmente, ainsatisfacdo com tal tipo de quesito decorre de baixos
desempenhos nos testes de aprendizagem utilizados’ (Enar, 2004).

Examina-setambém umasignificativamelhoriacomrelacdo a“ Diversi-
ficagdo das situacOes reai s de trabal ho abordadas nas atividades’, em queamédia
da 8?2 turmasaltou de 5,89 para 6,42 na 92 turma, indicando que as pequenas mu-
dancasrealizadas produziram melhor resultado.

Entretanto, observa-se que ainda éimportante dedicar especia atencéo
aos aspectos rel acionados a atividades préticas que estejam proximas arealidade
de atuagéo do gestor, pois ainda aparece como um dos itens que i ndicam menor
satisfacdo dos alunos em relagéo ao curso. Esseitem daavaliagdo foi muito cri-
ticado nas oficinas de avaliagéo do curso, sendo retirado do instrumento.

Caberessdltar que vériositens acimalistados também apresentam des-
vio-padréo superior a 2,06, indicando grande divergénciade opini 6es.

Em 2005, foi realizadauma oficinade avaliacao dos cursos de formacéo
de EPPGG da 82 e 92 turmas com objetivo de colher sugestdes e promover gus-
tes no desenho da 102 e 112 edicBes do curso. A andlise desse documento revela
apreocupacao da equipe de coordenacdo do curso no que serefereamelhoria
de dinamicas deintegracdo e a aspectos rel acionados ao trabalho em grupo,
como também com areducéo do nimero de avaliacdes de desempenho ecom a
reservade cargahorériamaior paraleitura. Todos os eixos foram analisados e
mel horias foram sugeridas (Enap, 2005).

A partir daavaliacdo da 102 e 112 edicdes do curso, é possivel destacar
pontos a serem ainda aprimorados, como pode ser observado natabelaaseguir.
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Tabela 2 — Programacéo do cur so: itens com avaliagbes mais baixas— 102 e 112
turmas

Questdo Médial02 Médialls DP108 DP112
9. Equilibrio entre osreferenciai s tedricos e instrumentos de 6,66 545 202 | 195
analise e gestdo publica.

14. Contribuicdo das atividades* paraaplicacdo etransposicdo 6,64 555 185 | 180
dos conhecimentos para situacfes préticas no setor publico.

15. Diversificagcdo das situactes reais de trabalho abordadas 6,39 505 163 | 193
nas atividades.

Além dessesitens, aavaliacéo feitapela 102 turmarevelainsatisfacéo
também com a“ carga horariaestipulada para o volume de contelidos apresenta-
dos’ (6,42) eal1l1?edicdo com o item “distribuicéo da carga horariaentre os
eixos estruturantes” (5,80).

Nessas duas edic¢oes, trés dos quatro itens que obtiveram avaliagoes
mai s baixas aludem a situagdes praticas de trabal ho, incluindo diversificacéo de
casos reais e aplicabilidade de conhecimentos, assim como equilibrio entre teo-
riaeinstrumentos de gestéo publica.

A explicacao parataisavaliacOes pode estar no fato de os participan-
tes do curso n&o terem conhecimento do funcionamento do local de
trabalho ondeficardo lotados. Além disso, o curso objetivatransmitir
conhecimentos geraisvisando preparar profissionais paradiversos seto-
resdaAdministracéo PublicaFederal, o quedificultaaelaboracdo de
casosreais e diversificados nafuturadrea de atuacdo de todos os parti-
cipantes (Enapr, 2006, p.10).

O quadro aseguir comparaas menores e maiores médias atribuidas
pel os alunos das quatro turmas do quarto momento no que diz respeito a
“Programagao do curso”.

Tabela 3 — Descricdo de satisfacdo quanto a programacao do curso 82, 98, 102 e 112
edicoes

Turmasde EPPGG 8turma Rturma 10 turma 112turma
Variagdo das Variagdo das Variagdo das Variagdo das
médias médias médias médias
(menor/maior) | (menor/maior)  |(menor/maior) | (menor/maior)
Resultados que se referem
a satisfacdo dos alunos com 5,14e8,08 6,15e7,91 6,39e8,17 505e7,71
aprogramacédo do curso

A maior médiapode ser encontradana 102 edic&o eamenor médiana

112turma.

Quanto ao aspecto “ Coordenacado do curso eapoio daENAP’, asquatro
edi¢bes do quarto momento receberam étimaavaliacéo.
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Tabela 4 — Descrigao de satisfacdo quanto a coor denacgéo e apoio da ENAP ao
curso: 82, 9, 102 e 112 edicOes

Questéo Média| Média | Média| Média| DP | DP | DP | DP
8 R 10 112 ) 8 | ¢ 107 | 112

22. Comunicagdo mantidaentre aequipe de
apoio e os participantes, por meio de envio 837 | 773 | 798 | 720 |191| 224 194|256
dee-mails.

23. Informagdes rel acionadas ao curso 803 | 772 | 871 | 793 | 157 | 102 1,34| 1,62
disponibilizadas no site.

24. Material didatico referente ao curso 749 703 88l | 815 |169| 1,73| 111|151
disponibilizado no site.

18. Atuac&o da equipe de coordenagéo — — 850 | 759 | — | — 171|164
do curso.

Tabela 5 - Descricdo de satisfacdo quanto a coor denacéo e apoio do cur so: 82, 92,
102 e 112 edicOes

Turmasde EPPGG 8¢turma 92turma 10 turma 112turma
Variagéo das Variagéo das Variagdo das Variago das
médias médias médias médias

(menor/maior) | (menor/maior) | (menor/maior) | (menor/maior)

Resultados que sereferem a
satisfagdo dos alunos quanto a 7,49e8,37 7,03e7,73 7,98e9,07 7,20e8,71
cooordenacdo e apoio do curso

Em relacdo a satisfacdo com a coordenacdo, astabelas demonstram que
as maiores médias podem ser observadas na 102 turma.

Quanto aos resultados esperados e a aplicabilidade do curso, atabelaa
Seguir traz comparativo entre duas edicdes: a 82 e a9, pois esses aspectos nao
foram mensurados nas avaliagoes das edi ¢des posteriores.

Tabela 6 — Descricao de satisfacdo quanto a resultados esperados e a
aplicabilidade do curso: 82 e 92 edicoes.

Questéo Média82Média92 DP 8 DP9
25. Assimilei os contetidos transmitidos no curso. 7,73 763 | 127 |04
26. Considero os contetidos abordados no curso aplicaveis para as

atividades gerenciais e assessoria que terei que desenvolver. 711 742 1173 | 117
27. Sou capaz de reconhecer situacfes de trabalho em que é 0

correto aplicar novas habilidades e conhecimentos. 746 748 141 | 133
28. O curso me preparou para desempenhar bem as funcdes

gerenciais e de assessoria ha area publica. 6,42 667 | 193 | 165
29. Sou capaz de promover melhoria nas atividades desenvolvidas

no ambiente de trabal ho. 740 774|142 1173
30. O curso contribuiu para que eu desenvolva trabalhos em equipe. | 748 827 225|115

Apesar das criticas, pode-se inferir que os alunos perceberam a
importancia dos contetidos e as habilidades desenvol vidos durante as aul as.

128



Comprova-se a satisfacdo dos alunos em relacdo aos resultados e a
aplicabilidade do curso, especiamente o aspecto “Assimilei os contetdos
transmitidos no curso”, (maior média, na 82turma), enquanto na 92 edicdo
essamaior satisfacdo € expressano item “ O curso contribuiu paraque eu de-
senvolvatrabalhosem equipe’.

Também pontuam assi milagdo de contelido e possibilidade de aplicacéo
destes contelidos, de formagenérica, nacarreirapublica. Entretanto, quando
questionados sobre a expectativa de desempenho com os contetidos e as habili-
dades desenvolvidas no curso, indicaram inseguranca. As menores médias, tanto
na 8?2 quanto na %, podem ser observadas noitem “ O curso me preparou parade-
sempenhar bem asfuncdes gerenciais e de assessorianaareapublica’, revelando
certainsatisfagao.

Demaneirageral, os alunos desse quarto momento sugerem aprimora-
mento do curso, buscando diversificar estratégias de ensino que possam
enfatizar atividades praticas que estejam mais proximas darealidade do cotidi-
ano organizacional naqual o gestor iraatuar. Nesse sentido, recomendam utili-
zacao mais frequente de estudos de caso, palestras, seminarios; visitasin loco;
utilizac&o de jogos e dinamicas de grupo, afim defavorecer ainteracdo ea
simul agdo de préticas negociais; realizacgo de acompanhamento de matérias
junto ao Congresso Nacional; intercalar periodos de aula com periodos de ati-
vidades nos ministérios, desenvol vendo teoria e pratica simultaneas; aplicacdo
de novas técnicas de treinamento, com foco em habilidades e atitudes, redu-
zindo o enfoque conteudista, mel horando a didética por meio de simulacdes,
mesas redondas, debates, etc; por fim, indicam apriorizagdo da pesquisa
como estratégia de desenvolvimento das avaliagdes (Enap, 2004/2006).

Os discentes, além disso, sugerem redimensionamento do curso, com
estabel ecimento de carga horariamaior; reducéo dacargahorariadiaria; inver-
sd0 de alguns eixos (alguns alunos recomendam gue a carga horaria dos eixos
3 e 4 sejam ampliadas e que esses eiX0s, mais praticos, sejam priorizados), de
modo que os mais tedricos sejam ministrados no final do curso. Destaca-se
que, em geral, arelacéo carga horéria/contetido tem sido o principal foco de
criticas nositens abertos, demonstrando insatisfacdo com aquantidade de
contetdo abordada no espaco de tempo. E isso ocorre mesmo nesse quarto
momento, em gue diariamente haviatempo paraleiturae exercicios. O aspecto
dedificuldade em si ndo justificaumamudanca. Entretanto, as observacoes
indicaram insatisfacéo ndo s6 com aelevada carga horariade algumas discipli-
nas como também com a pouca em outras, propondo al ocacédo de contelido
melhor equilibrada por disciplina. Os aspectos indicados para ser melhorados
sdo carga e tempo disponivel paraleitura, quantidade de horas de aula, periodo
de descanso e necessidade de adequacéo de carga horéria, foram ositens
emblematicos desta subcategoria (Enap, 2004/2006).
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Por fim, comparando-se os resultados das avaliagbes finais das 82, 9,
102 e 112 edic¢Oes do curso de formacéo para a carreira de EPPGG, os dados
apontam ligeiramelhoriada percepcéo dos alunos da 102 edicdo, emboraas
sugestoes de mel horia de ambas as edi¢des tenham muitasimilaridade. I sso
permite considerar gue o uso daavaliacéo de reacdo no monitoramento do cur-
SO possibilitou aperfeicoamento ao longo dos anos.

| dentifica-se na 82 edi¢cdo umaturmajovem, com 45,45% dos alunos na
faixaetériaentre 22 e 29 anos; entre 30 e 39, 40,90%; e entre 40 e 59 anos,
13,63%. A predominanciade formagdo académicafoi: Economia, 18 (20,45%);
Engenharia, 17 (19,31%); Direito, 13 (14,77%%); Relagbes Internacionais, 10
(11,36%); CiénciaPalitica, 7 (7,95%); Administracéo, 6 (6,18%%). Osdemais
ficaram divididosem 17 (19,31%) graduactes. Quanto a pds-graduacao, verifi-
caram-se 15 alunos especialistas, 26 mestres e quatro com doutorado.

Na 92 edicéo, hapredominanciadejovens, com 60% dos alunosnafaixa
etariaentre 23 e 29 anos; entre 30 e 39, 37%; e entre 40 e 59 anos, 3%. A pre-
dominanciade formacdo académicafoi: Administracdo, 8 (21%); Direito, 7
(18%); Relacbes Internacionais, 5 (13%); Economia, 4 (11%); Engenharia, 2
(5%). Osdemaisficaram divididosem 12 (32%) graduacdes, asmaisdiversas
possiveis. Quanto a pds-graduacao, verificaram-se nove alunos especialistas,
sete mestres, dois com doutorado.

Na 102 edicdo, novamente umaturmajovem, com 54% dos alunos na
faixaetariaentre 20 e 29 anos; entre 30 e 39, 37%:; e entre 40 e 59 anos, 8%. A
predominanciade formagdo académicafoi: Direito,33%; Engenharia, 17%; Eco-
nomia,17%; Comunicagdo Social, 5%; Informética, 5%; Administracdo, 4%. Os
demaisficaram divididos em cercade 20% de graduacdes, as mais diversas pos-
sivels. Quanto apos-graduacao, verificaram-se 19% de alunos especialistas,
16% de mestres, 2% com doutorado.

Seguindo atendénciado quarto momento, na 112 edicdo identifica-se
umaturmajovem, com 44% dos alunos nafaixaetariaentre 20 e 29 anos; entre
30 e 39, 43%; e entre 40 e 59 anos, 13%. A predominancia de formagdo acadé-
micafoi: Direito, 17%; Engenharia, 14%; Administracdo, 12%; Relagdes I nter-
nacionais, 10%; Comunicacao Social, 5%; Ciéncia Politica, 4%; Ciéncias Soci-
ais, 4%; Economia, 4%; Psicologia, 4%; Odontol ogia, 4%. Osdemaisficaram
divididos em 22% de graduagdes, as mais diversas possiveis. Quanto a pds-gra-
duacdo, verificaram-se 18% de alunos especialistas; 24% dos alunos mestres;
4% dos a unos com doutorado.

Como resultados finais dos cursos de formagéo do quarto momento
tém-se:

« 82 turma (2004) — composta por 88 alunos (dois alunos fizeram cur-
so sub judice) que concluiram o curso. Desses aprovados, 85 ingressaram na
carreira.
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« 93 turma (2004) — 39 alunos matricularam-se, 38 concluiram o curso.
N&o houve reprovacdo e um dos al unos matriculadosjamai s compareceu a0 Curso.
Ao todo, 36 alunos foram nomeados.

« 102 turma (2006) — 75 aunos matricularam-se, 74 concluiram o curso e
houve umadesisténcia.

¢ 112 turma (2006) — 75 aunos matricularam-se, 73 concluiram o curso
ehouve duasdesisténcias.
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5. Consider acbesfinais

A andlise datrajetoriado curso deformacdo inicial dos EPPGG, ao lon-
go das onze edi¢des objeto desta pesquisa, permite confirmar alguns pressupos-
tosformul ados naintroducéo deste trabal ho.

Em primeiro lugar, ainteracdo entre a estruturagdo e o conteido dos
Cursos e a percepcao da carreira pel os decisores politicos e 6rgéo gestor da car-
reira. A oscilagéo entre aconcepcao de que acarreiradeveriaassumir, preponde-
rantemente, as funcdes de gestdo, ou fungdes nas areas finalisticas das politicas
publicas naadministracdo publicafederal, refletiu-se naestruturacurricular, de-
finindo o espaco e a énfase de disciplinas instrumentai s ou de macrocontexto.

Em segundo lugar, ainfluénciadas prioridades nas agendas de gestéo
publica presentes nos contextos pol itico-institucionais dos varios momentos em
gue serealizaram os cursos marcaram de formadiferenciada as propostas
curriculares, incluindo énfases distintas em determinados temas (como reforma
do Estado, regulacéo, desenvolvimento social e econdémico), em contetidos (por
exemplo, em contexto de gjuste fiscal, a énfase dada em microeconomiae
macroeconomia), vertentes (novagestéo publica, gestdo empreendedora, gestdo
por programasdo PPA).

Por ultimo, as condi¢BesinstitucionaisdaENAP, que asseguravam
maior ou menor capaci dade de implementac&o dos programas, assim como esti-
los diferenciados de gestdo e de metodol ogias de ensino-aprendizagem tiveram
Impacto Nos Ccursos.

Apesar dadiversidade de contetidos resultante de todos os fatores ex-
postos e das mudancas de estilos de gestdo, 0 que se constatou € que o curso de
formacdo inicial paraacarreirade EPPGG preservou, ao longo dos anos, seu
foco principal — politicas publicas e formagdo generalista— em coerénciacom a
propostaoriginal deumacarreiratransversal vocacionada paraaformulacéo,
implementacdo e avaliagdo de politi cas publicas, assim como manteve aorienta-
¢do metodol 6gi catedrica-aplicada.

Entretanto, natrajetériade implementacédo do curso, aENAP se defron-
tou com diversos desafios na concretizagdo dessa proposta, de ordem tanto ted-
ricacomo pedagdgicae gerencial, muitos aindanéo plenamente superados, mas
gue possibilitaram a Escolaextrair licdes e acumular valiosaexpertise. Entre os
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desafios se destacam o aprimoramento do ensino de aplicagdo e novas
tecnologias; aausénciade quadro minimo proprio de professores, quedificultaa
construcdo e aaplicacdo de um plano politico pedagdgico paraaformacéo pro-
fissional; o esvaziamento dos quadros de servidores daescola, amenizado em
parte por concursos recentes; o aperfeicoamento de sistemas gerenciaisde in-
formagdes, gestdo do conhecimento e gest&o dos processos internos.

Um dos desafios maisinstigantes tem sido o de desenhar uma propostade
curso que priorize aformagdo generaistanecessariaaatuacao dacarreira, garanta
organicidade as disciplinas que compdem suaestruturacurricular e, a0 mesmo
tempo, aplicabilidade dos conceitos einstrumentos as atividades profissionais
tipicasdacarreira. Inclui questdes que passam pelaidentificacdo das competéncias
necessarias ao exercicio profissiona, nivel de aprofundamento dostemas e estra-
tégias de arti culacdo entre os conhecimentos que impecam afragmentacéo
curricular eassegurem visdo multidimensiona eintegradadarealidade.

Com este objetivo, a Escolavem buscando implementar um variado le-
que de estratégias pedagogicas e didéticas, com o proposito de formar egressos
com conhecimentos e habilidadesidentificadas como generalistas apontadas no
nucleo comum da carreira. Todos os cursos de formagdo mantiveram
abrangénciatemética, abordando, no minimo, as éreas de administracéo publica,
ciénciapolitica, economiae de politicas publicas, consideradasindispensaveis
parao cumprimento dasfuncdesdacarreira.

Com aimplantacéo do curso de aperfeicoamento em modul os, em 2006,
épossivel aSEGES, aENAP e aos proprios gestores plangjarem atrajetoria
profissional no longo prazo, tirando apressao sobre aformacdo, que deveter
como objetivo apreparacao inicia paraaentradanaadministracdo publica. A
formacdo inicial ndo poderia, e nem conseguiria, esgotar o leque de competéncias
necessarias ao exercicio de diferentes funcdes e organizacdes do governo federal.

Umaindefinicéo do papel e do espaco de atuacéo do EPPGG —apesar dea
legidacdo ser claraquanto afinalidade de criagdo dacarreira—tem exercido influ-
éncianaestruturacurricular dos cursos de formagao, e as avaliagOes dos discentes
apontam a presenca de um descompasso entre aorganizacao curricular eo quese
julganecessario para o desenvol vimento de competéncias de um perfil generaista.

No entanto, essa posi ¢ao tem que ser relativizada e precisariamos dis-
por de avaliacdo deimpacto, paraconhecer o grau detransferénciapositivados
novos conhecimentos para o trabalho e seus efeitos, poisamaioriados aunos,
durante aformagcao, desconhece aatuacdo do profissional EPPGG. A amplitude
de atuacdo dacarreirapermite variastrajetérias, que vao do perfil generalistaaté
0 especialista. 1sso depende da experiénciapregressa, das oportunidadesdetra-
bal ho que surgem e sdo aproveitadas, davocacdo profissiona e daexperiéncia
concretano local detrabalho em que o gestor é alocado, 0 que pode, inclusive,
exigir dele habilidades que ndo possui eteraque desenvolver. Um programacom
base em multiplas competéncias lida com esses dilemas.
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A formagdoinicial deveria, assim, auxiliar o auno abuscar asinforma-
¢Oes, os conhecimentos e as habilidades ndo cobertas, semeando, portanto, a
capacidade de aprender permanentemente, acuriosidade e acriatividade. Oscur-
sos de aperfeicoamento, obrigatdrios para a promogao e progressao, podem su-
prir essas|acunas, que também variam conforme as exigéncias do contexto e
decorrem deinovagdes naareade gestéo, de novas exigénciaslegaisnas
politicas publicas, etc. Nesse sentido, 0 curso de aperfeicoamento traduz as exi-
génciasde um profissional cujas competénciastém que ser ativadas, revisadase
renovadas de forma continuada.

Os contextos politicos e institucionais diversos em que ocorreram as
onze edi¢Oes se refletiram na concepcéo e desenvol vimento dos cursos, nas
condigdes defuncionamento daENAP e naposi¢éo atribuidaacarreirade
EPPGG. Nesse sentido, o acimulo de conhecimento e informacdes sobre afor-
macao de carreiras abre possi bilidade paraa prética de plangjamento delongo
prazo parao Estado brasileiro, em relacéo a profissionalizacéo dafuncéo publi-
ca, que envolve outros subsi stemas da gestéo de pessoas. Paraque acapacitacdo
tenha eficacia e impacto sobre o trabalho, € preciso ter claro o seu alcance, 0
gue significaidentificar que problemas ela pode resol ver e que competéncias
desenvolver. E possivel extrair licdes e prospectar qual o perfil de entrada se
desgaparao EPPGG naprimeirafase do concurso, e quais competéncias
enfatizar naformacao inicial e continuadanos préximos anos, tendo em vistaos
desafios dagestdo, apromocao do desenvol vimento, as mudancas
organizacionais, etc. Essas defini¢des sdo fundamentais paragarantir
racionalidade, coeréncia e organicidade ao processo de recrutamento, selecéo,
formagao e insercdo de pessoal naburocracia estatal.

Mesmo com os debates inconclusos sobre esse perfil, aENAP conse-
guiu construir bases sdlidas apartir do projeto que deu origem acarreirae as
diretrizes de governo paraas agendas de gestéo. A s adaptacdes recentes que fo-
ram feitas nos cursos levaram em consideracdo as mudangas nas competéncias
requeridas em um mundo de altacompl exidade, democratizacdo crescente, re-
formas einstitucionalizacdo de novas préti cas de gestéo.

Por mais diversas que tenham sido as concepgoes de Estado e de gestéo,
aidéiade gestdo governamental néo se reduziu aadministracao stricto sensu,
pois, paraas Ciéncias Sociais, 0 gestor € governamental porque deve atuar na
conducao politicados negdcios publicos, exigindo ndo sd competéncias, masa
construcdo de um ethos publico.

A gestdo e apolitica publicasetornaram mais complexas, recebendo
influéncias einjuncdes de foradaarenagovernamental, gerando interdependén-
ciaseexigindo maior capacidade de negociacdo dos interesses sociaise
responsabilidades compartilhadas. Em contexto de globalizacdo, sdo multiplos
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os atores e as organizagdes que 0s governos tém gue se relacionar, dialogar,
convencer que escapam alégicado comando e do controle do model o hierarqui-
co tradicional. Ndo basta atestar 0s problemas, € preciso reconhecer os interes-
ses, aslogicas dos parceiros, aém de gerenciar adiversidade de atores envolvi-
dos por meio de acordos progressivos. Nesse cenario, a questao daformacéo
exige novas perspectivas, pois servidores e dirigentes precisam estar preparados
paratomar decisdes em contextos cadavez mais complexos, 0 que exige consi-
derar as pressoes, refletir sobre todos os aspectos envolvidos na situagdo, avali-
ar riscos e fazer julgamentos cadavez mais preci sos.

O quarto momento levou em considerac&o esse cenério, principal mente
o fato de o papel do servidor publico ser muito mais complexo do que umadéca-
daatras, orientando aconstrucdo programatica.

Entre as vérias estruturas curricul ares que compdem as onze edi¢des do
Curso, aque mais se norteia pel as diretrizes de organicidade e aplicabilidade,
mantendo a proposta de formacéo generalista, € a estruturada em e xos, nos mol-
des dos cursos do quarto momento. Nesse modelo, os eixos com linha principal
claramente definida, coerente com temas da gestéo federal, com aagendadaad-
ministracdo publicae com as competéncias genéricas dacarreira, articulam suas
partes em funcdo de umadirecéo temética e, ao mesmo tempo, conjugam, inter-
namente, disciplinas com abordagem tedrica, paraanalise do macrocontexto,
com outras de carater instrumental, visando a aplicabilidade dos conhecimentos
adquiridos arealidade daadministracéo publicaedo Estado brasileiro.

N&o obstante os avancos do curso de formagao ao longo desses anos,
por meio de iniciativas como a estruturagdo por eixos teméticos e adefinicdo
conjuntade ementas entre professores e a Coordenagao, buscando evitar
sobreposi¢cdes e criar pontos de conexao, dimensdo ainda ndo esta plena-
mente consolidada. A percepcao de fragmentacdo por parte dos alunos, embora
tenhadiminuido, ainda permanece e merece maiores aprofundamentos. O proje-
to pedagdgico pode estar claro e fazer sentido paraacoordenacdo, 0 que ndo
significa queisso sejatraduzido pelos professores e entendido pelos aprendizes.

O fato de asturmas serem caracterizadas peladiversidade de formacdes
e experiéncias ndo torna possivel, nem mesmo com aprimeirafase de selecéo
do concurso publico, ahomogenei zacdo de requisitos (repertdrio de entrada) de
seus participantes. 1 sso dificultaatender as expectativas e necessidades de
aprendizado individuais em curto espaco de tempo, pois os ritmos e modos de
aprender sdo particulares. Paraa gumas pessoas e determinadas profissdes, a gu-
mas matérias sdo mais dificeis quando sdo apresentados novos campos de co-
nhecimento cujos paradigmas de compreensao darealidade sdo diferentes dos
quais estavam acostumados. Como 0s cursos sao curtos e multiplos, afigurade
um coordenador capaz derealizar com aturmamomentos de revisdo do percur-
so realizado (ao final dos eixos ou durante eixos muito densos) podem auxiliar o
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aluno tanto naintegracdo dastematicas e dos diferentes campos de conhecimen-
to quanto nacompreensao e percepcao da aplicabilidade dos objetivos de apren-
dizagem. Isso talvez compense adiferencano repertorio de entrada e contribua
paradiminuir asensacao de fragmentacéo. Esforcos paraatracéo eformacao de
servidores para atuarem como docentestém gue ser intensificados. Tutores ou
orientadores paraum grupo de aunos, formados paratal funcéo, e afinadoscoma
proposta politico-pedagdgicadaEscola, poderiacumprir o papel defacilitador do
processo ensi no-aprendizagem, sejacomo orientadores de oficinas ou do estagio.

A ENAP vivenciou umaexperiénciasimilar naprimeiraturma, porém
nado de forma satisfatoria, umavez que o nimero reduzido de pessoas envolvidas
nasupervisao pedagdgicando permitiu dedicacdo integral atal prética. Nasoutras
edicles, 0 que severificou foi que os vérios papéis aque um coordenador de cur-
so tem que se empenhar tém permitido adedicacéo exclusivaatal funcéo.

Por outro lado, constatou-se também arelevanciade setirar proveito pe-
dagdgico daheterogenei dade de formacao dos alunos, caracteristicadacarreira,
estimulando-se ainteracdo e o trabal ho em grupo como instrumento de confronta-
¢ao de perspectivas e abordagens darealidade e também de arti cul acdo dos sabe-
res, 0 que redunda, ab mesmo tempo, no aprimoramento dahabilidade de negocia-
¢ao, no desenvolvimento daflexibilidade e capacidade paraouvir erespeitar a
opinido aheia, e nas habilidades necessarias acondugdo das politicas publicas. A
guestéo € como aproveitar tais caracteristicas para que estas impul sionem e enri-
guecam aindamaisaformagdo, em vez de serem vistas como conflitosinsolGvels.

Outraquestdo que continuaa ser perseguidaem cadaedicéo, e que guar-
darelacdo com aidentidade da Escolacomo “ escola praticade governo”, distinta
dos centros académicos, € o equilibrio entre o ensino tedrico e aplicado, por
meio de continuasinovacdes didaticas. As atividades de ensino aplicado sempre
foram muito bem recebidas pel os discentes, com reconhecimento de suaimpor-
tanciano processo de desenvolvimento de habilidades parao exercicio profissi-
onal. A simulacéo de préticas de politicas publicas, desenvolvidasem algumas
oficinas, nasquais os alunos, assessorados pel os especialistas, desenvolvem
projetos em areas teméticas, que foram avaliados como instrumentosimportan-
tes, por professores e coordenadores, tornando, assim, 0s alunos capazes de
conjugar as dimensdes cognitiva, institucional e deandlisedarelacdo entreo
poder e apoliticapublica. Geralmente essas praticas favorecem a capacidade de
realizacdo de andlise do contexto e a elaboracdo de estratégias paraumaresposta
gerencial. Os estudos de caso, oficinas, jogos, dossiés, visitas técnicas, os en-
sai os criticoanal iticos aplicados a questdes concretas do setor publico e outras
tecnol ogias educacionaisinovadoras constituem ainda préticasincipientes que
precisam ser construidas e aperfei coadas.

O estégio é outra excel ente formade promogado do ensino aplicado, quan-
do bem plang ado e monitorado nasuaexecucao. A Escolateve dois experimentos
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queforam bem avaliados, apesar de algumasrestricdes. naprimeiraedi¢do do cur-
so de 1988, o estagio foi, naopinido de alunos, aetapamaisricado curso. Na séti-
ma edi¢do de 2002, procurou-se articular oficina, trabalho aplicado e estagio, o
qual tinhacomo principal atividade acoletadeinformacbesingtitucionals, para
gue os alunos passassem a conhecer melhor aestruturaingtitucional e gerencial,
as atribui¢des e os principai s programas em execugao nos 6rgaos publicos, relaci-
onando apréticaprofissional com os conhecimentos e instrumentos aprendidos
durante o curso de formagdo. Os alunos apontam-no como um dos melhores mo-
mentos do curso, destacando o seu cardter eminentemente pratico e o fato deter
permitido ademonstracdo de suas competéncias técnicas.

O aperfeicoamento do ensino de aplicagao requer tanto o refinamento de
metodol ogias e tecnol ogias que possam estreitar a rel agéo tedrico-prética quanto
apreparacao de docentesparautilizé-las, transformando, assim, académicosem
professores de uma Escolade Governo. Essaquestdo ganhamagnitude em razéo da
ausénciade quadro proprio de professores, o que dificulta, por um lado, aconstru-
¢ao eaaplicacdo de plano pedagdgi co especifico paraaformacao profissional,
mas, por outro, possi bilita acesso aos melhores professores das universidades, de
diferentes matizes tedricos, ideol 4gicos e politicos, enriquecendo, assim, o deba-
te e contribuindo parao conhecimento do campo da administracéo e das politicas
publicas. Haque se encontrar um equilibrio entre essas possibilidades einvestir na
formacao das equipes e de professores com o perfil desgado.

Deve existir umainteragéo entre as maneiras como ainstituicdo estru-
turao curricul o, organiza as atividades cotidianas e aforma como o professor
escol he e conjuga as atividades. Tudo isso se resume implicitamente na estru-
turadadisciplina. A evocagdo dos saberes dos al unos paraque possam interagir
com os conhecimentos institucionais de maneiraaenvolvé-los em sua el abo-
racao pessoal depende fundamental mente do espaco encontrado nasituagao de
ensino. A existéncia desse espaco € resultado direto das estratégias de ensino
adotadas pel o professor, que devem estar consoantes com as estratégicas
pedagogicas do curso. A instauracdo do desejo de saber dos aprendizes esta
fortemente influenciada pel o estilo dadocéncia, ou seja, pelamaneiracomo o
professor se relaciona com seus saberes profissionais.

Prospectar e construir tecnol ogias educacionaisinovadoras que
potencializem a pratica de ensino aplicado se colocacomo desafio paraas Esco-
lasde Governo, que devem estar preparadas parafornecer ao servidor publico
instrumentos de gestéo capazes de contribuir parapréticasinovadoras, criativase
bem sucedi das naadministragdo publica.

Contudo, o desenvolvimento do ensino aplicado ndo implicao abandono
de conhecimentos tedricos. Formar profissionais bem qualificados paraa
funcdo publica pressupde o desenvolvimento de conhecimentos que permitam
0 aprimoramento da capacidade paraanalise critica de préticas e saberes
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estabel ecidos. A experiénciada ENAPrevelaque as aul astedrico-expositivas,
guando bem preparadas eintegradas ao programadaformagéo, foram destacadas
como model o de exceléncia pel os alunos. Algunstedricos que estudam forma-
¢ao por competéncias reconhecem gue el as utilizam, empregam e mobilizam
conhecimentos, jaque uma praticavaziade saber formalizado éinGcuae ndo
produz os efeitos desgjados. Nao é possivel apenas dedicar-se as habilidadesem
um contexto de compl exidade crescente daadministragdo publica, nem
tampouco deixar de dar atencdo as atitudes éti cas baseadas em valores daesfera
publica.

Nabuscadamelhoriacontinua dos cursos de formagdo paraacarreira
de EPPGG, outro desafio que aENAPvem enfrentando encontra-se naadequada
estruturacéo e no aperfeicoamento da capaci dade de gestéo da coordenacéo ge-
ral do curso pela Escola, cujacomplexidade exige experimentacdo de estratégias
gerenciais e pedagdgicasinovadoras.

N&o é umaatividadetrivial coordenar um curso/concurso com elevada
cargahorariae grande nimero de disciplinas, oferecido aum publico de elevado
padréo de conhecimento, mas de formacao heterogénea, sujeito anivel de stress
alto e cujas disciplinas sdo ministradas por docentes de alto nivel, emboracon-
tratados temporariamente. A esse respeito muitasligdesforam aprendidas. Uma
delasfoi aconstatagdo daimportanciade se criar um ambientefavoravel aapren-
dizagem, mesmo no contexto de um curso que integra um processo seletivo
sujeito anatural concorrénciae muitatenséo.

Paraisso, considerou-seimportante superar aestratégia pedagogicade
fomentar acompeti¢do e apressdo, substituindo-apor uma pratica pedagdgica
deincentivo acolaboragdo e ao processo formativo, acimado intuito eliminato-
rio de um concurso publico. Nessa direcdo, a estratégia didaticade fornecer in-
formacdes prévias aos alunos e de desenvol ver mecani Smos que permitissem
aos discentesrealizar constante avaliagdo do curso tem sido fundamental para
desenvolver um processo pedagdgi co baseado naconfiancamuituae na
minimizagdo dos conflitos. Essamudancafoi facilitadapeladesvinculagéo da
classificacdo do aluno no curso deformacao inicial dasuaa ocacéo naadminis-
tracdo publica, deixando de ser o Unico critério paraaaocacdo dos egressos,
considerando outros quesitos como o interesse da administracéo, o perfil, o cur-
riculo profissional, etc. 1sso contribuiu paraminimizar atritos, rivalidade e con-
flitos entre discentes, direcéo da Escola e 6rgdo gestor da carreira.

Também teve que ser revistaaformade avaliacdo de desempenho dos
alunos. Por setratar de um curso de formag&o que configura um concurso, 0
processo avaliativo de desempenho € um dos pilares da sel ecdo meritocratica
Porém, gera muita preocupacao, ja que esse processo tem implicacdes de varias
ordens navida dos participantes. Nesse sentido, as criticas dos alunos ao sistema
de avaliacéo foram constantes nos trés momentos, mel horando no ultimo.
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Pararealizar mudancas nesse ambito, as estratégias utilizadas no quarto
momento foram uniformidade dos critérios, transparéncia dos quesitos que 0s
compdem e publicidade dasinformagtes. A ENAP estabel eceu novasistematica
de avaliacéo de desempenho do aluno, naqual critérios e pesos foram padroniza-
dos, evitando-se a subjetividade e os critérios de cada professor. Além disso,
chegou-se a conclusdo de que o sistema eliminatorio por média nos blocos/ei-
X0s € maisjusto do que por disciplina, regraessaquefoi experimentadana
maioriados momentos, além de avaliada positivamente pel as coordenacoes.

Essas a¢des propiciaram o estabel ecimento de umarelacdo de confian-
caentre coordenacao, alunos e professores, diminuindo, assim, os problemas
em relacdo acritérios de avaliacéo.

Outro ponto importante adestacar foi atentativade diversificagdo das
formasdeavaliar o desempenho dos alunos, por meio deinstrumentos que pu-
dessem dar conta de fornecer respostas as exigéncias colocadas pel as caracte-
risticas e especificidades do processo de formacdo. Ostipos e aquantidade de
Instrumentos avaliativos para cada disciplina eram discutidos com os professo-
res, tendo em vistaacargahoraria, aimportanciado temano e xo e 0 momento
do curso, sendo comuni cados aos alunos no inicio dadisciplina.

A insatisfagao recorrente dos alunos, nos quatro momentos analisados,
no que diz respeito aos professores, refere-se mais ao estilo docente adotado
por cada professor, ou sgja, amaneiracomo o professor enfrenta as dificuldades
e os problemas que surgem durante a disciplina, nasuarelacdo com o contelido
cientifico, com os procedimentos didaticos, com os alunos e com ainstituicao.

Essaquestéo foi considerada como fundamental pela coordenacéo do
guarto momento, cujaresposta consistiu em estabel ecer novos parametros de
relacionamento com os professores contratados. Um aspecto negativo recor-
rente, e quefoi relativamente superado, diziarespeito aautonomiaexcessiva
do docente e 0 consequiente descompasso de suas aulas com o programado
curso, com descumprimento da ementa, repeti cao de contelidos, volume exa-
gerado deleituraobrigatoriaeindisponibilidade de material didético previa-
mente as aul as.

A melhoriasignificativaem relacdo atais problemasfoi obtidacomo
aumento do grau deintervencdo e aresponsabilidade daequipe coordenadorado
curso, influenciando o estilo docente. Buscou-se maior aproximagao com o pro-
fessor afim de orienté-10 sobre as caracteristicas da carreira, do programa do
curso/concurso, do regulamento e sobre os critérios de avaliacdo que deveriam
ser adotados. Paraisso, foi importante a permanénciada equipe de coordenacéo,
gue criou apossi bilidade de continui dade dos processos de mudanga, com im-
pactos positivos sobre aformacao®.

Questdes de ordem pedagdgi carel acionadas a duracéo do curso e di-
mensao das turmas sdo aindarecorrentes e ndo total mente equacionadas. Haque
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seencontrar aindaacargahorariaadequada, umavez que as edigdestiveram
variaghes dispares, desde a experiénciade 2800 horas até 440. Esse debate deve
considerar que os cursos de aperfel coamento paraacarreira, exigéncialegal
para promocao e progressan, sao agora oferecidos de modo regular, e por
modulos, 0 que permite um curso inicial com cargamenor do que os cursos dos
trés primeiros momentos. Além disso, a complementacdo daformacao atual -
mente é vistacomo atividade continua, paraadaptacéo asinovacdes nagestdo e
enfrentar as mudancas organizacionais, paracobrir déficits de desempenho e
apoiar o crescimento profissional.

A jornadadiaria, hoje deoito horasdidrias, € objeto de questionamento
pel os discentes, docentes e coordenacdo, além de ser consideradaimprodutiva
por especialistas em educacdo. Umaformade minimizar os efeitos negativos de
umaformagao intensiva— motivadamuitas vezes por exigéncias e pressdes para
aentrada rdpida desses servidores no servico publico — é por meio dadiversifi-
cacao de métodos didati cos que conjuguem, durante acargahorériadiaria, aulas
expositivas com visitasinstitucionais, tempo destinado paraleituraserealizacéo
de exercicios, estégio, entre outros.

O tamanho dasturmas, consideradas grandes, € aindaumaquestdo sem
solucdo. Um plangjamento por parte do Ministério do Plangjamento, Orcamento
e Gestéo, que previsse processos sel etivos mais fregiientes e com menor oferta
devagas, poderiacontribuir paraformar turmas menores, oferecendo maior pos-
sibilidade de eficaciado processo de aprendizagem. Em que pese 0 maior inves-
timento em cursos com tal caracteristica, isso pode ser revertido em profissio-
nais maisbem qualificados paraaadministracéo publica.

Outraobservacao relevante diz respeito anecessidade de avaliacéo per-
manente dos resultados dos cursos. Paratanto, deve-se evitar alteragcdes cons-
tantes nosinstrumentos de avaliagdo de reacao paragarantir comparabilidade ao
longo do tempo eregistré-las em relatérios. No ultimo momento analisado, as
acoes puderam ser monitoradas e reformul adas de formaincremental, criando
possi bilidade de comparactes ao longo do tempo, com utilizagdo dos mesmos
indicadores de avaliagéo, exceto paraaparte de aplicabilidaderetiradanaavalia-
¢ao de reacdo das duas ultimas edi coes.

Um desafio permanente diz respeito atensdo entre selecionar, formar e
integrar o egresso do curso naadministracdo publica. A insatisfacdo com os me-
canismos de alocacao/insercao dos egressos na burocracia— de responsabilida-
dedo 6rgéo supervisor dacarreira, SEGES —de modo geral tem contaminado o
desenvolvimento dos cursos, principa mente o momentofinal, sgjapela
indefinicdo de critérios, sgja peladiscordanciaquanto aeles, o que gerainstabi-
lidade e ansiedade entre os discentes. Nesse sentido, € importante ndo esquecer
darecomendacdo de Rouanet (1982) quanto aimportanciade se desenvolver um
sistemacapaz de articular aformagao eainsercao naataadministragdo. Essetema
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precisade um cuidado especial por parte daSEGES, sendo ideal 0 estabel ecimen-
to dasregras de alocacéo desde o inicio do curso, bem como suaampladivulga
¢a0. Essaestratégiade regras objetivas e de comunicacéo foi comprovadano quar-
to momento como sendo extremamente eficaz paraaminimizacao de conflitos.

Umamaior interacdo entreaENAP, 0 6rgdo supervisor dacarreirae 0s
mini stérios paraum planejamento que estabel eca objetivos e formas de acdo que
favoregam a organicidade do processo de selecéo, formagao e insercdo naadmi-
nistragdo publica pode potenciaizar o enfrentamento dos desafios mencionados.
Além disso, facilitaria o aprimoramento do ensino de aplicacdo. Nesse sentido,
0 estagio, fundamental para o processo de formacao do gestor, poderiaassumir a
funcéo de ser o eixo articulador tanto dos conhecimentos tedricos e préticos
quanto da Escola com os érgdos que receberdo os novosintegrantesdacarreira.

Todos os aperfel coamentos desenvol vidos nos cursos de formagéo dos
EPPGG, ao longo desses anos, tém sido feitos com consultas a varios atores:
dirigentes e técnicos da ENAP, do MP, professores e alunos. Nesse processo, 0S
ex-alunos, hojeintegrantes da carreirade EPPGG, exerceram influénciapositiva,
especi almente quando nos Ultimos anos passaram a participar maisintensamente
davidaprofissional daEscola, complementando, dessamaneira, osesfor¢cosda
direcéo edaequipetécnicadaENAP.

Por fim, essa pesquisa constitui apenas um primeiro passo na sistemati-
zacao dasinformagdes e conhecimentos sobre aexperiénciada ENAP nos cur-
sos de formacéo de EPPGG. Espera-se que outras complementares sgjam feitas,
incluindo-se entrevistas as equipes que se empenharam na el aboracdo e naim-
plantacéo dessaformacdo. Avaliagdes deimpacto e pesquisas sobre o desempe-
nho no trabal ho devem ser estimul adas como um mecanismo de
retroalimentacdo dos cursos, que vao muito além das avaliacOes de reacdo, as
guais sdo contaminadas por inimerasvariaveis, conformefoi exposto nestetra-
balho. A pesquisarealizadapelaENAP, em 1994, quatro anos apds aposse dapri-
meiraturma, sobre o desempenho dos EPPGG em atividade, apresentou dados
extremamente favoraveis, em que pese todos os problemasidentificados durante o
primeiro momento.

Pesqui sas desse tipo podem dar excel entes contribui ¢des aos cursos, que
devem ser permanentemente avaliados, revisados e passivel s de adaptacdo acom-
plexidade crescente daadministracéo publica, aosnovos desafios e as exigéncias
dos cidadéos, cadavez mais participativosdavidapublica.

142



Notas

1 Ver arelacdo dos nomes das equipes da ENAP que participaram das
edic¢Oes dos cursos de formag&o no anexo V.

2 A ENAPrealizou aindaem 2007 a 122 edicdo do curso de formac&o inicial
para 75 aprovados na primeiraetapa do concurso e esta preparando a 132
edicao do curso a ser realizada em 2008.

3 Osanexos| aVI apresentam quadros comparativos das onze edicdes do
curso deformacao inicial paraacarreirade EPPGG.

4 Como salienta o depoimento de SGnia Amorim por ocasido dos 20 anos da
ENAP (2006, p.17): “No caso de umainstitui¢&o, em especial umaescola
de governo, que tem por finalidade capacitar paratransformar aculturaea
praticado Estado, areleitura da experiéncia passada, somada a permanente
abertura parao futuro, é fundamental”.

> Onivel “reacdo” provéinformacdes acerca de sentimentos, percepcdes e
satisfacdo dos discentes em relagcdo a capacitacéo.

¢ Rouanet apresentou um projeto, adaptado ao contexto daadministracéo
publicabrasileira, com base nos model os aplicados na Frangca e na
Alemanha. Propds a criagdo de carreiras superiores multiplas em todos os
orgaos federais que ndo astivessem, ou, como alternativa, acriacdo de
carreira superior —ade agente do servico federal — baseada no modelo do
administrador civil (do sistemafrancés). Com essas propostas, segundo o
autor, ndo se estaria“ europeizando” o sistemaadministrativo brasileiro,
mas criando “ exclusivamente carreiras executivas’ (ENAP, 2005, p.84 ).

" A parceriada ENAP com o Governo da Franca continuaaté hoje,
envolvendo vérias &reas de acéo.

8 OanexoV apresentaarelacdo dosdirigentes daENAP responsaveis pelas
edi¢cbes do curso de formacéo inicial paraacarreirade EPPGG, de 1988 a
2006.

® Substitutivo ao Projeto de Lei n° 243/87, apresentado em 1988.

10 Concepcéao que so aparece no texto da Medida Provisorian°84 de 15/09/
1989, confirmada pelaLei n°7.834 de outubro de 1989.
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1 Substitutivo ao PL n°243/87, Decreto n°99. 011/90.

2 Tanto o Substitutivo ao PL n° 243/87 quanto aM P n° 84 de 15 de setembro
de 1989 e o0 Decreto 98.895 de 30/01/90 restringem parcial ou
totalmente os cargos e/ou carreira a areas sistémicas.

13 A Secretariado Planejamento da Presidéncia da Republica— Seplan, em
janeiro de 1989, incorporou a Secretaria de Administracéo Publicada
PresidénciadaRepublica— SEDAP. Uma das consequiéncias dessa
mudanca é atransferénciadagestdo dacarreiraedaENAP paraa
jurisdicdo da Seplan.

14 A disputade espago politico-institucional dentro daadministracéo,
segundo Santos (in PeTruccl, 1995, p.99), manteve-se acirradamesmo
apésaprimeiralegalizacdo dacarreira. Alguns segmentos que forneciam
funcionarios para os quadros de alto nivel daadministracéo se
mobilizaram contraacarreira, obtendo como resultado atransformacao
dos seus cargos em Analistas de Orcamento. Apés longo trabalho de
mobilizacdo politica promovido pelos gestores e pelaAssociacéo
Nacional dos Especialistas em Politicas Publicas e Gestdo Governamental
(Anesp), em 1992, promoveu-se arestauragao da carreira e dos cargos de
Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental, por meio do
art. 21 daLel n° 8.460/92.

> O texto daex-diretorade ensino daENAP, MariaHelena de Castro Santos—
naguel e momento Coordenadora-Geral de Pesquisa—analisaaexperiéncia
da ENAP naformagao dos EPPGG e 0 processo de criagéo e de formacéo
inicial dacarreira (1988 e 1989), constituindo fonte importante para a nossa
pesquisa. Como parte do programada ENAP de 1994, referente aformacéo
de quadros para a administracéo federal, iniciou-se também pesquisa sobre
profissionalizagédo do funcionalismo, sob coordenacéo de Vera Petrucci,
diretorade pesquisada ENAP, e que foi publicadaem 1995 sob o titulo
“Escolas de Governo e Profissionalizacéo do Funcionalismo”.

16 A ENAPestava montando suas equipes. A carreiraencontrava problemas
legais no Congresso e o curso de formacao estava ainda sendo detalhado.
Uma primeira propostado curso, apresentada pel o entdo Diretor-Geral,
Nilson Holanda, néo foi aceita e estavaem elaboragao outra proposta.

17 Esse limite deidade so foi possivel porgue tanto a publicacédo do edital do
concurso quanto arealizag&o do processo seletivo antecederam a
promulgacdo da Constituicdo da Republica Federativado Brasil de 1988.
O Inciso XXX, doArt. 7°, proibe diferenca de critério de admisséo por
motivo de sexo, idade, cor ou estado civil.

18 Segundo documento da SAF, FUNCEP, ENAP(1993), aestruturado curso
paraingresso nacarreirafoi organizada de modo afavorecer aselecéo de
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candidatos com perfil generalista, por jaapresentarem “tendénciaao
pensamento interdisciplinar”. As provas versavam sobre administragao,
economia, ciéncia politica, direito, etc; mas o que contavaeraameédia
global. Ha quem afirme, segundo o documento, que o curso teve éxito em
formar generalistas paraaadministracao federal, ndo porquetivesse sido
capaz de gerar esse perfil nos alunos, mas sim pela eficécia do processo
seletivo.

19 Entre os aprovados no concurso, 79% tinham graduacdo concluida, 18%
tinham mestrado, 20% doutorado e 5% segundo grau. As seguintes areas
de formacéo tiveram maior nimero: Economia, Engenharia, Administracéo
e Direito. 67% dos alunos estavam nafaixa etéria entre 25 e 35 anos.

2 A intengdo eraque avivénciainstitucional durante a etapado estagio,
vinculada ao temacentral da etapade Complementagéo (Organizagéo e
Administracdo do Setor Publico), poderiaservir de base paraque o aluno
realizasse um ensaio critico-analitico como trabalho final. O aluno
também poderia basear-se em outras experiéncias (Prética em Politicas
Pablicas, por exempl o), ndo podendo, no entanto, abdicar de sua
experiénciainstitucional.

21 Como mecanismo de acompanhamento e avaliagc&o dos estagios, foram
realizados seminarios, naENAP e foradela, com o objetivo de suprir
algumas dificul dades constatadas pel os alunos, bem como antecipar
algumas agOes previstas paraaterceirafase do curso (Complementacéo).

22 Caberia ao orientador, mensalmente, observar o estagiario e atribuir-lhe
notade zero adez, acompanhada dejustificativa, com base no seguinte
roteiro: conhecimento teorico, aplicacdo do conhecimento, iniciativa,
dedicagéo, integracao ao ambiente, maturidade profissional, compreenséo,
eficiéncia, organizagdo e versatilidade (FUNCERP, 1989).

2 E bom lembrar que, nacquele momento, o Estado brasileiro caracterizava-se
aindapela centralizacao decisoria, baixa participacao social e politicanos
processos decisorios, fragmentagdo das politicas publicas e crise de seu
aparato institucional, dos contetidos de seus programas, dos niveisde
cobertura propiciados e de modalidades de gestdo e financiamento.

24 Entende-se por administracdo gerencial o model o “fundamentado nos
principios de confianca e de descentralizacdo da deciséo, que exige formas
flexiveis de gestdo, horizontalizagéo de estruturas, descentralizacdo de
fungdes, incentivos acriatividade. Contrapde-se aideol ogiado formalismo
edo rigor técnico daburocraciatradicional. A avaliacio sistemética, &
recompensa pel o desempenho e a capacitacdo permanente, quejaeram
caracteristicas da boa administracéo burocratica, acrescentam-se 0S
principios da orientacdo para o cidaddo-cliente, do controle por resultados e
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da competicdo administrada’ (PLANO DIRETOR DA REFORMA DO APARELHO DO
Estapo, 1995, pp. 23 e 24).

% Considerava-se que as competéncias do Executivo federal deveriam ater-
se as matérias de interesse nacional: (i) formulacéo, avaliacdo e
acompanhamento das politicas publicas de al cance nacional, (ii) defesa
nacional, diplomacia, fiscalizac&o, tributacéo e policiafederal, entre
outras, (iii) aregulacdo das atividades econdmicas e deinfra-estrutura, e
(iv) educacéo, salde e previdénciasocial.Os arranjos propostos eram
compostos pelo Nucleo Estratégico, Atividades Exclusivas, Servicos Néo-
Exclusivos e Producéo Parao Mercado (P.aANo DIRETOR DA REFORMA DO
APARELHO DO EsTADO, pp. 23 e 24).

% A primeirafase é compostade provas objetivas e discursivas de
conhecimentos gerais e especificos — de carater seletivo, eliminatério e
classificatorio —, e de titulos e experiéncia profissional — de carater
classificatorio.

2O Decreto 98.976, de 21 de fevereiro de 1990, altera o art. 1° do Decreto
n° 98.895, de 30 de janeiro de 1990, que regulamentaalLei n° 7.834, de 6
de outubro de 1989, passando avigorar com a seguinte redagéo: “ Art. 1°:
As classesintegrantes da Carreira de Especialista em Politicas Publicas e
Gestédo Governamental sera cometido o exercicio de atividades a serem
desenvolvidas, preferencia mente em éreas sistémicas de recursos
humanos, servicos de administracéo geral, organizagao, sistemase
métodos, em niveis diferenciados de assessoramento e direcéo,
planejamento, coordenacao e execucao, ligadas aformulacéo,
implementacdo e avaliacéo de politicas publicas, em graus variados de
complexidade, responsabilidade e autonomia, naformadas respectivas
especificagdes de classes, que serdo baixadas por meio de ato do
Secretario de Recursos Humanos da Seplan”. Em 1998, a L ei n°9.625
retorna parcialmente as atribui¢cdes dos EPPGG previstas naL e n>7.834/
89 de criacdo da carreira, mas confere atribuicbes em parte similares as
das carreiras de Financas e Control e e de Plangjamento e Orcamento. SO
em 2004, com o Decreto n°5.176, que regulamenta a carreira, foram
conferidas as mesmas atribuicdes da L ei n° 7.834/89 e revogados 0s
Decretos n° 98.895 e n° 98.976. Restauram-se suas atribuicdes finalisticas
conformeoArt. 1°: “Aostitulares dos cargos de provimento efetivo da
carreira de Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental
compete o exercicio de atividades de gestdo governamental nos aspectos
técnicos relativos aformulacéo, implementacéo e avaliacéo de politicas
publicas, bem como de direcdo e assessoramento em escal des superiores
daadministracéo publicafederal direta, autarquicaefundacional, em graus
variados de compl exidade, responsabilidade e autonomia’.
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8 No Art. 2° do regulamento de 1996, da segundaturma, consta: “ O Curso de
Formacéao tem por objetivo geral preparar quadros de alto nivel paraa
administracdo federal, em conformidade com apolitica estabelecidano
Plano Diretor da Reformado Estado”.

29 “Dai decorre gue as escolas de governo serdo mais eficazes ao se
constituirem como ‘ escol a corporativa de gestéo de governo’,
desenvolvendo produtos e servicos alinhados a agendado Governo paraa
gestdo publica. A gestéo e o gerenciamento em todos os niveis, do
estratégico ao operacional, ndo € apenas um conjunto de ferramentas: é
também um conjunto de val ores a serem praticados por todos o0s gerentes
e dirigentes; dai o interesse e a utilidade de que o Governo possa contar
com sua‘ escolacorporativa , paraatransmissado dagquel asferramentase
desses valores” (PacHeco, 2002, p. 79).

% Hadivergénciade carga horaria destinada a esse Ciclo no Programado

Curso e no Plano do Ciclo deAtividadesAplicadas.
3

iy

No relatério de 1999 ha uma sugestao da coordenacdo de curso para
minimizar os problemas com as bancas: “convidar com maior antecedéncia
0os membros das bancas examinadoras dos ministérios, evitando assim
substitui¢des de Ultima hora e conseguientes constrangi mentos como o
ocorrido com um dos membros, que reconheceu nao entender de
administragdo gerencial, temaque estavaavaliando” (Enap, 1999, p.18).

% Essainiciativafoi inspiradanaexperiénciafrancesa, nos moldes daEcole
Nationaled' Administratio (ENA), onde o aluno néo possui a
obrigatoriedade de frequénciadiaria as aulas, mas somente ade
apresentar-se pararealizar as provas.

3 ]dentificaram-se turmas rel ativamente jovens nesse segundo periodo: em
1996: 75% dos seus componentes situavam-se na faixa etariaentre 20 e
35 anos, dos quais 67% estavam nafaixaentre 31 e 35 anos de idade. Em
1997: 88% dos seus componentes situavam-se na faixa etariaentre 20 e
35 anos, dos quais 56% estavam nafaixaentre 20 e 30 anos de idade
(Enap, 1997, p.4). Em 1998: 77% de seus integrantes situavam-se nafaixa
etaria entre 20 e 35 anos de idade. (Enap, 1998, p.5). Em 1999: 66% dos
seus componentes situavam-se nafaixa etéria entre 20 e 35 anos, dos
quais 40% estavam nafaixaentre 20 e 30 anos de idade. (Enap, 1999, p.4).

% Né&o foram encontradas essas fichas nos arquivos da Escola.

% Os alunos recebiam um perfil com as caracteristicas desejaveis do
egresso do curso, que apresentava como principais aspectos, quanto aos
conhecimentos cognitivos: formacéo generalista e pensamento analitico,
com énfase nas multiplas dimensdes e restricdes paraaformulacdo de
politicas publicas. Competéncia de saber levantar, explorar e organizar
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informages e dados paraformular alternativas paraapoio atomadade
decisdo. Comportamentos e atitudes profissionais que favorecam a
mudancade culturadas organizactes publicas, eficiénciae uso
responsavel dos recursos, eficacia na busca de resultados, éticano trato da
coisa publica, transparénciadas acbes, postura de abertura ao auto-
conhecimento e aaprendizagem permanente, orientacdo paraaacao,
flexibilidade paralidar com mudancas,habilidadeinterpessoal, escuta
ativa, negociagéo e solucao de conflitos ( Enap, 2001, p.26).

% A administracdo publica contemporanea precisade servidores preparados
paraatuar num ambiente complexo e de mudancas rapidas. Assim,
pressupde-se o desenvolvimento de profissionais pablicos aptos a
“resolver problemas publicos; estar atentos as realidades nacionais e ao
contexto mundial; cooperar; escutar; enfrentar desafios; aprender e
desaprender”; pensar e agir estrategicamente; construir novos padroes e
modos detrabal har; e, desenvolver e comunicar umavisdo pessoal de
mudanca (AMARAL, 2004, p.9).

37 O Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, enfatiza o
desenvolvimento de competénciasindividuais e institucionais e valorizaas
diversas formas de aprendizagem. Prioriza o fortalecimento do sistemade
gestao de recursos humanos, bem como o desenvol vimento de capacidades
gerenciais e qualificagéo para ocupar cargos de diregéo e assessoramento
superior.

¥ Em 2007 ocorreu a 122 edicao do curso de formacdo inicial paraa
carreirae ,em 2008, serarealizadaa 132 e 142 edicoes.

% ESAF n° 20, de 04/07/2003, publicado no Diario Oficial de 07/07/2003,
autorizada pelaportaria MP n2 95, de 05/05/2004.

40 A novaregulamentacdo da carreirainstituiu aobrigatoriedade de realizacéo
de cursos de aperfei coamento, paraatualizagéo permanente dos egressos e
promocao e progressdo nacarreira. Em 2005, para garantir maior adequacao
as necessidades dos profissionais, aENAP realizou umarevisao daestrutura
e sistematica de of erta dos cursos de aperfeicoamento paraacarreira, que
passaram a ser modul ares e of ertados regularmente.

4 Adaptado do relatério daAgénciade Certificacdo Ocupacional (2004).

42 AsavaliacOes de reacdo foram refeitas a partir de oficinas de trabalho
conduzidas pelaprofessora Thais Zerbini em 2003 com a equipe.

4 Essaoficinafoi adaptada de um curso da Escola Canadense do Servico
Pablico (CSPS), parceiradaENAP.

4 Ver no anexo |V “Orientaces aos Professores’, ENAP, Curso de
Formagcao para Carreira Especialista em Politicas Pablicas e Gestdo
Governamental, 2004.
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“ O Artigo 20, daLei n° 8.112/90, estabelece que “ Ao entrar em exercicio,
o0 servidor nomeado para cargo de provimento efetivo ficarasujeito a
estagio probatorio por periodo de 24 (vinte e quatro) meses, durante o
qual asua aptidéo e capacidade sera objeto de avaliagdo parao
desempenho do cargo(...)".

% Na 132 edicdo o estégio voltara a ser incluido no curso de formacéo,
considerado como processo essencial para completar aformagéo.

47 A institucionalizac&o de um Projeto Politico Pedagogico da ENAP poderia
também, contribuir para esclarecer as diretrizes da Escola e oferecer
mel hores condi¢des de continuidade a suas propostas.
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Anexo | —Quadro resumido dosresultados dos
cursos de formacao paraacarreirade
Especialista em Politicas Publica e Gestao
Governamental —EPPGG

Cargo/ Concurso Aprovados Empossados

Carrdra EPPGG- ENA aofinal do
vagas Curso

1988/9

12turma 120 103 91

1996

22turma 70 56 52

1997

Fturma 130 96 84

1998

43turma 120 106 105

1999

52turma 140 130* 129

2001

62turma 0 80 73

2002

72turma 90 81 80

2004

82turma 0 88* * 85

2004

Rturma A5* ** 38 35

2006

102 turma 75 74 65

2006

112turma 75 73 66

Total 1045 925 865

* Sendo dois sub judice.

** Sendo dois sub judice.

*** N&o havia candidatos aprovados para a &rea de Economia, portanto o nimero de
candidatos convocados foi de 38.

Fonte: SEGES/IMP,
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Anexo |1 —Ementasdas Disciplinasdas
onze edicoes do curso de Formacéao de
EPPGG de 1988 a 2006

1. Primeiro momento: Curso de Paliticas Publicas e Gestéo
Governamental de 1988/1990 para a primeira turmade EPPGG

Bloco Fundamentos

Carga Horaria

Administracdo | Aspectos Estruturais e Funcionais das Organizaces, 35 horas
Publica * Institucionalizagdo Organizacional;

* Evolucgéo do Pensamento Administrativo;

* O Fendmeno Burocrético;

» Administragdo Publica Federal Brasileira.
Fundamentos « Estrutura do Poder PUblico e o Model o federativo; 35 horas
em Direito ¢ Base Estrutural do Direito Administrativo;

* Poderes Instrumentais da Administragdo Publica;

 Aspectos Fundamentaisdo Direito Disciplinar;

* A Processualistica Disciplinar no Estado de Direito.
Fundamentos » Estado e Sociedade Civil; 35 horas
em Ciéncia « Estado e Economia;
Politica * Estado e Classes Sociais;

* Estado e Administracéo Publica;

« Estado, Ciéncia e Cultura.
M etodologia * NocOes Gerais, 35 horas
Cientifica A Experiénciae o Método;

¢ AsCriticasAnti-Empiristas;

* Perspectivas Metodol 6gicas Contemporaness.
Dimensao « Origens daModernidade; 20 horas
Etico-filosofica | » Modernidade e Domi nagéo;
da Administracdo |« A esséncia do poder;
Publica na « O Vazio Etico do Poder Tecnol 6gico Moderno;
M odernidade * Os Desafios da M odernidade, Normas Eticas e Politica.
Elementos de * Populag&o e Amostra; Estruturas Populacionais, 35 horas
Estatistica * Descricéo de Populagdes (quantitativas e qualitativas);
Aplicada » Conceitos Bésicos e Operacionais de Probabilidades;

* Inferéncia: Distribuicoes de Referéncia;

* Aleatorizag&o: Amostragem, Esquemas Principais;

* Aleatorizac&o: Experimentacao;

* Nogoes de Inferéncia Bayesiana: Incorporagdo de

Dados Externos a Amostra (Experimentacdo a Andlise).

Fundamentos » O Setor PUblico numa Economia de Mercado; 35 horas

de Economia

* Plangjamento e Desenvol vimento Econdmico;
* Economiado Setor PUblico;

* Contas Nacionais;

* RelagBes Econdmicas Internacionais.
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Bloco Instrumentos de Gestao

Carga Horéria

Introducdo ao ¢ O que Queremos Plangjar;
Plangjamento * OsLimitesdos Instrumentos Tradicionais,
Estratégico * Articulagdo dos Mecanismos,

* Os Principais Instrumentos.

24 horas

Desenvolvimento ¢ Uniformizacdo de Conceitos sobre Organizacdes
Organizacional como SistemaAbertos;
(Mudanca * Andlise Critica dos Esforgos de Mudanga
Organizacional Organizacional no Setor Publico;
Plang ada) * D.O. como Instrumento de Mudangas;

* Diagnastico Organizacional;

* Roteiro para Diagndstico;

* Plangjamento de Mudancas;

* Andlise de Problemas;

* Projeto de Desenvolvimento Profissional.

32 horas

Economia do » A Crise Financeirado Setor PUblico;
Setor Publico A Experiéncia Brasileirarecente em Politicas de
Estabilizacao;
* O Orgamento como Instrumento de Planejamento.
Tipos e Estrutura de Orgamento Publico.
Processos de Elaboragéo, Execucéo e
Acompanhamento Orgamentérios;

* Programac&o e Execucdo Financeira, o Caixa Unico;
« PoliticaMonetéria e o Sistema Financeiro Nacional;

« PoliticaFiscal eo SistemaTributario Nacional;
* Emprego e Salério no Setor Publico.

32 horas

A Comunicagdo e Elementos de Teoria da Comunicagéo;
na Prética de * A Organizac&o das |déias;

Politicas Publicas * A Comunicagéo Escrita: A Argumentac&o, Redacéo,

Texto;

e A Expresséo Ordl;

* Plangjamento de Servigos I nstitucionais
de Comunicagéo.

20 horas

Negociacao * Teoria da Negociac&o;
» Simulagdo de Negociagéo.

16 horas

Bloco Instrumentos de Pesquisa

Carga Horéria

Treinamentos * Pacote Estatistico SAS, Instrumento de apoio 20 horas
Basico em a Geréncia;
Computacéo * Editor de texto CARTA CERTA 1.
Metodologias ¢ A Questdo Metodol 6gicaem Ciéncias Sociais; 32 horas
Alternativas » Metodologias Dialéticas;
(Qualitativas) * Pesquisa Participante;
* Avaliac&o Qualitativa.
Metodologia para * Fases no Processo de Elaboragéo de Projetos; 20 horas

a Elaboracdo de e Tipos de Pesquisas;

Produtos de « Etapas Basicas da Pesquisa;
Projetos, * Avaliacdo de Programas e Projetos.
Diagnosticos e

Avaliacdo
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Bloco Préatica de Politicas Publicas

Carga Horaria

Areas Tematicas: « Leitura de Dossiés Teméticos que permitam conhecer
Violéncia, Conceitos e situar Contornos Gerais da cada
Alimentacao, Problematica;

Desenvolvimento ¢ Estudos Setoriais, a partir de Relatorios de Pesguisa

480 horas

Urbano e

Desenvolvimento factual e menos conceitual;

Cientifico e
Tecnoldgico

formulacéo de opcdes de solucéo;

e Estudos que situem a area tematica num terreno

 Estudos de casos, com analise de determinada
situacdo-problema, apresentando diagndstico e

» Apresentacdo de projeto ajuri de especialistas.

Bloco Analise de Conjuntura

CargaHoraria: 100h

Data

Titulo daConferéncia

Conferencista

11/08

Aulalnaugural;

Dr.AluizioAlves
Ministro de Administracéo

12/08

“ Administracdo Publicano Contexto Latino Americano”;
"O Papel da ENA na Administraggo Publica Francesa’;

" Administracdo PublicanaModernidade: O atual Estado
Brasileiro”.

Dr. Bernardo Kliksberg
M .Christian Fremont
Diretor de Estagios daENA
Dr. Gileno F. Marcelino
Secretario-Geral daSEDAP

22/08

“Administracdo Pdblicano Brasil - Exaustéo e Desafio
da Reconstrucgéo.

Dr. Cédlio Franca
Coordenador-Geral do GEPP

23/08

“Gestdo Governamental e Empresarial”;

" A Administracgo Publica no Contexto de Transformagéo
Juridica’.

Dr. Carlos Osmar Bertero
Professor daFGV/SP
Dr. José Celso de M. Filho

24/08| “ Sociedade Politica no Brasil: Problemas e Perspectivas’. Dr. Rui Mauro Marini
Professor daUnB
" A Administragdo Pablica em tempo de Crise Econdmica’.| Dr. Jorge Madeira Nogueira
Professor daUnB
25/08| “ A Eticada Sociedade Industrial Moderna’; Dr. Roberto Bartholo
Professor daUFRJ
" A Administragdo Financeira das Politicas Publicas Dr. Alexandre Assaf
no Brasil”. Professor daUnB
26/08| “ Administragdo PublicaBrasileira: Condicionantese Dr. Paulo Vieira
Perspectivas’; Professor daUnB
" Politica Socia e Transi¢do Democrética’. Dr. Benicio V. Schimidt
Professor daUnB

30/08

“Desenvolvimento Agricolado Terceiro Mundo
e Exportagbes Agricolas Americana”.

Dr. Robert Paalher
Pesquisador Univ. Harvard

05/09| “ Servigo Publico e Sociedade na Nova Constitui¢cao” . Dr. Jodo Gilberto Coelho
Professor daUnB

12/09|“ Administragdo Publica: O Tempo e 0 Mundo”. Dr. Fausto da Silva
INA - Portugal

12/10 “O Plangjamento do Espaco”; Professor Milton Santos
UFBA

"Operacdo Desmonte”. Dr. Everardo Maciel

IPEA
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Bloco Andlise de Conjuntura (continuacao)

CargaHoraria: 100h

Data | Titulo daConferéncia Conferencista

26/10“ O Déficit PUblico”; Dr. Dércio GMunhoz

Professor daUnB
" Administracdo PUblica e Questdo Socia”. Deputado César Maia

31/10|“Politicas Publicas: PrincipiosBésicos’. Dr. Theoténio dos Santos
Professor daUnB

10/11|“Politicas Plblicas: PrincipiosBasicos’. Dr. Theot6nio dos Santos
Professor daUnB

02/12|“A Reforma Administrativa na Fungdo Publica Francesa’ | Dr. Michel Durafour
Ministre de LaFonction
Publique et des Réformes
Administratives

07/12|"“Dimensdes da Crise Atual”. Hélio Jaguaribe
Instituto de Estudos Paliticos
eSociais

21/12“ A Func&o PublicadaArgentina’. Dr. Luis Sthulman
Secretariada Funcdo Publica
da Argentina

01/89| “ Elementos Tebricos em Politicas Piblicas’. Dr. Luiz Pedone
Professor daUnB

01/02|“Processo Decisorio do Endividamento Externo Brasileiro” | Dr. Rabah Benakouche
Professor daUFSC

02/02|“A Questdo Agrariae a PoliticaAgricola’. Deputado Alisson Paulineli
Presidente daCNA

10/03|“Debate com os alunos sobre a ENAP”. Dr. Antonio Octévio Cintra
PresidentedaFUNCEP

15/03|“ Andlise Comparativa das Estruturas Sociais Dr. Bryan Roberts

Latino Americanas’ Professor de Sociologia

07/04|“A Municipalizacéo” Dep. LuizAlberto Rodrigues

13/04|“Os Presidenciaveis e as Propostas de Governo”. Deputado Roberto Freire

25/04 Seminério: “ Os Desafios daAdministragdo Pablicana

a |Década de 90".
27/04|Conferencistas:

Dep. José Serra PSDB/SP

Dep. Luiz Alfredo Saloméo PDT/RJ
Dep. Ricardo Fitza PFL/PE

Dep. Osmundo Reboucas PMDB/CE
Dep. Virgilio Guimarrdes PT/MG
Sen. Severo Gomes PMDB/SP

Dep. Bocailiva Cunha PDT/RJ

Dep. Fernando Santana PCB/BA
Dep. Nelton Friedrich PSDB/PR
Sen. Albano Franco PMDB/SE

Dep. Carlos Alberto de OliveiraPDT/RJ
Dep. Gastone Richi PTB/SP

Dep. Gerado Campos PSDB/DF

Dep. Jodo Paulo PT/IMG

Dep. Sandra Cavalcanti PFL/RJ
Sen. Jose Paulo Bisol PSDB/RS
Dep. Aldo Arantes PC do B/GO
Dep. Lysaneas Maciel PDT/RJ
Dep. Nelson Jobim PMDB/RS
Sen. Carlos Chiarelli PFL/RS
Sen. Cid Carvalho PMDB/CE
Dep. Adylson Motta PDS/RS
Dep. Amaury Muller PDT/RS
Dep. Euclides Scalco PSDB/PR
Dep. Oswaldo Lima Filho PMDB/PE
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Etapa Complementacao

Carga Horaria

Seminario sobre | * RH naAdministracéo Publica; 24 horas
Recur sos * Treinamento e Desenvolvimento;
Humanos * Relacbes de Trabalho e Negociagéo Coletivas;
* Avaliagdo de Desempenho;
* Cargos e Salérios.
Politicas Publicas « Aspectos Conceituais 40 horas
» Dimensbes das Politicas Pdblicas: Cognitiva,
Institucional e Relagdes entre Politicae Politicas
Publicas
* Modelo Pluralista, Modelo de Classe e Modelo
Burocrético
» Formulagdo, |mplementacéo e Avaliacéo de Politicas
Publicas
Técnicas de * Construgéo de Cenérios e Prospeccdo de Futuros: 40 horas
Cenarios Aspectos Conceituais e Simulagdes
Plangjamento e | ¢ Plang amento Sub-Regional 40 horas
Orcamento * Plangjamento Participativo
« Plangjamento e Projetos
* Plangjamento e Orgamento
M étodos e * Coleta e Tratamento de Dados 40 horas
Técnicas de * Andlise e Interpretacdo de Tabelas e Graficos
Pesquisa * |dentificagdo e Aplicacdo de Medidas Estatisticas
* Construgéo de Cenérios e Prospeccéo de Futuros:
Organizacdo de Trabalho Técnico
Organizagdo e | Construgdo de Cenérios e Prospeccéo de Futuros: 56 horas

Funcionamento
do Setor Publico

Estruturae Dindmicadaadministragéo PiblicaBrasileira
* Construgéo de Cenérios e Prospeccéo de Futuros:
Organizac&o do Estado no Brasil, sob o Ponto de
VistaHistorico, Formal, Politico e Cultura
* Construgéo de Cenérios e Prospeccéo de Futuros:
Relactes entre Esferas do Governo: Federal, Estadual e
Municipa
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2. Segundo momento: Curso deFormacao I nicial parasegunda,
terceira, quarta equintaturmasde EPPGG

Bloco |

22Turma (1996)

Economiado Setor
Publico (126 hor as)

Microeconomia do
Setor Publico (24 h)

O setor publico numa
economia de mercado,
Sistemas econémicos,
Estrutura e funciona-
mento da economia de
mercado, Falhasdo mer-
cado (bens publicos,
bensmeritérios, externa-
lidades, mercados in-
completos, oligopdliose
monopdlios, dumping
etc): bases para agdo
coletiva, Limitesdo Es-
tado e do mercado no
contexto em umaecono-
miaglobalizada, Contex-
tualizacdo das funcdes
econdmicas do Estado
na sociedade contem-
poranea: novos papéis,
O Estado Regulador,
Efeitos da intervencéo
do Estado no mercado:
politica tributéria - im-
posto especifico, “a
valorem”, derendaefixo
-, subsidios, tabelamen-
tos, etc, Conceitos eco-
némicos aplicados ao
setor publico: a nogéo
deescassez, minimizagdo
de custose maximizacéo
deresultados, Eficiéncia,
eficacia e efetividade,
Efeitos econdmicos das
decisBes publicas, bene-
ficios e custos sociais.
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32 Turma (1997)

Economiado Setor
Publico (116 hor as)

Microeconomia do
Setor Pdblico (32 h)

O setor publico numa
economia de mercado:
limites do Estado e do
mercado. O papel eco-
némico do Estado. O
Estado Regulador. A
racionalidade econbmi-
ca para o governo. Fa-
Ilhas do mercado: bens
publicos, bens meritori-
0s, externalidades, mer-
cados incompletos,
oligopdlios e monopdli-
0s, dumping etc. Efeitos
daintervencdo do Esta-
do no mercado: incidén-
ciade imposto - impos-
to especifico, “ad
valorem”, de renda e
fixo, tarifa de importa-
¢d0, subsidios, etc. Im-
posto e eficiéncia eco-
ndmica: imposto sobreo
consumo e o trabalho.
Imposto sobre o capital:
impacto de longo prazo
efinanciamento dapre-
vidéncia. Politicas Pu-
blicas. Economia Insti-
tucional, atividades ndo
produtivasecrescimento.

42Turma (1998)

Economiado Setor
Publico (104 hor as)

Microeconomia do
Setor Publico (40 h)

O setor publico numa
economia de mercado:
limites do Estado e do
mercado. O papel eco-
némico do Estado. O
Estado regulador. A
racionalidade econdmi-
capara o governo. Fa-
Ihas do mercado: bens
publicos, bens meritori-
0s, externalidades, mer-
cados incompletos,
oligopdlios e monopdli-
o0s, dumping etc. Efeitos
daintervencédo do Esta-
do no mercado: incidén-
ciadeimposto - impos-
to especifico, “ad
valorem”, de renda e
fixo, tarifa de importa-
¢do, subsidios, etc. Im-
posto e eficiéncia eco-
ndmica: imposto sobreo
consumo e o trabalho.
Imposto sobre o capital:
impacto de longo prazo
efinanciamento dapre-
vidéncia

Politicas Pablicas. Eco-
nomialnstitucional, ati-
vidades néo produtivas
e crescimento.

52Turma (1999)

Cursondodivididoem
Blocos (190 hor as)

Microeconomia do
Setor Publico (40 h)

O setor publico numa
economia de mercado:
limites do Estado e do
mercado. O papel eco-
némico do Estado. O
Estado regulador. A
racionalidade econdmi-
capara 0 governo. Fa-
Ihas do mercado: bens
publicos, bens meritori-
0s, externalidades, mer-
cados incompletos,
oligopdlios e monopdli-
0s, dumping etc. Efeitos
daintervencdo do Esta-
do no mercado: incidén-
ciadeimposto - impos-
to especifico, “ad
valorem”, de renda e
fixo, tarifa de importa-
¢ao, subsidios, etc. Im-
posto e eficiéncia eco-
ndmica: imposto sobreo
consumo e o trabalho.
Imposto sobre o capital:
impacto de longo prazo
efinanciamento dapre-
vidéncia. Politicas PU-
blicas. Economia Insti-
tucional, atividadesnéo
produtivasecrescimento.
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Economiado Setor
Publico (126 hor as)

Macroeconomia do
Brasil Atual (24 h)

A controvérsia macro-
econémica (neo e pos-
keinesianos, novos
classicos, neoliberais
ortodoxos e progressis-
tas, pos-neoliberalismo
etc), A renda nacional:
0s principais agregados
da contabilidade nacio-
nal, As contas externas
e 0 balanco de paga-
mentos, Causasdainfla
¢ao (demanda, custos,
estruturais, monetérias,
inercial, conflito
distributivo, etc) e as
politicas recomendadas,
O cenério macroeco-
némico brasileiro e as
politicas de gjuste: Poli-
ticaFiscal e Tributaria,
Politicamonetéria, Poli-
ticacambid easrelacles
econdmicas internacio-
nais, A ordem econémi-
caefinanceiranaCons-
tituicdo Federal (Titulo
VI11), A organizagéo e
funcionamento do Esta-
do nagestdo da politica
econdmica.

Economia Brasileira
(18 h)

Crise da estratégia de
desenvolvimento e as
tentativas de estabiliza-
¢do daeconomia, O Bra
sil e a internaciona-
lizagdo da economia, O
desafiodareinsercéoin-
ternacional e o conceito
decompeticdo Sistémica,
As politicas estratégica
face aaberturacomerci-
a: industrial, regional,
infra-estrutura, agricola,
comercio exterior etc,
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Economiado Setor
Publico (116 horas)

Macroeconomia do
Brasil Atual (52 h)

Controvérsias macro-
econdmicas atuais (neo
e pbés-keynesianos, no-
vos classicos, neoli-
berais ortodoxos e pro-
gressistas, pds-neolibe-
ralismo etc). Os
principais agregados
macroecondmicos. O
cenario macroeco-
némico brasileiro e as
politicasde gjuste: poli-
tica fiscal, monetaria.
Politicacambial easre-
lagBeseconbmicasinter-
nacionais. Politicas
macroeconémicas de
desenvolvimento. A or-
ganizagdo e funciona-
mento do Estado na
gestdo da politica eco-
némica.

42Turma (1998)

Economiado Setor
Publico (104 hor as)

Macroeconomia do
Brasil Atual (40 h)

Controvérsias macroe-
conbmicasatuais(neo e
pos-keynesianos,
novos classicos, neoli-
berais ortodoxos e pro-
gressistas, pds-neolibe-
ralismo etc). Os
principais agregados
macroecondmicos. O
cenario macroeco-
némico brasileiro e as
politicasde gjuste: poli-
tica fiscal, monetaria.
Politicacambial easre-
lagBeseconbmicasinter-
nacionais. Politicas
macroeconémicas de
desenvolvimento. A or-
ganizagdo e funciona-
mento do Estado na
gestdo da politica eco-
némica.

52Turma (1999)

Cursondodivididoem
Blocos (190 hor as)

Macroeconomia
Contemporéanea (40h)

Controvérsias macro-
econdmicas atuais (neo
e pbés-keynesianos, no-
VoS classicos, neolibe-
rais ortodoxos e
progressistas, pos-
neoliberalismo etc). Os
principais agregados
macroecondmicos. O
cenario macroecon6-
mico brasileiro eas poli-
ticas de gjuste: politica
fiscal, monetaria. Politi-
cacambial easrelaces
econdmicas internacio-
nais. Moedasecrises. A
organizacdo efunciona-
mento do Estado na
gestdo da politica eco-
némica.
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Economiado Setor
Publico (126 hor as)

Financas Publicas e
Orgamento (36 h)
Financas Publicas no Bra-
sil, Experiéncias recentes
entre1970/1995, O Financi-
amento de Projetos Publi-
cos, Estruturado Financia-
mento PUblico noBrasil, A
tributac8o e o orcamento na
Constituicéao,
Orcamentacdo Publica: a
perspectiva multifacetada
do orgamento publico; or-
¢amento publico e os
parametros da politica fis-
cal, A dimensdo politicado
‘orcamento publico: mu-
dangas politicas, sociais e
gestéo do orcamento publi-
co; o papel do Poder
Legislativo; o orcamento
como expressio derelagBes
de poder e como processo
de escolhas nos niveis
institucional e organiza-
cional da administragéo
publica; orcamento publico
e cidadania, Plangamento
governamental e o orga-
mento, O ciclodo orcamen-
to publico: questbes
cruciais sobre as fases de
elaboracédo, aprovacéo,
execucdo econtrole, OPla
no Plurianual de investi-
mento - PPAeal e deDi-
retrizes Orcamentarias -
LDO: elaboracéo e aprova
¢do da Proposta Orcamen-
taria, O orcamento eages-
tédo das organizacbes do
setor publico; mensuracéo
econtroleorcamentério; or-
camento e contabilidade, A
Gestdo das Contas Publi-
cas, Principais caracteristi-
cas das contas, Evolugdo
da Composi¢cdo do Gasto
Publico, O déficit crénicoe
métodos definanciamento.
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Economiado Setor
Publico (116 hor as)

Financas Publicas e
Orcamento (32 h)
Estrutura do financia-
mento do setor piblico
no Brasil. Déficit pabli-
CO e or¢amento: princi-
pais itens de despesa e
dareceitafederal. Con-
ceitos e valores bési-
cos; Divida Publica Li-
quida. Principais*” caixas
“ do Governo Federal.
Orcamento/ programa-
¢80 de caixa. Financia-
mento dos Projetos
Sociais. Processo Orga-
mentério da Uni&o. Or-
¢camento da Seguridade
Socidl.

42Turma (1998)

Economiado Setor
Publico (104 hor as)

Financas Publicas e
Orgamento (24 h)
Estrutura do financia-
mento do setor publico
no Brasil. Déficit publi-
CO e or¢amento: princi-
pais itens de despesa e
dareceitafederal. Con-
ceitos e valores bési-
cos, Divida Publica Li-
quida. Principais
“caixas” do Governo
Federal. Orcamento/
programagdo de caixa.
Financiamento dos Pro-
jetos Sociais. Processo
Orgamentério daUni&o.
Orcamento da Seguri-
dade Social.

52Turma (1999)

Cursondodivididoem
Blocos (190 hor as)

Financas Publicas
(40 h)

Estrutura do financia-
mento do setor publico
no Brasil. Déficit publi-
CO e or¢amento: princi-
pais itens de despesa e
dareceitafederal. Con-
ceitosevalores basicos.
Divida publica liquida.
Principais “caixas’ do
Governo Federal. Orga-
mento/programacéo de
caixa. Financiamento
das Politicas Sociais.
Processo Orgamentério
daUni&o. Orcamento da
Seguridade Social. Fi-
nanciamento publico e
crisesfinanceiras.

Plangjamento e Gestéo
Orcamentéria (35 h)
A novametodologia do
Plano Plurianual . Finan-
ciamento e orcamento.
Programacéo de despe-
sa. Propostaorcamenté&
rig; guste daprograma-
¢d0. Acompanhamento
eavaliacdo

SIDOR e SIAFI. Execu-
¢ao orcamentaria. Con-
trole Interno e externo.
Licitagdes, convénios e
contratos. Gerencia-
mento de compras.
SICAF. O sistema de

pregos.
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Economiado Setor
Publico (126 hor as)

3 Turma (1997)

Economiado Setor
Publico (116 horas)

Mercado de Trabalho
no Setor Publico (2 h)

Perfil daforcadetraba-
Iho no Setor Publico:
Carreiras, cargo, qua-
dros de diregéo etc, Re-
muneragéo, Aposenta-
dorias, Composi¢éo das
despesas com pessoal,
Pesquisasobre salarios.
(avaliagbes 12 horas)
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42Turma (1998)

Economiado Setor
Publico (104 hor as)

52Turma (1999)

Cursondodivididoem
Blocos (190 hor as)

Gerenciamento de
Custos (35 h)

Planejamento dosrecur-
Sos; estrutura de custos
por elementos. Técni-
cas e instrumentos para
estimar custos; custos
diretoseindiretos, fixos
e variaveis. Orcamento
do projeto. Controle de
custos: monitoramento;
prevencéo de mudan-
¢as incorretas ou ndo
autorizadas.
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Politicae Governa-
bilidade (120 horas)

Governabilidade no
Brasil (36 horas)

Govemabilidade demo-
crética, Estruturae orga-
nizagdo dos Poderes
constituidos, Padrées
de relac&o entre os Po-
deres, Modos de funci-
onamento e procedimen-
tos do Legislativo e do
Judici&rio, O Federdlis-
mo eaarticulacdo inter-
governamental, Modos
deArticulagdo entre Es-
tado e Sociedade Civil,
Mecanismos de Coorde-
nacéo do Poder Execu-
tivo, Formacgdo de
agenda governamental,
Formulag&o, implemen-
tacdo e avaliagéo de po-
liticas governamentais,
Politicas estratégicas da
agenda do governo.

Burocracia (24 horas)

Politicos e burocratas,
Articulaggo entre politi-
ca e administracdo pu-
blica, Insulento buro-
créatico, Os grandes
corpos e os demais fun-
cionarios, Profissiona-
lizacdo e o perfil do
novo profissional, Cul-
tura e valores, 0 novo
institucionalismo e a
andisedaburocracia.

Politicas Sociais no
Brasil (30 horas)

A desigualdade histori-
ca, Politicadegjusteea
questdo social, Politica
social e politicade com-
bate a pobreza, Gest&o
e financiamento dos
programas sociais no
Brasil.
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EstadoePoliticas
Publicas (288 horas)

Governabilidade no
Brasil (40 horas)

Governabilidade demo-
créticano Brasil. Estru-
tura e organizacdo dos
Poderes constituidos.
Padrées de relacdo en-
tre os Poderes. Modos
de funcionamento e
procedimentos do
Legidlativo e do Judici-
ario. O Federalismo ea
articulagéo intergover-
namental. Articulacdo
entre Estado e Socieda-
deCivil.

Formulacéo e Avalia-
¢ao de Paliticas PU-
blicas - (32 horas)

Formacg&o de agenda
governamental. Instru-
mental e marcos concei-
tuais para andlise,
formulag&o, implemen-
tacdo e avaliagéo de po-
liticas governamentais.
A relacdo principal-
agente. Légica da acdo
coletiva.

Politicas Sociais no
Brasil (40 horas)

A desigualdade histori-
ca. Politicadegjusteea
questdo social. Politica
social e politicade com-
bate a pobreza. Gestéo
e financiamento dos
programas sociais no
Brasil.

42Turma (1998)

EstadoePaliticas
Publicas (120 horas)

Governabilidade no
Brasil (40 horas)

Governabilidade demo-
créticano Brasil. Estru-
tura e organizacdo dos
Poderes constituidos.
Padrées de relaco en-
tre os Poderes. Modos
de funcionamento e
procedimentos do
Legidlativo e do Judici-
ario. O Federalismoea
articulagéo intergover-
namental. Articulacdo
entre Estado e Socieda-
deCivil.

(Burocracia € do
Bloco 1)

Politicas Sociais no
Brasil (40 horas)

A desigualdade histori-
ca. Politicadegjusteea
questdo social. Politica
social e politicade com-
bate a pobreza. Gestéo
e financiamento dos
programas sociais no
Brasil.

52Turma (1999)

Cursondodivididoem
Blocos (190 hor as)

Politicas Sociais
(40 horas)

Justicadistributivaeci-
dadania,, indicadores.
Dilemas contemporéane-
os do sistema de prote-
¢do social. Novosmode-
losde politicas. O papel
do Governo Federal.
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Politicae Governa-
bilidade (120 hor as)

Parcerias Internacio-
naise Paliticas Gover-
namentais (18 h)
GovernangaEcondmica
Global, Regionalismoe
Multilateralismo, Insti-
tuicdes econdmicas
supranacionais. o FMI,
aOMC,Aagenda2leo
desenvolvimento sus-
tentavel, O Brasil e os
blocos econémicos, O
Mercosul: tratados e a
experiénciaacumulada,
Fontes de financiamen-
to do Desenvolvimento:
Agéncias bilaterais e
multilaterais, Captacéo
deinvestimentos priva-
dos, Integracéo em mer-
cados regionais
(Mercosul, NAFT A,
BlocoAsiético,atc), Or-
ganismos Internacio-
naisdeapoio (UNESCO,
FAO, UNICF,PNUD),
ONGsinternacionais.

Avaliacfes (12 horas)
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EstadoePoliticas
Publicas (288 horas)

Estudo de Atores e
Analise Estratégica
(32 horas)

Andlise de conflitos e
consensos para formu-
lacdo de estratégias po-
liticas. Estratégiaevia-
bilidade. Variaveis da
andlise estratégica: ato-
res, operacdes, meios
estratégicos e tempo.

42Turma (1998)

Estado ePoliticas
Publicas (120 horas)

Formulacgéo e Avalia-
¢ao de Paliticas PuU-
blicas (40 horas)
Formac&o de agendago-
vernamental. Instrumen-
tal e marcos conceituais
paraandlise, formulagéo,
implementacdo eavalia-
¢do de politicas gover-
namentais. A rdlacéo prin-
cipal-agente. Légicada
acao coletiva.

52Turma (1999)

Cursondodivididoem
Blocos (190 hor as)

Elaboracdo de Paliti-
cas Publicas (40 h)

Formagédo de Politicas
Publicas:  arranjos
institucionais e fontes
definanciamento. A de-
finicBo dos resultados.
Efetividadedaspoliticas:
modelosde avaliacéo.
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Politicae Governa-
bilidade (120 horas)
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EstadoePoliticas
Publicas (288 horas)

Gestdo de Politicas
Publicas (144 horas)

Trabalhos aplicados a
partir de demandascon-
cretas, identificadas
pela ENAP junto aos
Ministérios. O desen-
volvimento de cada
teméticaserdatribuidoa
um grupo de 5 a 6 alu-
nos, organizados pela
coordenacéo do curso,
sob o critério de
interdisciplinariedade.
Cada grupo serd orien-
tado em sessbes sema-
nais por tutores previa-
mente selecionados
paraessefim. Servindo-
se dos contetidos apre-
endidos ao longo do
curso e dos encontros
deorientacdo, osalunos
desenvolver&o ostraba-
Ihos, que serdo apre-
sentados em sessdes
programadas para esse
fim, com a presenca de
uma comissdo de avali-
acado, constituida pelo
tutor, por um represen-
tante do Ministério vin-
culado a &rea do traba-
lho e por um
representante daENAP.
O produto do trabalho
deve conter uma andli-
se do contexto (diag-
noéstico) que envolve a
questdo, a proposicdo
de uma estratégia bési-
ca para sua resolucdo e
0 desenho de uma res-
posta gerencial.

42Turma (1998)

EstadoePaliticas
Publicas (120 horas)

52Turma (1999)

Cursondodivididoem
Blocos (190 hor as)
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Politicae Governa-
bilidade (120 hor as)
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3 Turma (1997)

EstadoePoliticas
Publicas (288 horas)

42Turma (1998)

Estado ePoliticas
Publicas (120 horas)

52Turma (1999)

Cursondodivididoem
Blocos (190 hor as)

Sstema Politico Bra-
sileiro (40 horas)

O que é democracia,
poliarquia, governabili-
dade, governanca. Con-
solidagdo democratica
no Brasil. Sociedade ci-
vil earticulagéo deinte-
resse: o sistema de re-
presentacdo; partidos;
movimentos sociais,
participagéo cidada. O
Federalismo e a articu-
lac&o intergovernamen-
tal. Estruturaeorganiza-
¢cdo dos Poderes
constituidos. Padrées
de relagéo entre os
Poderes. Modosdefun-
cionamento de procedi-
mentosdo Legislativoe
Judiciério.

Elaboracéo de Proje-
tos e Indicadores de
Desempenho (35 h)
As bases de Planeja-
mento estratégico. Ma-
triz de plangjamento do
projeto. Definindo obje-
tivos do projeto. Elabo-
racdo e utilizaco dein-
dicadores na gestdo de
projetos. Tipos deindi-
cadores de desempenho
institucional.

Organizagdo do Proje-
to e Gerenciamento de
Equipe (35 horas)

Organizag&o do projeto
e processos de traba-
Iho. Processos detraba-
Iho, atividades e com-
peténcias. Formagéo de
equipe, motivacéo,
capacitacdo. Trabalho
em equipe. Organizagéo
daforgade trabalho na
Administracdo Publica
Federal; o SIAPE.
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Administracdo Pu-
blicaeGovernanca
(150h)

Formas Histéricas
de Administracdo
Publica (18 horas)

O surgimento do Es-
tado moderno e o
patrimonialismo, O
aparelho do Estado
no surgimento das
democraciasliberas,
O Estado - Providén-
cia e a implantagéo
do model o burocrati-
co, Weber e a buro-
cracia, O Estado
Keynesiano e
tecnoburocracia, A
crise do modelo bu-
rocrético.

Administracéo PU-
blica no Bras (30 h)
Opatrimoniadlismoeo
clientelismo, Asins-
tituicbes do Estado
Desenvolvimentista
e a implantagdo do
modelo burocrético
no Brasil; agénciaes-
truturas, padrfes de
relacdo pol itico-admi-
nistrativos, corpos
burocréticos,
procedi;mentos, A
crise do Estado
Desenvolvimentista,
de sua burocracia e
do seu modo de ope-
racao,
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Administraggo Publica
(172 horas)

Formas Histéricas de
Administracdo Publi-
ca (36 h)

Visdo de conjunto das
formas histéricas de ad-
ministragdo publica. O
patrimonialismo e o
surgimento do Estado
moderno. O aparelho do
Estado no surgimento
dasdemocraciasliberais
e aimplantacdo do mo-
delo burocratico. Weber
eaburocracia. O Estado
Keynesiano e a tecno-
burocracia. A crise do
modelo burocrético.
Politicos e Burocratas.
Articulacdo entre politi-
ca e administracao
publica; insulamento
burocrético. O novo
institucionalismo e a
andlise daburocracia.

Administracdo Publi-
ca no Brasil (24 h)

Formaco daadministra-
¢do publicanoBrasil. O
patrimonialismo e o
clientelismo. Asingtitui-
¢Oes do Estado Desen-
volvimentisaeaimplan-
tacdo do modelo
burocratico no Brasil;
agéncias, estruturas,
padrBesderelacdo poli-
tico-administrativos,
corpos burocréticos,
procedimentos. A crise
do Estado Desenvol-
vimentista, de suaburo-
craciaedo seu modo de
operacdo. A administra-
cdodiretaeindireta.

42Turma (1998)

Administracio
Publica (168 h)

Administragéo Pu-
blica no Brasil (40 h)

Formac&o daadminis-
tragdo publicano Bra
sil. O patrimonialismo
e o clientelismo. As
instituicdes do Esta-
do Desenvolvime-
ntistae aimplantacéo
do modelo burocréti-
co no Brasil; agénci-
as, estruturas, pa-
droes de relagdo
politico-administrati-
VoS, corpos burocra-
ticos, procedimentos.
A crise do Estado
Desenvolvimentista,
desuaburocraciaedo
seu modo de opera-
¢8o. A administragéo
diretaeindireta.

53Turma (1999)

Cursonaodividido em Blocos
(155 horas)

Administracéo Publica Con-
temporénea (40 h)

O patriomonialismo e surgimento
do estado moderno. O aparelho
do estado no surgimento das de-
mocracias liberais e aimplanta-
¢do do modelo burocrético.
Weber e aburocracia. O Estado
Keynesiano e atecnoburocracia.
A crisedo modelo. Politicosebu-
rocratas. A crisedo Welfare Sate
e aformagéo de uma agenda de
reformas. o surgimento do para-
digmap0s-burocrético eaascen-
s80 do modelo gerencial. rees-
truturacdes: o0s casos da
Gr&-Betanha, Franca e Estados
Unidos. Principaiscaracterigticas
do modelo gerencia: aseparacéo
servicos/controle e a regulacéo;
organizacdo voltadaparao clien-
te/cidaddo; novas estruturas,
novasformas de controle; o con-
trole socid: arranjos interorga-
nizacionas; melhoriacontinuade
processos; flexibilidade como
basedaculturaorganizaciona. O
caso brasileiro: o Plano Diretor
para a Reforma do Aparelho do
Estado no Brasil.
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Administracédo Publica
eGovernancga (150 h)

Reformas do Estado: a
experiéncia interna-
cional (24 horas)

A crise do “Welfare
State” e a formacéo de
uma agenda de refor-
mas, Restruturacdes: na
Gr&-Bretanha, Francae
Estados Unidos.

Administracéo Publi-
ca Gerencial (12 h)

O paradigma p6s-buro-
cratico, A separacao ser-
vigos/controle e a
regulagdo, Organizag&o
voltada para o cliente/
cidad&o, Novas estrutu-
ras, novas formas de
controle, Arranjos
interorganizacionais,
Melhoria continua de
processos, Flexibilidade
como base da cultura
organizacional, O novo
papel do administrador
publico: a gestéo estra-
tégica.
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Administragdo Publica
(272 horas)

Reforma do Estado:
Brasil em Contexto
Comparado (40 h)

A crise do “Welfare
State” e a formacdo de
umaagendadereformas;
0 surgimento do para-
digmapds-burocréticoe
a ascensdo do modelo
gerencial. Reestrutura-
¢Oes: os casos da Gra
Bretanha, Francae Esta-
dos Unidos. Principais
caracteristicas do mode-
logerencial: aseparagéo
servigos/controle e a
regulacdo; organizac&o
voltadaparao clientef/ci-
dadéo; novas estruturas,
novas formas de contro-
le; arranjos interorgani-
zacionais, melhoriacon-
tinua de processos;
flexibilidade como base
da cultura organizacio-
nal. O Plano Diretor para
ReformadoAparelhodo
Estado no Brasil.

42Turma (1998)

Administragdo Publica
(168 horas)

Reforma do Estado
(40 horas)

A crise do “Welfare
State” e a formacdo de
umaagendadereformas;
0 surgimento do para-
digmapds-burocréticoe
a ascensdo do modelo
gerencial. Reestrutura-
¢Oes: os casos da Gra
Betanha, Franca e Esta-
dos Unidos. Principais
caracteristicas do mode-
logerencial: aseparagéo
servigos/controle e a
regulacdo; organizacéo
voltadaparao clientef/ci-
dadéo; novas estruturas,
novas formas de contro-
le; arranjos interorgani-
zacionais, melhoriacon-
tinua de processos;
flexibilidade como base
da cultura organizacio-
nal. O Plano Diretor para
a Reforma do Aparelho
do Estado no Brasil.

52Turma (1999)

Cursondodivididoem
Blocos (155 hor as)
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Administracédo Publica
eGovernanga (150 h)

Organizacoes Publi-
cas em Contexto de
Mudanca (18 horas)

Mudanca das organiza-
¢Bes: uma introdugdo
a0 debate tedrico recen-
te, OrganizagOes priva-
das e organizactes pu-
blicas: pontos de
tangéncia, A organiza-
¢ao publica atual e a
transi¢cdo para um novo
paradigma: estratégiase
obstécul os.

Reforma do Estado e
Direito Administrativo
(24 horas)

Andlise e discussdo da
propostadareformaad-
ministrativaedo rel ato-
rio do deputado
MoreiraFranco, Regula-
mentacao e
implementacdo darefor-
maadministrativanale-
gislacdo ordinéria, Pro-
jeto de Lei de Normas
Gerais de Procedimen-
tos Administrativos da
Uni&o.
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Administraggo Publica
(172 horas)

Organizacoes Publi-
cas em Contexto de
Mudanca (24 horas)

Abordagem estratégica
das organizagBes publi-
cas. uma introducgéo ao
debate tedrico recente.
Desenvolvimento de
trabalhos aplicados. os
alunos trabalharéo em
gruposde9a 10 partici-
pantes orientados por
tutores selecionados
pela ENAP. O trabalho
propiciard oportunida-
des de exercitar o pen-
samento estratégico
aplicado a uma organi-
zac&o plblica, servindo-
se de metodologia que
privilegie uma visao
situacional e prospec-
tiva da organizagdo. O
produto do trabalho
deve ser umaandisede
aternativas e estratégi-
as visando a consolida-
¢ao da missdo institu-
cional. A avaliacdo sera
feita por uma banca
compostapel o orientador
do grupo, representan-
te da ENAP e dainsti-
tuicdo objetodotrabaho.

Direito Administrativo
(48 horas)

Introducéo geral ao Di-
reito do Estado. Princi-
paisinstrumentoslegais
daAdministracdo Pabli-
ca. A Reforma Constitu-
cional daAdministragdo
Publica. A renovacao do
processo administrativo
da Unido. Regime Juri-
dico Unico, delegacio e
concessao No Sservigo
publico, licitacdes e
contratos.

42Turma (1998)

Administragdo Publica
(168 horas)

Teoria das Organiza-
¢Oes (24 horas)

Taylor e Fayol e osfun-
damentos da organiza-
¢do burocrética; a evo-
lucdo do pensamento
sobre as organizaces,
a escola das Relagdes

Humanas; o]
contingencialismo.
Abordagens contempo-

raneas: organizacoes
enguanto culturas; oin-
dividuo eaorganizacso;
desenho organizacio-
nal; organizacdo e
poder; a questdo do
desempenho das orga-
nizacBes, demografias
organizacionais; des-
centralizacdo e controle.

Direito Administrativo
(40 horas)

Introducéo Geral ao Di-
reito do Estado. Princi-
paisinstrumentoslegais
daAdministracdo Pabli-
ca. A ReformaConstitu-
cional daAdministragdo
Publica. A renovagao do
processo administrativo
da Unigdo. Regime Juri-
dico Unico, delegacio e
a concesssdo no servi-
¢o publico, licitagdes e
contratos.

52Turma (1999)

Cursondodivididoem
Blocos (155 hor as)

Teoria das Organiza-
¢Bes (40 horas)
Osfundamentosdaadmi-
nistracdo eaformacdo do
conhecimento administra-
tivo atual: de Taylor e
Fayol aprodugéo enxuta.
Visdo sistémicaeaborda
gem contingencial na
administragdo. Delinea-
mento de estruturas
organizacionais: meto-
dologia, evolugdo das
abordagens, desafios e
tendéncias atuais. Com-
portamento organiza-
cional: motivaco, climae
cultura na administragcéo
publicabrasileira. Osno-
vos modelos de gestéo e
as transformacdes do
mundo do trabal ho: avan-
coseilusdes. Avdiacdo e
integracéo de aborda-
gens: downsizing,
reengenharia, bench-
marking, qualidade total
e learning organization.

Direito Administrativo
(40 horas)

Fundamentos do Direito
Pablico. Organizagéo do
Estado brasileiro. Compe-
téncias. Poderes de Esta
do. Formas de atuacéo e
controles. Principios da
Administracéo Publica.
Normas constitucionais.
Espécies organizacionais
e suas caracteristicas.
Servidorespublicos: tipos
deregimejuridico. Formas
de prestacdo de servigos
publicos: delegagdo.
Concesséo e permissao.
Licitagdo e contrato admi-
nistrativo. Responsabili-
dade administrativa



Blocol11 (continuac&o)

22Turma (1996)

AdminigtragdoPublica  Administragdo Publica

eGovernancga (150 h)

Plano Diretor da Re-
forma do Estado (24 h)

Apresentacéo do Plano
Diretor paraReformado
Aparelho do Estado no

Bradil.

Avaliagbes (12 horas)
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(272 horas)

42Turma (1998)

Administragdo Publica
(168 horas)

Burocracia (40 horas)

O patrimonialismo e
surgimento do Estado
moderno. O aparelho do
Estado no surgimento
das democracias libe-
rais e aimplantagcdo do
modelo burocrético.
Weber eaburocracia. O
Estado Keynesiano e a
tecnoburocracia. A crise
do modelo burocratico.
Politicos e Burocratas.
Articulag@o entre politi-
ca e administragdo
publica; insulamento
burocratico. O novo
institucionalismo e a
andlise daburocracia.

52Turma (1999)

Cursondodivididoem
Blocos (155 hor as)

Monitoramento, Con-
trole e Gest&o por
Resultados (35 horas)

Monitoramento de
projetos; sistemas de
informag&o. Definicdo e
acompanhamento de
resultados. Mudancas
de objetivos e de
estratégias.



Atividadescomplementares

22Turma (1996)
(80 horas)

Este curso néo
contém, em seu
programa, deta-
Ilhamento das
Atividades Com-
plementares. Ha
apenas mencéo a
oferta de cursos
opcionais de
informéticabéasica
eleiturasdirigidas
e obrigatorias de
textos aserem in-
dicados pelos
professores dos
maodul osintegran-
tesdosblocosl, 11
elll.

188

3FTurma(1997)
(116 horas)

Comunicagdo Administrativa (12 h)

Construcao, estruturaetipol ogiadetex-
tos. Comunicacdo e producéo de textos
nas atividades gerenciais e de assesso-
rianaadministragdo pablica. Elabora