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Resumo

Este trabalho trata da aplicacdo de ferramentas de tecnologia da informagao no apoio aos
processos do Plano Plurianual da Unido, especialmente na comunicagdo do Plano com a
sociedade. Sao apresentadas as bases legais e tedricas que sustentam o planejamento
governamental, principalmente em sua atuacdo como instrumento de transparéncia da atuacdo
estatal. Para a pesquisa foram selecionadas duas ferramentas de comunicacdo do Plano
Plurianual, as quais foram analisadas a partir das necessidades de comunica¢do do PPA com o

cidaddo.
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Introducao

Em dezembro de 2019, foi publicada a Lei n° 13.971/2019, que estabelece o Plano
Plurianual (PPA) da Unido para o periodo de 2020 a 2023. O PPA ¢ o principal instrumento do
planejamento governamental brasileiro, sendo estabelecido a partir da Constituicdo Federal de
1988. O Plano foi uma relevante inovagdo para a administragdo publica, entre as diversas
trazidas pela nova constitui¢ao.

No entanto, mesmo mais de 30 anos apos a instituicdo do PPA, o Plano ainda tem diversos
desafios a vencer. Entre outras coisas, esta a dificuldade em comunicar o conteido do PPA e a
execugao das politicas publicas que fazem parte dele para a sociedade.

Por outro lado, a evolugdo tecnoldgica tem revolucionado a humanidade, trazendo
ferramentas que alteraram profundamente processos estabelecidos a séculos. Tais mudangas sdo
de tal forma profundas que ndo ¢ possivel imaginar a vida moderna sem recursos como a
internet, telefones celulares, redes sociais e sites de busca. A administracao publica, ainda que
lentamente, também tem sido impactada por essa revolugdo, tendo seus processos pouco a pouco
redefinidos de acordo com os recursos de tecnologia da informagao aplicaveis.

Este trabalho trata da aplicacdo de ferramentas de tecnologia da informacao no apoio aos
processos do Plano Plurianual da Unido, de forma a impulsionar o plano para superar os desafios
que se apresentam. A pergunta que direcionou este trabalhou foi “Como as ferramentas de
tecnologia da informagao tem auxiliado a dar mais transparéncia ao Plano Plurianual?”’

A hipdtese a ser trabalhada nessa pesquisa ¢ que as ferramentas de tecnologia da
informacao sao utilizadas, de forma eficiente, para comunicagdao do conteudo e da execugao do
Plano Plurianual com a sociedade.

O objetivo geral da pesquisa ¢ analisar o uso de ferramentas de tecnologia da informagao
como instrumentos de transparéncia no planejamento governamental, com foco no PPA. Os
objetivos especificos da pesquisa sdo: Identificar, na literatura, as principais necessidades dos
processos do Plano Plurianual , especialmente em sua atuacdo como meio de comunicacdo e
prestacao de contas a sociedade; Analisar as ferramentas e recursos de tecnologia da informagao
que sdo utilizadas, atualmente, na transparéncia dos processos de planejamento governamental e
analisar quais das necessidades apontadas nos processos de planejamento governamental ja sdo
atendidas nas ferramentas de tecnologia da informagdo que existem hoje, mas carecem de

aprimoramentos, € quais ainda ndo sao.



O artigo inicia com um breve diagndstico do problema, na se¢do 1. Na segdo 2 ¢
apresentada a fundamentagdo tedrica que orientou a pesquisa. Posteriormente, na secao 3, sao
apresentadas algumas ferramentas de tecnologia da informagao utilizadas no apoio aos processos
de planejamento governamental. As ferramentas foco deste trabalho, o Painel do Planejamento
Federal e o PPA Cidadao, sdo apresentados na secdo 4. Ja a secdo 5 apresenta uma comparagao
entre as ferramentas de apoio ao PPA e uma ferramenta semelhante voltada ao orgamento, o

Painel do Or¢amento Federal. Ao final, sdo apresentadas as conclusdes da pesquisa.

1. Diagnostico do problema

Desde o Decreto-Lei 200/1967, o planejamento ¢ uma obrigagdo formal do estado
brasileiro. Planejamento ¢ o céalculo que precede e preside a acdo governamental; ou colocar
conhecimento e informagdo a servico da decisdo sobre como, com quem, onde e quando agir
para realizar os objetivos maiores do plano. Planejar ndao ¢ fazer plano, mas sim, fazer o plano
vigente, ou o plano em agdo, durante o desenrolar dos diversos jogos em que se envolve um
governo. O planejamento € um processo incessante e continuo, no qual constantemente, em cada
nova situagdo criada pelo agir anterior, se repetem o calculo, a acdo, a avaliagdo. (Garcia,

Cardoso, 2014).

Os orgaos que atuam na elaboragdo e na gestdo dos processos de planejamento e
or¢amento federal compdem o Sistema de Planejamento e de Or¢amento Federal — SPOF. O
Sistema compreende as atividades de elabora¢do, acompanhamento e avaliagdo de planos,
programas e orgamentos, ¢ de realizagdo de estudos e pesquisas socioecondmicas. O SPOF tem
por finalidade: formular o planejamento estratégico nacional; formular planos nacionais, setoriais
e regionais de desenvolvimento econdmico e social; formular o plano plurianual, as diretrizes
orcamentdrias € os orcamentos anuais; gerenciar o processo de planejamento e orcamento
federal; promover a articulagdo com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, visando a
compatibilizagdo de normas e tarefas afins aos diversos Sistemas, nos planos federal, estadual,

distrital e municipal (Brasil, 2001).



O Plano Plurianual da Unido (PPA) ¢ o principal elemento do planejamento
governamental brasileiro. E um plano com duragdo de 4 anos, e foi estabelecido a partir da
Constituicdo brasileira de 1988. Por meio dele, ¢ declarado o conjunto das politicas publicas do
governo para o periodo. E uma lei, elaborada no primeiro ano do mandato presidencial. A
Constitui¢ao atribuiu ao PPA um papel central na organizacao da a¢do do Estado brasileiro, dado
que submete o orcamento e os outros documentos de planejamento as suas disposi¢des. O Plano
tem o papel de ser o principal instrumento de planejamento e gestdo estratégica do governo,

integrando planejamento e a execugdo de politicas publicas. (Arantes Paulo, 2016).

A partir de 2019, com a reorganizacdo da estrutura administrativa do governo federal, o
recém-criado Ministério da Economia assumiu as responsabilidades entdo distribuidas em
diversos ministérios, inclusive no Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. Entre
tais atribuigdes, esta a responsabilidade por conduzir os processos de gestdo do Plano
Plurianual. E importante destacar que o Ministério da Economia define a estrutura, as normas,
orientacdes sobre o PPA, mas ndo ¢ o Ministério que elabora o conteudo do Plano. Cada
Ministério propde e torna-se responsavel pelas politicas publicas sob sua jurisdicdo. Cabe ao
Ministério da Economia o papel de definir normas, mediar as discussdes entre os 6rgaos e entre

os 6rgdos e a sociedade, dirimir conflitos e consolidar as informagdes do plano. (Brasil, 2020)

Além da elaboragao, os processos de gestao do Plano Plurianual incluem os seguintes
processos (Brasil, 2019A):

e Monitoramento: Processo de acompanhar continuamente a implementagdo dos
programas e politicas em relacdo a seus objetivos, metas e iniciativas.

e Avaliacdo: Analise ¢ sistematizagdo das informagdes do monitoramento do PPA,
visando a producdo de informagdes uteis para o processo de tomada de decisdes por
parte das instancias deliberativas e administrativas do governo federal.

e Atualizacdo: consiste na atualizacdo de Programas com vistas a proporcionar aderéncia

a realidade de implementagado das politicas publicas.

No entanto, mesmo mais de 30 anos apds sua institui¢do, o Plano ainda tem diversos
desafios a vencer. Pode-se dizer que o planejamento governamental brasileiro, especialmente
seu principal instrumento, o Plano Plurianual, tem sido subutilizado em suas potencialidades. Ou

seja, aquilo que a norma constitucional e outras legislagcdes apresentam como fungdes essenciais



do PPA — orientar a alocagdo do orgamento, ser instrumento de gestdo da administragdo publica e
servir como instrumento de comunicagdo do governo com a sociedade, por exemplo — ainda nao

sdo a realidade plena do Plano.

Em relagdo ao desafio do PPA orientar o orcamento, vale destacar o que ¢ colocado por
Cardoso Jr. e Couto (2020). Segundo os autores, o Plano Plurianual foi submetido a um processo
de esvaziamento nos ultimos anos, em vista do fortalecimento da lei orcamentaria anual e da lei
de diretrizes orcamentarias. As razdes para isso, segundo os autores, sdo diversas. Entretanto,
pode-se destacar a valorizagao de indicadores estritamente financeiros e de curto prazo (taxa de
inflagdo, cadmbio e superavit primario, por exemplo) para avaliar o desempenho do governo
federal, em detrimento do alcance de metas e objetivos estabelecidos no planejamento

governamental.

Ao mesmo tempo, segundo Arantes Paulo (2014) a tramitagdo do Plano no Congresso
Nacional ndo mobiliza os parlamentares, enquanto as leis orcamentarias, sim. Esta questdo ¢, ao
mesmo tempo, causa e consequéncia da dificuldade em alinhar o or¢amento ao Plano Plurianual.
Ha um pensamento que ndo haveria liberdade para alocacdo orcamentaria caso o PPA fosse
utilizado, de fato, na elaboragdo e gestdo do or¢gamento. Trata-se de uma falacia. A orientagao
constitucional para o PPA orientar o orgamento ndo tira a liberdade de alocacao de recursos, mas

aponta quais investimentos contribuem para o alcance do objetivo estabelecido.

O desafio do Plano Plurianual ser utilizado como instrumento de gestdo estratégica da
administracdo publica se manifesta em diversos aspectos. Segundo Arantes Paulo (2014), o PPA
ainda enfrenta consideravel resisténcia a sua efetiva incorporacdo como instrumento de
planejamento e gestdo estratégica, dentro da propria administracdo federal. Contribuem para
isso, entre outras coisas, a baixa cultura de planejamento na administragdo publica (e no pais, de
modo geral) e a insuficiéncia de recursos humanos e tecnoldgicos e a pouca importancia que a
alta dire¢do dos 6rgdos federais confere ao planejamento. Sobre este ultimo ponto, vale ressaltar
os resultados apontados em Santos e Paula(2017). Mais de 40% dos servidores entrevistados na

pesquisa apontou a baixa valorizagdo do planejamento pela alta dire¢do dos ministérios como a

principal dificuldade para o fortalecimento do PPA.



Ainda sobre esse assunto, de acordo com Bastos (2011), o PPA tem o desafio de integrar
seus processos de monitoramento e avaliacdo aos processos de monitoramento e avaliagao dos

orgdos, o que acontece ainda de forma incipiente, apesar de alguns recentes avangos.

Um outro importante desafio a ser enfrentado pelo Plano Plurianual diz respeito a
comunica¢do do Plano a sociedade. Segundo Oliveira (2013), apesar dos recentes avangos,
historicamente a sociedade tem pouca ou nenhuma participacdo no planejamento governamental
brasileiro. A tradicao do planejamento governamental no pais mostra, quase que exclusivamente,

processos conduzidos com participagao tinica de membros da burocracia estatal.

Em Santos e Paula (2017), verifica-se que apenas 3% dos servidores ptblicos concordam
totalmente com a afirmativa que o Plano Plurianual é acompanhado pela sociedade de forma
clara. O percentual sobe para 28% quando sdo incluidos os que concordam parcialmente com a
afirmativa, mesmo assim ainda ¢ um percentual baixo. Também neste mesmo texto, destaca-se
que uma das principais necessidades apontadas pelos participantes da pesquisa em relacdo ao
PPA ¢ reduzir o distanciamento do Plano em relacdo ao cidaddo, adotando-se uma linguagem
simples e acessivel a todos. Tendo processos e informagdes mais transparentes, torna-se mais

facil integrar a sociedade na participagdo do plano.

Um indicador interessante de como o PPA necessita ser melhor divulgado a sociedade diz
respeito a quantidade de resultados de buscas na internet utilizando o termo. Por exemplo,
pesquisando-se o termo ‘“Plano Plurianual” no site de buscas mais utilizado no mundo, sdo
retornados pouco mais de 4,3 milhdes de resultados. Ja quando se pesquisa o termo “Or¢camento
da Unido”, a ferramenta de busca aponta 32,8 milhdes de resultados, um valor quase 8 vezes
maior. A Tabela 1 apresenta uma breve comparacao da busca dos termos supracitados em alguns
dos principais sites de busca e noticias do pais. E possivel verificar que, comparativamente, o

Plano Plurianual ainda € pouco discutido pela sociedade.



Sitio da internet Termo pesquisado - Nimero de Resultados Obtidos

“Plano Plurianual” “Orgamento da Unido”
Google 4.320.000 33.280.000
Bing 209.000 855.000
Folha de Sao Paulo 1.397 4.940
UOL 6.970 17.800
Carta Capital 80 238
Gl 972 12.800

Tabela 1: Resultados de buscas envolvendo os termos PPA e Or¢amento (Dados de 29/06/2020)

Hé sentido em haver mais noticias sobre o Or¢amento da Unido pelo fato de ser uma lei
discutida anualmente no Congresso Nacional, enquanto o Plano Plurianual ¢ uma lei aprovada
apenas a cada quatro anos. No entanto, o Plano Plurianual possui processos executados
anualmente, especialmente os processos de monitoramento, avaliagdo e revisdo, os quais geram
resultados que sdo enviados ao Congresso Nacional, através da Comissdo Mista de Orcamento.
Tais relatérios contém informagdes relevantes, de interesse da populacdo, mas que ainda recebem

pouca atencao do poder legislativo e da sociedade.

Dado o exposto, fica claro que o Plano Plurianual ainda tem importantes desafios a
vencer, seja como peca de orientacdo do or¢amento, seja como instrumento de gestdo estratégica
da administracdo, seja como ferramenta de comunicacdo da atuacdo governamental com a
sociedade. Apesar de todas serem questdes validas, este trabalho tem como foco a utilizagdo do
Plano Plurianual como instrumento de transparéncia da agdo governamental e as ferramentas de

tecnologia da informacdo que podem auxiliar o Plano no cumprimento desta fun¢ao.



2. O PPA Como instrumento de transparéncia governamental

A publicidade ¢ um dos principios da administracdo publica, estabelecido no art. 37, da
Constitui¢do Federal de 1988. De acordo com Costa (2013), a inclusdo do principio da
publicidade na nova constitui¢do trouxe a participacdo do cidadao para o centro da administracdo
publica, a partir do acompanhamento da gestdo governamental. Segundo Binenbojm (2009), a
publicidade ¢ um instrumento essencial da democracia, permitindo que o povo acompanhe o
andamento das atividades administrativas. Dessa forma, o cidadao pode tanto buscar a promogao
do interesse publico, quando defender interesses individuais. A transparéncia ¢ derivada do

principio da publicidade, dado que a ac¢do publica ndo pode ser feita em segredo.

Um ponto importante colocado por Binenbojm (2009) ¢ que a transparéncia da agdo
publica vai muito além de se publicar os atos administrativos em algum documento de acesso
publico, como o Diario Oficial ou outro semelhante. Este ¢ apenas o ponto de partida. Ainda
segundo Binenbojm (2009), para aplicar o principio da publicidade, o Poder Publico tem o dever
de, progressivamente, adotar mais e mais medidas para ampliar o acesso do cidaddo as

informagdes e atos da administragao.

O Plano Plurianual, evidentemente, deve ser parte essencial das agdes de promogao da
transparéncia da administragdo publica. Ainda ha poucos estudos sobre o assunto no pais,
provavelmente pelo pouco tempo de existéncia do PPA em seu formato atual. Um trabalho de
maior destaque sobre o assunto ¢ o de Arantes Paulo (2016). Segundo o autor, o PPA ¢ um
compromisso publico das politicas ou dos fins a serem perseguidos pelo Estado no médio prazo,
compromisso este que nao € imposto pelo Poder Executivo, que elabora sua proposta, mas sim
revisado e chancelado pelo parlamento. Ou seja, € um compromisso administrativo, mas também
politico. No entanto, para que tais compromissos sejam validos, faz-se necessario comunicé-los
para a sociedade. Essa comunicagdo permite ao cidaddo ndo apenas saber quais os planos da

administracao publica, mas também acompanhar se o que foi proposto esta sendo executado.
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A partir do PPA 2000-2003, o Plano foi reconhecido como um importante meio de
transparéncia da acdo e das despesas publicas. O proprio texto do PPA 2000-2003 traz essa

preocupacgao:

“O controle das acdes de governo pela sociedade
¢ a forma mais efetiva de impulsionar a mudanga.
Os programas do Plano Plurianual e dos
Orcamentos da Unido vao deixar claro para o
cidadao quais problemas o governo esta
combatendo, que prioridade est4 sendo atribuida e

quanto sera gasto para isso (Oliveira, 2013)”

Sendo assim, os entes federativos subnacionais foram influenciados a adotar a mesma
metodologia de planejamento. Ao mesmo tempo, os 6rgaos de controle incorporaram o PPA
como importante instrumento de organizacdo e transparéncia das despesas publicas. O Plano
Plurianual representou um significativo avango na comunicagdo do governo com a sociedade

(Arantes Paulo, 2016).

Nos PPA seguintes, cresceu a preocupagdo com a participagdo da sociedade nos processos
de elaboragdo e acompanhamento do Plano Plurianual. O PPA 2008-2011apresentou, no proprio
texto da lei, um trecho dedicado a participacao da sociedade no planejamento, inclusive citando

o uso da tecnologia da informagao:

“Se¢ao IV - Da Participagdo Social - Art. 20. O Poder
Executivo e o Poder Legislativo promoverdo a participagao
da sociedade na elabora¢do, acompanhamento e avaliacio
das acdes do Plano de que trata esta Lei. (...) Art. 21. O
Orgdo Central do Sistema de Planejamento e Orgamento
Federal garantird o acesso, pela Internet, as informagdes
constantes do sistema de informagdes gerenciais e de
planejamento para fins de consulta pela sociedade. (Brasil,

2008)”
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Uma questdo interessante sobre o assunto ¢ que o conteido do Plano Plurianual é sim de
interesse da populagdo. O cidaddao tem anseio em conhecer quais intervengdes publicas estdo
sendo planejadas para resolver os dilemas que o afligem em seu cotidiano, sejam eles relativos a
educacdo, saude, seguranca, transporte, trabalho, etc. Essa indaga¢do nem sempre ¢ conhecida
porque, geralmente, o cidaddo ndo sabe onde buscar a resposta para tais perguntas. Tais
intervengdes mencionadas, mesmo que de forma agregada, estdo retratadas no PPA. Dessa forma
a divulgacdo das informag¢des do Plano Plurianual ndo consiste em uma agdo unilateral do
estado, mas sim na resposta a uma necessidade do cidaddo (Arantes Paulo, 2016; Oliveira,

2013).

O Plano Plurianual como instrumento de transparéncia da atuagdo publica ganha ainda
mais destaque quando se analisa o contexto constitucional do planejamento governamental, que ¢
integrado ao orcamento. Nossa carta magna nao apenas incluiu o Plano Plurianual no rol das leis
orcamentarias, mas também se preocupou em submeter as demais leis or¢amentarias aos
direcionamentos estabelecidos no PPA. Dessa forma, o or¢amento da unido, eclaborado
anualmente, deve ser formulado visando atingir os objetivos colocados pelo Plano Plurianual
para aquele periodo. Ou seja, apenas com conhecimento do or¢amento o cidaddo ndo consegue
saber qual a finalidade de determinado gasto piiblico, a qual esta retratada no PPA. E preciso
conhecer o conteudo do Plano para saber qual o objetivo das acdes estabelecidas no or¢camento.

(Arantes Paulo, 2016)

Indo mais além, vale destacar um outro ponto, também colocado por Arantes Paulo
(2016), sobre a importancia do monitoramento do PPA como meio de comunicagao do
andamento da acdo publica. Segundo o autor, o modelo de monitoramento adotado nos PPAs
2012-2015 e 2016-2019 privilegia a comunicagdo de resultados para a sociedade. O
monitoramento se coloca como um instrumento com informagdes abrangentes e linguagem
acessivel sobre o andamento geral do Plano, possibilitando, além do cumprimento das exigéncias
da legislagdo, comunicacdo de resultados e controle social. Assim, a metodologia de
monitoramento adotada a partir do PPA 2012-2015 promoveu uma maior aproximagao com a
sociedade, especialmente os movimentos sociais. Nesse aspecto, ¢ importante destacar as
agendas transversais, uma forma alternativa de visualizagdo das informag¢des do PPA. As

Agendas Transversais e Tematicas permitem uma visdo sistematizada da atuacdo do governo
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para temas ou publicos especificos. Essas agendas possibilitaram outra perspectiva para o

monitoramento do Plano Plurianual.

Portanto, fica claro que o Plano Plurianual ajuda o poder publico a responder a
importante pergunta que comumente os cidaddos se fazem: “o que o governo pretende fazer e

estd fazendo para resolver os problemas importantes do pais?” (Arantes Paulo, 2016).

Um dos grandes desafios para a comunica¢do do Plano Plurianual ¢ o fato do PPA ser
uma lei. Assim sendo, o Plano precisa incorporar uma série de formalidades caracteristicas dos
textos legais, o que torna sua compreensdo mais dificil para o cidaddo comum. E pouco
convidativo para o cidadao ler uma extensa peca legal, passando por paragrafos, alineas, incisos

e anexos, para saber o que o governo federal pretende realizar nos proximos 4 anos.

Da mesma forma os relatorios de avaliacdo do PPA, disponibilizados anualmente, também
sdo documentos intimidadores para o cidaddo que ndo tem familiaridade com legislagdo ou com
o funcionamento da administragdo publica. Deve-se reconhecer que houve significativa melhoria
na comunicagcdo do conteido do relatorio, principalmente com a instauracdo do “Sumario
Executivo” no documento. Mesmo assim, um documento com mais de mil paginas ndo € simples
de ser compreendido. Portanto, faz-se necessario “quebrar” tais dados, tanto do conteudo do
PPA quanto da sua execucao (monitoramento), e apresenta-los de forma mais simples, para que o

cidadao tenha, de fato, acesso as informacgoes do Plano.

2.1 A aplicacao da tecnologia na transparéncia governamental

Nos ultimos anos, diversas iniciativas foram executadas, no ambito da administragao
publica, utilizando a tecnologia da informacdo para dar maior transparéncia a processos
governamentais. Como exemplo, desde meados da década de 1990, toda legislacdo aprovada no
pais, em ambito federal, ¢ disponibilizada na internet. Da mesma forma ¢ disponibilizado o
Diario Oficial de forma online, apresentando os atos administrativos daquele dia. Outros
exemplos de destaque sdao o Portal da Transparéncia, que apresenta diversas informagdes sobre a

administracdo publica federal, inclusive remuneracdo de agentes publicos, e o Comprasnet,
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sistema que permite a realizacdo de licitacdes pela internet. Tais iniciativas possibilitaram a
sociedade acompanhar a atuacdo governamental de uma forma significativamente mais ampla do
que antes do surgimento da internet. E possivel dizer até que problemas cronicos da
administracdo publica, como a corrup¢do e ma gestdo dos recursos publicos, certamente seriam

agravados se estas solucdes ndo tivessem sido aplicadas. (Martins, 2014)

A aplicagdo da tecnologia de informagdo no governo cresceu ao ponto de ser necessario
criar uma area de estudo, o governo eletronico. Ferrer (2002) define governo eletronico como um
conjunto de servigos e acesso a informacdes oferecidos a sociedade por meio eletronico, pelo
estado. Assim sendo, o governo eletronico vai muito além apenas da modernizagao dos aparelhos
internos do poder publico. O governo eletronico tem como foco central o cidaddo, atuando no

aumento do controle social, na promocgao de direitos e no fortalecimento da democracia.

3 A aplicacio da tecnologia na transparéncia do PPA

O Plano Plurianual da Unido, assim como as leis Or¢camentaria Anual e de Diretrizes
Orcamentarias, estd fortemente ligado a tecnologia da informagdo. Tanto a elaboracdo do Plano
quanto sua gestdo (monitoramento, avaliacdo, revisdo) ¢ feita através de um sistema
informatizado, o Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento — SIOP1. O SIOP ¢ utilizado
por servidores publicos no Ministério da Economia e nos diversos 6rgaos do governo federal, por
representantes da sociedade civil e por pesquisadores. Seu desenvolvimento comegou em 2009,
sendo sua utilizagao iniciada em 2010. Em relacdo ao PPA, a primeira edi¢do gerida no SIOP foi
a 2012-2015. (Brasil, 2019).totalmente ligado a tecnologia da informagdo. Tanto a elaboragao
do Plano quanto sua gestdo (monitoramento, avaliagdo, revisdo) € feita através de um sistema
informatizado, o Sistema Integrado de Planejamento ¢ Orgamento — SIOP1. O SIOP ¢ utilizado
por servidores publicos no Ministério da Economia e nos diversos o6rgaos do governo federal, por
representantes da sociedade civil e por pesquisadores. Seu desenvolvimento comegou em 2009,
sendo sua utilizagdo iniciada em 2010. Em relacdo ao PPA, a primeira edi¢cao gerida no SIOP fo1
a 2012-2015. (Brasil, 2019).totalmente ligado a tecnologia da informagdo. Tanto a elaboracao
do Plano quanto sua gestdo (monitoramento, avaliagdo, revisdo) ¢ feita através de um sistema
informatizado, o Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento — SIOP1. O SIOP ¢ utilizado

por servidores publicos no Ministério da Economia e nos diversos 6rgaos do governo federal, por
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representantes da sociedade civil e por pesquisadores. Seu desenvolvimento comegou em 2009,
sendo sua utilizacao iniciada em 2010. Em relacdo ao PPA, a primeira edi¢dao gerida no SIOP foi

a2012-2015. (Brasil, 2019).

Além do SIOP, nos ultimos anos, o Ministério da Economia adotou ferramentas de
tecnologia da informagdo visando ampliar a comunicacdo do conteudo do PPA e dos resultados
alcangados para a sociedade. A maioria delas trabalha com dados extraidos do SIOP. Ao mesmo
tempo, tais ferramentas incentivam a participacdo social no planejamento governamental, ao
fornecer contetidos que permitem ao cidaddo acompanhar a execucdo de diversas politicas

publicas que sdo de seu interesse.

Dentre estas ferramentas, destaca-se a Biblioteca Digital do Planejamento'', repositorio
digital no qual o Ministério da Economia publica documentos de sua autoria relacionados ao
planejamento governamental e também documentos importantes e historicos de planejamento
governamental. Os documentos podem ser encontrados, de forma indexada, pela ferramenta de
busca da propria biblioteca e também por sites de pesquisa na internet. Visando servir como
fonte permanente de conhecimento no assunto, os documentos e seus metadados armazenados na

biblioteca sdo mantidos no longo prazo. (Brasil, 2018)

Ao mesmo tempo, outras ferramentas foram utilizadas na participagdo social no Plano
Plurianual, especialmente na elaboracao do Plano. Destaca-se, nesse aspecto, as ferramentas
ParticipaBr* e Wikilegis®>. A primeira é uma ferramenta disponibilizada pela Presidéncia da
Republica, a qual funciona em formato de forum, para discussdo de politicas publicas e assuntos
de interesse publico. O ParticipaBr foi utilizado nos PPAs 2012-2015 e 2016-2019. Ja o
Wikilegis ¢ uma ferramenta disponibilizado pela Camara dos Deputados, consistindo em um
espago para discussdo de projetos de lei. O sistema foi utilizado na elaboragdo do PPA 2020-

2023.

1  http://bibliotecadigital.seplan.planejamento.gov.br/
2 http://participa.br/

3  https://edemocracia.camara.leg.br/wikilegis/
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No entanto, as ferramentas de maior destaque na promocao da transparéncia do Plano
Plurianual sdo o PPA Cidaddo’ e o Painel do Planejamento Federal’. Ambas serdo apresentadas

com mais detalhes na proxima segao.

4. Analise das ferramentas PPA Cidadao e Painel do Planejamento

O PPA Cidadao e Painel do Planejamento sdo as principais ferramentas adotadas pelo
Ministério da Economia para a promog¢do da transparéncia do Plano Plurianual. Ambas foram
langadas durante a vigéncia do PPA 2016-2019 e trabalham com dados extraidos do Sistema

Integrado de Planejamento e Orgamento.

O PPA Cidadao ¢ um website que permite acessar o conteido do Plano Plurianual de
forma rapida e intuitiva. A ferramenta ¢ a evolugao do site PPA Mais Brasil, lancado com dados
do PPA 2012-2015, porém com a incorporacao de novas funcionalidades. O PPA Cidadao
foi lancado em dezembro de 2017, sendo depois apresentado com destaque positivo em algumas

publicacdes do Tribunal de Contas da Unido. (Brasil, 2019)

O PPA C(Cidadao auxilia a disseminar, de forma dindmica, intuitiva e amigavel a
informacao sobre o planejamento, execug¢ao, monitoramento e avaliagao do Plano. A ferramenta
também fez parte dos esforcos depreendidos no ambito do Compromisso 14 da Parceria para
Governo Aberto (Open Government Partneship — OGP), visando aperfeigoar o acompanhamento
da implantagdo de metas e objetivos do PPA (e também dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel - ODS) através de ferramentas digitais. A OGP ¢ um compromisso internacional
cujo objetivo ¢ incentivar e consolidar praticas relacionadas a transparéncia dos atos
governamentais e a participagdo social, nos mais de 70 paises signatarios do compromisso. No
Brasil, a OGP ¢ coordenada pela Controladoria Geral da Unido — CGU. O posicionamento do
PPA Cidadao como parte do cumprimento de um compromisso internacional do qual o Brasil ¢
signatario permite visualizar a importdncia da ferramenta. A plataforma, inclusive, foi
apresentada com destaque nos relatérios de execug¢dao dos compromissos da OGP. (DeSordi,

2018; CGU, 2018).

4 http://painelppa.planejamento.gov.br/analytics/index.html
5 https://ppacidadao.planejamento.gov.br/sitioPPA/
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Um dos principais diferenciais do PPA Cidadao, sendo o principal, € a preocupagdo com a
experiéncia do cidaddo comum ao acessar a plataforma. Os elementos foram pensados de forma
a facilitar a navegagdo pelos elementos do Plano, mesmo para alguém que possui pouco ou
nenhuma familiaridade com o Plano Plurianual. A divisao dos elementos em abas, a utilizagao de
diferentes cores para agrupar os programas de areas afins e o uso de figuras associadas aos
programas sao exemplos de pontos que auxiliam o cidaddo a acessar e entender o conteido do

Plano Plurianual.

® ®@ ® & o ®

D ClDADAO Iricic Programas Agendas Tansverssis Agendss ODS Pasquisar M FRA
Tarmaticos & Tamiticas
Politicas Des. imento Soberania,

Sociais Territorio e Gestao

Politica Econdmica e Gestao Pldlica

Programas
Gestdo da Faolitica Econdmica, Garantia da Estabilidade do
Democracia e Aperfeigoaments da Gestio Piblica Sistema Financeire Macional e Melhoria do Ambiente de
Negdeios

Soberania e Territario

Programas

Defesa Macional Desemvalvimeantn Regional e Teritarial

Fiqura 1: Tela do PPA Cidaddo

O PPA Cidadao disponibiliza as seguintes informagdes sobre o PPA, de forma amigavel e

intuitiva (Brasil, 2018):

© Os atributos do PPA 2016-2019: Programas, Objetivos, Metas, Indicadores e
Iniciativas. Os Programas sdo apresentados agrupados por temas: Politicas Sociais,
Politicas de Infraestrutura, Desenvolvimento Produtivo ¢ Ambiental ¢ Soberania,

Territorio e Gestao.
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o Informagdes do Monitoramento do Plano Plurianual, inclusive com os textos do

Relatorio Anual de Avaliagdo dos Programas;

©o As agendas Transversais e Tematicas do PPA 2016-2019, e os elementos que as

compoem;

o Agendas do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) — relacionamento entre
as politicas publicas federais, consolidadas no PPA, e a Agenda 2030 para o

Desenvolvimento Sustentavel.

o Qutra funcionalidade oferecida pela ferramenta estd na aba “Meu PPA”. Através dela,
o cidaddo pode selecionar os atributos do PPA de seu interesse, construindo seu

proprio recorte do Plano.

A Tabela 2 resume as principais caracteristicas do PPA Cidadao.

PPA Cidadao
Lan¢amento 2017
Publico-alvo Cidadao, representantes da
sociedade civil
Meédia de acessos/més 4450 acessos
Principal conteudo Atributos do Plano Plurianual,

agendas transversais e agendas ODS

Informagdes de monitoramento? Sim

Informagdes da execucdo financeira Nao

dos programas?

Intervalo temporal das informagdes 2016-2019

Tabela 2: Caracteristicas do PPA Cidaddo
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Ja o Painel do Planejamento Federal ¢ uma ferramenta que permite a pesquisa e analise
dos dados do PPA, como foco nos dados numéricos do Plano. A navegacdo por esses niumeros
passa a ser feita de maneira dindmica e intuitiva. Em poucos cliques, qualquer cidadao consegue
acompanhar a evolucdo global do PPA e também o detalhamento de cada um dos seus
programas. Assim como o PPA Cidaddo, o Painel do Planejamento Federal também fez parte das
iniciativas constantes no Compromisso 14 da OGP, sendo assim, portanto, parte do compromisso

do governo brasileiro para fomento da transparéncia governamental (CGU, 2018).

Apesar de também apresentar os elementos qualitativos do Plano, a énfase do Painel do
Planejamento Federal estd nos aspectos quantitativos do PPA. Dessa forma, a ferramenta
possibilita acompanhar os dados de monitoramento de cada um dos elementos do PPA. Vale
destacar que o Painel permite pesquisar os dados em diversos niveis de profundidade,
comecando com os dados consolidados de todo o Plano e indo até as iniciativas. Outra
informagdo de destaque que o Painel do Planejamento Federal permite obter sdo os dados de
execucdo financeira associados aos Programas e Objetivos do PPA. A ferramenta exibe as
informacdes financeiras em diversos estagios, como dotagdo inicial, dotagcdo atual, empenhado e
liquidado. Tais dados permitem ao cidadao acompanhar se os recursos estao sendo aplicados, e,
mais ainda, se estdo sendo aplicados conforme o planejado. Como uma das caracteristicas do
Painel do Planejamento Federal é a profundidade das informagdes apresentadas, a ferramenta
exibe também a execucao de cada uma das agdes orgamentarias associadas a cada Programa ou
Objetivo. Indo mais além, o Painel ndo exibe apenas os dados orcamentérios, mas também a

execucao dos recursos extraor¢gamentarios (subsidios, créditos, etc) associados ao Programa.

Vale destacar que as mesmas pesquisas de monitoramento dos elementos e execu¢do
financeira também podem ser aplicadas as agendas transversais do PPA e as agendas ODS. Ou
seja, o Painel do Planejamento Federal permite saber quanto foi aplicado nos elementos do PPA
relacionados a agenda transversal Juventude, por exemplo, ou como esta 0 monitoramento das
metas relacionadas ao ODS 6 — Agua Potavel e saneamento. Esta é uma informacio valiosa,
especialmente para representantes da sociedade civil organizada que atuam junto a publicos
especificos, ou cidaddos ou entidades que monitoram a execugdo dos ODS. Diferente de outras

informacdes do Painel (e também do PPA Cidaddo), que se encontram em outras fontes,
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especialmente nos Relatorios de Avaliagdo do Plano Plurianual, este dado, neste nivel de detalhe,

esta disponivel apenas no Painel do Planejamento Federal.

PAINEL DO CONCEITOS CONHEGA O PPA MOMNITORAMENTO EXECUGAD AGENDAS TRANSVERSAIS
PLANEJAMENTO
FEDERAL A
GERAL PROGRAMAS METAS INDICADORES
PROGRAMAS OBJETIVOS METAS INICIATIVAS INDICADORES 0D§ METAS OD$
Pesquisar v 54 304 1136 3101 542 17 160
SELECOES ATUAIS Exercicio @ 2016 m 201
Exercicio 20 2018
Situacdo das Metas Situagdo das Metas por Programa
- P A
Com medidas 3 seram a... 46,7% 2012 - Fortalecimento e Dinamizac3o da ... - 40%, 520, .
2015 - Fortalecimenta da Sistema Unica .. 20% 0%
B 5dca
Andamento adequado 33,6% 2016 - Folticas para 45 Mulheres: Fromo... 86% [ ] = Comm
Andarr
2017 - fviacio Civl 459 E |

3 alcancada . 11,0%

2019 - Inclusdo sodial por meio do Bolsa ... v

Fiaura 2: Tela do Painel do Planeiamento

Outra caracteristica que merece destaque no Painel do Planejamento ¢ a possibilidade de se

fazer comparagdes entre diversos elementos do Plano, do ponto de vista quantitativo —

englobando monitoramento e¢ execu¢ao financeira dos programas e objetivos. A comparagdo

permite acompanhar o desempenho da atuacao publica em diferentes frentes de interesse do

cidaddo. Por exemplo, ¢ possivel comparar como se deu a execucdo financeira de um

determinado objetivo em anos diferentes (2017 e 2018, por exemplo) verificando a evolucao dos

investimentos feitos nas politicas publicas associadas aquele objetivo. Outra possibilidade, por

exemplo, ¢ comparar o desempenho de uma meta ao longo do tempo, verificando se os

resultados alcangados estdo evoluindo conforme planejado. Esse ¢ um recurso interessante

também para representantes da sociedade civil organizada e pesquisadores, os quais atuam

monitorando o desempenho da a¢do governamental em diversas esferas.

A Tabela 3 resume as principais caracteristicas do Painel do Planejamento Federal.
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Painel do Planejamento Federal

Lan¢amento 2018

Publico-alvo Cidadao, representantes da

sociedade civil, pesquisadores,

estudantes
Média de acessos/més 350
Principal contetido Monitoramento e execugao

financeira do Plano Plurianual,

agendas transversais e agendas ODS

Informagdes de monitoramento? Sim

Informagdes da execucdo financeira Sim

dos programas?

Intervalo temporal das informagdes 2016-2019

Tabela 3: Caracteristicas do Painel do Planejamento Federal

5. Comparativo — Painel do Orcamento Federal

Visando analisar com maior profundidade as ferramentas apresentadas na se¢do anterior, a
partir de agora sera efetuado um trabalho comparativo entre o PPA Cidaddo, o Painel do

Planejamento € uma outra ferramenta de natureza semelhante, o Painel do Orgamento Federal®.

O Painel do Orcamento Federal ¢ uma ferramenta elaborada pela Secretaria de Orgamento
Federal, que também trabalha com dados obtidos do SIOP. A ferramenta foi lancada em 2016,
como uma evolucao da area de acesso publico do SIOP. O foco do Painel do Orgamento ¢
permitir conhecer e acompanhar a dotagao e a execugdo das agdes orcamentarias ¢ emendas
parlamentares. Ao mesmo tempo, o sistema permite acompanhar separadamente os gastos do
governo federal com tecnologia da informacgao, a série histéria de execugdo orcamentdria dos
orgdos e os gastos publicos brasileiros organizados segundo a metodologia da OCDE. (Brasil,

2020).

6 wwwl.siop.planejamento.gov.br/painelorcamento
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A Tabela 4 apresenta um breve comparativo com as principais caracteristicas do PPA

Cidadao, do Painel do Planejamento Federal e do Painel do Or¢amento Federal.

Comparativo PPA Cidadao X Painel do Planejamento X Painel do Orcamento

Caracteristica PPA Cidadao P. Planejamento P. Orcamento
Lancamento 2017 2018 2016
Publico-alvo Cidadao, representantes da Cidadaos, Cidadaos,
sociedade civil representantes da representantes da
sociedade civil, sociedade civil,
pesquisadores, pesquisadores,

estudantes,,servidores estudantes, servidores

de outros entes de outros entes
federativos federativos
Média de 4450 acessos 350 acessos 5250 acessos
acessos/més
Principal Atributos do Plano Plurianual, Monitoramento ¢ Valores or¢amentarios
contetido agendas transversais e agendas execucao financeira do e execug¢do financeira
ODS, Valores orcamentarios e Plano Plurianual, das acdes
execucdo financeira das agcdes agendas transversais e orcamentarias e
or¢amentarias agendas ODS emendas
parlamentares; dados
historicos de execucao
financeira
Informacdes Sim Sim Nao
de
monitoramento
do PPA?
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Informagoes da execugao Nao Sim Sim
financeira dos programas

e objetivos?

Informagoes da execugao Nao Sim Nao
financeira dos valores

nao or¢camentarios?

Informagoes da execugao Nao Sim Nao
financeira do orgcamento
de investimento das
estatais vinculado ao

PPA?

Permite criar um recorte Sim Nao Nao
personalizado do PPA,

segundo o interesse do

usuario?
Intervalo temporal das 2016-2019 2016-2019 2000-2020
informacgdes

Tabela 4: Comparativo PPA Cidaddo X Painel do Planejamento X Painel do Or¢amento

A primeira vista, ¢ possivel verificar que o Painel do Orcamento ¢ mais acessado que as
ferramentas dedicadas ao PPA. A propor¢ao de acessos ¢ aproximadamente 18% maior em
relagdo ao PPA Cidadao e 1400% maior em relagdo ao Painel do Planejamento Federal. Vale a
pena destacar, contudo, que a presente analise ndo consiste em uma competicdo sobre qual
ferramenta possui mais acessos, mas sim uma avalia¢do da efetividade das ferramentas, sendo o
nimero de acessos um indicador importante da abrangéncia da informagdo disponibilizada. Faz
sentido considerar que, quanto mais util for uma determinada ferramenta, mais utilizada ela sera.
Nesse aspecto, inclusive, também ¢ possivel verificar que o numero de acessos das trés
ferramentas ainda ¢ relativamente baixo, quando considerado o publico-alvo. Por exemplo, se o
publico-alvo das ferramentas contabilizasse apenas 1% da populagdo brasileira (pouco mais de 2
milhdes de pessoas), considerando que 50% do publico-alvo fosse atingido (1 milhao de pessoas)

€ que 0s usudarios acessassem o sistema apenas uma vez ao ano, chegar-se-ia @ média aproximada
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,

de 83 mil acessos mensais. E nimero significativamente maior do que os encontrados

atualmente.

Portanto, dada a relevante riqueza de informagdes disponibilizadas e a quantidade ainda
baixa de acessos, visualiza-se uma lacuna na divulgacao das ferramentas. Dessa forma, mostram-
se necessarias iniciativas que visam incentivar mais pessoas a conhecer e utilizar as ferramentas
de divulgagdo do Plano Plurianual. Para eliminar ou reduzir tal lacuna, podem ser consideradas
acoes de divulgacdo das ferramentas, de forma a torna-las conhecidas para o publico que tem
interesse nas informagdes. Utilizando a propria estrutura do Ministério da Economia, € possivel

realizar agOes desta natureza com baixo ou nenhum custo, inclusive através de redes sociais.

Outro dado de destaque na Tabela 4 diz respeito ao periodo temporal abrangido pelas
ferramentas. O Painel do Or¢camento Federal abrange um periodo maior que as ferramentas
dedicadas ao PPA, indo desde 2000 até o periodo atual. J& as ferramentas do PPA, como foram
estabelecidas na vigéncia do PPA 2016-2019, apresentam informagdes apenas desse periodo.
Certamente ¢ uma lacuna, j4 que pesquisas sobre politicas publicas comumente englobam
periodos mais longos que os 4 anos de vigéncia de um PPA, principalmente quando analisam a

evolucao da atuagdo estatal na area estudada.

Sendo assim, ampliar a cobertura temporal das ferramentas ligadas ao PPA é um
importante aprimoramento a ser considerado. Vale destacar, contudo, os riscos que podem advir
de uma mudanca do tipo. As significativas variagdes na estrutura do Plano Plurianual ao longo
dos anos adicionam grande complexidade a tarefa de integrar informagdes de diferentes Planos,
correndo-se o risco de transformar uma ferramenta de simplificacdo da informagdo em um

ambiente confuso.

Por outro lado, a Tabela 4 permite verificar que algumas informacdes relevantes
encontram-se apenas nas ferramentas dedicadas ao PPA. Obviamente, tratam-se das informagdes
sobre os atributos do Plano que ndo aparecem também no or¢amento (Objetivos, Metas,
Iniciativas, Indicadores), mas ndo apenas isso. Ha dados financeiros também nesta situacio.
Pode-se destacar, neste aspecto, duas informagdes principais. A primeira delas refere-se aos

dados de execucao dos financiamentos extraorcamentarios que constam no PPA. Enquadram-se
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nessa categoria os créditos obtidos junto a instituicdes bancarias ou de fomento e organismos
internacionais para financiar inciativas de programas do PPA, assim como incentivos fiscais que
fazem parte dos programas. Por serem valores que ndo constam no orcamento da unido, faz
sentido tais informagdes ndo estarem no Painel do Or¢amento Federal. O segundo destaque diz
respeito a execucao do orgcamento de investimentos das empresas estatais relativa aos programas
do PPA. Tal informagdo encontra-se no Painel do Planejamento Federal, mas nao no Painel do

Orcamento Federal, apesar de ser um dado or¢amentario.

Este dado ¢ interessante ao mostrar que as ferramentas sao complementares entre si, assim
como o sao o Plano Plurianual e as leis orcamentdrias. Nao hd competi¢do entre Painel do
Orcamento e Painel do Planejamento, ambas atuam em suas especialidades permitindo ao
cidadao acompanhar o planejamento e a execucao das politicas publicas no ambito federal, desde

as diretrizes até os detalhes da execugdo orcamentaria.

Um questionamento que pode surgir ao se analisar a Tabela 4 consiste na possibilidade da
unido do PPA Cidadio e do Painel do Planejamento Federal em uma tnica ferramenta. E algo
que faz sentido, a principio, dado que a maioria das informac¢des do PPA Cidaddo também
encontram-se no Painel do Planejamento. No entanto, h4 riscos a se considerar em uma mudanga
dessa natureza. Em primeiro lugar, sao ferramentas com objetivos diferentes: o PPA Cidadao
busca tornar o conteudo do Plano Plurianual mais simples e acessivel ao cidaddo, com foco nas
informagdes qualitativas do Plano, enquanto o Painel tem foco nos dados numéricos —
especialmente no monitoramento € na execucdo financeira. Em uma possivel unido das
ferramentas deve ser considerado o risco de se perder a simplicidade de navegacao e de acesso,
tornando a nova ferramenta mais complexa do que as duas separadas. Assim, o foco de ambas se
perderia, ja que simplicidade e clareza das informagdes sdo algumas das caracteristicas mais

importantes do PPA Cidadao e do Painel do Planejamento Federal.
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Conclusao

Este trabalhou tratou da aplicag¢do da tecnologia da informagao no apoio ao planejamento
governamental brasileiro, especialmente na utilizagdo de ferramentas tecnologicas para
aprimorar a comunicagdo do Plano Plurianual da Unido com a sociedade.

O Plano Plurianual € o principal instrumento do planejamento governamental brasileiro,
instituido a partir da Constituicdo Federal de 1988. Entre as principais fungdes atribuidas para o
Plano, estd o direcionamento da gestdo or¢amentaria, a gestdo estratégica da administragdo
publica e a comunicagdo das politicas ptiblicas com a sociedade. No entanto, mesmo mais de 30
anos apos sua institui¢do, e apesar dos avangos recentes, o Plano ainda tem muitos desafios a
vencer. Entre tais desafios, esta o de se consolidar como ferramenta de comunicagdo da atuagao
do governo para com o cidadio.

A transparéncia ¢ um dos principios constitucionais da administracdo publica brasileira, e
cada vez mais o governo ¢ cobrado para apresentar a sociedade aquilo que pretende fazer e ja
estd fazendo para atender os problemas do cidaddo. O Plano Plurianual, como agregador das
principais politicas publicas do pais para o periodo de quatro anos, estd inserido diretamente em
tal contexto. Comunicar o Plano Plurianual a sociedade, de forma simples e clara, ¢ uma
necessidade.

A pesquisa apresentada abordou duas ferramentas recentemente lancadas para divulgar
informagdes do Plano Plurianual: o PPA Cidaddo e o Painel do Planejamento Federal. Foram
analisados os objetivos pelos quais elas foram construidas e disponibilizadas, os recursos
fornecidos por cara uma delas, o publico-alvo e as estatisticas de acesso.

Apresentadas as ferramentas, foi realizada uma andlise comparativa das informagdes de
ambas com um sistema semelhante, o Painel do Or¢camento Federal. Foi possivel identificar
pontos fortes e pontos que precisam que aprimoramento nas ferramentas ligadas ao PPA.

Entre os pontos positivos, destacam-se as informagdes relevantes relacionadas ao Plano
Plurianual da Unido que podem ser encontradas apenas nas ferramentas do PPA, especialmente
no Painel do Planejamento Federal Entre tais informagdes encontram-se dados de execugao
financeira e de integracdo do PPA com acordos internacionais.

Entre os pontos que precisam de aprimoramento, destaca-se a necessidade de ampliar o
alcance das ferramentas, visando que seu contetido atinga um niimero maior de pessoas. Mesmo
considerando um publico-alvo potencial das ferramentas equivalente a apenas 1% da populagao,

ainda assim os numeros atuais de acessos se mostrariam baixos. Outro ponto que precisa de
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aprimoramento ¢ a ampliagdo do intervalo temporal abrangido pelas ferramentas, dado que os
estudos sobre planejamento e execucdo de politicas publicas frequentemente ultrapassam a
duracdo de um PPA.

A partir do que foi apresentado, ¢ possivel concluir que as ferramentas de tecnologia da
informagdo tem prestado um relevante servigo para comunicagdo do Plano Plurianual da Unido,
seu conteudo e seu monitoramento. No entanto, ainda héd obstaculos a serem vencidos para que
isto seja feito de forma eficiente e abrangente. Logo, a questdo apresentada na hipotese que
direcionou esta pesquisa foi confirmada parcialmente.

Apesar da necessidade de aprimoramentos, as ferramentas de tecnologia da informacgao
permitem vislumbrar um futuro melhor, no qual o planejamento governamental estara mais

proximo do cidadao, e o cidaddao mais consciente e participante nas politicas publicas.
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