Temos que dar aula
remota...e agora?




Fundagao Escola Nacional de Administragcao Publica

Presidente

Diogo Godinho Ramos Costa

Diretor de Desenvolvimento Profissional

Paulo Marques

Coordenador-Geral de Educagdo a Distancia

Carlos Eduardo dos Santos

Conteudista
Renata Carvalho (conteudista, 2020)
Vladia Hudson (conteudista, 2020)

Coordenadora Enap

Carlos Eduardo dos Santos (coordenador, 2020)

Desenvolvimento do curso realizado no ambito do acordo de Cooperagdo Técnica FUB / CDT / Laboratério
Latitude e Enap.

Curso produzido em Brasilia 2020.

' Escola Nacional de
Administragéo Pablica

Enap, 2020

Enap Escola Nacional de Administra¢do Publica
Diretoria de Educac¢do Continuada

SAIS - Area 2-A - 70610-900 — Brasilia, DF

Enap Fundagado Escola Nacional de Administragdo Publica




Sumario

1. Aulas Remotas - Por Onde COmecar .......ccccccverencieniiennnncnnncrennenns 5
2. Atividades ASSINCrONAs ......cccceiieeeriiiinniiiieniciienisnienssniessssrensse 15
3. Ferramentas para Atividades SINnCronas .......ccceceeeereecrencennceennnene. 21
4. Ferramentas para Criacao de Conteudos Audiovisuais ................ 23
5. Ferramentas para Trabalhos Colaborativos .........cccceceeeeiieniennnaneee. 26

6. Ferramentas para Criacao de Mapas Mentais, Infograficos e
OrganNO8ramas ...cccieiieireireiresiesiestestestestessessessessessessessssssssssssssssassasss 31

REFEIENCIAS vuvvvrrrieiriririrteisessesssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssasssssasasasnsas 34

Enap Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Publica




N
N
N
N
N
RE




Temos que dar aulas remotas... E agora?

Em virtude de medidas adotadas para enfrentamento ao COVID-19, as aulas e oficinas presenciais
estdo suspensas. Para dar continuidade ao processo de ensino - aprendizagem, as escolas estdo
trabalhando para viabilizar a realizacdo de aulas em ambientes virtuais. S3o aulas que foram
planejadas para serem presenciais e que agora precisam ser oferecidas de forma remota.

Mas como ministrar cursos online mantendo o uso de metodologias ativas, que garantam
o protagonismo e o engajamento dos participantes? Como oferecer cursos inovadores, que
possibilitem que o aluno participe ativamente, e adquira conhecimentos que possa utilizar para
resolver problemas complexos? Nao ha uma receita pronta de como enfrentar esses desafios,
mas podemos explorar solucdes digitais e compartilhar dicas para que vocé encontre as suas
proprias respostas.

O publico-alvo do curso sdo os professores e facilitadores da Escola Nacional de Administra¢ao
Plblica - Enap. Como os desafios sdo semelhantes, entendemos que professores de todas as
Escolas de Governo e os demais educadores podem igualmente se beneficiar do conteldo deste
curso.

1. Aulas Remotas - Por Onde Comecar...

Muitos educadores precisam iniciar o ensino remoto com pouca ou nenhuma experiéncia prévia
sobre o assunto. Os participantes dos cursos podem ndo ter escolhido o ensino a distancia como
a modalidade de ensino preferencial, e, por isso, estdo igualmente diante dos desafios e das
novidades que surgem com as aulas online.

Esse novo cenario exige criatividade e flexibilidade! Afinal, queremos que os objetivos de
aprendizagem possam ser alcan¢ados e que o conhecimento contribua para o desenvolvimento
do aprendiz. Temos a oportunidade de inovar e nos reinventar. Vamos 13?

— DESTAQUE ™~

Este curso foi criado com o objetivo de compartilhar dicas e ferramentas
digitais que contribuam para que os objetivos de aprendizagem possam ser
alcancados de forma interativa e interessante.

Serao compartilhadas algumas ferramentas licenciadas pela Enap e que
contribuem com as aulas remotas. Vdrias dessas ferramentas possuem
alternativas no mercado, versdes gratuitas, e sempre que possivel
ofereceremos um rol de outras ferramentas que podem ser utilizadas para a
mesma finalidade.

Em seguida, vamos apresentar algumas dicas sobre como transformar as aulas
presenciais em aulas remotas.
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NAO POSSO MAIS DAR AULAS PRESENCIAIS...
O que faco agora?

Passo 1
Pense em sua experiéncia em sala de aula...

e  Defina os objetivos de aprendizagem;

e Identifique as atividades necessdrias para que esses objetivos sejam alcangados.
Precisa adapta-las?

e Revise tudo que ja estava previsto: o material esta disponivel online? Precisa ser
adaptado? Ha materiais alternativos que possam ser utilizados? Ha ferramentas
digitais que podem ajudar?

Passo 2
Defina suas estratégias para as aulas remotas...

e  Quais atividades serdo melhor realizadas em aulas em tempo real (sincronas)?

e Quaisatividades podem ser exploradas pelos alunos em momentos de aprendizagem
sem tutoria (momentos assincronos)?

e Quais sdao os ambientes virtuais nos quais as atividades de aprendizagem assincronas
poderiam ocorrer?

e Revise as atividades para as proximas semanas ou para o préximo curso: todas
elas devem ser acessiveis online e deve estar claro para os participantes como eles
poderdo acessar essas atividades.

Préximos passos...

e  Pesquise sobre ambientes virtuais e ferramentas colaborativas disponiveis em suas
instituicdes e outras gratuitas. Vocé descobrird, ainda neste curso, que ha muita
coisa bacana!

e  Estimule a criacdo de documentos compartilhados, trabalhos em grupo, enquetes
online ou outra atividade que promova interagao.

o Decida se vai utilizar videos, filmes, podcasts, artigos, livros (todos devem estar
disponiveis online). Lembre-se que quanto mais variedade, mais chances teremos
de contemplar diferentes estilos de aprendizagem! Serd realizada curadoria de
conteudo ou vocé vai produzir esses materiais (autoria)?

e Comunique claramente para os participantes o que eles poderdo esperar do curso
(ou da disciplina) e convide todos a se engajar no desafio...

ee

Na educac¢ao pos-pandemia, por certo, educar nao ficard mais simples.
Definitivamente, tornou-se muito mais complexo. Além disso, em ter-
mos gerais, sobre nosso breve futuro, pouco sabemos. Mas, o pouco

Cohn & Seltzer (2020); Miller (2020)
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gue sabemos pode ser suficiente para algumas percepgoes.
Desta forma, lastimo informar que creio que nao haverd volta a norma-
lidade. Mesmo porque nao haverad “normal” a se retornar para. Sere-

mos econOdmica, social e educacionalmente diferentes."

Ronaldo Mota

dd

MAS QUAL A MELHOR ESTRATEGIA?
Atividades sincronas ou assincronas?

Vocé sabe o que sdo atividades sincronas e assincronas?

Atividades Sincronas

Sdo momentos em que professores e participantes estdo juntos no mesmo horario e interagem
ao vivo. Assemelham-se com aulas presenciais, usando ferramentas de web conferéncia e
atividades engajadoras.

Atividades Assincronas

O professor disponibiliza materiais e atividades em um Ambiente Virtual de Aprendizagem para
que o participante acesse no momento que desejar. Exemplo de materiais: videos, artigos,
podcasts.

Conheca as vantagens e desvantagens das atividades sincronas

Atividades Sincronas - vantagens

Envolvimento pessoal real entre participantes e professores, aumentando o sentimento de
comunidade e reduzindo a sensag¢do de isolamento. Intercambio mais responsivo, diminuindo
falhas de comunicagao.

Atividades Sincronas - desvantagens

E mais desafiador agendar horérios adequados para todos os alunos e professores. Alguns alunos
podem enfrentar desafios ou dificuldades técnicas se ndo tiverem redes WI-FI de qualidade
disponiveis.

Conheca as vantagens e desvantagens das atividades assincronas

Atividades Assincronas - vantagens
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Maior flexibilidade temporal, experiéncias de aprendizagem diferenciadas e materiais mais
acessiveis . Mais tempo para que os participantes se envolvam e explorem o material do curso.

Atividades Assincronas - desvantagens

Os participantes podem se sentir menos satisfeitos sem a interacdo social entre colegas e com
os professores. O material do curso pode ndo ser compreendido sem interacdo em tempo real.

Dicas baseadas no artigo Teaching Effectively During Times of Disruption
Cohn & Seltzer (2020) - Stanford

— DESTAQUE*~

Antes de escolher as ferramentas...
Planeje sua aula remota

N3do é facil transferir automaticamente o contetido de uma aula presencial
para uma aula remota. Antes de tudo, é necessario identificar quem é o seu
publico-alvo, qual o contexto institucional ao qual ele esta vinculado e os
objetivos de aprendizagem que devem ser atendidos. E importante reconhecer
que parte do aprendizado depende de uma conexdo que é criada entre os
professores e os participantes de um curso, e entre os préoprios participantes.
Nem sempre é automatico criar essa conexao utilizando-se de estratégias de
ensino remotas. Por isso, mesmo que a distancia, ndo se esqueca de planejar
algumas atividades para quebrar o gelo' e engajar seus alunos. As atividades
para quebrar o gelo ou icebreakers sao utilizadas no inicio de um curso para
que as pessoas possam se conhecer por meio de interagdo. Sao importantes
para que os participantes do curso se sintam mais a vontade, em ambiente
seguro e incentivados a participar.

Mantenha a ateng¢ao dos participantes

E facil imaginar que em casa os aprendizes possuem varias fontes de distrag¢do.
Entdo, é importante construir estratégias para manter a sua ateng¢ao. Deve ser
destacada a relevancia da aprendizagem, buscando conhecer e corresponder
as necessidades dos participantes. E importante associar os contetidos as suas
experiéncias prévias. Devem ser proporcionadas escolhas aos participantes e
cobrada responsabilidade pela sua prépria aprendizagem (Filatro, 2018).

Crie estratégias de engajamento

Tantoparaasatividadessincronas, quanto paraasassincronas, busqueintercalar

1_ As dicas de atividades "linkadas" acima estdo em inglés, mas podem ser lidas com a ajuda de um tradutor online... https://
www.hyperisland.com/business-solutions/remote-working-toolbox/remote-energizers
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as estratégias de ensino - aprendizagem. Use slides e incentive o uso do chat
para comentdrios. Use o whiteboard (quadro branco digital) compartilhado
para que os participantes possam interagir com a aula. Incentive a criagdo e
compartilhamento de mapas mentais digitais e atividades de brainstorming.

Diversifique as estratégias de ensino

Nas atividades assincronas, além dos tradicionais artigos e livros indicados
como referéncias bibliograficas, utilize videos, videoaulas, musicas, pecas,
filmes, podcasts. Além disso, sempre que possivel, devem ser pensadas
atividades baseadas em metodologias ativas (que estimulem a autonomia
do aluno, envolvendo-o na aprendizagem por descoberta, investigagao ou
resolugdo de problemas) e metodologias imersivas (como por exemplo, o uso
de estudos de caso).

Planeje a duragao das atividades

Uma diavida comum de qualquer professor que precise organizar aulas
remotas é como estimar a duragao das atividades de aprendizagem. Nao ha
uma resposta facil e automatica para essa duvida... Mas ndo se esqueca de
estabelecer intervalos.

Em seu livro, Como Preparar Conteudos para EAD, Filatro (2018) apresenta
alguns referenciais, além de dicas praticas sobre como criar contetidos em
diferentes formatos para aulas a distancia:

Como estimar a duracdo das atividades de
aprendizagem

SIMULE A REALIZACAO DAS ATIVIDADES

Vocé mesmo - ou um grupo de alunos potenciais -
pode ler algumas paginas de texto, navegar por um
tutorial, responder a um questionario, por exemplo,

1 para confirmar quanto tempo, em média, a atividade
leva até ser concluida.

TRABALHE COM FAIXAS DE TEMPO

As pessoas aprendem em ritmos diferentes. Vocé pode
trabalhar com faixas de tempo, em vez de meétricas tao
rigorosas. Por exemplo, vocé pode estimar a duracao de
um estudo de caso em 45-60 minutos, em vez de cravar
sua estimativa em 50 minutos.

RESERVE ESPACO PARA REFLEXAO

Os alunos vao precisar de algum tempo para pensar,
refletir e processar a informacdo que estao recebendo
e produzir o que é solicitado.

FORNECA MODELOS E TEMPLATES DE ENTREGA
Em atividades complexas, forneca modelos e
templates de entrega que ajudem a reduzir o tempo
que os alunos gastardoe formatando documentos ou
descobrindo quais itens devem contemplar.




No video abaixo, a Professora Andrea Filatro, dad algumas dicas sobre as diferencas entre aulas
presenciais, videoaulas gravadas e aulas transmitidas ao vivo (remotas).

.‘(Vl’deo Preparacdo e gravacdo de videoaulas - Professora Andrea Filatro)

SAIBA MAIS

Tony Bates em seu livro Educar na Era Digital trata de temas relevantes para
os professores que precisam organizar atividades remotas:

e Métodos de Ensino Online

¢ Diferencas Pedagdgicas entre Midias

¢ Escolhendo e Utilizando Midias na Educagao

e Modalidades de Ensino

e Apoiando Professores e Instrutores em uma Era Digital

Quer conhecer um pouco mais os Métodos de Ensino Online?
Dicas de Tony Bates e outros atores referenciados por ele sobre:

Gravagdo de aulas expositivas

Esta tecnologia, que automaticamente grava as aulas, foi originalmente
criada para enriquecer o modelo de sala de aula, possibilitando que os alunos
regulares de uma sala pudessem assistir as aulas expositivas quantas vezes
quisessem — em outras palavras, uma forma de tarefa de casa ou revisao.
As aulas invertidas, que gravam aulas com antecedéncia para que os alunos
assistam sozinhos, seguidas de discussio em sala, sao uma tentativa de
explorar um pouco mais seu potencial, mas o maior impacto tem sido o uso
da gravacdao de aulas para cursos MOOCs instrucionistas, como os cursos
oferecidos por Coursera, Udacity e edX. Porém, até mesmo esse tipo de MOOC
é afinal um modelo de design basico de sala de aula. A maior diferenga de um
MOOC é que a sala de aula é aberta a todos (mas em principio todas as aulas
das universidades também o sdo) e os MOOCs estdo disponiveis a um nimero
ilimitado de alunos a distancia. Essas sao diferencas importantes, mas o design
de ensino nao sofreu grande alteracao, mesmo considerando as gravag¢oes de
aulas mais curtas sendo feitas como resultado de pesquisas sobre MOOCs.

Aprendizagem colaborativa online
Modelo de aprendizagem em que os alunos sao encorajados e apoiados para
trabalhar juntos afim de construir conhecimento.

1 - Discuss6es em Grupo
No modelo OCL, os foruns de discussao nao sao um suplemento aos materiais
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de ensino principais, como os livros-texto, as aulas gravadas ou textos em um
AVA, mas sao o componente central do ensino. Os livros-texto, as leituras e os
outros recursos sao selecionados para dar suporte a discussao e nao o inverso.
(Metodologia Harasim)

Desenvolvimento de discussoes online colaborativas

2- OCL - Desenvolvimento de discussdes online significativas

Para o desenvolvimento académico e conceitual, é necessario que as discussoes
online sejam bem organizadas pelo professor e que o professor ofereca aos
alunos o suporte necessario para possibilitar o desenvolvimento de ideias e a
construcao de novos conhecimentos:

a) tecnologia apropriada (p. ex., software que permita linhas de discussao);
b) orientagdes claras sobre o comportamento online dos alunos, como cédigos
de conduta de participacdao em discussdes escritas e a necessidade de assegurar
seu cumprimento;

c) orientagdao e preparagao dos alunos, inclusive orientagao tecnoldgica e
explicacao sobre o propdsito das discussdes online;

d) objetivos claros para as discussdes, que sejam compreensiveis aos alunos,
como: “explorar questdes de género e classe em romances selecionados” ou
“comparar e avaliar métodos alternativos de codificacao”;

e) escolha de tépicos apropriados, que complementem e expandam os tépicos
no material de estudos e que sejam relevantes para responder a questdes
avaliativas;

f) definicdo clara do “tom” apropriado e os requisitos para as discussoes (p.
ex., discordar respeitosamente, argumentos baseados em evidéncias);

g) defini¢do clara dos papéis e expectativas em relagdo aos alunos, como “vocé
devera entrar no ambiente pelo menos uma vez por semana em cada tépico
de discussdao e fazer ao menos um comentario substancial ao tépico a cada
semana”;

h) monitorar a participagao de alunos individuais e responder adequadamente,
oferecendo o suporte apropriado, como fazer comentarios que possam
auxiliar os alunos a desenvolver seus pensamentos acerca de um tépico, fazer
referéncia aos materiais didaticos se necessario ou explicar questdes quando
os alunos parecerem confusos ou desinformados;

i) presenga docente regular e constante, como o monitoramento das discussées
afim de prevenir que fujam do assunto ou que se tornem muito pessoais, além
de oferecer encorajamento aqueles que estejam dando contribui¢6es valiosas
a discussao, impedindo aqueles que queiram monopolizar ou domina-las e
acompanhando aqueles que nao estejam participando, oferecendo auxilio;

j) garantia de uma articulagao forte entre topicos de discussdo e avaliagao.

Comunidades de pradtica

As comunidades de pratica sao grupos de pessoas que compartilham uma
preocupacao ou paixao por algo que fazem e se aperfeicoam a medida que
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interagem entre si regularmente. Os designers de uma comunidade de pratica
precisam dos seguintes elementos:

a) projete para a evolugao: assegure que a comunidade possa se desenvolver e
alterar seu foco para atender aos interesses dos participantes sem se distanciar
demais do dominio comum de interesse;

b) abra o didlogo entre perspectivas internas e externas: encoraje a introdugao
e discussao de novas perspectivas que provenham ou sejam trazidas de fora
da comunidade de pratica;

c) encoraje e aceite diferentes niveis de participacdo: dos membros mais ativos
(centrais), dos que participam regularmente mas ndo assumem um papel de
lideranga em contribui¢des ativas e daqueles (provavelmente a maioria) que
estdo na periferia da comunidade, mas podem se tornar ativos se as atividades
e discussOes passarem a engaja-los;

d) desenvolva os espagos publicos e privados: as comunidades de pratica
se fortalecem se encorajam as atividades individuais ou em grupo que sao
mais pessoais ou mais privadas, assim como discussdes gerais publicas; por
exemplo, os individuos podem decidir postar sobre suas atividades, ou um
grupo pequeno em uma comunidade online que vive ou trabalha junto pode
também decidir se encontrar pessoalmente;

e) dé atengdo aos valores: algumas tentativas devem ser feitas para identificar
explicitamente, por meio de feedback e discussdes, as contribuigdes que a
comunidade mais valoriza;

f) combine familiaridade com entusiasmo: volte a aten¢dao ndo sé para as
preocupacgdes e perspectivas comuns, mas introduza também perspectivas
radicais e desafiadoras para discussao e a¢ao;

g) crie um ritmo para a comunidade: ha a necessidade de uma agenda de
atividades ou pontos focais que agreguem os participantes regularmente,
levando em consideragdo suas limitacdes de tempo e interesse.

Pesquisas subsequentes identificaram um numero de fatores criticos que
influenciam a efetividade dos participantes nas comunidades de pratica:

a) estar ciente da presenca social: os individuos precisam se sentir confortaveis
em se engajar socialmente com outros profissionais ou especialistas do campo,
e aqueles com maior conhecimento devem estar dispostos a compartilhar
de forma a respeitar as visées e o conhecimento de outros participantes (a
presenga social é definida como a percep¢dao de outros em uma interagao
combinadas com uma apreciacdo dos aspectos interpessoais dessa interagdo);
b) estar motivado a compartilhar informagées para o bem comum da
comunidade;

c) ser capaz e estar disposto a colaborar.

E como escolher entre essas alternativas?
Para te ajudar a escolher, tente responder as seguintes perguntas:

a) quais sdo os objetivos de aprendizagem principais (nivel alto) que necessito
alcangar neste curso ou programa?




b) qual é o método de ensino mais provavel a me possibilitar auxiliar os
aprendizes a alcancgar estes objetivos?

c) quanto vocé teria de mudar em sua pratica, e como o curso e o programa
ficariam no futuro? Eu poderia escrever um cendrio descrevendo como eu
ensinareino futuro? Ou como os alunos aprenderao em seu curso ou programa?
d) que suporte provavelmente terei de minha instituicdo, em termos de apoio
a minhas ideias e a mudangas, oferecimento de recursos como treinamentos
sobre novos métodos ou ajuda profissional, como designers instrucionais?

e) como os alunos reagirio as mudancas que estou contemplando? Como
poderia convencé-los?

SAIBA MAIS

Recomendag¢bées da UNESCO para planejar solucdes de aprendizagem a
distancia

Segundo o monitoramento da UNESCO, mais de 150 paises implementaram
fechamentos de escolas em nivel nacional, provocando impacto em
mais de 80% da popula¢ao estudantil do mundo. Véarios outros paises
implementaram o fechamento de escolas de forma localizada e podem
expandir suas medidas.

A Unesco disponibiliza um infografico atualizado diariamente com os
dados sobre o monitoramento mundial do fechamento de escolas devido
ao COVID-19. E, neste cendrio, apresenta as recomendag6es abaixo para a
aprendizagem a distancia (adaptado):

Examine a disponibilidade e escolha as ferramentas mais relevantes

Decida sobre o uso de solu¢des de alta e baixa tecnologia com base na
confiabilidade das fontes de energia locais, conectividade a internet e
habilidades digitais de professores e estudantes. Isso pode variar desde
plataformas integradas de aprendizagem digital, videoaulas, cursos online
abertos e massivos (MOOCs, na sigla em inglés) até a transmissdes por meio

de estagOes de radio e TV.
Garanta a inclus@o dos programas de educagdo a disténcia

Implemente medidas para garantir que os estudantes, incluindo aqueles
com deficiéncia ou de baixa renda, tenham acesso a programas de
educagdo a distancia, mesmo se apenas um numero limitado deles tiver
acesso a dispositivos digitais. Considere descentralizar temporariamente
esses dispositivos dos laboratérios de informatica para as familias e apoia-
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los quanto a conectividade a internet.

Proteja a privacidade e a segurang¢a dos dados

Avalie a seguranca dos dados ao realizar o upload de dados ou recursos
educacionais nos espagos da internet, bem como ao compartilha-los com
outras organizagbes ou individuos. Verifique se o uso de aplicativos e
plataformas nao viola a privacidade dos dados dos estudantes.

Priorize solugbes para enfrentar os desafios psicossociais antes de ensinar

Mobilize as ferramentas disponiveis para conectar escolas, pais, professores
e estudantes uns com os outros. Crie comunidades para garantir interagoes
humanas periddicas, para permitir medidas de assisténcia social e para
abordar desafios psicossociais que os estudantes podem enfrentar quando
estdo isolados.

Planeje o cronograma de estudos dos programas de ensino a disténcia
Organize discussdes com as partes interessadas para examinar a possivel
duragao do fechamento da escola, assim como para decidir se o programa de
educacao a distancia deve se concentrar no ensino de novos conhecimentos
ou no aprimoramento do conhecimento dos estudantes a respeito das
licdbes anteriores. Planeje o cronograma, dependendo da situag¢dao das
areas afetadas, do nivel de estudos, das necessidades dos estudantes e
da disponibilidade dos pais. Escolha as metodologias de aprendizagem
adequadas, com base na situagao do fechamento das escolas e quarentenas
em casa. Evite metodologias de aprendizagem que exijam comunicagao
“cara a cara” (ou pense em ferramentas que possam simular atividades
colaborativas).

Fornecga apoio a professores e pais no uso de ferramentas digitais

Organize breves sessdes de treinamento ou orientagao para professores
e pais, caso sejam necessarios monitoramento e facilitacdo. Ajude os
professores a preparar as configura¢oes bdsicas, como solu¢Ges para o uso
de dados da internet, caso seja exigido deles o oferecimento de aulas ao
vivo (live streaming).

Combine abordagens adequadas e limite a quantidade de aplicativos

Combine ferramentas ou midias que estao disponiveis para a maioria dos
estudantes, tanto para a comunicagao e aulas sincronizadas, quanto para
a aprendizagem assincrona. Evite sobrecarregar os estudantes e os pais,
ao solicitar que eles realizem o download e testem muitos aplicativos ou
plataformas.
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Desenvolva regras de educagdo a distdncia

Defina as regras da educac¢ao a distancia com pais e estudantes. Elabore
perguntas, testes ou exercicios formativos para monitorar de perto
o processo de aprendizagem dos estudantes. Tente usar ferramentas
para dar suporte ao envio de comentarios pelos estudantes, bem como
evite sobrecarregar os pais ao solicitar que eles digitalizem e enviem os
comentadrios dos estudantes.

Defina a duragdo das unidades de educacgdo a disténcia

Mantenha uma alocacdo de tempo coerente de acordo com o nivel
de autorregulacio e das habilidades metacognitivas dos estudantes,
especialmente para as aulas transmitidas ao vivo. De preferéncia, a
unidade para estudantes da educacdo primaria ndo deve ter mais do que
20 minutos, e deve ter, no maximo, 40 minutos para os estudantes da
educagao secundaria.

(Na Enap, para a educagdo executiva, em aulas sincronas, estamos
trabalhando com aulas de 45 minutos e intervalos de 15 minutos, com
dura¢do maxima de 3 horas).

Crie comunidades e aumente a conexdo

Crie comunidades de professores, pais e gestores de escolas para tratar
sobre os sentimentos de soliddo ou desamparo, bem como para facilitar
o compartilhamento de experiéncias e a discussao sobre estratégias de
enfrentamento quando surgirem dificuldades de aprendizagem.

2. Atividades Assincronas
AMBIENTES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM

Sabemos da importancia do exploramos estratégias educacionais para fomentar engajamento e
interacdo dos aprendizes. Planejar momentos nos quais alunos possam consumir o contetdo de
um curso na hora que quiser e no seu préprio ritmo pode ser uma estratégia de muito sucesso.
Por exemplo, um debate planejado para o momento sincrono pode ganhar mais robustez com
a leitura prévia de um artigo interessante, realizada na noite anterior ao encontro sincrono.
Os momentos e atividades assincronas, ou seja, no qual o processo ensino/aprendizagem nao
ocorre de forma simultanea, podem compor um curso presencial, a distancia ou hibrido.

Mas... onde e como hospedar materiais e atividades para esses momentos assincronos?

Bem, os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs) sdo sistemas computacionais que possibilitam
aos professores e aos alunos trabalharem dentro de um ambiente online de aprendizagem. De
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acordo com Paulsen (2002), as funcionalidades abrangidas por um AVA geralmente incluem:
"controle de acesso, provisdo de conteddo educacional, ferramentas de comunicacdo e
organizacdo de grupos de usudrios" (grifo nosso). ALMEIDA (2003) ressalta que esses sistemas
permitem apresentar o conteldo de maneira organizada e integrar multiplas midias, linguagens
e recursos. Além de poder abarcar o registro de atividades realizadas pelos usuarios no ambiente
virtual, também podem proporcionar processos avaliativos automatizados. Os AVAs sdo um
avanc¢o comparado aos designs online que meramente disponibilizam aula expositivas nainternet.
Alguns exemplos de AVAs sdo: Google sala de Aula (Classroom), Blackboard, Desire2Learn, Canvas
LMS e Moodle.

A Enap utiliza o Moodle para o ensino a distancia. Além disso, usa o Google Sala de Aula para as
aulas remotas. Abaixo vamos apresentar alguns AVAs.

MOODLE
OMoodle (ModularObject-Oriented Dynamic Learning Environment) é um software livre e gratuito

de gerenciamento para cria¢do de cursos online, uma plataforma de apoio a aprendizagem/
ensino a distancia.

A ferramenta permite a disponibilizacdo de treinamentos agrupados por disciplinas, que podem
ser organizados em cursos online ou trilhas sequenciais. Disponibiliza histérico de cursos e
busca com filtros, mensagens direcionadas para os diferentes publicos, solucdo em nuvem, com
arquitetura para APIs abertos.

D4 suporte a realizacdo de cursos MOOC (Massive Open Online Courses - abertos para qualquer
usudrio e autoinstrucionais) e para cursos SPOC (Small Private Open Courses -fechados para
publico especifico com ou sem tutoria).

Caso vocé queira conhecer um pouco mais, o video abaixo apresenta uma visao geral sobre a
ferramenta. Estd em inglés com legendas em portugués.

.‘ O gue é o Moodle?

GOOGLE SALA DE AULA

O Google Sala de Aula (Classroom) é uma ferramenta integrada ao G Suite for Education (conjunto
de aplicativos criados pelo Google para as escolas, disponiveis na nuvem e que favorecem
trabalhos colaborativos).

O Sala de Aula permite a criagao de turmas, o compartilhamento de informagdes e a avaliagao
de trabalhos.

A ferramenta é gratuita e pode ser acessada pelo computador, na versao web, ou pelo celular.

Caso vocé queira conhecer um pouco mais, os videos abaixo apresentam a playlist de tutoriais
para uso da Google sala de aula, disponivel no canal oficial do Google for Education:
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.‘ Google Classroom 101
CANVAS LMS

Por meio de tecnologias abertas, Uteis e hospedadas na nuvem, o Canvas facilita a integracao
de conteldo, ferramentas e servigos necessdrios para a educacdo online. O Canvas é um LMS
(Learning Management System - ambiente virtual de aprendizagem) facil e intuitivo de ser
usado, que oferece conta gratuita para professores, conhecida como free-for-teacher account,
com funcionalidades basicas. A conta que inclui todas as funcionalidades disponiveis é paga.

Se quiser saber mais sobre a conta free-for-teachers, acesse aqui.

Se quiser saber mais sobre o uso do Canvas para suporte ao processo de ensino e aprendizagem,
disponibilizamos o video abaixo.

.‘ Conhecendo um LMS: veja como o Canvas suporta o ensino e a aprendizagem no Ensino
Superior

BLACKBOAR

O Blackboard é um Ambiente Virtual de Aprendizagem pago. O Blackboard Learn oferece recursos
e ferramentas variadas, como o féorum, enquete de verificacdo sobre conhecimento prévio dos
alunos, suporte de informatica entre outras. Ja Blackboard Analytics for Learn relne os dados
do sistema de informac¢des do aluno e fornece as instituicdes um conjunto de ferramentas para
identificar alunos com dificuldades e identificar as barreiras para a conclusao do curso, além de
acompanhar o impacto das praticas pedagdgicas nos alunos ao longo do tempo. O Blackboard
também apresenta uma solugdo para web conferéncia e sala virtual chamada Blackboard

Collaborate.

A aprendizagem individual é parte do processo de colaboragao, porém
é na interacao entre os individuos que o entendimento do significado
em construcao se faz presente. Para nds, a predisposicao a colaboracgao,
questdo pessoal e intrinseca ao individuo em dado momento, é essen-
cial. Secundariamente, apontamos o provimento de diversas ferramen-
tas de comunicacdo e colaboragdo (chat, forum, editores colaborativos
etc.) no AVA, que irdo permitir tanto a manifestac¢ao individual como as
diversas formas de visualizacao das atividades em andamento que, por
conseguinte, fomentarao a construgao coletiva do conhecimento.

Patricia Cristiane de Souza

dd
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https://youtu.be/UEFgW--0094?list=PLP7Bvyb3ap44G3Gt_mTxOHoCcIYTBIixg
https://www.instructure.com/canvas/try-canvas
https://community.canvaslms.com/groups/free-for-teachers
https://youtu.be/pg9RScUKYUs
https://www.blackboard.com/pt-br

E O MATERIAL PARA AS ATIVIDADES ASSINCRONAS?

Por meio de um AVA, o conteldo do curso fica disponivel a qualquer hora e em qualquer lugar
de maneira organizada e com um design agradavel.

Mas como estimular os alunos a acessar o contelddo? Que material deve-se utilizar? Quem
produzird o material?

Se vocé for produzir todo o seu conteludo, as préximas licdes deste curso trazem opc¢des bem
interessantes. Mas se for utilizar recursos ja disponiveis na web, vocé ira trabalhar como curador
de conteudo. Entdo, lembre-se de considerar os direitos autoriais, que consiste no direito que
todo autor tem sobre sua criacdo intelectual.

Indique a fonte, verifique se o contelddo esta sob algum tipo de licenca aberta ou parcialmente
aberta, pois nem tudo que estd na Web é necessariamente passivel de utilizacdo.

Licengas Creative Commons

Os conteudos sao criados e disponibilizados, em especial na internet, com suas préprias politicas
de uso e compartilhamento. Em contrapartida ao famoso "Todos Direitos Reservados", as
licengcas Creative Commons (CC) descrevem o nivel de abertura ou restricdo de uso, reuso e
compartilhamento de um contelddo. Uma licengca CC é usada quando o autor quer conceder o
direito de compartilhar, usar e construir sobre sua obra. Elas sdo amplamente utilizadas e sdo
apresentadas junto ao material (livros, artigos, videos...) em forma de simbolos. Entdo, a dica é
procurar pelos simbolos da CC para entender como podera usar o material selecionado.

Veja os tipos de licengas e como elas se apresentam em simbolos e pares de letras.

e CC(CreativeCommons): indica que a licenca usada é Creative Commons;

e  CCO: indica "todos os direitos concedidos", de dominio publico;

e  BY (Atribuicdo): significa que vocé deve dar os devidos créditos ao autor ou
responsavel pela obra;

e ND (SembDerivacdes): ndo poderd haver obras derivadas a partir do material original;

e NC (NdoComercial): o material pode ser usado, mas ndo para fins comerciais (sera
necessario negociar com o autor para isso);

e  SA (Compartilhalgual): as obras derivadas do original devem ser distribui-las sob a
mesma licenca usada na original. Ou seja, nos mesmos termos.

oMol @oEe
@ O0|@ 00
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Curadoria
Mas o que é Curadoria?

.‘ Curadoria - Mario Sergio Cortella

Madrio Sergio Cortella explica no video acima.

SAIBA MAIS

—”DESTAQUE ™~

Vamos usar a criatividade?

Lembre-se que pessoas aprendem de formas diferentes. Algumas pessoas
preferem ver, outras ouvir, outras ler. Entao, que tal diversificar?

Variar o recurso no qual o conteido estd inserido ou discutido (video,
artigo, férum, podcast, infografico) possibilita atender diferentes estilos de
aprendizagem, além de tornar o curso mais interessante e sem espago para
monotonia!

Mas como fazer isso?

Bem, as préximas licoes "Ferramentas para Criacdo de Mapas Mentais
e Infograficos" e" Ferramentas para Criacdo de Recursos Audiovisuais"
certamente irdo ajuda-lo(a) a desenvolver e apresentar o contetido de forma
diversificada e criativa. Aproveite!!

Que tal falarmos um pouco sobre as estratégias e metodologias de ensino
que fazem parte do universo do ensino remoto? Vamos I3a!

Clique no simbolo "i" dentro dos circulos da figura abaixo e entenda um
pouco sobre:

Aprendizagem Mével (M-learning)

Aprendizagem Mdvel (Mobile Learning ou M-learning) é a aprendizagem
apoiada pelo uso de tecnologia mével e sem fio cuja caracteristica principal
é a mobilidade dos aprendizes em interagirem entre si, com educadores
e contetidos ou ferramentas por meio de celulares, tablets, laptops etc. O
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https://youtu.be/7Sy9SrbLlKo

uso desses aparelhos se integrou a rotina das pessoas e e é dificil nao ver
pelo menos alguém conectado a um desses aparelhos no dia a dia. O m-
learning veio agregar as outras estratégias de ensino em seus diferentes
contextos.

Video sobre a aprendizagem mével

O video abaixo oferece algumas dics de como o Mobile learning pode ser
utilizado para melhorar a literacia, a cidadania digital e a aprendizagem dos
alunos. Se quiser assistir, clique no link abaixo.

.‘ Mobile Learning: Educacdo emergente
Sala de Aula Invertida

Segundo BERGMANN (2016), Sala de aula Invertida ( flipped classroom) é
uma estratégia de ensino que tem como foco o aprendiz e a promogdo da
autonomia e da colaboragdo. Sua aplicagdo consiste na disponibilizacao
antecipada do material de estudo pelo professor, em ambiente virtual ou
outro meio similar, para os estudantes. Nas aulas presenciais sao realizadas
interagdes, discussdes, problematizacdes e esclarecimentos em torno do
contetdo estudado. Esse método possibilita um processo de aprendizagem
mais colaborativo.

Gamificagdo

A gamificacdo é uma tendéncia que usa elementos de jogos para a criagdo
de estratégias de ensino, tais como rankings de tarefas e desafios em
etapas. E importante para aumentar a motivag3o e a interagio dos usuarios,
gerando melhores resultados nos treinamentos. O conceito pode ser usado
para desenvolver solu¢des para mobiles, criando o mesmo efeito nesses
dispositivos.

Ensino hibrido (Blended learning)

Blended Learning é considerado como uma modalidade de ensino que utiliza
a mediacao de tecnologias no planejamento de a¢des de aprendizagem
intercalando  momentos presenciais e momentos online (FILATRO;
CAVALCANTE 2018).

A aprendizagem ocorre em um ambiente virtual de aprendizagem ou em
uma sala de aula. O modo assincrono do modelo hibrido é ideal para
pessoas que precisam aprender novas habilidades em curto espago de
tempo, pois os professores podem dar aos alunos o que eles precisam,
quando eles precisam, tornando aprendizado ainda mais personalizado e
eficaz.
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3. Ferramentas para Atividades Sincronas

As atividades sincronas sdo momentos em que professores e participantes estdo juntos no mesmo
horario e interagem ao vivo. S3o as atividades que mais se assemelham as aulas presenciais.

Para serem realizadas, é importante que a Instituicdo escolha a ferramenta que serd utilizada para
as videoconferéncias. Se vocé é um professor que ndo esta ligado a uma instituicdo especifica,
verifique a ferramenta que mais se adéqua as suas necessidades.

A Enap escolheu o Zoom e por isso criamos alguns tutoriais sobre o uso dessa ferramenta e
as funcionalidades que ela disponibiliza. Abaixo disponibilizamos igualmente informacao sobre
outras ferramentas disponiveis.

No inicio de uma aula sincrona é importante estabelecer os combinados entre

todos os participantes. Eles sao relevantes para o bom andamento do curso.
E necessario acordar se a camera dos participantes devera estar ligada ou
desligada. E , se estiver desligada, em quais momentos podera / devera ser
ligada. E bom lembrar que ver os participantes ajuda a estabelecer conexio e
fomenta a interagao.

Outra Dica: Ainda como parte dos "combinados"”, estabeleca 0 momento e
o canal para perguntas. As perguntas serdao encaminhadas via chat? Ou os
participantes devem levantar a mao (quando esta funcionalidade estiver
disponivel) e perguntar com o microfone ligado?

FERRAMENTAS PARA VIDEOCONFERENCIA
ZOOM MEETINGS

Zoom Meetings é uma ferramenta de videoconferéncia voltada para ambientes corporativos
que suporta reunides com até 500 participantes e palestras (webinars) transmitidas ao vivo com
a participacdo de até 10 mil pessoas. O funcionamento do servico é simples: o administrador
da reunido cria uma sala e envia um convite via e-mail ou link para os participantes, que nao
precisam ter conta no site. Basta acessar o link, informar um nome e participar da aula.

Fonte: Techtudo

O Zoom oferece a possibilidade de organizar salas simultaneas, que viabiliza o trabalho em grupo
durante uma aula; possui Whiteboard (quadro branco) interativo disponivel em "compartilhar
tela", disponibiliza ferramentas para enquetes rapidas, com compartilhamento instantdneo dos
resultados com os participantes.

Caso vocé queria saber mais, o video abaixo mostram como utilizar as funcionalidades do Zoom
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https://www.zoom.us/
https://www.techtudo.com.br/listas/2020/03/videoconferencia-oito-ferramentas-para-fazer-reunioes-online-gratis.ghtml

para organizar aulas remotas com atividades engajadoras e colaborativas.

.‘ Zoom - AGENDAMENTO e PREPARACAO do Zoom para a realiza¢gdo de aulas / oficinas
transmitidas ao vivo
GOOGLE MEET / HANGOUTS

O Google Meet (anteriormente chamado de Hangouts) é a ferramenta de videoconferéncias
do Google voltada para profissionais. O servico faz parte do pacote G Suite e estd integrado as
demais ferramentas de Google for Education. Essa integracdo possibilita o trabalho colaborativo
utilizando outras ferramentas como o Google documentos, planilhas e apresentacdes.

Embora o Meet nao disponibilize um Whiteboard (quadro branco) embutido, o G Suite
disponibiliza o Jamboard que pode ser compartilhado e utilizado durante as aulas.

A versdo avancada oferece conferéncias em video com até 250 pessoas e transmissao para até
100 mil -apenas visualizacdo. A versdo avancada estard liberada até 12 de julho de 2020 sem
custo adicional devido a pandemia de Covid-19.

Fonte: Techtudo.

Se quiser saber mais sobre o Meet, pode acessar aqui o tutorial da Techtudo, ou o video abaixo
gue mostra como usar a ferramenta para dar aulas.

.‘ Como usar o Google Meet para dar aulas

MICROSOFT TEAMS

O Teams é uma alternativa da Microsoft para a comunicacdo empresarial. Antes restrita a
assinantes do Office 365, a ferramenta de colaborag¢do online oferece um plano gratuito que
permite criar videoconferéncias com até 250 pessoas, além de guardar 10 GB de arquivos por
equipe e mais 2 GB por usuario.

Entre os recursos do Teams estdao o compartilhamento de tela e a edicdao colaborativa de
documentos do Microsoft Word, Excel, PowerPointe OneNote. AMicrosoftinscreve gratuitamente
instituicdes académicas credenciadas com o Office 365 Al, que inclui o Microsoft Teams.

Fonte: Techtudo

Se quiser saber mais sobre o uso do Teams para dar aulas online, assista ao video abaixo.

.‘ Aulas Online em tempos de Home Office, com o Microsoft Teams

EZTALKS
A ezTalks é uma plataforma projetada para videoconferéncias corporativas e webinars. Na

modalidade gratuita, é possivel reunir até 100 participantes em encontros com duragdao maxima
de 45 minutos.
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https://youtu.be/8P2Ebl3K0V0?list=PLagg0BVN8SSkTjuV_R-tsxUdveK_r16PI
https://meet.google.com/
https://edu.google.com/intl/pt-BR/?modal_active=none
https://www.techtudo.com.br/dicas-e-tutoriais/2020/03/hangouts-meet-como-fazer-videoconferencia-online.ghtml
https://youtu.be/DYrdd78tPIA
https://www.microsoft.com/pt-br/microsoft-365/microsoft-teams/free
https://www.techtudo.com.br/tudo-sobre/microsoft-teams.html
https://youtu.be/4yHnVE5BgxI
https://www.eztalks.com/
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A ferramenta disponibiliza chats privados e coletivos, compartilhamento de tela, Whiteboard
interativo, anota¢bes e enquetes em tempo real e requer o download de um software.

O Site e a ferramenta estdo disponiveis em inglés.
Fonte: Techtudo.

4. Ferramentas para Criacao de Conteudos Audiovisuais

A educacdo do século XXI estd cada vez mais comprometida com a aprendizagem significativa
e o uso de metodologias ativas, imersivas, dgeis. A visdao do aluno protagonista, aprendizagem
baseada em problemas e em projetos... Inovagao, experimentacao, pluralidade, ensino aplicado,
contextualizado, iterativa sdo principios pedagdgicos perseguidos pelos educadores.

Mas como manter esses principios em aulas remotas?

A imagem mostra um livro antigo de capa dura aberto. As paginas centrais do livro estdo
dobradas em formato de coragdo. O livro estd em cima de uma mesa de madeira escura e ao
fundo, desfocada, estd uma parede branca. O coracdao formado com as pdginas do livro estd em
destaque e ocupa quase toda a imagem.

A gravacdo de videoaulas, tutoriais, videos animados pode ser uma estratégia para contribuir
com o processo de ensino - aprendizagem. Mas por onde comegar?

A Enap preparou as dicas abaixo no destaque (sobre iluminacdo, ambiente, roupas e outras
guestdes técnicas para que os videos sejam gravados com boa qualidade. Lembre-se, que as
dicas apresentadas sdao recomendacdes para os cursos elaborados no contexto da Enap. Procure
saber se ja ha recomendacdes sobre o assunto em sua instituicdo. Talvez seja uma oportunidade
para criacdo de um documento orientador!

Orientagdes para gravagdo de videos com celular ou webcam

e Grave sempre com o aparelho na posicao horizontal. Isto evita possiveis
tarjas nos players utilizados para reprodugao do video.

e Limpe a lente da cdmera do aparelho. Gordura e poeira podem prejudicar a
qualidade da gravacao.

e Caso nao tenha tripé, utilize uma base ou superficie plana e sélida para
apoiar o aparelho. Este suporte estabiliza a camera e evita que a filmagem
fique tremida.

e Verifique a distancia entre o aparelho e a pessoa que sera filmada. Dé
preferéncia a um enquadramento que contemple a cabecga e o tronco, sem
cortes no video. Caso haja mais de uma pessoa a ser filmada, é importante que
todas estejam no mesmo enquadramento.
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e Olhe para a lente do aparelho durante a gravagao, assim o video adquire
maior naturalidade, e o espectador sente-se conectado com a pessoa filmada.
e Apds apertar o botao de “play”, aguarde 3 segundos antes de comecar a
falar.

e Grave o video em um local com boa iluminagao e sempre fique de frente para
a luz.

e Verifique o foco e demais configura¢des da camera.

e Sugerimos a utilizagao do formato .mp4

e Opte por locais sem barulhos externos para realizar a filmagem. Evite locais
que fazem muito eco.

e Caso utilize o microfone interno do préprio celular ou webcam, fale em tom
alto e claro. Caso possua um microfone externo, posicione-o preferencialmente
préximo a boca. Microfones externos costumam captar o audio com mais
qualidade.

e Prefira vestimentas que ndao contenham muita informacgao visual. Sugerem-
se pecgas em cores lisas e sem brilho que contrastem com o fundo do ambiente
no qual sera realizada a filmagem. Nao é recomendado o uso de estampas
geométricas, pois causam um efeito visual embaralhado no video.

e Evite maquiagens cintilantes ou com cores fortes e brilhos. O mesmo se
aplica a acessorios.

¢ Planeje sua fala. Elabore um roteiro ou outro instrumento com o contetido
sequencial que devera conter na filmagem. Repasse as falas antes de iniciar a
gravacgao.

Orientagdes para gravagdo de videos com celular ou webcam

e Se estiver usando celular, coloque no modo “aviao” ou desabilite conexdes
para evitar sons de chamadas e mensagens durante a filmagem. Prefira utilizar
a camera traseira do aparelho, pois ela possui melhor resolucgao.

Outra dica importante é que uma videoaula nao deve ter mais do que 15 a 20
minutos de duragao! Segundo a HubSpot, videos com menos de 90 segundos
de duragao possuem uma taxa de retengao de 57%, ao passo que aqueles
acima de 30 minutos, apenas 10%.

Conheca abaixo, algumas ferramentas disponiveis para a producao de contelddos audiovisuais.
FERRAMENTAS PARA PRODUCAO DE CONTEUDOS AUDIOVISUAIS.

CANVA

O Canva disponibiliza modelos de design para varios tipos de materiais. Dentre eles, hd slides para
apresentacdes e videos. E uma ferramenta bastante simples de ser utilizada. Caso vocé queria
conhecer mais, disponibilizamos abaixo um tutorial de como criar videos animados, elaborado

no Canvas, a partir da estrutura de uma apresentacao de slides.
.‘ CANVA - Como fazer videos animados?
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ANIMAKER

O Animaker é uma ferramenta que permite a criagdo de videos animados, usando personagens
e modelos pré-construidos e com reagdes diversas pré-programadas. E possivel fazer o uso para
slides, apresentacdo, ferramentas faceis e intuitivas. E uma ferramenta com nivel médio de
dificuldade para seu uso. Disponibiliza uma versao gratuita com possibilidade de upgrade pago.

Se quiser conhecer mais, disponibilizamos abaixo um tutorial para uso do Animaker. Para acessar,
favor clicar no link abaixo:

.‘ Como Usar o ANIMAKER - Tutorial Completo - Passo a Passo [Personagens, Efeitos, Textos
e Audio]

SCREENCASTIFY

Screencastify é uma extensdao do Google Chrome, que permite aos usuarios fazer videos
mostrando a tela de trabalho e ao mesmo tempo a imagem do professor. De maneira rapida e
pratica, é possivel gravar videos e armazenar as gravagdes no Google Drive ou no proprio plugin.
A versao gratuita possibilita a gravacao de videos de até 5 minutos.

Se vocé quiser saber mais, disponibilizamos abaixo um video sobre como instalar o Screencastify.

.‘ Screencastify Overview

ZOOM - GRAVAGAO DE VIDEOAULAS

O Zoom é uma uma ferramenta para realizacdo de web conferéncias que pode ser utilizado para
gravar a tela do seu computador, gravar tutoriais e videoaulas. Vocé consegue simular uma aula,
compartilhando um apresentacao de slides, ou mesmo um quadro branco (Whiteboard). Ndo ha
limite de tempo para a gravacao de videos, mas lembre-se da nossa dica de que uma videoaula
gravada deve ter entre 15 e 20 minutos para manter a atencdo do participante do curso.

Se vocé quiser saber mais, disponibilizamos um video com tutorial de como gravar aulas e videos
usando o Zoom.

.‘ Como gravar Aulas, Reunides e Videos Utilizando o0 ZOOM

VIDEOSRIBE

O Videosribe é uma ferramenta (paga), facil e interativa que possibilita a criacdo de videos
animados, com o efeito da "mao" desenhando os personagens ou cendrios. Vocé pode utilizar a
versdo para teste por 7 dias...

No video abaixo, o autor apresenta igualmente dicas relativas a criacdo de videos animados com
o uso do Powerpoint.

.‘ Como fazer Video Animado para seus Alunos
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IMPORTANTE

Acessibilidade

N3o se esquec¢a que os conteudos audiovisuais devem ser acessiveis. Como
principio, a acessibilidade determina que as concepg¢des de todos os espagos
(inclusive virtuais) e formatos de produtos e servigos permitam que as pessoas,
independentemente de suas limitagdes fisicas, intelectuais ou sensoriais,
possam ser suas usudrias legitimas e dignas.A acessibilidade é um direito com
vistas a oferecer o maximo de autonomia, seguranca e conforto possiveis para
quem dela usufrui, com dignidade.

O Guia para Produgdes Audiovisuais Acessiveis do Ministério da Cultura
apresenta as seguintes modalidades de tradu¢dao audiovisual acessivel:
Audiodescricdao, Janela de Interpretacdao de Lingua de Sinais e Legendagem
para surdos e ensurdecidos (LSE).

5. Ferramentas para Trabalhos Colaborativos

Para muitos adultos participar de aulas remotas é também um desafio em tempos de pandemia.
Assim, fique atento as caracteristicas de seu publico-alvo para planejar atividades que atendam
as necessidades dele. O educador Malcolm Knowles aponta 5 pressupostos que devem ser
considerados na educacdo de adultos:

e  Autonomia: capacidade de tomar suas préprias decisdes e de se auto gerenciar.

e  Experiéncia: a experiéncia acumulada serve de base para o aprendizado de novos
conceitos e novas habilidades.

e  Prontiddo para a aprendizagem: ha um maior interesse em aprender aquilo que estd
relacionado com situacdes reais de sua vida.

e Aplicacdo da aprendizagem: ha uma preferéncia pela aprendizagem daquilo que
possa ter aplicacdo. Tal fato fomenta a preferéncia pela aprendizagem centrada em
solucdo de problemas.

e  Motivacdo para aprender: os adultos sdo mais afetados pelas motivagdes internas
gue pelas motivacbes externas.

Para oferecer um ensino que considere esses pressupostos, mesmo de forma remota, os
professores devem planejar atividades colaborativas e definir as ferramentas que podem ser
utilizadas para incentivar esses trabalhos. As ferramentas devem colaborar para que os objetivos
sejam alcancados. Elas ndo podem se sobrepor e ocupar a atencado dos participantes.
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realizacdo das aulas para que eles possam se inscrever (se for necessario) e se
familiarizar com a ferramenta. O tutorial pode ser produzido por vocé ou vocé
pode selecionar um video pronto sobre a ferramenta.

Outra dica: escolher um relator que possa contribuir com os colegas durante
um trabalho em grupo colaborativo. Geralmente, quem se oferece para ser
relator (ou lider do grupo) é quem tem um pouco mais de facilidade com as
ferramentas digitais.

Seguem abaixo algumas ferramentas digitais que podem te ajudar. Escolha aquela que se adéqua
a seus propdsitos. llustramos as ferramentas com videos, caso vocé queira se aprofundar em
algumas delas.

FERRAMENTAS DE MURAIS COLABORATIVOS

Varias atividades sdo realizadas com o uso de post-its, cartelas e flipcharts, que possibilitam a
construgdo colaborativa e visual. As ferramentas abaixo disponibilizam murais, post-its e cartelas
digitais, que podem ser compartilhados e trabalhados por varios participantes ao mesmo tempo.
MIRO

O Miro disponibiliza quadros colaborativos online. A versdo gratuita disponibiliza 3 boards
(quadros) por usuario. Esses boards sdo infinitos e possibilitam a criacdo de diversos trabalhos

interativos que podem ser segmentados com a criacdo de frames (molduras).

O Miro disponibiliza diversos modelos (templates) online paraideacdo e brainstorming, estratégia
e planejamento, mapeamento e diagramas, workflows, entre outros.

Possibilita também o upload de seus préprios modelos.

Vocé pode convidar quantas pessoas quiser para colaborarem online em seu quadro, e colarem
post-its ou cartelas em templates criados antecipadamente.

Possibilita, ainda, o upload de videos, imagens e de documentos criados anteriormente.
A ferramenta esta em inglés e pode ser utilizada, ainda, para realizar apresentacdes.

Caso vocé queira conhecer mais, o professor Rodrigo Narciso disponibiliza no link abaixo,
montado no préprio Miro, um tutorial basico em portugués.

‘ Miro Ferramentas Basicas: Tutoriais para uso das ferramentas basicas do Miro
MURAL

O Mural permite que equipes pensem e colaborem visualmente para resolver problemas. As
pessoas se beneficiam da facilidade de uso do Mural na criacao de diagramas populares no design
thinking e nas metodologias ageis, além de ferramentas para facilitar reunides e workshops .
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Disponibiliza:

e Tela de pensamento: basta colocar o que estd em sua mente em notas adesivas.
Organize em listas, fluxogramas, diagramas, estruturas, métodos e desenhos para
ativar e alinhar sua equipe.

e  Trabalhoemequipevisual:emtodaasalaouemtodoomundo,vocé podeterreunides
e workshops mais impactantes com a Mural: areas de trabalho compartilhadas,
treinamento e educacdo de especialistas, recursos de facilitagdo remota, design
thinking e estruturas ageis, integracdo com ferramentas de produtividade.

[ ]

Embora seja paga, para fins educacionais (alunos e professores), a empresa disponibiliza contas
gratuitas que devem ser solicitada utilizando de e-mail ligado a drea de educacao.

O site da ferramenta disponibiliza uma pagina "Suddenly Remote" (De repente remoto) que
disponibiliza diversos tutoriais para o uso da ferramenta, inclusive um curso virtual gratuito para
iniciantes. Todo o site, tutoriais e cursos estdao em inglés.

SHAPE
O Shape oferece um espaco virtual, visual e colaborativo para construir, testar e refinar ideias.
A ferramenta é bastante intuitiva, mas esta toda em inglés, inclusive o video de orientacdo de

como utilizar o Shape. O Shape é gratuito até o quinto colaborador.

.‘ Video de orientacdo de como utilizar o Shape (em inglés)

QUADRO BRANCO (WHITEBOARD)
Muitos professores sentem falta do quadro para dar aulas e para registras suas ideias.

O Canal do Youtube DeProfpraProf, apresenta no video abaixo, 4 op¢des de uso do quadro branco
em aulas remotas:

1. Gravar um video ou dar aulas ao vivo fazendo suas anota¢des em um quadro
tradicional e filmar esta aula. Se vocé tiver um em sua casa e se sentir mais a
vontade ficando em pé e simulando que esta dando uma aula presencial, esta pode
ser uma boa alternativa.

2. Usarosquadrobrancosdigitais. AferramentaZoom possuium Whiteboard embutido
que é disponibilizado quando o professor (anfitrido da sala) compartilha sua tela.
Esse quadro branco possibilita igualmente trabalhos colaborativos, pois tanto o
professor (anfitrido), quanto os participantes podem ativar a funcionalidade "Anotar
(ou annotate) para participarem ao mesmo tempo. O video abaixo ndo inclui esta
informacgdo, mas O GSuite para Educagao também disponibiliza o Jamboard. Ele ndo
esta acoplado ao Hangout meets, mas vocé pode gerar um link e compartilhar com
os participantes. Se vocé quiser saber mais sobre esse recurso, clique no link abaixo.
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.‘ Hangouts meet + Jamboard - Como usar um "quadro" online compartilhado
com os alunos?

3. Usode lousas digitais. Alguns professores preferem escrever em uma superficie que
parece um ipad, que projeta o que é escrito na tela dos participantes.

4. A quarta dica é o uso do Google Apresentagdes como um pseudo quadro branco.
Vocé pode compartilhar a sua tela e mostrar suas anotacdes para os participantes,
ou gerar um link compartilhdvel e incluir os participantes em atividades
interativas. (Se quiser assistir ao video, clique no centro da imagem abaixo.)

.‘ Como usar quadro ou lousa nas aulas online

CONSULTAS AOS PARTICIPANTES, AVALIACOES E GAMIFICAGAO

Outraformade engajar os participantes é ouvir asua opinido. Vocé pode consultar os participantes
sobre um topico que esta sendo abordado na aula com enquetes rapidas. Pode, ainda, elaborar
um gquestiondrio mais completo para conhecer a visdo sobre um tema ou a avaliacdo sobre o
andamento do curso.

Além disso, utilizar estratégias de gamificacdo, com o uso de questionarios (quizz), torna as aulas
mais interessantes e divertidas. Os questionarios podem ser usados para revisar conteidos ou
para conhecer o nivel de conhecimento prévio dos participantes.

Ha vdérias ferramentas disponiveis para isto, vamos abordar abaixo apenas algumas.
Formuldrios Google

E pratico criar um Formuldrio Google. Basta ter uma conta do gmail e apds criar seu primeiro
formuldrio vocé percebera que ndo ha segredos para montar um "forms". O forms pode ser
integrado a qualquer outra ferramenta que vocé esteja utilizando para as atividades sincronas ou
assincronas. Além disso, ao coletar as respostas dos participantes, a ferramenta organiza todas
as respostas recebidas em forma de graficos, o que permite a andlise e o compartilhamento
répidos dessas respostas.

Em 2014, a Ql Networks, compartilhou 5 ideias para usar o google formuldrios em sala de aula:

e  Receber trabalhos: é possivel criar um formuldrio em que o aluno preencha as
informacgGes necessarias e forneca o link para seu trabalho pronto.

e  Formar banco de dados

e  Aplicar avaliagbes: é possivel criar tarefas, testes rapidos, provas e programar o
formuldrio para que o participante obtenha as notas automaticamente.

e  Realizarvotacgdes: é possivel criar uma votacdo rapida ou uma enquete para conhecer
a visdo dos participantes sobre um determinado tema.
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e Receber feedback: o forms pode ser utilizado para feedback sobre um tema
especifico, sobre todo o curso, etc. Ele permite tanto perguntas fechadas (multipla
escolha), quanto aberta (o que possibilita um espaco ampliado de escuta ativa dos
participantes).

Caso vocé queira saber mais, o video abaixo mostra como fazer um formulario google para
avaliagao de aprendizagem e da dicas sobre como tornar uma avaliagao mais interativa.

.‘ Google Formulario: Como criar Questdes e Provas mais interativas
Enquetes / Zoom

Para quem utiliza a ferramenta Zoom para as atividades sincronas, a versao paga disponibiliza a
funcionalidade de Enquete.

As Enquetes podem ser utilizadas para fazer consultas rapidas aos participantes, com questdes
de multiplas escolhas. A enquete pode ser preparada previamente ou ser criada durante a
realizacao da atividade. Somente o "anfitrido" ou o "co-anfirtriao" da sala Zoom pode utilizar a
funcionalidade .

Os participantes da aula recebem um aviso na tela convidando-os a respondem ali mesmo a uma
pergunta e vocé pode compartilhar o resultado instantaneamente. Uma dica : se a funcionalidade
de "enquetes" ou "polls" ndo estiver aparecendo em sua conta Zoom, vocé deve logar em sua
conta, entrar na Aba "Configuracdes", Reunides Avancadas e habilitar esta funcionalidade.

Se quiser ver como preparar uma Enquete, disponibilizamos um video abaixo.

.‘ Zoom - dica para criar ENQUETES e compartilhar resultado instantaneamente
Mentimeter

O Mentimeter é uma ferramenta interativa que ajuda a criar enquetes e votagdes em tempo real.
Em 2019, o Blog Te Conto Histdria, destacou o uso do Mentimeter para fins educacionais: os
participantes acessam a ferramenta por meio do link e um cédigo, que é gerado automaticamente
guando o professor cria a apresentacdo. Vocé pode projetar as respostas que sdo agrupadas
automaticamente em "Nuvem de Palavras". A nuvem vai mudando e se atualizando em tempo

real. As palavras maiores e mais escuras demonstram aquelas que foram mais mencionadas
pelos participantes.

O Mentimeter permite integracdo as suas apresentacdes em power point ou google slides. A
ferramenta disponibiliza, ainda, alguns template que podem ser usados para a montagem de
novas apresentagées.

O Mentimeter também pode ser utilizado para a realizacdo de Competices, o que torna as aulas
mais divertidas e engajadoras.
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Caso vocé queira saber mais, os videos abaixo, que estdao em inglés mas podem ser assistidos
com legenda em portugués no Youtube, sdo treinamentos basicos disponibilizados pela prépria
ferramenta para quem quiser aprender a utilizar o Mentimeter.

.‘ How to create your first Mentimeter presentation - Mentimeter Tutorial

Kahoot

O Kahoot uma plataforma pensada para incentivar estratégias de gamificacdo do ensino. Os
professores / facilitadores criam questionarios de multipla escolha (sempre com 4 opgdes) e
os alunos participam online, cada um com seu dispositivo (computador, tablet ou celular). Os
participantes nao precisam criar uma conta. Basta fornecer o cédigo (Game PIN) para entrar no
quiz que foi criado.

Existe a possibilidade de inserir fotos, videos ou planilhas para ilustrar melhor as questdes. Depois
de cada pergunta, o professor pode analisar imediatamente quantos participantes acertaram a
questdo. Com isso, ele recebe um feedback valioso quanto a compreensdo da turma. Se todos
entenderam, o quiz segue. Caso contrario, o professor pode decidir por explicar melhor a questao
naquele momento, ou esclarecer, ao final da aula. O Kahoot gera uma planilha Excel, no final da
atividade, que da a opg¢ao de analisar cada questdo individualmente.

A ferramenta pode ser usada como estratégia para contribuir com o fortalecimento de
competéncias socioemocionais. Como a ferramenta possibilita que os participantes trabalhem
em grupos, eles precisam lidar com opinides distintas e trabalhar a comunicagao para chegar a
um objetivo comum — no caso, responder corretamente a questao.

Disponibiliza uma versao gratuita com possibilidade de upgrade pago.

Caso vocé queira saber como se inscrever e como criar quiz no Kahoot, disponibilizamos um
video abaixo. Este video inclui dicas sobre configura¢des da ferramenta e tipos de perguntas a
serem utilizadas.

.‘ Como criar, configurar e usar o Kahoot: ensine fora da caixa

6. Ferramentas para Criacao de Mapas
Mentais, Infograficos e Organogramas

Os Mapa Mentais e Infograficos sdo instrumentos importantes para reteng¢dao do conhecimento
e para a representacao grafica e visual de informacgdes relevantes.

Os participantes de um curso podem trabalhar ao mesmo tempo na construgcdao de mapas
mentais ou infograficos coletivos. Essa atividade pode ser explorada tanto em aulas sincronas,
como em atividades assincronas.

Conhega abaixo, algumas ferramentas disponiveis para a criagdo de mapas mentais, relatérios
e infograficos. Essas ferramentas viabilizam a criagdo online desses documentos e o trabalho
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colaborativo.
Mindmeister

O Mindmeister é uma ferramenta de facil utilizacdao que possibilita a criacdo de Mapas Mentais,
Organogramas e Brainstorming. Ele pode ser utilizado durante aulas ou oficinas, inclusive as
transmitidas ao vivo, compartilhando a tela e sugerindo que os participantes colaborem na
constru¢do do Mapa ou Brainstorming que vai sendo montado instantaneamente e com apoio
da ferramenta.

O Mindmeister tem um tutorial interativo para a realizacdo do primeiro mapa mental e
disponibiliza modelos (templates).

XMind

O XMind é uma ferramenta que possibilita a criacdo de mapas mentais e brainstorming.
Possui varias funcionalidades que possibilitam a geracdo de ideias e inspiram a criatividade e
produtividade, inclusive em trabalhos de equipe remotos.

A ferramenta estd disponivel em lingua inglesa, possui uma versao gratuita com a possibilidade
de upgrade versao paga. Ha um tutorial (em inglés) de como aproveitar todas as funcionalidades
da ferramenta.

GoCongqr

O GoCongr é uma ferramenta para criacdo de mapas mentais para a compreensado de assuntos
complexos. A ferramenta possibilita que o mapa mental criado possa pode ser visto como video.
Possui flash cards, quiz, notas, fluxograma e slides.

Disponibiliza uma versao gratuita com possibilidade de upgrade pago.

Infogram

O Infogram é uma ferramenta de visualiza¢do intuitiva que permite que pessoas e equipes criem
um conteuldo visual e interativo em formato de infograficos, mapas e relatérios, possibilitando a

visualizacdo rapida de dados. Permite trabalho em equipe remoto.

Disponibiliza uma versao gratuita com possibilidade de upgrade para a versao paga.

SAIBA MAIS

I Mapa mental
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Segundo o MapaMental.org, o Mapa mental é o nome dado para um tipo
de diagrama que tem por objetivos:

e memorizacao e aprendizado;

e gestdao de informagdes e do conhecimento;

e compreensao e solucdo de problemas;

e criacao de manuais, livros e palestras;

e ser ferramenta de brainstorming e geracao de ideias;

¢ auxilio da gestao estratégica de uma empresa ou negdcio.

Fonte: https://www.mapamental.org/dicas/o-que-e-mapa-mental/

Infogrdficos

Por sua vez, os Infograficos sdo imagens e graficos, que utilizam o minimo
de texto para oferecer uma visao geral a respeito de um assunto (NEDIGER,
2020). Os infograficos usam recursos visuais para uma comunicag¢ao direta
e podem ser uteis para:

¢ Fornecer uma visdo geral rapida de um assunto

e Explicar um processo complexo

e Exibir resultados de pesquisa ou dados de pesquisa

e Resumir uma postagem de blog ou um relatério longo

e Comparar e contrastar varias opg¢oes

e Aumentar a conscientizagao sobre um problema ou causa



https://www.mapamental.org/dicas/o-que-e-mapa-mental/

COMO FAZER UM

r

> [Ta

NFOGRAFICO

PASSO 1 |Emmm—

Defina os objetivos
do seu infografico

PASSO 2 g

Reuna dados para
o seu infografico

Adicione estilo
ao seu design

Experimente usar fontes,
fcones @ cores diferentes,
Tente usar fontes
Incomuins para as
cabegalhos. Use fcones
em listas com pontos

E sempre se certifique de
que tudo esteja alinhado.

Laa|B8 PAssO4

4

PASSO 3

Visualize os dados

) seu propdsito. Quer Informar?

ou pictograma. Comparar?
tores ou colunas empilhadas

ronograma ou grafico de linha

Escolha o
modelo certo

Seleclone o modelo com
base na estrutura, ndo no
estilo, A estrutura € mais
dificil de ser alterada. O
estllo, como as cores ou
fontes, é mais Facll de
adaptar. Portanto, se
quiser criar uma lista,
escolha um modelo de
grafico de lista.

I Fonte: https://pt.venngage.com/blog/como-fazer-um-infografico/
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