
Tema
Implantação de boas práticas de gestão e melhoria dos processos de trabalho e 
dos serviços prestados ao contribuinte. 
Categoria A: predominante inovação tecnológica. Categoria B: outras soluções 
inovadoras em gestão organizacional, serviços públicos, assuntos tributários e 
aduaneiros e assuntos diversos atinentes aos processos de trabalho na Receita 
Federal do Brasil.

Quem participa
Servidores e Empregados da RFB.

Prazo final para a entrega dos Relatos
Envio até 18 horas de 1º de outubro de 2020.

Regulamento e Inscrições
https://questionario.enap.gov.br/index.php/729768

Informações
(61) 2020-3384
premio.rfb@enap.gov.br

Premiação
Categoria A
1º Lugar: R$ 12.000,00
2º Lugar: R$   5.000,00
3º Lugar: R$   3.000,00

Categoria B
1º Lugar: R$ 12.000,00
2º Lugar: R$   5.000,00
3º Lugar: R$   3.000,00

Valorizando Ideias. Idealizando Valores.
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O melhor plano para a sua saúde
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