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“Como podemos identificar,
entre quem busca emprego e

O desafio escolhido

oelo grupo foi o renda, perfis empreendedores e
- orientar essas pessoas para o
#Empreendedorismo |

A partir da pergunta-tema, foram definidas linhas de investigacao para uma
pesquisa exploratoria inicial, a fim de identificar setores e perfis em vulnerabili-
dade pds crise, tendo em vista que situacao de caréncia econémica
pode favorecer um contexto de formacao de empreendedores --
especialmente os chamados empreendedores por necessidade (SEBRAE).

Pesquisa exploratéria
Matriz CSD

estio surginde pés covid,
quais sdo os negocios que
estio morrendo (MEls e

4
NPl

Linhas de investigagdo: o _M N
et gl e 00
s

MPES), quais tipos de
demandas sio pontuais, —
quais tém tendéncia a —

Linhas de pesquisa exploratdria levantadas e board de trabalho no Miro
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PESQUISA EXPLORATORIA

Durante a pesquisa exploratoria, foram extraidos insights referentes ao mercado
em geral, observando-se uma tendéncia de vulnerabilidade em grupos
sociais especificos, em especial o de mulheres e de trabalhadores informais.

EXPRESSO

| Empregos informais: os mais vulneraveis a crise da pandemia

Marcelo Roubicek 17 de mar de 2020 (atualizado 27/03/2020 4s 14h20)

Trabalhadores sem carteira assinada respondem por 40% do mercado. Apds criticas ao primeiro pacote apresentado pelo
ministro Paulo Guedes, governo anuncia medidas diretas para essa parcela da populagéo

Nexo Jornal, mar/2020

Quem sdo as pessoas mais vulnerdveis?

SECtors mOSt at rISK Epidemias e crises econdmicas podern ter um impacto desproporcional sobre
certos grupos populacionais e levar ao aurnento da desiguuldade,3> Dadaa
experiéncia com casos anteriores e as informagdes atualmente disponiveis

Many of those still working, especially health

workers, are at the frontline, fighting the sobre a crise da COVID-19, bem como o conhecimento adquirido em crises
virus and making sure that people have their anteriores, vale destacar os grupos populacionais listados abaixo:

basic needs met, mCIUdmg wquers in transport, * pessoas com problemas de sadde subjacentes ou idosas, com risco
agriculture, and essential public services. Globally, aumentado de problemas graves de satide;

there are 136 million workers in human health * jovens, que precisam enfrentar uma alta taxa de desemprego e subemprego,
and social work activities, including nurses, doctors e sdo mais vulnerdveis a uma diminuicdo na demanda por trabalho, como foi
and other health workers, workers in residential visto na esteira da ultima crise financeira global. As(os) trabalhadoras(es)

mais velhas(os) também sdo mais vulnerdveis economicamente. Apds a
epidemia do MERS, ficou claro que as(os) trabalhadoras(es) mais velhas(os)
tinham maior probabilidade do que as(os) jovens de ficaremn

care facilities and social workers, as well as support
workers, such as laundry and cleaning staff, who face

serious risk of contracting COVID-19 in the workplace. desempregadas(os) e subempregadas(os) ou ter reducdo de horas de
Approximately 70 per cent of jobs in the sector are L abahe e me—eaas -
held by women. E * mulheres, como resultado do extenso trabalho que realizam em setores mais E
: afetados (principalmente servigos), ou por realizar trabalhos de linha de frente !
+  para lidar com a pandemia (por exemplo, enfermeiras). Segundo estimativas |
Ol—l—, abr/zozo 1 daOIT, 58,6% das mulheres que trabalham em tedo o munde o fazem no .
. setor tercidrio, em comparacdo com 45,4% dos homens. As mulheres tém H
. menos acesso aes servigos de protegdo social e supertam uma carga de H
. trabalho desproporcional na economia da cuidados, particularmente no caso
L] L]

=~ H de fechamento de escolas ou centros de assisténcia (01T, 2018). 3%

Recessao gerada pela pandemia L o e e L T :

* trabalhadoras(es) sem protegdo social, em particular trabalhadoras(es)

o o
|mpacta mais mu‘heres e negrOS autdnomos ou pessoas com emprege esporddico ou que trabalham com
no mercado de tra balho platafor rlnus d|g|‘tu|s,lsﬁlo e?pf_-cmlmente .suscetn.rem de serem afetados pelo
virus, pois ndo tém direito @ licenga médica ou por doenga remunerada, e sdo
Impacto maior para as mulheres acontece por serem maioria no trabalho doméstico e minoria menos pmteg idCIS[OS:I por mecanismos convencionais de prote;ﬁo social ou

em boa parte dos servicos essenciais. Populagdo negra é impactada por ter maior participagao na

informalidade, primeiros postos a serem afetados na crise. outros meios de compensagao por ﬂUtuagoes de rendu; e

vor Paula Salati. G1 trabalhadoras(es) migrantes, particularmente vulnerdveis aos efeitos da
30/05/2020 11433 - Atuaizado hd uma semana < crise da COVID-19 que restringirdo sua capacidade de deslocar-se para o local
de trabalho em seus paises anfitrides e retornar para suas familias.

G1, mai/2020 OIT, abr/2020
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PESQUISA EXPLORATORIA

Ainda, ao explorarmos especificamente o perfil da mulher - tanto no contexto
atual quanto em cenarios preé crise - foi possivel identificar uma série de oportuni-
dades gue poderiam justificar uma atuagao direcionada para o publico feminino.

12 linha de pesquisa )
MULHER EMPREENDEDORA PRE-CRISE ’
Empreendedorismo

Proporcao de negocios por necessidade historicamente
Feminino no Brasil

maior no grupo das mulheres

Margo 2019

Parcela expressiva das mulheres Donas de Negocio
trabalhando em seu domicilio

Mulheres MEI envolvidas predominantemente em atividades
relacionadas a beleza, moda e alimentacao.

Fonte: Relatério Empreendedorismo Feminino no Brasil (SEBRAE, mar/2019)

2% linha de pesquisa

CONTEXTO DA MULHER DURANTE A CRISE

Historicamente, a mulher empre Mulheres super-representadas nos setores de sadde, turismo e servigos, os guais se encon-
sem carteira tram dentre os mais afetados pela crise. (Organizacao Internacional do Trabalho, 2020).

Brasil possuindo a maior populacéo de empregados domésticos do mundo (OIT, 2017), popu-
lacéo composta principalmente por mulheres e em vulnerabilidade por conta da pandemia.

Mulheres em isolamento social submetidas a uma jornada tripla de trabalho, acumulando
responsabilidades com a casa e os filhos, na auséncia de creches e escolas (Folha S. Paulo, 2020)

3?2 linha de pesquisa ) ( — -
MULHER EMPREENDEDORA POS-CRISE ‘\

Histdrico de trabalho com carteira assinada antes da abertura '

E‘ As empreendedoras
de seu proprio negdcio (55% das mulheres) P

e 0 coronavirus

Maior parte das empreendedoras brasileiras atuando no setor de
servicos (6 em cada 10 mulheres)

Interrupcao de atividades de 39% das empreendedoras; dentre
essas, 62% pertencentes as classes DE.

Os negécios femininos

no Brasil em meio a pandemia

o [ ] L AN~ AT A
QQ rme ‘ LOCOMGTIVA
g0® mom...

Fonte: Pesquisa Empreendedoras e Coronavirus (RME e Locomotiva, abr/2020)
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REFINO DO PROBLEMA

Considerando os resultados da pesquisa exploratéria, foi possivel definir o pu-
blico alvo ¢ refinar o problema qgue seria atacado no momento de ideagéo.

PUBLICO ALVO (cliente foco da ideacao):
Mulheres no mercado de trabalho

PERGUNTA-PROBLEMA.

Como identificar mulheres em situacao de
vulnerabilidade que tenham téndéncia a
empreender por necessidade e aumentar

a taxa de sucesso delas?

POSSIVEIS LINHAS DE ATUAGAO:

» Incentivo ao empreendedorismo para empreendedoras
em vulnerabilidade pds crise, que precisarao pivotar ou
reinventar seu modelo de negdcios;

» Incentivo ao empreendedorismo para mulheres em ne-
cessidade de recolocacao profissional pos crise;

» Incentivo ao empreendedorismo para mulheres em
busca de alternativas profissionais gue viabilizem suas
demandas domeésticas e com os filhos;

» Aumento da taxa de sucesso de empreendimentos que
surgirao por necessidade ¢ sem a estrutura devida.
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DORES E GANHOS

Por fim, para direcionar a etapa seguinte do projeto (ideacao), foi realizado um
mapeamento inicial das principais dores e respectivos ganhos atrelados
referentes ao publico-alvo definido. Vale ressaltar que, ac longo da ideacéo, essas
dores ainda poderédo ser refinadas via analises mais robustas de bancos de
dados.

DORES GANHOS
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PERSONAS

Para orientar a ideacao, a partir das dores e das possiveis linhas de atuacao levan-
tadas ao final da imerséo, foram utilizadas duas técnicas para 0 enguadramento
das ideias: criacdo de Personas e levantamento de How Might We Questions

(HMW).

PERSONAS: QUEM SAO NOSSAS POTENCIAIS CLIENTES?

SANDRA, 32

" "
«e-°

DORA, 60

PAULA, 46

» Manicure e esteticista

» Foi dispensada durante a
pandemia e n&o tem previsao
de volta

» Mée solo de 3 filhos, ndo
tem com quem deixa-los para
procurar emprego

» Dona de casa

» Em razéo da pandemia, seu
marido perdeu 0 emprego e
ela se viu tendo que ajudar a
sustentar a casa

» Como cozinheira, viu uma
oportunidade de ganhar
dinheiro vendendo quitutes

» Dona de uma pequena
loja de roupas

» Com a pandemia teve que
fechar seu negdcio, o que a
prejudicou muito

» Solteira e sem filhos, nédo
tinha reserva e ficou sem renda

» Comegou a oferecer seus
servicos pelas redes sociais,
mas n&o possui conhecimentos
técnicos e nem competéncias
para isso, por isso seus
resultados ndo séo satisfatorios

» Gostaria de dar um jeito de
expandir mas n&o sabe como.

» Comecou a divulgar e
vender seus doces e salgados
de festa com a ajuda da filha

» Os seus compradores sao
vizinhos e conhecidos

» Produz tudo sozinha e hoje
ja conta com diversas
encomendas

» Pensou em comecgar a
vender parte do seu estoque de
roupas pela internet, para
obter uma renda alternativa

» Nao faz ideia de como
funciona essa logistica e nem
por onde comecar (quais sites
usar, como divulgar, etc.)

» Mesmo migrando para o
meio digital, ela continua
sentindo a reducao da
demanda pelos servicos
que oferece ¢ tem tido
dificuldades para manter o seu
padrao de vida por conta das
dificuldades financeiras

» Nao sabe como administrar
tempo e nem os valores gastos
na producao

» A depender da precificagao
que ela decide fazer, ela as
vezes sofre prejuizo e por isso
acredita que 0 seu Nnegdcio Nao
se mantera por muito tempo ("é
s6 uma ajudinha temporaria”).

» (Gostaria de comecar esse
novo negocio do jeito certo,
pois V& uma oportunidade para
expandir o seu antigo negdcio
depois da crise € nao perder
seus clientes originais.
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HOW MIGHT WE QUESTIONS

HMW: COMO PODEMOS SOLUCIONAR AS DORES DAS PERSONAS?

Cowmo podemos atvar
nos 607 de mulheres
empreendedoras que
fracassam no desen-
volvimento do seu
praprio negacio?

Cowo podemos atvar
para desenvolver
soft skills nas
mulheres empreende-
doras?

Cowo podewos
recolocar no wercado
a parcela de 1/3 de
mulheres empreende-
doras que ficaram
sew renda na
pandemia?

Como atuar na
manutengao de
empreendimentos
femininos que nao
terao como manter
sva infraestrutura
atual?

Cowmo podemos atvar
para aumentar o
engajamento das
mulheres em eventos
sociais relacionados
ao trabalho?

Cowo podemos
identificar mulheres
ew sitvacao de
vulnerabilidade que
tem fendéncia a
empreender?

Cowo atuar junto aos
447 de mulheres
empreendedoras que
declaram nao saber
realizar vendas
online?

Cowo podewmos fazer
com que empreendi-
mentos no setor de
servigos sejam mais
bem sucedidos apesar
da pandewia?

Cowo podemos alocar
mulheres do setor de
servigos para o
empreededorismo?

Cowo podemos buscar
mulheres com tendén-
cia a empreender nos
setores em crise e
incentiva-las para o
empreededorismo?

Cowo atuar nos 487
de empreendimentos
realizados por
mulheres que ainda
serao impactados
pelo corona?

Cowo podemos atvar
para gerar mais
confianca para a
mulher empreende-
dora?

Como atvar nos 617
dos empreendimentos
que se mantiveram
abertos na pandewia
e nos 47% que foram
reduzidos?

Cowo atuar na
educagao financeira
das wulheres
ewmpreendedoras?

A partir das MWQ), foi realizado um
brainstorming de possiveis
solucoes. A partir dessas ideias
iniciais, fol desenhada e refinada a
solucao principal, a ser desen-
volvida e validada pelo grupo.
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GERACAO DE IDEIAS

BRAINSTORMING: DESDOBRAMENTOS DAS HMW QUESTIONS

i » Plataforma para contratacéo de servigos Ideias de possiveis
» Canal de vendas de produtos produtos e servicos
. » Quiz de perfil para identificar competéncias

» Cursos de finangas, negocios e marketing simplificados para empreendedoras

. » Ferramenta de gastos, com calculadora de receitas/saldas e impostos

» Match com conteldos de capacitacao e socias com competéncias complementares
» Curadoria de conteudos feita por mulheres gue queiram apoiar a causa

. » Canal de doacdes para incentivo e manutencao de negécios femininos

» Divulgagéo fisica para atrair mulheres em vulnerabilidade Ideias de divulgacao
» Coronavirus: avisos e orientagdes para higienizagéo

» Incentivo a venda de produtos proprios para financiamento inicial

» Mapear demandas locais e incentivar empreendimentos nesse sentido

. > Solugéo focada em “ajudar a comunidade” Ideias de estratégias
. » Sororidade no auxilio a mulheres em vulnerabilidade de engajamento
. » Conteudos personalizados para mulheres

SOLUCAO REFINADA: APLICATIVO e WEB APP “DELA”

)

Aplicativo e/ou web app para divulgacao e

venda de servicos e produtos exclusivos de
empreendimentos femininos
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BM CANVAS

Para estruturacéo e estudo de viabilidade do negocio, por meio da metodologia do
Business Model Canvas, foi realizada uma analise quanto aos parceiros, ativi-
dades e recursos necessarios para a solugéo. Além disso, foi realizado um refino
da proposta de valor e dos principais segmentos de clientes do produto, desta-
cando modelos e canais de relacionamento com esse mesmo cliente. Por fim,
também foi possivel comprovar a viabilidade financeira a partir da relacao de custos
e fontes de receita necessarios para gue o0 Servico seja operacionalizado.

BUSINESS MODEL CANVAS

PROETO

app Dela

"14.06.20

" beta

g

wg

Proposta de Valor

.-"::'-""'—"‘_""""L

wau—-—

Estrutura de Custos

@OO® |
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FUNCIONALIDADES

Com a definicao da solucao (aplicativo e web app “dela”), foram levantadas, em
conjunto com todo o grupo, uma série de funcionalidades que poderiam integrar
esse novo servico. Em um segundo momento, seria analisada a viabilidade e a
relevancia dessas funcionalidades na criacéo de um MVP,

Cadastro de produtos e servicos Pagamento no aplicativo | | Quiz de peril

Lista de produtos e senvicos ACEeSS0O a Ccursos Cadastro de apoiador

Cadastro de empreendedora | | Calculo automatico de impostos Delivery

Doacéo | | Central de noticias | | Sugestao de produtos e servigos por interesse

Filtro para restringir a clientes (apoiadoras) mulheres | | Indicagédo de conhecidas

Cadastro de interesses (no cadastro de usuario) | | Acesso a localizacéo | | CRM

Sugestao de parceiras a partir da competéncia (output do teste de perfil) e nicho

Geomarketing para divulgacéo e engajamento | | Questionario socioecondmico

Acesso a redes sociais do usuario Sugestao de cursos por competéncias

Autenticacéo da identidade do usuario (envio / validacéo de documento, OCR)

Cadastro manual de entradas e saidas financeiras (pelo usuario)
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MVP

A partir das funcionalidades levantadas, foi realizada uma andlise de esforco e
impacto, com insumos dos membros especialistas em desenvolvimento e em
negdcio, para priorizacdo das funcionalidades essenciais na criagdo do MVP,

ACEeSS0 a cursos

Calculo automatico de impostos

Doacado  Central de noticias

Indicac&o de conhecidas

Acesso a localizacdo CRM
Sugestao de parceiras a partir da competéncia (output do teste de perfil) e nicho
Geomarketing para divulgacéao e engajamento  Questionario socioeconémico

ACEesso a redes sociais do usuario

Autenticacéo da identiidade do usuéario (envio / validacao de documento, OCR)

Essenciais Desnecessarias para 0 MVP mas Nao interessantes
para o MVP interessantes no segundo momento para a solucéo

Legenda:
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MVP

TIPOS DE USUARIO:

, . . » Usuaria empreendedora:
» Usuario(a) apoiador(a):

. Mulher que deseja comegar a
Mulher ou homem que deseja v v

, , , g i empreender (por estar buscando
incentivar o empreendedorismo ey recolocacéo profissional ou
feminino a partir da compra de

: - alternativas de renda) ou que ja
produtos e servigos de negocios
liderados por mulheres.

empreende e quer expandir a
divulgacao de seus negocios.

ESPECIFICACAO DAS FUNCIONALIDADES ESSENCIAIS:

» Cadastro de apoiador(a): Eu, como pessoa (homem ou mulher) disposta a apoiar o empreendedorismo
feminino, desejo poder realizar um cadastro No app para acessar 0s produtos e servicos disponiveis para
venda / contratacao

» Cadastro de empreendedora: Eu, como mulher empreendedora ou potencial empreendedora, desejo
poder realizar um cadastro no app para divulgar os servicos e produtos do meu empreendimento atual e/ou
para iniciar um novo empreendimento proprio.

» Cadastro de interesses: Eu, como usuario(a) apoiador(a), desejo poder cadastrar meus interesses no
app para receber sugestdes personalizadas a partir deles;

» Cadastro de produtos e servigcos: Fu, como usuaria empreendedora, desejo poder cadastrar meus
produtos e servicos para divulgacéao no app;

» Lista de produtos e servigos: Fu, como usuario(a) apoiador(a), desejo poder ver a lista de produtos e
servigos disponiveis Nno app para que eu possa navegar e escolher uma opgao dentre eles;

» Quiz de perfil: Eu, como usuéria empreendedora, desejo poder realizar um quiz dentro do app para
descobrir minhas competéncias profissionais e receber sugestoes personalizadas a partir delas;

» Sugestao de produtos e servicos por interesse: Eu, como usuario(a) apoiador(a), desejo poder
receber sugestdes de produtos e servicos No app com base Nos meus interesses cadastrados;

» Filtro para restringir a clientes (apoiadoras) mulheres: Eu, como usuaria empreendedora, desejo ter
a opcao de divulgar meus servicos e produtos no app exclusivamente para outras mulheres;

» Sugestao de cursos por competéncias: Eu, como usuaria empreendedora, desejo receber sugestoes
de cursos e/ou dicas de capacitacdo no app baseadas nas competéncias que preciso desenvolver;

» Cadastro manual de entradas e saidas (pelo usuario): Eu, como usuéria empreendedora, desejo
poder cadastrar minhas entradas e saidas financeiras Nno app para ter visibilidade do meu fluxo de caixa.
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WIREFRAME E FLUXO

Como prototipo inicial (de baixa fidelidade), foi desenhado um wireframe
usando o software Balsamig, com o intuito de facilitar a visualizagéo do fluxo de

telas sugerido para 0 app / web app e orientar a prototipagem em alta fidelidade
da solucédo final.

CADASTRO

(- ———— [ ————— - —————
Cadastro Cadastro
Olé! O que vocé Qual 0 seu nome completo? Qual 0 seu email?
gostaria de fazer? [insira seu nome completo aqui ] [insira seu emai aqui ]
— Qual o seu género? Escolha um login
O Feminino O Mascuiino —
Quero apoiar iniciativas femininas [toon
Sou muher ou home e quero navegar pelo app i
—) Insira uma senha
[senha
]
]
]
[eome ) [Compomen ]
Jé po adas Sobre nb
f————— [ ————— [ ————— f—————
J/ \_ / \_ / \_

Cadastro completo!

Responder depois
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WIREFRAME E FLUXO

SERVICOS

r

|

b XX X

Escolha o tipo de servigo que procura

[asearch ¢
= Categorias v H
Servigo recomendado 1
Por @loginUsuarial
Descrigdo

Servico recomendado 2
Por @loginUsuaria2
Descrigdo

Servigo recomendado 3
Por @loginUsuaria3
Descrigdo

Servigo recomendado 4
Por @loginUsuariad
Descrigio

12 3 4

|

Escolha o tipo de servigo que procura

[aServigo A ]

= CategoriaA ~ i

Servigo A
Por @oginUsuarias
Descrigdo

Servigo A
Por @loginUsuaria6
Descrigdo

Servigo A
Por @loginUsuaria?
Descrigdo

Servigo A
Por @loginUsuaria8
Descrigdo

> D4 D

12 3 4

i

PRODUTOS

r

(- I ——————

Escolha o tipo de produto que procura

[a search ]

= Cotegorias ~ H

|

Pesguisar :

Produto recomendado 1
Por @loginUsuarial
Descrigdo

Produte recomendado 2
Por @loginUsuariaZ
Descrigio

Produto recomendado 3
Por @loginUsuaria3
Descrigio

Produto recomendado 4
Por @loginUsuariad
Descrigdo

> X 4 X

i

123 4

Escolha o tipo de produto que procura

[aProduto A 4]

=  CategoriaA ~ t

Produto A
Por @loginUsuarias

Descrigdo

Produto A
Por @loginUsuariab
Deserigio

Produto A
Por @lognUsuaria?
Descrigio

Produto A
Por @loginUsuaria8
Descrigdo

DD D I

128 4

i

Servigo A
Por @LoginUsuario4

Detalhes:

Contato:
(99)99999-9999

E1za4

L

—_——

Produto A
Por @LoginUsuario4

Detalhes:

Contato:
(99)99999-9999

'E1za4

.

—_—
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WIREFRAME E FLUXO

MINHAS OFERTAS (EMPREENDEDORA)

Encontre seu produto ou servigo:

Produto A
Por vocé
Descrido

Servigo A
Por vocé
Descrigdo

Produto B
Por vocé
Descrido

X XX

Cadastrar produtos
ou servigos

|Q search L] |
= Categorias v i
Minhas mensagens

ezl

A

=m 1 2 3 4
—m

Selecione a opgdo do que deseja
cadastrar

( Produto ]
[ Servigo j

=m 1 2 3 4
—m

Complete o cadastro:

Insira o nome agui

= Categorias v i

Descrigdo

[ vator

O Aparecer apenas para usuérias mulheres

O Deixar meu celular para contato

Q search

:)

=  Categorias v

Minhas mensagens

Produto A
Por vocé
Descrigio

Servigo A
Por vocé
Descrisdo

Produto B
Por vocé
Descrigao

X XX

)

ezl )

)

Cadastrar produtos
ou servigos

Minhas conversas

@loginUser1 iz

Marjorie

alal

@loginUser2 n sl
Rosana

Podemos negociar?

@loginUser3 n @

Joana
Marcado!

=x 12 3 4
==

| ————
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WIREFRAME E FLUXO

el eee

MINHAS FINANCAS (EMPREENDEDORA)

Minhas finangas

( Adicionar entradas e saidas €

Minhas finangas

Q Adicionar nova entrada )

C Balango final

D)

( B
[ I ——————— 4

Adicionar foto
C Editar dados do perfil )
C Minhas finangas )&
C Quiz de perfil )
C Cursos e dicas )

Ajuda
Sair da conts

; 123 4

g

\_

( Adicionar nova saida )

Nova Entrada

Valor
Data s

Mais detalhes

l ]

Adicionar entrada

12 3 4 l

[ ————

\_ J
r 0 N
Balanco final
NC:'""\DN n‘t-nwlnrinlA :::: ::I‘:)S kv“i:m.. i

Venda cadeira [R$50  |22/05 [Cliente Rita

[a0/0s [cii

ista [R$230

Total [Rs250

—_—

J/
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WIREFRAME E FLUXO

CURSOS E DICAS (EMPREENDEDORA)

Adicionar foto

C Editar dados do perfi D)

Minhas finangas
( Quiz de perfil D)

Escolha o tema

Finangas jj
[ Marketing digital ]
[ Negbcios j

( Cursos e dicas 3
Ajuda
Sair da cont
* 12 3 4
[———
L J

> Outros cursos

Finangas

( Videos P!
[ Dicos J

*1234

f——

*1234

Finangas

Video 1

Q]

Finangas
Dicas
Organiza ¢&o financei ira

61234
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WIREFRAME E FLUXO

QUIZ DE PERFIL

e
06— 0 —/—— ) ( 6 —— ) ( 0 — ) r
- —————
Quantas pessoas moram com vocé?
. . (Incluindo filhos, irmdos, parentes e
Questiondrio amigos)
X P
Socioeconémico © Moro sozinho
O Uma a trés pessoas
Questionério socioecondmico © Quatro a sete pessoas
Adicionar foto Responda e nos ajude a melhorar nossa base! O Oito a dez pessoas .
O Mais de dez pessoas Ob”gada por ter
Responda todas as perguntas concluido nosso
Rongstamente (meet o6 vooé 0 Mo
ndo gostar das respostas) questiondrio
socioeconsmico
Questiondrio de perfil
Responda  vejo auds suas hbidades!
Quiz de perfil
Cc teste
38% concluido
123 4
_— _ = =
k Y, \_ Y, k ) \_ ) _ e
r
r o ) \ (- \ ( 0 —/
. Ser organizado & mais importante do Resultados do seu
Questiondrio ue ser adoptével para vocs perfil:
de Perfil 0000 O
w?;'m o Neutro MD;::;; o [71% intuitiva 29% observadora|
Responda todas as perguntas
honestamente (mesmo se vocé
ndo gostar das respostas)
Tente ndo deixar nenhuma
resposta no "neutro”
Comegar teste
38% concluido
] e
—_
. / . J \_
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WIREFRAME E FLUXO

USUARIO
APOIADOR

Adicionar foto

C Editar dados do perfil D

Ajuda

¢1234

—

Sair da conta

MINHAS
CONVERSAS

CHAT

Minhas conversas

@loginUser1 ezt
Mar jorie
olal

@loginUser2 e

Rosana
Podemos negociar?

@loginUser3 e

Joana
Marcado!

0 B B

Resana
Boa tarde, gostaria de ter mais
informag@es a respeito do produto A.

Boa tarde Rosanal Clarol Vocé tem
alguma davida especifica?

\_ _J
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WIREFRAME E FLUXO

De maneira a suportar o wireframe, também foi elaborado o fluxo do aplicativo,
permitindo uma visualizagéo rapida da logica entre telas e secdes do app.

TELAS DE PERFIL

] Editar dados
Cursos e dicas do perfil

L

\
Dados
Ja Escolha :
preencheu e e pessoals

Quiz de perfil

Editar dados Minhas
do perfil

Dados ‘mdicionar entradas Balanes el
pessoais e saidas e

6--‘

Inserir
dado

@

Nio
preencheu

Questionarios
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WIREFRAME E FLUXO

TELAS DE INTERACAO
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WIREFRAME E FLUXO

Sugestdes iniciais
por algoritmo

Pesquisar por
nome/categoria

Clique na
oferta

Melhor
visualizagcao da
oferta

TELAS DE
SERVICOS



dela

A solucéo final foi realizada utilizando o software Figma, permitindo uma

. Foram desenhadas telas
principais de cadastro e listas, para que fosse possivel viabilizar futuros
testes de usabilidade com a cliente final.

dela

0l4,
o gue vocé gostaria de fazer?

Sou mulher ou homem e quero navegar pelo app

Sou mulher e estou procurando recolocagdo
profissional ou novos empreendimentos

Sou mulher e estou a procura de clientes

Link para o prototipo:
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OBRIGADA E OBRIGADO!

Grupo 48

Beatriz Bessa
Isabela David
Lucas Freiria
Marjorie Muniz
Victoria Storace
Vitoria Rosa



