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Resumo

Parte dos servigcos oferecidos aos contribuintes/empreséarios necessita
ser realizado de forma presencial, em uma unidade de atendimento
centralizada. Existem servigcos que ndo estdo apresentados de forma clara e
precisa.

Os processos de cadastramento empresarial sdo sistematizados em
multiplas plataformas que néo se interligam, gerando multiplicidade de acfes
sem possibilidade de concentracdo para pesquisa, além da existéncia de
processos desnecessarios e desatualizados.

A solucdo proposta € implantar melhorias tecnologicas e inovadoras no
processo de cadastramento empresarial da Prefeitura, visando diminuir a
multiplicidade de dados, proporcionando a consolidacdo de informacdes para
pesquisa e facilitar a comunicacdo entre a administracdo municipal e o
contribuinte/empresario.

Como objetivo geral sera proposta a simplificacdo do cadastramento
empresarial do municipio, por meio de consolidagdo de dados existentes na
Receita Federal, Junta Comercial, Cartérios de Registros e no préprio
municipio.
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1. DIAGNOSTICO

1.1. Definicao e justificativa do problema

Este plano de intervenc¢do consiste além de tratar do problema em si, em
reafirmar conceitos sobre eficiéncia como descrito na constituicdo federal:
“Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia
e,,,, Constituicado Federal , 1988

Através da emenda constitucional 19/98 foi acrescentada a palavra
eficiéncia dando uma conotacdo administrativa sobre o tema.

Também através da Recomendacdo CONAMA N° 12/2011 - indica aos
orgaos e entidades a adocédo de normas e padrdes de sustentabilidade.

Steve Marr, 2006 escritor e consultor americano com vasto curriculo em
grandes empresas cita em sua obra Administracdo segundo a Biblia: “.... numa
época em que as empresas cortam verbas e pessoal, elas também podem
sentir a tentacdo de cortar também na qualidade de produtos e servigos....”

A comparacdo da realidade vivenciada na estrutura de trabalho do
sistema de informatica da Prefeitura Municipal de Sdo Caetano do Sul, com os
conceitos de dados e informacdo, leva a andlise sobre a qualidade da
informac&o.

Ao se confrontar a realidade vivenciada na estrutura nos aprofundamos
com uma analise que se refere a qualidade da informacéo.

Se “Sistema é: um conjunto de elementos dinamicamente relacionados,
formando uma atividade para atingir um objetivo, operando sobre
dados/energia/matéria para fornecer informacgao/energia/matéria.” Chiavenato,
2003, pag. 417.

A real importancia de um registro consiste na formacdo de dados, a
manipulacéo destes dados e seu estudo tém como objetivo: a informacéo.

Entdo na estrutura da Prefeitura dentro da Secretaria da Fazenda no
departamento de cadastro temos informacdes imprecisas e danosas ao
sistema como um todo.

Neste sentido, uma analise de todo processo realizado no setor de
cadastro se faz necessaria, incluindo-se aqui a necessidade de obtencédo de
dados, sua manipulacao e geragéo de informagao.

Isto também pode ser detectado pela necessidade de constatacao
frequente da informacao por mecanismos internos (fiscalizagdo municipal) que
gera custos, tempo e novamente a imprecisdo dos dados obtidos.


http://www.mma.gov.br/images/arquivo/80063/a3p_recom_conama.pdf

Para poder corrigir esta situagado questionasse 0 processo e na sequéncia
se faz a analise das respostas.

1) Existe a necessidade de levantar os dados?

2) Existem recursos capazes de gerir os dados?

3) Existem fontes mais confiaveis que apresentam dados semelhantes?

4) Estas fontes mais confiaveis me satisfazem quanto a amplitude dos
dados?

5) Como obter fontes confiaveis destes dados?

6) Esses dados podem ser considerados confiaveis para gerar
informagdes?

7) Que tratamento € necessario aos dados obtidos em outras fontes?

8) Estas informacdes sdo necessarias na base de conhecimento?

9) Por fim: € necessaria uma base de conhecimento?

Diante da atual realidade o que mais parece como resposta €: ndo séo
necessarios maiores dados, ndo sao necessarios dados, ja existem bases
consultaveis com dados mais atualizados e precisos.

Conforme consenso entre 0s responsaveis pela Secretaria e também os
funcionarios envolvidos o processo requer mudancas.
Foram feitas consultas a orgdos semelhantes de outros municipios como
Catanduva — SP, Limeira — SP, Mogi das Cruzes - SP e houve uma tendéncia a
eliminacdo da geracdo de dados internos com importacdo de dados mais
efetivos.

Segundo publicacdo do Banco Interamericano de Desenvolvimento cujo
titulo exprime a situagao encontrada: “O melhor tramite burocratico € aquele
que néo precisa ser feito.” BID 2018, pag. 15.

1.2. Contexto

A Prefeitura Municipal de S&8o Caetano do Sul mantém uma éarea de
cadastro empresarial com estrutura definida desde a reestruturacdo municipal
ocorrida em 2008 através da Lei Municipal n.o 4.727 e suas alteragdes.

E atualmente é composta por:

1 coordenador

1 chefia

2 funcionarios concursados
3 empregados terceirizados

Também mantém uma unidade de atendimento presencial centralizada,
chamada Atende Facil € uma espécie de Poupa Tempo Estadual e similar a
experiéncias distribuidas por todo o Brasil, através do link abaixo se podem
conhecer os servigcos oferecidos.
http://atendefacil.saocaetanodosul.sp.gov.br/



http://atendefacil.saocaetanodosul.sp.gov.br/

IMAGEM 1 - fachada unidade do Atende Facil
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IMAGEM 2 - print do site do Atende Facil



Na unidade de atendimento avancado, Atende Facil, existe uma equipe
que além do cadastro atende todas as demais demandas atreladas a
Secretaria da Fazenda Municipal como Iptu, Iss, Itbi, demais; com estrutura de
atendimento assim distribuida:

1 gerente dos servicos - concursado

1 chefe de cadastro - concursado

1 supervisor da area de IPTU - concursado

2 supervisores da area de receita - concursado
1 chefe da Divida Ativa - concursado

4 funcionérios concursados na divida ativa

10 atendentes empregados terceirizados

IMAGEM 3 visao parcial do atendimento da SEFAZ no Atende Facil

E registrada mensalmente uma média de 1200 atendimentos pelo setor,
assim divididos:

SERVICOS | QUANTIDADE | %
ISS 85 7
ITBI 290 24
IPTU 435 | 36
CADASTRO 323 26
DIVERSOS 57 5
DIVIDA ATIVA 28 2
TOTAL 1218 | 100
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GRAFICO DE ATENDIMENTO SET/18
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Os atendimentos relativos ao cadastro representam 26% dos
atendimentos e demandam um total de 75% de tempo da retaguarda,
diferentemente dos demais servicos que ao ingressarem nao necessitam de
um tratamento diferenciado para posterior despacho.

A formalizacdo da inscricdo municipal se faz através do formulario
DECON (Declaracdo do Contribuinte). Conforme imagens n.o 12 e 13, paginas
39 e 40.

Este servico € destinado a pessoas fisicas e juridicas, autbnomos e
profissionais liberais que, em fun¢éo da atividade exercida no municipio de Sao
Caetano do Sul, necessitem se inscrever no Cadastro Mobiliario. Apdés o
recebimento dos documentos, o interessado recebe o comprovante de
Inscrigdo Municipal.

Os documentos séo recebidos pelo Atende Facil, que abre o processo e
envia para o ISS.

Deve apresentar as seguintes documentacées:

Pessoa Fisica (Autbnomo):

Formulario de Declaracdo de Contribuinte - DECON que podera ser
preenchido e impresso através do link "Home > Formularios > DECON"

Copia dos seguintes documentos:
e« RG e CPF (Registro Geral e Cadastro de Pessoa Fisica).

e Carné de IPTU e Comprovante de Endereco.
o Documento de 6rgado de classe.

11



o Carta de motorista e licenciamento em S&o Caetano do Sul (no caso de
motorista autdnomo).
e Procuracao e documentos do procurador (se for o caso)

Pessoa Juridica:

Formulario de Declaracdo de Contribuinte - DECON que podera ser
preenchido e impresso através do link "Home > Formularios > DECON"

Cépia dos seguintes documentos:

e Inscricdo Estadual (nos casos de comércio e industria).

e CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica)

« Contrato Social ou Registro de firma individual ou Ata.

e Carné de IPTU e Comprovante de Endereco.

e RG (Registro Geral) e CPF (Cadastro de Pessoa Fisica) dos sécios,
transmitentes e/ou signatarios.

« Documentos de 6rgao de classe.

e Procuracao e documentos do procurador (se for o caso)

A geracao de dados com a formalizacdo da DECON se distingue pela forma
de entrada no sistema e se faz de trés maneiras:

A) Ativa

B) Passiva
C) Ex-oficio

12



A) A ativa é feita por iniciativa do contribuinte que tendo se formalizado através
dos 6rgdos de registro Jucesp/cartérios e Receita Federal acessam ao
sistema municipal e iniciam sua formalizag&o na prefeitura.

Com o formuléario preenchido, o futuro contribuinte ou seu representante,
gera trés cdpias, anexa ao processo copias do contrato da empresa, do
cartdo de CNPJ, dos documentos e comprovantes de endereco dos sécios,
do espelho do carné de IPTU do enderegco empresarial e se dirigi a unidade
do ATENDE FACIL.

http://atendefacil.saocaetanodosul.sp.gov.br/.

Na sesséo da fazenda o contribuinte ira requerer o seu cadastro junto a
prefeitura. Apds conferéncia feita pelo atendente, quanto ao preenchimento
do formulario, com os documentos apresentados € emitida a nova inscricao
ou sua atualizagéo.

No caso de nova inscricdo deve-se colar a etiqueta contendo o numero
de inscricdo e carimbos pertinentes mais a geragdo da ordem de servigo. E
feita a entrega de uma das vias do formulario com a etiqueta de numeracao
e uma das vias da ordem de servico ao empresario.

Aqui se finda a fase de intervencéo do contribuinte.

Apés esta fase com a internagéo das 2 vias de formulario de inscricao e
uma via do requerimento de inscricdo acompanhada das coOpias dos
documentos apresentados, inicia-se 0 processo da nova empresa ou sua
atualizacdo. Os formularios, o requerimento, as copias sdo encaminhadas
ao supervisor responsavel que ira digitar as informagcdes contidas no
formulario fisico, mais outros dados ndo contidos no formulério e extraidas
das cépias apresentadas, em outro sistema.

Esta operacdo de insercdo é feita no sistema chamado SMART TB e
pode ser necesséaria durante sua realizagdo a abertura de até 11 (onze)
telas simultaneas e que ndo tem capacidade de manter partes de registros
enquanto ndo finalizadas.

A partir deste momento os dados financeiros sdo compartilhados com o

sistema de notas fiscais GISS ON LINE sendo necessario pelo menos 24
horas para ser possivel emitir notas através do sistema.

13
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FLUXO 1 - Processo de producao ativo de DECON

Processo de producao da DECON - Declaragao do Contribuinte
Contribuinte
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B) A passiva é exclusiva de quatro municipios do estado de Sao Paulo, Jucesp
— Via Rapida Empresa, onde o contribuinte ao dar entrada na formalizacéo
ou alteracao cadastral da empresa no posto Via R4pida em Sdo Caetano do
Sul tem seus cadastros da prefeitura atualizados internamente.

Consiste na apresentacdo dos documentos necessarios constantes nas
regras do Via Rapida Empresa.

A partir da sua apresentacdo exclusivamente no posto da Jucesp em
Séao Caetano do Sul, também no Atende Fécil, a geracdo de nova inscricao
municipal ou a alteracdo de seus dados é feita de forma interna.

Todos os dados necessarios séao retirados da Ficha Cadastral disponivel

no site da Jucesp. Este procedimento tem tido uma procura crescente pela
simplicidade de regularizacédo da inscricdo municipal.

15



FLUXO 2 — Processo de producao passivo de DECON

Processo de producao da DECON - Declaracao do Contribuinte
JUCESP - Via Rapida Empresa

o
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C) Ainda numa terceira possibilidade, onde temos a confeccédo da declaracao
por demanda de processo de fiscalizacdo quando se observa a falta de
inscrigao inicial ou divergéncia da situag¢ao atual com o cadastro.

17



FLUXO 3 - Processo de producéao interno de DECON

Processo de producao da DECON — Declaracao do Contribuinte
Interno — Ex Oficio
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E o que seria esta consisténcia dos dados agora dentro do sistema da
prefeitura?

O primeiro - seria a sua necessidade: precisamos alimentar um sistema
qgue vai nos gerar informacdes ja contidas em outras plataformas mais ageis e
confiaveis?

O segundo - seria diante da sua ndo necessidade, assim estaria
economizando recursos, nao simplesmente deixando de té-los, mas fazendo
uma alocacéao de parte para produzir trabalhos mais necessarios e rentaveis?

O terceiro — realmente precisamos atribuir um numero municipal para
alguém que ja tem um numero no orgao de registro estadual, no érgéo federal,
num possivel estadual e ainda num 6rgéo de classe?

Um exemplo da deficiéncia do processo pode ser observado no Anexo
A, Exemplificagéo do sistema atual.

1.3. Localizacdo do Plano de Intervencéo e publico alvo

O plano de intervencdo estara localizado no ambiente sistémico da
Prefeitura de Sdo Caetano do Sul.

Onde anteriormente havia um formulario para preenchimento, apds a
intervencdo havera a disponibilizacdo dos dados empresariais para consulta e
campo de observacdes para discrepancias. Isto com acesso através de login e
senhas personalizadas para o empresario e ou através do certificado digital
empresarial. Também abrangerd o 6rgdo fornecedor de dados a Receita
Federal através do programa Redesim.

Os funcionérios fardo o acesso via login/senha ou certificado digital com
identificagdo de niveis de acesso controlados por administrador.

O publico alvo, para este Projeto de Intervencdo, sdo as areas e
pessoas que serdo diretamente envolvidas e que se beneficiardo com este
projeto.

Foram identificados como publico-alvo deste Projeto de Intervencéo:
- Sociedade;
- Contribuinte/empresatrio;

- Prefeitura em varios niveis como controle, fazenda, fiscalizacéo,
desenvolvimento.

19



1.4. Valor previsto

A Prefeitura Municipal de Sdo Caetano do Sul ndo faz cobranca de taxas
para a realizagdo da inscrigdo municipal nem para as suas atualizagdes ou
encerramento. Desta forma com a implantacdo do novo sistema néo tem a fuga
de receitas.

N&o sdo necessarios valores para a implantacdo deste Pl uma vez que
s6 envolverdo mao de obra ja existente e disponivel para este tipo de atividade.

Os postos de trabalho obsoletos serdo absorvidos por outros
departamentos.

O Treinamento para a utilizacdo das informacfes por novos meios se
fard através da transferéncia de conhecimento ja existente e retida por outros
funcionéarios que néo estdo colocando em pratica esta nova realidade.

Também ndo sdo destacados custos para um novo sistema uma vez
gue serdo suprimidos servicos sem prejuizo de qualidade.

Quanto a hospedagem dos sistemas estes ja estdo inclusos dentro de

plataformas ja existentes, seu desenvolvimento e manutencdo ja esta
contemplada no perfil e receita em uso.

1.5. Duragéo

O inicio se deu em setembro de 2018 com término em dezembro de
2018.
E se da através de fases conforme fluxograma abaixo:

- » PLANEJAMENTO » TRANSICAO

GERENCIAMENTO DE PROJETOS

FLUXO 4 - Gerenciamento de Projetos

1.6. Instituicdo/unidade funcional gestora e idealizadora

A Secretaria de Fazenda da Prefeitura Municipal de Sdo Caetano do Sul
sera a gestora e a idealizadora do Plano de Intervencéo (PI).

20



2.0. OBJETIVOS

Propor a simplificacdo do cadastramento empresarial do municipio, por
meio de consolidacdo de dados existentes na Receita Federal, Junta
Comercial, Cartorios de Registros e no municipio.

2.1. Objetivos especificos

- Mapear o processo de cadastramento empresarial,

- ldentificar as bases de dados mais atualizadas e confiaveis;

- Eliminar cadastros desnecessarios;

- Planejar a realizacdo de convénios entre a Prefeitura e entidades
governamentais (Receita Federal, Junta Comercial, Cartorio de Registro)

MAPEAR O
PROCESSO

FLUXO 5 — Objetivos especificos

21



3.0. MARCO TECNICO E TEORICO

“Por questao de direito, quando nos defrontamos com situagdes que o
resultado esperado ndo atinge um minimo aceitavel, o contribuinte € o maior
regulador do sistema” conforme LYRA, 2000 pag. 184.

Faz-se necessario também neste momento que sejam identificadas as
caracteristicas do municipio que sera alvo do plano de intervencao.

Parte de suas caracteristicas estd expressa no site do IBGE
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/sao-caetano-do-sul/panorama e definem de
forma singular a realidade do municipio de Sédo Caetano do Sul.

Alguns pontos devem ser ressaltados como o IDHM presente no site:
http://www.atlasbrasil.org.br/2013/pt/perfil_m/sao-caetano-do-sul_sp

Como aponta Granham “A administracdo publica municipal necessita
aproveitar as novas possibilidades proporcionadas pelos avancos das
tecnologias da informagcdo e comunicacao, pois é imprescindivel que o gestor
publico municipal disponha de informacBes gerenciais e estratégicas
adequadas, precisas e em tempo A&gil, informacdes oportunas e
personalizadas” (Graham, 1994; Cunha, 2000; Frey, 2004; Rezende e Castor,
2006).

Observando, pesquisa realizada pela FIESP constante no endereco:
http://www.fiesp.com.br/noticias/sociedade-e-industria-veem-burocracia-
brasileira-como-obstaculo-ao-desenvolvimento/  podemos  observar  os
maleficios causados as empresas. Esses maleficios ficam impossiveis de
serem mensurados pela abrangéncia que trazem e complexidade de
observacdo, mas fazem com que prolifere a questdo da corrupcéo de agentes
por parte de empresarios e seus representantes.

Ao observar de forma mais focada podemos constatar que temos no dia
a dia das atividades governamentais em quaisquer niveis a necessidade de

reduzir ao minimo a burocracia. Neste ponto é possivel identificar uma
legislac@o que caminha no sentido contrario exigindo mais e mais papeldrio.

Mesmo com o advento de legislaces mais recentes onde se desobriga o
contribuinte a fornecer documentos de acesso livre, ou comprovar
autenticidade, existem brechas contidas em legislacdo anterior que nao foi
reformada.

Como exemplo, podemos citar o artigo 1.153 do cdodigo civil que permite
a autoridade competente se resguardar exigindo a comprovacao da
autenticidade, conforme abaixo:

Institui o Codigo Civil.

Art. 1.153. Cumpre a autoridade competente, antes de efetivar o registro,
verificar a autenticidade e a legitimidade do signatario do requerimento, bem
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como fiscalizar a observancia das prescrigbes legais concernentes ao ato ou
aos documentos apresentados. Paragrafo Unico. Das irregularidades
encontradas deve ser notificado o requerente, que, se for o caso, podera sana-
las, obedecendo as formalidades da lei. CC — Lei n.o 10.406 de 10 de janeiro
de 2002.

Também se observa em Quality of Public Administration que a resiliéncia da
sociedade como um todo, e principalmente do “buscador de servigcos” demanda
uma mudanca de qualidade nos servicos governamentais. Comissao Européia,
2017.

Ao observarmos a palavra inovagcao que vem do latim novus, novo, e € definida
como "a introducao de algo novo", ou "uma nova idéia", "um novo método".

O termo inovacdo é, muitas vezes, confundido com descoberta e invencao.
Inserindo-se na abordagem da Economia da Tecnologia e da Gestao
Tecnologica, verifica-se que o conceito de descoberta relaciona-se com a
revelacao de coisas ou fendmenos existentes na natureza.

A invencdo, por sua vez, refere-se a algo inédito produzido pelo homem,
independente da sua apropriacdo econdmica ou utilidade prética; trata-se a
invencdo de uma producédo essencialmente intelectual (ROCHA, 1996: 1-2).

A juncédo dos conceitos de inovacao e de tecnologia em TORNARTZKY (1990)
leva a compreensdo de que a inovacao tecnoldgica € 0 processo que se usa
para obter novos instrumentos ou até ser o0s proprios instrumentos. E a
inovacdo tecnologica faz parte da funcdo de renovacdo das organizacfes
sociais, pois considera que o desejo de fazer melhor tem um forte contexto
social.
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4.0. Escopro

4.1 Estrutura Analitica

Neste plano de intervencao esta contemplada a busca de opc¢fes para a
simplificacdo das atividades referentes a formalizacdo das empresas quanto a
inscricdo municipal.

Observa-se aqui a preocupacdo de se atender algumas diretrizes
constantes das ODS, entre elas a de n.o 16.6 desenvolver instituicdes eficazes,
responsaveis e transparentes em todos os niveis.

Trazendo através da inovacdo na coleta dos dados necessarios ao
cadastro municipal em fontes mais confidveis como a Receita, as Juntas
Comerciais, Cartérios e Banco de dados da Fazenda Estadual.

Esta coleta se fara através de convenio com as entidades listadas acima
e terd a intervencdo do Departamento de Tecnologia do Municipio para a
integracao entre as bases. Aqui também atendendo a diretriz n.o 17.17 que diz:
“‘incentivar e promover parcerias publicas...”

Dai, a necessidade de incorporar ao funcionamento da administracao
publica elementos de natureza politica-relacional, como a articulacdo entre os
setores publico e privado... remete ao dilema entre eficiéncia e legitimidade da
acao estatal”, conforme publicacao IPEA, pag. 231.

Com a formalizacdo do Redesim conforme Lei 10.973/04 — Lei de
inovacado e disponibilizacdo de seus dados podera haver um passo em futuro
proximo com a descontinuacdo do sistema municipal e consulta direta no
sistema Redesim.

Conforme cronograma descrito no item 5.0 parte das atividades ja se
encontram em estdgio adiantado e outros dependentes de pareceres juridicos
da Prefeitura.

A implantacdo do novo método sera estanque, e 0s cadastros anteriores
serdo atualizados conforme houverem alteracées na base Redesim.

4.2 Nao escopo

Neste momento ndo contemplamos a utilizacdo dos dados apurados nas
fontes mais confiaveis (Redesim) para compartilhamento com outras areas, por
exemplo o IPTU que sera objeto de atuacéo através de geoprocessamento.

4.3 Levantamento de restricdes

Por se tratar de um processo de simplificacdo ndo sdo encontradas
grandes restricdbes. A nova base de dados ja esta sedimentada e néo
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apresenta problemas. Nao sdo necesséarios trocas de equipamentos e
contratacao de links.

A mao de obra excedente de funcionarios publicos, por ser de qualidade,
sera facilmente absorvida em outras areas que se encontram com
necessidade. A médo de obra excedente de funcionarios contratados também
podera ser absorvida por outras &reas.

Como restricdo mais urgente tem a legislacéo que rege este servico que
deverd ser aprovada através de lei, mas que os responsaveis ndo véem como
item de dificuldade ja que aponta para resultados favoraveis ja no inicio da
implantacdo e segue as legislacbes maiores de desburocratizacdo, conforme
Lei 10.973/04 — Lei de inovacao.

4.4 Premissas

Desde a primeira versdo apresentada foi alterado o nome do 6rgéo
responsavel. Inicialmente SEDETI (Secretaria Municipal de Desenvolvimento
Econbmico, Trabalho, Turismo, Tecnologia e Inovacdo) para SEDUC
(Secretaria da Educacao) e atualmente SEFAZ (Secretaria da Fazenda). Isto
se deve ao fato do responsavel técnico, orientando ter seu vinculo em transicéo
por estas areas dentro da Prefeitura Municipal de Sdo Caetano do Sul.

Além disto, por se tratar de inovacdo causa instabilidade no quadro de
funcionarios com novos processos e a necessidade de adaptacdo para
continuidade dos demais procedimentos.

N&o existéncia na secretaria de outras mudancas sistémicas e consequente
desconforto por parte dos funcionarios.

Para garantir o novo processo sera elaborado manual para o processo e
estudo de inclusdo em lei municipal.

4.5 Riscos

Como toda atividade mesmo administrativa em 6érgdo governamental
pode sofrer algumas influéncias de ordem politica, neste caso por se tratar de
item constante no plano de governo este efeito deve ser minimizado.

Ndo obstante outra variavel pode vir a influenciar como questfes de
pessoal e baixa mobilizacdo. Também com a necessidade de treinamento para
o novo fluxo podera haver resisténcia dos envolvidos.
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Risco Acéao Tratamento
Interrupgéo ou Conviver Demonstrar a importancia do projeto e
paralisagéo do do sistema;

rojeto -
prol Demonstrar as facilidades e os ganhos
com a utilizacdo do sistema
Resisténcia dos Mitigar Demonstrar as facilidades e os ganhos
usuarios para a com a utilizagdo do sistema,
utilizag&o do sistema . :
Realizar treinamento para todos os
USUArios;
Estimular o uso do sistema;
Resisténcia dos Neutralizar | Obter o apoio e comprometimento da
gestores das alta administracdo no processo de
unidades convencimento para a utilizacdo do
sistema;
Promover a institucionalizacdo do
sistema na prefeitura;
Prover orientacfes técnicas focadas em
setores mais criticos;
Dificuldade na Neutralizar | Redesenhar os processos
operacionalizacao de administrativos de trabalho para o meio
alguns processos eletronico, otimizando, de forma a ndo se
administrativos prender a realidade do fluxo com o uso
do papel.
Capacitacdo da Mitigar Promover capacitacao/treinamentos

equipe do projeto e
usuarios do SEI
insuficiente ou
inadequada

especificos para a equipe
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5.0. CRONOGRAMA

Desde a primeira versdao apresentada tivemos que alterar o nome do
responsavel SEDETI para SEDUC-SEFAZ. Isto se deve ao fato deste
orientando estar em transicdo de areas dentro da Prefeitura Municipal de S&o
Caetano do Sul.
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CONSIDERACOES FINAIS

Como ressaltado anteriormente uma das grandes dificuldades
encontradas para a realizacdo deste Pl foi a conscientizacdo de agentes
publicos locais quanto a necessidade desta intervencdo. Alguns casos se
tornaram graves trazendo dificuldades de continuidade. Mas, sobretudo
existem excelentes agentes publicos locais que reconhecem os esforcos de
seus iguais e desta forma houve a continuidade.

Também deve ser reconhecida em muitos colegas de trabalho a
dedicagdo que possibilitou este periodo “longe do trabalho”, isto sim uma
verdadeira falacia. Outros se confirmaram muito mais que amigos facilitando o
dia a dia, sejam em Brasilia ou em Sdo Caetano do Sul.

Ao dividir o conhecimento adquirido tornam-se mais humanos e levam
mais longe o papel de querer o melhor tanto para os colegas de trabalho como
para o nosso alvo: o contribuinte/municipe. Também desta forma se honram os
professores que das mais variadas formas transmitiram o0 que sabiam.
Professores que entenderam e se alegraram com este novo momento da Enap.
A Enap também trocou com os alunos ndo s6é o conhecimento académico, mas
também através de seus coordenadores e demais funcionarios sua expertise
de escola modelo.

O sucesso deste Pl jA& se deu quando iniciou este curso de
especializacdo. Na ENAP os alunos confiaram e creditaram tempo que se
transformou em conhecimento. Esta primeira turma de Governo Local esta
colhendo ja no curto prazo, resultados anteriormente impossiveis de serem
alcancados.

Como pode ser observado no anexo A todo este processo é improdutivo,
pois ndo gera os resultados esperados.

Diante desta falha o que se busca é a fonte mais simples e precisa de
dados.

As imagens 14, 15 e 16 se referem a obtencdo dos dados contidos no
portal do SIMPLES NACIONAL referente aos MEI tanto na sua formalizacéo,
cancelamento ou alteracGes e que podem ser utilizados pela Prefeitura através
de convénio com a Receita.

Também sera objeto de convénio com a Receita as bases de dados de
outros tipos de empresas ndo enquadradas no Simples.

Por fim esta iniciativa tem como objetivo promover a inovacédo na gestao
publica, transformar cultura e desenvolver solucbes para resolver desafios
deste Governo Municipal.

Trata-se de um ambiente criado para estimular e desenvolver atitudes
empreendedoras e fomentar a utilizacdo de ferramentas e metodologias
inovadoras para a solugcao de problemas complexos de toda a estrutura.
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A criagdo futura de um laboratorio de esturdos sera estruturado em trés
focos principais:

Criacdo de ambiente para a inovacao;
Promocg&o de uma cultura de inovacéao;
Viabilizac&o de solucdes inovadoras para a gestao.

Com este trabalho da-se inicio a uma nova realidade dentro da
Prefeitura Municipal de S&o Caetano do Sul.
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ANEXO A

Abaixo um exemplo da sequéncia realizada pelo contribuinte para
obtencao da inscricdo municipal e posterior cadastramento.

Apresentamos a sistematica de formalizacdo de uma empresa (MEI)
junto a Prefeitura.

De posse dos documentos gerados no Portal do Empreendedor
(inscricdo MEI) o contribuinte acessa o link da prefeitura para efetuar o
preenchimento do formulario DECON.

As telas seguintes estdo com dados do contribuinte cobertos para
resguardar seu anonimato.

Os print de tela representam a acao do contribuinte em ambiente de
sistema da Prefeitura.

O preenchimento do formulédrio dentro do site da Prefeitura néo
possibilita seu aproveitamento, pois 0s sistemas ndo se comunicam.

Ao fazer a impressao das guias o contribuinte encerra um ciclo que tem
como unico produto a Declaracdo impressa, todas as informacdes deverdo ser
digitadas pelo supervisor em outro sistema que também n&o tem comunicacao
com outras plataformas.

Pode-se observar aqui a quantidade de mé&o de obra desperdicada,
tanto pelo contribuinte como pelos funciondrios que irdo processar este
cadastro. Apés o lancamento, a captacdo dos dados ndo tem objetividade e
pode ndo contemplar a realidade.
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Cédigo de controle da consulta: 1a0bb332-cf8d-42d1-98b4-444c54cfe9ed

Estabelecimento

| IE:
| CNP3J:
1 Nome Empresarial: IL
Nome Fantasia:
Natureza Juridica: Empresario (Individual)

Endereco

Logradouro: RUA[ |

No: |:| Complemento:
CEP: q Bairro: SANTA PAULA
Municipio: | | uUF:sp
Informacoes Complementares
|
\ Situacdo Cadastral: Ativo Data da Situagdo Cadastral: 31/07/2018
; Ocorréncia Fiscal: Ativa Posto Fiscal: PF-10 - SANTO ANDRE
} Regime de Apuragdo: f,'IETPLES sl

| Atividade Econdmica: Comércio varejista de jornais e revistas

IMAGEM 4 - inscricéo estadual (contribuinte possui CNAE de comércio)
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Certificado da Condigao de
Microempreendedor Individual

Identificacao

Nome Empresarial

HENRIQUE REGGIANI GUILHEM 38551388851
Nome do Empresario

HENRIQUE REGGIANI GUILHEM

Nome Fantasia

Capital Social

1,00

Namero Identidade Orgéo Emissor UF Emissor CPF
490325865 SSp-sp SP 385.513.888-51

Condigao de Microempreendedor Individual

Situagao Cadastral Vigente Data de Inicio da Situagao Cadastral Vigente

ATIVO . 31/07/2018

Numeros de Registro

CNPJ NIRE
31.070.294/0001-51 35-8-3000833-0
Enderego Comercial

CEP Logradouro Namero
09541-100 RUA SAO PAULO 2452
Bairro Municipio UF
SANTA PAULA SAO CAETANO DO SUL SP
Atividades

Data de Inicio de Atividades Forma de Atuagao

31/07/2018

Ocupagao Principal
Jornaleiro(a) independente
Atividade Principal (CNAE)

Internet, Correio, Televenda

47.61-0/02 - Comércio varejista de jornais e revistas

Ocupacgodes Secundarias
Comerciante independente de
artigos usados

Comerciante independente de
brinquedos e artigos recreativos
Comerciante independente de
discos, cds, dvds e fitas
Comerciante independente de
miudezas e quinquilharias
Comerciante independente dé
objetos de arte

Comerciante independente de
suvenires, bijuterias e artesanatos
Cunhador(a) de moedas e
medalhas independente

Digitador(a) independente

Editor(a) de jornais nao diarios
independente
Editor(a) de lista de dados e de

Atividades Secundarias (CNAE)

47.85-7/99 - Comeércio varejista de outros artigos usados

47.63-6/01 - Comércio varejista de brinquedos e artigos recreativos

47.62-8/00 - Comércio varejista de discos, cds, dvds e fitas

47.13-0/02 - Lojas de variedades, exceto lojas de departamentos ou magazines
47.89-0/03 - Comércio varejista de objetos de arte

47.89-0/01 - Comércio varejista de suvenires, bijuterias e artesanatos

32.11-6/03 - Chnhagem de moedas e medalhas

82.19-9/99 - Preparagdo de documentos e servigos especializados de apoio
administrativo nao especificados anteriormente

58.12-3/02 - Edigao de jornais nao diarios

58.19-1/00 - Edigao de cadastros, listas e de outros produtos graficos

IMAGEM 5 - Certificado MEI — pagina 1/2
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outras informagdes, independente

Editor(a) de livros, independente 58.11-5/00 - Edigao de livros

Editor(a) de revistas, independente 58.13-1/00 - Edi¢éo de revistas

59.12-0/99 - Atividades de pos-produgdo cinematografica, de videos e de
programas de televisdo néo especificadas anteriormente

Locador(a) de méveis e utensilios, 77.29-2/02 - Aluguel de moveis, utensilios e aparelhos de uso doméstico e
inclusive para festas, independente pessoal; instrumentos musicais

Editor(a) de video, independente

Termo de Ciéncia e Responsabilidade com Efeito de Alvara de Licenca e Funcionamento
Provisério - declaragdo prestada no momento da inscrigao: _

Declaro, sob as penas da Lei, que conhego e atendo os requisitos legais exigidos pelo Estado e pela Prefeitura do
Municipio para emissdo do Alvara de Licenga e Funcionamento, compreendidos os aspectos sanitarios,
ambientais, tributarios, de seguranga publica, uso e ocupagao do solo, atividades domiciliares e restricdbes ao uso de
espagos publicos. O nao-atendimento a esses requisitos acarretara o cancelamento deste Alvara de Licenga e
Funcionamento Provisério.

Este Certificado comprova as inscrigdes, alvara, li e asi ao de enq ito do emp iona i de Mi p Individual. A
sua i esta ici a veri de sua autentici na Internet, no endereco: http://www.portaldoempreendedor.gov.br/ Certificado emitido
com base na Resolugdo no 16, de 17 de dezembro de 2009, do Comité para Gestao da Rede Nacional para a Simplificagdo do Registro e da Legalizagdo de
Empresas e Negocios — REDESIM. ATENGAO: qualquer rasura ou emenda invalidara este documento. Para pesquisar a inscrigao estadual e/ou municipal

(quando convenentes do cadastro sincronizado nacional), informe os elementos abaixo no enderego eletrénico
:liwww.recei ) NPJ/fcpijlc

~

Numero do Recibo Numero do Identificador Data de Emissédo
[ | ] 17/10/2018

IMAGEM 6 - Certificado MEI — pagina 2/2
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NONERRT SRR D COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAQ | D47A0F PEERTURA
E— CAGASTRAL stio7z0te
MATRIZ

POME EMPRESARIAL I

TITULO DO ESTABELECIMENTO (NOME DE FANTASIA) PORTE
st ME

CODIGO E DESCRIGAO DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
47.61-0-02 - Com ércio varejista de jornais e revistas

CODIGO E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS

47.63-6-01 - Comércio varejista de brinquedos e artigos recreativos

47.89-0-01 - Comércio varejista de suvenires, bijuterias e artesanatos

47.89-0-03 - Com ércio varejista de objetos de arte

58.11-5-00 - Edigdo de livros

47.85-7-99 - Comércio varejista de outros artigos usados

58.19-1-00 - Edigdo de cadastros, listas e de outros produtos graficos

58.13-1-00 - Edigdo de revistas

58.12-3-02 - Edigao de jornais nao diarios

47.62-8-00 - Com ércio varejista de discos, CDs, DVDs e fitas

47.13-0-02 - Lojas de variedades, exceto lojas de departamentos ou magazines

59.12-0-99 - Atividades de pés-produgio cinematografica, de videos e de programas de televisao nao
especificadas anteriormente

82.19-9-99 - Preparacgdo de documentos e servigos especializados de apoio administrativo nao especificados
anteriormente

77.29-2-02 - Aluguel de méveis, utensilios e aparelhos de uso doméstico e pessoal; instrumentos musicais
32.11-6-03 - Cunhagem de moedas e medalhas

CODIGO E DESCRIGAO DA NATUREZA JURIDICA
213-5 - Empresario (Individual)

LOGRADOURO NUMERO COMPLEMENTO

L1

CEP BAIRRODISTRITO MUNICIPIO UF
q SANTA PAULA SP
ENDERECO ELETRONICO TELEFONE

Im
ENTE FEDERATIVO RESPONSAVEL (EFR) J
SITUACAO CADASTRAL DATA DA SITUAGAO CADASTRAL
ATIVA 31/07/2018

MOTIVO DE SITUAGAO CADASTRAL

SITUAGAO ESPECIAL DATA DA SITUACAO ESPECIAL
Skraan B rharhr

Aprovado pela Instrugéo Normativa RFB n° 1.634, de 06 de maio de 2016.

Emitido no dia 25/10/2018 as 16:04:21 (data e hora de Brasilia). Pagina: 1/1

IMAGEM 7 — Cadastro Receita Federal
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Portal ISS

Mobillarios ~ & Lels sobre ISS

ISS - Imposto sobre Servigos

Imposto de competéncia municipal tem como fato gerador a pre:

80 de servigos

Para esclarecimentos referentes 3 legislagdo tributdria do ISS ou atendimento as solicitagdes do Fisco.
« encaminhar um e-mail para plantaonscaliss@ <

 Comparecer a0 Atende Faci Iocalizado na Rua Major Carios Del Prete, 651 - Gentro - S30 Gaetano do Sul - SP S

NLINE

Observagao: Em caso de dividas relacionadas a

« emissdo da Nota Fiscal Eletrbnica (NFS-e)

- escrituracdo fiscal ou emissdo de guias do 1SS

+ uliizacdo do sistema GISS ONLINE/GINFES ou

- problemas técnicos/informaticos Legislacao
entrar em contato com o suporte técnico do sist
(1) 42337276
(11) 21751145

SS ONLINE/GINFES por meio dos seguintes telefones

Pague suas
em dia

Importante: Para a VIsUalizagio € IMpressio Gos TOMUIANos € NEcessano ter INstalado em sua MAquina o Acrobat Reader

Caso ndo tenha. clique aqui para fazer o download

Portal ISS

SEFAZ - SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
DECLARAGAO DE CONTRIBUINTE
RECEITA - TRIBUTOS SOBRE ATIVIDADES
Voitar

USUARIO DATA PREENCHIMENTO  DECLARAGAO N° INSCRIGAO N°

/1012018

NOME OU RAZAO SOCIAL

LOCAL DA ATIVIDADE OU ENDEREGO DOMICILIAR NOS CASOS DE PROFISSIONAIS AUTONOMOS NAO ESTABELECIDOS

ENDEREGO NOMERG  COMPLEMENTO  FONE

BAIRRO cioabE ur cer
s v

ENDEREGO DE CORRESPONDENCIA

ENDERECO NUMERO COMPLEMENTO

BARRO ciDaDE ur cep

DADOS SOBRE AS ATIVIDADES

ATIVIDADE PRINGIPAL

Portal ISS

SEFAZ - SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
CLARAGAO DE CONTRIBUINTE
RECEITA - TRIBUTOS SOBRE ATIVIDADES

Voltar

USUARIO DATA PREENCHIMENTO DECLARAGAO N° INSCRIGAO N°

220102018

NOME OU RAZAO SOCIAL

LOCAL DA ATIVIDADE OU ENDEREGO DOMICILIAR NOS CASOS DE PROFISSIONAIS AUTONOMOS NAO ESTABELECIDOS

NUMERO COMPLEMENTO FONE

) | [ |

BAIRRO CIDADE UF CEP

o |

O CAETANO DO

ENDEREGO DE CORRESPONDENCIA

ENDEREGO NUMERO COMPLEMENTO
BAIRRO CIDADE UF cep
SANTA PAULA SAO CAETANO DO SUL

DADOS SOBRE AS ATIVIDADES
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ATIVIDADE PRINCIPAL
JORNALEIRO INDEPENDENTE (CNAE 47 61-0/02)
OUTRAS ATIVIDADES (SE O ESPAGO ABAIXO NAO FOR SUFICIENTE, UTILIZE O CAMPO 'OBSERVAG OES' NO FINAL DO FORMULARIO)

RECHEATIVOS (CNAE 47.63-6/01), COMERCIANTE INDEPENDEN TE DE DISCOS, CD, DVDS E FITAS (GNAL 47 62-8/00), COMERCIANT E
INDEPENDENTE DE MIUDEZAS E QUINQUILHARIAS (GNAE 47.13-0/02), COMERGIANTE INDEPENDENTE DE OBJETOS DE ARTE (GNAE
47.89-0/03), COMERCIANTE INDEPENDENTE DE SUVENIRES, BIJUTERIAS E ARTESANATOS

HISTORICO DE OCORRENCIAS

FINALIDADE DA DECLARAGAO
® INSCR. INICIAL TRANSF. FIRMA TRANSF. LOCAL OUTRAS ALTERAGOES CANCELAMENTO DE INSCR.
DESCRIGAO

INSCRIGAO INICIAL

INICIO ATIVIDADE ~ DATA ALTERAGAO  DATA ENCERRAMENTO ~ PROC. ABERTURA N° PESSOA FiSICA ESTABELECIDA?

311/07/2018 SIM @ NAO
DOCUMENTOS
CNPJ I CPF INSCRIGAG ESTADUAL N° TIPG PESSOA
31.070.204/0001-51 636365653118 FISICA ® JURIDICA
ORGAO DE CLASSE DOCUMENTO N° DATA DA INSCRIGAD
N° CONTRATO SOCIAL DATA CONTRATO SOCIAL ipo
35-8.3000833-0 11/07/2018 = JUCESP  CRPJ

CAPITAL REGISTRADO OU A REGISTRAR

VALOR (R§)  ALUGUEL (R$)
1,00

INSCRIGAO PREDIAL

SETOR QUADRA IMOVEL ymoveL

08 048 0016 * PROPRIO ALUGADO

® Nao seguro | isssaocastanodosul.ep.gov.br/ DECON/CadastioDECON aspx
T oApps [) GISSAUDITOR @ Prefeiturs Municipsl [ Sistame Atende facil [ SEFAZ 4 - M6 [} Sistems Atende Fac M1 Portal do Empresn RECEITA FEE
SETOR  QUADRA IMOVEL |moveL
06 048 0016 ® PROPRIO ) ALUGADO

@

OUTRAS INFORMAGOES

N°DE SGCIOS OU DIRETORES  AREA DO TERRENO (M’) AREA CONSTRUIDA (W)  1em PUBLICIDADE?
Preencher Dados ® SIM O NAO
N EMPREGADOS HORARIO FUNCIONAMENTO

ATE

SERV. DE SALAO DE BELEZA, CABELEIREIROS, MANICURE

N° DE CADEIRA S/GABINETE S

BILHARES, BOLICHE, BOCHAS

N"DE MESAS, CANCHAS E PISTAS:

APARELHO S ELETRONICOS

N DE MAQUINAS:

“ O formulario deve ser impresso sm 3 vias
Obsarvagbes de Impresss

seguro | iss.saocaetanodosulsp.gov.br/DECON/CadastroDECON aspx

O siste MEI Portsl do Empree

OBSERVAGOES
(CNAE 47 B9-0/01), CUNHADOR DE MOEDAS E MEDALHAS INDEPENDENTE (GNAE 32 11-6/03), DIGITADOR INDEPENDENTE (GNAE 82 =
9/08), EDITOR DE JORNAIS NAO DIARIOS INDEPENDENTE (CNAE 58 12-3/02), EDITOR DE LISTA DE DADOS E DE OUTRAS INFORMAG =
INDEPENDENTE (GNAE, 58.19-1/00), EDITOR DE LIVROS, INDEPENDENTE, (GNAE 58.11-5/00), EDITOR DE REVISTAS, INDEPENDENTE
® Salvar @ Editar ® Cancelar & Imprimir “@Voltar
Obs.: Passe © mouse sobre o campo * para malores Informagées.

« Voltar

Divisdo de Tecnologia da Inforn
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C @ Nio segur astroDE s e

ENDERECO: COMPLEMENTO: FONE:

@ Cancelar
EMAIL: TIPO PESSOA:
| * Novo 44 Vohar I

© 2018 - Divi cnologia da Int

RG: CPF / CNPJ: NOME:

ENDERECO! NUMERO: COMPLEMENTO:
@ Editar

CIDADE UF: CEP:

SANTA PAULA m SP v 09541-100
EMAIL:

| wtove | | 4avorar |

SETOR  QUADRA IMOVEL yméveEL
05 048 0018 @ PROPRIO ALUGADO

OUTRAS INFORMAGOES

N°DE SOCIOS OU DIRETORES  AREA DO TERRENO (M’) AREA CONSTRUIDA (M) TEM PUBLIGIDADE?
1 © sIM NAO

Preencher Dados
N° EMPREGADO § HORARIO FUNCIONAMENTO
ATE

SERV. DE SALAO DE BELEZA, CABELEIREIROS, MANICURE
N° DE CADEIRAS/GABINETES:

BILHARES, BOLICHE, BOCHAS

N DE MESAS, CANCHAS E PISTAS:

APARELHOS ELETRONICOS
N° DE MAQUINAS:

OBSERVAGOES
(CNAE 47 88.0/01), CUNHADOR DE MOEDAS E MEDALHAS INDEPENDENTE (GNAE 32.11-6/03), DIGITADOR INDEPENDENTE (GNAE 82,19 =
9/99), EDITOR DE JORNAIS NAO DIARIOS INDEPENDENTE (CNAE 68 12-3/02), EDITOR DE LISTA DE DADOS E DE OUTRAS INFORMAGOES
INDEPENDENTE (GNAE 58.16-1/00), EDITOR DE LIVROS, INDEPENDENTE, (CNAE 68 11-5/00), EDITOR DE REVISTAS, INDEPENDENTE

= Salvar @ Editar ® Cancelar & Imprimir 4 Valtar

Obs.: Passe o mouse sobre o campo * para malores informagses.
““ O formuldrio deve ser impresso em 3 via

IMAGEM 10 - Sequéncia 3 de telas da confeccdo da DECON



C__ @ Nio seguro_| i DECON/CadastroBDECON, aspx @ 4 6

Apps _ b do mpraen: RECEITA FED »
iss.sa0caetanadosul.sp.aov.br diz =

DECON gravada cam sucesso

[ rptDecon2 - Google Chrome - =] e ]

® Nao seguro | pi io.aspx?p=11106367

oy rptDecon2

Ne PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL
SEFAZ - SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
DECLARACAO DE CONTRIBUINTE
RECEITA - TRIBUTOS SOBRE ATIVIDADES

INSCRICAO N

SEl| NOME OU RAZAO SOCIAL

N [ |

ENDERECO ComPLEF

Bl
[ne] ] |
TRIRRG |
afl| AT PR
- E |
Ne ATIVIDADE PRINCIPAL
OUE T B0
RCTAN TE TNOEFENENTE OE BT ToE |
o 62.8/00),
Og|| Ul IAS (CNAI /02), COMERCIANTE INDEPENDENTE DE OBJETOS. DE ARTE (CNAE 47.89-0/03), CO!
( FINALIDADE DE DECLARAGAG: _ Inscricho Inlal
bescrigho:
[l
INECIO ATIVIDADE _ DATA ALTERACAO. 'DATA ENCERRAMENTO  PROC. ABERTURA N® PESSOA FISICA ESTABELECIDA?
s [ [ [ ] P
| [pocumeNTos
o
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO CAETANO DO SUL

DR ARACAON: SEFAZ - SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA INECRITAC W
iAot DECLARAGAO DE CONTRIBUINTE
RECEITA - TRIBUTOS SOBRE ATIVIDADES

NOME OU RAZAO SOCIAL

OCAL DA A’ ‘OU ENDERECO DOMICILIAR NOS CASOS DE PROFISSIONAIS NAO EST.
ENDEREGCO NUMERO COMPLEMENTO FONE
| | BE I ]
BAIRRO CIDADE UF CEP

FANTA PAULA I ] EI |
FNDERECO DE CORRESPONDENCTA ]

ENDERECO NUMERO COMPLEMENTO
| | ] == ]
BAIRRO CIDADE UF CEP

FANTA PAULA ] [FAO CAETANO DO SUL | FP ]
Fwos SOBRE AS ATIVIDADES I

ATIVIDADE PRINCIPAL
ERNALEIRO INDEPENDENTE (CNAE 47.61-0/02) - ]

OUTRAS ATIVIDADES

OMERCIANTE INDEPENDENTE DE ARTIGOS USADOS (CNAE 47.85-7/99), COMERCIANTE INDEPENDENTE DE BRINQUEDOS E ARTIGOS RECREATIVOS (CNAE
7.63-6/01), COMERCIANTE INDEPENDENTE DE DISCOS, CDS, DVDS E FITAS (CNAE 47.62-8/00), COMERCIANTE INDEPENDENTE DE MIUDEZAS E
UINQUILHARIAS (CNAE 47.13-0/02), COMERCIANTE INDEPENDENTE DE OBJETOS DE ARTE (CNAE 47.89-0/03), COMERCIANTE INDEPENDENTE DE SUVENIRES,
LUTERIAS E ARTESANATOS

JFISTORICO DE OCORRENCIAS |
FINALIDADE DE DECLARACAO: Inscrigdo Inicial
DESCRICAO:

NSCRICAO INICIAL.

INICIO ATIVIDADE DATA ALTERACiO DATA ENCERRAMENTO PROC. ABERTURA N° PESSOA FISICA ESTABELECIDA?
Fi7o772018 11 ] [ ] [ ] Ao ]
pocumentos g |

CNP3J / CPF INSCRIGAO ESTADUAL N°® TIPO PESSOA
| I j | ] Puridica I
ORGAO DE CLASSE DOCUMENTO N° DATA DA INSCRIGAO
L A | P 1| )
N° CONTRATO SOCIAL DATA CONTRATO SOCIAL TIPO
-] Pioioie ] [ucesp ]
[CAPITAL REGISTRADO OU A REGISTRAR TNSCRICAO PREDIAL _ ]
VALOR R$ ALUGUEL R$ SETOR QUADRA IMOVEL PREDIO <
Fs 100 ] Rso.00 ] ps” pas Poie ] Préprio ]
[PUTRAS INFORMAGOES ]
N° DE SOCIOS / DIRETORES N° DOS AREAT AREA CONSTRUIDA  TEM PUBLICIDADE? HORARIO DE FUNCIONAMENTO
[ P |2 Jm2 P ] w2 P I ] aré ]
N° DE CADEIRAS / GABINETES N° DE MESAS, CANCHAS E PISTAS N° DE MAQUINAS
P ] p ] p ]
e,
SEPLAG-5 ~ DIVIDA ATIVA RECEITA - TRIBUTOS MOBILIARIOS
PAG 1 de 2
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\TIVOS A PESSOA DO TRANSMITENTE, RADOR, OU SIGNAT!

]

RG CPF NOME
f [ | 1 | | ]
ENDERECO NUMERO COMPLEMENTO FONE

| ] I— | [}
BAIRRO CIDADE UF CEP

[ == 0] I
EMAIL TIPO PESSOA ‘.

ignatario/Socio

I r 4' E l ASSINATURA
(CNAE 47.89-0/01), CUNHADOR DE MOEDAS E MEDALHAS INDEPEND!

ENTE (CNAE 32.11-6/03), DIGITADOR INDEPENDENTE (CNAE 82.19-
9/99), EDITOR DE JORNAIS NAO DIARIOS INDEPENDENTE (CNAE 58.1

2-3/02), EDITOR DE LISTA DE DADOS E DE OUTRAS INFORMAGOES
INDEPENDENTE (CNAE 58.19-1/00), EDITOR DE LIVROS, INDEPENDENTE, (CNAE 58.11-5/00), EDITOR DE REVISTAS, INDEPENDENTE (CNAE

58.13-1/00), EDITOR DE VIDEO, INDEPENDENTE (CNAE 59.12-0/99), LOCADOR DE MOVEIS E UTENSILIOS, INCLUSIVE PARA FESTAS,
INDEPENDENTE (CNAE 77.29-2/02)
N
Do OU CONTABILISTA WVEL

—-
—— —

—- e ——
= _
NA QUALIDADE DE REPRESENTANTE LEGAL DA FIRMA (TITULAR, S_bCIO 0OU PROCURADOR) SOLICITO O DEFERIMENTO DO REQUERIDO, BEM
COMO ASSUMO A INTEIRA RESPONSABILIDADE PELAS DECLARAGCOES E AFIRMACOES CONTIDAS NESTE.

S&o Caetano do Sul, 22/10/2018

NOME: ASSINATURA:

PAG 2 de 2
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& > C O Nioseguro | wwws.receita.fazenda.gov.br/Simp i * O :

Apps [} SEFAZ4-Modulo A~ [ Simples Nacional [ ReceitaFederaldoE [} SACW-Sistemade [3 Sistema DECON-Vi: (@@ Sil Tecnologia - Forr .1 Prefeitura de Sao PowerDoc »

Servigos
Legislacdo v
S 0O que € o Simples Nacional? s vsons | D
) 3 O Simples Nacional € um regime i i S - Simples v
Convénios simplificado e favorecido previsto na Lei Complementar n® Nacional
— . . 123, de 14.12.2006. Saiba mais B =
Estatisticas ' Consulta Optantes
PGMEI - Programa.
Perguntas e Gerador do DASMET
- Respostas 9 > Noticias DASN SIMEI
?22/10/2018 - Receita Federal alerta para o prazo final de quitacdo dos valores da entrada do Consulta Declaracdo b
Parcelamento Especial do Simples Nacional Transmitida

Receita Federal alerta para o prazo final de quitagdo dos valores da entrada do Parcelamento
Especial do Simples Nacional iz mais B

>18/09/2018 - Receita Federal notifica devedores do Simples Nacional
> - Débito stico para os ional e especial do MEI

Mais noticias

muwarewn By JABRASF  sedia
e N N

& 5> C O Nioseguro | wwws.receita.fazend: imp i aspx * 6 :

Apps [) SEFAZ4-Msdulo A [3 Simples Nacional [ Receita Federaldo B [} SACW-Sistemade ! [3 Sistema DECON-Vi: (@@ Sil Tecnologia - Forr 2 Prefeitura de Sao ¢ PowerDoc »

»Acesso aos Entes Federados

Legislacdo
N « Acesso aos eC
Manuais v
|® Area Restrita
Convénios
Estatisticas
« Orientacdes Sobre Habilitacdo e Acesso aos icati is e C icade

Roteiro para acesso as aplicacdes - arquivo pdf l;
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Apps  [) SEFAZ4-Médulo A [Y Simples Nacional

SERVICOS DISPONIVEIS

de - A 1to e Opcdo

Receita Federaldo B [} SACW - Sistemade /.  [3 Sistema DECON -Vic (@@ Sil Tecnologia - Forr

conuuxmnos

w Consulta Histérico

= C de 2018 ~
= C de 2017 ~
= C de 2016 ~

~ Habilitacde no Simples Nacional

~ Simples Nacional - Eventos
~ SIMEI - Eventos
~ Consulta MEL

= Comunicados de 2015 v
= Comunicados de 2014 v
= Comunicados de 2013 v

+ PGDAS e PGDAS-D = Comunicados de 2012 v

= Comunicados de 2011 v
~ DASN e DEFIS

| = = de 2010 v
~ Consulta Cobran:
ca = de 2009 v
~ Ci A
Consulta 0 "o de 2008 v

~ Consulta Parcelamento

- PR MANUALS, ROTEIROS E LEIAUTES DE ARQUIVO:
~ Blogueio - Restituicio

~ Comunicagdes = Manuais ¥

~ SEFISC = Roteiros v

o &ncia de Arquivos = Leiaute de Arquivos v
~ Consulta Débito atico do MEL
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~ Consulta Data de Vencimento

~ i do Portal Entes Fed

& 5 C & hitps//wwwiO.receita.fazenda.gov. licacoes.aspx?id=23 % O

Apps  [) SEFAZ4-Modulo A~ [ Simples Nacional [ Receita Federaldo®  [) SACW-Sistemade . [J Sistema DECON-Vi: (@) Sil Tecnologia - Forn Prefeitura de Sao PowerDoc »

B DASUNLCO
® 2007
® 2008
® 2009
® 2010
® 2011
® 2012
® 2013
® 2014
® 2015
® 2016
® 2017
® 2018
B DASNUNICO
® 2008
® 2009
® Inatives 2009
® 2010
® 2011
® 2011 Corrigidos
® 2012
® Arquivos de MEL
® MEI (Cadastro)
® 2015
® 2016
® 2017
® 2018
B DASMEIUNICO (PGMEI)
B DASNSIMEIUNICO
® Arquivos de Eventos
B EVE
B FERIODOSUNICO

® Arguivos DAS Cobranca e DAS Senda
® NARNAREANCA
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