
LEMBRETES E COMPROMISSOSNORMAS SOCIAIS

• “No começo, achei estranho 
como as pessoas aqui se preocu-
pavam com o consumo de ener-
gia. No meu primeiro dia deixei o 
monitor ligado e, no dia seguinte, 
tinha um bilhete na minha mesa 
puxando minha orelha. Mas na 
semana seguinte eu percebi que 
estava me irritando quando al- 
guém saía da sala e deixava a luz 
acesa”.

• “E se nós usássemos as informa-
ções que temos para comunicar, 
junto com a notificação de multa, 
que  9 em cada 10 dos motoristas 
da cidade não tiveram nenhuma 
multa por excesso de velocidade?”






