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RESUMO

Esta pesquisa € um estudo de caso sobre o Observatrial de Maringa (OSM), um
instrumento de controle social na gestdo dos resupsiblicos na cidade de Maringa/PR,
criado em 2006 pela sociedade civil, com o apoivates 6rgdos publicos, de instituicdes
privadas e de voluntarios. O objetivo da pesquisamalisar se estratégias utilizadas pelo
OSM para viabilizar a transparéncia e o corret@agtamento dos recursos publicos séo
viaveis como estratégias para a Educacao Fisaa.t&ato se buscaonceituar Observatoério
Social (OS) e verificar se o0s objetivos do OSM seoatram alinhados com suas estratégias;
identificar e analisar estas estratégias, avaliperaepcédo da sociedade de Maringa sobre a
atuacdo do Observatorio e verificar a aplicabileldéssas estratégias em outros contextos.
Quanto aos meios de pesquisa foram utilizados gsirges instrumentos: a pesquisa
bibliografica e documental; a pesquisa de camplizegta na cidade de Maringa, com visitas
aos locais onde ocorre o fenbmeno; entrevistagjestgpnario. Os assuntos desenvolvidos
para embasar a andlise de dados foram educacag fiflouto, cidadania, controle social,
democracia, participacdo popular, governanca, rssgimlizacdo social, educacdo e
desenvolvimento humano. O foco principal dos OSwoaitoramento dos gastos publicos do
legislativo e executivo locais. Verificou-se quemplementacdo dos OS permitiu o exercicio
da Democracia Participativa, ou seja, o direitonfleenciar as politicas publicas que afetam
a comunidade, buscando a construcdo de uma cudaraidadania fiscal, por meio do
estimulo a participacdo da sociedade civil orgaf@zzo processo de avaliacdo da gestao dos
recursos publicos, visando defender e reivindicausteridade necessaria na sua aplicacao,
dentro de principios éticos com vistas a paz eticpsocial. Observou-se ainda que as ac¢des
visam incentivar e promover o voluntariado em dtades educativas e operacionais em favor
dos direitos do cidadao e contra a corrupcgéo,zaadi divulgar estudos relativos a atividades
governamentais e empresariais de interesse da aewlen participar da Rede da Cidadania
Fiscal como forma de facilitar o cumprimento daseaclocais de Educacgédo Fiscal e o
Controle dos Gastos Publicos. Assim, em respostarablema de pesquisa inicialmente
proposto, pode-se concluir que acreditamos que bl @&de ser replicado com sucesso,
desde que dentro de uma estrutura organizada quel@hapoio ideoldgico, logistico e
financeiro; uma organizacdo em que o Observatomiona acdo de controle implementada
dentro de um programa maior, com outras acdesgeates que objetivem educar e despertar
o cidadao para o exercicio da cidadania.

Palavras-chave: Observatério Social, Educacéo IFiSoatrole Social, cidadania.



ABSTRACT

This research is a case study of the Social Obseywaf Maringa (OSM), an instrument of
social control in the management of public resasiioethe city of Maringd, created in 2006
by civil society, with the support of some publgeacies, private institutions and volunteers.
The research objective was to analyze the strategied by OSM to enable transparency and
proper utilization of public resources as strategiee viable for Education Tax. For that we
sought to conceptualize Social Observatory (OS)\ardy if the objectives of the OSM if
find lined up with its strategies; to identify atal analyze these strategies, assess society's
perception of Maring4 on the performance of thet@eand verify the applicability of these
strategies in other contexts. How much to the wdy®search the following instruments had
been used: a bibliographical and documentary rekgé#ne research of field carried through
in the city of Maringa, with visits to the placeh@e the phenomenon occurs; interviews; e
guestionnaire. The developed subjects to basenailgsas of data had been fiscal education,
tribute, citizenship, social control, democracy,pplar participation, governance, social
accountability, education and human developmente Timin focus of the OS is the
monitoring of the public expenses of legislativel @axecutive of each local. It was verified
that the implementation of allowed the exercisahef Participative Democracy, that is, the
right to influence the public politics that affeabe community, searching the construction of a
culture of the fiscal citizenship, by means of stienulation the participation of the organized
civil society in the process of evaluation of thamagement of the public resources, aiming to
defend and vindicate the austerity required inrtlgiplication, inside of ethical principles
with sights the peace and social justice It wae alsted that actions designed to encourage
and promote volunteering in educational activiaes operational in favor of civil rights and
against corruption, to carry through and to divutgéative studies the governmental and
enterprise activities of interest of the communggrticipate in the Citizen's Network Audit as
a means of facilitating compliance with the loceli@ens of Fiscal Education and Control of
Public Spending. So in answer to the research enoldriginally proposed, we can conclude
that we believe the OSM can be successfully ref@dasince that inside of an organized
structure that gives to it ideological, logisticdaiinancial support; an organization where the
Centre is an implemented action of control insifl@ ¢arger program, with other preceding
actions that objectify to educate and to awakecitizen to exercise their citizenship.

Keywords: Social Observatory, Fiscal Education,i@dcontrol, citizenship.
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1 INTRODUCAO

A busca da cidadania fiscal e da transparéncialmansstracdo dos recursos publicos
motivou a sociedade civil a por em pratica o pwmjéb Observatdrio Social de Maringa
(OSM). Implantado, naquela cidade, o Observatétie tem por objetivo proporcionar a
comunidade oportunidades que promovam a coeséaa pocimeio da transparéncia e do zelo
na gestdo dos recursos publicos.

A partir dessa ferramenta que traz para praticaencécio da Educacao Fiscal, do
controle social e da cidadania, esta pesquisasanatie as estratégias utilizadas pelo OSM
para viabilizar a transparéncia e o correto aptamento dos recursos publicos sdo viaveis
como estratégias para a Educacéo Fiscal.

Este trabalho buscou conceituar os Observatoriafemtificar se 0s objetivos do
OSM se encontram alinhados com suas estratégiasseFa identificacdo e analise destas
estratégias, avaliou-se a percepc¢ao da sociedalianiiega sobre a atuacdo do Observatorio
e verificou-se a aplicabilidade dessas estrat@gasutros contextos.

Tendo em vista estas finalidades, o estudo ap@sestconceitos de educagao fiscal,
tributo, cidadania, controle social e orcamento tigpativo, de accountability ou
Responsabilizacdo Social, Governanca e Governabiice do indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) e suas aplicabilidades, de modo a detnar a evolucdo da participacao
popular e a importancia dessa participacédo noionesto econémico e social.

A metodologia adotada na pesquisa, do ponto da &zt procedimentos técnicos, foi
classificada na modalidade de estudo de caso setrin com objetivo exploratério. A
abordagem adotada é a quali-quantitativa na quahfaitilizados os seguintes instrumentos:
pesquisa bibliografica, documental e de campo. Galientar que na pesquisa de campo
foram empregadas a observagédo de campo, entrezigtaestionarios.

Para melhor situar a pesquisa, foi feito brevedhish sobre a Sociedade Eticamente
Responsavel (SER), o OSM e o Observatorio Soci&@rdsil (OSB).
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1.1 Historico*

A historia do OSM comeca em agosto de 2003, quaadas liderancas do municipio
de Maringa reuniram-se para debater e refletiresabapatia da populacdo em relagdo aos
escandalos de corrupcao, a falta de fiscalizacdpoder publico, a violéncia no transito, a
sonegacdo de impostos, a auséncia de civismo,talidée do meio ambiente e a falta de
ética, e apontaram para a necessidade em se aat&ltias como ética, cidadania e civismo.

Essa necessidade foi motivada por varias denurdgascorrup¢cdo no governo
municipal de Maringa reveladas pela imprensa noden2000. O caso resultou na prisdo de
um secretario municipal e em tentativas frustrattaMinistério Publico Estadual de reaver o
montante desviado; pois dos 100 milhdes de reaesnas 1% retornou aos cofres publicos.

O grupo, formado por religiosos, servidores pullicprofessores, empresarios,
aposentados e estudantes, comecou promovendo pgiiesas voltadas para a inclusédo
social, responsabilidade social, educacdo ambientaical, com atividades voltadas para a
mudanca comportamental. Cabe ressaltar que aslaates comecaram no bairro Santa
Felicidade, de populacao carente, promovendo aaiatencao integral aos moradores do
bairro e arredores, onde foi feito um censo sdéoi@mico junto aos residentes e levantadas
suas principais necessidades. Foram oferecidognaoadores Vvarios servicos, entre eles:
orientacao juridica civil; penal e trabalhista; ldemcdo de isento; servicos previdenciarios;
varias orientacfes e atividades na area de saottadas a prevencado e qualidade de vida,
bem como na area de esporte, cultura e lazer. Faatendidos 700 moradores,
aproximadamente.

O proximo passo desse grupo foi a realizacdo daraeim Paranaense de Educacéao
Fiscal, em novembro de 2003, com o tema “Contrimuicla Educacédo Fiscal”, sob a
responsabilidade do Nucleo Regional de Educacadatangd, da Universidade Estadual de
Maringa e da Receita Federal. O objetivo foi carsiizar a sociedade sobre a funcgéo
sécioecondmica do tributo, possibilitando a popita@ real compreensao do papel dos
tributos e a importancia de cada cidadao na fismgdio da aplicacdo do dinheiro publico,
foco do tema Educacéo Fiscal. Essas a¢cOes coramrgiara a criagdo da SER, em 27 de
marco de 2004, concebida com a intengéo de trabalh@alidade de Maringa, tendo como

! As informacdes que compde o histérico foram baseas informacdes coletadas em entrevistas conbaraldores do SER, na
observacdo de campo e na pagina oficial do SERtemet, acessada em 11/02/2011 - http://www.séngeorg.br/index.php
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missao “promover acgdes que proporcionem a sociegl@desao social por meio da vivéncia
da ética e da cidadania”.

O alinhamento da SER com os principios da Educiis®al € visivel na sua misséo e
a atuacao do OSM ¢ a pratica da cidadania particaa

Na evolucado das a¢bes da SER, visando promovanspgiréncia publica, foi criado o
Movimento pela Cidadania Fiscal de Maringa em 20050SM em 2006.

1.1.1 Observatério Social de Maringa

Em 10 de julho de 2006, foi fundada a vice-presidénienominada Observatorio
Social de Maringa (OSM), na estrutura da SER.

Os mantenedores do OSM séao a Cooperativa Agromaud¢ Maringa (Cocamar), o
Sistema de Cooperativas de Crédito do Brasil (Roa Associacdo Comercial e
Empresarial de Maringa (Acim), o Sistema de Créditwperativo (Sicredi), Porto Seco,
Centro Universitario de Maringa (Cesumar), o Siatticdos Lojistas do Comércio e do
Comércio Varejista de Maringé e Regido (Sivama)&VT (Global Village Telecom Ltda.).
Ainda como parceiros, 0 OSM conta com o apoio davdssidade Estadual de Maringa
(UEM), da Melhor Comunicacéo, Arquidiocese de Mgaindos Tribunais de Contas do
Estado (TCE), da Receita Federal do Brasil (RFB)D&1 Informatica, da Receita Estadual,
da Justica Federal, da Federacdo das Industri&st@olo do Parana, da Programa Estagio
Maringa (Proe), ddRotary Club, do Lions Clykdo Servi¢co Brasileiro de Apoio a Micro e
Pequena Empresa (Sebrae), da Federacdo das Aéssci@dgomerciais e Empresariais do
Parana (Faciap), da Ordem dos Advogados do Bra@siBj, entre outras instituicbes que
indiretamente ap6iam o trabalho.

Tem como missao “proporcionar a sociedade oporagi@sl que promovam a coesao
social, por meio da transparéncia na gestdo dess@x publicos”, e 0 seu objetivo geral é
“despertar a comunidade para a importancia soam@ggiza dos tributos e para a necessidade
de um aumento na eficacia de sua aplicagéo”.

As acdes na area de Educacdo Fiscal estdo ligadtsidades e projetos na area

cultural e educacional; e as estratégias de censotial se dariam com a participacdo e o

2 Sitio da SER, acesso em 11/02/2011 http://wwwaenga.org.br/atuacao/lista_atuacao.php?id=8
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acompanhamento nas licitacdes dos Orgdos publiessle o inicio do processo, passando
pela entrega dos produtos e servicos, até a gfilizalesses produtos e servicos, e a
verificacdo da sua aplicacéo no interesse do puldic acompanhamento das contratacdes e
dos gastos de custeio no Executivo e no Legisldbeal, da assinatura do compromisso
eleitoral com os possiveis candidatos a PrefeitlgaMaring4, garantindo o direito a
informacdo a populagdo sobre o orcamento publies ecbes para o fortalecimento dos
conselhos municipais. O OSM atua ainda com diveas@dises e sugestoes, relativas aos
recursos publicos, que sdo encaminhadas aos pdglerestivo e Legislativo locais.

O OSM conta com uma estrutura bem definida e resupsdprios. Possui Diretoria,
Comité Gestor e quadro funcional, sendo que adatargio executadas por funcionarios
efetivos, estagiarios de diversas areas, aposentadwoluntarios em geral, que foram
capacitados pela CGU e pelo Tribunal de Contasatamd. A atuacdo ocorre em conjunto
com oOrgaos de controle e fiscalizacdo governangeataistituicdes publicas e privadas.

Além das atividades ja descritas, cabe destacaoraggzdo da Educacgdo Fiscal por
meio de concursos de monografias e o de redac@mdpla Cidadania Fiscal, Festivais de
Musica e Teatro, a consultoria gratuita sobre mhimeentos licitatérios, a divulgacédo de todas
as licitagbes da Prefeitura, inclusive da modakdeahvite, além de oferecer ao empresariado
informacdes sobre os certames licitatorios querecio.

O OSM tem reconhecimento publico nacional e intgoral recebendo varios
prémios entre eles:

a) Prémio da Financiadora de Estudos e Projetos (Finep2008 de Inovacéo,

vencendo na categoria Tecnologia Social — Etapanal

b) Prémio Voluntariado Transformador, ocorrido em @hai no dia 4 de dezembro

de 2008;

c) V Concurso Experiéncias em Inovacdo Social, prodmvpela Comisséo
Econdmica para a América Latina e o Caribe (Celjmdda a Organizagdo das
Nagbes Unidas (ONU), com o apoio da Fundaédogg, o Observatério Social
de Maringa conquistou o 1° lugar. O evento acont@cecampus dbniversidad
San Carlos de Guatemalaa Cidade da Guatemala, no dia 13 de novembro de
20009.

De acordo com o juri da CEPAL:

Observatério Social de Maringa coloca o dedo nadelatino-americana e caribenha: a ma
gestdo dos recursos publicos, que compromete abpidssle do Estado investir em areas

3 Finep é uma empresa publica vinculada ao Minisidai Ciéncia e Tecnologia (MCT) que atua em todadeia da inovac&o, com foco em
acoes estratégicas, estruturantes e de impacto pEsenvolvimento sustentavel do Brasil.
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essenciais para o desenvolvimento sustentavel, emmcagdo, salde e estimulo a produgao.
(Sitio do SER -http://www.sermaringa.org.br/atuacao/lista_atugusw?id=8- acessado em
11/02/2011).

Com o sucesso e a divulgacdo das atividades do O&Mmovimento foi

institucionalizado, o modelo foi replicado em ostdades do Parana e em outros estados,

disseminando e formando uma Rede de OS.

1.1.2 Observatério Social do Bradi(OSB)

O OSB é uma Organizacdo Nao Governamental (ONG,é&gestora da Rede de
Observatorios Sociais, criada a partir da soliéitage outras cidades para a divulgacdo do
modelo de controle social proposta pelo OSM. Asgiassou a disseminar a instalacdo de
Observatoérios Sociais no Parana e em outros Estatozando a Rede de Controle Social,
com acbes integradas e metodologia padronizada penoual de Implantacdo e
Operacionalizacdo de um Observatdrio Social, anexpesquisa. O OSB funciona em
estrutura e endereco desassociado do OSM, poibjetvos sdo diferentes. Em janeiro de
2011, contabilizou 31 Observatérios implantadopais.

Segundo sua pagina na Internet, tem:

Por misséo:

Auxiliar todas as cidades que se dispuserem a itgsla seu préprio processo de
monitoramento dos gastos publicos, desenvolvenda umetodologia capaz de
sintetizar e orientar o trabalho local, de manaitaganizar e padronizar as acdes dos
Observatdrios Sociais. Ao criar e congregar a Ried®bservatérios Sociais, 0 OSB
podera acelerar ainda mais o processo de cidafiseéd nos municipios e contribuir
significativamente para uma maior qualidade nacapéo dos recursos publicos, agéo
necessaria para se alcancar a verdadeira justigd. so

Por objetivos:
I. Atuar como organismo de apoio a comunidade pasguisa, analise e divulgacao
de informacdes sobre o comportamento de entidadegaes publicos com relacdo a
aplicacéo dos recursos, ao comportamento éticeutefancionarios e dirigentes, aos
resultados gerados e a qualidade dos servicoagposst
Il. Congregar, localmente, representantes da sadedivil organizada, Executivos e
profissionais liberais de todas as categorias, s@mulacdo politico-partidaria,
dispostos a contribuir no processo de difusdo deeito de cidadania fiscal, servindo
a seu grupo profissional e a sociedade em geral.
I1l. Possibilitar o exercicio do direito de influgar as politicas publicas que afetam a
comunidade, conforme esta assegurado pelo artigdalConstituicdo Federal de
1988: "todo poder emana do povo".
IV. Incentivar e contribuir com o aprimoramento s e profissional de membros
da comunidade e de profissionais ligados as areastdresse do OS, através de
cursos, seminarios, palestras, debates, grupostuatos, entre outras atividades.

4sitio do OSB, acesso em 11/02/2011 - http://wwweplztoriosocialdobrasil.org.br/como_atuamos
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V. Incentivar e promover eventos artisticos e caltuque possam contribuir para a
criacdo da cultura da cidadania fiscal e populaéieadas ferramentas de participacéo
dos cidadaos na avaliagdo e monitoramento da gestaecursos publicos.

VI. Contribuir, diretamente, para que haja maiangparéncia na gestdo dos recursos
publicos, de acordo com o previsto no artigo Sisws XIV e XXXIV; no artigo 37,
paragrafo 3° da Constituicdo Federal de 1988.

VII. Estimular a participacao da sociedade civijammizada no processo de avaliacédo
da gestdo dos recursos publicos, visando defendeszivendicar a austeridade
necessaria na sua aplicagao, dentro de princifitEsséom vistas a paz e a justica
social.

VIII. Incentivar e promover o voluntariado nas ag@ lucativas e operacionais em
favor dos direitos do cidad&o e contra a corrupcéo.

IX. Realizar e divulgar estudos relativos a atidiels governamentais e empresarias
de interesse da comunidade.

X. Participar da Rede da Cidadania Fiscal como doden facilitar o cumprimento das
ac0es locais de Educacao Fiscal e Controle doo&Bsblicos.

XIl. Reverter o Quadro de desconhecimento, por pagtendividuos, empresas e
entidades, de mecanismos capazes de possibiléaergicio da cidadania fiscal e o
controle da qualidade na aplicacdo dos recursdgcpéb

XIl. Apresentar propostas para o desenvolviment@idgetos, atividades, estudos,
gue contemplem a promogdo de mudancas fundamenéssenciais no processo de
gestdo dos recursos publicos, principalmente ressate salude, educagéo, recursos
humanos, licitagBes, gastos do poder Legislatiassesténcia social.

1.1.3 Fundamentacao legal para a criacdo de Observato8osiais

Os Observatorios foram motivados e legitimadosspsdguintes prerrogativas:

a)

b)

na Constituicdo Federal nos artigos 5°, incisos XX® XXXIV, e 31, § 3¢
“todos tém direito a receber dos oOrgaos publicdsrimacdes de seu interesse
particular, ou de interesse coletivo ou geral, sgi&io prestadas no prazo da lei,
sob pena de responsabilidade, ressalvadas aqu@asigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado”;

na Constituicdo Federal no artigo 318 3°- “As cerdas Municipios ficarao,
durante sessenta dias, anualmente, a disposicapalguer contribuinte, para
exame e apreciacdo, o qual podera questionar-lhegitenidade, nos termos da
lei”;

na Constituicdo Federal artigo 14 garantiu a itii@apopular como iniciadora de
processos Legislativos e o artigo 29 sobre a ozgaéd das cidades, requereu a
participacdo dos representantes de associagcOeslappuno processo de
organizacdo das cidades. Outros artigos requerananticipacdo das associacoes

civis na implementacao das politicas de saudeist@&ssia social;



20

d) nos principios que regem toda a Administracdo Papseja a Unido, os Estados,
o Distrito Federal ou os Municipios, que séao: legale, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia, contemplaumsart. 37 da Constituicao;

e) na Lei Complementar n°® 101/2000, Lei de Respohdate Fiscal (LRF), que
estabelece normas de finangas publicas voltadasapaasponsabilidade na gestao
fiscal, com amparo no Capitulo Il, do Titulo VI, @anstituic&o;

f) na Lei Complementar n® 131/2009, que acrescenp@slis/os a LRF, nos artigos
48, 49, 73, 73-ABC, a fim de determinar a dispdiz&cédo, em tempo real, de
informacgBes pormenorizadas sobre a execuc¢ao ortanaee financeira da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Importante destaque tem a constituicdo por tralnentos culturais emergidos da

sociedade, abrindo espaco para pratica da demaganxticipativa.

Tendo em vista o histérico, 0 OSM pretende ser iesseimento de controle social na
promocao da cidadania, visto que promover oporaged de coesdo social, por meio da
transparéncia na gestédo dos recursos publicosadarith, pois ela expressa um “conjunto de
direitos” que possibilita a participacdo social mlmvo no governo, como conceitua Dallari
(1998).

Em uma observacao preliminar dos documentos eratdisponibilizados no sitio
da SER observa-se que o OSM tem como publico-alveidadado, focalizando o
acompanhamento dos gastos publicos para o desanealo social, tendo como premissas a
Educacao Fiscal para a cidadania e o controlelsocia

Considerando todas as situagdes expostas, foramddsfpara o trabalho o problema

da pesquisa e seus objetivos que sao apresentadgsaia

1.2 Justificativa do tema

A relevancia do trabalho para o meio académicdfigestse por abordar aspectos do
controle social, criado e executado pela sociedadlede maneira cientifica, pouco estudado
pela academia, por ser inovador e recente, masuda aplicabilidade e importancia social.

O problema analisado também € relevante pela ndadss de analisar se as
estratégias utilizadas pelo OSM para viabilizasaagparéncia e o correto aproveitamento dos

recursos publicos séo passiveis de aplicacdo erasontunicipios de forma eficaz. Foram
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aprofundados temas que sao as linhas de pesquisaiselo Programa de Pds-Graduagdo em
Educacao Fiscal e Cidadania, tais como: educagéalfia mobilizacdo da sociedade civil
para o exercicio da cidadaniaaccountabilityou Responsabilizacdo Social, e a Democracia
nao-hegemonica ou Participativa da qual tratou Hhaae (1997), importantes instrumentos
de participagdo popular que auxiliam no contro@adalos recursos publicos.

Outro aspecto importante que justifica esta peagtiia falta de material de pesquisas
sobre as estratégias empregadas pela sociedade pardrole social do gasto publico e no

acompanhamento do Legislativo local.

1.3 Problema da pesquisa

As estratégias utilizadas pelo OSM para viabilizatransparéncia e o correto

aproveitamento dos recursos publicos sdo viavemastratégias para a Educacao Fiscal?

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo geral

Analisar se as estratégias utilizadas pelo OSM pailizar a transparéncia e o
correto aproveitamento dos recursos publicos sé@iweid como estratégias para a Educacao

Fiscal.

1.4.2 Objetivos especificos

a) Conceituar Observatorio Social e identificar seobgtivos do OSM se encontram
aliados a suas acoes;

b) Identificar e analisar as estratégias do OSM;



c) Avaliar a percepc¢do da sociedade sobre a atuac@bskrvatorio;
d) Verificar a aplicabilidade dessas estratégias etmswontextos.

22
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2 REFERECIAL TEORICO

Tendo em vista que o foco do estudo é analisas &steatégias utilizadas pelo OSM
para viabilizar a transparéncia e o correto aptam@nto dos recursos publicos sdo passiveis
de aplicacdo em outros municipios de forma efiéagrimordial trazer os conceitos que os

fundamenta.

2.1Educagcao Fiscal, Tributo e Cidadania

2.1.1 Conceito e consideracdes sobre Educacéo Fisca

Educacao Fiscal € um termo técnico, criado em 1988, Receita Federal do Brasil
(RFB) em substituicdo feita ao termo Educacédo Taitm para fundamentar o hoje
denominado Programa Nacional de Educacgéo Fisc&FpNriado em 2002. Segundo o sitio
da RFB, Educacdo Fiscal é “um processo que visa a c@dsirde uma consciéncia voltada
ao exercicio da cidadania, objetivando e propicarad participacdo do cidaddo no
funcionamento e aperfeicoamento dos instrument@suleoles social e fiscal do Estatio

A abordagem didatico-pedagdgica sugerida pelo PMBF,aderno pedagdgico 1 do
curso de Disseminadores da Educacao Fiscal, diZEpecacdo Fiscal deve ser entendida
como capaz de interpretar as varias teorias finscda arrecadacao e dos gastos publicos,
instigando o cidaddo a aprender e entender o spal m@mo contribuinte solidario e
participativo que beneficia a todos, inclusive @ giéprio, mas ndo apenas a ele. Para que
ISSO ocorra, deve-se estar consciente da impoaté@tzcparticipacdo no acompanhamento da
aplicacdo dos recursos publicos, ou seja, do densaxial, que deve ser pautado na justica,
transparéncia, honestidade e eficiéncia, minimiaamconflito de relacdo entre o cidadao,

contribuinte, e o Estado, arrecadador”.

® Sitio da Receita Federal do Brasil — RFB -egsado em 11/02/2011 - http://www.receita.fazemysbg/educafiscal/default.htm
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Segundo dados do Observatério da Equitjagie estudo realizado em 2009 sobre as
politicas educacional e fiscal, foram apontados dwcros problemas centrais que impactam
no desenvolvimento do pais. Na politica Educacis®ia o nivel de escolaridade da
populacao brasileira que é baixo e desigual; eistalfque o sistema tributario nacional €
injusto.

Foi constatado pelo Programa das Nac¢des Unidadaesenvolvimento (Pnud), que
a média de anos de estudo da populacao brasikeifd canos ou mais, era de 7,4 anos em
2008, sendo a meédia desejavel pelo Pnud de 13,8 @&iém desses problemas foram
elencados varios problemas histéricos como: elevaatdingente de analfabetos, acesso
restrito a educacao infantil e superior de quakgladsuficiéncia nos sistemas de educacéo
técnica e formacéao profissional continuada; e @bl no acesso a educacdo aos alunos com
deficiéncias.

Em relacdo ao Sistema Tributario Nacional o esttgddicou que o sistema € injusto.

E injusto por desrespeitar o principio da equidaaelistribuicio de recursos no ambito da
federacdo, favorecendo a desigualdade; o retorrial $bbaixo em relacdo a carga tributéria;
apresenta tributacdo em cascata; excesso de htiepceando se verificam as condicbes
necessarias para o exercicio da cidadania tributarifiscal, por falta informacéo e féruns
apropriados para a participacdo popular.

Tais abusos sistematicos tém a ver com a faltaodeatdo e o desinteresse da
sociedade sobre o tema, e das elites em sanareprable abusos na legislacdo vigente.
Observa-se que existem no pais 27 legislacbesuastade Imposto sobre Circulacdo de
Mercadorias e Prestacdo de Servicos (ICMS); e pdnaposto Sobre Servicate Qualquer
Natureza(ISS) sédo 5.564 legislacdes, por ser municipal. Adésses existem o Imposto sobre
Produtos Industrializados (IP1), Contribuicdo paradinanciamento da Seguridade Social
(COFINS) e Contribuicdo de Intervencdo no Dominiori®mico (CIDE) que a Unido
arrecada e sao tributados sobre diferentes basasidéncia e de cobranca ndo harmonizada,
segundo informacdes do Observatorio da Equidades#pda nossa carga tributéria ser em
média de 33,8%, apenas 9,5% retornam para a sdeietta forma de investimentos em
educacao, saude, seguranca publica, habitacaeamnsanto. Em decorréncia destes fatores e
gue surge a necessidade premente do controle somal ferramenta de apoio ao Estado para
melhorar a gestdo dos recursos disponiveis quess&ssos e ndo podem ser desperdicados

com aplicacbes mal feitas, ou perdidos na corrugodagentes publicos.

® O Observatério da Equidade e Iniciativa do Cdrsale Desenvolvimento Econémico e Social ligadoresiBéncia da Republica.
Disponibiliza dados estatisticos e analises soblitqas publicas na Internétttp://www.ibge.gov.br/observatoriodaequidadatessado
em 16/11/2011.
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A Educacéao Fiscal, por meio do Programa Naciongtdigcacdo Fiscal, desenvolve
importante politica publica, com acdes de capdaiitag atividades que visam ampliar a
percepcdo do cidaddo sobre a importancia soliddoa tributo, que se encontram
contemplados na sua missao que é: “contribuir gamacientizacdo do cidadao sobre direitos
e deveres, relativos aos tributos e a aplicacaaemgsos publicos, incentivando o controle
social para o efetivo exercicio da cidadahia”

Todas essas questbes nos remetem para a importdacieducacao fiscal no
desenvolvimento do pais. A informacdo da impor&ndo tributo como recurso que
movimenta toda a vida do cidad&o tem a ver comumascimento, com o0 seu lazer, com o

seu trabalho e com a sua seguranca, citando aplguasas de suas dimensoes.

2.1.2 Conceito e consideracdes sobre Tributo

Para definir tributo, devemos contextualiza-lo cdeioe também como instrumento
de transformacéo social.

Como lei, devemos contextualiza-lo dentro do Siatefiributario Brasileiro.
Primeiramente, Sistema Tributario entende-se coemmls 0 complexo organico formado
pelos tributos estabelecidos em um pais ou regd&pendente e 0s principios e normas que
0s governam, segundo Musgrave (1976). Podemos worglie o Sistema Tributario
Brasileiro € composto por tributos instituidos0s deus principios e normas que regulam tais
tributos. No caso do Brasil os instrumentos utiliza que ilustram os principios e a normas
que regem o Sistema Tributario sdo a ConstituicAderal e as Leis Complementares
relativas ao tema, dentre elas, a mais importgmie,dispor sobre o Sistema Tributario
Nacional e instituir normas gerais de direito tt#vio aplicaveis a Unido, Estados e
Municipios e ao Distrito Federal, é a Lei n° 5.1d2,25 de outubro de 1966, usualmente
chamada de Caodigo Tributario Nacional (CTN).

O conceito legal de tributo, encontrado no CTN,sea art. 3°, define tributo como
sendo: “toda prestacdo pecunidria compulséria, emedm ou cujo valor nela se possa
exprimir, que ndo constitua sancdo ao ato ilicihstituida em lei e cobrada mediante

atividade administrativa plenamente vinculada”.

" Sitio do Programa Nacional de Educagio Fis@MEF -http://www.esaf.fazenda.gov.br/esafsite/educacseaiiEdu_Fiscal2008/INDEX.htm
acessado em 15/02/2011.
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Em uma segunda abordagem foi trazido o conceittriloieto como instrumento de
transformac&o social encontrado no sitio da RFBiteanef, que define Tributo como sendo
“um instrumento que pode e deve ser utilizado gaoanover as mudancas e reduzir as
desigualdades sociais”. Ou seja, o cidadao sahidadnsciente da funcdo social do tributo
como forma de redistribuicdo da renda nacionaleenehto de justica social, € capaz de
participar do processo de arrecadacgéo, aplicafidoadizacdo do dinheiro publico.

Voltamos aqui a questdo do cidaddo entendendo ariémzia de ser solidario e
deixando de lado o egoismo social, ao procurardsrde sonegar. O tributo deve ser justo e
beneficiar quem mais precisa, porque sendo assimstserdo favorecidos em escala. A
violéncia diminuird e os indices sociais melhorac@mno preconiza o Observatdrio da
Equidadé ao pregar uma politica fiscal mais justa. Deveerisnder que quem ganha mais,
deve pagar mais, como rege o art.153, §2°, Incda Constituicdo Federal.

Neste caso, explica Novaes (2001), a solidarieddde sociedade significa a
cooperacdo da maioria em favor da minoria, até redm totalidade em beneficio do
individuo. Esse dinamismo social consiste na alferaconstante dessas parcelas de
contribuicdo, assim, num dado momento, todos dmrgm, noutro, muitos se beneficiam
desta participacdo, em termos financeiros, o vafmr utilizado por uns € canalizado para
outros.

E necessario entender esse dinamismo social, ptasnes acostumados com uma
gama de estruturas, servicos e produtos que ormgoves oferta através dos tributos, muitos
deles de dificil visualizacdo para o contribuitidena parcela significativa da sociedade tem a
idéia de que se nao paga imposto de forma direte aImposto de renda, Imposto Sobre a
Propriedade Predial e Territorial Urbana (IPTU)laywosto Sobre a Propriedade de Veiculo
(IPVA), ndo se contribui para a arrecadacao; logo tem direito de participar e opinar.
Contudo, isso ndao € verdade, portanto todos pagidmtas. Existem muitos impostos
indiretos embutidos em todos os produtos e sendg®@s consumimos; e 0S que recebem
salario minimo pagam, proporcionalmente, mais inggmgorque o peso do imposto indireto
nos alimentos, no aluguel e nos produtos para sisg@hcia é alto e mais representativo nos
salarios menores como verificado no Relatorio sdhdecadores de Iniquidade do Sistema

Tributario Nacional, produzido pelo Observatério deguidade em 2018 Essas

8  Sitio da Receita Federal do Brasil — RFB — Aads em 11/02/2011 - http://www.receita.fazendalgésducafiscal/default.htm

° O Observatério da Equidade e Iniciativa do Cdmsele Desenvolvimento Econdémico e Social ligadoresiBéncia da Republica.
Disponibiliza dados estatisticos e analises soblitiqas publicas na Interndtttp://www.ibge.gov.br/observatoriodaequidadetessado
em 16/11/2011.

2 O Observatério da Equidade é uma estrutura doellamsle Desenvolvimento Econdmico e Social - CDE@do a Presidéncia da
Republica. Acesso ao relatério em http://www.ibge.gr/observatoriodaequidade/
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discrepancias ferem o principio da seletividadee garante que quanto mais essencial o
produto a sobrevivéncia, menor deveria ser a caoipge 0s impostos indiretos sobre o0s

produtos em questéo, como determina o art.153)rg38p |, da Constituicdo Federal.

2.1.3 Conceito e consideracdes sobre Cidadania

A palavra cidadania tem origem no latioivitas "cidade", que tem correspondente
grego na palavraolitikos, aquele que habita a cidadePara Platdo, em A Republtéaa
cidadania era entendida como “o direito do cidagfagarticipar das decisdes nos destinos da
cidade por meio da assembléia popular, na pradecai@nde se reuniam para deliberar sobre
as decisdes de comum acordo.” A cidade-estado toh#o regime a democracia direta,
inviavel nos dias atuais, pelo tamanho que o Estedipresenta.

Segundo Pinsky (2003), o conceito de cidadaniauava partir das lutas e guerras
que alcancaram o seu apice na Revolucédo Franagsaltgrou o quadro politico e social da
Franca do século XVIII e os conceitos de cidad@tadania e democracia, e na Declaragédo
dos Direitos Humanos de 1948, que foi proposta pskembléia Geral das Na¢des Unidas,
devido a comocado mundial causada pelo fim da Seg@ukrra Mundial e por todas as
atrocidades e descaminhos acontecidos com osodireibs cidaddos. Esses dois fatos
mudaram o principio de legitimidade que reinavaesti&o, fundamentado nos deveres dos
cidadaos, e que passaram a estrutura-lo a pastseales direitos, instaurando uma nova ordem
mundial. Desse periodo em diante ampliaram-se cettone a pratica de cidadania no mundo
ocidental e os direitos foram estendidos a mulhemeancas, minorias nacionais, étnicas,
sexuais e etarias. Em decorréncia desses fatokyP{B603) afirma que: “cidadania é a
expressdo concreta do exercicio da democracia @aacepcdo mais ampla e ndo é uma
definicdo estanque, mas um conceito histérico,edignifica que seu sentido varia no tempo
e no espaco.”

No dizer de Dallari:

A cidadania expressa um conjunto de direitos qua géssoa a possibilidade de
participar ativamente da vida e do governo de saw.pQuem ndo tem cidadania
esta marginalizado ou excluido da vida social goti@ada de decisées, ficando
numa posicdo de inferioridade dentro do grupo sq@ALLARI, 1998, p.14)

1 BRASIL. Programa Nacional de Educacéo Fiscal. Educagdo Fald\No contexto social2. ed. Brasilia, 2005.
2 Sjtio na Internet que disponibiliza 0 acessora die Platdo — Acessado em 11/02/20&avw.scribd.com/.../Apostila-de-Direitos-
Humanos
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Pinsky (2003) ressalta que a histéria da cidadenséura-se com a histéria das lutas
pelos direitos humanos. A cidadania orienta-seagoeles que sempre buscam mais direitos,
maior liberdade, melhores garantias individuaisokettvas, e ndo se acomodam frente a
ascendéncia dos arrogantes, seja do proprio Estadde outras instituicbes ou pessoas que
nao abdicam de suas regalias, da opressao e dasga$ contra uma maioria necessitada e
gue néo se faz ouvir, justamente por que lhe édaegaidadania plena “cuja conquista, ainda
gue tardia, ndo sera obstada

Concluo essas consideracdes citando que para emsegigualdade de direitos dos
cidadaos e comecarmos a fazer cidadania de fadio epenas de direito, é primordial que as
democracias saibam conjugar a maxima popular,uddidba Aristételes, que é: “Isonomia

consiste em tratar desigualmente os desiguaisata exedida que se desigualam

2.2 Controle Social e seus multiplos aspectos

2.2.1 Conceito e consideracdes sobre Controle $edicamento Participativo

2.2.1.1 Controle Social:

Termo usualmente adotado com o sentido de expressantrole exercido pelo povo
sobre os atos de governo utilizando a viséo decBr&arelliapud Bobbio (2002)° e Corréa
e Ribeiro (2008).

Os conceitos de participacdo e controle socialoeptafundamente relacionados
para a Controladoria Geral da Unido (C&Upue entende que a participacdo na gestdo
publica permite aos cidadaos interferir na tomaaadecisées administrativas, orientando-os
no sentido do interesse publico e, ao mesmo teewercendo o controle sobre a acdo do

Estado, exigindo que o gestor publico preste catgasuia atuacao.

13 Contribuicbes decisivas para a significagdo ddro@nsocial sfo buscadas na extensa teoria sopeditca de BOBBIO, em Estado
Governo Sociedade para uma teoria geral da politica

14 Disponibilizado no Portal da Transparéncia do Guvéederal -http://www.portaltransparencia.gov.br/controleStciam 06/02/2011,
as 17h.
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A CGU ressalta ainda que a participacdo continugidémdo na gestédo publica é um
direito garantido pela Constituicdo Federal, pendd que os cidaddos ndo so6 participem da
formulacdo das politicas publicas, mas, tambéroaliem de forma permanente a aplicacéo
dos recursos publicos. Assim, o cidadao tem otdiréio s6 de escolher, de quatro em quatro
anos, seus representantes, mas também de acompnparto, durante todo o mandato,
como esse poder delegado estad sendo exercidoyvsigeando e avaliando a tomada das
decisdes administrativas.

O controle social para o Ministério do Desenvolviee Social (MDSY esta
relacionado com “a capacidade da sociedade inteagrpoliticas publicas para garantir seus
direitos” e o “exercicio do controle social impliaa planejamento, acompanhamento,
avaliacao e fiscalizacéo da oferta dos prograneagice®s e beneficios socio-assistenciais”.

No que se aplica ao OSM, a participacdo e o clentsocial se encontram
garantidos na constituicdo Federal, na Lei de Resimlidade Fiscal e em vérias acgbes
governamentais que visam estimular essa partiappQaular, para criarem caminhos para
que a interacdo Estado-sociedade aconteca comidesgfais como a melhoria das politicas
publicas.

No Brasil a participagdo popular é recente, apadenais fortemente a partir de
1990. Destacam-se as experiéncias: do orcamentxipatiivo em Porto Alegre e em
algumas cidades de Minas Gerais; o surgimento dos&€lhos Municipais e Estaduais; e, em
2006, dos Observatorios Sociais, experiéncia inazagdara o controle e gestdo dos recursos
publicos.

Para compreender o processo da participacdo deeptseder que as abordagens
tedricas de participagdo popular estdo divididas dms grandes grupos: a Democracia
Hegemobnica e a Democracia Nao-hegemonica (Migugd52 O primeiro grupo, com
caracteristicas personalistas, tem como expoengzonomista Joseph Schumpeter, que
defende que a obrigacdo do cidadao seria votaca@hes seu representante, sendo que a
partir desse momento findaria a participacdo dadad, pois a acao politica j& ndo seria mais
de sua responsabilidade, e sim do candidato el@idserva com descrenca os debates que
abarcam tradicbes culturais diferentes, bem comargamentacdo e a participacdo de
“homens comuns” em sociedade com administracdo ckatica complexa, como as
ocidentais. Todos esses fatores, de acordo com nfetar (1984), levam ao
desenvolvimento de “vontades desordenadas” nosl@ida obrigando-os a desenvolverem

abordagem tedrica em que privilegia o chamadoiseiit democratico”. Outro expoente é o

15 Disponibilizado no sitio do MDShttp://www.mds.gov.br/assistenciasocial/controlésocem 14/02/2011
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pensador e historiador Norberto Bobbio (1986) qereditava que os problemas politicos, a
medida que a sociedade fosse ficando mais comptegagreriam competéncias técnicas,
logo seria dificil para o cidaddo comum a partic§ma popular ativa. Esta linha de
pensamento, predominante na sociedade, reduz @migegdo a um Unico momento de
cidadania: o do voto.

Portanto, a teoria Democratica Hegemonica tem cenmcipais nocdes: (a) a
confianca de que as diferencas culturais ndo segaalvidas por meio da argumentacéo, (b)
a defesa da inter-relacdo entre a administracadicpubdo participativa e a eficiéncia
burocrética racional e, (c) a defesa da idéia de aprocesso eleitoral deve ser apenas a
afericdo de preferéncias individuais pré-formadas. sintese, cabe aos cidaddos comuns
formar o governo, mas néo governar (Miguel, 2005).

O segundo grupo que defende a abordagem Nao-hegamiam como o0 expoente
Habermas (1997). Defende que a Democracia Delibarati Participativa tem no dialogo,
no agir comunicativo buscando o consenso, Nno psoa#s cooperagcao e na acao participativa
popular, o exercicio efetivo da cidadania. A deraoier deliberativa assegura o imperativo de
explicar as decisfes tomadas pelos cidadaos e gmisgepresentantes.

O método de discusséao racional “habermasiano” acermo dominio publico e se
estende a partir da premissa tedrica de “situaedald ideal”, situacdo esta caracterizada por
trés principios:

a) qualquer contribuicdo pertinente pode ser apredartarante o debate;

b) os participantes buscam o consenso; e

Cc) somente a argumentacdo racional € consideradaaydior isso, discusséo

racional.

A razéao €, na visdo de Habermas (1997), condicBoquee se constitua 0 processo
deliberativo democratico.

No Brasil, o0 modelo proposto por Habermas (1997)Déenocracia Deliberativa
para que as sociedades contemporaneas desenvoblagbes politicas mais justas e
igualitarias, tem poucos reflexos, porque a estaupolitico-administrativa se baseia no
modelo hegemonico personalista. Alguns autoresddéarnre que no Brasil, nas préximas
décadas, emergirdo diversificadas nas esferas, caacteristicas que as aproximam da
descricdo do modelo de Habermas (apud, SANTOS,)2007

Os Observatorios Sociais, nascidos da vontade agpigicam no dialogo com o
Executivo e Legislativo, no controle dos gastoslipdb e na eficaz aplicacdo dos recursos

publicos, com a participacdo popular em todas sesfde aquisicdo dos bens e servigos, bem
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como no controle de contratacéo de pessoal, intelagopinando e ajudando o Legislativo e
o Executivo local, dando um exemplo de democragiiderativa e apresentam caracteristicas

do modelo sugerido por Habermas (1997).

2.2.1.2 Orcamento Participativo:

A CGU informa que Or¢camento Participativo é:

Importante instrumento de complementacdo da demiacn@presentativa, pois
permite que o cidadéo debata e defina os destmasné cidade. Nele, a populagéo
decide as prioridades de investimentos em obrasv&as a serem realizados a cada
ano, com os recursos do orgamento da Prefeiturédm Adisso, ele estimula o
exercicio da cidadania, o compromisso da populagiio o bem publico e a co-
responsabilizacdo entre governo e sociedade sajest@o da cidade (Sitio CEY

Santos e Avritzer comentam que no Brasil o orcameparticipativo surgiu ao
combinar, o Partido dos Trabalhador, elementos dmodracia participativa com a
representativaapud SANTOS, 2007, P. 65).

O orgcamento participativo como define a CGU criaayrarceria entre o cidadao e o
municipio, fazendo com que ele se sinta parceirémes e no bonus das acdes e atividades
do seu municipio, ajudando para que dé certo.

De acordo com Santos:

Orcamento participativo surge dessa intengdo quananifesta em trés das suas
caracteristicas principais: (1) participagdo abartados os cidaddos sem nenhum
status especial atribuido a qualquer organizagédusive as comunitarias; (2)
combinacdo da democracia direta e representativia dinamica institucional
atribui aos préprios participantes a definicdo agas internas e (3) alocacdo dos
recursos para investimentos baseado na combinacédtérios gerais e técnicos, ou
seja, compatibilizacdo das decisdes e regras éstadms pelos participantes com as
exigéncias técnicas e legais da acdo governameaspleitando também os limites
financeiros (SANTOS, 2007, P. 66).

Santos e Avritzer salientam ainda que existem to&sias de institucionalidade

participativa:
a) assembléias regionais nas quais a participacaalieidnal, aberta a todos os
membros das comunidade e cujas regras de delilbeeagé deciséo séo definidas

pelos préprios participantes;

®Disponibilizado no Sitio da CGU — Acessado em 1/POP1 -http://www.portaltransparencia.gov.br/cotgBocial/OrcamentoParticipativo.asp
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b) as tabelas de caréncias, que sdo um principidbdisto, que antecedem o proéprio
processo deliberativo capaz de reverter desiguesdpre-existentes. Informa que
essa forma foi encontrada em Porto Alegre e BelazBiote.

c) conselho ou similar que utilizaria mecanismo de matibilizacéo entre o processo
de participacéo e de deliberacdo do poder publpoesenta como exemplo um
conselho na cidade de Porto Alegre que seja capdeliberar sobre o orcamento
e de negociar prioridades com a Prefeitura locAkcountability ou
Responsabilizacao Social.

O Orgamento Participativo cria entre o Estado edad&éo uma co-autoria que cria

vinculacdo e compromisso entre o publico e o paovad

2.2.1.3Accountabilityou Responsabilizacdo Social

O Centro Latinoamericano de Administracion para El Desaroco{CLAD) (2000)
entende o termo como sendo a obrigacéo que o gotende prestar contas a sociedade.
Segundo Schedler (199%countabilityderiva de duas conotacdes basicas:
a) a capacidade de resposta dos goveroosseja, a obrigacdo dos oficiais publicos
informarem e explicarem seus ataagwerability) e
b) a capacidade das agénciasadeountabilityimporem sancfes e perda de poder
para aqueles que violaram os deveres publiesdo(cement) Essas nocoes
pressupdem a existéncia de um poder e a necessidape este seja controlado.
Foram identificadas, de acordo com Schedler (19883, formas basicas pelas quais
se podem prevenir o abuso de poder:
a) sujeitar o poder ao exercicio de sangoes;
b) obrigar que seja exercido de forma transparente; e
c) forcar que os atos dos governantes sejam justdecad
A primeira remete a capacidade eleforcemenie as duas outras tém a ver com a
capacidade de resposta dos oficiais publiaasyerability).
Podemos perceber que o OSM como ferramenta de Eatuéascal estd intimamente
ligado ao conceito daccountabilityao cobrar dos 6rgéos publicos que informem e exgiig
seus atos e também as agénciasamuntabilityque imponham sancdes e perda de poder

agueles gue violarem seus deveres publicos.



33

2.2.2 Governanca e governabilidade

A questdo da governanca e governabilidade, perpsdaareforma do Estado, pela
idéia de que a Democracia Participativa que bussanatuacdo estatal eficiente, longe de
serem exigéncias contraditérias sdo complementmge si, como salienta Valles Bento
(2003), na vis&o da “Nova Administracéo Publi¢aEssa postura do Estado que assegura a
participacdo, o torna mais agil, permitindo umaegoanca mais eficiente e permeavel a
influéncia da sociedade.

Nesse sentido, as reformas e a maior participagaalar geralmente apontam para
algumas direcdes, sendo as mais relevantes:

a) na esfera legislativa para a utilizacdo derunstntos de democracia, como o
referendo, o plebiscito e a iniciativa popular, q@® sdo tradicdo no Brasil e
foram pouco utilizados, tendo em vista as queddigsticas e de custo em fungéo
da dimensao territorial do pais;

b) na implementacédo e controle das politicas paslipermitindo uma participacao
mais ativa dos grupos interessados, que pode sgdaseom a participagdo das
minorias nas elaboracdes dessas politicas, e tamb&perfeicoamento da gestao
fiscal, na promocao da transparéncia e na simpfifio da informacéo, frutos do
aprimoramento da LRF e das legislacdes orcamesi&ia

¢) na esfera social, buscando a prestacado degemviediante parcerias com entes da
sociedade civil ou do terceiro setor.(BRESSER e QUNGRAU, 1999).

A implementacéo e controle das politicas publipasmitido a participagdo mais ativa
da sociedade é foco de trabalho dos ObservatooasiS.

Essas questdes levantadas apontam para as seguilaigacoes: qual o tamanho ideal
desta fiscalizagdo? Qual a estrutura ideal paraadiszalizacdo seja eficiente e traga justica
social?

O tamanho ideal da fiscalizacdo tributaria nuncdepd ser o da necessidade real de
coacdo, pois o Estado faria somente esse trab&lhwisdo de futuro de um Estado
Democratico Participativo e com atuacao estataiesfie, dependera do grau de educagéo

fiscal e de solidariedade da sociedade nele irserid

" Valles Bento utiliza esta expressdo em seu liseeBnanca e governabilidade na reforma do estado.
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Segundo Habermas (1997), para podermos asseguedetimidade das normas
somente com a promessa de sanc¢ao, dever-se-iaicalocfiscal ao lado de cada cidadéao e,
nesse plano, um fiscal para controlar o fiscakstna sucessivamente até o infinito.

Por exemplo, o Parana tem 399 municipios, queizatal uma populacdo, segundo
dados disponibilizados pelo Instituto Brasileiro @eografia e Estatistica (IBGE) de
10.686.246 milhdes de pessoas, a CGU e o TCU juetosum total de 58 servidores para
fiscalizar este estado. Assim, nota-se que a gaidaevitar 0 mau uso dos recursos publicos
€ o0 Poder Publico contar com a ajuda de uma saltzen®is consciente de seus direitos e
deveres, principalmente o de pagar tributos, eap&oas de instrumentos de coacao aplicados
por 59 servidores publicos, no caso do Parana,dguda aplicacdo de recursos federais neste
estado.

O fato de a espécie humana ser imaginada a patindusdo social, isto €, o
individuo s6 existe dentro da sociedade, deveniassficiente para justificar a obrigacao
constitucional de pagar tributos, a medida queciedade se organiza na figura do Estado,
gue, em uma economia capitalista, ndo prescindardaadacédo desses tributos (BUFFON,
2007).

2.3 Educacéao e Desenvolvimento

2.3.1 Desenvolvimento Humaffo

O conceito de Desenvolvimento Humano surgiu em 198@ndo o Programa das
NacgOes Unidas para o Desenvolvimento (Pnud) recdowesubstituir a visdo classica de
desenvolvimento, que considerava apenas o0s indEs@gondmicos tais como o crescimento
da renda e da produtividade, por um enfoque majgdaam abrangente, levando em conta
caracteristicas sociais, culturais e politicas qulienciam a qualidade da vida de sua

populacao.

'8 Consulta ao sitio do IBGEhitp://www.ibge.gov.br/cidadesat/topwindow.htm?&m 18/07/2010.
¥ Dado retirado de apresentacéo do OSB, disporibitipela CGU e disponivel no sitio da entidade] &®7/2010.
2 Disponibilizado no sitio do PNUD http://www.Pnud.org.br/idhé http://Amwww.Pnud.org.br/rdh/ acessado em 14/11/2011
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2.3.2 Relatério de Desenvolvimento Humano (RDH)

O Desenvolvimento Humano, segundo o sitio do Pauapurado anualmente tendo
por base o IDH publicado pelo Pnud no Relatériddeenvolvimento Humano (RDH), que
além de apresentar o indice e suas dimensdes,gunopa agenda sobre temas relevantes
ligados ao desenvolvimento humano e reunem talestisticas e informacfes sobre o
assunto. A cargo do Pnud, o relatério foi idealizadlo economista paquistanés Mahbub ul
Haq com a colaboracdo do economista indiano Am&gm@a ganhador do Prémio Nobel de
Economia de 1998. Atualmente, é publicado em dezéaadiomas e em mais de cem paises.

2.3.3 indice de Desenvolvimento Humano (IDH)

De acordo com o Pnud, o IDH é uma afericdo comparaisada para classificar os
paises pelo seu grau de "Desenvolvimento Humapalta separar aqueles com grau elevado
daqueles com grau médio e baixo. A estatisticaxosta a partir de dados de expectativa de
vida ao nascer, educagdo e Produto Interno Bru®) (Pper capita. Anualmente, os paises
membros da ONU s&o classificados de acordo cors essdidas.

Para efeito de andlise comparada, o Pnud estabédléseprincipais categorias:

a) de baixo desenvolvimento - apresentando IDH meuner(g5;

b) de médio desenvolvimento - exibindo IDH entre 0((h& e

c) de elevado desenvolvimento - traduzidos por IDHesopa 0,8.

Até 2009, o IDH usava os trés indices seguintesoamiterio de avaliacao:

a) Indice de educagdo: a avaliagdo considerava doiicaidores: taxa de
alfabetizacdo: com peso dois, de pessoas com Xocanmais de idade; e taxa de
escolarizacdo: somatorio das pessoas, independamtema idade, matriculadas
em algum curso, seja ele fundamental, médio oursupelividido pelo total de
pessoas entre 7 e 22 anos da localidade.

b) Longevidade: avaliado considerando a expectativavida ao nascer. Esse
indicador mostra a quantidade de anos que umagesscida em uma localidade,

em um ano de referéncia, deve viver. Reflete aglicoes de saude e de
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salubridade no local, jA que o calculo da expeetatie vida € fortemente
influenciado pelo nUmero de mortes precoces.

c) Renda: é calculada tendo como base og@iBcapitado pais, a renda medida pelo
IDH € em ddlar. Paridade do Poder de Compra (PG elimina essas
diferencas.

A partir do relatério de 2010, o IDH combina trésmensdes:

a) O acesso ao conhecimento: anos médios de estudono® esperados de
escolaridade;

b) Uma vida longa e saudavel: Expectativa de vidazsoer; e

c) Um padréo de vida decente: PIB (PPC) per capita.

Figura 1 — Mapa-mundi indicando a classificacdo do IDH/2010
Fonte: baseados em dados publicados em 04/11/204 ®pud

LEGENDA

Muito elevado Médio I sem dados
Elevado B Baixo

O IDH baixo e médio tem maior concentracdo na Afecna Asia. A América do Sul
tem IDH considerado elevado, excetuando pela Gui@naname, Paraguai e Bolivia que é

considerado médio e pela Guiana Francesa que @. baix
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A América do Norte, Europa e Oceania tém a maiorceotracdo de IDH muito

elevado.
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Figura 2 - Mapa-mundi — Indicando os valores do AZZTIH0
Fonte: baseados em dados publicados em 04/11/20d ®@pud

LEGENDA
acima de 0,900 0,650-0,699 0,400-0,449
0,850-0,899 0,600-0,649 0,350-0,399
0,800-0,849 0,550-0,599 0,300-0,349
0,750-0,799 0,500-0,549 abaixo de 0,300
0,700-0,749 [ 0,450-0,499 Sem dados

A Figura 2, demonstram mundialmente, como se ermonbs paises em relacdo ao seu
IDH e percebe-se as diferencas regionais com maoisao.

Os vinte paises com maior IDH em 2010, na ordem Naouega, 0,938; Austrélia,
0,937; Nova Zelandia, 0,907; Unidos Estados Unid@p302; Irlanda, 0,895; Liechtenstein,
0,891; Paises Baixos, 0,890; Canada, 0,888; Sug@@a5; Alemanha, 0,885; Japao, 0,884;
Coreia do Sul, 0,877; Suica, 0,874; Franca, 0,878rael, 0,872; Finlandia, 0,871; Islandia,
0,869; Bélgica, 0,867; Dinamarca, 0,866; Espan/gg3)
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2.3.4 O IDH e o Brasil

MEDIA DE ANOS ANOS DF RENDA AL BRUTA
POSICAO IDH ESPERANCA DE VIDA D .\-A-| '-4-|| ADI s & t:ﬁ ITA (P Tl 5 iy
e ESUULARILIALIE E FeRs CAFILLAFPFL &My USS
738 0,699 72,9 anos 7,2 anos 13,8 anos 10,607
TENDENCIAS DO INDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO INDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO
0.609 AJUSTADO A DESIGUALDADE PARA O BRASIL
0 |:|“-;-‘==_'_ —
”
,-9’
o POSICA DH
0.678
o IDH 73 0,69
r
i\"f DH A Al a8 ) }

INDICE DE ESPERANCA DE VIDA AJUSTADO A DESIGUALDADE

0,698 (PERDA DE 16,6%
] 2005 20 2011

INDICE DE EDUCACAD AJUSTADO A DESIGUALDADE

0,470 (PERDA DE 25, 7%

POSICAO DO BRASIL NO IDH

3000 2010 INDICE DE RENDIMENTO AJUSTADO A DESIGUALDADE

0,401 (PERDA DE 37,6%

Brasil 0,693 0,699

Figura 3 — InfoGrafico do IDH/2010
Fonte: Sitio do jornal O Globo - http://oglobo.gbotom/economia/info/idh/ acessado em 04/11/2010

Na afericdo de 2010, disponibilizada em 04/11/2G1(ais encontrava-se na 732
posi¢cdo do ranqueamento do Pnud, com IDH de 0,699.

A nova metodologia de afericdo considera, no goexiucacdo, um minimo de 13,8
anos de permanéncia na escola. No Brasil, a médja anos, o IDH é puxado para baixo,
como se observa na Figura 3, quando considerabDél @justado 0,509 o Brasil passaria para
posicao 882, caido 27,2% no ranqueamento mundial.

Essa nova metodologia, contudo, ainda nao foi agidicpara o célculo dos estados
brasileiros. Sendo assim, a posi¢cao dos estadog gemodelo e dados divulgados em 2008

pelo Pund Brasil, onde observamos, conforme Taliklgue as diferencas socioecondmicas



39

no pais: as regides sul e sudeste possuem o0s mdlidife no ranqueamento, enquanto o
nordeste possui 0s menores. Nesse sentido, vesdicme o estado do Parana encontra-se em

6° lugar.

Tabela 1 - IDH DOS ESTADOS DO BRASIL - 2008

Posicao Estado IDH
1 Distrito Federal 0,874
2 Santa Catarina 0,840
3 Séo Paulo 0,833
4 Rio de Janeiro 0,832
5 Rio Grande do Su 0,832
6 Parana 0,820
7 Espirito Santo 0,802
8 Mato Grosso do Sul 0,802
9 Goias 0,800
10 Minas Gerais 0,800
11 Mato Grosso 0,796
12 Amapa 0,780
13 Amazonas 0,780
14 Rondonia 0,756
15 Tocantins 0,756
16 Para 0,755
17 Acre 0,751
18 Roraima 0,750
19 Bahia 0,742
20 Sergipe 0,742
21 Rio Grande do Norte 0,738
22 Ceara 0,723
23 Pernambuco 0,718
24 Paraiba 0,718
25 Piaui 0,703
26 Maranhao 0,683
27 Alagoas 0,677

Fonte: Baseado Relatorio de Desenvolvimento Humano — RDH/Pnud - 2008
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3 METODOLOGIA

3.1 Tipo de Pesquisa

Para Gil (2009) pode-se conceituar pesquisa cometodo coerente e ordenado que
tem como alvo proporcionar respostas aos problemuassdo sugeridos. Existem varias
razdes para determinar a realizagdo de uma pesauissta foi motivada pelo desejo de
conhecer melhor o objeto com intuito de avaliafieéeia de suas estratégias para aplicacédo
em outros municipios.

Tomando por base os objetivos a pesquisa se atassdmo exploratoria. Do ponto
de vista dos procedimentos técnicos, esta pestpiistassificada como um estudo de caso,
na modalidade de estudo de caso intrinseco, ouapjale em que o0 caso constitui 0 proprio
objeto da pesquisa como define Gil (2009, p.138).

Gil (2009) comenta que ndo ha como defaipriori as etapas a serem seguidas no
estudo de caso, mas na maioria dos casos as atapas sao observadas:

a) elaboracao do projeto inicial,

b) exploracdo preliminar;

C) pré-teste dos instrumentos e procedimentos de pasqu

d) coleta de dados;

e) analise do material; e

f) redacéo do relatorio.

Quanto aos meios foram utilizados os seguintesuim&ntos de pesquisa: a pesquisa
bibliografica, documental e pesquisa de campoz&addi na cidade de Maringa, com visitas
aos locais onde ocorre o fenémeno.

Segundo Ventura (2002, p.76-77), sdo incontaveiabsolutamente diversas as
classificacfes da metodologia que se pode encordristeratura especializada.

Para o presente trabalho, a pesquisa adotara uondaglemaquali-quantitativa, por
considerar necessarias as duas formas de anaisafoamacfes disponiveis. Para Bauer e
Gaskell (2003), ndo ha quantificagdo sem qualificagu seja, tomadas isoladamente os dois

tipos sao limitados, o ideal € poder conjugar &s @bordagens.
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3.2 Local da pesquisa

A coleta de dados foi realizada no municipio deitMgt, no estado do Parana, onde se

localiza a ONG SER e seus parceiros. A cidadeufuddda em 10 de maio de 1947 e passou a

categoria de municipio em 14 de novembro de 1951.

Figura 4 — Cidade de Maringa — vista aérea
Fonte: Acervo de fotos disponibilizados no sitidRtefeitura de Maringa -
http://www?2.maringa.pr.gov.br/site/gallery.php?atil 5&foto=153— Acesso em 24/02/2011

Cidade planejada (Figura 4), possui taxa de altedogto de 95,1% e de urbanizacdo
de 98,4%. Tem uma populagdo de 357.117 habitadtes,quais 171.748 sao homens e
185.369 sdo mulheres; e 0 seu numero de eleitodes283.015. Além disso, 349.120 sdo
moradores da zona urbana e 7.997 da zona rurBIlB per capita a precos correntes é de R$
18.558,68, de acordo com o Censo do IBGE em 20&Qurilo dados do Instituto de
Pesquisa Econbmica Aplicada (Ilpea), em pesquisa00&, é considerada a cidade mais
segura do Brasil, com indice de homicidio de 7 &4 pada 100 mil habitantes. E a 72 cidade
com melhor saneamento basico do Brasil. Possui @@%obertura de esgoto e 81% do
esgoto é tratado. A Associacdo Comercial e Empedskr Maringa (Acim), em parceria com
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o Departamento de Economia da Universidade Estadulslaringa (UEM), realizou pesquisa
gue demonstrou que dois ter¢cos dos maringaensesipem as classes A e B (65,7%).

Os indicadores sociais, vitais, de saude, de lg#utae infra-estrutura, bem como de
educacado do municipio tem destaque se comparado® agesto do pais. O Coeficiente de
Gini, que € um parametro internacional usado para naedésigualdade de distribuicdo de
renda entre 0s paises, consiste em um numero @mtré, onde 0 corresponde a completa
igualdade de renda e 1 corresponde a completaudddagie. O Coeficiente de Maringa é de
0,42, o do Parana 0,47 e do Brasil 0,54 demongirargliperioridade estrutural, educacional

e social da cidade.

3.3 Sujeitos da Pesquisa

A pesquisa de campo foi realizada no més de outdéra010, em visita de quatro
dias a Maringa, e posteriormente mantido o contaim o OSM para complementar o
levantamento documental em novembro e dezembroOd®. 2A coleta de dados para a
pesquisa exploratoria realizada em Maringa foi &adaem observagdo de campo no local nos
seguintes pontos: escritério da SER e do OSM, ém@den observados o funcionamento do
Observatorio e de suas atividades diarias, howpagtecipacdo em reunidao do Comité Gestor
onde sao planejadas acdes e apresentados osdesyfagura 5) e reunides de treinamento

oferecido pela CGU aos Observatorios sociais malizaglas nas dependéncias do SICOOB,

parceiro do OSM (Figura 6).

| % i

LRI R g il ¥ :;‘

Figura 5 — Reunido do Comité Gestor do OSM para Figura 6 — Treinamento para os OSB oferecido
planejamento de atividades pela CGU

Fonte: Acervo de fotos da pesquisa de campo dasauto Fonte: Acervo de fotos da pesquisa de campo da

autora
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Realizei ainda em Maring& levantamento documenéggiligquei questionério para 185
pessoas.

A SER se localiza em um prédio comercial (Figufas 8) no centro de Maringa e
conta com uma equipe fixa de cinco pessoas: gereatedenadora de projetos, relacdes
publicas, um estagiario efetivo e um ndo remunerAd8ER tem 70 voluntarios cadastrados

que trabalham de acordo com a demanda de suapresieéncias.

s E =
S Ell Sociedade Eticamente Responsavel

i

Figura 7 - Porta de entrada da SER Figura 8 — Escritério do SER e a Gerente Sra. Rose
Fonte: Acervo de fotos da pesquisa de campo da  Fonte: Acervo de fotos da pesquisa de campo dasauto
autora

O OSM também ocupa um espago maior e com maissexuwedido pela Associacdo
Comercial e Empresarial de Maringa (Acim), no aeile Maringa. Tem uma equipe fixa de
treze pessoas: coordenador de equipe master, quatnalenadores de equipe, quatro
estagiérios efetivos e quatro ndo remunerados, d&€oma equipe de quinze voluntarios. O
local € bem equipado, tem linha de telefone prépriacesso a Internet e outras midias,

conforme apresentado nas Figuras 9 e 10.

Figura 9 — Escritério do OSM na Acim Figural0 — A Coordenadora do OSM, Sra. Michelle e
Fonte: Acervo de fotos da pesquisa de campo daaauto o Prof. Manoel Quaresma membro do Comité
Gestor/OSM.

Fonte: Acervo de fotos da pesquisa de campo da
autora
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3.4 Detalhamento dos Instrumentos de Pesquisa

A pesquisa foi realizada a partir do uso de algmssrumentos e procedimentos

vinculados aos objetivos propostos por Gil (20G#)tce eles:

a) Pesquisa bibliogréfica: a partir da qual foi desdwvido o referencial tedrico,
abordando os conceitos institucionais, histéricosoatemporaneos de Educacao
Fiscal, Tributo, Cidadania, Controle Social, Resgadnlizacdo Social, Governanca e
Educacao e Desenvolvimento, assuntos que interagama Democracia Participativa
de Habermas que servira de embasamento para seathddi dados coletados;

b) Pesquisa documental: analise da prestacdo de amureas Observatorio disponibiliza
para a sociedade; reportagens, relatorios, siteosnternet, tabelas, publicacbes
disponibilizadas pelo OSM, e OSB;

c) Pesquisa de campo:

» Observacao de campo — foi feita em locais e evgraotuados como de relevancia
para a pesquisa, como: visita as dependéncias BaeSto OSM para conhecer as
dependéncias e a equipe; participacdo no SemiBéagileiro de Educacao Fiscal e
Controle Social realizado em Maringa, promovidoap8IER e seus parceiros;
reunido de planejamento mensal do OSM; e treinasaCGU aos representantes
de vérios Observatérios sociais que estavam viitdaringa naquele periodo;

» Entrevistas — com o Prefeito de Maringa, com ciBemte da Camara de Maringa,
e com representantes e colaboradores do OSM comfat®iro basico constante no
apéndice;

» Questionario — Aplicagdo do instrumento em 185t(erpitenta e cinco) habitantes
de Maringa em ambientes sensibilizados pela SERal®r: no Seminario citado
anteriormente, na Associacdo Comercial, e na Usidede Estadual de Maringa
(UEM). Optou-se por aplicar o questionario em legaonde o OSM é conhecido
para sentir o grau de absorcdo dos conteudos dsat&d questionario foi dividido
em duas partes: a primeira identifica o perfil ddadéo (bairro, idade, género,
renda, escolaridade e trabalho/atividade profisdjore a segunda sobre o
conhecimento do assunto Educacédo Fiscal, ContraealSe as atividades
desenvolvidas pelo OSM. O modelo de questionamsteono apéndice.
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4 RESULTADOS DA PESQUISA

A seguir € apresentada analise dos documentoserdesvistas e do questionario
relativos a visita feita ao OSM, que ocorreu ermubrd de 2010, a fim de investigar se as
estratégias do OSM sdao efetivas e replicaveis émomunicipios brasileiros.

A dinamica de apresentacdo dos dados foi dividioa eesultado da Pesquisa
Documental e da Pesquisa de Campo. A pesquisangotal foi sendo complementada
durante todo processo de elaboragao do estudmgiorde documentacdo enviada pelo OSM
quando solicitado pela autora. Em relacdo as eéstasy que faz parte da Pesquisa de Campo,
apareceram ao longo da analise, pois serviram mteapomnto ou confirmacéo da analise. Elas
foram feitas com o Prefeito e o Presidente da Camaom alguns componentes importantes

do Observatorio.

4.1 Resultados da Pesquisa Documental

4.1.1 Apresentacdo do Relatorio da Prestacdo detd3oto Observatoério Social de Maringa
(OSM) — 1° semestre de 2010.

Semestralmente, 0 OSM presta conta ao Executivbegislativo e & sociedade civil
por meio de um Relatério da Prestacdo de Conta®kdervatorio Social de Maringa onde
descreve sua estrutura e atividades. O objetivia @gsesentacéo, segundo o OSM, é mostrar
a sociedade sua efetividade. A titulo de informag@id apresentado parte deste relatério,
onde foi feita a sele¢cdo dos aspectos mais imgedateste documento.

O Quadro 2 apresenta um apanhado geral das aw#ddd Observatdrio neste
periodo, quantificando suas atividades, onde obssrg que:

a) A participacdo representativa de voluntarios pa@rganhar as estratégias do

OSM aumentou em 86% em 2010;
b) Para participar das atividades do OSM os colaboeadoecebem treinamento

inicial e sempre que a atividade necessitar;
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c) Sempre que possivel é oferecido treinamento acsdeexs das Secretarias de

Educacdo e Saude, para melhorar a qualidade ddraba#os, com consultores

contratados ou parceiros com experiéncia comprovadalicitacbes e temas

correlatos; e

d) Foi feito o acompanhamento presencial de cerca rdetarco das licitagbes

respostas

ocorridas.
N° Descricao Comentarios
1.200| Horas disponibilizadas por voluntarios Sao/@bintarios, dos quais 10 sao os membros do Comité
Gestor do OSM.
86% | Aumento do ndmero de voluntarios A participacdo de voluntarios passou de 22 em 2G08 41
em 2010.
14 | ReuniBes de trabalho Onde se planejam atividadeSes especificas
12 | Apresenta¢cBes do OSM S8o0 apresentacBes de sensibilizacdo social em asscol
universidades, associacfes, seminarios e eventgeiein
08 | Reunides do Comité Gestor do OSM Apresentacdedidtados da equipe do OSM aos dirigentes
para aprovacao e planejamento das acdes
16 | Oficios — Informam sobre projeto ¢ O acompanhamento dos trabalhos da Camara fornece
indicadores para a Camara Municipal | parametros que ajudam o cidaddo a avaliar a atidzdeus
representantes
18 | Oficios Administrativos Envio de agradecimentpgdidos de disponibilizacdo de
espacos, etc.
385 | Licitagbes no semester Todas as licitagdes que ocorreram na Prefeitura
111 | Processos licitatérios acompanhafidéo 1° semestre de 2010 o OSM acompanhou preseecis@m
presencialmente pelo OSM 29% de todos os certames do municipio.
42 | Processos licitatérios com requerime]l O acompanhamento gerou os requerimentos. 86% dos
de providéncias requerimentos foram acatados pela Prefeitura
07 | Requerimentos encaminhados d0s requerimentos sem resposta ou com
Ministério Publico e ao Legislativo sobtdansatisfatorias sdo encaminhados ao MinistérioiBabl
0s processos licitatorios
04 | Treinamentos com as Secretarias | O Observatorio oferece capacitacio para seus calddes e
Salde e Educacdo da Prefeitura para os servidores da Prefeitura.
03 | Treinamento para capacitacdo de ngvB8o oferecidos aos voluntarios treinamentos regsilar

voluntarios

Quadro 1 — Nimeros do OSM - janeiro a junho de 2010

Fonte: Dados disponibilizados na

Prestacdo de €at®SM - 1° semestre de 2010

Além da apresentacdo da prestacdo de contas adadejetodos os problemas

encontrados sao informados, por Oficio, a Prefimirao Legislativo para as respectivas

tomadas de providéncias, e ao Ministério Publicango ndo atendido o pleito.

No relatério em andlise foram

seqguir.

apresentadas vagégsaque serdo comentadas a
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4.1.1.1_ Metodologia de acompanhamento das licime@=us desdobramentos em 2010

A metodologia de acompanhamento das licitacdeseétratégia mais conhecida e
premiada do Observatdrio, tendo recebido variosjm® ja comentados, entre eles o Prémio
Experiencias en innovacion social, en America latie Caribe, promovido pela
CEPAL/ONU. O relatério informa que a comissdo da CEPAL eisihovamente 0 OSM
para coletar informacgdes tendo em vista a publa@agium livro sobre o funcionamento do
OSM, e convidou seus representantes para divulgamsetodologia a outros paises. Em
novembro de 2010 foram agendadas trés apresentagd@so México, outra na Califérnia e
a terceira na Colémbia.

A metodologia, cabe lembrar, envolve trés etapage qompreendem desde a
publicacdo do edital de licitacdo, a apreciacdo plogessos e a entrega do produto ou
servico. Na primeira etapa é analisado o editdictacdo e, sendo necessério, é solicitado ao
Poder Publico a impugnacéo ou possiveis alteragfes a conclusdo de que o edital esta de
acordo com a lei e sem vicios, ele € divulgado pareampresas. Na segunda etapa o enfoque
se volta para o processo de licitacdo, especiabmpata 0s pre¢os, as quantidades e a
qualidade dos produtos e/ou servigos adquiridogeNira etapa é feito o acompanhamento
da entrega dos produtos ou servigos, e comprovadocsie foi pedido na licitacdo é o que
esta sendo entregue. Também ¢é feita uma analissontoole de estoque e do consumo
efetivo.

O relatério informa ainda que o acompanhamentoimeatdo OSM nas aquisi¢cdes
da Prefeitura motivou a organizacdo dos almoxagad\ntes das a¢gbes do Observatério,
haviam 24 unidades com muitos problemas na estotageje ha apenas uma unidade
central, grande, limpa e organizada, que conta conirole de estoque informatizado,
diminuindo o desperdicio dos produtos estocadosekarando o planejamento para as
futuras aquisicdes. Esse novo almoxarifado foi tobje visita da autora, na pesquisa de
campo, onde foi comprovado essas informacdes datorEl. Foram disponibilizadas
fotografias das unidades antigas para observarore era antes.

Observou-se, de acordo com o relatorio, que existia caréncia de informacéo e

capacitacdo de empresérios e dos servidores datBrafsobre os certames, o que motivou

2 A metodologia foi publicada no livro da CEPALHistérias de éxito na América Latina e no Caribéla-Inovagdo Social & Politica
Publica: Historias de éxito en América Latina y @aribe tanto, replicables - D. Voluntariado y paipacion comunitaria -3.
Observatorio social de Maring@rasil, pag. 148 - Acesso ao livrdttp://www.cepal.org/publicaciones/xml/2/41582/imaocion-social-
politica-publica-2010.pdf
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duas acdes: a) a oferta de treinamento continU@3M sobre as Leis que envolvem todo o
processo de aquisicdo de servicos e bens aos @@widla Prefeitura e aos seus
colaboradores; e b) aos empresarios locais, aaalerconsultorias semanais agendadas, com
0 objetivo de sanar davidas em relacéo a licitagéwtiva-los a participar. Nesse processo o
Sebrae oferece o servico dos consultores, a Acite ceespaco fisico e 0 OSM faz o contato
com as empresas interessadas em participar dadtooias gratuitas.

A Prefeitura de Maringa disponibilizou para o OS&lis programas de controle de
estoque, almoxarifado e licitacbes para facilitamcompanhamento do OSM, e a partir de
2008, passou a apresentar seus gastos no Portdlramisparéncia Municip® onde
disponibiliza dados de 2004 a 2011, sobre:

a) almoxarifado: estoque; listagem das entradasraldutos; e listagem de centros
de custos (mensal).

b) contabilidadeacompanhamento da execucdo orcamentaria - lei eomepkar
131, de 27/05/2009datas das entregas das notas de empenho; enteaddaede recursos
publicos (mensal); fontes de recursos recebidosigalg despesas relativas aos empenhos
mensais (mensalgxtratos de contas bancarias (mensal); e diaabigas (mensal).

C) convénios vigentes

d) convénios vigentes em 2011

e) recursos humanos: cadastro dos cargos comids®na

f) Relatorio de Gestao Fiscal (RGF)

g) Relatorios Resumidos de Execucédo OrcamentaR& (R

h) subvencdes vigentesibvengdes vigentes em 2011

i) licitacOes

J) leis municipais

[) mensagem de lei

m) orcamento

Ainda sobre o acompanhamento, o relatério apregsentmalise de trés dos certames
acompanhados; para se entender a dinamica do poog&s apresentado um deles a seguir:
a) Analise do Processo n° 460/2010 — Pregao 061/10

- Assunto: 362 Prova Rustica Tiradentes.

- Alguns problemas levantados pelo OSM:

22 Informagdes disponiveis no Portal da Transparéwisiunicipio de Maringa —
http://www2.maringa.pr.gov.br/site/index.php?ses88ae7882328n30 acessado em 18/02/2011
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* no acompanhamento das entregas foi detectada a deoprodutos licitados por
outros similares (troca desfeita a tempo);

* o0s valores dos exames médicos solicitados no orgamestdo diferentes da
proposta do memorial descritivo, além de estar Aeima dos precos de mercado
pesquisado;

* a planilha do memorial descritivo dos servigcos eténws foi entregue
parcialmente preenchida com o valor global;

» as refeicbes contratadas foram recebidas em qadstichenor e diferente da
especificagdo do memorial,

* adivulgagao em revista especializada, especifinadaemorial, ndo foi realizada,
entretanto foi cobrada do municipio.

Concluséo: o certame nao foi aprovado pelo acongmehto do OSM sendo
encaminhado oficio a Secretaria de Controle IntetaoPrefeitura que, segundo o OSM,
respondeu com informagdes insuficientes, resultaenp novo oficio ao Prefeito, que
respondeu também insatisfatoriamente, gerando,o.erAcaminhamento para o Poder

Legislativo e outro para o Ministério Publico.

4.1.1.2 Indicadores da Camara Municipal de Maringa

Foram criados indicadores para a Camara Municipal Mharinga, fornecendo
parametros que ajudaram o cidaddo a entender eder @valiar a atuacdo de seus
representantes. As avaliacbes semestrais, que acemeem 2007 na Camara, acompanham a
evolucdo das despesas e da qualidade da produgfislatiga, fazendo a analise das
proposicoes.

Sobre os indicadores da Camara Municipal, que temocobjetivo acompanhar o
trabalho realizado pelos Vereadores, nota-se gsa estratégia tem contribuido para a

progressiva diminuicdo das despesas liquidas, de&nadia no Grafico 1.
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Despesas Liquidadas de Janeiro a julho

Sem considerar a atualizacdo monetaria

- 2,6%

5.260.481.15
513121426 2%
- )
487315645 2%
I 4.617.739.06
2007 2008 2009 2010

Grafico 1 — Despesas liquidadas de 2007 a 2010.
Fonte: Relatério de Prestacdo de Contas do OSMvieko 1° semestre de 2010.

O Orcamento do municipio, para o 1° semestre d@,2fiinsiderando programacao
financeira de 1/12 por més, projetava uma despes$¥bds5.204.488,50, tendo sido executado
apenas R$ 4.617.739,06, perfazendo entre essesvdlises uma economia de R$

1.586.749,44, como podemos verificar na Tabelaug,tgmbém demonstra a economia feita
depois de iniciado o acompanhamento do OSM, arlert007. Esta mesma tabela projeta

para o ano de 2010 uma economia total de R$ 39988, se considerado o valor ja
executado.

5.269.481,15 10.438.556,00

2008 5.131.214,26 11.599.415,00 44,2%
2009 4.873.155,46 12.957.677,00 37,6%
2010 4.617.739,06 37,2%

Fonte:Relatério de Prestacdo de Contas do OSM apreseetad®/04/2010

A reducdo das despesas na Camara Municipal de dbapara 2010 é também

verificada na Tabela 3, observando que somenteasakstacdes a economia alcancou R$
766.889,22.
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Tabela 3 — Reducéo das Despesas

Dotacao 2009 2010 Var. | 2010/2009
Despesas Liquidadas de Janeiro a Junho 4.873.15] 4.617.73] -5% |-R$ 255.41
Remuneracgéo Efetivos, Comissionados e Vereadores 3.545.311 3.386.05| -4% |-R$ 159.25
Comissionados - ndo efetivos 1.839.60{ 1.652.02) -10% |-R$ 187.57
Material de Consumo 187.36 85.49] -54% |-R$ 101.87
Servicos de Pessoa Juridica 379.67 339.55¢ -11% |-R$ 40.11
Publicidade — Campanhas 153.64] 130.99] -15% |-R$ 22.65

Fonte: Relatério de Prestacdo de Contas do OSMemado em 08/04/2010

Outro ponto de acompanhamento do OSM é o feitodasas. Essa acdo trouxe
resultados imediatos, pois foi o questionamentonduivo dos deslocamentos, gerando
constrangimento para o Legislativo, que ocasionoa teducdo drastica nesta despesa, como

apresenta o Gréfico 2, abaixo.

804 -29 76%

42.5
- 82.6%
-4.6%
7.4 7.7
12 Sem
2007 2008 2009 2010

Grafico 2 — Média anual de gastos com diarias ideskpor Vereadores
Fonte: Relatério de Prestagéo de Contas do OShiveko 1° semestre de 2010.

Sobre a producgéo legislativa o relatério informa tgve inicio no dia 2 de fevereiro e
término em 15 de julho de 2010, tendo sido acongdamh todas as sessdes por meio da
presenca formal, através da TV Camara ou por nemodal do Legislativo na Internet.

Analisando as proposituras do Legislativo apresistana Tabela 4, referentes ao
primeiro semestre de 2010, observa-se que antexamopanhamento do OSM o tipo de
propositura concentrava-se em indicacdes que gfesties do Legislativo a Prefeitura para
acOes expressamente do Executivo, como poda deeareosolicitacbes de conserto de
buracos. Sobre a poda de arvores, segundo infoontlec®SM, cabe informar que Maringa é
muito arborizada, e em fungédo da grande demangianals solicitagcdes de poda demoram de

um a dois anos para serem atendidas pela Prefelfasas solicitagbes s&o contabilizadas
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como producdo legislativa do tipo indicacdo, o cpwadencia a baixa qualidade de
proposituras e acaba sendo um engodo a sociedadeggralmente ndo é atendida pelo

respeito a lista.

Tabela 4 — Proposituras apresentadas de janeiro aho de 2010
Tipo de propositura 2009 2010
Qtde % Qtde %
- Indicacéo 437 56,24% 199 37,76%
- Intervencédo Setorial 27 3,47% 76 14,42%
- Homenagem 35 4,50% 50 9,49%
- Requerimentos Administrativos 86 11,07% 39 7,40%
- Autorizativos 51 6,56% 38 7,21%
- Aspectos Internos 9 1,16% 12 2,28%
- Reqg. Cumprimento de Lei 13 1,67% 10 1,90%
- Segmento Institucional 25 3,22% 4 0,76%
- Outros Requerimentos 94 12,10% 99 18,79%
Total 777 100% 527 100%

Fonte: Relatério de Prestacao de Contas do OSMO4fd 2

Pode-se perceber nas Tabelas 4 e 5, uma melhardicsiiva nos trabalhos do
Legislativo, com o comeco da divulgacdo da an&ligesua producdo a sociedade civil,
explicando do que se trata cada propositura, aiawtoa quantidade/por tipo, facilitando a
compreensao de sua relevancia para a sociedad@ifasdo o controle social dos eleitores
sobre o trabalho de seus representantes.

Em entrevista a autora sobre a relevancia destmputhamento, o Presidente da
Céamara de Vereadores de Maring4, Méario Hossokdimameaque:

[...] Hoje, por exemplo, sabendo que os membro®BS& estdo |4 participando de
todas as sess@es, acompanhando voto por voto, fgltemn as sessbes, que saiu e
deixou de votar determinado projeto esta sendoadnot também as proposituras,
no caso: os projetos de lei, requerimentos, indesctudo isso é observado, para
compor o relatério que o OSM divulga através dgg&idos de comunicagdo, entdo o
vereador sabendo que se ele ndo tiver um rendimeerstibura esse relatorio vai
aparecer nos 6rgaos da imprensa, nas paginas mhassj@ etc. Enfim, o préprio
vereador mudou muito o seu comportamento, ndo séelEao a gastos abusivos
mas também com relacdo ao seu comportamento edriplémformacéo verbal).

As proposituras do tipo indicacdo concentraram-se dois Vereadores, como
evidencia no Quadro 2, que juntos propuseram 56%ndiicacdes em 2010, sendo que essas

tém como atividade a poda, remocdo de arvores, limgezueiros e de passeios publicos.
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Luiz do Postinho 0 6 2 6 1 59 1 2 20 97
Dr. Heine Macieira 1 0 7 5 1 52 0 2 6 74
Evandro Junior 1 6 3 6 0 30 0 0 17 63
Marly Martin 4 7 0 8 0 3 1 6 14 43
Zebrao 0 6 5 10 0 16 0 0 4 a1
Bravin 0 4 5 7 0 1 0 5 15 37
Flavio Vicente 2 1 11 6 2 10 1 1 1 35
Humberto Henrique 0 0 3 3 0 2 3 14 6 31
Mario Verri 0 1 1 0 0 9 0 6 9 26
Dr. Sabdia 3 3 4 10 0 2 1 0 1 24
Dr. Paulo Soni 1 1 0 4 0 8 2 3 4 23
Dr. Manoel 0 3 5 8 0 1 0 0 1 18
Mario Hossokawa 0 0 3 1 0 6 1 0 1 12
John 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2
Wellington Andrade 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
Ton Schiavone 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Total 13 38 50 75 4 199 10 39 100 527

Quadro 2 - Proposituras por autor de janeiro aquien2010
Fonte: Relatério de Prestacao de Contas do OSMO4fd 2

Em relacdo a participacdo nas sessbes e votaddesVereadores o relatorio
acompanha e avalia como apresentado na Tabelagn@eentrevista com o Presidente da
Céamara de Maringa, houve uma melhora significati@aparticipacdo dos Vereadores nas

sessOes devido a presenca do OSM nas mesmas.

Tabela 5 — Participag@o nas sessfes e votacdes deij@ a junho de2010

Vereador Fevereiro Marco Abril Maio Junho Total
Sess. |Voto |[Sess. [Voto [Sess. [Voto |[Sess. [Voto [Sess. [Voto [Sess. [Voto

Bravin 0% 0% 78% 729 889 7494 1009 959 100% 989 75,094 72,49
Heine Macieira 10094 9994 1009 9894 1009 100% 1009 999 639 63%4 92,59 91,69
Dr. Manoel 10094 9994 1009 8194 1009 100% 1009 9794 100% 9894 100% 94,69
Dr. Paulo Soni 10094 9794 89% 7994 1009 9694 1009 989 889 8494 95,09 90,49
Dr. Sabdia 1009 9694 89% 999 889 8694 1009 98% 1009 99%4 95,0% 95,89
Evandro Junior 1009 7599 89% 569 889 5699 88% 619 759 6794 87,5% 62,09
Flavio Vicente 1009 93% 78% 749 1009 959 889 789 1009 9694 92,5% 86,89
Humberto Henrique| 1009 1009 100% 1009 889 8794 1009 999 889 8694 95,09 94,29
John 439 3494 679 319 639 399 759 629 759 5294 65,0 44,19

Luiz do Postinho 1009 97% 1009 999% 1009 98%¢ 88% 859 1009 99% 97,5%4 95,69
Mario Hossokawa 1009 8694 89% 87% 1009 97% 1009 96% 1009 94% 97,594 92,59

Mario Verri 869 7299 89% 829 759 7694 889 839 889 6994 85,0% 77,09
Marly Martin 1009 92% 1009 929 639 50% 1009 869 889 7894 90,0% 79,19
Ton Schiavone - - - 41 10094 849 1009 93% 1009 9294 100% 89,69
\Wellington Andrade 439 349 89% 599 - - - - - - 68,8% 49,59
Zebréo 10094 869 100% 81% 889 78%4 1009 9294 889 7994 95,09 82,99

Fonte: Relatério de Prestagdo de Contas do OSMOdh 2
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O foco dessas atividades varia ano a ano, masdws bs relatorios disponibilizados,
a partir de 2007, destaca-se a evolugdo das agbédbdervatério e da metodologia do
acompanhamento das licitacbes. Na Prestacdo deaald OSM em 2010 foram
disponibilizados dados, relacionados nesta apras&mtcom foco nas atividades da Camara e
nas compras da Prefeitura.

Em entrevista feita pela autora da pesquisa conmrefei® de Maringa Silvio de
Barros Il e com o Presidente da Camara de Maring&r. Mario Hossokawa os dois
afirmaram que acham as acdes do Observatério iemges, mas que consideram a de maior
relevancia o acompanhamento das licitacfes. Odergsi da Camara afirma que “quanto a
aplicacdo do dinheiro em relacdo a licitacdo euoade fundamental importancia o
acompanhamento da sociedade” e o Prefeito confes@ondendo:

[...] Acho que todas as estratégias sédo importantas ndo tem no meu entender o
mesmo peso, tenho certeza absoluta que o acompentiados gastos publicos € o
gue produz maior impacto mensuravel, ou seja, glgo podemos quantificar. E

possivel dizer que essa agdo tem maior visibilidade as outras (Informacao
verbal).

Os dados disponibilizados evidenciam o alinhame@®oOSM com o conceito de
Educacao Fiscal, como processo que foca na coastde uma consciéncia voltada para o
exercicio da cidadania, pois através de suas atlesl propicia a participacdo do cidaddo no
controle dos gastos publicos.

Em relacdo ao desenvolvimento humano, este acorapwmto traz para a pauta
social a necessidade de melhorar os nossos irgticescionais, tanto para dar condicdo ao
cidaddo de escolher seus representantes de forng aoaeta e quanto na qualidade
académica dos mesmos, pois dos 15 (quinze) Versmdagpenas 8 (oitodrh curso superior
completo e 1 deles ndo tem o segundo grau com@etelatério aponta para essa caréncia de
formacao académica no Legislativo local.

Na Prefeitura, observa-se a necessidade de ajudapa&itacdo de seus servidores
para atuarem em suas areas evitando o desper@iaiecdrsos. Ndo temos dados sobre a
formagao académica dos quadros funcionais da Rmefemas acreditamos que nao deve ser
muito diferente da Camara e da populacao brasiirageral, onde os indices educacionais
sao baixos.

Essas constatacbes sO foram possiveis com a abdesses locais ao controle social,

que além de sinalizar os erros ajuda na buscaldgies.
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O alinhamento do OSM com os objetivos estratégimsSER®, no que tange ao
controle social quando comparado com suas ativegjademonstram a procura do
cumprimento dos mesmos, como observamos nos aigedhaixo relacionados:

VIll- estimular e apoiar o voluntariado no atendmtoe as atividades do SER-

Maringa;

IX — estimular estudos e atividades voltados a pg#in do desenvolvimento

econdmico e social e combate a pobreza;

X — estimular e apoiar a defesa dos direitos indi&is e coletivos;

XI — estimular e apoiar ag6es com vistas a promaigéética, da paz, da cidadania,
dos direitos humanos, da democracia e de outroseglniversais;

XIII - estimular e apoiar estudos e pesquisas, rdedeimento de tecnologias

alternativas, producéo e divulgacao de informag&esonhecimentos técnicos e
cientificos que digam respeito as atividades adgngionadas.

4.1.2 Andlise das materiais disponibilizados solmintarios

Os voluntarios do Observatério sédo selecionados gamandas especificas por meio
de editais publicados em jornais conforme aprederia Anexo B. Para participar da selecao
eles preenchem uma ficha cadastral conforme apeskemo Anexo C e devem trazer
declaracdo de néo filiacdo politico partidaria dibdnal Regional Eleitoral do Parana e
Certidao de Antecedentes Criminais. O OSM oferetreinamento abaixo, especificado no
Quadro 3, ap0s a selecdo e sempre que necessipaentesenvolver o seu trabalho.

Os voluntarios séao cidadaos de variadas faixasaet&ao aposentados, servidores
publicos, estudantes, donas de casa, de modo rtigarafetiva participacdo da sociedade

civil em todas as acdes do OSM.

Atividades

Apresentacao da SER — Sociedade Eticamente Resporelée dos trabalhos do OSM:
- Explanacédo de todos os projetos desenvolvidas $ER e dos trabalhos realizados pelo OSM.

Capacitagédo - Aspectos Gerais dos Processos Lictebs
- O que é licitagao

- Fases dos procedimentos licitatorios

- Registro cadastral

- Tipos de licitacao

- Modalidades de licitacao

- Sistema Registro de Preco

- Propostas de Preco

- Amostras

2 Sjtio da SER, acesso em 11/02/2011 http://www aenga.org.br/atuacaol/lista_atuacao.php?id=8
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Capacitacdo - Documentos para participar de licita§o e CMM
- Documentos exigidos para habilitagdo nas liceaco
-Utilizacéo do check-list de documentos na licitapéesencial

Capacitacédo - Fiscal do Contrato

- Introducéo

- Exigéncia Legal da Fiscalizacao

- Atribuicdes/Responsabilidades do Fiscal de Ctmtra
- Quem nédo pode ser nomeado Fiscal de Contrato

- Conseqiiéncias e Responsabilidades da Inexecogdoanhtratos.
Termo de Referéncia

- Considerac®es Iniciais - Visdo Geral do Assunto

- Conceito de Termo de Referéncia

- Beneficios do Termo de Referéncia

- Normas de Regéncia

- Finalidade do Termo de Referéncia

- Contetido do Termo de Referéncia

Quadro 3 — Atividades de capacitacao para volwgdicolaboradores
Fonte: Tabela disponibilizada pelo OSM em 2011

Como salienta Bobbio, a medida em que a sociedat®rsa complexa ela requer dos
cidadaos novas especializagdes, principalmentegxaraer o controle social sobre os atos do
governo.

No referencial tedrico desta pesquisa trouxemosomra tvarios conceitos e
fundamentacdes sobre tributo e sistema tribut&aonal denotando sempre a dificuldade de
entendimento sobre o tema, até mesmo para esptsalievido a profusédo de leis e normas;
por isso a necessidade da sempre presente capaciigctodos os colaboradores para

participar com qualidade das acfes e atividad€33Md.

4.2 Resultado da Pesquisa de Campo

4.2.1 Observacao de Campo

A seguir é relatada a visita de quatro dias, qaetara da pesquisa fez a cidade de
Maringd em eventos e enderecos estratégicos pawahecimento da ONG SER e do OSM,

tema desta pesquisa.
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4.2.1.1 Dia 13/09 — manh3 e tarde

Neste dia foi observado o Seminario Brasileiro deadacéo Fiscal e Controle Social,
no centro de Maringa (Figura 11). Pela manha, gabestras e um painel: uma sobre a Lei da
Ficha Limpa - inelegibilidade e a corrupgéo el@tomproferida pelo Dr. Luiz Fernando
Casagrande Pereira, Chefe de Gabinete da Presid@acDAB-Parana, e a outra pelo Juiz
Federal da Vara de Execucdes Fiscais de Maringdeson Furlan Freire da Silva que
abordou o tema “transparéncia e responsabilidadalfi No periodo da tarde comecou, mesa
redonda, discutindo a “Cidadania fiscal no univetae profissdes”. A mediagao foi feita por
Marcos Luchiancenkol, assessor de imprensa da tBdéeieral de Maringa, e participaram
da mesa o Prefeito, Silvio Barros; o President€a@aara de Vereadores, Mario Hossokawa,
o vice-presidente da SER e professor da UEM, Martlubner de Miranda Neto;. Gilson
Aguiar, representando a imprensa; Ariovaldo Cosdald? representando o Observatoério
Social de Maringa; e Luiz Fernando Otero, represeld os estudantes. Em um segundo
momento ocorreu visita ao almoxarifado centralugigde atividade cultural.

Foi observado o apoio dos 6rgdos de controle eudifrio as atividades do
Observatorio, sempre enaltecendo e valorizand@asizgdo. Outro apoio importante foi o do
Prefeito e do Presidente da Camara que compare@ravento e prestaram todo o tipo de
esclarecimento aos representantes de outros Ohs@rgae a todos os presentes.

A tarde, na mesa redonda (Figura 12) a fala deeRoede Maringa e do Presidente da
Camara de Vereadores foram muito importantes, pEetaram a experiéncia de serem
auditados pela sociedade organizada, admitindeedfacil, apesar de necessario. O Prefeito
contou que outros Prefeitos |he telefonam paraymag como é ter um OS acompanhando os
gastos publicos, ao que ele responde: “Nao é faihpre havera problemas, mas terdo ajuda
para resolvé-los.” Salientou ainda que nao acregiéao Observatorio é para qualquer cidade,
que é preciso maturidade, e que Maringa tem essaridede. O Presidente da Camara
salientou que o acompanhamento permitiu uma viEgdb dos gastos desnecessarios
facilitando o corte dos mesmos.

Logo ap6s houve apresentacdo teatral da peca “@ Aat Barca do Fisco”,
contextualizada na tematica da Educagdo Fiscalsgavao Almoxarifado Central da
Prefeitura de Maringa, com os representantes dossv®S que estdo se estruturando no
Brasil e alguns convidados, onde foi apresentadatuml organizacdo e 0 sistema

informatizado de controle (Figura 13 e 14).
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Figura 11- Mesa redonda com autoridades Figura 12 - Seminario Brasileiro de Educacéo Fiscal

Fonte: Acervo de fotos da pesquisa de campo e Controle Social
da autor pesq P Fonte: Acervo de fotos da pesquisa de campo da
autora

Figura 13 - Visita ao almoxarifado central Figura 14 - Visita ao almoxarifado central
Fonte: Acervo de fotos da pesquisa de campo da Fonte: Acervo de fotos da pesquisa de campo da
autora autora

4.2.1.2 Dia 13/09 — a noite

A autora da pesquisa foi a posse da diretoria dB Gi€nio 2010/2012, onde observou-se o
auditério lotado, com a presenca de autoridadestamtes, colaboradores e da sociedade

civil.

Figura 15 — Posse do novo Presidente do OSB
- Sr. Ariovaldo da Costa Paulo

Fonte: Acervo de fotos da pesquisa de campo da

autora
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4.2.1.3 Dia 14/09 — manh3 e tarde

Pela manha foi feita a observacdo em reunido de@ R&B de Controle Social; e a
tarde, a capacitacdo da CGU-Parané sobre irredgathes e fraudes em licitacdes e contratos.

A autora participou e interagiu pela manhd de tamloevento, com o0s
representantes dos OS e com os dirigentes do GibdeovSocial do Brasil, onde notou-se
grande vontade de ajudar e de ensinar as metods)apias foi observado que o tempo foi
curto para as respostas dos questionamentos RE3[@s.

Observou-se que os colaboradores do OSM sédo behomaleparados para o
exercicio das metodologias desenvolvidas, do qud3SB. O OSB parece muito com uma
franquia de Observatoérios e a autora da pesquisaféomada que o OSB tem a estrutura e o
guadro pessoal do antigo Instituto de Cidadanieakisjue ndo se institucionalizou, e 0 nome
substituido pelo OSB, para suprir a crescente déande informagdes sobre as metodologias
desenvolvidas pelo OSM e criar a rede de OS.

Observou-se que existem dois diferenciais do OSHKI alsras iniciativas: o
primeiro é ter a SER dando a sustentacéo e a digdi® necessérias, e segundo é o apoio do
Prefeito, conquistado pelos colaboradores da SEpyriar da assinatura do Compromisso
Eleitoral para os candidatos a Prefeitura de Maripgra a gestdo 2009-2012, em que eles
assumiram o compromisso de que, se eleitos, pramavetotal transparéncia no seu
governo, foram muito importante e que sem ele pdugoque se fazer apenas com a
ferramenta OSM, por isso a necessidade de semaidild através da ajuda dos 6rgdos de
controle federais e dos parceiros para que os nO%busquem esse respaldo e consigam a
efetividade procurada.

A tarde ocorreu a capacitacdo da CGU, foi feitdizada apenas uma palestra sobre
alguns casos de licitacdes e contratos com frauttesdo ao pouco tempo disponivel e a
agenda extensa dos representantes dos OS de cidemkes, valendo como iniciativa

associativa e troca de informacdes, mas como treine foi muito rapido.
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4.2.1.4 Dia 15/09 — manh3 e tarde

Foi feita visita ao SER e ao OSM para coleta deoslafinalizacdo das entrevistas
com os fundadores da SER: a Irma Cecilia e o &idila RFB.
Na conversa com o Sr. Décio, cabe destacar naaaaaffundamentacdo para a

Criacéo da SER e posteriormente do OSM:

[...] Na 12 reunido nés decidimos 3 principios go#ora ndo soubéssemos exatamente onde
chegariamos, nos sabiamos de 3 coisas:

1° N&o poderia ter qualquer vinculagdo politicatigaria;

2°N&o poderia projetar uma pessoa ou instituicdsenrabalho;

3°Teria que ter um foco em resultados.

E uma das questdes debatidas foi justamente a €tu€ascal, porque ali muitas pessoas ja
percebiam que vocé ndo consegue realizar os saighom pais se ndo houver recursos e a
Unica origem sustentavel sdo os tributos e vocécnésegue realizar esses sonhos se esses
recursos nédo sdo corretamente aplicados (Informasgdal).

Ele salienta ainda que “Quando vocé ouve a pal@aservatorio vocé nao vé uma
instituicdo, vocé observa uma boa parte da soogeedad”. Evidenciando o alcance do apoio
popular as acdes do OSM, que através da SER eraqglopulacédo nas acdes culturais, sécio-
educativas e informativas sobre temas de interdsssciedade de Maringa, construindo a

consciéncia cidada necessaria para o exerciciortoote social através do OSM.
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4.2.2 Apresentacao dos dados do Questionario

Este questionario foi aplicado para medir o conhenoto dos cidaddos sobre as
estratégias do OSM e avaliar a percepcao da saeestdre a sua atuacao.

Os 185 questionarios foram aplicados na UEM patmoal e professores, em
instituicbes parceiras, casualmente na cidade evanto da SER, com a participacdo de
politicos, professores, servidores publicos e estied da SER em Maringa no més de
outubro de 2010. Optou-se por esse lugares pelatidade de pessoas presentes de varios
bairros e por conhecerem de alguma maneira aslates da SER e do OSM. A amostra

focou em pessoas maiores de idade, com poder taguisinivel de escolaridade elevados.

4.2.2.1ldentificacado do perfil do Cidaddo que respondeguestionario

Maringa é dividida em 5 macro regides que sdo ctamde zonas oeste, leste, norte, sul
e central, sendo que foram contempladas na apticdgd questiondrios todas as zonas,
abrangendo 75 bairros. Como a distribuicao foi akhsos locais, notou-se que houve uma

participacdo maior da zona norte, regido populesaakse média.

Questionarios distribuidos por macro regido de Mari nga

Total de Questionarios _ _185
Zona QOeste [Iz
Zona Leste .:.23
zona Nore | o5
Zona Sul .:.26
Zona Central -:-39

Graéfico 03: Questionarios distribuidos por macigde de Maringa
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010
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Percentual de entrevistados por Regido

Zona Central
m Zona Sul

Zona Norte
14,1 W Zona Leste
W Zona oeste

Gréfico 4: Percentual de Questionarios distribufglmsmacro regido de Maringa
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010

Como informado anteriormente a faixa etaria foipdssoas acima de 17 anos. A

amostra concentrou-se em um perfil de pessoas d8&@anos, cerca de 54%.

Faixa Etéria

200
180 -
160
140
120
100 -
80
60 -
40 +
: 3 [
0 =
infg_i?ou 17a27 28a38 39a49 50 a 62 Total

O Total de entrevistas 4 70 30 55 26 185

Graéfico 5: Faixa etéria dos questionados

Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010

Quanto ao sexo da amostra, 59% do sexo feminind% do sexo masculino. Em
Maringa, segundo o Censo 2010, disponivel no 8aitBGE, confirmada a maioria de 52%

do sexo feminino.
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Género/sexo

41% Feminino
/ m Masculino
59%

Gréfico 6: Percentual de género/sexo da amostra
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010

Quanta a renda média da amostra 18% tém a rendaR$t510,00 e R$ 1.000,00,
57% entre R$ 1.001,00 a R$4.000,00 e 24 % acimR%l¢.000,00, demonstrando que a
renda média da amostra é alta.

RENDA
Mais de R$ Menos de R$
510,00.
6.000,00. 8% O Menos de R$ 510,00.

12% DeR$ 511,004

R$1.000,00.
10% mDe R$ 511,00 a

R$1.000,00.

De R$ 4.001,00 a
R$ 6.000,00.
13%

0O De R$ 1.001,00 a R$
2000,00.

O De R$ 2.001,00 a R$
4.000,00.

De R$ 1.001,00 a
R$ 2000,00.
24%

De R$ 2.001,00 a O Mais de R$ 6.000,00.
R$ 4.000,00.
33%

m De R$ 4.001,00 a R$
6.000,00.

Gréfico 7: Percentual da renda da amostra quesi@gona
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aetsta pesquisa em outubro de 2010

A escolaridade da amostra em questdo nao represewri@idade do municipio que
apesar de ter um IDH alto, ndo tem na populacé®rdssl de pos-graduados e graduados de
77,3%, mas para a minha pesquisa € positivo patignar esta amostra que representa uma
elite, tomando por base a renda e a escolaridadi@anpo com uma perspectiva de qualidade
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de vida superior, levando em conta os Indicadoee®esenvolvimento Humano utilizados
pelo Pnud. Segundo Bobbio, com maior especializgg@tanto maior condicdo de exercer a

cidadania.

ESCOLARIDADE

90 79
80
70 64
60
50
40 -
30 -

n
[EEY

10

(@)

o

o
[N

NUmero de Entervistados

|

Nenhuma
escolaridade.
Fundamental:

del12ao0 52
ano
Fundamental:
de 62 a0 92
ano
Ensino Médio

Superior.
Pos

graduacéo

Nao informou

Grau de Escolaridade

Gréfico 8: Escolaridade
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010

Em relagdo a atividade profissional a grande nmiaka amostra trabalha e se
concentra em empregados de empresa publica/fumien@ublicos e empregados de
empresa privada com 59,45% ou 110 pessoas. Outnernlexpressivo foi o de estudantes

que ficou em 24,32%.

O Outro

Atividade

@ Micro ou pequeno empresario.

O Auténomo/prestador de servigos
(formal/informal)

B Profissional liberal

60 0O Empregado de empresa
5 publica/funcionéario pablico

NUmero de entrevistados
-

0O Empregado de empresa privada

0 20 40 60 80 B Estudante/Estagiario

Categoria
O Desempregado

Gréfico 9: Atividade profissional da amostra
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aetsta pesquisa em outubro de 2010
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Resumidamente, a amostra pesquisada € jovem, empregcom formacdo
educacional e salarial acima da média de Maringgurslo dados do IBGE, provavelmente
com possibilidade de avaliar e participar do cdatsmcial da comunidade com uma maior

qualidade.

4.2.2.2 Conhecimentos Sobre Educacéao Fiscal e GlenBocial

Ouviu falar sobre Educacéao Fiscal

19,46%

O sim

W néo

80,54%

Gréfico 10: Percentual de questionados que ouviaéam de a Educagéo Fiscal
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010

A amostra verificou que 80,54% ja ouviram falarEtucacdo Fiscal e 19,46% né&o
ouviu. Quando questionados sobre onde tiveram twotan o tema, foi constatado que em

jornais, televisao e internet. Foi permitida masudha resposta.

Educacéo Fiscal na midia

Total 315

Outros
Internet
Réadio
TV

Revistas

Meio de Comunicacao

Jornais

N&o conhecem

0 50 100 150 200 250 300 350

Questionados

Gréfico 11: Educacéo Fiscal na midia
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010
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Em relacéo a credibilidade da Educacgéo Fiscal,795,8a amostra acredita que a
Educacao Fiscal pode despertar a sociedade paragénanais participativa no controle dos
gastos publicos.

Credibilidade

95,67%

@ Sim

4,33% @ N&o
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Gréfico 12: Credibilidade da Educacéo Fiscal commrmtor de controle social
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010

Quando cruzados os dados das respostas dos gadsBocom as entrevistas feitas
com o Prefeito, o Presidente da Camara e o PreésidenOSM, todos conhecem e acreditam
na Educacao Fiscal, mas ha varia¢des significativaseu entendimento.

O Prefeito entende por Educagao Fiscal:

A Preparacéo, orientagdo, informagéo para as pessbae a importancia que tem o
imposto. Imposto como sendo a receita que o0 goverecisa para atender o
interesse e as necessidades que sdo coletivas. fesasas entenderem que o

imposto ndo é pago para outras pessoas, € investigente mesmo. (Informacao
verbal).

No caso do Prefeito seria importante ampliar o feca abrangéncia da Educacéo
Fiscal, elevando a uma perspectiva mais solidanaeros egoista, pois ndo é s6 para nos
mesmos, mas para todos. O tributo € solidarioaatisnder a quem mais precisa.

O Presidente da Camara de Vereadores entende poad¢zb Fiscal como sendo a
obrigatoriedade de se pagar ICMS e as campanhasetadacéo, talvez por ser comerciante,
como se pode perceber na sua reposta sobre o tema:

Educacéo Fiscal é a forma com que os fiscais d&ifReEstadual incentivam o
contribuinte, os lojistas, ou cada pessoa que cangigum produto em uma
determinada loja a cobrar a emissdo da nota fiSeah empresa ndo emite a nota
fiscal o que esta acontecendo? - Esta deixandomtelwir com os cofres publicos
e indiretamente esta contribuindo para que o diohgara a melhoria da
comunidade deixe de ser pago. Por fim, cada uma m&soas deve ter
responsabilidade e cobrar a nota fiscal (Informagdbal).

O Presidente do OSM, Sr. Anselmo, entende por Edicaiscal:

O processo de Educacao Fiscal. € um processo amptpie o individuo adquire a
consciéncia de cidadao, ou seja, percebe que caadao ele € membro de um
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estado e o estado precisa arrecadar tributos faracer responsabilidade social.
Portanto, Educacéo Fiscal é a conscientizacdo gartémcia social do tributo e da
correta aplicacdo desse tributo. Se o cidadéo @eteque ele € um co-participante
desse processo, ou seja, além de contribuir ele devmpanhar a execucéo desse
tributo, isso é Educacao Fiscal. A participacacidaddo nesse processo é que vai
proporcionar a ele, por exemplo, uma fiscalizagiig ao comércio, fiscalizacao
junto a sua familia. Essa é a proposta que tentaorsruir em Maringa a partir da
Sociedade Eticamente Responsavel - SER (Informasdal).

O que mais se aproxima dos aspectos que o PNEFcqostruir é o Presidente do
OSM. A Educacéao Fiscal é um termo técnico, criaddl®98, pela Receita Federal do Brasil
(RFB) em substituicdo feita ao termo Educacdo Taie para fundamentar o hoje
denominado Programa Nacional de Educacgéo Fisc&FpNriado em 2002. Segundo o sitio
da RFB, Educacgédo Fiscal € “um processo que visamstrticdo de uma consciéncia voltada
ao exercicio da cidadania, objetivando e propi@arad participacdo do cidaddo no
funcionamento e aperfeicoamento dos instrument@suieoles social e fiscal do Estado.”

Observa-se que muitos praticam a Educacao Fisuaites aprovam as estratégias do
OSM para implementar o controle social, como demnads nas respostas ao questionério e
nas entrevistas, mas falta embasamento tedrice sadjue € Educacéo Fiscal.

Ela ndo é campanha arrecadatdria e também nameasapeontrole social. Ela traz a
tona os conceitos sobre 0 nosso sistema de arggzaddim de criar 0 processo de exercicio
da cidadania. Observa-se a importancia da Educ&ismal sempre alinhada as suas

ferramentas, pois antes vem o entendimento do $soadepois o controle deste processo.

No tocante a participacdo da amostra em atividadecsativa/voluntaria regular em
prol da sociedade (tais como ajudar em abrigoanatbs e ONGs em geral), apenas 31,35%

da amostra afirmou participar.

Participacdo em Atividade Social/\Voluntaria

31,35% m Sim

1 68,659 @ Néo
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Gréfico 13: Percentual de participacao em atividamzal/voluntaria regular
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010

Da amostra 72% afirma conhecer o Observatério Satga Maringa (OSM).

Fazendo uma correlacdo com a Educacao Fiscal, @jygesguisa € assunto conhecido por
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80,54%, observou-se o trabalho importante da SER ¢ar credibilidade as suas ac¢bes de
educacao que sustentam as acdes do OSM.

Outro aspecto intrigante é apenas 80,54% conheteca€do Fiscal e ao mesmo
tempo, quando questionados sobre a credibilidadEdigacéo Fiscal como promotora do
controle social, 95,67% acredita que a Educac&mFmde despertar a sociedade para uma

acao mais participativa no controle dos gastosiqual

Percentual que ouviram falar de OSM

~

Nao

O Sim
B Nao

Sim
72%

Graéfico 14: Percentual dos que ouviram falar o OSM
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010

A amostra, guando questionado sobre onde tiveramatmona midia com o OSM foi
constatado que em jornais, televisao e internetp&mnitida mais de uma resposta.

OSM na midia
Total | ‘ 296
Outros 7:| 68
Internet 7:I 31
Radio 7- 15
TV st
Revistas 7:I 22
Jornais 7— 57
Ndo 52
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Meio de Comunicacéo

Grafico 15: OSM na midia
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010
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O OSM tem trés estratégias mais evidentes quaralisatias as informacdes
disponibilizadas no sitio da SER na Internet. A dienverificar a percepc¢do da amostra sobre
as estratégias foram desenvolvidas trés questdes.

Em relacdo a conhecer a atuacdo do OSM no Cor8oiml dos gastos da Prefeitura
de Maringa através do acompanhamento das licitagfiedodas as etapas das compras
publicas, 63,79% da amostra afirma conhecer, 16 ¥&84«onhecer e 19,46% nao conhecer o
OSM.

Conhece a tuacdo do OSM no controle os gastos da
Prefeitura de Maringa

Né&o conhego a atuacdo |19 469%
do OSM | |36

sim 163.79%

|| 118

Nio 16.75%

I
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Grafico 16: Conhece a atuagdo do OSM nos gastBsalaitura através do acompanhamento das licitagdes
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aetsta pesquisa em outubro de 2010

Quanto a segunda estratégia de acompanhamentoMc@Be a atuacdo da Camara
Municipal de Maringa analisando a relevancia e twrn® de suas proposituras para a
sociedade, 54,60% da amostra respondeu que cor#ted8% que ndo conhece e 20% que

nao conhece a atuacao do Observatério.
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Conhece a atuacdo do OSM no controle das
proposicoes/projetos da Camara Municipal
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Grafico 17: Conhecer a atuagdo do OSM na Camaracipahde Maringa analisando a relevancia e o netor
de suas proposituras para a sociedade
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010

Na verificacdo da terceira estratégia, que trata alaacdo do OSM no
acompanhamento das contratacbes na Prefeitura @amara Municipal de Maringa, foi
observado que 55,15% conheciam esta estrategi®(3b4%, nédo a conhecia e que 24,32%
nao conheciam a atuacdo do OSM. Nota-se, avaliasd@s questdes, que em torno de 20%
ndo conhecem a atuacdo do OSM e que quanto mena®nbece a estratégia mais
desconhecido é o OSM.

Quando cruzados os dados com o relatorio de pésstigcontas, observa-se que essa
estratégia ndo € sempre medida. Em relacdo aogsgaseérnos destes 6rgdos a acao do
Observatorio é sazonal: hora se verifica contratahara didrias e passagens e gastos em
geral.

A estratégia que sempre ocorre é a do acompanhamdastlicitacdes. E portanto, a
mais conhecida e com os melhores resultados, mado se avalia 0 conhecimento e
interesse da sociedade, como se verifica no relsutta questionario, quanto pela percepcéo

dos entrevistados e do proprio OSM.
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Conhece a atuacéo do OSM no controle da
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Gréfico 18: Conhece a atuacdo do OSM nas contredad terceirizados e cargos de confianca naiRref€ MM
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010

Quando questionados sobre acreditar que a atuag@dSH tem contribuido para
viabilizar a transparéncia e a correta aplicacde dirursos publicos no municipio de
Maringa, 66% acredita que as acbes do OSM viahilizatransparéncia e 25,40% nao
conhece a atuacdo do OSM. Verifica-se que o ObEeiwvacumpre sua missao de

proporcionar a sociedade oportunidades que promosacbesdo social, por meio da

transparéncia na gestao dos recursos publicos

Credibilidade do OSM quanto & contribuicdo de sua
acOes para viabilizar a tran sparéncia e correta
aplicacao dos recursos publicos

N&o conheco a 25.40%
atuacéo do OSM | 47
xo 1L8,64%
N&o ; 16
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Sim | 122
| | | | | |
0 20 40 60 80 100 120 140
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Graéfico 19: Acreditar que a atuacao do OSM temrduuwitio para viabilizar a transparéncia e a coraptecacao dos
recursos publicos em Maringa.
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010
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A grande maioria da amostra acredita que o queanetipresenta a dificuldade de ser
voluntério na atividade de fiscalizar os gastosgdwerno é a falta de transparéncia nos

demonstrativos legais, e que teriam vontade déegmat, mas ndo sabem como.

Dificuldades dos questionados para ajudar no contro le social
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Gréfico 20: Dificuldades dos questionados paraajud controle social
Fonte: Dados levantados em Pesquisa de Campoala aefsta pesquisa em outubro de 2010

Observa-se que o grupo conhece Educacgao Fiscedditacque o tema pode despertar
a sociedade para uma acdo mais participativa ntrobendos gastos publicos. Quando
avaliadas as estratégias utilizadas pelo OSM par deequestionario se constata que elas séo
conhecidas e aceitas pelo grupo, sendo que a nomibecida é a metodologia de
acompanhamento das licitagBes, por ser a que teior mpelo na midia, é avaliada e
melhorada, tem indicadores confiaveis e é a mdigaaampregada pelo OSM. Em relacdo a
participacdo do grupo como voluntarios nota-secassdade de esclarecimentos sobre como

participar do controle social e do voluntariado.
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5 CONCLUSAO

Este trabalho objetivou verificar se as estratégies o OSM utiliza para viabilizar a
transparéncia e o correto aproveitamento dos resupsiblicos e se sao viaveis como
estratégias para a Educacéo Fiscal.

Para tanto, foi verificado se os objetivos do OSMescontram alinhados com seus
projetos e foi avaliada a percepc¢éo da socieddunte soa atuacdo. Também foram analisadas
as estratégias que esse Observatério vem utilizandwaliada a aplicabilidade dessas
estratégias em outros contextos.

Os achados de pesquisa permitem observar que @$/objda SER, no que se refere
ao controle social, encontram-se alinhados a égieat as acdes do OSM. Tomando como
ponto de partida desta andlise o objetivo da SERedlienular e apoiar o voluntariado,
verifica-se a utilizacdo em todas as acOes do ltrabdestes colaboradores, que sé&o
selecionados através de editais e capacitadosegareer as atividade das quais participam,
além do desenvolvimento de uma dinamica de paatjéip para melhor aproveitamento de
seu trabalho. O OSM e a SER ainda estimulam esw@ddsidades voltados a promocéo do
desenvolvimento econémico e social, e do combatebaeza, por meio da metodologia de
acompanhamento das licitages, um trabalho premeéadmm comprovada eficacia no
combate a desigualdade e ao correto aproveitandestoecursos publicos. Outros objetivos
que sédo perfeitamente atendidos séo: estimulaoiarap defesa dos direitos individuais e
coletivos; a¢cBes que visam a promocédo da éticaadada cidadania, dos direitos humanos,
da democracia, e de outros valores universaispemeio do controle social, estimular o
Executivo e o Legislativo a cumprirem as leis eespeitar os direitos adquiridos. Por fim,
também estimulam e apdiam estudos e pesquisas,senwdvimento de tecnologias
alternativas, a producéo e divulgacdo de informagdeonhecimentos técnicos e cientificos,
guando promovem concursos de monografias e artigogificos e cobram do Executivo a
utilizacdo de novos programas que facilitem o adatdos gastos.

Quanto a forma como a atuacdo do OSM é percebidaspeiedade, pode-se dizer
que a partir do questionario aplicado, a observdedoampo e das entrevistas, que a maioria
da populacdo pesquisada, que mora em Maringa, amoacredita que ele cumpre a sua
missdo de proporcionar a sociedade oportunidades pggmovam a coesao social e a
harmonia publica por meio da transparéncia na gedtd recursos publicos. Essa parcela

entende e procura ajudar o Observatdrio, porémaaeste uma parcela importante da
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populacdo de Maringd que ndo conhece as acdes Rae®H ndo liga a SER ao OSM,
evidenciando uma lacuna a ser trabalhada pela fiRjpalmente na sua auto promocgao e
em relacdo a Educacéo Fiscal.

A analise das estratégias atualmente adotadasQ&id comprovou a existéncia de
trés acbes bem definidas. A primeira é a metodalog acompanhamento das licitacdes:
sendo a principal acdo desenvolvida pelo OSM, éai monhecida e aceita por ser mais
visivel e por permitir ao Executivo e Legislativazér os ajustes necessarios para a adequacao
dos certames a norma legal, como observado na®rietaapresentados e nas entrevistas
com o Prefeito e o Presidente da Camara. O prépeteito salienta em entrevista que essa
acado ndo é denunciativa e ndo tem o cunho politecestar contra a Prefeitura, mas o
objetivo social de estar a favor da resolucdo dmlpmas com o gasto publico, porque
possibilita a correcado desses problemas. A segéimdacompanhamento das contratacdes de
terceirizados e cargos de confianca na CamaraRrefaitura, uma acdo sazonal, em que se
faz o acompanhamento, e se observam os problemassap informados aos responsaveis
para serem corrigidos. Em 2010 nao foram feitosos@companhamentos por se julgar que
ja foram corrigidos. A terceira acdo, que ocoroada dois anos, € a analise das proposicdes e
dos gastos com diaria e custeio do LegislativolloGaacas a ela, houve uma crescente
melhora na qualidade das proposi¢fes e uma dindinsignificativa nos gastos com diarias e
despesas de custeio da Camara.

Quanto a aplicabilidade dessas estratégias emsouatmtextos, cabe destacar que
existem alguns problemas com essa replicacdo.nmepd deles € a necessidade de se educar
antes de controlar, ou ao menos educar ao mesnpo teim que se controla. A SER ensinou a
importancia social do tributo como Unico recurse @inancia o Estado, realizou palestras,
pecas de teatro, concursos, campanhas com temeakatms ao exercicio da cidadania, firmou
parcerias, tudo antes de criar as metodologias pacantrole social. Como observa o
Presidente do OSM, Sr. Anselmo, ao explicar a iigaantre a SER e 0 OSM em entrevista a
autora desta pesquisa:

[...] A SER comecgou como um trabalho de difusdawdtura de Responsabilidade
Social e da Cidadania Fiscal, naturalmente véricabathos foram sendo
desenvolvidos nesse sentido. Desde campanhas v mostrar que a
mobilizacdo do cidad&do que transforma a sociedamla, palestras para mobilizar a
manifestacdo dos estudantes do Ensino FundamewtalSuperior sobre a
importancia social do tributo, apresentando a EgfimaFiscal. Investimos em
concurso de redacdo, concurso de frases, sempiadasla temas de Educacéo
Fiscal. Estavamos com uma ponta sendo trabalhagl@gua ponta da importancia
social dos tributos. Dai surge um outro extremosaesguestdo que é o
acompanhamento da boa execucdo desses recursassstao OSM surge como
uma vice-presidéncia da SER. Entendemos que sescalifiagdo ndo vier
acompanhada da Educacédo Fiscal ela sera como uamgdaesequilibrada. Sendo
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assim, o OSM néo tem personalidade juridica, é wine-presidéncia de um
“guarda-chuva” maior chamada SER, que faz desdepaaas em prol de ruas
limpas, até campanhas sobre a importancia socialiltlto e o acompanhamento
dos gastos publicos (Informacéo verbal).

Como salienta e reforga o Prefeito Silvio de Baltpem entrevista a autora desta
pesquisa:

[...] A SER é a entidade, o Observatdrio é um daisaihos que a entidade realiza.
Uma entidade que se disp6s primeiramente a desé&m@mpeom trabalho
importantissimo na cidade, de ensinar as pessogsanto € importante pagar
impostos, tem todo o direito de num determinado emm fiscalizar como esse
imposto que ela esta ajudando a ser arrecadadsessié aplicado. O Observatorio
no nosso entendimento € uma ag&o, ndo é uma igAtitlE uma acdo da sociedade
eticamente responsavel, uma acdo absolutamentaniagum direito conquistado
pelo trabalho que eles fazem de orientar 0 maritggmea pagar impostos
(Informacéo verbal).

N&o fica claro se apenas a ferramenta possa fuarcqumando desassociada de uma
ONG que a sustente e que crie aliancas com o Bxeat_egislativo local. Na observacéo
de campo feita pela autora em reunidao com repr@sest dos OS espalhados pelo Brasil,
verifica-se que eles estdo tentando se estabetrasrpercebeu-se nos comentéarios de alguns
que ha problemas na obtencdo de recursos, nalatioucom o Prefeito e o Presidente da
Camara para exigir a necessaria transparéncia sasbreontas publicas, etc. Em outras
palavras, apesar desta transparéncia ser um diggigiitucional, verificou-se continuamente
na imprensa o descumprimento das leis por partaodeos representantes; e para que o
controle social dos gastos publicos seja exercaopulacdo precisa estar mobilizada,
pressionando o Executivo e o Legislativo com a ajado apoio dos o6rgdos de controle
Estaduais e Federais, e do Judiciario, como oeonr&laringa

Assim, em resposta ao problema de pesquisa inierdbrproposto, pode-se concluir
que o OSM pode ser viavel como estratégias dealergocial para a Educacao Fiscal, desde
que dentro de uma estrutura organizada que lheaié &eoldgico, logistico e financeiro:
uma organizagdo em que o Observatério € uma acéontele implementada dentro de um
programa maior, com outras acdes precedentes gegvem educar e despertar o cidadao
para o exercicio da cidadania.

Como esta pesquisa néo teve como objetivo verifeagste processo de educacao e
cidadania esta ocorrendo como forma de garantiretividade aos demais Observatérios
implantados, sugere-se que os proximos traballezglés neste tema sejam para avaliar se a
metodologia de implantacdo de Observatorios Soofaigcidas pelo Observatério Social do

Brasil € eficaz e replicavel, ou seja, se seguenpravesso de educacdo e comprometimento
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da sociedade que antecedam a implementacdo denésriaa de controle aqui denominada
Observatorio Social.
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<http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/controlésoe acesso em 18/02/2011
Receita Federal do Brasil - RFB
<http://www.receita.fazenda.gov.br/educafiscal/difatm> acesso em 14/02/2011

Observatorio da Equidade — Conselho de Desenvohtortecondmico e Social - CDES
http://www.ibge.gov.br/observatoriodaequidade/#Aegs> acesso em 18/02/2011
Observatorio Social do Brasil - OSB

< http://www.observatoriosocialdobrasil.org.brfllacesso em 18/07/2010
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< http://www.observatoriosocialdobrasil.org.br/parast> acesso em 18/07/2010
<http://www.observatoriosocialdobrasil.org.br/dowaudis/32.pdft acesso em 18/07/2010

<http://portal.rpc.com.br/im/online/conteudo.phtri#?&id=944684&tit=Observatorio-
Social-vence-premio-da-ONB Acesso em 18/07/2010

Observatorio Social de Maringa - OSM
<http://www.sermaringa.org.br/atuacao/lista atuguan?id=8> acesso em 14/02/2011.

Sociedade Eticamente Responsavel - SER — Maringa
<http://www.sermaringa.org.br/> Acesso em 18/0I20



APENDICE A

ROTEIRO DE PERGUNTAS AO PREFEITO E AO PRESIDENTE DEAMARA

hPwpPE

No o

MUNICIPAL

O que é Educacao fiscal para o senhor?

O que é controle social para o senhor?

O senhor acha importante a sociedade civil ajudarekiado no controle social?
Como o senhor avalia a atuacao do SER na senatditizem relacdo a Educacgéo
fiscal?

Explique o que é o SER para o senhor e qual oaeel pocial?

Explique o que é o OSM, para o senhor e qual papal?

Qual a relagéo entre as acdes do SER e a ac6eSMa O

Comentarios para contextualizar a pergunta 8:

“O OSM atua mais efetivamente em 3 frentes esticaég

- Controle dos gastos da prefeitura no que seaefesuas aquisicoes(licitacoes)
- Acompanhamento das proposic¢des do legislatival @ sua relevancia publica
- Acompanhamento das contratacdo de cargos ems@oresterceirizados”

8.

arwnNPE

© N

Fale um pouco destas Estratégias definidas do O8Mheacto social delas nas suas
atividades e na sua atuacéao publica?

ROTEIRO DE PERGUNTAS AO PRESIDENTE DO SER e OSM

Faca um breve histérico sobre o SER e como sur@i6

O que é Educacéo fiscal para o senhor?

O que é controle social para o senhor?

O que levou o senhor a participar do SER?

Como o senhor avalia a atuacdo do SER na senattilizem relacdo a Educacéo
fiscal?

Explique o que é o SER, qual o seu papel?

Explique o que é o OSM, qual o seu papel?

Qual a relacéo entre as acdes do SER e a ac6eSMa O

Comentarios para contextualizar da pergunta 9:
“O OSM atua mais efetivamente em 3 frentes esticség
- Controle dos gastos da prefeitura no que seaafesuas aquisicoes (licitacdes)
- Acompanhamento das proposic¢oes do legislatival i@ sua relevancia publica
- Acompanhamento das contrata¢cbes de cargos ensséoe terceirizados”

Fale um pouco destas Estratégias definidas posyua@ atuacdo do OSM?



APENDICE B

Este questionario dirigido aos cidadaos do municipio de Maringa/PR tem por objetivo a pesquisa para conclus@o do curso de Especializagdo em Educagao
Fiscal e Cidadania cursado na Escola de Administragdo Fazendaria -ESAF, em Brasilia. O tema da pesquisa é um estudo de caso sobre o Observatério Social
de Maringa - OSM, vinculado a SER - Sociedade Eticamente Responsavel de Maringa. Sua resposta é fundamental para nds e o anonimato do respondente

sera assegurado. Por isso, ndo precisa se identificar.

| - Identificagao do perfil do Cidadao

1 - Qual o seu bairro? 2 - Qual a sua idade? 3 - Sexo/Género:
(A) Feminino (B) Masculino (C) Outro
4 - Qual a sua faixa de renda mensal? 5 - Qual o seu grau de escolaridade? 6 - Das opgdes abaixo, qual a que melhor define o
seu trabalho/atividade atual:
(A) Menos de R$ 510,00. (A) Nenhuma escolaridade.
(B) De R$ 511,00 a R$1.000,00. (B) Ensino Fundamental: de 12 ao 5% ano. (A) Desempregado.
(C) De R$ 1.001,00 a R$ 2000,00. (C) Ensino Fundamental: de 62 ao 92 ano. (B) Estudante/Estagiario.
(D) De R$ 2.001,00 a R$ 4.000,00. (D) Ensino Médio. (C) Empregado de empresa privada.
(E) De R$ 4.001,00 a R$ 6.000,00. (E) Superior. (D) Empregado de empresa publica/funcionario publico.
(F) Mais de R$ 6.000,00. (F) Pés-graduagéo. (F) Profissional liberal.
(G) Autdnomol/prestador de servigos (formal/informal).
(H) Micro ou pequeno empresario.
(1) Outro
Il - Sobre Educacao Fiscal e Controle Social
CONTEXTUALIZAGAO:

“A EDUCAGAO FISCAL surge como proposta de despertar o cidad&o para o entendimento da necessidade e da fungao social do tributo, assim como dos aspectos

relativos a administragéo dos recursos publicos.

Com o envolvimento do cidadao no acompanhamento da qualidade e da propriedade dos gastos publicos, estabelece-se CONTROLE SOCIAL sobre o desempenho
dos administradores publicos do legislativo, do executivo e do judiciario e asseguram-se melhores resultados sociais.
0 aumento da cumplicidade do cidadao em relago as finangas publicas torna mais harménica sua relagdo com o Estado”.

Refletindo sobre o texto acima responda:

07 - Vocé ja ouviu falar de Educagao fiscal? 09 - Vocé acredita que a Educagao Fiscal
pode despertar a sociedade para uma agao
(A) Néo. mais participativa no controle dos gastos
(B) Sim. publicos?
08 - Se sim, a onde? (A) Néo.
(B) Sim.

(A) Jornais. (D) Radio.
(B) Revistas. (E) Internet.
(C) TV. (F) Outros

10 - Vocé participa de alguma atividade
associativa/voluntaria em prol da sociedade?

(Exemplo de associativa: Sindicatos, centros
comunitarios,  Instituictes  filantropicas,  etc.);
(Exemplo de trabalho voluntario: em asilos, creches,
orfanatos, escolas, ONG's) em prol da sociedade:

(A) Né&o participa.
(B) Participa. Qual (is)?

11 - Vocé Ja ouviu falar do Observatorio | 13 - Vocé sabia que o Observatdrio Social

Social de Maringa - OSM? de Maringa - OSM atua no Controle Social
dos gastos da Prefeitura de Maringa
(A) Néo. através do acompanhamento das licitagoes
(B) Sim. em todas as etapas das compras publicas?
12 - Se sim, a onde? (A) Néo.
(B) Sim.
(A) Jornais. (D) Rédio. (C) Nao conheco a atuagéo do OSM
(B) Revistas. (E) Internet.
(C) TV. (F) Outros

14 - Vocé sabia que o Observatério Social de
Maringd - OSM atua no controle Social das
proposicoes/projetos da Camara Municipal de
Maringa analisando a relevancia para a sociedade
destas proposicdes/projetos?

(A) Néo.
(B) Sim.
(C) Nao conheco a atuagéo do OSM

15 - Vocé sabia que o Observatorio Social de | 16 - Vocé acredita que a atuacdo do
Maringa - OSM atua no acompanhamento na | Observatério Social de Maringa - OSM tém
Prefeitura e na Camara Municipal de Maringa contribuido para viabilizar a transparéncia e a
em relagdo ao abuso nas contratagdes de | correta aplicagdo dos recursos publicos no

terceirizados e cargos de confianga? municipio de Maringa?
(A) Néo. (A) Sim.
(B) Sim (B) Néo.

(C) Nao conhego a atuagéo do OSM (C) Nao conheco a atuagéo do OSM

17 - Das opgoes abaixo, qual a que melhor define
a sua dificuldade em fiscalizar os gastos do
governo:

Falta de interesse.

Acho que compete apenas ao estado.

Tenho vontade, mas ndo sei como.

Receio encontrar algo errado e sofrer represalias.
Falta transparéncia nos demonstrativos legais.

A
B
C
D
E
H) Outras

R R A AN )

(
(
(
(
(
(

* SUGESTOES, COMENTARIOS SOBRE AS QUESTOES E CRITICAS FAZER NO VERSO DESTE QUESTIONARIO.




ANEXO A

L
WOCTAL DE WANINGA

Prestagdo de Contas das Atividades
Desenvolvidas pelo OSM - 2010

sgrvatiols Naclal ds Warisgs L‘]i

OBJETIVOS QUE SE BUSCA TORNAR Numeros do Observatorio Social de Maringa
EFETIVOS COM A APRESENTAGAQ

1200 Haras desponitiliz sdas por woluniinies

DESTE TRABALHO 6%  Auments no ndmem de voluntirios
4 Reunkles ¢ rabaiho

v Atuar como organismo de apoio 8 comunidade para pesquisa, 1z Apresentagtes do OSM
analise e divulgacio de informagdes sobre o comportamento de o8 Reamides do Comils Gestor
entidades e oOmgdos plblicos com relagdo & aplicagdo dos 18 Oficions - Pregetoes Indhcacions CMM
recursos armrecadados; 18 Oficios Adiminisirakvos
¥ Contribuir, diretamente, para que haja maior transparéncia na S M LRI 15 Sl
geﬁt.éﬂ dos recursos pEibIlCﬂE; it Pr B itnirhos acon Iy s e kabmenie
vEstimular a participagdo da sociedade civil organizada no = T&*ii%“?'" e Epm—
processo de avaliagio da gestio dos recursos publicos, visando o R encan a0 Putfico
defender e reivindicar a austeridade necessaria na sua aplicacio, o4 Treinamanios com as Seaelaas da PMM |Saide s Edusagn)
dentro de principios élicos com vistas a paz e a justica social. 03 Treinamantos pars capaalacio 8 HvDs voluntdrk
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SOCIAL MEMARINGA

1. EVENTOS
2. ATIVIDADES DE
ACOMPANHAMENTO
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ANEXO A

Abril: Reuniao de Trabalho com a Comitiva da CEPAL

[Comi_sséo Econémica para Amérit:a L,a'tin:_a e Caribe) DI FUSAO DA METODOLOG|A PARA
Coletar mfca'maa;oe; para pﬁz;rﬂ:g:;:;g:rﬂ;ﬂo fundonamentodo OUTROS FAISE S

agenda
9 e 10 de Movembro — México
15 a 24 de Novembro — Califarnia [LISA)

15 a 20 de Novembro — Reunido de trabaltho

com Eurosocial

Trimamenias psta volunkiiios Treinamentos para Servidores Municipais

@- ey aidfie Sncial de Maringd hi @ Olkagrvaeiris Snsial fde Alaringd L\Ii

Informatizagao do setor de licitagao

ALGUNS RESULTADOS OBTIDOS
COM A SENSIBILIZACAO DA
MUNICIPALIDADE

L

e ar
O ssrvnbiris Rockal de Maringd M it @ Okisrratisis Soeial e Narings !.\Ii



ANEXO A

Almoxarifados Almoxarifado Central

Inicio dos acompanhamentos do OSM Fase atual

L

BOCIAL MK SARVRGE

METODOLOGIA DO OBSERVATORIO NOS Alguns levantamentos feitos
QUESTIONAMENTOS DOS PROCESSOS ACOMPANHADOS oo P
pelo Observatorio apos

1. Oficio a Secretaria de Confrole Interno; acompan hamento detalhado de
2. Analise da resposta, se insatisfatoria novo i 3
oficio ao chefe do Poder Executivo; processos licitatorios

3. Analise da resposta, se insatisfatoria
encaminhamento ao Poder Legislativo e
Ministério Plblico.

e - e
AHeservaiisis Snolal de Marings hﬁ @ At rvmingls Soxial de Maringh L\Ii
- i 1 r

APOIO E PROMOCAQ

=

malliea ¥ 362 Prova Rilstica Tiradentes | Fmms
Analise ] M Marings PR - 21 d abril de 2010 | esscis
. : e
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e
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ANEXO A

ousocoms

RESUMO DO CERTAME

Valor mawimo.

Valor Licitado

NP de parficipantes
Tipo da licitagio
Emprasa Vancedom
Data do evento

Cuantidade de flens

RS 151.480,00

RS 127.500,00

05 emprasss

Manar preco Global

MMC Eventos —Nova Santa Barbara - PR
210472010

3T itens

Oknervaiiels Ruglal §e Martags hi

50

Unid

Wesa guadrada plasica cominalhas brancas

17

350

Unig

Cadeira pldabca

23

1]

Unid

Arranjoa florak fentro da area VIP, com 80 om

24

|

Unid

Jardinagemna draade premiago, com4 m

25

01

Urid

Jardinzgemna lichade chegada com2 m

2a

Linid

Thara para 3 coroacio dos participanias comHERA

Uksarvusiiels Sncidl e barings

DO ORCAMENTO DA CBAT e FPA

PESOUISA DE MERCADO:

| caawr [  FA |
Contak: St Adclo Conlalo: St. Bira
Cidade: Manaus Cidade: Curitiba
Telefone: {82) 3182-3200 | Telakone: (41 9975-5885

ou (41)3019-3222
Informagbes: Informagdes:
Faram reditzados 04 O valor cobrado edd no site
exames anti-doping _ da FederagSo, de apomdo
© apEsencado delegado com as tawas esibelacidas
R$ 3.500,00 para 2010.

RS 2.000.00

TOTAL DE RS 5.500,00

Uksarvaiieis Rnclal dv Marisgs hi

DO OBJETO

Prestacao de servigos: contratagao de
empresa especializada em eventos
esportivos para aquisicao de materiais e

contratagdo dos servigos constantes no

memorial descritivo.

Tﬁ OlEryREATE Sadlal s Alaringd ;l:i
DO ORCAMENTO DA CBAT e FPA
ORCAMENTOS:
il e Ml P )
rum in:mum-:-pl
damgada técreco pera 800083 1000000 800000 -
E-T:pnmm-:
PR{F{ISTA.SPF-
ﬂl‘.ﬁl ECCN TSI S

iSo0h e TOOOM0 200000 A00000  A00000

Dagernordo de sodos an oo

Okiervatiiris Savlal ds Maringsd m

AUSENCM} DA PLANILHA DE PRECOS
APOS A FASE DE LANCE

Bl e e e eI e

S e

Obs. E cbrigatsrio o preenchimento dos
Wil ores unitdrios e totais de Mamorial
Descriivo dos Serveos o Matersis sk,

Oksarvaiisls Soslal e Maringd _hi




ANEXO A

DO ACOMPANHAMENTO DAS ENTREGAS Das Refeicoes

e P D N (v ESTTE LA
|

4050 unidades de Tomone “Montevergine g 2l v en o et FONE: (44 32945007

S i
ot g o i alural, S el @ el ik L8 T2 J0%A £4 - CEP FF004 (10 RpLAaG - Al

Apds saliciacBo de esclarecmenta paio OSM a Secretina de Esporas, R CARTIAPIC MO CHARC: Amc e, e
providenciou a trocs dos produtos. AR WowRA I o e 1 —_

i pabogeria, BF B da ctve bl Rnga seb w0 o vt
. T : T —— VI Tow curcarve 3o weslbe TE

i o 50

Barra de Cereal da marca In Nakura o arermingfloeFlapanenblisls snfpeeiog
enftregue aos atietas no dia 21/04110 :

I} Apasss i P e

il el bl Reces diboRdo e I3 G o s 77

n'!inrumh nelal ds Marings Eﬁ Cbasrratiris Sagldl de Marings t‘;ﬁ
DO ACOMPANHAMENTO DAS 350 REFEICOES — ITEM 12 DA DIVULGACAQO EM REVISTA ESPECIALIZADA

| onwin | meete | aioew | _zzouio |
Almoco Nenhuma 30 rekeigies 127 refaighias DB e ——
o vomarier rowrces | e I M

Ll Unid st s g A W 000, Loo0ea
200 kandhes ;ﬂlﬁlﬂimﬂﬂ:‘hnﬂl rosuitados
200 relrigaranies Frova naedigaa de maka.
Auidittrio PMM
370 lanches
200 refrigaranies
Jantar Nenhuma 18 52 Maenhuma

Mo dia 26 de abril de 2010, a empresa
MMC Eventos emitiv & apresentou &
Prefeituraa Nota Fiscal n® 0230,
no valor integral de RS 127.500,00

rafeigio Refoigbas Refeicbas rafeigSo

01 marmitex

234 refeicbes servidas.
Faltaram 116 refeigdes.
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DO PARECER DO PROGE
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ANEXO A

Inexigibilidade 280/2010

Grande Prémio Intemacional Caixa (CEF) Maringa de
Atletismo

1. Valor R$ 450.000,00 pago a CBA 24 horas apos o evento;
2. Evento realizado dia 30/05/2010 no Estadio Regional Willie

Davids — Inauguragdo da pista;

3. Processo ndo permite aferir detalhamento de servigos
confratados.

4. Oficio encaminhado 8 PMM com guestionamentos. A resposta

C_A.IIA B

Liviem se apresentou pouca esclarecedora.
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v
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ANEXO A

Kit educacional "Mente Inovadora” i .
Kit Educacional Escola

1. Segundo a Secmtara de Controle Interno existem cnco escolas gue

: ETRA RITERE W IE EFETIE i B ]
poss e um material gue serviu como deflagrador para tal compra. 10508 14 PROFESSOR (B (5 -8 HTESCoLA
2. 0 edtal previa a aguisicdo de 5 kits, porém elencava 10 escolas T | BenediallalaliaLima AT 13 ELi]
] ; 02 | Mananz Viana Dizs 45H 13 FYE] i
beneficiad as, dentre elas as 5 que ja possuem o material, 17 | Oiga AyaE Fereia LT = e 35.000,00
04 | Diveni Fiazsi Morass 458 16 74 [
05 | Miguin Vada 353 20 ELE]
TOTALMEDIA 207 75 2748

Eﬁ Ossarvarisls Sacial e Marings _hi

Snwlal de I ?._;i
Kit Educacional Escola Kit Educacional Escola
[T Produto sniegus na sacols | Pasguisa oe mercage |
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@ Inexigibilidade 265/2009 s LIVROS DIDATICOS EDITORA GLOBO

Livros Infantis Ed. Globo — =43 zau_am’m P Aquisicio pala Secrelaia da Educagio de ivros didaticos por INEXIGIBILIDADE
DE LICITAZAD, no valor da RS 2B 884,00
Nowv/2009: Aquisicio por Inexigibilidade
L 856593 "ArL 25, E inaglvel 8 lcisgio quands houves inviabilidsde de competican™
H4 greamentos no processo e o portal da Editorg infooms diversas Shvigrigs pens oorpra.

Dez/2009: Entrega dos livros e autorizacao do pagamento.

Dez/2009: OSM solicita cancelamento do processo.

Fevi2010: Sem cancelar o processo anterior foi aberto edital de
licitaggo — Houve redugio de 10% do valor, R§ 28.234,00

Abri2010: O fornecedor alega problemas e no entrega os livros

Junf2010: Realiza-se o0 pagamento e a distribuicio dos livros
adquiridos originalments em desconformidade com a previsdo legal

: ik -
m. Snedal ila u hi m Uissrvmbinie Snrisl s Maringd
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ANEXO A

LIVROS DIDATICOS ACERVO TV CULTURA

Ein da grawadom ST2 - www el combr

D erdrague pain Eckiora Bar,
e Dbk deo prochsies oo daxdcm da TV Cilizzn

nim RE24. 30
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Folo do encarte’atividades anaxo ao DVD
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£ Mhksaryarieis Soglal de Mlaringa L\[ﬁ
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LIVROS DIDATICOS ACERVO TV CULTURA

Dviiontrogue pota Ed iom B oeoras
R

VD ontogun pofa Edidora Baamm
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/ Diforongads ™
Qﬂ% nos pmrij/

Site da Livraris Saraiva -
wrwrw divran ssargiva.com br
RS 1650 )
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& ey stinis Sacidl de Marisgs tri

¥ Pregio 053/2008: Diagnostico de imagens (RS 789
millano)
- Auséncia de médico previsto para acompanhar exames;
- Aditivos: Fragilidades em relagso ao edital inicial.

¥ Pregao 223/2009: Medicamentos de A-Z (R$ B70 mil)

- Edital previa entrega do medicamento em no maximo 2
horas. Contudo, constatou-se atrasos de até 42 dias.

— W
ﬁ Bikarryaiirie Socidl de Maringd m
N .

1 I. I
Pesquisa: Site Submarino RS 35,90
DVD anexe so BOOK

LIVROS DIDATICOS ACERVO TV CULTURA
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Acompanhamento de
uniformes escolares

Bermudas — uniformes escolares do anoc letivo de 2010:

1. Pregdo 121/2010 - Data da licitacdo: 09/06/2010

2. Data maxima para entrega, conforme edital: 15/08/2010
3. Enfrega parcial, até o momento.

Em diligéncia sobra a questio esse D5M foi informado de que fwos e uniformas
escolaes ndo =50 registadosicompulados no sistema que controla o eslogua

da malenais da PMM.
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ANEXO A

CONCLUSOES Indicadores da Camara

1. Houve avangos nas atividades Municipal de Maringa

2. A Municipalidade, em muitas situacoes se 1° Semestre 2010
sensibiliza com as solicitacoes;

3. Ha a necessidade de um maior Objetivo
acompanhamento da sociedade e melhor Acompanhar o ftrabalho realizado pelos vereadores

maringaenses que compdem a décima guarta
legislatura, no periodo de 2009 a 2012, fomecendo
parametros que ajudem o cidaddo a avaliar a atuacdo
de seus representantes no Poder Legislativo.
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capacitagdo dos funcionarios.
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ANEXO A

Média disrias por més R
Execuc&o Orcamentaria Mo AL
Janalit Mt | Oiigahmsalo Execitado 60,4 JFQ
2007 5.260.481,15 10.‘33.555.[0 50.5%
2008 513121426 11.599.415,00 & 2%
2008 4.87315546 1295767700  IT6%
2010 4.617.739.08 T 2%

1. Omamenta 1° Semestra™ R$ 6.204 458,50
2. lguidado de Jansiro & Junha: RS 4.617.7.39,06
3. Economia do periodo (1-2) RS 1.586.749, 44
i. Pmiscio deemnomia para 2010: R$ 3.173.498 B8
5. Dmamento 2011 (Projeto): R§ 13.433.324,00 AL 20 o o
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ANEXO A

Proposituras apresentadas de Proposituras apresentadas de
| 2000 | 2010 | i
| oo )
Indicagao 437 56,24% 199 37,76% &
Intervengia Setorial T AATH TE  14.42% & i
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Projetos que tratam sobre os setores da Administragdo
Publica.
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ANEXO A

Concentragéo de proposituras Mudanca de eixo de comércio
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ANEXO A

Requerimento Cumprimento de Lei (10)

Solicitagio de cumprimento de lei por parte do Executivo.

Segmento Institucional (4)

Projetos que atendam especificamente determinados

segmentos da sociedade (ex: associagfes, sindicatos,
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Outros Requerimentos (100)
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ANEXO A

Presenca nas comissoes
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ANEXO B

TERMO DE ADESAO AO SERVIGCO VOLUNTARIO

AVENIDA BRASIL, 4312 — SL. 601 — ED. TRANSAMERICA — CENTRO — MARINGA — PR
TEL.: (44)3031-5868 — contato@sermaringa.org.br — WWW.sermaringa.org.br

N /

DADOS PESSOAIS

Informagées Pessoais

Nome Sexo 11— Feminino Nascimento RG CPF
2 — Masculino
Titulo de Eleitor | Zona | Se¢i3o Estado Civil Macionalidade Profiss3o/Ocupagio
Filiagdo
Nome do Pai partidaria — Sim Profiss3o/Ocupagio
(5) ou N3o (N)
Filiagdo
Nome da Mée partidaria — Sim Profissio/Ocupagio
(8) ou Nao (N)
Formagdo
Formagio/Especializagio Instituicdo
Informagdes de Contato
Enderego Bairro Cidade UF | CEP
Residencial Celular E-mail Pessoal - Principal E-mail Pessoal - Opcional
DADOS PROFISSIONAIS
Informagées Profissionais
Profiss3o/0Ocupagio Empresa de Atuagdo
Informagdes de Contato
Enderego Bairro Cidade UF | CEP
Principal Secundario E-mail Profissional; Secundario

TERMO DE ADESAO
Perfil dofa) Veluntario(a)

Categoria | 1 —Fundador 3 — Voluntdrio 5 — Patrocinador | Area de Atuagio

2 — Efetivo 4 — Benemérito 6 — Institucional

Tarefa Especifica

Qutras Atividades

Duragdo

Dia(s)/Periodo(s)

Prazo de Adesio

Autorizo a divulgagio de meu cadastroa | 1 -S5im
outras ONGs | 2 — Ndo

Eu, acima identificado, confirmo a intengio em aderir aoc Quadro de Voluntarios desta entidade, me comprometendo a acatar as

deliberagdes do Conselho de Administragio e cumprir todas as Obrigagdes previstas no Estatuto Social.

Assinatura
Maringd,___ de de 2011 .

Pdgina 1




ANEXO B

TERMO DE ADESAO AO SERVICO VOLUNTARIO  ne_/_

AVENIDA BRASIL, 4312 — 5SL. 601 — ED. TRANSAMERICA — CENTRO — MARINGA — PR
TEL.: (44)3031-5868 — contato@sermaringa.org.br - WWW.sermaringa.org.br

DIREITOS E DEVERES DO VOLUNTARIO

0O servico voluntario a ser desempenhado junto a esta instituicdo, de acordo com a Lei n? 9.608 de 18/02/98, & atividade
ndo remunerada, com finalidades assistenciais e civicas, e ndo gera vinculo empregaticio nem funcional, ou quaisquer obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e afins. As atividades desenvolvidas e a carga horéria serfo descritas em documento préprio.

Sdo Direitos do Voluntdrio: Sdo Deveres do Voluntdrio:

| - Fregiientar a sede da Associac3o; | - Acatar as decisdes da Assembléia;

Il - Usufruir os servigos oferecidos pela Associag3o; Il - Atender aos objetivos da Associago;

Il - Participar das Assembléias; Il - Zelar pelo nome da Associacdo;

IV - Manifestar-se sobre os atos, decisdes e atividades IV - Participar das atividades da Associac3o.

da Associacio

Para fins do disposto no item V, o Voluntario deve apresentar projeto escrito que aborde os objetivos de sua proposta, o
publico alvo, a area de abrangéncia, as despesas e demais informacg&es que julgar relevantes para o desenvolvimento da atividade
ou estudo pretendido.

Voluntério fundador ou efetivo pode pleitear cargo eletivo, desde que esteja em pleno gozo dos seus direitos sociais.

Para desenvolver atividades ou agdes vinculadas a SER - Maringa, os Voluntarios, mediante aprovacido da maioria dos
membros do Conselho de Administrag3o, podem formar grupos de trabalho independentemente da estrutura administrativa, para
desenvolver atividades como:

I - Servigos de Voluntariado; 1V - Demais atividades de interesse da Associagéo;
Il - Realizacdo de Eventos; V - Contribuir com a apresentagio de propostas.
il - Grupos de estudos e pesquisas;

VOLUNTARIOS

| — Voluntario fundador - a pessoa fisica presente na assembléia de constituigdo, ou que venha associar no prazo maximo de trinta
(30) dias corridos apds a assembléia de constituico.

Il = Voluntario efetivo - pessoa fisica ndo prevista no inciso | que participe das atividades da Associacdo.

Il = Voluntario - pessoa fisica que participe de servigos de voluntariado da Associaggo, no desenvolvimento de suas atividades.

IV — Voluntario benemeérito - pessoa fisica que tenha prestado servigos relevantes & Associac@o, quer seja por atividade voluntaria,
quer por doagdes e contribuigdes.

LEI DO VOLUNTARIADO

LEI N2 5.608 de 18 DE FEVEREIRO DE 1558
Dispbe sobre o servigo voluntario e da outras providéncias.
O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1. Considera-se servico voluntario, para fins desta Lei, a atividade n3o remunerada, prestada por pessoa fisica a entidade
publica de qualguer natureza ou instituicdo privada de fins n3o lucrativos, que tenha objetivos civicos, culturais, educacionais,
cientificos, recreativos ou de assisténcia social, inclusive, mutualidade.
Paragrafo unico. O servigo voluntéario nfo gera vinculo empregaticio nem obrigacio de natureza trabalhista, previdenciaria
ou afim.
Art. 2. O servigo voluntario sera exercido mediante a celebragdo de termo de adesdo entre a entidade, publica ou privada, e o
prestador do servigo voluntario, dele devendo constar o objeto e as condigdes do seu exercicio.
Art. 3. O prestador do servigo voluntério podera ser ressarcido pelas despesas que comprovadamente realizar no desempenho das
atividades voluntarias.
Pardgrafo dnico. As despesas a serem ressarcidas deverdo estar expressamente autorizadas pela entidade a que for
prestado o servigo voluntario.
Art. 4. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicaco.

Declaro estar ciente de todos os Direitos, Deveres e Lei do Voluntariade acima descritas, me comprometendo a acatar as
deliberagdes do Conselho de Administragio e cumprir todas as Obrigagdes previstas no Estatuto Social.

Assinatura

Pagina 2



ANEXO C

TIAL DE MAR

EDITAL
ABERTURA DE VAGAS

O presente edital tem por objetivo anunciar a abertura de vagas destinadas a pessoas

voluntarias para atuagdo em ONG com servigos voltados a cidadania.

VAGAS PARA VOLUNTARIOS

TOTAL DE VAGAS:
DESCRICAO:

PERFIL NECESSARIO:

DISPONIBILIDADE:
PUBLICO:
CAUSA:

08 — Maringa/PR

Acompanhamento presencial dos certames gue se referem aos processos
licitatorios de compra, aguisicdo ou concessdo de bens/servigos da Prefeitura
Municipal de Maringa, visando representar a sociedade.

Pessoa gue deseja exercer sua Cidadania atuando no acompanhamento dos
recursos publicos.

Meio periodo, uma vez por semana (segunda a sexta), sendo manha ou tarde.
Jovem, Adulto e Terceira ldade

Acompanhamento de Recursos Publicos Municipais

VAGAS PARA VOLUNTARIOS

TOTAL DE VAGAS:
DESCRICAO:

PERFIL NECESSARIO:

DISPONIBILIDADE:
PUBLICD:
CAUSA:

02 — Maringa/PR

Colabaorar no projeto “Indicadores da Camara Municipal de Maringa” por meio
do acompanhamento das sessdes ordinarias, observando o horario de inicio e
término da sessdo, o horario de chegada e saida dos wvereadores e
principalmente, a votagdo de cada vereador em cada item da ordem do dia.

Tercas e Quintas, entre 16:00 e 18:00 horas.
Jovem, Adulto e Terceira Idade

Acompanhamento dos Trabalhos Legislativos Municipais

Publicado em:

Maringa, 22 de Abril de 2009.
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