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Caracterizagao da situacao-problema

A realidade brasileira é essencialmente urbana, entretanto, em um sistema de saude
universal, as necessidades de todos devem ser atendidas, inclusive daqueles que residem em
localidades longinquas. Por outro lado, as politicas sociais brasileiras foram sendo
implementadas, tendo como tbénica a regulacdo de direitos, que, apesar de representarem
avancos e resultarem de pressao de diferentes grupos sociais, ainda ndo garantem, na sua
génese, a universalidade (KRAEMER, 2006 e Ruiz e Gerhardt, 2012). Promover o
desenvolvimento rural é um desafio intersetorial e tem efeitos determinantes sobre as
condi¢cbes de vida dos cidaddos, especialmente das mulheres, normalmente as principais
responsaveis pelo desenvolvimento familiar. Os meios rurais e urbanos sdo campos
diferenciados de atuacdo humana, onde as diferencas se evidenciam no cotidiano de vida e
trabalho, e, consequentemente, nas suas demandas sociais. Atentar para as questdes de
vida e saude da populagdo rural, muitas vezes nao reconhecida ou desassistida socialmente
em suas necessidades, é de fundamental importancia. O estado do Acre tem caracteristica
peculiares, em termos de comunidades urbanas e rurais, em areas remotas e de dificil
acesso, necessitando desenvolver estratégias diferentes de atendimento e implementacao
de politicas publicas, muitas vezes, de forma itinerante. Nesse contexto, foi idealizado o
Programa Mulher Cidada, com a finalidade de ofertar atendimento integral as mulheres,
dentro da perspectiva das politicas publicas voltadas a saude, a seguranca, a educacao, ao
trabalho, a cidadania, a justica e a assisténcia social, sobretudo nas localidades onde a
cobertura de servicos publicos é insuficiente ou inexistente. O objetivo é possibilitar
condi¢bes de melhoria da qualidade de vida e empoderamento social, com recorte de
género, estimulando a participacdao das mulheres e incentivando-as para a reflexdao sobre a
necessidade de conhecer seus direitos. O Programa tem um olhar diferenciado para a
populacdo mais carente e tem, entre seus propdsitos, reduzir os indices de violéncia contra a
mulher, de gravidez na adolescéncia, de risco de morte materna, do indice de mortalidade
infantil, de abuso e exploracdo sexual infantil.

Objetivos da pratica

O Programa Mulher Cidadda tem como objetivo desenvolver acdes voltadas ao
fortalecimento das politicas publicas de direitos humanos, garantindo o recorte de género
nos servicos ofertados nas areas de saude, economia, cidadania, seguranca publica e justica
social, aos moradores dos municipios do estado do Acre, principalmente os de areas de
dificil acesso, por meio de ag¢des itinerantes.

Descrigao da implantacao da pratica

As atividades do Programa Mulher Cidada nos municipios envolvem um conjunto de agdes
desenvolvidas de forma itinerante, com a participacdo de parcerias, a partir das seguintes
etapas e atividades:
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- Reunido com os parceiros e representantes dos beneficidrios para planejamento das acées
de cada edicdo;

- Procedimentos e exames com finalidade diagndstica;
- AgOes de promogao a salde, vigilancia e de enfermagem;

- Campanhas de prevengdo a violéncia doméstica, drogadicdo, gravidez ndo planejada na
adolescéncia;

- Servicos ofertados pelo Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS e pelo Sistema Unico de
Saude - SUS;

- Rodas de conversa;
- Assisténcia social integral;
- Fortalecimento das ac¢des de vigilancia epidemiolégica nos municipios;

- Servigos de planejamento familiar (saude da mulher), métodos contraceptivos, infeccdes
sexualmente transmissiveis (ISTs), saude da crianga, a¢Oes de prevengdo odontoldgica,
gravidez na adolescéncia e saude do homem;

- Orientacdes sobre conciliacdo e mediacdo de pequenos conflitos no ambito da seguranca
publica.

Recursos financeiros

Origem dos Recursos Realizado em 2017 | Previsto para 2018

Recursos proprios da instituicdo | R$185.376,00 R$185.376,00
responsavel pela gestdo da pratica

De parcerias:

e Institui¢cdes privadas nacionais

e Instituicdes publicas nacionais | R$60.000,00 R$50.000,00
e InstituicOes internacionais R$278.000,00 R$130.000,00
Outros
Total R$523.376,00 R$365.376,00
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Equipe da pratica

Origem da equipe Numero de pessoas

Entidade responsdvel pela gestdo da | 03

pratica

Entidades parceiras 100
Voluntarios/outros 20
Total 123

InstituicOes parceiras

O Programa tem alcangado familias oriundas de diferentes contextos socioculturais e
condicBes sociais nas areas rurais do estado. As atividades sdo desenvolvidas a partir da
atuacdo conjunta dos érgdos e entidades estaduais das dreas de educagao e esporte, saude,
trabalho e renda, seguranca, assisténcia social, juventude, comunica¢do, mulheres, direitos
humanos e meio ambiente.

Entre os parceiros do Programa Mulher Cidada estdo: a Secretaria de Estado de Saudde,
ofertando servicos de consulta médica, exames de ultrassonografia, preventivo do cancer de
colo uterino/PCCU (Papanicolau), eletrocardiograma, colposcopia, endoscopia digestiva alta,
exames laboratoriais, servicos de farmdcia, encaminhamentos e servico social (tratamento
fora do domicilio - TFD), além das acdes relativas as politicas de planejamento familiar; as
Secretarias Municipais de Saude de cada municipio atendido s3ao responsdveis pelas
atividades de vacinacdo, testes rdpidos e fornecimento dos dados epidemioldgicos; a
Secretaria Estadual de Politicas para Mulheres leva atendimento especializado para
identificar, orientar e solucionar casos de violéncia contra a mulher, por meio de escuta
qualificada individual e rodas de conversa, para orientacdes e informacdes sobre os servicos
existentes para o acolhimento e protecdo da mulher nos municipios; a Policia Militar do
Acre, por meio do "Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia", realiza
rodas de conversa sobre drogas e suas consequéncias, sobre a Rede de prevencao e cuidado
para pessoas com problemas decorrentes do uso abusivo de substancias psicoativas, além
de seguranca publica; a Secretaria de Estado de Educacdo e Esporte realiza oficinas
tematicas e didlogos sobre sexualidade e gravidez ndo planejada na adolescéncia; a
Secretaria de Estado de Seguranca Publica, por meio do "Programa Pacificar", promove
atendimentos as mulheres vitimas da violéncia doméstica, conciliacdo de conflitos e
encaminhamentos cabiveis; a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social realiza o
cadastramento e atualizacdo das familias, com perfil indicativo, no CADunico, palestra sobre
os critérios e condicionalidades do "Programa Bolsa Familia", servicos de assisténcia
social/CREAS e CRAS; a Defensoria Publica Estadual promove orientacdes juridicas e
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procedimentos de abertura de processos; o Instituto de Mudancas Climaticas e a Secretaria
de Estado de Meio Ambiente realizam palestras de sensibilizacdo para os alunos das escolas
locais e representantes comunitdrios, sobre mudancgas climaticas, eventos extremos e
servicos ambientais, além das campanhas contra desmatamento, queimadas e incéndios
florestais; a Secretaria de Estado de Extensdo Agroflorestal e Produgdo Familiar realiza rodas
de conversa sobre acesso a crédito rural e producdo familiar; a Secretaria de Estado de
Policia Civil, por meio do Instituto de Identificacdo, realiza a emissdo de carteiras de
identidade; o Instituto Nacional de Colonizagao e Reforma Agraria, por meio da Regional
Acre, faz emissdao de CPF; a Secretaria de Estado da Justica e Direitos Humanos oferta
servigos de direitos humanos; a Associagdo Brasileira de Odontologia promove campanhas
de saude bucal; o Ministério Publico Estadual, por meio do "Programa Ministério Publico na
Comunidade", realiza atendimentos juridico-judiciarios, mediacdo de conflitos e defesa de
interesses coletivos (saude, educacdo, meio ambiente, seguranca, entre outros); o
Departamento de Estadual de Transito fornece apoio logistico para transporte e controle do
transito nos locais de atendimento; a Universidade Federal do Acre apoia a Secretaria
Estadual de Educacdo e Esporte, por meio do "Programa de Maos Dadas com a Escola", na
realizacdo de oficinais e campanhas sobre gravidez ndo planejada na adolescéncia; a
Secretaria de Estado de Pequenos Negdcios desenvolve oficinas e cursos sobre
associativismo e empreendedorismo; a Funda¢dao de Tecnologia do Acre promove oficinas
sobre o uso de fitoterdpicos; a Secretaria de Estado de Articulacdo Institucional é
responsavel pelas articulagbes para viabilizar as a¢des do Programa entre os diversos
apoiadores e parceiros; as Associacdes de Bairros, as InstituicGes Nao Governamentais e as
Igrejas também apoiam na articulacdo e logistica, quando da realizacdo do evento nas suas
localidades. O sucesso das edi¢cdes do Programa so é possivel gracas aos parceiros.

Participacao dos beneficidrios

Para o desenvolvimento das atividades do Programa, as instituicdes parceiras fazem um
levantamento prévio dos dados e demandas sociais, para definir e planejar os atendimentos
a serem disponibilizados. Com esta definicdo, é realizada uma reunido com representantes
das comunidades a serem beneficiadas, para dar conhecimento do programa e envolvé-los
nas atividades agendadas. Estas reunides tém o objetivo de ampliar o espectro de percepc¢ao
das demandas prioritdrias identificadas pelos préprios beneficidrios.

Resultados alcangados

As edicdes realizadas no periodo de 2015 a 2017 representaram um investimento total de RS
1.600.000,00 reais, tendo como resultado, 50.900 atendimentos, ou seja, um investimento
per capita da ordem de RS 31,43 (trinta e um reais, quarenta e trés centavos) por
atendimento. Dentre os resultados alcancados durante as edicGes, destacam-se: 14.900
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consultas médicas, das quais, aproximadamente 10.123 mulheres atendidas, 50 gravidas
adolescentes e 10.422 atendimentos em prevengao e assisténcia social.

No periodo de 2015 a 2017, foram realizadas 26 edi¢des do Programa Mulher Cidada, com,
aproximadamente, 50.900 atendimentos, em 17 municipios do Acre, a saber: Acrelandia,
Porto Acre (Vila Acre e Caquetd), Brasileia (cidade e Comunidade do Km 74), Mancio Lima,
Cruzeiro do Sul (Comunidade Sdo Pedro, Vila Santa Rosa, Vila Santa Luzia e Comunidade
Saboeiro), Capixaba, Assis Brasil (cidade e Comunidade Icurid), Bujari (Ramal do Ouro e PAE
Walter Acer), Manoel Urbano, Feijo (cidade e Comunidade Jurupari), Sena Madureira (cidade
e Resex Cazumba-lracema), Tarauaca (cidade e Comunidades do Rio Gregdrio e Rio
Liberdade), Jorddo, Porto Walter, Rodrigues Alves (Comunidade Nova Cintra), Xapuri
(Comunidade Rio Branco) e Santa Rosa do Purus, com a participacdo de uma equipe
multiprofissional de instituicdes publicas estaduais e municipais, Organizacdes Nao
Governamentas (ONGs) e representantes da sociedade civil em geral.

Em 2018, foram realizadas duas edi¢cdes nos municipios de Sena Madureira e Tarauacd, com
8.866 atendimentos em saude, seguranca, area juridica e assisténcia social, e 36 rodas de
conversa sobre prevencdo nas areas de saude, direitos e deveres, drogradicdo, entre outros
assuntos.

Convergéncia da pratica com politicas publicas vigentes

A melhoria das condi¢bes de saude das populagdes nao se restringe a diminuicdao de
doencas, estd também relacionada e deve ser contextualizada com a melhoria da qualidade
de vida das comunidades. As novas concepcdes de desenvolvimento rural refletem o
entendimento para além das questdes econdmicas, ou seja, dependem de outras dimensoes
inerentes a qualidade de vida daqueles que vivem no campo/floresta, a exemplo das
condicdes de dignidade e direitos humanos, sobretudo das mulheres (TONINI, 2006). Nos
ultimos anos, o Estado do Acre tem desenvolvido politicas publicas de empoderamento da
mulher, esta entendida como alicerce da familia. No processo de implementacdo dessas
politicas, o Governo do Estado percebeu que as acdes ndo podem ser realizadas de forma
individualizada, obedecendo as diretrizes e atribui¢cdes internas de cada instituicdo. As
politicas precisam ser pensadas e planejadas para atendimento integral das necessidades
das comunidades. Assim, o Programa Mulher Cidadd concebeu uma proposta de
atendimento universal das necessidades da populacdo envolvida, unindo politicas
institucionais correlatas, em prol de um objetivo comum, potencializando os resultados e
oportunizando um desenvolvimento mais qualificado no processo. Os resultados obtidos
permitiram ampliar a oferta de servicos publicos, a exemplo do aumento da acessibilidade
aos meios de diagndstico preventivo, incorrendo em salvamento de vidas e diminuicdo de
atendimentos em ciclo final de doencas cardioldgicas e epidemiolédgicas. O fato de o
Programa mobilizar a estrutura do Estado para atendimento local das comunidades mais
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desassistidas tem promovido melhoria da qualidade de vida das comunidades rurais, pelo
acesso ao conhecimento das inovacdes em saude, assisténcia juridica e social, por meio das
rodas de conversa que propiciam novos olhares, especialmente dos jovens, para o cotidiano.
As acOes realizadas pelo Programa Mulher Cidada foram tdao positivas que levou o Governo
do Estado a transformar o programa em politica publica garantida em lei (Lei n2
3.368/2017).

Licoes aprendidas
Desafios encontrados

Dentre as principais barreiras estda o deslocamento até os municipios remotos, pois, no
inverno amazoOnico, as estradas vicinais sdo de dificil acesso e, no periodo de seca (verdo
amazonico), o nivel dos rios é baixo para navegacdes. Outro fator refere-se a obtencado de
recursos humanos e financeiros, para viabilizar as atividades.

Fatores criticos de sucesso

As parcerias nacionais e internacionais, entre as instituicdes governamentais,
comprometidas com as a¢des que beneficiam as familias que necessitam dessa atencao e,
principalmente, a receptividade da comunidade.
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