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Programa de Aperfeicoamento para Carreiras — 2018

Curso: Implementagéo de Politicas Publicas
Docentes: Gabriela Lotta e Roberto Pires
Periodo:

16, 17 e 18/07 - das 08h30 as 12h30

19/07 - das 08h30 as 18h

20, 23 e 24/07 - das 08h30 as 12h30

25/07 - das 08h30 as 18h

Carga Horaria: 40 horas

Objetivo / Competéncia:

Ao final do curso, o participante serd capaz de compreender a constituicdo e as implicacfes dos
processos de implementacado de politicas publicas em ambientes institucionais complexos (e.g.
envolvendo relacGes federativas, participacdo social, parcerias publico-privado, controle
interno e externo, relacdes com os poderes Legislativo e Judiciario). Discutiremos as principais
abordagens teoricas para pensar 0s processos de implementacdo e seus atores (arranjos
institucionais, agentes de linha de frente e modelos hibridos). A partir da reflexdo sobre casos
concretos, buscaremos compreender as consequéncias (positivas e negativas) de processos de
implementacdo e da atuacdo de agentes governamentais sobre os publicos atendidos pelas
politicas e servigos publicos, além dos desafios colocados para a gestdo publica.

Ementa:

Politicas publicas e o “problema” da implementacdo. Modelos de analise aplicados a
implementacdo de politicas publicas; Desafios de implementacdo de politicas publicas; A
abordagem dos arranjos politico-institucionais; Articulacdo e coordenacdo intra e
intergovernamental: interacdes entre atores governamentais e ndo governamentais em politicas
publicas. estrutura federativa, articulacdo e coordenacdo intra e intergovernamental,
coordenacdo intersetorial; Redes de Politicas Publicas; governanca.

Metodologia de Ensino:

Aulas expositivas (baseadas em textos tedricos e em casos exemplares de aplicagédo), seguidas
de debates em sala de aula. Atividades em grupo para aplicagéo das teorias a casos concretos e
a objetos de interesse dos alunos.

Avaliacédo da Aprendizagem:

Trabalho em grupo, envolvendo aplica¢do do contetdo a um caso concreto.
Detalhes sobre a avaliagéo serdo discutidos no primeiro dia de aula.
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PLANO DE AULA:

16 de julho — segunda-feira

Prof. Roberto Pires

Estudos de implementacéo: emergéncia e implicacfes para a gestao
de politicas publicas (introducéo geral)

HILL, Michael; HUPE, Peter. “Implementation Theory: The Top-

8130 as 10h30 down/Bottom-up Debate” Capitulo 3, in Implementing Public
Policy: Governance in Theory and in Practice. Sage Publications,
2002.

10h30 as 10h45 Intervalo

10h45 as 12h30 Atividade em grupo: identificacdo de problemas e desafios

17 de julho — terca-feira

Prof. Roberto Pires

Do desenho de instituicGes aos arranjos institucionais e instrumentos
da acdo publica

PIRES, Roberto. “Intersetorialidade, arranjos institucionais e

8130 as 10h30 instrumentos da acdo  publica”. Cadernos de Estudos
Desenvolvimento Social em Debate, n.26, MDS/SAGI, p.67-80,
2016.

10h30 as 10h45 Intervalo

10h45 as 12h30 Debate e atividade em grupo

18 de julho — quarta-feira

Prof. Roberto Pires

8h30 as 10h30

Implementacdo, arranjos e construgdo de capacidades

PIRES, R. R. C.; GOMIDE, A. A. “Governanca e Capacidades
Estatais: uma andlise comparativa de programas federais”. Rev.
Sociol. Polit. vol.24 no.58 Curitiba June 2016

CAPANO, Giliberto, HOWLETT, Michael;, RAMESH, M. “Re-
thinking Governance in Public Policy: Dynamics, Strategy and
Capacities”, in: (Eds.) Varieties of Governance. Palgrave
Macmillan, 2015, pp.3-24



https://1drv.ms/b/s!AklBTk02uGOCpkkY5vtsFg7wFWgb
https://1drv.ms/b/s!AklBTk02uGOCpkkY5vtsFg7wFWgb
https://1drv.ms/b/s!AklBTk02uGOCpkj2-l9ohVsLqp2c
https://1drv.ms/b/s!AklBTk02uGOCpkj2-l9ohVsLqp2c
http://www.scielo.br/pdf/rsocp/v24n58/0104-4478-rsocp-24-58-0121.pdf
http://www.scielo.br/pdf/rsocp/v24n58/0104-4478-rsocp-24-58-0121.pdf
https://drive.google.com/file/d/1FON1t-RCt8SeebIhCDtnF2ndmjy2OMWi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FON1t-RCt8SeebIhCDtnF2ndmjy2OMWi/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1FON1t-RCt8SeebIhCDtnF2ndmjy2OMWi/view?usp=sharing
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10h30 as 10h45

Intervalo

10h45 as 12h30

Discussdo de casos

19 de julho — quinta-fei
Profa. Gabriela Lotta

ra

Dimensoes de Andlise dos Arranjos Institucionais

LOTTA, G. e FAVARETO, A. LOTTA, G. S.; FAVARETO, A. .

8h30 as 10h30 Desafios da integracdo nos novos arranjos institucionais de politicas
publicas no Brasil. Revista de Sociologia e Politica (UFPR.
Impresso). Artigo Aceito para Publicacdo, 2015.

10h30 as 10h45 Intervalo

10h45 as 12h30 Discusséo de casos (Atividade em grupo)

19 de julho — quinta-fei
Profa. Gabriela Lotta

ra

Modelos de analise de implementacdo: bottom up e modelos sintese

BARRETT, Susan. Implementation Studies: Time for a Revival?
Personal Reflections on 20 Years of Implementation Studies.
Public Administration 82 (2), 2004.

14h00 as 16h00 o ) )
MATLAND, R. Synthesizing the Implementation Literature: The
Ambiguity-Conflict Model of Policy Implementation. Journal of
Public Administration Research and Theory, 5(2): 145-174,
1995.
16h15 as 16h30 Intervalo
16h30 as 18hop  Continuagao

20 de julho — sexta-feira

Profa. Gabriela Lotta

8h30 as 10h30

ImplicagGes da atuagdo dos agentes de linha de frente

LIPSKY, M. Street-Level bureaucracy (introducao)

LOTTA, G. S.. Desvendando o papel dos burocratas de nivel de rua
no processo de implementacdo: o caso dos agentes comunitarios de
saude. In: Carlos Aurélio Pimenta de Faria. (Org.). Implementacao



http://www.scielo.br/pdf/rsocp/v24n57/0104-4478-rsocp-24-57-0049.pdf
http://www.scielo.br/pdf/rsocp/v24n57/0104-4478-rsocp-24-57-0049.pdf
https://1drv.ms/b/s!AklBTk02uGOCpkxd28jHeKpptq8W
https://1drv.ms/b/s!AklBTk02uGOCpkxd28jHeKpptq8W
https://pdfs.semanticscholar.org/2484/f1ac697055f00355d29c8f1137af1db3fcaf.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/2484/f1ac697055f00355d29c8f1137af1db3fcaf.pdf
https://1drv.ms/b/s!AklBTk02uGOCpksqQ0M_zh3m7EGQ
http://lattes.cnpq.br/7804764276633801
https://1drv.ms/b/s!AklBTk02uGOCpkrgHZztyqD_Dil9
https://1drv.ms/b/s!AklBTk02uGOCpkrgHZztyqD_Dil9
https://1drv.ms/b/s!AklBTk02uGOCpkrgHZztyqD_Dil9
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de politicas publicas: teoria e préatica. led.Belo Horizonte: PUC
MG, 2012, v. 1, p. 221-259.

10h30 as 10h45

Intervalo

10h45 as 12h30

Continuacdo das implicacGes da atuacao dos agentes de linha de
frente

23 de julho — segunda-feira

Prof. Roberto Pires

ImplicagGes da atuacdo dos agentes de linha de frente 11

PIRES, Roberto Rocha C.. Estilos de implementacao e resultados de
politicas publicas: fiscais do trabalho e o cumprimento da lei
trabalhista no Brasil. Dados, Rio de Janeiro , v. 52, n. 3, p. 734-769,
20009.

8h30 as 10h30
PIRES, Roberto Rocha C. Sociologia do guiché e implementacdo de
politicas publicas. BIB, Sdo Paulo, n. 81, 1° semestre de 2016
(publicada em agosto de 2017), pp. 5-24.

10h30 as 10h45 Intervalo

10h45 as 12h30 Discussdo de caso

24 de julho — terca-feira

Prof. Roberto Pires

Accountability e modelos de gestao da discricionariedade

HUPE, Peter; HILL, Michael. Street-Level Bureaucracy and Public
Accountability. Public Administration Vol. 85, No. 2, 2007 (279—
299)

8h30 as 10h30 PIRES, Roberto Rocha Coelho. Burocracia, discricionariedade e
democracia: alternativas para o dilema entre controle do poder
administrativo e capacidade de implementacdo. Cadernos Gestao
Publica e Cidadania, [S.1.], v. 14, n. 54, jan. 2009.

10h30 as 10h45 Intervalo

10h45 as 12h30 Discussao de caso



http://www.scielo.br/pdf/dados/v52n3/06.pdf
http://www.scielo.br/pdf/dados/v52n3/06.pdf
http://www.scielo.br/pdf/dados/v52n3/06.pdf
https://www.researchgate.net/publication/319881182_Sociologia_do_guiche_e_implementacao_de_politicas_publicas
https://www.researchgate.net/publication/319881182_Sociologia_do_guiche_e_implementacao_de_politicas_publicas
https://1drv.ms/b/s!AklBTk02uGOCpkZR855xV4evmcZG
https://1drv.ms/b/s!AklBTk02uGOCpkZR855xV4evmcZG
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/cgpc/article/view/44190/43069
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/cgpc/article/view/44190/43069
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/cgpc/article/view/44190/43069
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25 de julho — quarta-feira
Profa. Gabriela Lotta

Oficina

8130 as 10h30 Elaboracéo dos trabalhos em grupo

10h30 as 10h45 Intervalo

10n45 3s 12h30  Continuagao

25 de julho — quarta-feira
Profa. Gabriela Lotta

14h00 as 16h00 Apresentacdo dos trabalhos em grupo

16h15 as 16h30 Intervalo

16h30 as 18hog | Encerramento

Bibliografia Complementar:

ARRETCHE, M. Uma contribuicdo para fazermos avaliagdes menos ingénuas. In:
BARREIRA, M. C. R. N; CARVALHO, M. C. B. (org.) Tendéncias e perspectivas na
avaliacdo de politicas e programas sociais. Sdo Paulo: IEE/PUC-SP, 2002.

BRODKIN, E.Z. (2012): ‘Reflections on street-level bureaucracy: past, present, and future’,
Public Administration Review, 72, pp 940-9.

BREYNNER, R. O (2014): “A implementagdo do Programa Bolsa Familia sob a perspectiva
da condicionalidade educacional: uma analise a partir dos agentes publicos de base . In:
Revista do Servico Publico, 65(4), p. 517-544.

BRODKIN, E.Z.; MAJMUNDAR, M. (2010): “Administrative exclusion: organizations and
the hidden costs of welfare claiming”. In: Journal of Public Administration Research and
Theory, 20 (4), p. 827-48.

CAVALCANTI, Sérgio; LOTAA, Gabriela, PIRES, Roberto. Contribui¢Ges dos estudos sobre
burocracia de nivel de rua (Cap.9). in: in: PIRES, R,; LOTTA, G.; OLIVEIRA, V. (Eds.)
Burocracia e politicas pubicas no Brasil: interse¢des analiticas. Brasilia: IPEA/ENAP, 2018.

COSTA, Nilson do Rosario. “Burocracia publica e politica social no Brasil”. Ciéncia & Saude
Coletiva, 22(11):3505-3514, 2017.


http://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180705_livro_burocracia_e_politicas_publicas_no_brasil_cap09.pdf
http://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180705_livro_burocracia_e_politicas_publicas_no_brasil_cap09.pdf
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FARIA, Carlos Aurélio (Org.) Implementacdo de Politicas Publicas: teoria e prética. Ed.
PUCMiinas, 2012.

GOMIDE, A. A.; PIRES, R. R. C. (eds.) Capacidades Estatais e Democracia: arranjos
institucionais de politicas publicas. Brasilia: Ipea, 2014. Caps. 1 e 15

HOWLETT, M.; RAMESH, M; PERL, A. Politica publica, seus ciclos e subsistemas. Rio de
Janeiro: Ed. Campus, 2013. Cap.5e 7

LASCOUMES, P.; LE GALES, P. A agéo publica abordada pelos seus instrumentos. Revista
Pos Ciéncias Sociais. v.9, n.18, jul/dez. 2012

LASCOUMES, P.; LE GALES, P. Sociologia da A¢do Publica. Macei6: Ed. UFAL, 2012.
Capitulo 2

MACHADO, Raphael; GOMIDE, Alexandre; PIRES; Roberto. Arranjos, instrumentos e
ambiente politico-institucional na reconfiguracdo da acdo estatal em politicas de infraestrutura
no Brasil. In: GOMIDE, A.; PEREIRA, A. (Orgs.) Governanca da politica de infraestrutura :
condicionantes institucionais ao investimento. Brasilia: IPEA, 2018.

MAYNARD-MOODY, S.; MUSHENO, M. Cops, Teachers, Counselors: Narratives of Street-
Level Judgment. Ann Arbor: University of Michigan Press, 2003.

OLLAIK, L. G.; MEDEIROS, J. J. Instrumentos governamentais. RAP. Rio de Janeiro 45(6):
1943-67, nov./dez. 2011. http://www.scielo.br/pdf/rap/v45n6/a15v45n6.pdf

OLIVEIRA, Vanessa Elias; ABRUCIO, Fernando Luiz. Burocracia de médio escaldo e
diretores de escola: Um novo olhar sobre o conceito. in: PIRES, R,; LOTTA, G.; OLIVEIRA,
V. (Eds.) Burocracia e politicas pubicas no Brasil: interse¢des analiticas. Brasilia: IPEA/ENAP,
2018.

PIRES, Roberto Rocha C.. Estilos de implementacdo e resultados de politicas publicas: fiscais
do trabalho e o cumprimento da lei trabalhista no Brasil. Dados, Rio de Janeiro , v. 52, n. 3, p.
734-769, 2009.

PIRES, Roberto Rocha Coelho. Burocracia, discricionariedade e democracia: alternativas para
o dilema entre controle do poder administrativo e capacidade de implementacdo. Cadernos
Gestéo Publica e Cidadania, [S.l.], v. 14, n. 54, jan. 2009.

PIRES, Roberto Rocha Coelho. Arranjos Institucionais para Implementacdo de Politicas e
Acdes Governamentais em Direitos Humanos. In: DELGADO, A. et al. (Orgs.) Gestao de
politicas publicas de direitos humanos. Brasilia: Enap, 2016, p.189-210.

PIRES, Roberto Rocha Coelho. O trabalho na burocracia de médio escaldo e sua influéncia nas
politicas publicas. Cap.7 in: PIRES, R,; LOTTA, G.; OLIVEIRA, V. (Eds.) Burocracia e
politicas pubicas no Brasil: intersecdes analiticas. Brasilia: IPEA/ENAP, 2018.



http://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180705_livro_gover_politica_infra_condic_inst_invest_cap2.pdf
http://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180705_livro_gover_politica_infra_condic_inst_invest_cap2.pdf
http://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180705_livro_gover_politica_infra_condic_inst_invest_cap2.pdf
http://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180705_livro_burocracia_e_politicas_publicas_no_brasil_cap08.pdf
http://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180705_livro_burocracia_e_politicas_publicas_no_brasil_cap08.pdf
http://www.enap.gov.br/documents/586010/601525/Livro_Gest%C3%A3o+de+Pol%C3%ADticas+P%C3%BAblicas+de+Direitos+Humanos+_Colet%C3%A2nea.pdf/65f537d8-6a5a-481e-a76c-0f7a425b1354
http://www.enap.gov.br/documents/586010/601525/Livro_Gest%C3%A3o+de+Pol%C3%ADticas+P%C3%BAblicas+de+Direitos+Humanos+_Colet%C3%A2nea.pdf/65f537d8-6a5a-481e-a76c-0f7a425b1354
http://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180705_livro_burocracia_e_politicas_publicas_no_brasil_cap07.pdf
http://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180705_livro_burocracia_e_politicas_publicas_no_brasil_cap07.pdf
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PIRES, Roberto; LOTTA, Gabriela; TORRES JR, Roberto. Burocracias implementadoras e a
(re)producdo de Desigualdades sociais: perspectivas de analise no Debate internacional. Cap.10
in: PIRES, R,; LOTTA, G.; OLIVEIRA, V. (Eds.) Burocracia e politicas pubicas no Brasil:
intersecdes analiticas. Brasilia: IPEA/ENAP, 2018.

PRESSMAN, J.; WILDAVSKY, A. Implementation: How Great Expectations in Washington
Are Dashed in Oakland; Or, Why It's Amazing that Federal Programs Work at All, This Being
a Saga ... Morals on a Foundation. University of California Press; 3 edition (June 5, 1984).

Curriculo resumido dos docentes:

Gabriela Spanghero Lotta — Doutora em Ciéncia Politica
pela USP, mestre e graduada em administracao publica
pela FGV. Professora adjunta do bacharelado de
politicas publicas da UFABC. Docente da Fundacéo do
Desenvolvimento Administrativo, FUNDAP e da Escola
Nacional de Administracdo Publica, ENAP. Trabalha
com assessoria, pesquisa e formacdo para diversos
governos. Tem experiéncia na area de Administracao
Pudblica, com énfase em Politicas Publicas, atuando nos
seguintes temas: formulacdo, implementacdo e
avaliacdo de politicas publicas, burocracia implementadora, politicas de saude, gestao
de politicas publicas, administracao publica, entre outros.

Roberto Rocha Coelho Pires — Poés-doutor pela Fondation
Nationale des Sciences Politiques — FNSP, Franca, na area de
Politicas Publicas; Doutor em Politicas Publicas pelo Massachusetts
Institute of Technology-MIT (2009); Mestre em Ciéncia Politica
pela Universidade Federal de Minas Gerais (2004) e graduado em
Administracdo Publica pela Fundacdo Jodo Pinheiro (2001). E da
carreira de Pesquisa e Planejamento do IPEA desde 2009, com
atuacdo na Diretoria de Estudos do Estado, das InstituicOes e da |
Democracia (DIEST). Foi Coordenador de Estudos sobre Estado e
Democracia (2010-2013). E professor colaborador da Escola
Nacional de Administracdo Publica. Desenvolve pesquisas sobre
temas como implementacdo de politicas publicas, burocracia,
participacdo social, e novas formas de gestdo pblica. E professor
do Mestrado Profissional em Politicas Publicas e Desenvolvimento do IPEA e professor do
Mestrado Profissional em Governanca e Desenvolvimento da Enap. Professor colaborador dos
cursos de especializacdo, aperfeicoamento e formacgédo para carreiras da Escola Nacional de
Administragéo Pablica (Enap).



http://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180705_livro_burocracia_e_politicas_publicas_no_brasil_cap10.pdf
http://ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/livros/livros/180705_livro_burocracia_e_politicas_publicas_no_brasil_cap10.pdf

