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Modulo

2 Negativas de acesso a informacgao

1. Introdugao

Ol3, bem-vindo(a) ao médulo 2! Estudaremos algumas excec¢des acerca do sigilo, isto é, quando
é possivel negar o acesso a informacgado. O artigo 11 da LAl determina que a Administragdo deve
conceder acesso imediato a informacao disponivel. Contudo, o mesmo dispositivo reconhece
gue isso pode nao ser possivel:

£3

Art. 11. O drgdo ou entidade publica deverd autorizar ou conceder o acesso imediato
a informacdo disponivel.

§ 12 Ndo sendo possivel conceder o acesso imediato, na forma disposta no caput, o
orgdo ou entidade que receber o pedido deverd, em prazo ndo superior a 20 (vinte)
dias:

I - comunicar a data, local e modo para se realizar a consulta, efetuar a reprodu¢do ou
obter a certiddo;

Il - indicar as razdes de fato ou de direito da recusa, total ou parcial, do acesso
pretendido; ou

Il - comunicar que ndo possui a informacdo, indicar, se for do seu conhecimento, o
orgdo ou a entidade que a detém, ou, ainda, remeter o requerimento a esse orgéo ou
entidade, cientificando o interessado da remessa de seu pedido de informacgdo.

Sdo algumas dessas hipdteses que estudaremos ao longo desse Mddulo.

2. Negativas fundamentadas no art. 13 do Decreto n? 7.724/2012

Muito embora a administracdo deva se empenhar no atendimento dos pedidos de acesso, ha
ocasides em que isso colide com outros principios, podendo inclusive prejudicar o direito de
acesso a informacgdo de outros cidaddos. O Decreto n2 7.724/2012 reconheceu, em seu artigo
13, que ha situagdes faticas em que o acesso a informacdo ndo é possivel.

Por vezes, os cidaddos ndo apresentam elementos suficientes para a identificacdo de qual
informacdo lhes interessa. Também hda pedidos que exigem esforcos desproporcionais e
trabalhos adicionais por parte da Administracao ou cujo atendimento entra em choque com os
objetivos da LAI. Essas trés situacdes sdo reconhecidas pelo art. 13 do Decreto n? 7.724/2012:

£3

Art. 13. Ndo serdio atendidos pedidos de acesso a informacdo:
. genéricos;
Il. desproporcionais ou desarrazoados; ou




Ill. que exijam trabalhos adicionais de andlise, interpreta¢cdo ou consolidacéo de
dados e informacgdes, ou servico de produgdo ou tratamento de dados que ndo seja de
competéncia do orgdo ou entidade.

Essas sdo as trés situacdes previstas no art. 13, em que o acesso a informacdo ndo é possivel.
Continue com a leitura e veja como identificar o proceder diante desses casos.

2.1 Pedido genérico

Um pedido de acesso a informacdo, para ser atendido e considerado como vélido, deve permitir
que a Administragdo identifique a informacdo que interessa ao cidaddo *. No entanto, alguns
cidaddos, quando realizam seus pedidos de acesso a informacdo, ndo os descrevem de forma
delimitada e geram diversas duvidas, como ilustrado abaixo.

Gostaria de fer acesso
aos oficios da CGU que
tratam de fiscalizacdo.

Veja bem, uma das principais
atribuigdes da CGU é a fiscalizacdo dos
recursos publicos federais. Entdo, qual

aspecto interessa a vocé? Fiscalizagbes em
alguma area especifica do governo? Nesse caso,
em que periodo? Seriam oficios enviados ou

recebidos apenas no ambito de processos de

fiscalizacdo ou também aqueles que
tratam da matéria de maneira
geral?

Figura 1: Pedido genérico
Fonte: Elaboracao Enap

Os pedidos genéricos sdao aqueles que nao descrevem de forma delimitada (quantidade,
periodo temporal, localizacdo, sujeito, recorte tematico, formato, etc.) o objeto do pedido
de acesso a informagdo, o que impossibilita a identificagdo e a compreensao do objeto da
solicitacdo. E um pedido que se caracteriza pelo seu aspecto generalizante, com auséncia de
dados importantes para a sua delimitacao e seu atendimento. Nos termos do Decreto nQ.
7.724/2012:

1. Um dos requisitos estabelecidos pelo art. 10 da Lei de Acesso a Informagdo e, no ambito do Poder Executivo federal,
reforgado pelo Decreto n2 7.724/2012, é a especificacdo do pedido de acesso a informagéo.
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Art.12. O pedido de acesso a informacdo deverd conter:

(...)

Il - especificagdo, de forma clara e precisa, da informagdo requerida;
(...)

Art. 13. Ndo serdo atendidos pedidos de acesso a informacdo:

| - genéricos;

(...)

IMPORTANTE

Muito embora a especificagao do pedido seja um requisito para sua admissibilidade,
é importante que a Administracdo nao faga exigéncias demasiadas, o que prejudica
o exercicio do direito de acesso a informagao pelos cidadaos. Isso significa que nao é
necessario que o pedido contenha todos os elementos de especificacdao (quantidade,
periodo temporal, localizagdo, sujeito, recorte tematico, formato, etc.) para ser
considerado valido, basta que a Administra¢ao consiga identificar a informacgao. Afinal,
exigéncias exageradas de especificagio demandariam que o cidadao praticamente ja
conhecesse a informagao que deseja acessar, motivo pelo qual a classificagdo de um
pedido como genérico deve ser cautelosa.

Para melhor efetividade da relagdo entre a Administracdo Publica e os cidadaos, sempre que
um pedido for considerado genérico, recomenda-se que se apontem os dados faltantes ou
ndao adequadamente apresentados que poderiam ensejar atendimento futuro. Recomenda-
se, inclusive, interlocucdo com o cidadao, orientando-o a apresentar novo pedido com maior
precisdo e clareza.

2.2 Pedido desproporcional

Um pedido de acesso a informacdo, para ser atendido, também n3do deve comprometer
significativamente a realizacdo das atividades rotineiras da instituicdo requerida, acarretando
prejuizo injustificado aos direitos de outros solicitantes.

O pedido desproporcional pode ser entendido como a possibilidade de que uma Unica
demanda, em decorréncia da sua dimensdo, inviabilize o trabalho de toda uma unidade do
6rgdo ou da entidade publica por um periodo consideravel.



Para atender a esse
pedido sera necessario

mobilizar toda a equipe e isso

comprometera os outros
trabalhos.

Figura 2: Pedido desproporcional
Fonte: Elaboracdo Enap

Eimprescindivel que o 6rgdo, ao responder ao pedido que considera desproporcional, indique
ao cidaddo, de forma clara e concreta, que o atendimento da sua solicita¢ao inviabilizaria a
rotina da unidade responsavel pela produg¢ao da resposta.

O 6rgdo é responsavel por mostrar a relagdo entre a dimensao do pedido e a sua inviabilidade
operacional, pois, nos pedidos desproporcionais, geralmente, os seus objetos n3ao estao
protegidos por salvaguardas legais, sendo informac¢des de carater publico que, em tese,
deveriam ser franqueadas ao demandante. O que inviabiliza a sua entrega, portanto, é a
dificuldade operacional em se organizar a informacao, e ndo o seu conteudo.

A analise do impacto da solicitacdo sobre o exercicio das fun¢Ges rotineiras de um érgao
publico para fins de caracteriza¢do da sua desproporcionalidade deve sempre fundamentar-se
em dados objetivos, cabendo a Administracdo o 6nus de comprova-la, quando da negativa de
acesso a informacao, conforme o inciso Il do paragrafo 1° do art. 11 da LALI:

83

Art. 11. O drgdo ou entidade publica devera autorizar ou conceder o acesso imediato
a informagdo disponivel.

§ 12 Ndo sendo possivel conceder o acesso imediato, na forma disposta no caput, o
orgdo ou entidade que receber o pedido deverd, em prazo ndo superior a 20 (vinte)
dias:

(...)

Il - indicar as razées de fato ou de direito da recusa, total ou parcial, do acesso
pretendido;

E recomendavel que a demonstra¢do da desproporcionalidade do pedido considere as variaveis
e os procedimentos a seguir:



e O quantitativo de registros componentes do banco de dados solicitado e objeto de
eventual triagem, bem como seu método e critério de classificacdo;

e A natureza e os motivos que embasariam a presungao de existéncia de informacao
pessoal ou sigilosa no documento ou banco de dados;

e A quantidade estimada de horas de trabalho necessdrias para o atendimento ao
pedido;

e O percentual de servidores do 6rgado/setor que seriam dedicados ao fornecimento da
informacgdo (nimero de servidores necessarios ao atendimento do pedido em relagao
ao numero de servidores existentes no érgao/setor); e

e As acoes desenvolvidas pelo érgdo, a luz da Lei n? 12.527/2011, no que se refere a
gestdo e a classificacdo das informacgdes produzidas e acumuladas, demonstrando os
esforgos para otimizagdo dos atendimentos de futuros pedidos.

2.3 Pedido desarrazoado

E aquele que ndo encontra amparo nos objetivos da LAl e tampouco nos seus dispositivos legais,
nem nas garantias fundamentais previstas na Constituicdo. E um pedido que se caracteriza
pela desconformidade com os interesses publicos do Estado em prol da sociedade, como a

seguranca publica, a celeridade e a economicidade da Administracdo Publica.

Ndo é possivel caracterizar como desarrazoado o pedido avaliando-se a motivagdo do
solicitante?.

A titulo de exemplo, considera-se desarrazoado, a principio, o seguinte pedido de acesso
hipotético:

Gostaria de obter copia

da planta da penitenciaria de

Brasilia.

Figura 3: Pedido desarrazoado
Fonte: Elaboracdo Enap

2. Paragrafo 32 do art. 10 da LAI: "Sdo vedadas quaisquer exigéncias relativas aos motivos determinantes da solicitagdo de

informagdes de interesse publico”.



2.4 Pedidos que exigem trabalhos adicionais

Ola! Gostaria de obter o
percentual de acerto de cada questiio
do tipo mltipla escolha e certa ou errada,
dividido pelo total de candidatos que
realizaram a prova da primeira fase dos
concursos publicos realizados nos
altimos 10 anos. Hum, para

Ah, preciso também de atendimento desse pedido,
grificos demonstrativos sobre sera necessario tratar os dados
o percentual de acerto entre e produzir inform_agtj.les
candidatos afrodescendentes e conforme o art. 13, inciso I,
bolsistas nos anos de 2011, 2012 do Decreto n?

e 2013. - " 7.724/2012.

Figura 4: Pedidos que exigem trabalhos adicionais

Fonte: Elaboracao Ena

A primeira vista, os pedidos que exigem trabalhos adicionais podem se confundir com os
pedidos desproporcionais. De fato, os objetivos sdo semelhantes, uma vez que se relacionam
a manutenc¢ao da objetividade dos pedidos e ao resguardo do interesse publico durante as
atividades de resposta dos 6rgdos. Ainda assim, é possivel apresentar, em linhas gerais, a
diferenca entre desproporcionalidade e necessidade de trabalhos adicionais.

A desproporcionalidade, como vimos, é avaliada em termos do possivel dnus excessivo
que o atendimento de pedido podera gerar nas fungdes rotineiras do 6rgdo ou da entidade
publica. Nessa hipdtese, é razodvel que se analise ndo somente o volume de informacdes
solicitadas como também a quantidade estimada de horas de trabalho e de servidores que
seriam destacados para concretizar o atendimento do pedido, como a localizagdo, a triagem e
eventual tarja dos documentos.

Por meio da avaliagdo da desproporcionalidade, busca-se evitar que a resposta a uma
solicitacao prejudique as atribui¢cdes da instituicdo, podendo causar atrasos no cumprimento
de outras atividades essenciais da instituicdo publica, cercear direitos fundamentais de outros
cidadaos ou até inviabilizar o servico de acesso a informacao.

Por sua vez, em relagdo ao ndo atendimento do pedido diante da necessidade
de trabalhos adicionais, duas hipdteses sdo previstas no art. 13, Ill, do Decreto n?
7.724/2012:

a) trabalhos adicionais de andlise, interpretagdo ou consolida¢cdo de dados e
informacoes;

b) servico de produgdo ou tratamento de dados que ndo seja de competéncia do drgdo
ou entidade.
00000000000000000000



A primeira hipdtese estd relacionada com a situagdao em que o 6rgdo ou a entidade publica
possui as informagdes solicitadas, mas elas ndo estao dispostas nos moldes pretendidos pelo
cidaddo. Diversos aspectos podem configurar a divergéncia entre a pretensao do solicitante
e a forma como a instituicdo dispde da informag¢do. Um exemplo dessa situa¢do é o caso em
gue o cidaddo demanda a organizacao dos dados em modelo, software ou indicadores nao
existentes no érgao ou entidade publica.

No segundo caso, pode-se indicar a hipdtese em que a resposta ao pedido demande atividades
(como a coleta, o agrupamento e a analise de documentos) que ndao estejam dentre as
competéncias da instituicao.

Nas duas hipdteses, o 6rgdo ou a entidade publica deve indicar o local onde se encontram as
informacdes demandadas, de maneira que o cidad3o possa, ele préprio, realizar o trabalho
de analise, interpretacdo e consolidacdo dos dados. Entretanto, caso o drgao recorrido tenha
conhecimento de que, dentre as informacdes sobre as quais o cidaddo fard sua pesquisa,
existam informacGes de carater sigiloso ou protegidas por salvaguardas legais, o cidaddo nao
poderd ter acesso direto a tais informacdes, podendo pesquisa-las somente apds trabalho de
analise e triagem que oculte as partes sigilosas.

3. Informagao inexistente
Ainda que o procedimento da LAl tenha sido desenhado essencialmente para dar acesso a

uma informacdo, nem sempre a informacao desejada pelo cidaddo existe. Tanto é assim que a
lei autoriza a instituicdo publica a "comunicar que ndo possui a informacgao”.

Recebi o pedido de

Vocé so pode

um Boletim Interno, mas ndo conceder ou negar uma

encontrei nenhum registro na data informaggio existente!

solicitada. Devo caracterizar esse Nessa situag3o, vocé deve
5

pedido como negativa de declarar informacgio

=S 5 -
acesso, Erica? inexistente.

I heesin b informagis 0 |

5

Prezados,

~— Solicito o Boletim Interno
da data 05/02/2015,

> N

Figura 5: Informacao inexistente

Fonte: Elaboracao Ena

Esses casos ndo sdo caracterizados como hipdtese de negativa de acesso?, pois, para isso,
a informacgao deve existir, mesmo que em outro 6rgdo. Dessa forma, como regra geral, a
existéncia do objeto é condicdo para conhecimento de um pedido de acesso a informacao.

A Comissdao Mista de Reavaliacdo de Informacgdes publicou a Simula CMRI n2 6, de 2015,
transcrita abaixo:

3. Inciso Il do §12 do art. 11 da LAI



00000000000000000000
Sumula CMRI n2 6/2015

"INEXISTENCIA DE INFORMACAO - A declaragcéo de inexisténcia de informagdo
objeto de solicitagdo constitui resposta de natureza satisfativa; caso a instdncia
recursal verifique a existéncia da informacéo ou a possibilidade de sua recuperagéo
ou reconstituicdo, deverd solicitar a recuperacéo e a consolidacéo da informagdo ou
reconstituicio dos autos objeto de solicitacdo, sem prejuizo de eventuais medidas de
apuracdo de responsabilidade no dmbito do drgdo ou da entidade em que tenha se
verificado sua eliminagdo irregular ou seu descaminho.”

A CMRI consagrou, portanto, o entendimento de que "a declaracdo de inexisténcia de
informacdo objeto de solicitacdo constitui resposta de natureza satisfativa”. Isto &, se o 6rgao
nao tem a informac¢do, muito provavelmente essa resposta é satisfatéria. Entretanto, a partir
da interpretacdo da sumula, verifica-se que a instancia recursal (autoridades da instituicao
demandada, CGU ou CMRI, no ambito federal) podera:

1. manifestar-se sobre o mérito da disponibilizacdao caso se constate a existéncia da
informacgdo ou se a mesma for localizada durante a instrugdo do recurso;

2. decidir pela reconstituicdo do registro da informacao se pertinente e viavel;

3. apurar a responsabilidade por eventuais condutas ilicitas, tais como a destruicao
ou ndo localizagdo da informacgao, bem como quando constatar a sua injustificada
negativa;

4. determinar a produgao da informacgao excepcionalmente quando previsto em lei.

4. Solicitantes frequentes

0l3, Sr. Marcos, em
que posso ajuda-lo?
Boa tarde!
Esta semana eu tenho
novos pedidos de acesso

a informacio.

Figura 6: Solicitantes frequentes

Fonte: Elaboracdo Ena




Ha um fendmeno bastante recorrente na aplicacdo das legislacdes de acesso a informacao
em diversos paises, inclusive no Brasil. Trata-se dos chamados solicitantes frequentes. Apesar
disso, a Lei de Acesso a Informacado ndo trouxe uma definicdo ou um parametro que nos permita
definir, de antemao, os limites que tornam determinado cidadao um solicitante frequente.

O termo frequéncia traz a ideia de repeticdo, de quantidade. A partir dessa orientacao,
apresentam-se duas realidades:

e o cidaddo que reiteradamente realiza pedidos idénticos ou muito semelhantes;
e o cidaddo que reiteradamente realiza pedidos diversos.

No desempenho de suas atribuicdes, as Ouvidorias e os SICs buscam produzir solucdes para os
cidadaos e para o Estado, praticando o didlogo permanente. Ao se deparar com um solicitante
frequente, portanto, devem ser buscadas solucdes que atendam tanto aquele que estd
exercitando o seu direito de cidaddo quanto a quem precisa fazer uma boa gestao das praticas
de acesso a informacao.

O papel do dérgio/entidade e da prépria OGU é de orientagdo. O cidaddo deve ser instruido
sobre o escopo da legislacdo de acesso a informacgGes e sobre os canais especificos para o
atendimento das demandas de natureza diversa, quando assim couber. A depender do caso,
o SIC pode dar tratamento de Ouvidoria as manifestacdes apresentadas. Ainda quando
estruturalmente separado da Ouvidoria, o trabalho em parceria com o SIC é fundamental para
a aproximacado entre a Administracao e o solicitante, assim como para eventuais tentativas de
resolucdo negociada de "conflitos”.

O exame dos pedidos de acesso a informacgdes elaborados por solicitantes frequentes deve ser
realizado com isonomia, imparcialidade e de acordo com os principios da impessoalidade e
da finalidade estabelecidos pelo artigo 37 da Constituicdo Federal. A autoridade respondente
precisa tratar cada solicitacdo objetivamente, atendendo ao fim almejado pela LAI, sem
guaisquer discriminacdes motivadas pelos reiterados pedidos de um mesmo cidadao.

O foco, portanto, deve estar centrado no pedido e ndo na pessoa. Mas como identificar casos
em que hd o abuso do direito do acesso a informagdo? E disso que trataremos em seguida.

4.1 Abuso de direito

Ha casos extremos, entretanto, em que o exercicio do direito de acesso a informagdo por
solicitantes frequentes acaba por prejudicar o direito de outros cidaddos, onerando a
Administragdo em demasia. Ndo ha, contudo, na LAl e no Decreto n27.724/2012, referéncias ao
exercicio abusivo do direito de demandar informacgdes ao Estado. Isso porque limitar o acesso
a informacdo de determinado cidadao significa impedi-lo de exercer um direito fundamental,
e isso s6 pode ser feito em situagbes excepcionalissimas.

Em 19 de agosto de 2016, a CGU emitiu o parecer n2 3.102, em que foi analisada a possibilidade
desse tipo de ocorréncia no ambito da Lei de Acesso a Informacgdo. Nessa decisao, argumentou-
Se que, para a caracterizagao desse tipo de situacao, devem estar presentes, cumulativamente,
trés requisitos:

e desvio de finalidade;
e potencial dano a terceiros; e
e ma-fé do cidadao.



Os dois primeiros requisitos - desvio de finalidade e potencial dano a terceiros - lembram
os conceitos de pedidos desproporcional e desarrazoado que vimos nos subitens 2.2 e 2.3,
respectivamente.

Isso significa que um pedido pode ser desarrazoado ou desproporcional sem ser abusivo.
Para identificacdo de abuso de direito, no entanto, as trés caracteristicas abaixo devem estar
presentes:

a) o cidaddo nao tem por objetivo o acesso a informagdo propriamente dito;
b) no atendimento do pedido, ha prejuizo a terceiros; e

c) é possivel identificar a ma-fé do agente.

5. Informagdes pessoais

Vocé sabia que nem toda informacdo pessoal é sujeita a restricdo de acesso? Mas o que é uma
informacdo pessoal? Quando uma informacdo pessoal pode ser acessada?

De acordo com o inciso IV do artigo 4° da Lei n° 12.527/11, informacdo pessoal é aquela
relacionada a pessoa natural® identificada ou identificavel.

Contudo, ndo é toda e qualquer informacdo pessoal que esta sob protecdo. As informacdes
pessoais que devem ser protegidas sdo aquelas que se referem a intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem?®. Pretende-se, portanto, proteger os direitos a privacidade e a vida privada,
conforme determina a Constituicdo Federal.

Segundo Mendes e Branco (2013), o direito a privacidade esta vinculado a ideia de controle
das informacdes sobre si mesmo. Assim, o direito a privacidade diz respeito a pretensdo do
individuo de ndo ser foco de observacdo de terceiros, de ndo ter os seus assuntos, informacoes
pessoais e caracteristicas expostas a terceiros ou ao publico em geral.

4. Entende-se a pessoa natural, nesse sentido, como a pessoa fisica, ou seja, o individuo ao qual se atribuem direitos e
obrigagdes.
5. Art. 31 da LAI.



SAIBA MAIS

A LAl ndo trouxe exemplos concretos do que seriam informacgdes pessoais sensiveis, isto
é, que se referem a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem do individuo. Nesse
sentido, outros dispositivos podem ajudar.

Em 2003, na cidade de Herédia (Costa Rica), juristas de diversas nacionalidades se reuniram
no seminadrio "SistemaJudicial e Internet”, cujas discussdes centraram-se, prioritariamente,
na difusao de informacao judicial na internet. A partir dai, foram estabelecidas algumas
diretrizes sobre transparéncia e protecao de dados pessoais, conhecidas como as "Regras
de Herédia”. Essas regras tém por objetivo nortear a divulgacao de informacgdes judiciais na
América Latina, muito embora n3do sejam de observancia obrigatdria. Ao trazer exemplos
de dados pessoais, as "Regras de Herédia” podem contribuir para a interpretacao da
legislacao brasileira de acesso a informacao.

Segundo as Regras de Herédia, sdo dados pessoais aqueles concernentes a uma pessoa
identificada ou identificavel, capazes de revelar informacdes sobre sua personalidade, sua
origem étnica ou racial, ou que se refiram as caracteristicas fisicas, morais ou emocionais,
a sua vida afetiva e familiar, domicilio fisico e eletrénico, nUmero nacional de identificacdo
de pessoas, numero telefonico, patrimoénio, ideologia e opinides politicas, crengas ou
convicgoes religiosas ou filoséficas, estados de saude fisicos ou mentais, preferéncias
sexuais ou outras analogas que afetem sua intimidade ou sua autodeterminacao
informativa.

Segundo as Regras de Herédia, ainda:

prevalecem os direitos de privacidade e intimidade quando se tratar de dados pessoais
que se refiram a criancas, adolescentes (menores) ou incapazes, assuntos familiares ou
que revelem a origem racial ou étnica, as opinides politicas, as convic¢des religiosas ou
filoséficas, a participacao em sindicatos; assim como o tratamento dos dados relativos a
saude ou a sexualidade; ou vitimas de violéncia sexual ou doméstica; ou quando se trate
de dados sensiveis ou de publicacao restrita segundo cada legislagdao nacional aplicavel ou
que tenham sido considerados na jurisprudéncia emanada dos érgdos encarregados da
tutela jurisdicional dos direitos fundamentais;

prevalecem a transparéncia e o direito de acesso a informac¢ao publica quando a pessoa
concernente tenha alcangado voluntariamente o carater de publica e o processo esteja
relacionado com as razdes de sua notoriedade. Sem embargo, consideram-se excluidas
as questdes de familia ou aquelas em que exista uma protecao legal especifica. Nesses
casos, poderdao manter-se os nomes das partes na difusao da informacao judicial, mas se
evitarao os domicilios ou outros dados identificatérios.

Outro normativo que pode auxiliar na exemplificacdao de dados pessoais sensiveis é a Lei
do Cadastro Positivo, Lei n2 12.414/11, que caracteriza informacgGes sensiveis como sendo
aquelas pertinentes a origem social e étnica, a saude, a informacgao genética, a orientagado
sexual e as convicgdes politicas, religiosas e filosoéficas.

As informacgGes protegidas pelo art. 31 da Lei de Acesso a Informacdo terdo seu acesso restrito
a agentes publicos legalmente autorizados e a pessoa a que elas se referirem, como regra
geral, pelo prazo maximo de 100 (cem) anos, a contar da sua data de produc¢do. O individuo



que obtiver acesso as informacgdes pessoais de maneira irregular serd responsabilizado por seu
uso indevido®.

A divulgacdo de informacdes pessoais poderd ser autorizada ou poderd ser permitido o acesso
a elas por terceiros somente diante de previsao legal ou de consentimento expresso da pessoa
a que elas se referirem. No entanto, existem excec¢des quando o acesso a informacdo pessoal
for necessario”’:
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I. a prevencgdo e diagndstico médico, quando a pessoa estiver fisica ou legalmente
incapaz, e para utiliza¢do exclusivamente para o tratamento médico;

Il. a realizacdo de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse publico ou
geral, previstos em lei, vedada a identificacéo da pessoa a que a informacgdo se referir;

Ill. ao cumprimento de decisdo judicial;
IV. a defesa de direitos humanos de terceiros;

V. a prote¢do do interesse publico geral e preponderante.

Nesses casos, condiciona-se o acesso a assinatura de termo de responsabilidade que disponha
sobre a finalidade e a destinacdo que serd dada a informacao®.

O demandante esta vinculado a finalidade e a destinagdo que constam do termo de
responsabilidade sobre a informacao.

De outro lado, o Decreto n? 7.724/2012 traz duas hipdteses em que a restricdo de acesso a
informacdes pessoais ndo pode ser invocada:
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I. com o intuito de prejudicar processo de apura¢do de irregularidades, conduzido
pelo Poder Publico, em que o titular das informagdes for parte ou interessado; ou

Il. quando as informagdes pessoais néo classificadas estiverem contidas em conjuntos
de documentos necessdrios a recuperagdo de fatos historicos de maior relevdncia.

6. Arts. 55 e 56 do Decreto n2 7.724/12. Arts. 55 e 56 do Decreto n2 7.724/12.
7. Art. 57 do Decreto n2 7.724/2012
8. Art. 61 do Decreto n2 7.724/2012.



SAIBA MAIS

Vocé sabia? Em 2015, a CGU determinou a publicidade de parte do acervo da Fundacao
Casa de Rui Barbosa. Dentre a documentacdo tornada publica, constava carta do escritor
Mario de Andrade destinada ao também escritor Manoel Bandeira, em que o primeiro
tratava dos boatos sobre sua suposta homossexualidade. Na decisdo, a CGU considerou
gue, embora sensiveis, as informagcdes eram necessarias a recuperacao de fatos histdricos
de maior relevancia, como previsto no artigo 58, inciso I, do Decreto n® 7.724/2012.

Por fim, destaca-se que o pedido de acesso a informagdes pessoais do proprio requerente é
legitimo e pode ser protocolado por meio do e-SIC, mas seu atendimento deve ser condicionado
a comprovacdo de identidade pelo requerente (procedimento que ndo ocorre no sistema).

6. Restricoes de acesso por determinacao legal

Preparamos para vocé um conteudo bem interessante, que se refere ao sigilo legal de algumas
informacdes. Nesses casos, outras legislacdes previram a restricdo de acesso a determinadas
informacbes. Neste tdpico, serdo estudadas as principais hipéteses em que o fundamento
para restricdo de acesso é devido a determinacdo legalmente estabelecida. Isso significa que
outras leis estabeleceram o sigilo de determinadas informagdes, o que nao foi revogado, em
regra, pela Lei de Acesso a Informacdo. Como estabelecem a LAl e o Decreto n? 7.724/2012,
abaixo transcritos:

Lei de Acesso a Informacgao

£3

Art. 22. O disposto nesta Lei ndo exclui as demais hipoteses legais de sigilo e de segredo
de justica nem as hipoteses de segredo industrial decorrentes da explora¢do direta de
atividade econémica pelo Estado ou por pessoa fisica ou entidade privada que tenha
qualquer vinculo com o poder publico.

Decreto n? 7.724/2012

£3

Art. 62 O acesso a informagdo disciplinado neste Decreto néo se aplica:

| - as hipdteses de sigilo previstas na legislagdo, como fiscal, bancdrio, de operacbes
e servicos no mercado de capitais, comercial, profissional, industrial e segredo de
justica; e

Il - as informacoes referentes a projetos de pesquisa e desenvolvimento cientificos ou
tecnoldgicos cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado, na
forma do §12 do art. 72 da Leino 12.527, de 2011.




6.1 Sigilo bancario

Gostaria de
saber o que meu vizinho
compra no cartdo de
crédito. Sera que posso pedir
essa informacdo por
meio da LAI?

Figura 7: Sigilo bancério
Fonte: Elaboracdo Enap

O sigilo bancdrio pode ser compreendido como o direito de manter sob segredo informacgdes
relativas a transagdes bancarias passivas e ativas. Devem ser mantidas sob sigilo as operagdes
de bancos de quaisquer espécies (inclusive o Banco Central), distribuidoras de valores
mobiliarios, corretoras de cambio e de valores mobiliarios, sociedades de crédito, financiamento
e investimentos, entre outras instituicdes financeiras °. Ou seja, como regra geral, todas as
operagdes financeiras realizadas pelas entidades mencionadas na Lei Complementar n2
105/2001 estdo protegidas pelo sigilo bancario.

Entretanto, essa mesma Lei estabelece exce¢bes a configuragcdo do sigilo bancario. Por
exemplo, ndo constitui violagdo do dever de sigilo "a troca de informagGes entre instituicdes
financeiras, para fins cadastrais, inclusive por intermédio de centrais de risco, observadas
as normas baixadas pelo Conselho Monetario Nacional e pelo Banco Central do Brasil'®”.
Tampouco constitui violagdo do sigilo bancario "a revelagdo de informacgdes sigilosas com o
consentimento expresso dos interessados*'”.

IMPORTANTE

A Lei Complementar n2 105/2001 ainda dispde que a quebra do sigilo pode ser decretada
quando necessaria para apuracgdo de ocorréncia de qualquer ato ilicito, em qualquer
fase do inquérito ou do processo judicial.

9. Art. 12 da Lei Complementar n2 105, de 10 de janeiro de 2001.
10. Art. 19, § 39, |, da Lei Complementar n2 105/2001.
11. Art. 19, § 39, V, da Lei Complementar n2 105/2001



Além disso, o Poder Judiciario ja criou outras hipdteses de restricdo ao sigilo bancario. Por
exemplo, o Ministro Carlos Mario Velloso, do STF, ja afirmou que o direito ao sigilo bancario "
nao é um direito absoluto, devendo ceder, é certo, diante do interesse publico, do interesse da
justica, do interesse social, conforme alias tem decidido esta Corte”*?,

6.2 Sigilo fiscal

Sera que
alguém pode pedir
minha declaragdo de
imposto de renda via LAl e
descobrir que ganhei
na loteria?

Figura 8: Sigilo fiscal
Fonte: Elaboracdo Enap

Sao informacdes protegidas por sigilo fiscal, por exemplo, as relativas a rendas, rendimentos,
patrimbnio, débitos, créditos, dividas e movimentagdo financeira ou patrimonial; as que
revelem negdcios, contratos, relacionamentos comerciais, fornecedores, clientes e volumes
ou valores de compra e venda; as relativas a projetos, processos industriais, férmulas,
composicdo e fatores de producao. Assim como o sigilo bancario, o sigilo fiscal é ligado a noc¢do
de privacidade, isto &, a informacdes que dizem respeito ao individuo na sua esfera privada.

O Cédigo Tributario Nacional (CTN) prevé duas situacdes ndo abrangidas pelo sigilo fiscal *3:

e a hipdtese de requisicdo de autoridade judicidria no caso de interesse da Justica;
e ahipdtese de solicitacdo de autoridade administrativa no interesse da Administracao

Publica, desde que seja comprovada a instauracdo regular de processo administrativo, no
6rgdo ou na entidade respectiva, com o objetivo de investigar o sujeito passivo a que se refere
a informacdo por pratica de infracdo administrativa.

No que se refere a quebra judicial do sigilo fiscal, contudo, é necessario asseverar que a "decisdo
gue determina a quebra de sigilo fiscal deve ser interpretada como atividade excepcional do
Poder Judiciario, motivo pelo qual somente deve ser proferida quando comprovado nos autos
a absoluta imprescindibilidade da medida”*“.

12. STF, Pet. n2 577, julgado em 25/03/1992, Relator Min. Carlos Velloso.
13. Art. 198, § 19, | e Il, do Cddigo Tributario Nacional.
14. STF, Al 856552 AgR/BA, Rel. Min. Roberto Barroso, julgado em 25/03/2014.



6.3 Segredo de justica

Para proteger a
investigacao, declaro o
sigilo desse processo!

b

Figura 9: Segredo de Justica

Fonte: Elaboracdo Enap

O sigilo de justica (ou "segredo de justica”, conforme termo consagrado pela legislacdo e pela
doutrina brasileiras) também tem por finalidade a preservacdo da intimidade do individuo.
No entanto, em alguns casos o fundamento do segredo de justica é o interesse social, e ndo
a privacidade dos envolvidos no processo judicial. Essa conclusdo é extraida da leitura do art.
59, LX, da Constituicdo federal: "a lei sé podera restringir a publicidade dos atos processuais
quando a defesa da intimidade ou o interesse social o exigirem”.

Esta hipdtese de sigilo foi regulamentada pelo Codigo de Processo Civil, em seu art. 189.

§3

Art. 189. Os atos processuais s@o publicos, todavia tramitam em segredo de justica os
processos:

I. em que o exija o interesse publico ou social;

Il. que versem sobre casamento, separagdo de corpos, divorcio, separagdo, uniéo
estdvel, filiacGo, alimentos e guarda de criangas e adolescentes;

Ill. em que constem dados protegidos pelo direito constitucional a intimidade;

IV. que versem sobre arbitragem, inclusive sobre cumprimento de carta arbitral, desde
que a confidencialidade estipulada na arbitragem seja comprovada perante o juizo.

Além do juiz, a autoridade administrativa (delegado) pode decretar o sigilo no @mbito criminal,
conforme art. 20 do Cddigo de Processo Penal:
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Art. 20. A autoridade assegurard no inquérito o sigilo necessdrio a elucida¢do do fato
ou exigido pelo interesse da sociedade.

Pardgrafo tnico. Nos atestados de antecedentes que lhe forem solicitados, a autoridade
policial ndo poderd mencionar quaisquer anotagées referentes a instauracdo de
inquérito contra os requerentes. (Redagdo dada pela Lei n® 12.681, de 2012).




6.4 Sigilo industrial

Figura 10: Sigilo industrial

Fonte: Elaboracao Ena

A protecdo a criagles industriais estd expressa na CF de 1988, que, em seu art. 52, XXIX, afirma:

£3

"a lei assegurard aos autores de inventos industriais privilégio tempordrio para sua
utilizagdo, bem como protecdo as criacbes industriais, a propriedade das marcas, aos
nomes de empresas e a outros signos distintivos, tendo em vista o interesse social e o
desenvolvimento tecnoldgico e econémico do Pais”.

As criacOes industriais, desde que registradas ou patenteadas frente ao Instituto Nacional de
Propriedade Industrial (INPI), tém o seu uso e gozo protegidos.

Nogueira Junior (2003, p. 98) destaca: "o que se protege através das patentes ndo é o segredo,
mas a exclusividade de fruicdo das vantagens dos produtos de propriedade industrial e
intelectual”.

6.5 Sigilo decorrente de direitos autorais

\ I / A Constituicdo Federal estabelece que "aos autores pertence o
direito exclusivo de utilizagdo, publicacdo ou reproducdo de suas

obras, transmissivel aos herdeiros pelo tempo que a lei fixar” (art.59,
XXVI).

No inciso seguinte, a Constituicdo dispde alguns dos direitos
protegidos, que podem ser resumidos da seguinte forma:

Figura 11: Uma nova ideia
Fonte: Elaboracdo Enap

Os direitos autorais compreendem o direito de ndo ter sua obra publicada ou
reproduzida sem a devida autorizagdo do autor, que é a pessoa fisica criadora da obra
cientifica.

00000000000000000000



Por outro lado, ndo ha motivos para excluir projeto de pesquisa do conceito de "obra cientifica”.
Ressalte-se que a jurisprudéncia brasileira tem dado definicdes amplas ao conceito de "obra
cientifica”, contido na Lei de Direitos Autorais. A titulo de exemplo, tem-se considerado "obra
cientifica” curso apostilado de telemarketing **, material publicitario ¢, reda¢do de contrato de
prestacdo de servigos!’ e trabalho cientifico®.

O que se percebe é que qualquer texto que produza algum tipo de inova¢do merece ser
qualificado como "obra cientifica”, apta a receber as prote¢des da Lei de Direitos Autorais, tais
como proibigdo de publicagdo sem o consentimento do autor. A prote¢ao aos direitos autorais
e a proibicao de publicagdo de obra cientifica sem consentimento do autor funcionam, por
analogia, como uma hipédtese de sigilo legal especifico®.

6.6 Sigilo empresarial

A aplicacdo da LAl no ambito das empresas estatais - género no qual se inserem as empresas
publicas e as sociedades de economia mista - apresenta particularidades. Essas entidades sdo
hibridas, que ora se submetem a um regime juridico de direito publico (no qual se incluem
as obrigacdes de publicidade decorrentes da LAI), ora se submetem a um regime juridico de
direito privado (regime em que, tal como ocorre com as empresas privadas, nao ha incidéncia
da obrigacdo de observar a regra da publicidade estabelecida pela LAl).

SAIBA MAIS

Sobre o carater hibrido dessas entidades, vejam as palavras de Carvalho Filho:

As empresas publicas e as sociedades de economia mista nem estdo sujeitas inteiramente
ao regime de direito privado nem inteiramente ao regime de direito publico. Na verdade,
pode dizer-se como o fazem alguns estudiosos, que seu regime tem certa natureza hibrida,
ja que sofrem o influxo de normas de direito privado em alguns setores de sua atuacdo e
de normas de direito publico em outros desses setores (...)

Torna-se necessario, todavia, verificar tais aspectos de atuacao. Quando se trata do aspecto
relativo ao exercicio em si da atividade econémica, predominam as normas de direito
privado, o que se ajusta bem a condi¢ao dessas entidades como instrumento do Estado-
empresario. E comum, portanto, a incidéncia de normas de Direito Civil ou Empresarial
(...), reguladoras que sdo das relacdes econdémicas de direito privado (Carvalho Filho,
2014, p. 504).

Oart. 12da Leide Acesso a Informacgao determina que todas as estatais devem garantir o direito
de acesso as informacgdes descritas no inciso XXXIIl do art. 52 da Constituicdo da Republica, a
saber: "informacdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral”. Contudo,
0 acesso a informacdo podera ser negado quando a divulgacdo das informacGes puder gerar
risco a sua competitividade ou a sua estratégia comercial, bem como quando existir sigilo legal
sobre a informacdo (bancario, fiscal, judicial, etc.) %

15. TJSP - Apelagdo APL 9098507672005826.
16. Apelagdo Civel AC 2787639.

17. TJRS - Apelagdo Civel AC 70038351052.
18. STJ - Recurso Especial Resp 150.467.

19. Art. 22 da LAl

20. Art. 173, §19, |l, Constituigao federal.



Ha diferentes espécies de sigilo empresarial. Iremos estudar duas delas: o sigilo das sociedades
andénimas e o sigilo decorrente de risco a competitividade e a governanga empresarial.

6.7 Sigilo das sociedades anonimas

Mesmo as sociedades anénimas privadas estdo submetidas, até certo ponto, a requisitos de
transparéncia. Isso ocorre porque ha interesse da sociedade em ter condigdes minimas de
avaliar a atuacdo das empresas no mercado, para verificar, ao menos, aspectos de lisura e
licitude nessa atuacdo. As informacdes produzidas por sociedades andnimas podem estar
protegidas pelo sigilo da Lei n2 6.404/76:

§3

Art. 155. O administrador deve servir com lealdade a companhia e manter reserva
sobre os seus negdcios, sendo-lhe vedado:

(...)

§ 12 Cumpre, ademais, ao administrador de companhia aberta, guardar sigilo sobre
qualquer informagdo que ainda ndo tenha sido divulgada para conhecimento do
mercado, obtida em razdo do cargo e capaz de influir de modo ponderdvel na cota¢do
de valores mobilidrios, sendo-lhe vedado valer-se da informagéo para obter, para si ou
para outrem, vantagem mediante compra ou venda de valores mobilidrios.

§ 22 O administrador deve zelar para que a violagdo do disposto no § 12 ndo possa
ocorrer através de subordinados ou terceiros de sua confiancga.

$ 32 A pessoa prejudicada em compra e venda de valores mobilidrios, contratada com
infracdo do disposto nos §§ 1° e 2°, tem direito de haver do infrator indeniza¢éo por
perdas e danos, a menos que ao contratar jd conhecesse a informagdo.

§ 42 F vedada a utilizacdo de informagdo relevante ainda ndo divulgada, por qualquer
pessoa que a ela tenha tido acesso, com a finalidade de auferir vantagem, para si ou
para outrem, no mercado de valores mobilidrios.

Para além disso, a Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM)?! estabelece, em sua Instrucdo
Normativa n? 480/2009, um rol extenso de informag¢des que devem necessariamente ser
publicadas. Sendo assim, no caso das entidades publicas, somente deve haver restricao de
acesso nas hipodteses em que a divulgacdo da informacdo possa trazer riscos a atividade
empresarial.

Para a CGU, a lista de informacbes que devem ser divulgadas pelas entidades publicas
submetidas a Lei n2 6.404/76, conforme estabelecido pela CVM, é meramente exemplificativa.
Ou seja, o fato de uma informagao ndo constar na lista da CVM nao significa, por si s6, que a

informacgdo nao pode ser divulgada.

21. A CVM é uma entidade autdrquica vinculada ao Ministério da Fazenda, que visa a assegurar o funcionamento eficiente e
regular dos mercados da bolsa e de balcdo, entre outros.



6.8 Sigilo decorrente de risco a governanga empresarial

O Decreto n?7.724/2012, com fundamento no art. 173 da Constituicdo, previu duas hipoteses
em que o risco a competitividade e a governanca empresarial pode embasar negativas de
acesso a informacado. Conforme o artigo 52 do referido Decreto:

83

Art. 52 Sujeitam-se ao disposto neste Decreto os drgdos da administracdo direta, as
autarquias, as fundacbes publicas, as empresas publicas, as sociedades de economia
mista e as demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido.

§ 12 A divulgacdo de informagdes de empresas publicas, sociedades de economia
mista e demais entidades controladas pela UniGo que atuem em regime de
concorréncia, sujeitas ao disposto no art. 173 da ConstituicGo, estard submetida
as normas pertinentes da Comissdo de Valores Mobilidrios, a fim de assegurar sua
competitividade, governanga corporativa e, quando houver, os interesses de acionistas
minoritdrios.

§ 22 Ndo se sujeitam ao disposto neste Decreto as informagdes relativas a atividade
empresarial de pessoas fisicas ou juridicas de direito privado obtidas pelo Banco
Central do Brasil, pelas agéncias requladoras ou por outros érgdos ou entidades no
exercicio de atividade de controle, requlagdo e supervisdo da atividade econébmica cuja
divulgacéo possa representar vantagem competitiva a outros agentes econémicos.

Sendo assim, no que diz respeito ao pardgrafo 12, a CGU tem entendido que algumas
informacgGes de empresas publicas, sociedades de economia mista e outras entidades que
atuem em regime de concorréncia podem ser negadas, desde que seja demonstrada a presenca
de risco a competitividade nessa divulgacdo. Reconhecendo que as empresas que atuam em
regime de concorréncia devem ter tratamento diferenciado, a Portaria Interministerial n2
233/2012, que regulamentou a publicidade dos saldrios dos servidores publicos federais,
nao determinou a divulgacdo da remuneracgdo dos funcionarios de entidades que atuem em
regime de concorréncia.

J& no pardgrafo 22, o objetivo foi proteger informagbes de empresas privadas (ou mesmo
individuos empresarios) que depositam, em entidades publicas, informagbes acerca de
suas atividades econOmicas. A Superintendéncia da Zona Franca de Manaus, por exemplo,
como entidade responsavel por criar um modelo de desenvolvimento comercial, industrial e
agropecuadrio da regido, coleta e armazena informag¢Oes importantes acerca das mais diversas
atividades econdmicas locais. Ainda que se trate de informagdes importantes para que o
governo planeje, monitore e avalie as suas politicas nessa drea, ndo se pode considera-las
publicas, pois isso acarretaria prejuizos para a competitividade dessas empresas. A divulgacao
de informagdes sensiveis de certas empresas poderia fazer com que outras se apropriassem
da sua inteligéncia industrial, causando prejuizos a livre iniciativa e a ordem econdmica.

Na andlise da aplicabilidade do art. 52 do Decreto n2 7.724/2012, portanto, a CGU tem decidido
que deve haver uma analise do caso concreto para decidir se havera ou ndo restricdo a regra da
publicidade. Deve-se avaliar, concretamente, se a disponibilizacdo das informagdes solicitadas
acarretard prejuizo a atividade econémica da empresa. Dessa forma, a mera menc¢do ao
referido dispositivo legal ndo constitui fundamentacao suficiente para restringir a publicidade.



7. Restrigao especial — documento preparatdrio

O documento preparatdrio, nos termos do paragrafo 32 do art. 72 da LA, é aquele documento
gue serve parafundamentar tomada de decisdo. A LAl ndo proibe a entrega de tais documentos,
mas garante o seu acesso apos a edi¢do do ato relativo a tomada de decisao que fez uso deles
como fundamento. Entende-se, portanto, haver relativa discricionariedade da Administra¢do
ao conceder acesso a tais documentos antes que o processo de tomada de decisdo seja
concluido. Em observancia ao principio da maxima divulgacdo, no entanto, uma negativa que
se fundamente na natureza preparatdria do documento deve observar alguns critérios a fim
de ser adequadamente motivada. Ambos estdao diretamente relacionados a ideia de risco: em
um caso, risco ao processo; em outro, risco a sociedade.

O primeiro critério é a finalidade do processo: quando a disponibilizacdo de uma informacao
em um processo cuja decisdo ainda ndo foi adotada pode frustrar a sua prépria finalidade,
é recomendavel que essa informagdo somente seja disponibilizada quando da conclusdo do
procedimento.

Ja& o segundo critério relevante tem a ver com as expectativas dos administrados: sabemos
gque, muitas vezes, uma informacao incorreta ou incompleta pode causar grandes transtornos,
ao disseminar na sociedade expectativas que ndo necessariamente se cumprirdo. Trata-se,
portanto, de uma cautela necessaria para zelar pela seguranca juridica e pela confianca dos
administrados. Trata-se do caso, por exemplo, de informagdes sobre uma minuta de decreto
gue impactasse em algum setor do sistema financeiro: dependendo do seu contelddo e da
forma como fossem divulgadas, informacgdes sobre essa discussao poderiam gerar expectativas
em individuos, que, reagindo a elas, tomariam decisdes mal informadas.

De toda forma, devemos ter em mente que, em qualquer uma dessas hipdteses, caso
concluido o processo de tomada de decisdao, os documentos que a fundamentaram deverao
ter o seu acesso garantido a sociedade, a fim de que esta possa fazer o seu controle sobre os
atos publicos.

0 estudo de
reestruturacdo do Programa
esta pronto, chefe! Agora o
Colegiado precisa decidir se ele
sera implementado ou
naol

Figura 12: Documento preparatdrio

Fonte: Elaboracao Ena




8. Procedimentos para prote¢ao da informagao

A existéncia de informacGes sigilosas ou de acesso restrito em determinado documento
n3o significa necessariamente que ele é completamente sigiloso. E preciso analisa-lo de
modo a identificar eventuais informacodes sigilosas, possibilitando a divulgacdo de eventuais
informacdes publicas também presentes.

A LAl prevé, no art. 72, paragrafo 29:

83

$ 22 Quando ndo for autorizado acesso integral a informagdo por ser ela parcialmente
sigilosa, é asseqgurado o acesso a parte ndo sigilosa por meio de certidéo, extrato ou
copia com ocultag¢do da parte sob sigilo.

Dentre as trés opgles (certidao, extrato ou cépia com tarja) apresentadas pelo legislador,
a CGU tem privilegiado a ocultacdo de trechos sigilosos, de modo que a primariedade da
informacdo seja garantida. Por meio da tarja, ndo hd intermediarios entre a informacdo e o
cidadao, que pode vé-la com os proprios olhos. Esse tipo de pratica diminui a desconfianca
do cidadao perante a Administragdo, pois apenas oculta as partes protegidas, permitindo o
acesso primario as informacgdes publicas. Isso estd intimamente relacionado ao conceito de
primariedade - conceito-chave para a compreensao deste topico.

“(...) a no¢do de primariedade diz respeito a fonte da informacdo. O interessado tem
direito de obter informacées diretamente na fonte original, sem intermedia¢des. Por
exemplo, a solicitagdo, a um orgdo qualquer, de um determinado despacho faz com
que se tenha direito a obter o inteiro teor de copia deste despacho, e ndo a um relato ou
descri¢do indireta de seu conteudo. Para fiscalizar a atividade publica com efetividade,
o cidaddo faz jus a acessar as proprias informagoes produzidas pela Administragdo, e
ndo a interpretacdes ou relatos indiretos.” %

00000000000000000000
9. Informagao Necessaria a tutela judicial ou administrativa de direitos
fundamentais
Para a leitura deste tépico é importante que vocé saiba que o significado da expressado “direitos
fundamentais” faz referéncia ao conjunto de direitos que estdo relacionados com a garantia do

principio da dignidade da pessoa humana.

Sobre os "direitos fundamentais”, o constitucionalista José Afonso da Silva afirma:

22. Cunha Filho e Xavier, 2014.



No qualitativo fundamentais acha-se a indicagdo de que se
trata de situacgdes juridicas sem as quais a pessoa humana
‘ ‘ ndo se realiza, ndo convive e, as vezes, nhem mesmo ’ ,
sobrevive; (...) Do homem, ndo como o macho da espécie,
mas no sentido de pessoa humana (SILVA, 2010, p. 178).

DIREITOS FUNDAMENTAIS

Conjunto de direitos pertencentes ao homem e positivados
constitucionalmente, devendo-se incluir os direitos
individuais, sociais, econémicos, culturais e coletivos
(TAVARES apud DIMOULIS, 2012, p. 143).

A Constituicdo da Republica do Brasil de 1988 consagra diversos direitos e garantias sob a
denominagdo de "fundamentais”. O Titulo Il da Constituicao de 1988 - "Dos Direitos e Garantias
Fundamentais” - reconhece como direitos fundamentais os:

e Individuais e Coletivos (capitulo 1);
e Sociais (capitulo 11);

e Da Nacionalidade (capitulo Ill);

e Politicos (capitulo IV); e

e Dos Partidos Politicos (capitulo V).

A doutrina juridica destaca, contudo, que outros direitos existentes na Constituicdo de 1988,
para além dos presentes no Titulo I, devem ser considerados como fundamentais, como os
direitos ambientais?®*, o direito a saide? e o direito a educagdo®.

O acesso a informagdo é um direito que fortalece a participagdo da sociedade civil nos
assuntos do Estado e que contribui com a busca dos cidaddos pela efetividade de outros
direitos fundamentais. Isto é, por meio do acesso a informacgao, pode-se garantir a efetividade
do direito a saude, do direito a educagao, dos direitos ambientais, entre outros. Sendo assim,
a LAl reconheceu a importancia da disponibilizacdao de informag&es para a defesa de outros
direitos em seu art. 21:

§3

Art. 21. Ndo poderd ser negado acesso a informag@o necessdria a tutela judicial ou
administrativa de direitos fundamentais.

Aleituradoart. 21 da LAl, no entanto, poderia sugerir que, por meio de uma simples referénciaa
necessidade de tutela judicial ou administrativa de direitos fundamentais, o solicitante poderia
obter acesso irrestrito as informaces acumuladas pelo Estado. No entanto, ao regulamentar a
LAI, o Decreto n? 7.724/2012 pontuou um requisito para atendimento do pedido: o solicitante
deve demonstrar a "existéncia de nexo entre as informacdes requeridas e o direito que se
pretende proteger” ¢,

23. Art. 225.
24. Art. 196.
25. Art. 205.
26. Art. 42, pardagrafo Unico.



A andlise da "existéncia de nexo” é uma condicionante exclusiva para os casos em que o cidadao
pretende a disponibilizacdo de informagdes que costumam ser consideradas merecedoras
de restricdo e protecdao?’. Veja que se trata de uma hipdtese de eventual quebra de sigilo,
o que ndo é simples. Dessa forma, a Administracdo Publica deve avaliar e se posicionar, de
acordo com o caso concreto, a respeito da disponibilizacdao da informacao de acesso restrito
requisitada sob o fundamento da necessidade de tutela de direitos fundamentais, tendo por
parametro a analise de nexo e o eventual risco apresentado a outros direitos previstos na LAl
e na Constituicao de 1988.

10. Revisao

Chegamos ao final do mddulo, em que conhecemos algumas das hipdteses de negativa
de acesso a informacdo consideradas legitimas pela LAl. Como foram muitos os detalhes
abordados, produzimos um resumo para que vocé possa revisar o conteudo.

Aprendemos que o art. 13 do Decreto n?7.724/2012 previu algumas situacdes em que o acesso
a informacdo ndo é possivel. S3o elas: os pedidos genéricos, desproporcionais, desarrazoados
e aqueles que exigem trabalhos adicionais de andlise, interpretacdo ou consolidacdo de dados
e informacodes, ou servico de producdo ou tratamento de dados que nao seja de competéncia
do 6rgdo ou entidade. Também aprendemos que a declaracdo de inexisténcia é resposta
de natureza satisfatéria, uma vez que ndo é possivel atender pedido que tenha por objeto
informagao inexistente.

Vimos também que os solicitantes frequentes devem ser identificados e orientados da melhor
maneira possivel, de forma a minimizar o problema. A caracterizacdo do abuso de direito sé
pode ser realizada em casos extremos, uma vez que é limitacdo de direito fundamental.

As informacdes pessoais sensiveis devem ser protegidas, de forma a garantir que a intimidade,
a vida privada, a honra e a imagem dos envolvidos sejam preservadas. As hipdteses de sigilo
legal também devem ser observadas, e conhecemos diversas delas ao longo do maddulo:
sigilo bancdrio, fiscal, segredo de justica, sigilo empresarial, de direitos autorais, entre outros.
Aprendemos que a LAl previu a restricdo de acesso a documentos necessarios a tomada de
decisdo, os chamados documentos preparatorios. Estudamos os procedimentos para protecao
das informacOes sigilosas, em especial quando determinado documento é parcialmente
sigiloso.

Por fim, vimos que a LAl previu que informacgdes necessarias a tutela judicial ou administrativa
de direitos fundamentais ndo pode ser negada. Contudo, a aplicacdo dos respectivos
dispositivos deve ser cautelosa, tendo em vista que se trata da disponibilizacdo de informacdes
reconhecidamente sigilosas.

Parabéns, vocé finalizou a leitura! Espero que vocé tenha entendido bem os casos em que o
acesso a informacdo pode ser negado. Agora, so falta vocé realizar o exercicio avaliativo para
prosseguir para o ultimo médulo do curso. Até o proximo médulo!

27. Art. 69, I, LAL



Glossario

Glossario é uma atividade do Moodle que permite concentrar alguns termos e seus respectivos
significados ou defini¢des. Além disso, é possivel criar automaticamente links nos textos do
curso, nos quais o participante podera clicar para conhecer seu significado.

O glossario possui diversos usos possiveis. No contexto da Enap, esse recurso costuma ser
usado para:

e Construcao de um diciondrio para o curso, com a definicdo dos principais conceitos
(Glossario Padrdo).

* Banco colaborativo de termos chave a ser editado pelos participantes (Glossario
Colaborativo, apenas para cursos com tutoria).
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