Desenvolver competéncias de servidores

. Escola Nacional de
para aumentar a capacidade de governo na o . .
gestdo das politicas publicas Administracdo Publica



ENAP

A ENAP tem como diretrizes ser:

uma escola com padrdo de qualidade,
formuladora e disseminadora de
conhecimento em gestdo publica:

um espaco de reflexdo e

debate sobre a

administracdo publica, que contribua para
arecuperacdo do papel do Estado na
construcdo e implementacdo de um modelo
de desenvolvimento economicamente
sustentavel e socialmente justo; e

um centro de referéncia, capa/ de inovar
e irradiar boas praticas de gestéo.

ENAP

Escola Nacional de Administracdo Publica
SAIS Area 2A

CEP 70 610-9()0 - Brasilia - DF

Tel.: (55) (61) 445 7000
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Respeitando

construindo


http://www.enap.gov.br

a historia

Vinculada ao Ministério do Planejamento. Orcamento e Gestdo,
a Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) é uma
fundacgdo publica criada em 1986. Sua missdo é desenvolver
competéncias de servidores pUblicos para aumentar a
capacidade de governo na gestdo das politicas publicas.

Para isso, realiza um amplo programa de aprendizagem, visando
a educacdo continuada dos gestores das politicas publicas em
cursos regulares, especiais e a distdncia. Desenvolve, ainda,
programas de qualificacdo sob medida, de acordo com os
objetivos estratégicos governamentais e institucionais.

Elabora, também, estudos e pesquisas sobre administragéo
publica, recuperacdo do Estado e melhoria da gestdo
governamental, com o objetivo de antecipar tendéncias sobre o
funcionamento da administracdo federal. Além disso, edita e
divulga publicacfes, com vistas a consolidacdo e disseminacdo
de conhecimentos na &rea.

Esse trabalho volta-se, hoje, para o desafio de fazer com que
cada servidor publico possa colaborar para a implementagdo de
uma gestdo publica ética, transparente, participativa,
descentralizada, com controle social e orientada para o cidad&o.

Helena Kerr do Amaral
Presidente

0 futuro

ENAP



A exceléncia
dos
professores €
a garantia de
uma formacao
exemplar

A ENAP conta com uni corpo de
servidores e professores que se destacam
pelo elevado grau de experiéncia e de
conhecimento técnico.

O constante desenvolvimento de
pesquisas em questdes ligadas & gestdo
permite que a Escola se mantenha a
frente em temas de ponta, na prospeccao
de boas praticas e nas novas
competéncias requeridas no contexto
atual, garantindo que seus alunos
aprendam o que existe de mais moderno,
inovador e relevante no campo da
administracdo publica. Centro de
referéncia na area, a ENAP vem
investindo na educacédo a distancia para
ampliar as oportunidades de capacitagdo
dos servidores.
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A Escola capacita dirigentes,
é gerentes e servidores
<D  publicos em diferentes &reas
da administragéo.

Prepara profissionais para a
gestdo, por meio de mais de trinta
cursos regulares que, combinando
teoria e pratica, tratam dos
conceitos, bases normativas,
ferramentas e técnicas nas areas de
planejamento, projetos, orcamento,
gestdo, recursos orgamentarios e
financeiros, de pessoas e de
suprimentos, entre outros.

Também prepara equipes'para a
concepcdo, implantacdo e avaliacdo
do Plano Plurianual, o PPA.

1 A ENAP é responsavel pela

formacdo para o ingresso
0 nas carreiras de Especialista
U h em Politicas Publicas e
Gestdo Governamental e de
Analista de Planejamento e
Orgcamento.
Esses cursos, que integram o
processo seletivo de concursos
publicos, concentram-se nos marcos
conceituais e instrumentais, visando
desenvolver competéncias e
habilidades para o ingresso na
administracdo publica federal.
A Escola também oferece cursos de
aperfeicoamento de carreiras para
atualizacdo e aprimoramento de
competéncias dos servidores.

Os cursos de especializacdo,
N~ em nivel de pés-graduacéo

lato sensu, constituem uma
P-1 promissora atividade de

capacitacdo e atendem a
forte demanda de profissionalizagéo
do setor publico.
A fim de desenvolver essas
atividades, a ENAP foi credenciada
pelo MEC, em 2003, para oferecer
0 curso de especializacdo em gestdo
publica. Com carga horaria minima
de 360 horas, o curso tem uma
abordagem geral, que inclui os
principais marcos estruturantes e
instrumentos de gestdo publica, mas
também pode agregar dimensdes
proprias da gestdo em setores
especificos de interesse das
organizagdes publicas.



Eventos

Relacdes
pessoais e
Interpessoals

Considerando que todo processo de
administracdo, publica ou privada, envolve,
antes de tudo, pessoas, a Escola se empenha
em desenvolver nos gestores e servidores
publicos suas habilidades de relacionamento.
Apenas na medida em que eles sejam
capazes de atuar de maneira ética e
democratica € que terdo capacidade de
formar, trabalhar e aprimorar suas equipes,
conseguindo seu comprometimento e
envolvimento com a boa gestdo da

coisa publica.

Estratégias de aprendizagem,
democratizacdo nas relacfes de trabalho,
liderancga, gestdo de pessoas, gestdo da
comunicacdo, negociacdo, trabalho em
equipe e flexibilidade do comportamento
organizacional sdo alguiv dos temas
abordados nos eventos de aprendizagem

da Escola.

Gestéo
organizacional

O planejamento e a gestdo
estratégica, a administracdo dos
sistemas corporativos (como
recursos humanos, suprimentos,
informacdo e orcamento) e a
gestdo por resultados sédo
ensinados ndo apenas por meio
da exposicdo de teorias e
conceitos, mas também com o
relato e a andlise de
experiéncias ocorridas em
diversos niveis de governo e em
instituicOes privadas.

Gestao
institucional

Gerir a mudancga, com a
conseqliente mudanga de cultura
organizacional, é um dos
principais desafios enfrentados
pelos gestores publicos. A ENAP
prepara esses gestores para essa
tarefa, assim como para o
desenvolvimento institucional, a
regulacdo, a gestdo do governo
eletronico, a regionalizagdo e os
arranjos institucionais.
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Visando formar quadros superiores
da administragdo publica que
exercam atividades de elevadas
complexidade e responsabilidade, a
Escola integra os contetdos das
disciplinas, fornecendo uma visao
da formulagdo e implementagéo de
politicas publicas. Os cursos sdo

estruturados de forma a tratar dos Tipos de eventos

principais temas e problemas

relacionados ao governo federal, Dependendo do programa e dos objetivos a serem alcancados, 0s eventos
enfatizando conhecimentos e de aprendizagem podem ter diferentes formatos, como cafés com debate,
tecnologias aplicaveis ao servigo seminarios nacionais, cursos e seminarios internacionais, foros de reflexdo e
publico, destacando o desafio da discusséo, oficinas e palestras.
promocdo da equidade social e do
desenvolvimento econdmico e Modalidades
humano sustentado. de cursos

Informacdes:

Cursos presenciais: turmas em
Brasilia e outras cidades, e realizados
por instituicBes parceiras. Tel.: (55) (61)445 7000
Cursos a distancia: ministrados via
Internet ou videoconferéncia.
Cursos sob medida: feitos para www.enap.gov.br
atender demandas especificas de

faleconosco@enap.gov.br

6rgdos e carreiras do setor publico.


mailto:faleconosco@enap.gov.br
http://www.enap.gov.br
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Pesquisa

Um dos seus pontos de exceléncia é o desenvolvimento de estudos e
pesquisas para a producdo de saber sobre a gestdo publica,

a recuperacdo do Estado e o aprimoramento da administracdo
governamental. Esses estudos e pesquisas descortinam novas alternativas
de acdes de governo, permitem a identificacdo e a analise de problemas a
serem abordados na melhoria da gestdo e. desse modo, proporcionam aos
dirigentes estatais decisdes mais bem fundamentadas.

Esses trabalhos abrangem diferentes aspectos da gestdo do Estado. Séo
desenvolvidos de forma integrada ao processo de desenvolvimento de
metodologias de aprendizagem e servem de suporte tedrico e analitico a uma
adequada formacgdo dos servidores. Eles estdo disponiveis para aquisigéo e
também para download no sitio eletrénico www.enap.gov.br.

Publicaces

A Escola edita e distribui a RSP Revista
do Servico Publico, os Cadernos
ENAP e os Textos para Discussdo com
0 objetivo de suprir a caréncia do
mercado editorial brasileiro em relagdo a
obras sobre administracdo publica e
gestdo governamental. Sua linha editorial
busca difundir idéias e praticas nacionais
e internacionais bem sucedidas, voltadas
a eficiéncia e a obtencdo de resultados.


http://www.enap.gov.br

competente

Cooperacao internacional

A cooperacdo internacional é caracterizada pela estreita articulagdo com os
projetos estratégicos da ENAP. Orienta-se pela prospecg¢do de
conhecimentos de ponta e de experiéncias bem sucedidas no mundo e de
tendéncias inovadoras na area de gestdo publica. Visa. ainda, a captacdo de
recursos externos para o financiamento de projetos e o estabelecimento de

parcerias.

Entre os seus parceiros, estdo a Unido Européia, o Institui de la Gestion
Publique et du Dévelopment Economique, a Sciences Po e a Ecole
Nationale dAdministration, na Franga, a Canadian School of Public
Service, a Fundacdo Konrad Adenauer, a Kennedy School of
Government, o Massachussetts Institute of Technology, além de agéncias
e organizacdes de fomento a cooperacdo internacional, como a Canadian
International Development Agency, a Agéncia Espanola de Cooperacién
Internacional, o Programa das Nag¢Ges Unidas para o Desenvolvimento, o
Banco Interamericano de Desenvolvimento e o Banco Mundial.

Concursos

O Concurso Inovacdo na Gestdo
Publica Federal incentiva a geracdo
e disseminacdo de novos
conhecimentos na 4rea, por meio do
reconhecimento, divulgacéao e
premiacdo de até vinte praticas
inovadoras. As praticas premiadas
estdo disponiveis no enderego
http://inovacao.enap.gov.br

Rede de escolas

A Rede Nacional de Escolas de
Governo -

redeescolasdegovemo@ enap.gov.br
- visa aumentar a eficacia das
instituicdes que formam e capacitam
servidores dos trés niveis de governo
e incentivar trabalhos em parceria,
com a troca de conhecimentos sobre
boas praticas dessas Escolas.


http://inovacao.enap.gov.br
mailto:redeescolasdegovemo@enap.gov.br

Dando vida ao

A ENAP estéa instalada em um
campus arborizado com uma area de
50.000 rir, proximo de comércio,
bancos, hospitais e servigcos. O
acesso & Escola é facil, com diversas
linhas de dnibus passando em frente
as suas instalacdes.

Para 0s cursos, possui 26 salas de
aula climatizadas. dois laboratérios de
informatica para apoio aos cursos -
cada um com vinte
microcomputadores - e espacos
multifuncionais, nos primeiro e
segundo andares, com capacidade
para abrigar até 50 pessoas.

Além disso, tem uma sala de
convivéncia e uma tenda para
reunides informais.

A fim de facilitar o cotidiano dos
alunos, professores e servidores,
abriga, 110 térreo, 1111 posto de
atendimento do Banco do Brasil.



Para receber grandes encontros, a
ENAP dispde de um auditério de 190
lugares em arranjo flexivel, equipado
com recursos audiovisuais, cabine de
tradugdo simultdnea e mezanino com 42
lugares. Além do auditorio flexivel, tem
dois anfiteatros, ambos com capacidade
para 40 pessoas, e outros dois
anfiteatros, cada um com 50 lugares.

A Escola esta totalmente equipada com
aparelhos necessarios a eventos para
grandes platéias, como aparelhos de
televisdo e de video, retroprojetores,
projetores multimidia,
microcomputadores, painéis de fixacdo
e equipamento para videoconferéncia e
traducdo simultanea.

As instituicdes publicas podem solicitar
a utilizacdo dessas instalagdes.
InformacOes e pedidos devem ser
dirigidos a Area de Apoio e Eventos
pelo telefone e fax (61) 445 7170 ou
pelo e-mail: eventos@ enap.gov.br.


mailto:eventos@enap.gov.br

Restaurante

A Escola dispde de servigco permanente de
restaurante e lanchonete. S&o servidas cerca de 250
releicdes por dia, entre café da manhd, almoco e
jantar. As reteicOes e os lanches sdo preparados
seguindo critérios de higiene e limpe/a.

Embora sirva preferencial mente aos alunos e
funciondrios, o restaurante estd aberto ao publico. A
ENAP conta com uma sala VIP para almogos
especiais, com capacidade para 30 pessoas. Esses
almocos sdo organi/ados de acordo com a
necessidade de cada demandante, que escolhe o
cardépio.

Mais informagdes pelos (elelones (61 1445 7212 e
445 71 11e peloe-mail: eventos(«'enap.gov.br.

Alojamento

A ENAP hospeda servidores publicos de outras
cidades. Para isso, dispde de uma estrutura de
alojamento moderna e confortavel que compreende:
« 9 suites com frigobar, telefone, circulador de ar, TV.
DVD. roupas de cama e banho:

» 75 apartamentos com acomodacdes para trés
pessoas, frigobar, telefone, circulador de ar. armérios
individuais, mesa de estudo e estantes, roupas de
cama e banho e dois banheiros:

e drea comum a cada 5 apartamentos, com sota e TV;
* sala de convivéncia com TV a cabo, DVD e infra-

estrutura para pequenas recepgdes.



Conjunto esportivo

O conjunto esportivo da ENAP possui diversos
equipamentos e instalacdes para a pratica de
desportos variados. Entre eles, uma piscina de
25 x 12,5m2 sala de musculagdo, quadras
poliesportivas - sendo duas cobertas - campo de
futebol e quadras de ténis. Além disso, possui
vestidrios com chuveiros e armarios.

Quem prefere um lazer mais tranqilo, pode usar
a sala de lazer e a churrasqueira.

Instituicdes publicas podem solicitar a utilizagéo
dessas instalagbes. Informacgdes e pedidos
devem ser dirigidos para a Area de Alojamento
pelo telefone (61) 445 7212 ou pelo e-mail:
alojamento@ enap.gov.br.


mailto:alojamento@enap.gov.br

Biblioteca

Especializada em administragdo publica e gestdo governamental, a Biblioteca da ENAP é considerada referéncia na
area. Ao longo dos anos, vem sistematicamente ampliando e especializando seu acervo com publica¢des voltadas a
administragdo publica contemporanea e areas correlatas.

Em 2003, passou a chamar-se Biblioteca Graciliano Ramos e prosseguiu o projeto de ampliacdo e atualizagéo do
seu acervo, que hoje conta com 9.300 livros e 150 titulos de periddicos nacionais e estrangeiros. Em 2004, foi
inaugurada uma livraria, para a venda das publicac6es da ENAP e de editoras especializadas.

A Biblioteca disponibiliza obras que enfocam temas como mudancas e desafios contempordneos da administracdo
publica, novas ferramentas e técnicas de gestdo aplicadas ao setor publico, elaboracdo e gestdo de projetos, gestdo
do conhecimento, gestdo de recursos humanos e de recursos orcamentarios e financeiros no setor publico.

Sendo totalmente automatizada, oferece aos seus usudrios terminais de computador com acesso a internet e, ainda,

atendimento a distancia pelo e-mail: biblioteca@enap.gov.br.
As referéncias bibliograficas de todo o acervo estdo disponiveis para consulta no sitio eletronico www.enap.gov.br.


mailto:biblioteca@enap.gov.br
http://www.enap.gov.br

Quem pode
e deve

estudar na
ENAP

As atividades da ENAP sdo abertas aos servidores publicos com
escolaridade de nivel médio ou superior. Também servem aos que elaboram
ou executam convénios e contratos; trabalhnam em planejamento e gestéo,
orcamento, financas publicas e contabilidade, compras e comissdes de
licitacdo; atendem o cidaddo; e atuam em planejamento, monitoramento e
avaliacdo.

Para se matricular, verifique se vocé faz parte do publico-alvo. Faga sua
pré-inscricdo pela internet. Acesse a padgina www.enap.gov.br. Em
“Eventos de aprendizagem", clique em “Cursos presenciais" ou “Cursos a
distdncia" e siga as instrucdes. A pré-inscricdo também pode ser feita por
meio de ficha, a ser preenchida e enviada a ENAP pelo fax (61) 445 7179,
até 45 dias antes do inicio do curso.

Para os cursos de especializacdo, o candidato devera se submeter a
processo seletivo. Informacdes: especializacao@ enap.gov.br.

A ENAP também atende instituigdes interessadas em capacitar seus
servidores, formatando cyrsos sob medida. Mais informacdes pelo e-mail:
desenvolvimentogerencial @ enap.gov.br ou pelo telefone (61) 445 7001.
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