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RSP

APRESENTACADO

Conselho Editorial

uatro meses sdo passa-

dos desde o Encontro

Nacional sobre Funcéo
Pub , listado e Sociedade,
quando se reuniram, nas instala-
cOes da ENAP, estudiosos de todo
0 pais para discutir questdes li-
gadas ao desenvolvimento da ad-
ministracdo publica brasileira.
Nessa ocasido, a Revista do Ser-
vigo Publico iniciou uma nova
fase, trazendo a lume para o na-
mero dc relancamento importan-
tes aspectos sobre o tema
"Governabilidade"”, permitindo
ao leitor situar-se no contexto
das mudangas que vém ocorren-
do no a&mbito do Estado.

Reatava-se, assim, uma tradicdo
meritoria da linha editorial da
revista: manter o leitor familiari-
zado com a maquina estatal e, ao
mesmo tempo, situd-lo diante de
idéias e propostas inovadoras
para a modernizacdo do setor
publico.

Seguindo esta orientacdo basica,
0 volume 118/2 assinala o pen-
samento de especialistas sobre
algumas reflexdes voltadas a
"Profissionalizagdo do Servidor
Publico”, buscando instigar o es-

tudo dos problemas politicos,
sociais e tecnoldgicos que envol-
vem a matéria.

Numa abordagem cientifica, Ta-
nia Mezzomo e José Carlos Vaz
trazem uma avaliacdo dos edito-
riais da revista desde sua criagéo,
cm 1937, e dos conceitos e ter-
minologias utilizadas ao longo
de sua histéria, situando a
estruturacdo do aparato adminis-
trativo do Estado brasileiro,
onde, particularmente, sc pode
observar a falta de iniciativa na
difusdo de informac6es das poli-
ticas publicas na area de recur-
sos humanos.

Maria Helena de Castro Santos,
Maria l.0cia dc Moraes Pinheiro
¢ Erica Massimo Machado, técni-
cas da ENAP, questionam sc o
provimento dos escalfes supe-
riores da maquina burocratica
deve ser feito com profissionais
com perfil generalisia ou ndo,
usando como exemplos a carrei-
ra dos Especialistas em Politicas
Pablicas ¢ Gestdo Governamen-
tal e a atuacdo da ENAP, 11a qua-
lidade de Escola de Governo.

Nesta mesma linha, Ciro Campos
Christo Fernandes, l.uiz Alberto
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dos Santos c¢ Aldino Gracf,
gestores governamentais forma-
dos pela ENAP cm 1990, ressal-
tam a luta dos participantes da
carrcira de EPPGG para ofereccr
ao pais uma opcdo dc gerir um
Estado moderno. Os técnicos ddo
énfase a formacdo dos gestores ¢
a insercdo destes na administra-
¢do publica.

Os limites c as condicionalidades
dc uma Escola de Governo sdo
apresentadas por Francisco
Gaetani com a preocupacdo de
demonstrar que a preparagdo do
corpo dirigente das burocracias
plUblicas vem sofrendo a ausén-
cia de uma agdo governamental
mais efetiva, no que diz respeito
as problematicas de capacitacéo,
remuneragao e carreiras.

Rubens Ricupero avalia a quali-
dade dos recursos humanos da
administracdo publica, enfati-
zando a capacidade do governo
cm formulare implementar, com
éxito, decisGes que beneficiem o
servico publico, via um aperfei-
¢oamento continuo, onde o
"aprendizado” seja uma constan-
te. Cita, como exemplo, as expe-
riéncias bem sucedidas do
Itamaraty e das For¢cas Armadas.

Uma exigéncia fundamental para
capacitacdo do servidor é a incor-
poracdo dc tecnologias de ensi-
no avangadas que possam gerar
a renovacdo dos quadros da

administracdo publica. Este é o
ponto abordado por Ladislau
Dowbor, onde situa as
potencialidades da educacdo
progressista aplicada a
profissionalizacgéo.

Por sua vez, Manoel Mendes de
Oliveira expde a evolugdo histo-
rica da classificacdo de cargos no
Brasil e comenta a Lei 5.645/70 ¢
0 Projeto de Lei 4.407/94, instru-
mentos que dispdem sobre o
"Sistema de Planos de Carreira
dos Servidores Publicos Civis dos
Poderes da Unido".

Conhecer o nimero dc servido-
res publicos, seu estatuto fun-
cional e previdcnciario, sua clas-
sificagdo e sua qualidade dc vida,
€ uma urgéncia no Brasil, apre-
goam José Carlos Durand e
Ricardo Ernesto Vasquez, para se
estabelecer uma administragéo
publica atil. Com base na anali-
se de resultados de pesquisa so-
bre o "Censo dos Servidores Es-
taduais de S8o Paulo”, concluem
que essas informagdes ndo tém
sido usadas como instrumentos
dc melhoria da qualidade dos
servigos prestados a populagao.
Indo mais além, questionam as
razBes desse desinteresse.

Barbara lleliodora Franca defen-
de a tese de que as relacbes en-
tre trabalhadores ¢ a administra-
cdo publica somente recuperara
sua dignidade mediante a quebra
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do mito "vocé finge que paga e
eu finjo que trabalho". A
conscientizacdo das partes é a
base para a transformacéo do ser-
vico publico.

Por fim, Robison Baroni, co-au-
tor do "Cadigo de Etica Profissi-
onal do Servidor Publico Civil do
Poder Executivo Federal”, subsi-
dia o leitor com conceitos sobre
moral e ética e sua utilizagdo ao
longo da evolucdo da humanida-
de. FEm um plano mais especifi-
o, agrega tais conceitos as neces-
sidades de mudanc¢a da organi-
zagdo social do setor publico bra-
sileiro.

Nas secdes informativas - extra-
tos de pesquisas e resenhas - sdo
apresentadas notas sobre estu-
dos e pesquisas em desenvolvi-
mento, com énfase em politicas
publicas, e leituras de interesse
para aadministradores publicos.
Incluiu-se, também, neste nime-
ro da RSP, uma bibliografia basi-
ca sobre o tema profissio-
nalizacéo.
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ENSAIO

HISTORIA DA REVISTA DO SERVICO
PUBLICO A PARTIR DA ANALISE DOS

SEUS EDITORIAIS

Tania Mezzomo Keinert

José Carlos Vaz

Introducao

objetivo deste artigo é apro-
fundar o entendimento da
trajetoria da Revista do Servico
Pablico, trazendo novos ele-
mentos para analise do papel da
publicacdo. Faz parte de projeto
de pesquisa mais amplo, voltado
a reconstituicdo do campo
conhecimento em administracédo
publica no Brasil. Sdo preocu-
pa¢des da pesquisa a natureza, a
disciplinaridadc, os paradigmas,
a evolucdo e as tendéncias
da administracdo publica no
Brasil.

A pesquisa adotou como objeto
empirico a producdo brasileira
cm administragdo publica.
Inicialmente analisou-se aquela
publicada na Revista de
Administragdo Publica (RAP) no
periodo entre 1967 e 1992.1

valiacdo da trajetoria da RSP
através da anélise de contetdo
de seus editoriais no periodo
1937-1989.0 artigo visacomplement:
0 anterior - uma analise quantitativa
trazendo novos elementos, desta ve

qualitativos, para a analise do papel da
publicacdo na evolucdo do pensamento
administrativo brasileiro. Receberam
destaque os temas prioritariamente
abordados pelos editoriais da Revista:
DASP, Reforma Administrativa, Re-
cursos Humanos e a prépria publicacéo.
As conclusfes desta etapa da pesquisa
acompanham, de maneira geral,
aquelas anteriormente apresentadas,
refletindo a transformacdo dos estudos
sobre o Estado brasileiro, de uma
abordagem técnico-burocratica para
uma tentativa de implantagdo de
politicas publicas.

Na fase atual esta sendo realizada
a analise da Revista do Servico
Publico, desde sua fundagdo, em
1937, até o ano de 1989, quando
sua publicacéo foi interrompida.2

1 - Ver MEZZOMO KEINERT, T. M. & LAPORTA, C.B. “ARAP e a Evolugdo do Campo
dc Administragcdo Plblica no Brasil (1967-1992)", Revista de Administragdo Publica,

(28)1:5-17, janeiro-marcgo dc 1994, RJ, FGV.

2 - ARevista foi lancada cm novembro de 1937, como 6rgdo do Conselho Federal do
Servigo Publico Civil (CFSPC). Em 1938, com a criagdo do Departamento Administrativo
do Servigo Publico (DASP), cm substituicdo ao CFSPC, passou a condicdo dc 6rgéo ofici-
al do departamento. No periodo 1981-1989 foi publicada pela FUNCEP- Fundagéo Cen-
tro de Formacao do Servidor Publico. Na fase atual, iniciada neste ano (1994), suapubli-
cacdo esta sob responsabilidade da Escola Nacional dc Administracdo Pablica (ENAP).
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m artigo anterior, foi
apresentada uma recons-
tituicdo histérica da

Tania Mezzomo Keinert / José Carlos Vaz

A estruturacdo do artigo tomou
como base esses temas na forma
das opinifes emitidas pela Revista

trajetéria da Revista, com base ataavés de seus editoriais - sobre

producdo nela publicada,
destacando as caracteristicas por
ela assumidas em cada periodo,
além do papel cumprido na
evolucdo do campo de conhe-
cimento em administracdo. Esta
analise tomou como base a
classificagdo dos artigos publi-
cados cm termos defocus e locus
- instrumental teérico utilizado e
objeto empirico analisado,
respectivamente.5

Este artigo tem carater comple-
mentar ao primeiro. Foi eleita
como metodologia para sua
elaboracdo o estudo de uma das
principais fontes primarias
disponiveis - os editorais da
Revista - onde sc apresenta o
posicionamento oficial daqueles
que dirigem a publicacdo. Foi
realizada, portanto, uma anélise
de contetdo, colocando em
evidéncia as falas dos editores.

Face ao papel central desempe-
nhado pela Revista na evolucéo do
campo de conhecimento em
Administracdo Pablica no Brasil, 0
artigo se detém nos principais
temas abordados pela Revista,
conforme anélise expressa no
artigo anterior.

- MEZZOMO KEINERT, T. M. & VAZ,J. C. "A Revista do Servigo Publico no Pensa-

si propria, sobre o DASP
(Departamento Administrativo do
Servigo Publico), sobre a Reforma
Administrativa e sobre Recursos
Humanos. Sua sele¢do deveu-se a
relevancia cm relacdo ao objeto da
pesquisa e a forte presenca nos
editoriais (e artigos) da Revista do
Servigo Publico. Ao longo do
periodo 1937-1989, esses temas
sdo constantemente abordados. O
DASP, pelo seu papel na
estruturacdo do Estado brasileiro
p6s-1930 e por ser o responsavel
pela publicacdo na maior parte do
tempo, recebe da Revista uma
grande atencdo. A reforma
administrativa (ou os varios
processos de reforma admi-
nistrativa parcialmente realizados)
e recursos humanos séo dois temas
que apresentam uma ligacéo
muito sélida com o DASP,
principal instrumento do Estado
para promover a reforma
administrativa e modernizar a
administracdo de recursos
humanos no setor publico.

As conclusdes desta etapa da
pesquisa, aqui apresentadas,
contribuem para o seu objetivo
geral, fornecendo novos indica-
tivos para o estudo do papel da

mento Administrativo Brasileiro (1937-1989)”, Revista do Servi¢o Publico janeiro-julho

de 1994, Brasilia, ENAP.

10
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Revista do Servico Publico na
evolucdo do campo de
conhecimento em administracéo
publica.

A Revista do Servigo Publico
fala de si mesma

Revista do Servico Publico
surge comprometida com o
objetivo do governo Vargas de
implantagdo de um novo modelo
de Estado, com capacidade de
cumprir as novas tarefas a ele
destinadas no processo de
industrializacdo do pais. Esse
compromisso serd intensamente
assinalado pelos editores da
Revista, principalmente ao longo
dos primeiros periodos dc sua
existéncia (1937-1945 e 1946-
1964)/*

Em seu primeiro editorial, em
1937, a Revista assinala *“o
aparecimento de uma técnica de
servico publico” ¢ se apresenta
com a misséo de contribuir para
a formacdo do funcionalismo
publico cm funcdo do aumento
da eficiéncia do trabalho
realizado:

“Pela leitura regular desta
Revista, todos os servidores
do Estado poderdo [...]

A Hist6ria da Revista do Servi¢o Publico

desenvolver [..] a menta-
lidade adequada a habilita-
los ndo s6 ao exercicio mais
eficiente de suas funcdes,
como mesmo a sugerir
inovacGes Uteis ao aper-
feicoamento do servigo
publico” (RSP, ano 1, vol. |,
n°l, novembro de 1937, o
grifo ndo consta do
original).

Os primeiros editoriais baseiam-se,
com freqliéncia, nos principios da
administracdo cientifica, referindo-
se a autores classicos como
Willoughby, White e PGffncr.5

Assim, afirmam que a admi-
nistracdo publica deve serexercida
como técnica cientifica, pro-
clamando sua neutralidade.

Em abril de 1946, no entanto, o
editorial comunica uma mudanca
dc orientacdo da Revista. Ocorre
uma tentativa - timida - de
incorporar a discussdo politica na
Revista. O antigo e “admiravel
clima neutral” vem a ser
substituido pela pretensdo em ser

“um espelho vivo do nosso
Executivo, refletindo
diretrizes, técnicas e
aspiracbes, oferecendo-se
lisamente ao impacto

4 - Foi adoiada aqui a mesma periodizagdo utilizada para a analise dos dados obti-
dos na primeira fase da pesquisa: 1937-1945. 1946-1964, 1965-1979 e 1980-1989. Para
uma justificativa desta periodizacdo, ver MEZZOMO KEINERT & VAZ, op. cit.

5 - Ver, por exemplo, RSP, ano VI, vol. Il, n® 3, junho de 1943.
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parlamentar, facilitando
assim o ansiado controle
bicameral, que podera
cercear-lhe arroubos, mas
lhe dividira as respon-
sabilidades. [...] Antes
éramos o Orgdo do
funcionalismo publico,
vivendo exclusivamente
dele e para ele. Daqui além,
gracas a recomposicdo de
nossos quadros governa-
mentais, procuraremos
alargar o antigo &mbito da
Revista do Servico Publico,
dirigindo-nos conscien-
temente para trés grupos
distintos: uma clientela
geral, o puablico; uma
clientela especifica, o
funcionalismo; e uma
clientela especial, o Par-
lamento.” (RSP, ano IX|
vol.ll, n° 1, abril de 1946).

Ja ha um grupo razoavelmente
extenso a quem interessa a
reflexdo sobre temas da admi-
nistragdo publica. A Revista
procura dirigir-se também a esse
grupo, sem abandonar sua tarefa
de formacdo dos servidores
publicos. Adaptando-se a redemo-
cratizacdo apés o Estado Novo,
estabelece um discurso baseado
em idéias democraticas. Com isso,

Tania Mezzomo Keinert / José Carlos Vaz

abre espaco para divergéncias em
substituicdo a unanimidade
anteriormente preponderante.

Paralelamente, verifica-se um
processo de sofisticacdo de seus
temas: vai se reduzindo a
preocupacdo com atividades de
organizagdo administrativa basica
(padronizacdo de materiais,
recursos humanos, datilografia) e
ganham espaco artigos mais
aprofundados, jase iniciando uma
producdo teodrica nacional em
administragdo publica.6

Nesse mesmo momento ocorre
uma mudanca da estrutura da
Revista, com o0 acréscimo de se¢des
destinadas a textos de autores
estrangeiros, Administracdo Local,
Historia Administrativa do Brasil;
Orcamento; Organizacdo (na
verdade, Organizacdo & Métodos);
Administracdo de Pessoal; Selecédo
e Aperfeicoamento de Pessoal;
Direito eJurisprudéncia. ARevista
acolhe, entdo, uma producédo
nacional emergente em admi-
nistracdo publica , em grande
parte representada por jovens
autores ligados ao servico publico,
alguns dos quais recebendo
formacéo nos Estados Unidos.7

6 - Atitulo de exemplo para essa comparacdo, ver BERUNK. E. L. "A Padronizagdo
dos Papéis de Expediente", (RSP, ano I, vol. I, n° 1, novembro de 1937) e FURTADO,
Celso M., "Teoria do Departamento de Administracdo Geral" (RSP, ano IX, vol. 11, n° 2 ,

maio dc 1946).

7 - Por exemplo. Celso Furtado. Denedicto Silva, Beatriz Warlich, Guerreiro Ramos,

entre outros.
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sa crcscente sofisticacdo da

produgéo vai levar a Revista,

em 1963, a realizar uma

ransformacdo na sua
editorial. Se antes as paginas da
Revista estavam

“abertas a todos os
funcionérios publicos e a
todos os estudiosos, sem
exigéncia outra que néo a
da serenidade dos trabalhos
destinados a impressao”
(RSP, ano XXI, vol.79, n° 1,
abril dc 1958. O grifo néo
consta do original)

e a Revista tinha circulacdo mensal,
ela passa a ter circulacdo trimestral
e amplia o nivel de exigéncia dos
artigos publicados. A Revista
comunica a mudanca através de
um editorial sugestivamente
intitulado “Menos Volume, Mais
Qualidade™:

“Nosso objetivo é fazer da
RSP um orgdo (...) reco-
nhecido e acatado como tal
por diretores, assessores,
técnicos de administracéo,
enfim, por toda a classe dos
que participam no
complexo processo dc
formular politicas, sele-
cionar objetivos e dirigir a
administracdo dos negocios
publicos” (RSP, ano XXIV,
vol. 91, n° 1,2,3, abril a
junho de 1963).

A Hist6ria da Revista do Servico Publico

As alteracBes na estrutura ou na
apresentacdo da Revista séo
sempre exibidas pelos seus

lirdthitores, nos dois primeiros

periodos, como resultado de uma
constante busca de uma moder-
nidade cujo parametro é a
experiénciae a producéo cientifica
estrangeira, notadamente dos
Estados Unidos. Uma mudancga de
formato é, portanto

“uma adequagdo  as
exigéncias da vida
moderna” (RSP, ano XVH,
vol. 66 , n° 1, janeiro de
1955).

Novas formas de classificacéo,
apresentacdo ou de numeracéo
sdo mostradas como

“o mais moderno método”
(idem).

ou como acompanhando

“a evolucdo dos recursos
técnicos de que se tém
servido as melhores
publicagBes estrangeiras”
(RSP, ano XXI,vol.79, n° 1,
abril dc 1958).

A idéia de se constituir num
instrumento de ligagdo com o
moderno continua presente nos
editoriais do terceiro periodo de
vida da Revistado Servigo Publico,
que se apresenta:

13
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“reafirmando suas virtua-
lidades como fator de
modernizacgéo institucional
e aprimoramento dos
recursos humanos engaja-
dos na epopéia quotidiana
do desenvolvimento na-
cional.” (RSP, vol. 108 , n°
3, setembro a dezembro de
1973).

Entretanto, a Revista jando dispde
do mesmo prestigio de vinte ou
trinta anos atras. Em 1974 sua
publicacdo é interrompida. O
editorial do Gltimo ndmero desse
periodo, paradoxalmente inti-
tulado “Novas Dimensfes e
Perspectivas para a Revista do
Servico Pdublico”, apesar de
mencionado no indice, ndo esta
presente na Revista. Em seu lugar,
foi colocada a seguinte nota, sem
nenhum outro comentario:

“O editorial foi retirado por
ndo refletir a orientacdo da
direcdo geral do DASP.”
(RSP, vol. 109, n° 2, abril a
junho de 1974).

Quando a Revista foi relancada, em
1981, passou a ser publicada pela
FUNCEP, érgéo para o qual grande

- Para uma analise mais aprofundada da trajetéria do DASP, ver MARCEUNO, G. F.
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parte das funcbes remanescentes
do DASP foram transferidas,
especialmente formacdo de
servidores.8

ARevista, em seu quarto periodo
(1981-1989), volta-se novamente
para o publico interno - o
funcionalismo. Entretanto, cabe
ressaltar que o funcionalismo
publico nos anos 80 é bastante
diferente daquele dos anos 30,
para quem a Revista inicialmente
se dirigiu. Ja existe a figura do
“executivo de Estado” - o admi-
nistrador pablico profissional - €
um numeroso corpo de técnicos
atua nas administracdes direta e
indireta. Como a fase de
estruturacdo administrativa do
Estado em seus aspectos basicos ja
estava concluida ha muito tempo9,
as necessidades de informacéo e
formacdo do funcionalismo as-
sumem um novo carater. ARevista
percebe e reflete essa diferenca:

“A exigéncia meritocratica
reclama, na atualidade, que
0 servidor publico
descortine  horizontes
cientificos e humanisticos
cada vez mais complexos e
inter-relacionados, a fim de

Evolucdo do Estado e reforma administrativa, Brasilia, ALAP/SEDAP, 1987; ANDRADE,
A Contribuicdo & histéria administrativa do Brasil, Rio dc Janeiro, José Olimpio Ed.,
1950; BITTENCOURT, C. DASP: como um imperativo democratico e técnico, Brasilia,
Serv. dc Documentacdo do DASP, 1966; SIEGEI., G. B. The vicissitudes ofgovernment

?nd reform in Brazil; a stu

y ofthe DASP, Ann Arbor, Xerox Univ, Microfilms, ]IQ75

tese - Univ. Pittsburgh, 1964); Brasil. Departamento Administrativo do Servigo Publico,

Rio dc Janeiro, 1930, 1944.

9 - Ver MEZZOMO KEINERT & VAZ. 1994, op. cit.
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permanecer familiarizado
com as principais ino-
vacdes de nosso tempo.”
(RSP, ano 38, vol. 109, n°
4, outubro a dezembro de
1981, o grifo ndo consta do
original).

Ao contrario dos periodos
anteriores, a formacdo de ser-
vidores é vista de forma mais
ampla, e ndo somente limitada
aos aspectos técnicos em estrito
senso. Entretanto, ndo deixa de
lado, nessa nova fase, o servidor
que ndo faz parte da elite
intelectual, pois:

“A Revista do Servigo
Plblico ressurge inspirada
pela  consciéncia da
crescente necessidade de
manter a funcdo publicacm
contato regular com
analises objetivas, em
linguagem acessivel, dos
grandes temas politico-
administrativos de nossa
época.” (idem, o grifo nédo
consta do original).

Ao longo deste quarto periodo, a
Revista continua sempre voltada
ao funcionalismo. Ao mesmo
tempo que procura apresentar
contribuicbes de autores de
qualificacdo intelectual reconhe-
cida, preocupa-se em ser

“rica em ilustracdes e
didaticano conteddo" (RSP,
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novembro ¢ dezembro de
1985).

A Revista do Servico Publico, ao
falar de si prépria, procura
transmitir, sempre, a idéia de uma
publicacdo voltada a divulgacdo
de producdo de ponta em
administracio publica. A medida
que ocorre um desenvolvimento
do campo dc conhecimento, a
Revista procura acompanhé-lo,
sempre se considerando parte
importante dessa trajetéria.
Procura fazé-lo mantendo-se
voltada a missdo de formacdo do
funcionalismo publico, caracte-
ristica constante dos 6rgdos aos
quais esteve ligada.

O DASP na Revista do
Servigo Publico

Revista do Servigo Publico
procura sempre destacar o DASP
como modernizador da admi-
nistracdo publica cm todos os
aspectos, legitimando sua
existéncia e suas atribuicdes junto
ao publico leitor. Como
publicacdo oficial do 6rgdo (até
passar a ser editada pela FUNCEP,
em 1981), principalmente no
periodo 1937-1945 e no periodo
1946-1964 ela se empenha em
divulgar suas atividades e
opinides. Serve, também, de
instrumento nos embates politicos
por ele travados com segmentos
da sociedade e do governo.
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Defendendo a criacdo do DASP,
em 1938, a Revista - que o
precedeu em um ano - o apresenta
como peca fundamental para a
construgdo do “arcabouco politico
duradouro” para o pais proposto
pelo Estado Novo. Afirmando que
“governar é administrar”, defende
que

“o sucesso de qualquer
programa governamental sc
acha largamente condi-
cionado a eficacia da acéo
administrativa”. (RSP, ano I,
vol. IIl, n° 2, agosto de
1938).

A mudanca de mentalidades

Além das atividades voltadas
diretamente a reorganizacdo e
modernizacdo administrativa do
Estado, a Revista aponta uma outra
missdo do oOrgdo, voltada a
promocao de mudancas de carater
cultural. Assim, podemos dizer
que o Estado Novo utiliza-se da
Revistae do DASP para operaruma
mudanca ndo sé de técnicas e da
organizacdo do Estado, mas
também de mentalidade, ao
ressaltar

“a poderosa influéncia
psicolégica exercida pela
obra do DASP, tanto entre
os servidores do Estado (...)

Tanio Mezzomo Keinert / José Carlos Vaz

como entre o publico em
geral [...]. Ai esta, também,
a influéncia exercida pelo
DASP nas administragdes
regionais, muitas delas ja se
pautando pelas normas de
administracdo geral ado-
tadas no servico federal, por
serem, de fato, as reco-
mendadas pela doutrina e
pela pratica.” (RSP, ano V,
vol. IV, n°® 3, dezembro de
1942).

ARevistado Servico Publico, dessa
forma, contribui para as atividades
de propaganda do governo
ditatorial de Getdlio Vargas. E
importante, inclusive, observar a
constante referéncia as figuras dos
presidentes da republica e do
DASP. Entretanto, mesmo depois
do final do Estado Novo essa
tendéncia prossegue, princi-
palmente no segundo periodo
(1946-1964).0

O DASP como centro de
Poder

Com o crescimento dos poderes
do DASP, a Revista afirma,
referindo-se a ele, que seu

“crescimento ndo se
processou pela absorcéo dc
novos encargos mas por
uma extensa penetracdo de

10 - Nota: a titulo dc exemplo vide RSP, ano VI, vol. U, n® 2, maio de 1943, para o
primeiro periodo, e RSP, ano XXIl, vol. 84, n° 3, setembro de 1959, para o periodo

seguinte.
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suas atividades no campo da
politica aque se propds dar
contetdo real.” (RSP, ano
VI, vol. I, n® 1, de 19*f3).

Em janeiro dc 19-16, com aretirada
das funcgBes executivas do DASP,
transformando-o em um “6rgéo de
estudo e orientacdo da admi-
nistracdo do servico civil”, o
editorial se posiciona de forma
cautelosa, dizendo, inclusive, que
a Revista ndo tem como atribuicéo
estabelecer julgamentos ou
comparacdes entre a fase do
Estado Novo e a fase de rede-
mocratizagdo posterior a 19-15. O
texto afirma que a Revista do
Servigo Publico

“ndo cabe o exame dos
principios implicados e dos
fatos ocorridos nas duas
fases da vida nacional” (RSP,
ano IX vol. I, n® 1, janeiro
de 19-16).

Essa mudanca dc atribuicdes e de
estrutura do DASP respondeu
afirmativamente a criticas ante-
riores da imprensa e do publico.
Tais criticas atingiam

“atos e modos de acdo do
DASP” (idem).

ARevista também néo analisa essas
criticas. Diz, referindo-se ao 6rgéo,
que

“agora como antes, se lhe
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reconhecemos virtudes,
também sabemos ver os
seus erros ¢ defeitos”
(ibidem).

O editorial apresenta como
argumento justificativo para a
reestruturacdo, a opinido de que,
antes da queda de Getulio Vargas,

“a tendéncia do DASP era
crescer, absorvendo fun-
¢cdes, menos por culpa sua
que em razdo do estado dc
coisas no pais” (ibidem).

O editorial procura associar o
crescimento do poder do DASP
ndo adisputas politicas internas ao
Estado, da qual o 6rgdo houvesse
tomado parte, mas a dindmica
natural do governo do Estado
Novo, diferente do novo regime,
instaurado com a queda de
Getulio Vargas.

Ao longo do texto, a linguagem
impessoal vai sendo substituida
por uma identificacdo entre
Revista e DASP. O editorial assume
a primeira pessoa do plural para
contrapor-se especialmente auma
acusacdo: a de ser o DASP um
orgdo anti-democratico:

“Se é verdade que tinhamos
mais atribui¢Bes que as de
um Orgdo da natureza do

nosso cm um regime
essencialmente demo-
cratico, ndo nos cabe,

17
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todavia, a pccha dc anti-
democréaticos, primeiro
porque em paises uni-
versalmente reconhecidos
como liberais, ha orga-
nismos administrativos com
principios e estrutura
parecidos com 0S nossos;
segundo, porque o contacto
com os servidores do DASP
farda com que qualquer
pessoa verifique, entre nos,
a existéncia de partidarios
de todas as idéias, 0 que,
evidentemente, contradiz
0s principios postos em
acdo nos paises totali-
taristas” (ibidem).

ARevista admite que a retirada de
atribuicbes do DASP provocou
celeuma. O DASP, além das
funcbes dc pessoal, ficou como
6rgdo consultivo para os sistemas
de orcamento, organizacdo e
construcdo de edificios publicos.

Havia, entretanto, interessados no
desaparecimento do érgdo. A
Revista procura justificar a
mudanca sem, desta vez, recorrer
a argumentos tedricos. Apresenta
apenas o exemplo da Civil Service
Commision dos EUA, que con-
sidera com um escopo dc atuagdo
similar ao do DASP.

Apesar da mudanca de governo, a
Revista ndo assume uma critica
ostensiva ao regime ou a gestdo do
DASP anteriores. O corpo de

18
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técnicos do DASP se mantinha
estavel e exibia uma relativa
autonomia. As criticas assumem
uma forma discreta, sempre
reconhecendo valores e procu-
rando transmitir as respon-
sabilidades do DASP para o
governo c a situagdo politica. Isto
pode ser visto, por exemplo, no
editorial de fevereiro de 1946

intitulado “O DASP na
Democracia”:
“A complexidade e a

variedade das atribuicdes
do DASP, bem como a
circunstancia de ter sido
criado e de ter adquirido
pleno desenvolvimento
num regime politico de
supercentralizacdo admi-
nistrativa, determinaram,
insensivelmente, a pro-
gressiva ampliacdo de sua
esfera de acgdo.lile chegou,
por isso, a ultrapassar sua
discreta condicdo de érgédo
de consulta do Presidente,
ao ponto dc constituir o
paradoxo de uma auto-
limitacdo da ditadura.
Jamais um d&rgdo do
governo exerceu critica téo
severa, franca e ostensiva
em tomo dos problemas e
projetos governamentais.
Fatalmente, essa conduta,
que denunciava e prevenia
erros e excessos do poder,
teria de atrair simpatias e
descontentamentos que,
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invariavelmente, surgem
quando interesses perso-
nalistas séo fiscalizados ou
contrariados” (RSP, ano II§
vol. I, n°® 2, dc 1946, o grifo
ndo consta do original).

A Revista afirma, portanto, que a
atuacdo do DASP, no Estado Novo,
criava conflitos porque ma-
terializava o confronto entre o
poder do conhecimento e da
técnica e o poder politico. O
DASP, segundo a Revista, utilizava
0 poder da técnica de que
dispunha para realizar a “auto-
limitacdo”do primeiro governo dc
Getdlio Vargas. O DASP ¢
apresentado como um 6rgdo que
defende a supremacia e
neutralidade da técnica e que, por
esse carater, pode guiar-se
unicamente pelos interesses da
nacao.

Esse mesmo editorial volta a
defender mudancas no DASP, face
as modificagGes na conjuntura
politico-institucional do pais. A
Revista posiciona-se a favor de que
0 Orgdo tenha suas funcdes de
intervencdo reduzidas e que,
como resultado, passe a trabalhar
mais como “um laboratdrio
silencioso™:

“Mesmo assim, talvez néo
esteja isento dc instituir-se
em novo paradoxo, tdo
honroso quanto o anterior,
de pretender, em pleno
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regime de livre opinido,
opor a supremacia técnica
ao aventurismo improvi-
sador e anarquico. (...) os
servigos administrativos (...)
precisam acobertar-se de
todas as inferéncias es-
tranhas as normas da
técnica moderna e da
ciéncia da administragdo.”
(idem, o grifo ndo consta do
original.)

Algum tempo mais tarde, em
janeiro de 1947, a Revista
reivindica o retomo ao DASP das
suas antigas funcdes de controle
sobre o sistema de material da
Unido, alegando que, com a
retirada dessa atribuicdo e sua
passagem para o Departamento
Federal de Materiais, 0 6rgdo antes
controlado passou a ser também
o controlador do sistema. O DASP
quer voltar a ser responsavel por
“amparar 0s orgdos de material,
proporcionando-lhes uma le-
gislacdo especial, cuja finalidade
prccipua serd manter os controles
diretos c indiretos especiais, que
visem desembaracar o sistema da
legislagdo ordinaria, sempre tardia
para todos os novos problemas
que o cotidiano da administragéo
suscita”.

Para justificar sua reivindicacéo, a
Revista se baseia nas teorias sobre
controlc, jAvendo aadministracdo
como um sistema composto dc
subsistemas. i interessante
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observar que a Revista, desta vez,
deixa dc ser cuidadosa como de
habito e critica a situacao
instituida (pelo Governo Ju-
diciario que antecedeu 0 governo
Dutra).

Adefesa do DASP na Revista toma
sempre ares de defesa do modelo
de Estado promotor do de-
senvolvimento através da
intervencdo direta na economia,
cm contraposi¢gdo as posigdes
liberais:

“Efetivamente, as criticas
(...) se explicam, em sua
quase totalidade, como a
reagdo inevitavel dos
altimos abencerragens dos
velhos conceitos e tipos de
Estado adstritos a néo-
intervencdo na esfera
econémica e a simples
manutencdo da ordem
publica. S&o os retardatarios
que ainda ndo com-
preenderam as exigéncias
da organizacdo técnica do
Estado Moderno em um
mundo cada vez mais
dominado pelo deter-
minismo da divisdo do
trabalho, (...) e da inevitavel
profissionalizacéo do
servico publico. (...)
Todavia, as criticas for-
muladas com mais insis-
téncia, contra essa entidade
visceralmente democréatica
e de carater essencialmente
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técnico (...) o que se
pretende, de plano, sob os
mais variados pretextos, €
multilar, ou, quicga, suprimir
a instituicdo para o assalto
aos cargos publicos, o
reestabele- cimento do
‘pistoldo’e das percentagens
por compras, a eliminagéo
dos concursos, provas
honestas ou quaisquer
barreiras que porventura se
levantem cm defesa dos
legitimos interesses da
Nacdo” (RSP, julho de
1948).

Efetivamente, no campo da
moralizagdo do acesso a carreira
plblica e a profissionalizagdo do
funcionalismo, a contribuicdo do
DASP ndo pode ser minimizada.
O sucesso de suas incursdes
nesse campo Sserviu como
elemento justificador do poder
que assumiu, especialmente no
Estado Novo e nos primeiros
anos subseqlientes.

O DASP como o6rgao de
exceléncia técnica

O DASP é sempre apresentado
como 6rgdo de exceléncia, que, de
certa forma, antecipa a obra a que
se propde pelos seus proprios
métodos de trabalho. Como
exemplo, pode-se citar o seu
relatorio anual de 1939, publicado
pela Revista na edi¢o de maio de
1940. Referindo-se a estrutura do



RSP

relatdrio, o editorial o apresenta
como:

“documento informativo da
situagdo administrativa do
pais. /.../ ndo se limita a
focalizar as atividades
exercidas pelo Departa-
mento (...) Elaborado de
um ponto de vista
inteiramente diferente,
encerra uma utilissima
analise da administracdo”
(RSP, ano I, vol. II, no. 2,
maio/19-10, p. 3, o grifo ndo
consta do original).

E possivel identificar, nos
editoriais, a pratica de defender
pontos de vista valendo-se de
argumentos fundamentados em
teorizacoes, utilizando-se como
fundo as idéias que circulavam
na producdo cientifica em admi-
nistragdo publica no exterior.
Assim, para defender a
instituicdo dos relatérios anuais
para todos os d4rgdos da
administracdo publica, no
editorial da edigcéo de setembro
do ano seguinte, novamente a
Revista comenta um relatdrio
anual do DASP, considerando-o
modelo. Primeiramente classifica
o0 servigo publico, incluindo-o no
rol das grandes organizagdes,
para depois teorizar a respeito:

“Nas grandes organ izagdes,
de que o Servigo Publico é
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um dos exemplos mais
frisantes, torna-se im-
praticavel a verificacdo
direta dos resultados do
trabalho. Quanto maior a
rede de servigos, mais
importante o papel que o
relatério desempenha,
porque é através dele que se
toma contato com as
diferentes unidades.”
(RSP, ano 1V, vol Ill, no. 3
setembro dc 1941).

A importadncia do DASP

O DASP ¢é visto como elemento
fundamental na transformacéo
do Estado brasileiro em todos os
periodos de sua existéncia. Seu
trabalho é considerado pilar do
campo de conhecimento em
administracdo publica no Brasil.

Nos seus momentos iniciais, a
Revista preocupa-se em dife-
renciaraAdministracdo Publica da
Ciéncia Juridica, procurando
mostrar que se trata da criagdo de
um novo campo, vinculado a
Ciéncia Administrativa.ll

A Revista fala da importancia do
DASP salientando, ainda, a
abrangéncia de sua obra através de
diferentes aspectos. Assim, sua
visdo da obra do DASP lembra, ao
longo dos anos que ele criou no
servico publico civil

- Ver RSP, ano VI, vol. lll, n° 2, agosto dc 19-i3-

21



RSP

“uma nova mentalidade, no
sentido de sc organizarem
as reparti¢cdes sobre bases
racionais, dc acordo com
principios ja experimen-
tados cm outros paises, com
sucesso, e ajustados as
peculiaridades da nossa
administra¢cdo.” (RSP, ano
VII, vol. Ill, n°® 2, agosto dc
1944).

Hm vérios anos, a importancia do
DASP ¢ destacada em editoriais
comemorativos do aniversario de
criacdo do orgao:

“Com a criacdo, em 30 de
julho dc 1938, do Depar-
tamento Adminis- tralivodo
Servigo Publico, a Admi-
nistracdo Federal superou
uma e iniciou outra etapa
de sua evolucdo, deixando
para trds, resolutamente, a
fase do empirismo absoluto
e abrindo sua estrutura e
seu funcionamento aos
prin- cipios da organizagdo
cientifica.” (RSP, ano VIII,
vol. Ill, n® 2, agosto de
1945).

Ha outras manifestagdes da
importancia do DASP:

“(...) milhares dc publi-
cacdes avulsas e a edigdo
desta Revista constituem
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acervo ¢ veiculo dc
doutrinas e praticas que
impressionam positiva-
mente qualquer observador
honesto no seu exame."
(RSP, ano XVII, vol. I, n°
3, setembro dc 1945).

Hmjulho de 1960, um editorial da
Revista do Servigo Publico coloca
a importdncia do DASP para a
administracéo, federal, estadual e
municipal e mesmo privada:

“Na luta da racionalizacéo
administrativa no Brasil,
tem sido este Departamento
0 pequeno David, lutando
contra o Golias da cor-
rupcdo ¢ do nepotismo”.
(...) “lloje é o DASP, sem
nenhuma davida, o mais
completo  6rgao dc
administracdo geral exis-
tente no mundo, tendo
realizado com éxito a mais
vasta revolucdo raciona-
lizadora”. (RSP, ano XXIII,
vol. 88, n° 1, julho dc
1960)2

A importdncia dada ao DASP
também sc liga a valorizacdo da
experiéncia estrangeira: assim
como os editoriais da Revista
constantemente citam autores dos
HIJAe vérios artigos traduzidos sdo
publicados, também destina
elogios a politica dc enviar

? - Para outros exemplos, ver também RSP, ano XXII, vol. 84, n° 2, agosto dc 1959;
RSP. ano XXX vol. 99. n° 3 e 4, julho a dezembro de 1967; RSP. vol. 105, n° 2. maio a
agosto de 1970; RSP, vol. 108, n° 1, janeiro a abril de 1973.
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anualmente turmas de fun-
cionarios ao estrangeiro, para fins
de “aperfeicoamento” dando
“muito sensatamente”

“preferéncia decidida, se
nao exclusiva, aos Estados
Unidos da América” (RSP,
ano VIII, vol. I, n° 1, janeiro
dc 1945).

A Revista defende o papel de
constituicdo dc uma elite dc
técnicos de administracdo através
desse instrumento:

‘0 comércio leal de idéias
entre as elites concorre
mais para o entendimento
harmonioso dos povos do
que a simples manutengéo
dc relagbes diplomaticas e
comerciais” (idem, o grifo
ndo consta do original).

A Revista entende que o DASP dc
fato teve papel fundamental na
formacédo da elite intelectual
pretendida:

“As boas sementes plan-
tadas pelo DASP ndo serdo
desperdicadas: elevar a
administracdo publica a
categoria de uma ciéncia;
generalizar as técnicas dc
investigagdo cientifica; [...|
[o DASP é] um dos raros
niucleos de estudos
administrativos existentes
no pais, onde sc forma uma
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pléiade dc técnicos e
profissionais necessarios ao
Estado.” (RSP, ano X3, vol.
n, n° 3 ¢ 4, julho e agosto
dc 1948).

Por ocasido do 21° aniversario do
DASP, no editorial referente a
setembro de 1959, a Revista do
Servico Publico noticia o discurso
do presidente Juscelino Kubi-
tschek dc Oliveira, onde este
elogia as atividades do DASP. O
editorial é construido dc forma a
enfatizar a importancia do 6rgao.
Perccbe-se o intuito dc defendé-
lo dos ataques costumeiros:

“N4o serd extinguindo-o, ou
mutilando suas atribuicfes
basicas ¢ multiformcs, que
se atenderd aos reclamos dc
ordem e eficiéncia no
servico publico.” O DASP é
apresentado como "pa-
trimdnio do pais e do
povo”. Tem uma “missdo
reformadora” frente ao
Estado brasileiro (RSP, ano
XXII, vol. 84, n° 3, setembro
de 1959).

DASP e RSP: um parentesco
muito préximo

Com breves momentos de relativa
autonomia, a Revista se comporta
como érgdo do DASP. No primeiro
periodo defende as idéias do
departamento; no segundo e
terceiro, precisa defendé-lo cm Sua
luta pela sobrevivéncia e pela
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manutencdo de sua importancia
dentro do Estado.

A Revista apresenta o DASP como
grande demiurgo de um novo
Estado e da administragdo publica
no Brasil. Na vciculagdo dessas
posicdes, em alguns momentos,
DASP e Revista do Servigco Publico
sc confundem e sdo apresentados
como um todo homogéneo.
Mesmo quando o DASP ji esta
enfraquecido, esta intcr-rclacdo
permanece. Para aprofunda-la, o
que ndo se encontra no escopo
deste artigo, a alternativa
metodolégica mais recomendavel
é pesquisar a composicao dos
grupos que, ao longo da vida da
publicagdo, tiveram papel
decisdrio sobre seu conteldo.
Mais precisamente, os diretores da
publicacdo e do DASP e aqueles
que desempenharam papéis de
orientacdo e aconselhamento -
formal ou ndo -quanto asua linha
editorial.

Reforma administrativa

H 4 uma forte correlacdo entre a
importancia c atenglo destinada
pela Revista as realizagBes do
DASP e o destaque que oferece
a teméatica da reforma
administrativa.

No primeiro periodo da vida da
Revista, varios editoriais ¢ artigos
abordam o tema. Trata-se da
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grande preocupagdo do governo
do Estado Novo, da missdo do
DASP e também da publicagao.
Falando da “reforma admi-
nistrativa brasileira”, a Revista a
apresenta como um

“movimento irreprimivel
[...] no sentido de
reconstruir a aparelhagem
do servigo publico” (RSP,
ano 1V, vol. IV, n° 2,
novembro de 1941).

ARevista ocupa-se, ainda, dadefesa
e divulgacdo das medidas tomadas
pelogovcmo federal, especialmente
no campo do funcionalismo
publico. Eo caso da lein°® 284, de
1936, conhecida como Lei de
Reajustamento de Quadros, que
alterou a classificacdo e vencimentos
do funcionalismo da Unido. A
Revista refere-se a ela como

“simbolo da reforma
administrativa brasileira”
(idem).

Mesmo ap0s o fim do Estado Novo,
a Revista busca obter legitimidade
para a reforma administrativa
realizada sob a orientacdo do
CFSPCe do DASP. Traz o exemplo
da expcriéncia francesa, onde
encontra problemas e solugdes
semelhantes ao caso brasileiro em
um

“paralelismo impressio-

nante entre as

providéncias tomadas, cm
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1945, pelo govemo francés,
para assegurar a eficiéncia
de sua maquina adminis-
trativa, e a reforma do
Servico Civil brasileiro.”
(RSP, ano VM , vol. IV, n°
3, dezembro de 1945).5

Asposicdes assumidas pela Revista
quanto a reforma administrativa
estdo correlacionadas com as
opiniBes emitidas a respeito do
DASP. Na verdade, no periodo
1937-1945 a reforma administra-
tiva é indissociada do 6igao.

A partir do segundo periodo
(1946-1964), a Revista fala cm
reforma administrativa quase sem
se referir ao DASP, exceto com
relacdo ao passado. No entanto, a
Revista vé a reforma administrativa
como um movimento inevitavel,
como ilustra o episédio da
Campanha dc Simplificacdo
Burocratica, de 1956, promovida
pelo govemo federal, que criou
uma comissdo que se propunha
desburocratizar o “organismo”
estatal, e da qual o DASP
participava na  Secretaria
Executiva. Apresentando a

AHistéria da Revista do Servico Publico

campanha, a Revista afirma:

“Do ponto de Vvista
fenomenoldgico, a Campa-
nha surge aos olhos dos
estudiosos comoVm evento
inevitavel ¢ previsivel. E a
marcha natural de um
organismo [o Estado] que
se viu forcado a crescer, [...]
e que [...] multiplicou os
quadros de seus servidores
e ampliou a area de sua
influéncia direta” (RSP, ano
XJIX, vol. 72, n° 1, julho de
1956).H

Mas o0 movimento vigoroso dos
anos 30 perdeu sua forca e logo a
Revista admitiria que néo havia
mais uma reforma administrativa
em curso. No inicio da década de
60, a Revista faz uma critica
contundente a situagdo do
arcabouco administrativo:

“Todas as modificacdes
significativas introduzidas
na maquina administrativa
[...] ocorreram de 1931 a
1939. [...) O sistema
administrativo do Govemo

13 - ARevista tona como principal referéncia internacional a administracdo publica
dos EUA e, cm menor grau de importancia, da Inglaterra e da Franca.

u - Nos trés primeiros periodos de sua existéncia, a Revista toma como referéncia

fundamental a Escola Classica e a de Administracdo Cientifica. Entretanto, seus editori-
ais em nenhum momento trazem a preocupa¢do de manifestar um posicionamento cla-
ro quanto a filiagdo a escolas do pensamento administrativo. Preocupagdes e termos das
escolas comportamentalistas surgem em diversos editoriais. Neste editorial, por exem-
plo, a Revista utiliza a linguagem das escolas comportamentalistas dc Administracdo (Re-
laces Humanas e Behaviorista). O aprofundamento dessa questdo dependeria de uma
classificacdo individualizada dos editoriais cm fungéo do foctis adotado, preocupacédo
excluida do escopo deste artigo, que parte de uma preocupacgédo dc analise temética.

25



RSP

da Unido é obsoleto
historicamente, inadequado
e canhestro qualitati-

vamente.” (RSP, ano XXV,
vol. 95, n° 2, de 1962).

Mais adiante, a Revista proclama a
necessidade da reforma admi-
nistrativa, apesar de compreender
que o tema ja perdeu forca na
agenda de politicas publicas para
outras “reformas”. Ndo obstante,
luta para manté-lo em evidéncia,
ainda que sabendo do pouco
interesse que despertava. Em um
editorial de 1962, a Revista pede,
em um tom de certa forma
ressentido, a inclusdo da reforma
administrativa entre as “demais
reformas”:

“Que venha a reforma
administrativa, juntamente
com as demais reformas que
parecem contar com
patronos mais prestigiosos e
mais dindmicos que o0s
daquela. [...] Que seja
adequada em enveigadura a
nossa extensao continental;
realista em instrumentos,
objetivos, [..] estribada no
acervo moderno de
conhecimentos e experién-
cias da administracdo cien-
tifica” (RSP, ano XXV, vol. 95,
n° 2, abril a junho de 1962).

Ou, no mesmo ano, falando sobre
0s “problemas prementes com
que o Brasil se v& a bragos no
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momento”, destaca que

“[...] falta, porém, a-
cresccntar um: a reforma
administrativa. E preciso
fazé-la com urgéncia” (RSP,
ano XXV, vol. 94, n° 4,
outubro a dezembro de
1962).

Ao final do segundo periodo, em
1963, o anteprojeto da Lei
Orgénica do Sistema Adminis-
trativo Federal conferia ao DASP a
atribuicdo de conduzir a reforma
administrativa. A Revista opina
favoravelmente, mas admite que
ha resisténcias, contra as quais
procura interceder:

“O que parece ndo ser dc
conscnsus omnium é a
entrega, ao DASP,da
atribuicdo de dinamizar a
Reforma. [...] O que resta,
portanto, é esperar que (...)
sejagarantido ao DASP o es-
timulo e apoio de todos
para que a reforma admi-
nistrativa seja mantida no
caminho do sucesso” (RSP,
ano XXVI, vol 95, n°4, outu-
bro a dezembro de 1963).

Com o golpe militar de 1964, o
tema da reforma administrativa
assume nova importancia, embora
0 mesmo ndo ocorra com o DASP:

“O Govemo advindo com a
Revolucdo de 31 de marcgo
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de 1964 compreendeu,
alids, o grau de urgéncia
que a reforma adminis-
trativa requer, ao organizar
uma comisséo de alto nivel”
(RSP, anoXXVDlI, vol. 97, n°
4, de 1965).

O DASP, que ja perdia sua
importadncia no governo, se vé
ameacado de extingdo:

“Um dos tragos carac-
teristicos da reforma
programada, talvez o mais
expressivo, € o da extingéo
de um o6rgdo central de
administracéo geral”,
(idem)

A Revista apresenta a mudanga
sem questiona-la, admitindo-a
plenamente. A antiga defesa do
DASP parece esgotada. A
mudanca empreendida pelo
golpe de 1964 é mais radical que
a ocorrida em outros momentos
de troca de govemo até entdo: a
Revista alinha-se as posi¢des do
governo sem timidez e sem
mencionar qualquer forma de
oposicdo externa.

Entretanto, o DASP ndo é extinto
nessa ocasido. Em 1966,
novamente a Revista empreende
uma defesa da reforma admi-
nistrativa sob o controle do DASP:

“Por isso, ndo parece
inteligivel a noticia de que

A
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a atividade de Organizacdo,
e sua superintendéncia na
aplicagdo do plano, seria
retirada do DASP. No Brasil,
no momento, s6 ha uma
instituicdo capaz, adequada
e com a indispensavel
experiéncia para o exercicio
das atividades de [...]
reforma da administracéo
publica: o DASP" (RSP, ano
XXIX, vol. 98, n® 3, julho a
setembro de 1966).

reforma administrativa,
entretanto, ndo fica sob o controle
do DASP, e sim é assumida pela
Secretaria de Planejamento da
Presidéncia. A Revista critica de
forma velada o encaminhamento:

“Sendo o DASP o0 mais
expressivo e antigo
repositdrio de competéncia
técnica em matéria dc
administracdo publica no
Brasil, parece ndo lhe
falecer autoridade para
oferecer um conselho
construtivo e ponderado
sobre tdo importante
problema” (RSP, ano XXDi,
vol. 98, n° 4, outubro a
dezembro de 1966, o grifo
ndo consta do original).

Aautoridade para este “conselho
construtivo e ponderado” baseia-
se na competéncia técnica
atribuida ao DASP. No entender
da Revista h4 necessidade de um
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“amplo debate do projeto de
reformapor parte daopinido
técnica do pais, e preparacéo
psicologica, para obter
aceitacdo, motivacdo e co-
operacgdo,” porque “ndo se
concebe que pessoa ou
grupo isolado elabore um
plano de reorganizacdo [..]
sem uma ampla e extensa
consulta a opinido técnico-
especializada do pais” (idem,
o grifo ndo consta do
original).

Com a designagdo do Ministério
do Planejamento e Coordenacdo
Geral para a conducéo da reforma
administrativa, a Revista e 0 DASP
se subordinam a um papel de
colaboracdo com o novo 6rgéo:

“deverd a Revista do Servico
Publico fazer convergir para
aquela colaboracdo com o
Ministério do Planejamento
e Coordenacdo Geral seu
interesse preponderante.
[...] Areforma adminis-
trativa, juntamente com as
experiéncias semelhantes
em andamento nos paises
mais desenvolvidos, cons-
tituirdo os grandes temas
prioritarios da Revista do
Servico Publico” (RSP, ano
XXXI, vol. 100, n° 1le 2,
janeiro a junho de 1968).

Apesar dessa afirmacdo, o tema
deixa de ser destaque nos
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editoriais da Revista no restante do
terceiro periodo (1965-1979).

Com o fim do govemo militar, a
temética da reforma administrativa
volta & tona, como uma das acdes
necessarias a redemocratizacdo. A
Revista é editada pela FUNCEP -
que assumira sua publicacdo em
1981 - subordinada ao Ministério
da Administracdo, responsavel
pela reforma administrativa.
Transcreve palavras do ministro da
Administracdo, Aluizio Alves,
afirmando que a Revistado Servi¢o
Publico

“espelhard, em JUltima
analise, o corpo vivo da
reforma. (...) a Revista sera
0 6rgdo de divulgacdo mais
nobre da reforma admi-
nistrativa do Governo
Federal.” (RSP, novembro e
dezembro de 1985, p.5).

De fato, varios artigos séo
publicados sobre o tema, mas a
Revista sofre muitas interrupgdes
e mudancas no periodo, que
impedem que desempenhe ade-
quadamente este papel.

Uma preocupacdo constante

Areforma administrativa mantém-
se, ao longo dos quatro periodos
estudados, como uma preo-
cupacgdo constante da Revista do
Servigco Publico. A publicacéo
ocupa-se da defesa de sua
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oportunidade e viabilidade, tanto
nos momentos em que as
iniciativas oficiais encontram
resisténcia, quanto nas situacdes
em que o govemo ndo manifesta
maior interesse pelo tema. Este
fato é explicado pela propria
génese da Revista, em meio a um
profundo movimento de Reforma
Administrativa. O fato de ser
editada pelo DASP garantiu, nos
primeiros trés periodos estudados
(1937-1945, 1946-1964, 1965-
1980), a presenca, na Revista, de
um corpo dc profissionais
formados a partir desse
movimento e de suas idéias. No
quarto periodo (1981-1989), a
Revista estd ligada ao 6rgao
responsavel pela reforma admi-
nistrativa (neste caso, o Ministério
da Administracdo), o que garante
que o tema continue sendo de
central importdncia para a
publicacéo.

Os recursos humanos na
Revista do Servi¢co Publico

Aevido a sua penetracdo junto
ao funcionalismo publico federal,
os editoriais da Revista cum-
priram, muitas vezes, tarefas de
divulgacdo e defesa de decisBes
governamentais na é&rea de
administracdo de pessoal.

Nos quatro periodos estudados, as
questdes referentes a recursos
humanos sdo constantemente
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abordadas. H& um numero
expressivo dc editoriais sobre o
tema. Ao longo do tempo,

podemos perceber, porém, uma
mudanca do foco central de
interesse dentro da tematica,
passando das questdes referentes
a administracdo de pessoal para
uma cada vez maior valorizagdo da
formacéo de pessoal.

Quando do surgimento da Revista
do Servico Publico, a admi-
nistracdo de pessoal era prioridade
do governo federal. No ano
anterior, 1936, havia sido
promulgada a lei n° 284, de
reajustamento do funcionalismo,
que a Revista sempre apresentou
como

“0 inicio de uma fase de
renovacdo na vidado servico
publico federal” (RSP, ano I,
n° 2, janeiro de 1938).

A tarefa colocada ao DASP, que
editava a Revista, passava neces-
sariamente pela

"profissionalizagéo rigorosa
do funcionalismo” enten-
dida como uma “condicgéo
imprescindivel a existéncia

de uma administracdo
publica a altura dos
tremendos problemas

defrontados pelas socieda-
des contemporéneas” (RSP,
ano I, n° 3, fevereiro de
1938).
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s medidas de regula-
mentacdo do funciona-
lismo sempre receberam

Tania Mezzomo Keinert / José Carlos Vaz

“Ao contrario do que supde
tanta gente mal informada,
ndo houve, por parte do

grande destaque da Revista, mesmo, nesse caso, nada

preocupada com a profissio-
nalizacdo e com a eficiéncia. Assim,
quando da criacdo do Estatuto dos
Funcionarios Puablicos Civis da
Unido, a Revista dedica um
editorial ao tema, defendendo sua
adocdo e classificando seus
criticos, como

“os tardigrados do rangoso
liberalismo de fachada”
(RSP, ano I, vol. IV, n° 3,
dezembro de 1938).

No segundo periodo, a idéia de
profissionalizacdo do funcio-
nalismo persiste, sendo apre-
sentada em diversos editoriais,
normalmente tratando de temas
como classificacdo de cargos,
estatuto do funcionalismo e outras
alteracdes na legislacdo.b

A Revista, nos seus anos iniciais,
defende um pesado investimento
do Estado no “aperfeicoamento e
especializacdo de funcionéarios”.
Em editorial de 1939, defende a
importancia dessa atribui¢do do
recém-criado DASP, apresentando
0 exemplo do trabalho realizado
no Ministério da Agricultura, no
qual a forma de atuagdo do DASP
recebeu criticas, rebatidas pela
Revista:

que se assemelhasse a uma
imposicdo” (RSP, ano Il, vol.
I1l. n°3, setembro de 1939).

Fortemente ligada as experiéncias
estrangeiras, a Revista, prodiga em
traducbes e citacfes, defendeu
com veeméncia tanto a vinda dc
técnicos estrangeiros como o
envio de técnicos brasileiros para
formacdo no exterior. Ja aponta
nessas praticas o germe de um
corpo dc profissionais brasileiros
qualificados. Em seu editorial de
marco dc 1940, a Revista aponta a
possibilidade:

“A vinda dc técnicos
estrangeiros seria uma
espléndida oportunidade
para desenvolver cursos [...]
que podiam mais tarde ser
continuados com 0 nosso
préprio elemento” (RSP,
ano I, vol. I, n°® 3, mar¢o
de 1940).

A carreira de técnico dc
administracdo é saudada, quando
do seu aparecimento, em 1940.
Entretanto, anos mais tarde, em
1956, a Revista é obrigada a
admitir, face ao desinteresse pela
carreira nos orgdos publicos,
apontando que s6 o DASP e o

5 « Ver editoriais da RSP dc fevereiro de 1951, janeiro dc 1952, ouiubro de 1954.

entre ouiros.
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Ministério da Justica a adotaram,
que

“foi uma idéia feliz que
parece ndo ter medrado”
(RSP, ano XVIII, vol. 71, n°
1, abril de 1956).

Prevendo um insatisfatorio
resultado do concurso que seria
realizado, a Revista é pessimista:

“retrogradamos  sensi-
velmente.” ARevistaairma
que néo “alimentam
esperancas de uma bri-
lhante selecdo os que tém
conhecimento [..] das
condicdes de funciona-
mento da administracdo
geral.” (idem)

Nessa discussdo, a Revista indica
um  fator que considera
responsavel pelo desinteresse dos
técnicos em administracdo pela
administracao publica:

“o Técnico de Administra-
cdo [...] tem, presente-
mente, na inddstria ou no
comércio, maiores e
melhores oportunidades do
que no governo federal”
(idem).

O entusiasmo anterior no campo
dos recursos humanos se esvai,
face a cristalizacdo, ao longo dos
anos, das principais caracteristicas
da administracdo de pessoal do

31

A Histéria da Revista do Servi¢co Publico

governo federal. No terceiro e
quarto periodos, as abordagens
prescritivas de administracdo dc
pessoal desaparecem. A Revista
opta por apenas divulgar as
iniciativas governamentais no
campo da legislagdo dc pessoal e
as implicacfes das acbes de
reforma administrativa para o
funcionalismo.

Os recursos humanos como
elemento central

O tema recursos humanos ¢
central a vida da Revista, em
fungdo mesmo da atuacdo do
DASP nesse campo, marcada por
uma atuagdo sistematica e
coerente no sentido da pro-
fissionalizacdo do funcionalismo
publico. A Revista sempre apoiou
e divulgou as acGes empreendidas
nessa direcdo, como a im-
plantacdo do sistema de mérito, do
ingresso na carreira por concurso
publico, treinamento e formacéo
técnica de pessoal.

Entretanto, a medida que o Estado
brasileiro consolida este modelo
de administracdo de pessoal a
administracdo de recursos
humanos deixa de ser uma
questdo tdo relevante. Ao longo do
tempo, especialmente no segundo
e terceiro periodos (1965-1980 e
1981-1989), o tema recursos
humanos perde espag¢o nos
editoriais da Revista, especial-
mente na reflexdo vinculada a
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discussdo da reforma admi-
nistrativa, para as alteracbes de
estrutura organizacional da
administracdo federal.

Conclusdes

continuidade da pesquisa
através da investigacdo do
conteddo dos editoriais da Revista
reforcou as conclusfes da etapa
anterior do trabalho. Os editoriais
da Revista do Servigo Publico
sofrem, ao longo dos 53 anos da
publicacdo, uma série de
transformacgdfes, que acompa-
nham, de forma geral, a mesma
légica de evolugdo do campo de
conhecimento em administracéo
publica. Refletem, portanto, a
transformacdo dos estudos sobre
o Estado brasileiro, “de uma
abordagem técnico-burocratica,
para uma tentativa de implantacéo
de politicas puablicas, que
desemboca, finalmente, na
preocupagdo com o cliente-
usuario, o cidaddo.”6

Acrescen te sofisticacdo da producéo
em administracdo publica,
identificada anteriormente,
encontra eco nos editoriais da
Revista, que também se sofisticam,
passando a apresentar maior
complexidade ¢ profundidade.

Nessa evolugdo, DASP, Revista do
Servico Publico e reforma

Tania Mezzomo Keinert / José Carlos Vaz

administrativa caminham sempre
juntos. A reforma administrativa
tem sempre realgadas as in-
tervencdes em recursos humanos,
notadamente nos dois periodos
iniciais, onde a Revista possui
maior peso no meio politico,
técnico e académico. O tema
reforma administrativa mantém a
importancia nos editoriais, ao
passo que os editoriais sobre
recursos humanos, especialmente
aqueles de carater prescritivo,
perdem espaco.

Assim como a producéo publicada
na Revista, analisada no artigo
anterior, seus editoriais apre-
sentam como dominante ofocus
Ciéncia Administrativa - den tro do
movimento de evolu¢do do campo
de conhecimento em admi-
nistracdo, originado dos primeiros
estudos na area publica. O locus
hegemonico nos editoriais, assim
como nos artigos, é Estruturacéo
Administrativa do Estado, onde
estdo contidos os temas estru-
turadores deste trabalho.

Os editorialistas utilizam abun-
dantemente conceitos e
terminologia da ciéncia da
administracdo para discorrer,
predominantemente, sobre temas
relativos & estruturagdo do aparato
administrativo do  Estado
brasileiro. Os editoriais séo
formulados como intervencdes em
situacdes de disputa, procurando

- MEZZOMO KEINERT & VAZ, op. cit., p. 17.
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oferecer argumentos cientificos as
posic6es defendidas pelos
editores da publicagéo.

No entanto, é perceptivel o
enfraquecimento dos editoriais da
Revista como instrumento de
disputa politica. Este fato se
relaciona com a perda de
importancia relativa da Revista e
do proéprio DASP - que foi
responsavel pela sua publicagdo na
maior parte do tempo. Com a
ampliagdo do nimero de atores na
administragdo publica, natural-
mente a Revista ndo manteve sua
hegemonia inicial.

Pode-se afirmar, ndo obstante, que
a Revista do Servigo Publico
utilizou-se dos editoriais para
marcar sua influéncia na génese do
pensamento administrativo bra-
sileiro. Eoram um elemento
importante para que catalisasse
em tomo de si diversas iniciativas
de reflexdo sobre a administracéo
publica no Brasil, debatendo
idéias fundamentais para a
consolidacdo do novo campo de
conhecimento.

Resumen

LA HISTORIA DE LA "REVISTA DO
SERVICO PUBLICO" A PARTIR DEL
ANALISIS DE SUS EDITORIALES

Evaluacién de la trayectoria de la
RSP traves dei analisis dei
contenido de sus editoriales en el
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periodo 1937-1989. El articulo
busca complementar el anterior -
un analisis cantitativo

incorporando nuevos elementos -
de esta vez cualitativos - para
analizar el papel de la publicacién
en la evolucion dei pensamiento
administrativo brasileno. Los
temas principales tratados por los
editoriales dc la Revista y que
recibieran mas destaque fueran:
la Reforma Administrativa,
Recursos Humanos y la prépria
publicacién. Las conclusiones de
esta etapa de la investigacion
siguen en general las que fueran
apresentadas anteriormente,
reflejando la transformacion de los
estudios sobre el Estado Brasileno,
de un abordaje técnico-
burocratico para una tentativa de
implantacion de politicas publicas.

Abstract

THE HISTORY OF THE REVISTA
DO SERVICO PUBLICO
THROUGH THE ANALYSIS OF ITS
EDITORIALS

The article evaluates the points of
view of RSP through the analysis
ofits editoriais writhen from 1937
to 1989. A previous quantitative
analysis is now complemented by
a qualitative one. Itaims to analyse
the contribution of the publication
for the evolution of brazilian
administrative thinking. The main
subjects of RSP’s editoriais, as
DASP, Civil Service Reform,
Human Resources, are stressed.
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The conclusions go along with the
previous analysis, which reflected

the changing approach about the
brazilian State.

Tania Mezzomo Keinert e José
Carlos Vazsdo pesquisadores da
Escola de Administracdo de

Empresas de S&o Paulo - EAESP/
FGV.
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ENSAIO

ROFISSIONALIZACAO DOS QUAPROS
SUPERIORES DA ADMINISTRACAO
PUBLICA - o caso dos Especialistas em Politicas

Publica* e Gestdo Governamental

Maria Helena de Castro Santos
Maria Lucia de Moraes Pinheiro

Introducao

Idealizada no contexto do
programa de Reforma Adminis-
trativa do Governo Sarney, a
carreira dos Especialistas em
Politicas Publicas e Gestédo
Governamental (EPPGG) foi
efetivamente criada pela Lei
n° 7.834, de outubro de 1989,
tendo sido atribuida a seus
quadros a "execucdo de atividades
de formulacdo, implementagédo e
avaliagdo de politicas publicas,
bem assim de direcdo e
assessoramento em escaldes
superiores da Administracdo
Direta e Autarquica” (art. 10).

No concurso publico para o
ingresso na carreira, inscreveram-
se 69.989 candidatos dc todo o
Brasil, em disputa pelas 120 vagas
existentes. Aos aprovados foi
ministrado, pela Fundacdo Escola
Nacional de Administragcdo Publica
- ENAP, um curso de formagéo dc
2.800 horas, durante o periodo
que se estendeu de agosto de 1988
a janeiro de 1990. Foram
nomeados para r cargo de
Especialista em Politicas Publicas

Erica Massimo Machado

ste artigo avalia tanto o curso

de formacdo de profissionais

para escaldes superiores da
burocracia federal ministrado
ENAP, como o desempenhoprofissional
dos egressos da Escola, membros da
carreira dosEspecialistas em Politicas
Publicas e Gestdo Governamental,
especialmente criadapara a absorcgéo
daqueles pela maquina burocratica.
Quanto ao primeiro, identificaram-se
pontos tanto positivos como negativos.
No que se refere ao segundo, pode-se
dizer que os membros da carreira que
permaneceram em Brasilia tém
ocupado posicGes de prestigio na
burocracia federal, sendo seu
desempenho positivamente avaliado
pelas chefias, o que é geralmente
associado ao perfil generalista dos
egressos. Porfim, a partir dessas
avaliacfes, as autoras oferecem
sugestbes para aformulacdo de uma
politica de profissionalizacdo para os
escalbes superiores da burocracia
federal, adotando como referéncia os
modelos polares da Ecole Nationale
d Administration edaJohn F. Kennedy
School of Government.

e Gestdo Governamental os 103
aprovados no curso, sendo que
apenas 91 deles chegaram a ser
empossados.

pela
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essentindo-se da falta de
apoio governamental e das

descontinuidades admi-

formulacdo de uma politica de
profissionalizacdo de servidores
publicos para atuar nos escalGes

nistrativas, a carreira passoyperiores da burocracia federal.

inimeras dificuldades, chegando
mesmo a ter ameacada sua
sobrevivéncia. Além de ndo estar
sendo alimentada pela realizagdo de
novos concursos, a carreira ja
perdeu numero significativo dc
quadros devido, principalmente, a
frustragdo com a situagdo
profissional e funcional a eles
imposta, ai incluida a baixa
remuneracgdo salarial. Acarreiratem
hoje 68 membros em exercicio
efetivol, acusando, portanto, uma
perda de 25% em relagdo aos 91
que tomaram posse. A expectativa
é de, caeterisparibus, registrarem-
se perdas progressivas dos quadros
da carreira.

Os objetivos deste artigo s&o:

(i) examinar a experiéncia da
ENAP, enquanto Escola de
Govemo, através da andlise do
curso de formacdo para uma
carreira  superior, a dos
Especialistas em Politicas Publicas
e Gestdo Governamental, bem
como o processo de criacdo e a
trajetoria dessa carreira;

(ii) dar subsidios e fornecer
sugestdes as agéncias gover-

N

Apo6s detalhar os procedimentos
metodologicos seguidos, recu-
pera-se a origem do projeto de
Escola de Govemo e da carreira
dos EPPGG’s, também referida
como dos Gestores Governa-
mentais, identificando-se os
problemas ¢ percal¢cos desse
processo. Em seguida, analisa-se a
implementacdo do curso de
formagdo dos gestores, des-
crevendo-se suas etapas e
incorporando-se as criticas
colhidas nas entrevistas com o
corpo técnico e dirigente da ENAP,
ex-alunos e chefias. A trajetoria
funcional dos EPPGG’s &
analisada, procurando-se avaliar
seu desempenho profissional e sua
eventual associacdo com o perfil
generalista. Finalmente, nas
conclus@es, trazem-se sugestdes
referentes a uma politica de
profissionalizacdo de quadros
superiores da burocracia, tendo
como pardmetros 0os modelos
francés e americano de Escola de
Govemo.

Procedimentos
metodolégicos

tilizaram-se os seguintes

namentais, espemal.m_ente .2 dados e procedimentos meto-
Secretaria de Administracdo dolégicos:
Eedcral-SAE, com vistas a ’
1 - Dados da Associagdo Nacional dos Especialistas cm Politicas Publicas ¢ Gestdo

Governamental - ANESP, junho dc 1994.
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(i) analise de documentos varios,
registros da Escola, legislagdo
pertinente, relatérios e trabalhos
produzidos, dentro e fora da
ENAP, ai incluidos dados e
documentos fornecidos pela Asso-
ciacdo Nacional dos Especialistas
em Politicas Publicas e Gestéo
Governamental - ANESP;

(if) entrevistas com ex-alunos do
curso, com técnicos e dirigentes da
ENAP que participaram de sua
concepcdo e/ou implementacéo,
com dirigentes da Secretaria da
Administracdo Publica - SEDAP
(atual Secretaria da Administracéo
Federal - SAF) a época da criacdo
da carreira e da estruturacdo do
programa de formacdo, e com
dirigentes do 6rgéo de lotagdo dos
EPPGG’s (Secretaria de Pla-
nejamento, Orcamento e Avaliacdo
- SEPLAN);

(iii) realizacdo de workshop sobre a
carreira e o curso de formacéo dos
EPPGG’, com a participacao de ex-
alunos, representantes de Escolas de
Govemo estaduais, dirigentes e
técnicos da ENAP, representantes da
SAF e da SEPLAN, no qual discutiu-
se documento elaborado a partir
dos dados coletados nas etapas (i)
e (ii) acima;

(iv) entrevistas, detalhadas eem
profundidade, com 12 ex-alunos,
segundo uma amostra estrati-
ficada, correspondendo a 13% do
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universo dos 91 que efetivamente
tomaram posse, bem como com
chefias selecionadas dos EPPGG’s,
antigas e atuais.

(v) aplicagdo de questionario a ex-
alunos para a coleta de dados
complementares, por ocasido do
seu retomo a Escola para o curso
de "Aperfeigoamento em Politicas
Publicas e Gestdo Governamental”,
para promocdo na carreira, tendo
sido respondidos 41 questio-
narios, correspondendo a 71% do
total distribuido.

A amostra dos ex-alunos
entrevistados, conforme descrito
no item (iv) acima, foi constituida
a partir da classifica¢do final por
eles obtida no curso de formacéo,
sendo definidos trés estratos: o
primeiro deles incluiu os dez
primeiros colocados no curso; o
segundo, foi constituido por
alunos colocados entre 0 47° e o
56° lugares, o que, em relacéo aos
103 que concluiram o curso,
representa o estrato mediano;
finalmente, do dltimo estrato
participaram aqueles alunos
classificados entre 0 94° e 0 103°
lugares. Entretanto, o levanta-
mento da atual localizacéo
funcional dos ex-alunos, realizado
junto a ANESP, indicou que
metade dos gestores ai incluidos
estavam em exercicio profissional
fora de Brasilia, fato que, por
limitagBes de tempo e recursos,
determinou sua exclusdo da
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amostra. Além disso, dentre os que
responderam, nem sempre foi
possivel precisar sua localizacao
funcional. Essas dificuldades
fizeram, entdo, com que sc
alterasse o limite inferior do
altimo estrato, incluindo-se ex-
alunos com classificagéo final igual
ou superior ao 90° lugar. Aselecdo
final dos que seriam entrevistados
(quatro em cada estrato) foi feita
de modo que estivesse repre-
sentada na amostra final, tanto
quanto possivel, a diversidade de
situacbes em que se encontram
atualmente os EPPGG’s no
mercado dc trabalho.

O critério de amostragem,
estratificacdo por classificacdo final
dos egressos, visava controlar
possiveis efeitos do desempenho
no curso sobre a analise e avaliagdo
dos ex-alunos sobre o préprio
curso e carreira. Testava-se ainda
a hipdtese dc que o desempenho
no curso afetariaas oportunidades
e performance profissional do
egresso.

Para a realizacdo das entrevistas
com as chefias, foram privilegiadas
aquelas que haviam trabalhado
comum nimero expressivo de ex-
alunos, ja que, presumivelmente,
elas seriam as mais credenciadas
para analisar o desempenho
profissional dos EPPGG’s
enquanto grupo.
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Origens da ENAP e da
Carreira dos Especialistas
em Politicas Publicas e
Gestdo Governamental:
concepcles e impasses

criagdo da ENAP, em 1986,
deu-se no contexto da Reforma
Administrativa do Govemo Samey,
cujo comando estava a cargo da
Secretaria de Administracdo da
Presidéncia - SEDAP. A entdo
recém-criada Comissdo Geral de
Reforma havia identificado a
necessidade de se criar no Brasil
uma Escola de Govemo que se
dedicasse a preparacdo de quadros
de nivel superior para a
administragcdo, com vistas a
promover a modernizacdo e a
eficiéncia do aparelho de Estado.

Na verdade, a idéia de se criar no
Brasil uma Escola de Govemo ja
vinha se delineando ha algum
tempo. Em 1982, o Departamento
Administrativo do Servico Publico
- DASP solicitou ao embaixador
Sérgio Paulo Rouanet, através do
Ministério das Relagdes Exteriores,
um estudo que propiciasse a
elaboracdo de diretrizes gerais
para a implantacdo de uma Escola
Superior de Administracéo
Puablica.

O Relatério Rouanet. Apés uma
analise comparada dos modelos
francés e alemao, propostos pelo
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francés e aleméo, propostos pelo
proprio DASP, com os resultados
da investigacdo de uma faixa
representativa dc institui¢cdes de
formacdo e treinamento de
administradores publicos ja
existentes no Brasil, e de sua
articulacdo com o aparelho de
Estado, conclui Rouanet que : (i)
0 sistema atual brasileiro ou

aperfeicoa funcionéarios ja
recrutados, ou oferece uma
formacdo desvinculada do

recrutamento, ou seja, com a
excecdo das instituicdes que
formam os futuros integrantes de
carreiras especificas, ndo existe
qualquer relacdo entre os
processos de geracdo e de
absorcdo dos recursos humanos;
(if) o sistema francés, porque
articula ensino e acesso a maquina
burocratica, "estd mais préximo do
sistema que desejariamos
implantar para o Brasil", quando
comparado com o sistema alemao,
em que pese o (desejavel) carater
genuinamente multidisciplinar
deste altimo2

Rouanet apresenta, entdo, projeto
detalhado para a futura Escola
Superior de Administracdo
Publica, o qual, tendo por base o
modelo da Ecole Nationale
d’Administration - ENA, incorpora
elementos das instituicdes alemas,
como a formagdo interdisciplinar,
e propfe algumas alteraces

exigidas pelo distinto contexto
cultural-administrativo brasileiro.
O Relatorio Rouanet sugere, assim,
em primeiro lugar, que a Escola a
ser criada deveria concentrar-se no
recrutamento e na formagdo de
quadros superiores da admi-
nistracdo publica, deixando as
funcBes de aperfeicoamento e
reciclagem, em todos os niveis
hierarquicos, para outros centros,
sobretudo a Fundacdo Centro de
Formacdo do Servidor Publico -
FUNCEP. Caracterizava-se, dessa
forma, uma divisdo dc trabalho
com relacdo a profissionalizacdo
dos servidores publicos. O
Relatério prop6s ainda que a
Escola fosse instalada inicialmente
na sede da FUNCEP, com a
vantagem de reducdo dos custos
do projeto, j& que, embora de
natureza distinta, as duas
instituicdes poderiam compar-
tilhar alguns servicos. Constam
também do texto sugestdes
guanto ao processo de ingresso, a
estrutura curricular e pedagdgica
do curso de formacdo, a
constituicdo do corpo docente, os
critérios de alocagdo dos egressos
na maquina burocratica e sua
forma de inser¢cdo no sistema
administrativo.

Quanto aalocagdo dos egressos da
Escola na burocracia, enfatiza o
Embaixador: "Toda a [analise]
anterior seriaum simples exercicio
intelectual, se 0 govemo, ao criar

2 - ROUANET, Ségio Paulo, Relatério, Criacdo no Brasil de urra Escola Superior de

Administracdo Publica, s. d.



Maria Helena C. Santos / Maria LGcia M. Pinheiro / Erica M. Machado

a Escola, ndo adotasse medidas
paralelas para assegurar a inser¢do
efetiva dos seus alunos no
aparelho de Estado"5 O Relatorio
Rouanet dedica, entdo, consi-
deravel espaco ao exame do
sistema administrativo brasileiro,
compara-o ao sistema francés ,
refere-se ao sistema aleméo,
concluindo:

(i) o sistema administrativo
brasileiro ndo poderia absorver os
alunos da Escola, em condicdes
compativeis com seu nivel de
qualificacdo, sem que se
mudassem as regras do jogo;

(ii) a estratégia de mudanca
deveria ser criteriosamente
escolhida, podendo-se criar
carreiras superiores em todos o0s
orgdos federais que ainda nédo as
tivessem (carreiras multiplas) ou,
alternativamente, uma Unica
carreira superior, a de agente do
servigo federal, a semelhanca do
modelo do administrador civil, no
sistema francés.

As sugestbes do Relatério Rouanet
com relacéo a criagdo de uma Escola
Superior de Administracdo e a
profissionalizacdo do servidor
publico baseavam-se, portanto, em
dois principios basicos:

(i) integracdo entre formacéo e
inser¢do no sistema administrativo;

(i) divisdo dc trabalho entre
i - lbidem, p. 83.
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formacdo de quadros de nivel
superior e treinamento e
reciclagem de servidores de todos
0s niveis.

Com relagdo ao principio da
integracdo formac&o-insercdo na
maquina burocratica, vale notar
gue Rouanet empresta conotagéo
negativa a alocagdo dos egressos
de Escolas de Governo pelo
mercado, caracteristica distintiva
dos sistemas americano e inglés,
que ele ndo chega a analisar.

Quanto ao principio da divisdo de
trabalho entre formacgdo e
reciclagem, hd que avaliar a
viabilidade politico-institucional
de sua aplicagdo ao caso brasileiro,
levando-se em conta o sistema de
formagdo e treinamento de
administradores publicos ja
existente no pais. Rouanet, a
partir da anélise de instituicdes
representativas selecionadas,
conclui que uma Escola Superior
de Administracdo Pdblica, nos
moldes da ENA francesa, teria um
espaco préprio de atuacdo, sem se
sobrepor as atividades e fungoes
das demais instituigcdes congé-
neres do pais. Assim se expressa o
Embaixador:

"Dada sua énfase sobre a
formacédo, [a Escola] se
distinguiria dos centros de
aperfeicoamento j& em
atividade. Ao contrario das
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preparam para carreiras
especificas, ela formaria
funcionarios polivalentes, e
ao contrario das instituicGes
oficiais ou académicas que
transmitem conhecimentos
ndo relacionados com o
acesso a fungédo publica, ela
estaria expressamente
orientada para o forne-
cimento ao Estado dos seus
futuros quadros superiores.
Dada a especificidade do
seu campo, 0s riscos de
conflitos jurisdicionais
seriam minimos, havendo
um amplo escopo para uma
cooperagcdo mutuamente
fecunda com a Universidade
e outros centros de ensino
e treinamento"4

Essa avaliacdo de uma diviséo
harmoniosa do espaco politico-
institucional entre as instituicGes
do sistema de formacdo e
treinamento pré-existente no pais
se provaria, contudo, por demais
otimista.

O Relatorio Rouanet, direta ou
indiretamente, explicita ou
implicitamente, exerceria grande
influéncia tanto na concepgdo da
futura Escola Nacional de
Administracdo Publica -ENAP
como na carreira dos Especialistas
em Politicas Pablicas e Gestéo
Governamental, que se criariam
alguns anos mais tarde.

- Ibidem. pp. 2\ - 25.
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O processo de criacdo da
ENAP e da carreira dos
EPPGGs

CAMuatro anos depois de
divulgado o Relatdrio Rouanet, era
criada a Escola Nacional de
Administragcdo Publica, pelo
Decreto n°. 93.277, de 19 de
setembro de 1986, que, em seu
artigo 20, define como objetivo da
Escola "planejar, coordenar e
avaliar as atividades de formacéo,
aperfeicoamento e profissio-
nalizacdo do pessoal civil de nivel
superior da Administracdo
Federal". Conforme sugeriu
Rouanet, a ENAP foi acolhida nas
instalacdes da FUNCEP. A Escola,
contudo, foi absorvida na
estrutura administrativa da
Fundagdo, tomando-se uma de
suas Diretorias.

Adivisdo de trabalho aludida por
Rouanet, entre formacgdo e
reciclagem, estabeleceu-se,
portanto, ndo entre duas
instituicdes distintas, mas entre
duas Diretorias da mesma
instituicdo (FUNCEP) - a ENAP,
encarregada da formacdo dc
quadros superiores da burocracia
e 0 Centro de Desenvolvimento da
Administracdo - CEDAM, respon-
savel pelo aperfeicoamento de
servidores publicos de todos os
niveis, criadas simultaneamente
pelo decreto acima indicado.
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aquem identifique, nessa
origem institucional da
ENAP, o germe de
dificuldades
significativamente a trajetoria da
Escola. Assim, as vantagens em
termos de custos do projeto ENAP,
provenientes da utilizacdo das
instalacbes da FUNCEP, foram
superadas por uma série de
desvantagens dc distintas
naturezas, das quais pelo menos
duas merecem destaque especial:

(i) adependéncia administrativa e
financeira da nova Escola, o que
afetava profunda- mente sua
autonomia decisoria;

(ii) a coexisténcia conflituosa da
ENAP com a FUNCEP e,
especificamente, com o CEDAM, o
que criava, na melhor das
hipoteses, uma série de problemas
operacionais e de comunicacgao
entre as trés estruturas,
terminando por prejudicar o
funcionamento da Escola.

Vale a pena fazer uma referéncia
mais detalhada a relagdo pouco
harmoniosa entre a Escola e a
instituicdo que a acolheu. Se o
CEDAM destacou-se da FUNCEP,
sendo criado ao mesmo tempo
que a ENAP, na pratica, os dois
primeiros partilhavam de uma
mesma cultura organizacional que
ja sc encontrava estruturada
quando a Escola foi instituida. A
ENAP foi, assim, percebida como
um enclave, e cedo desenvolveria
sua prépria cultura institucional.
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Aconstituicdo da equipe técnica
para levar a cabo a missdo da
Escola foi fator que reforgou

que marcasigmificativamente o distancia-

mento entre as duas institui¢des.
Desde o inicio, ficou claro para
os dirigentes da recém-criada
Escola que a estruturacdo dc uma
instituicdo voltada para a formacéo
¢ aperfeicoamento dos quadros
superiores da administracéo
publica exigiria da sua equipe
técnica o dominio de habilidades
e conhecimentos especificos
bastante distintos daqueles
requeridos para o funcionamento
do CEDAM, ja que este voltava-se
para o treinamento e reciclagem
de curta e média duragdo
destinados, basicamente, a
servidores de nivel operacional e
intermediario. Dessa forma, seja
pelo seu reduzido nimero, seja
pela capacitacdo inadequada do
quadro técnico pré-existente, a
Escola viu-se obrigada a contratar
sua equipe externamente, dando
preferéncia a profissionais com
nivel minimo de mestrado, na area
de ciéncias humanas, e experién-
cia prévia no setor publico.

Quanto a proposta pedagogica e
curricular da Escola, seus
dirigentes procederam imedia-
tamente a uma série de
providéncias.

Em primeiro lugar, representantes
da SEDAP e da ENAP visitaram
Escolas de Governo dc paises
selecionados (Argentina, Canada,
Espanha, Portugal e Franga) e
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procederam a exame comparado
de seus modelos de formagéo de
quadros superiores da burocracia.
Aescolha recaiu, como no caso de
Rouanet, no modelo da ENA
francesa, sendo celebrado um
acordo de cooperacdo técnica
entre as duas Escolas. O modelo
francés influenciaria, assim,
profundamente a ENAP, tanto no
que se refere a concepcéo
pedagogica e curricular dos cursos
de formacdo, como a sua
organizacdo administrativa.
Influenciaria também aconcepcédo
da carreira que absorveria 0s
egressos da Escola. A ENAP
receberia regularmente, ao longo
dos primeiros anos de sua
existéncia, a visita de um dos
Diretores da ENA, a qual acolhia,
em contrapartida, dirigentes da
ENAP para observar in loco o
modelo a ser seguido. Vale
observar que a ENA velava, por
assim di/er, para que sua
congénere brasileira se afastasse o
minimo possivel do seu modelob.
A aplicacdo pouco flexivel do
modelo francés em ambiéncia
cultural, social e politica tdo distinta
e sua superposicdo a um sistema
educacional e administrativo
diveigente e, no caso do ultimo, mal
estruturado, pode ser apontada
como outra das dificuldades de
origem que marcariam a evolucdo
do projeto ENAP.

Com o modelo francés como
referéncia, a ENAP contratou uma
equipe de consultores, sobretudo
das areas de Administracdo e de
Ciéncia Politica, da Universidade
de Brasilia, para a concep¢éo
pedagogica do curso. A ENAP,
contudo, terminou por ndo aceitar
a proposta dos consultores, por
considerd-la excessivamente
académica, desenvolvendo seu
préprio projeto. Nesse processo,
pouco participaram as instituicdes
académicas com cursos de
graduacdo e pds-graduacdo nas
areas de Administragdo e Politicas
Publicas e os centros de
treinamento e formacdo de
servidores publicos ja existentes
no pais. No meio académico, as
criticas com relagdo ao projeto
ENAP concentravam-se tanto na
concepcdo pedagogicado curso de
formacdo como na propriedade da
constituicdo de Escolas de
Governo fora do sistema
universitario. Registra-se, inclu-
sive, movimento nesse sentido do
Conselho Regional de Admi-
nistracdo6. As instituicdes que
preparavam para carreiras
especificas da burocracia e os
centros de aperfeicoamento de
servidores publicos viam com
desconfianga a criacdo de um
espaco institucional cujos limites
consideravam imprecisos, temen-
do a superposicdo de jurisdiges.
Contrariamente ao previsto por

- Entrevista com dirigentes da ENAL, julho de 199'.
- Entrevista com membro da equipe tccnica da ENAP, julho de 1994.
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Rouanet, portanto, ndo ocorreu
uma redistribuicdo harmoniosa do
espago politico-institucional
ocupado por instituicGes
congéneres ou atuantes em areas
afins a da ENAP. A legislacao
promulgada néo seria suficiente
para garantir a nova Escola lugar
de destagque no sistema de
formacdo e treinamento de
servidores publicos do pais,
forcando-a a buscar seu proprio
espacgo, para além das definigdes
formais-legais. Esse fato
consumiria parte substancial da
atencdo e energia do projeto
nascente de Escola de Governo.

Quanto a definicdo das formas de
acesso dos egressos da Escola a
maquina burocratica, o caminho
foi longo e penoso. A criacdo da
carreira e da Escola ndo foram, de
forma alguma, processos simul-
tdneos, conforme fortemente
sugerido por Rouanet.

De fato, embora a preocupacéo
com a criagdo de cargos de
natureza especial para o exercicio
de atividades de direcéo,
supervisdo e assessoramento nos
escalBes superiores da burocracia
surgisse concomitantemente a
criagdo da Escola, passa-se mais
de um ano entre a san¢gdo do
projeto que criava a ENAP e o
envio pelo Executivo ao
Congresso do primeiro dispositivo
legal relativo a matéria em tela
(Projeto de Lei n°. 243, 27/10/87),
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e mais de dois anos até a
regulamentacdo da carreira que
absorveria os egressos da Escola
(Decreto n° 98.895, 30/01/90).
Vale notar que a data do Decreto
¢ posterior a homologacdo do
resultado final do curso de
formacgdo da primeira turma da
Escola.

O longo processo de legalizacéo
da carreira seria marcado por idas
e vindas, marchas e contra-
marchas, que incluem, entre
outros, a extingdo, antes mesmo
de serem criados, da maior parte
dos cargos vinculados a carreira
(Lei n°® 7.800/89) e o surpre-
endente velo presidencial ao
Projeto de Lei n® 243/87, em 8 de
setembro de 1989. O exame da
legislacdo pertinente ilustra bem
esse ponto.

Note-se, em primeiro lugar, que o
Projeto de Lei n° 243 (PL 243/87)
propde a criagdo, ndo de uma
carreira, mas de cargos de natureza
especial. A vinculagdo desses
cargos a carreiras sO sera proposta
um ano depois, no Substitutivo do
Relator ao PL. Ai, a proposicdo é
vincular os egressos da Escola a
determinadas carreiras de nivel
superior, sendo o nimero de
cargos a serem preenchidos em
cada carreira determinado
anualmente pelo Ministro-Chefe
da SEDAP, de acordo com "as
necessidades do servigo". Essa
forma de inser¢do na maquina
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burocratica assemclha-se a
concepcao dc "carreiras maltiplas”,
analisada no Relatério Rouanet.
A concepcdo de carreira Unica s
apareceria no texto da Medida
Provisoria n° 84, de 15 de
setembro de 1989. Ncstc texto, a
carreira assumia o0 mesmo nome
dos cargos respectivos de
provimento efetivo - "Especialista
em Politicas Publicas em Gestdo
Governamental”. Os cargos, como
nos demais instrumentos citados
€ nos que se seguiriam,
habilitavam os funcionarios ao
exercicio de atividades de
formulacdo, implementacdo e
avaliagdo dc politicas publicas,
bem assim de direcdo e
assessoramento em escaldes
superiores da burocracia.

Aolongo do tempo e dos sucessivos
instrumentos legais anotam-se:
mudanca do nome do cargo (de
"Técnico em Politicas Publicas e
Gestdo Governamental”, PL 243/87,
para "Especialista em Politicas
Publicas e Gestdo Governamental”,
Substitutivo de junho de 1988 ao PL
243/87,denominacdo mantida nos
demais instrumentos que se
seguem); diminui¢do do numero
de cargos (de 990 cargos, PL 243/
87, para 960, Substitutivo ao PL 243/
87); extincdo e recriacdo de 768
cargos, equivalentes estesa 80% dos
cargos vagos em lode janeiro de 1990
(antes mesmo da criacdo da carreira,
alein®7800,10/07/89, extingue 0s
cargos, recriados pela Ix‘i 7.834, 6/
10/89, novamente extintos pelo
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Decreton®99.011,2/03/90, e defini-
tivamente recriados pela Lei n°
8.460,17/09/92); ampliacdo dos loci
de atuacéo dos EPPGG’s
(inicialmente restritos a Admi-
nistracdo Direta, PL 243/87, passam
a incluir as Autarquias Federais,
Substitutivo ao PL 243/87 e demais
instrumentos propostos);
alterndncia entre a restricdo das
areas de atuacdo dos egressos as
dreas-meio da administracéo
publica, dificil- mente compativel
com as atividades de formulagdo,
imple- mentacdo e avalia¢do de
politicas publicas, eaaberturapara
incluir as areas-fim (o Substitutivo
ao PL 243/87 restringe a atuacdo dos
EPPGG’s "preferencialmente" as
dreas sistémicas de recursos
humanos, servicos de adminis-
tracdo geral, modernizacdo e
informética, controle interno,
planejamento, estatistica e
orcamento; a Medida Proviséria n°
84 mantém arestrigdo; o Parecer da
Comissdo Parlamentar Mista sobre
a MP é contrario a essa restrigéo,
sendo transformado na Lein° 7.834,
6/10/89; voltaa restricdo no Decreto
n° 98.895, 30/1/90).

Esse tumultuado processo dc
legalizacdo da carreira dos
EPPGG’s pode ser atribuido a um
conjunto de causas: resisténcias
das corporacBes de servidores
publicos, conflitos interburo-
craticos e distintas concepgdes
sobre a forma d« insergdo dos
egressos da Escola no aparelho de
Estado.
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egmentos da maquina,
organizados ou ndo cm
carreiras especificas, mas

imputado a oposicdo da Fazenda
e do Planejamento.

tendo cm comum o forneciménteforma ministerial do Governo

de quadros de alto nivel para a
burocracia, j& haviam, por assim
dizer, estabelecido um tnodus
vivendi, a partir de espacos de
poder pré-definidos e
barganhados. Anotam-se, assim,
durante o processo de criagédo e
regulamentacdo da carreira,
manifestacdes de desconfianca
desses segmentos a um novo
parceiro do jogo. Essa disputa de
espagco politico-institucional
dentro da maquina burocratica
explicaria, por exemplo, a
mudanca da concepcdo de
carreiras multiplas, pela qual os

egressos da ENAP seriam
incorporados aos escalbes
superiores de algumas das

carreiras ja existentes, para a de
carreira Unica, que possivelmente
restaria isolada dentro da
burocracia federal. Explicaria
também as tentativas de reducéo
do nimero de vagas da carreira e
0 seu confinamento, por assim
dizer, a determinadas areas da
administracdo. Registram-se,
ainda, nesse periodo, resisténcias
da area econémica do governo a
nova carreira, em nome da
contengcdo de gastos governa-
mentais. O episédio do veto
governamental ao Projeto de Lei
n° 243/87, que criava os cargos de
Especialista em Politicas Publicas
e Gestdo Governamental, pode ser
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Sarney, que transforma a
Secretaria de Administracéo
(SEDAP), vinculada a Presidéncia,
em unidade da Secretaria de
Planejamento e Coordenacéo -
SEPLAN, num movimento de forte
desprestigio para o 0rgdo, seria
uma causa fundamental do
acidentado processo em analise. A
ENAP ¢, na ocasido, transferida
para a jurisdicdo da SEPLAN. Esse
movimento afetaria profunda-
mente a histéria tanto da Escola
como da carreira dos Especialistas
em Politicas Publicas e Gestdo
Governamental.

Em primeiro lugar, vale notar que,
implicita na concepcdo da carreira
que se delineava, estava a
formacdo de um profissional
generalista, capaz de uma visdo
abrangente e uma perspectiva
sisttmica e integrada dos
complexos problemas da
administracdo publica, consti-
tuindo-se  no elo entre os
governantes e a maquina
burocratica. Esses profissionais
atuariam de forma matricial, néo
devendo terum locus exclusivo de
atuagdo dentro da maquina, mas
ao contrério, seguindo o modelo
da ENA francesa, guardariam um
grau razoavel de mobilidade
institucional. Essa concepg¢do do
perfil dos quadros de nivel
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superior da administracdo publica,
se era inteiramente apoiada pela
SEDAP, sofria fortes restri¢cdes da
SEPLAN.

De fato, os dirigentes da SEPLAN
posicionavam-se claramente
contra a concepgdo generalista de
carreira publica, ficando claro,
desde o inicio, que ndo haveria
espaco para a formacdo de uma
segunda turma de Especialistas em
Politicas Publicas e Gestédo
Governamental. Estabelece-se,
entdo, uma cuidadosa negociacéo
entre os dirigentes da ENAP e da
SEPLAN, pela qual a primeira
procurava garantir alegalizagéo da
carreira para 0s egressos do curso
de formacdo, ja em seu segundo
ano, e abrir espaco para oferecer
outros cursos de formacdo para
quadros de nivel superior da
burocracia. Note-se que a ENAP
nasce vinculada a carreira dos
Especialistas em Politicas Publicas
e Gestdo Governamental, ja que a
legislacdo referente a carreira
confere a Escola a fung¢do de
ministrar o curso de formacéo dos
quadros dessa carreira (Projeto de
Lei n° 243/87, Lei n° 7.834/89).
Embora, o Decreto n°® 93-277/86,
que cria a ENAP, ndo a vincule
exclusivamente a formacédo e
aperfeicoamento do Gestores
Governamentais, na pratica era a
propria existéncia institucional da
Escola que estava em jogo. No
final, a SEPLAN ndo impede a
legalizacdo da carreira, nomeia 0s

egressos da Escola aprovados no
curso para o cargo de Especialista
em Politicas Publicas e Gestdo
Governamental, lota-os cm seu
quadro de pessoal e os distribui
entre os diversos Orgdos da
administracdo Direta e Autarquica.
AENAP ndo conseguiria, contudo,
abrir concurso para uma segunda
turma de Especialistas em Politicas
Puablicas e Gestdo Governamental.
Sua estratégia de sobrevivéncia
passaria por delicadas negociagdes
com os dirigentes da Secretaria do
Tesouro Nacional, e da Secretaria
de Orcamento e Financas, drgdos
aos quais se vinculavam,
respectivamente, os quadros das
carreiras de Analista de Financas e
Controle e de Analista de
Orcamento. A partir dessas
negociagBes, a ENAP assumiu a
responsabilidade de ministrar o
curso de formacdo para os
aprovados em concurso para as
duas carreiras, atribui¢do que, até
entéo, ndo Ilhe competia. A Escola
formaria trés turmas para essas
carreiras especificas, mas tanto a
duracdo do curso como seu
contetdo de cunho generalista
seriam drasticamente reduzidos?.

Com a mudanga de governo e a
reforma administrativa que se
seguiu, a qual, entre outros,
proibia concursos publicos, a
ENAP suspendeu por longo
tempo sua funcdo de formadora
de quadros para os escaldes

Entrevista com dirigente da ENAP, julho de 1994.
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superiores da burocracia. A
FUNCEP, da qual a ENAP era uma
Diretoria, passou a se chamar
Fundacdo Escola Nacional de
Administracdo Publica, com a
mesma sigla anterior, ENAP. A
antiga ENAP foi absorvida pela
Diretoria dc Ensino, depois de
Treinamento e Desenvolvimento,
também encarregada de cursos de
aperfeicoamento e reciclagem, de
curta e média duracdo, para
funciondrios publicos de todos os
niveis. Atualmente, além desses
cursos, cogita-se, no @mbito dessa
Diretoria, retomar os cursos dc
formagdo para quadros dc nivel
superior.

Quanto a carreira dc Especialista
em Politicas Publicas e Gestao
Governamental, esta percorreria,
na nova administracdo, caminho
acidentado semelhante ao descrito
acima, refletindo a mesma
combinacgdo de causas. Uma breve
descricdo da trajetoria da carreira
ap0s a nomeagdo dos egressos da
ENAP sera oferecida adiante.

Os Alunos Chegam a Escola. Um
ano e meio depois de criada a
Escola, o Congresso discutia o
Substitutivo ao Projeto de Lei n°
243/87, criando os cargos de
Especialista em Politicas Publicas
e Gestdo Governamental. AEscola,
por sua vez, ainda trabalhava para
consolidar seu projeto para o
primeiro curso de formacdo de

quadros dc nivel superior da
burocracia, detalhando sua
proposta pedagogica e curricular.
O projeto ENAP, ai incluida a
criacdo da carreirageneralista que
absorveria seus egressos, tomara-
se, contudo, o projeto-vitrine da
SEDAP, seu Secretério a frente, que
pretendia implanta-lo ainda antes
do final da administracdo Samey.
Dessa forma, ainda que
incompletos esses processos,
resolve a Secretaria abrir concurso
publico para o primeiro curso de
formacgdo da Escola. A SEDAP
procurava, assim, criar um fato
consumado que, calculava, lhe
traria vantagens na disputa
intcrburocratica pelo controle do
espaco institucional relativo a
formacdo de quadros de nivel
superior da burocracia e, portanto,
na redefinicdo das jurisdigdes
correspondentes. Procurava,
ainda, abrir caminho para a nova
carreira, em contraposi¢cdo as
corporacdes de servidores
publicos ja bem estabelecidas na
maquina burocréatica8.

Os 120 aprovados no concurso
nacional, selecionados entre quase
70.000 candidatos de todo o
Brasil, chegam a Escola em agosto
dc 1988, com altas expectativas
quanto ao curso e sua futura
carreira. Atendiam a convocagao
da Escola para a capacitacdo de
uma elite administrativa,
oferecendo curso dc formacéo

Entrevistas com membros da equipe técnica e dirigentes da ENAP, julho de 1993.
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primoroso, com corpo docente
altamente qualificado, em
instalagOes fisicas excelentes, além
de bolsa de estudos durante os
dezoito meses do curso. Seu
ingresso no setor publico estaria
assegurado, desde que aprovados
no curso de formacdo, através de
cargos de natureza especial, que
seriam exercidos nos altos escalfes
da burocracia em atividades de
assessoramento e dire¢do. Sua
missdo era contribuir para a
formacdo de uma burocracia
moderna, estavel e competente,
compativel com os desafios do pais
e da nova democracia.

Os alunos chegam a Escola e
sofrem grande reversdo de
expectativas: o valor da bolsa é a
metade do esperado, a carreira
que os absorveria ainda ndo esta
legalizada e as primeiras etapas do
curso sofrem de improvisacdo. Os
alunos cedo se organizam.
Mobilizam-se para a aprovacao da
carreira e criticam a estrutura
curricular do curso. Seu
relacionamento com a Direcdo da
Escola é dificil. Vale notar que a
ENAP ja estava em seu segundo
Diretor-Geral e segundo Diretor
de Estagio quando os alunos
chegaram a Escola. Ao todo foram
quatro diretores-gerais, dois
diretores de ensino e quatro
diretores de estagio até o final do
curso de formagdo. Seis meses
apos o inicio do curso, os alunos,
reunidos em assembléia geral,
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aprovam documento de avaliacdo
sobre o curso até entdo ministrado
e as perspectivas de institu-
cionalizaclo da Escola. Prop8e o
documento uma reorganizacgéo
curricular, tanto de contéudo
como de forma, de modo a
reconciliar a ENAP com seus
objetivos iniciais, conforme
explicitado no decreto de criagéo
da Escola e no edital do concurso.
Diz o documento:

" (...) o papel da Escola ¢
capacitar os profissionais
que por ela passam para
servir o Estado, buscando o
permanente atendimento
do interesse publico. Trata-
se de formar gestores que,
habilitados para fazer
leituras compreensivas das
relagbes contidas no
complexo Estado-Socie-
dade, sejam capazes de
participar ativamente do
processo decisério no qual
estiverem inseridos,
interagindo com o meio
ambiente, construindo
aliancas e agendando
questdes estratégicas. (...)
[tloma-se necessaria [por-
tanto] a criagcdo de
condi¢cdes que permitam
desenvolvernos alunos uma
visdo ampla e globalizante
das principais proble-
maticas do Estado e das
questdes criticas que
permeiam as relacfes dele
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com a Sociedade Civil. A
rcorientacdo do curso
visando adequa-lo aos
preceitos anteriormente
mencionados torna-se,
portanto, urgente para a
viabilizacdo dos objetivos
que constituem a razdo de
ser da Escola."9.

A préxima segdo analisara, a luz
dessas dificuldades de origem, o
curso de formagdo, suas etapas,
seu contetdo programatico e a
estrutura organizacional da ENAP,
ao mesmo tempo em que serd
trazida a avaliagdo desses itens
segundo entrevistas com alunos,
membros da equipe técnica da
Escola e alguns de seus dirigentes.
Analisara também o perfil dos
alunos que ingressaram na Escola
e 0 processo de alocacdo dos
aprovados no curso na maquina
burocratica.

O curso de formacéao

Processo seletivo. O processo
seletivo para o ingresso na carreira
de Especialista em Politicas
Publicas e Gestdo Governamental
constituiu-se de duas fases: a
primeira, um concurso publico ¢
a segunda, a conclusdo, com
aprovacdo, do curso "Politicas
Publicas e Gestdo Governamental”,
ministrado pela ENAP. O concurso

- Relatério do seminario dc Avaliacdo da Escola Nacional dc Administragdo Pabli-

ca. 1989. p. 4.

foi realizado ao longo do lo
semestre de 1988, sendo as 120
vagas oferecidas para a primeira
turma distribuidas equitati-
vamente entre a clientela externa
(demanda social) ¢ a clientela
interna (exclusivamente servi-
dores publicos).

Dos candidatos foram exigidas as
seguintes condicGes para a
participacdo no concurso:

(i) ser brasileiro;

(ii) possuir formagdo completa de
nivel superior, para a clientela
externa, e certificado de concluséo
de 2ograu, para a clientela interna;

(iii) estar em dia com as obrigag6es
eleitorais e, para os candidatos do
sexo masculino, estar em dia
também com as obrigacdes
militares; ¢

(iv) idade maxima de 35 anos, a
data do encerramento das
inscri¢Ges, para a clientela externa,
ndo havendo limite de idade para
a clientela interna.

O concurso foi desenvolvido em
trés etapas. A primeira delas
constituiu-se de uma prova
objetiva sobre os seguintes temas:
Histdria Administrativa e Eco-
némica do Brasil, e noc¢bes de
Administragdo, Economia, Ciéncia
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Politica ¢ Direito. Asegunda etapa
era composta de quatro provas
discursivas: uma sobre Admi-
nistracdo e Economia; outra sobre
Ciéncia Politica e Direito; outra
sobre lingua portuguesa e uma
provade lingua estrangeira (inglés
ou francés). A (ltima etapa
compunha-se de entrevista por
uma banca examinadora, anéalise
de curriculo e exame médico.

O concurso foi considerado
rigoroso pelos entrevistados, e ja
orientado para o tipo de perfil
condizente com o profissional que
a Escola deveria formar.

Perfil e funcdo do egresso.
Com base no papel reservado a
carreira de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo
Governamental e tendo como
referéncia o modelo da ENA
francesa, o plano de curso
elaborado para a formacdo dos
EPPGG’s definia como atributos
do perfil do egresso:

"- Contextualizacéo: ser
capaz de analisar e avaliar as
acbes do setor publico
brasileiro  frente aos
contextos nacional e
internacional;

- Visdo prospectiva: ser
capaz de adotar atitudes
pré-ativas  frente  as
transformacgGes do ambien-
te interno e externo das
organizac0es;

- Dimensé&o institucional-.
ser capaz de analisar a
estrutura das organizacg6es
publicas, avaliando o seu
desempenho em termos de
eficiéncia e eficécia;

- Dimensao das politicas
publicas: ser capaz de
participar ativamente na
formulagdo, implementa-
cdo, controle e avaliacdo de
politicas publicas;
-Sensibilidade administra-
tiva-. ser capaz dc identificar
e definir problemas
administrativos, propondo
alternativas de solucdo que
sejam adequadas aos
recursos disponiveis e aos
condicionantes da conjun-
tura econdmica, politica e
social;

- Habilidades gerenciais-,
ser capaz de otimizar a
administracdo dos recur-
sos humanos, materiais e
financeiros;

- Dimenséo ética-, ser
capaz de conduzir, dentro
dos principios éticos, o
relacionamento interpes-
soal e o trato da coisa
publica;

-Espirito critico-, ser capaz
de perceber a realidade a
ser analisada em todos os
Seus aspectos e contra-
dicdes" I0.

10 -FIINCUP, Curso dc Politicas Publicas ¢ Gestdo Governamental: la Promogéo. 1990. p. ti.
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projeto de formacdo dos

Gestores Governamentais

era ambicioso e a estru-

tura curricular do curso
privilegiar a constru¢cdo de um
perfil generalista, nos moldes do
descrito acima, compativel com as
fungcdes que 0s egressos iriam
exercer na maquina burocratica.
Desta forma, foi prevista uma
formacdo inter e multidisciplinar
que capacitasse os alunos a
identificar problemas e gerenciar
solucdes, convocando e interme-
diando as diversas competéncias
especializadas requeridas, inter-
pretando e analisando as
propostas dos especialistas. Os
egressos da ENAP ndo seriam,
assim, eles mesmos especialistas
ou especializados em temas
determinados.

Note-se que a propria estrutura do
CONCUrsOo para ingresso na carreira
foi montada de forma a favorecer
candidatos que ja apresentassem
um perfil generalista aproximado,
na medida em que eram testados
nas mais diversas areas de
conhecimento u.

Perfil dos alunos. Homologado
o resultado da primeira etapa do
processo seletivo para ingresso na
carreira, a Escola enfrentou o
desafio de formar profissionais,
com o perfil generalista descrito
acima, a partir de um grupo

u « lbidem.

caracterizado hetero-

geneidade.

pela

d€sridados aqui considerados
referem-se aos 103 alunos que,
aprovados no concurso, matricu-
laram-se e concluiram com éxito
o curso dc formacdo oferecido pela
ENAP, ndo havendo informacdes
disponiveis sobre os 17 que
desistiram, foram excluidos ou
reprovados.

Entre os 103 aprovados, 47
pertenciam a clientela interna, e
56, a clientela externa. A grande
maioria dos alunos era do sexo
masculino, 90, e apenas 13 eram
do sexo feminino. A época da
realizacdo do concurso, 67% dos
alunos estavam na faixa etaria
entre 25 e 35 anos. Entre os
menores de 25 anos, contavam-se
17 alunos. Ndo sendo estabelecido
limite maximo de idade para a
clientela interna, anote-se 15
alunos na faixa entre 36 a 45 anos,
sendo dois deles maiores de 45
anos n.

Considerando-se a area de
formacdo, 33 alunos haviam
concluido curso de graduacdo em
Engenharia; 23 em Economia; 19
em Administracdo; dez em Direito;
seis em Histdéria; quatro em
Arquitetura. Os demais distri-
buiam-se entre as areas de
Matematica, Estatistica, Fisica,

- Os dados sdo da Geréncia de Apoio Escolar, ENAP.
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Quimica, Ciéncias Contabeis,
Tecnologia Agronémica, Medicina,
Letras, Estudos Sociais, Filosofia,
Relagbes Internacionais, Ciéncia
Politica, Comunicacdo Social e
Fedagogia. Vale assinalar que
alguns alunos possuiam mais de
um curso dc graduacéo B.

Quanto a titulacdo, a maioria dos
alunos, 93, possuia formacdo
universitaria, 24 tinham curso de
especializacdo, enquanto apenas
seis haviam concluido mestrado.
Recorde-se que da clientela
interna foi exigido apenas
certificado de 20 grau, anotando-
se, entdo, neste segmento, a
presenca de dez alunos nesta
situagdo w.

No que se refere a experiéncia
profissional anterior ao curso, s6
estdo disponiveis dados sobre 41
alunos, colhidos por ocasido de
seu regresso a Escola, em marco
de 1994, para o Curso de
Aperfeicoamento em Politicas
Pablicas e Gestdo Governamental,
com vistas a promocdo na carreira.
Aandlise das infomacdes coletadas
permitiu as seguintes observagdes
principais:

(i) concentracdo das experiéncias
profissionais anteriores no setor
privado, seguindo-se as no
Executivo Federal e Estadual,
devendo-se mencionar também

N
u

- Ibidem.
- Ibidem.
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nimero significativo de atuagles
como profissionais liberais e/ou
autbnomos; e

(if) apenas trés alunos ndo haviam
tido qualquer tipo de experiéncia
profissional anterior.

A Estrutura Organizacional da
ENAP. Recorde-se que, quando do
inicio do curso "Politicas Publicas
e Gestdo Governamental”, em
agosto de 1988, a ENAP constituia-
se em uma Diretoria da Fundacéo
Centro de Formagdo do Servidor
Publico - FUNCEP. AEscola estava
organizada em uma Diretoria
Geral e duas Diretorias: a de
Ensino e Pesquisa e a de Estagio.
Em marg¢o do ano seguinte, a partir
da terceira mudanga da
presidéncia da FUNCEP desde a
sua criagdo, extingue-se aatividade
de pesquisa dentro da Escola,
passando a Diretoria de Ensino a
ter a si vinculada, além da
Coordenadoria de Programacéo e
Acompanhamento de Ensino,
responsavel pelas etapas de
Embasamento e Complementacéo
do curso de formagdo (ver abaixo),
a Coordenadoria de Documen-
tacdo, responsavel pela docu-
mentacdo e material didatico do
curso, além de gerenciar a
biblioteca que servia a toda
FUNCEP. A Diretoria dc Estagio,
que ndo sofreu alteragfes,
constituia-se de uma Coordena-
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doria dc Programacdo e
Acompanhamento de Estagio,
responsavel pela etapa de Estagio
do curso de formacéo (ver abaixo)
e de uma Coorienadoria de
IntercAmbio Institucional que,
juntamente com a Assessoria
Técnica da Presidéncia da
FUNCEP, promovia e acompa-
nhava as atividades e os acordos
de cooperacgdo técnica celebrados
pela Escola, ai incluido o acordo
com a ENA francesa. A Escola
contava ainda com uma Geréncia
dc Apoio Escolar, vinculada
diretamente a Diretoria Geral.

Essa estrutura organizacional da
ENAP, a semelhanca da sua
congénere francesa, levava a
atuacOes bastante autdbnomas e
independentes das Diretorias de
Ensino e Estagio, tanto entre si,
que raramente se comunicavam,
como ambas em relagcdo a
Diretoria Geral da Escola. Tal
situacdo estimulava a rivalidade
entre essas unidades, muitas vezes
causando dificuldades ao bom
desenvolvimento do curso. Essas
dificuldades de ordem estrutural,
combinadas as constantes
mudangas dos dirigentes,
reforcavam o isolamento e a
competicdo entre as Diretorias,
terminando por comprometer a
coeréncia e a integracdo entre as
partes que compunham o0 curso
de formacdo. Vale destacar, a esse
respeito, os procedimentos de
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alocacdo dos alunos em locais de
estadgio, sem que a Diretoria de
Estagio ouvisse ou se comunicasse
com a Diretoria de Ensino, a qual
acumulara conhecimento sobre
esses mesmos alunos - tanto
quanto a competéncia como
quanto as caracteristicas pessoais
de cada um -durante os oito meses
de convivéncia na etapa de
Embasamentols Essa comuni-
cacdo possivelmente evitaria
muitas das dificuldades iniciais
enfrentadas pela Diretoria de
Estagio (ver adiante).

Corpo docente. Nao dispondo a
ENAPde um corpo permanente de
professores, estes foram contra-
tados externamente, recrutando-
se experientes profissionais da
area académica e, em menor
escala, da maquina burocratica.

A contratacdo externa dos
docentes, aliada ao pouco tempo
de que dispunha o corpo técnico
da ENAP para o planejamento do
curso e apreparacdo dos maédulos
de ensino, determinou, na
primeira etapa - a de Embasa-
mento - a excessiva interrupcao
das disciplinas e a frequéncia
irregular das aulas, acompanhadas
da necessidade de constante
reescalonamento dos horéarios.
Essas dificuldades determinaram
que a etapa final do curso - a de
Complementacdo - fosse organi-
zada em modulos intensivos. Em

Entrevistas coin membros da equipe técnica da ENAP, dezembro de 1993-
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que pesasse 0s aspectos negativos,
do ponto dc vista pedagégico, da
natureza intensiva dos cursos, essa
decisdo garantiu a presenca
integral dos professores durante
cada modulo.

Os alunos entrevistados
acrescentam critica importante a
natureza do corpo docente: para
eles faltou a alguns professores
maior experiéncia da maquina
burocratica, alem de conheci-
mento preciso sobre os objetivos
da Escola e sobre o papel a ser
desempenhado pelos egressos.
Essas caracteristicas do corpo
docente acabaram por conferir as
disciplinas um carater
demasiadamente académico e
tedrico.

O curso de “Politicas Publicas
e Gestdo Governamental”. O
curso de "Politicas Publicas e
Gestdo Governamental" foi
originalmente estruturado em trés
etapas sucessivas e articuladas:
Embasamento, Estagio e
Complcmentagdo. O curso previa
uma carga horaria de 2.800 horas,
desenvolvidas ao longo de 18
meses.

A primeira etapa - Embasamen-
to com 1.300 horas, tinha por
objetivo a integracdo do aluno
a ENAP e a ampliagdo da sua
visdo de mundo, a partir do
aprofundamento de estudos inter-

disciplinares e do desenvol-
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vimento de préticas e
instrumentos de gestdo capazes de
assegurar a relagdo teoria/prética.
Esta etapa dividia-se em varios
blocos. O primeiro deles, o bloco
Integracdo, de cardater introdu-
tério, buscava aproximar os
alunos da equipe da ENAP e
pretendia oferecer nogdes gerais
sobre o quadro institucional do
setor publico brasileiro. Seguiam-
se 0Ss blocos Fundamentos
(composto por varias disciplinas),
Instrumentos de Gestéo,
Instrumentos de Pesquisa, Analise
de Conjuntura, Pratica de Politicas
Publicas e Lingua Estrangeira. Essa
etapa compreendia, também,
atividades de pesquisa, orientadas
para questdes especificas,
inerentes aos temas abordados no
bloco Préaticade Politicas Publicas.

O Bloco Fundamentos foi o mais
criticado pelos alunos. Seu
objetivo era criar no corpo
docente uma cultura multi-
disciplinar, a0 mesmo tempo em
que servia ao proposito de nivela-
los, dada sua grande
heterogeneidade no que se referia
as areas de formacdo, titulacdo e
experiéncia profissional (ver
acima). Deste modo, foram
estudados temas referentes a
Filosofia (Etica), Administrac&o,
Direito, Ciéncia Politica,
Economia, Estatistica Aplicada e
Metodologia Cientifica. Cada
maodulo tinha duracdo de 35 a 40
horas/aula por semana, dis-
tribuidas em 17 semanas.
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ste bloco foi considerado,

tanto por alunos como pela

equipe técnica da ENAP,

repetitivo em relagdo
conteldos ja exigidos no concurso
para ingresso na carreira, além de
excessivamente teérico, fragmen-
tado e superficial. Uma possivel
solugéo seria, conforme sugerido
por alguns entrevistados, a
instituicdo de um sistema de
créditos, conferindo as disciplinas
um cardter optativo, o que
proporcionaria ao aluno a
liberdade de escolha das
disciplinas que desejasse cursar,
considerando-se seu inieresse e
area de formacéo.

O Bloco Pratica de Politicas
Publicas foi o0 melhoravaliado pelo
corpo discente, que destacou seu
carater aplicado. O bloco estava
dividido em duas fases, sendo a
primeira relativa & elaboracéo dc
um projeto de pesquisa e a
segunda a execucdo deste projeto,
o qual deveria estar em
conformidade com as prioridades
governamentais nas areas socio-
politica e econbmica, nos
diferentes niveis da administragéo
publica. A turma foi dividida em
quatro grupos e cada um contava
com a orientacdo de um
coordenador, especialista no tema
em questdo, convidado pela ENAP
exclusivamente para desenvolver
essa atividade. O objetivo deste
bloco era, através da identificagdo
de grandes questBes nacionais,
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implementar os propoésitos
multissetoriais e interdisciplinares
da Escola. Assinale-se, contudo,
aomo fator restritivo ao alcance
dos objetivos pretendidos, a
dificuldade em se montar os
dossiés que seriam utilizados
pelos alunos no desenvolvimento
dos projetos.

Uma importante critica dos alunos
aetapa de Embasamento refere-se
ao negligenciamento da dimenséo
politica, considerada essencial a
formacdo de gestores governa-
mentais. Assim se expressou a
turma:

"A dimensdo politica do
processo formativo encon-
tra-se abandonada. Toma-se
urgente a inclusdo imediata
de atividades voltadas para
a formacdo de adminis-
tradores politicos. A
promocdo de um contato
intenso e sistematico com
parlamentares de diversos
partidos, liderangas empre-
sariais e sindicais, dirigentes
de empresas estatais,
autoridades pertencentes
aos trés poderes, jornalistas
e representantes de diversas
instituicdes da sociedade,
permite o desenvolvimento
do senso critico ¢ do
discernimento necessarios
ao desempenho da funcéo
de gestor. A proposta
curricular original, dis-
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tribuida cm agosto de 1988,
previa um espaco para esias
atividades no maédulo dc
analise de conjuntura, hoje
relegado asegundo plano"l6.

Considere-se, a respeito da
avaliacdo da etapa de Embasa-
mento, o fato de que a urgéncia
da SEDAP em promover o
primeiro curso de formacéo dos
EPPGG’s determinou aexiglidade
do tempo com que contou a
equipe técnica da Diretoria de
Ensino tanto para a preparacdo da
estrutura curricular quanto para a
selecdo e contratacdo do corpo
docente e a discussdo do contetido
programatico com os professores.

A segunda etapa do curso de
formacdo, o Estagio, com 1.000
horas previstas, privilegiava,
fundamentalmente, a pratica
institucional, procurando viabili-
zar o aprendizado mediante a
participacdo do aluno em
situacdes concretas de trabalho na
administragéo publica. Em termos
de seus objetivos, esta etapa era
assim definida:

"Objetivo Geral:

. Promover o desenvolvi-
mento pessoal c profissio-
nal dos estagidrios numa
si- tuag¢do concreta de

Objetivos Especificos:
Avaliar a estrutura
organizacional e as espe-
cificidades da adminis-
tragdo publica;
. Desenvolver uma capa-
cidade de analise criticae dc
compreensdo da organi-
zacdo na qual esté inserido;
. Possibilitar a avaliacéo e a
aplicabilidade dos conhe-
cimentos adquiridos na fase
de Embasamento;
. Exercitar sua capacidade
de sintese e analise,
dominio da comunicacéo,
aplicacdo de técnicas
basicas de tratamento de
dados quantitativos etc;
. Desenvolver habilidades
profissionais especificas, de
acordo com seu Plano de
Estagio;
.Manter atitudes e com-
portamentos éticos com-
pativeis;
. Produzir e contribuir com
trabalhos praticos para o
desenvolvimento
institucional ou para a
implementacgdo de politicas
especificas"1r.

Contudo, pouco antes do inicio da
etapa de Estagio, a ENAP passaria,
como indicado, por uma reestru-
turacdo de seu organograma e de

trabalho. seus quadros dirigentes. Estas
16 - Relatério do Seminario de Avaliacéo da Escola Nacional de Administracdo Publi-
ca, s.d., p. 4

7 * FUNCEP/ENAP. Manual de Esidgios: Turma 88/89. s. d., p. 7.
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mudancas determinaram modifi-
cacbes no planejamento e na
execucdo do programa de
estagio.

Algumas mudanc¢as agradariam
aos alunos, como o abandono dos
procedimentos de "desparo-
quializacdo" e "descontextua-
lizacdo" dos estagidrios. Esses
procedimentos, coerentes com-a
concepc¢do matricial da carreira c
importados da ENA francesa,
tinham por objetivo submeier os
estagiarios a uma ampla gama dc
experiéncias. Isto implicava em
alocéa-los, tanto quanto possivel,
em areas de estagio distintas das
suas &reas de formacdo e em
instituicbes localizadas em
unidades da federagdo que nédo a
de origem. A grande parte dos
alunos, contudo, interessava
retomar, durante os oito meses de
estagio, a seu estado de origem,
em funcdo dc situagBes familiares,
assim como muitos preferiam
instituicGes que oferecessem
estadgio em areas onde ja tivessem
alguma experiéncia profissionallS
Esses argumentos eram utilizados
em favor de um melhor
aproveitamento do estagio.

Quando, entretanto, a nova
Diretoria decide alterar as regras
relativas ao processo de estagio,
suas relagdes com os alunos
tomam-se bastante tensas. Assim,

pelas novas regras, o ingresso dos
alunos no estagio ndo estaria mais
condicionado apenas a aprovacao
na etapa de Embasamento,
passando a Escola a exigir a
elaboracdo e a defesa, perante uma
banca, de um Plano Inicial de
Estagio. Todavia, apesar dos
intensos conflitos que se seguiram,
que incluiram manifestacdes
coletivas dos alunos, todos
acabaram por atender a nova
exigéncia da Diretoria de Estagio,
sem registros de qualquer
reprovagdo 19

Durante o processo dc estagio,
cada aluno teria um orientador, da
maquina burocratica, e um
supervisor, da equipe da Diretoria
de Estagio, responsaveis pela
avaliagdo de seu desempenho.
Observagdes da prépria equipe dc
estagio da Escola ddo conta de
que, dado o pouco tempo com que
contou a nova Diretoria para a
preparacdo da etapa, esta foi
marcada pela improvisacdo, os
problemas sendo resolvidos a
medida que apareciam. Assim, se
a Diretoria procurou identificar
"ilhas de exceléncia™ dentro da
maquina burocratica com o fim de
garantir a qualidade do estagio, a
escolha destes locais baseou-se em
conhecimentos informais de
consultores e dos membros da
equipe. Destacou-se, ainda, a falta
de homogeneidade em termos do

B« Entrevistas com membros da equipe técnica da ENAP, dezembro de 1993.

1 - Entrevistas com membros da equipe técnica da ENAP, dezembro dc 1993.
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rigor com que 0S supervisores
avaliavam o desempenho dos
alunos, atribuida & falta de
treinamento da equipe da ENAP
com relacdo a procedimentos de
avaliacdo e indicadores de
desempenho. Quanto aos
orientadores, tanto os alunos
como 0s membros da equipe
apontam para o fato de que alguns
simplesmente ndo exerceram sua
funcdo e nem foram substituidos
informalmente, ficando os
estagiarios sem qualquer tipo de
orientacdo. Essa situacdo seria
corrigida através de uma selecdo
mais rigorosa dos orientadores por
parte da Escola, o que implicaria
em maior tempo para a preparagdo
da etapa de Estagio. De grande
relevdncia nessa preparacéo
seriam freqlientes contatos entre
a Escola e as instituicGes
acolhedoras, dc forma a ficar claro
para essas institui¢des os objetivos
desta etapa curricular do curso de
formacao.

Segundo a equipe técnica da
Diretoria de Estagio, as
dificuldades indicadas determi-
naram experiéncias de estagio
diversificadas: alguns alunos de
fato integraram-se as atividades
dos 6rgdos em que estagiaram,
outros atuaram como assessores
politicos, outros limitaram-se a
realizar pequenas pesquisas. A
equipe aponta, contudo, como
pontos positivos, o aprendizado
dos alunos com relagdo a operacao
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da maquina burocréatica e contatos
profissionais no local de trabalho,
que a muitos garantiu colocacéo
apos a formatura. A avaliagdo dos
alunos é coincidente neste ponto,
tendo eles considerado o Estagio
como o canal de demonstracdo de
sua competéncia técnica, assim
reconhecido pelas instituicdes
onde estagiaram. Consideram
ainda esta etapa como um dos
melhores momentos do curso,
destacando seu carater eminen-
temente pratico.

Aterceira e Ultima etapa do curso,
a etapa dc Complementacdo,
previa uma carga horaria de 500
horas,tendo sido idealizada com o
intuito de se reservar um periodo
dc ensino personalizado, apds a
conclusdo do estigio, de modo a
que pudessem ser preenchidas
eventuais lacunas deixadas pelas
etapas anteriores. Aidéia original
foi abandonada, na medida cm
que as caréncias identificadas
justificaram um  programa
curricular coletivo. A etapa foi,
assim, estruturada em duas partes.
A primeira oferecia cursos
intensivos, de até 80 horas, sobre
temas varios, obrigatorios para
todos os alunos. Aqui, a Diretoria
de Ensino preocupou-se
principalmente em oferecer
embasamento tedrico e
conceituai, assim como métodos
de analise do campo de Politicas
Pdblicas, grande lacuna da etapa
de Embasamento. Asegunda parte
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foi organizada em pequenos
maédulos simultaneos sobre areas
especificas de gestdo, devendo os
alunos selecionar aqueles de seu
interesse A

Esta etapa, com tempo suficiente
para ser organizada, foi em geral
bem avaliada pelos alunos.

Alocacdo dos egressos. O
Relatério Rouanet, seguindo o
modelo francés, destacou a
importancia da integragdo entre
formacdo dc quadros superiores e
sua insercdo no sistema
administrativo, prevendo,
portanto, ao mesmo tempo, a
criagdo de uma Escola Superior de
Administracdo e a estruturacdo de
uma carreira que absorvesse os
egressos da Escola. Aalocacédo dos
egressos nos diversos segmentos
da méquina burocrética se daria,
assim, automaticamente, por
critério de classificacdo final no
curso de formacdo. No sistema
administrativo americano, a
alocacdo dos egressos de Escolas
de Govemo se da pelo mercado.
No Brasil, apesar da ENAP e da
carreira  dos EPPGG’s se
estruturarem  tendo como
referéncia o modelo francés, a
alocacdo dos egressos da Escola se

deu, na pratica, sobretudo pelo
esforco individual dos alunos e
pela competéncia técnica e
capacidade de articulacdo que
demonstraram durante o periodo
de estdgio. AEscola, por todas as
dificuldades e resisténcias a nova
carreira, apontadas acima, néo
pdde fazer muito mais do que
levantar e informar aos alunos a
existéncia de vagas nos diversos
segmentos da burocracia 2. A
classificagdo final dos egressos
serviu como ténue referéncia,
utilizada quando havia coinci-
déncia dc preferéncias ou na
primazia da escolha, pelos melhor
classificados, dos 6rgdos que
ofereciam funcdes gratificadas 22
como era o caso da SEPLAN 2}

Em que pesem as criticas indicadas
acima a implementagdo e
operacionalizacdo do curso de
formacdo dos Especialistas cm
Politicas Publicas e Gestdo
Governamental, sua concepgdo
pedagdgica foi positivamente
avaliada tanto pelos alunos como
pela equipe técnica da ENAP e seus
dirigentes.

Anatureza generalista da formacéao
dos gestores, preocupacéo
presente desde o concurso de

D - Entrevistas com dirigentes e equipe técnica da ENAP, dezembro dc 1993.

2 - Entrevistas com membros da equipe técnica da ENAP, julho de 1993.

2 - Entrevistas com ex-alunos, novembro dc 1993.

2i - Para a alocagéo inicial dos egressos da Escola na maquina burocréatica, ver, nesta

revista, Fernandes, Ciro C. Christo. Luiz Alberto dos Santos e Aldino Graef, "Adminis-
trando o Estado: A Experiéncia dos Gestores Governamentais".
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enirada c expressa nos contetdos
multi e interdisciplinares dos
modulos de ensino, assim como a
natureza pratica do estagio, teriam
viabilizado a conformacdo de
técnicos com maior capacidade de
adaptacdo a situacbes de
instabilidade e mudanga e maior
habilidade na promocédo de
melhoria nos processos de
trabalho.

Por outro lado, vale observar
fatores extra-curriculares que
teriam aprimorado o perfil
generalista dos gestores
governamentais. Assim, todos o0s
alunos entrevistados chamaram a
atencdo para a riqueza da
convivéncia com colegas das mais
diversas areas dc formacao, com as
mais distintas experiéncias
profissionais e oriundos dc todas
as regides do pais. lIgualmente
assinalam o precioso aprendizado
a partir das dificuldades
encontradas na Escola e,
sobretudo, das condi¢des adversas
relativas a criacdo e a
regulamentacdo da carreira, 0 que
0s obrigou a se organizarem e se
capacitarem para a articulacédo
politica com liderangas do
Congresso Nacional e com altos
escaldes da burocracia. Esta
pratica politica é apontada como
de grande relevincia para a
performance profissional dos
EPPGG’s. Recorde-se que o

documento produzido pelos
alunos, apds seis meses de iniciado
0 curso 24 apontava justamente,
como uma das principais falhas do
processo formativo, a auséncia do
que eles chamaram de dimenséo
politica. Pode-se dizer que a
préatica politica vivenciada por eles
durante o curso de formacdo néo
sO supriu essa falta, como ainda o
fez de maneira que dificilmente
um curso de formacdo poderia
fazé-lo.

A préxima segdo analisard o
atribulado processo de
consolidacdo da carreira dos
EPPGG’s e oferecera, ainda que
com indicadores simplificados,
uma avaliagdo do desempenho
profissional dos gestores ao longo
dos quatro anos de existéncia da
carreira.

A trajetdria profissional dos
Especialistas em Politicas
Publicas e Gestédo
Governamental

Os percalcos da consolidacao
da carreira. Asdificuldades para
a consolidacdo da carreira de
Especialista em Politicas Publicas
e Gestdo Governamental conti-
nuariam mesmo apds a nomeacéao
dos seus membros para 0s cargos
de mesmo nome, pela Portaria n°
26 da SEPLAN, de 31 de janeiro de

2 - Relatério do Seminéario de Avaliagdo da Escola Nacional de Administragdo Publi-

ca, s. d.
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1990. Assim, continuariam as idas
e vindas, refletindo, da mesma
forma, resisténcias de corporag@es
de servidores publicos bem
estabelecidas dentro da maquina
burocratica, assim como rearranjos
interburocraticos com as reformas
ministeriais dos Governos Collor
e ltamar.

No que diz respeito a restri¢do das
areas de atuagdo dos Especialistas
em Politicas Pablicas e Gestdo
Governamental, ficou estabele-
cido, como visto, no Decreto n°
98.895/90, de criagdo da carreira,
que seus quadros desenvolveriam
atividades "...preferencialmente,
em Aareas sistémicas de recursos
humanos, servigcos de adminis-
tragdo geral, organizacéo, sistemas
e métodos, orcamento e finan-
cas .." (art.1°). Um més depois, o
Decreto n° 98.976 altera o artigo
lodo Decreto anterior, retirando
"or¢camento e financas" da lista de
&reas preferenciais para o exercicio
das atividades dos Gestores,
refletindo, certamente, movi-
mento dos integrantes das
carreiras de Orgcamento e de
Financas ¢ Controle cm defesa do
seu espaco profissional.

Um ano e meio depois, a disputa
entre as carreiras assumiria
contornos drasticos, quando 0s
cargos ocupados da carreira dc
Especialista em Politicas Publicas
e Gestdo Governamental séo

transformados em cargos de
Analista de Orcamento, sendo
extintas as vagas entdo existentes
e declarados vagos os cargos nao
ocupados (Lein® 8.216, art.27,13/
08/91). Vale notar que a reacéo
dos gestores governamentais ao
fato ndo foi homogénea A Parte
deles considerou a fusdo das
carreiras como positiva, dadas as
fortes resisténcias que sua carreira
enfrentava, constantemente
ameacada dc extin¢cdo. Ademais,
a carreira dc Orgcamento, além de
desfrutar de sélida e prestigiosa
posicdo dentro da maquina
burocratica, remunerava melhor
seus quadros. A outra parte dos
gestores, contudo, defendia a
existéncia de uma carreira propria.
Em dezembro, a carreira de
Orcamento passa a denominar-se
de Orgamento e Planejamento, ai
incluidos os antigos Especialistas
em Politicas Publicas e Gestédo
Governamental, os técnicos de
nivel superior do IPEA e os
Técnicos de Planejamento do
Grupo Planejamento (Lein® 8.270,
17/12/91). Mais uma vez 0s
gestores se dividiram, parte deles
julgando que sua insergdo na area
de planejamento era, indepen-
dentemente de quaisquer outras
consideracdes, inteiramente
adequada. O grupo favoravel a
recriacdo de uma carreira prépria
termina por prevalecer, ainda mais
que a reacdo dos analistas de
orcamento é cada vez mais forte.

% - Entrevistas com cx-alunos, novembro de 1993.
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Assim, é ajuizada Acéo Direta de
Inconstitucionalidade junto ao
Supremo Tribunal Federal contra
a transformacdo dos cargos
ocupados da carreira de
Especialista em Politicas Publicas
e Gestdo Governamental em
cargos de Analista de Orgcamento,
julgada favoravelmente em junho
de 1992. Dois meses depois, a 17
de setembro de 1992, a Lei n® 8.460
restaura a carreira e os cargos de
Especialista em Politicas Publicas
e Gestdo Governamental, nos
termos da Lei n°® 7.834/89, que
originalmente criara a carreira.

E dentro deste conturbado
processo de consolidagdo da sua
carreira que 0Ss gestores
governamentais irdo desempenhar
sua funcdo publica. Trata-se,
agora, de avaliar, ainda que com
indicadores simplificados, a
performance profissional dos seus
quadros.

O desempenho profissional
dos Especialistas em Politicas
Publicas e Gestdo Governa-
mental. Em primeiro lugar, vale
lembrar que dos 120 selecionados
no concurso dc entrada para a
ENAP, 103 concluiram o curso com
éxito e 91 tomaram posse dc seus
cargos. Decorridos quatro anos, a
carreira de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo
Governamental conta hoje com 68

- Dados da ANUSP, junho dc 1991.
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membros, sendo que seis
encontram-se licenciados. As
dificuldades apontadas acima para
a consolidacdo da carreira, a
auséncia da renovagdo de seus
quadros e a baixa remuneracdo
salarial de seus membros explicam
a perda de 34% em seu
contingenieZd A maioria migra
para carreiras melhor remu-
neradas e estruturadas, tanto do
Executivo como do Legislativo.
Trata-se de perda significativa em
termos do investimento publico
realizado.

O Quadro | resume a situagdo
acima descrita, indicando a funcéo
atualmente desempenhada pelos
que ndo se encontram mais na
carreira.

Apergunta a seguir é: como se deu
o0 desempenho profissional dos
atuais 62 quadros em atividade da
carreira? Reconhecendo-se a
interveniéncia de variaveis de
dificil controle e mensuragdo no
desempenho profissional - tais
como poder de influéncia,
conjuncdo casual de fatores,
caracteristicas pessoais, entre
outras - optou-se pelo uso de
indicadores reconhecidamente
simplificados, mas que, acredita-
se, dardo uma medida aproximada
do que se deseja analisar. Foram
utilizados, assim, como
indicadores de desempenho
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profissional dos gestores, o
nimero e o nivel de DAS
ocupados ao longo dos quatro
anos de existéncia da carreira,
além da avaliacdo qualitativa das
suas chefias, anteriores e atuais.
Os dados a seguir analisados, a
ndo ser quando explicitamente
indicado, referem-se a 60% dos
atuais integrantes da carreira,
correspondentes a 41 questiona-
rios respondidos pelos gestores
por ocasido do seu regresso a
ENAP, em margo de 1994, em
circunstancias ja indicadas.

Observa-se no Quadro n, que dos
41 que responderam ao
guestionario, 36 estdo no
Executivo Federal, dos quais 26,
em Brasilia. Os que se
deslocaram para os estados
exercem suas  atividades
profissionais em representagdes
estaduais dos Ministérios do
Trabalho e da Educacdo, do
IBAMA, da ESAF e da SUNAB,
além da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul e do Centro
Brasileiro de Pesquisas Fisicas.
Dos cinco gestores pesquisados
que estdo fora do Executivo
Federal, quatro estdo cedidos a
Céamara dos Deputados e um ao
Executivo Estadual.

Ao longo dos quatro anos de
existéncia da carreira, 90% dos
respondentes ocuparam em algum
momento cargos de DAS no
Z - Dados da ANLSI’, junlio de 199-i.
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Executivo Federal de niveis 2 ou
3; 46%, DAS de niveis4 ou 5, e 37%
ocuparam DAS de nivel 1. Cinco

dos respondentes nunca
exerceram qualquer cargo
comissionado ou funcéo

gratificada (cf. Quadros Il e III).
Dados de junho de 1994 informam
a distribuicdo atual de cargos
comissionados entre os 62
gestores governamentais em
atividade, ai incluidos os que estédo
fora do Executivo Federal: 53%
ocupam DAS de niveis 3 e 4; 35%,
DAS dc nivel 4 ou superior; 14%,
DAS dc niveis 1e 2. Do total dos
gestores atualmente em atividade,
47 ocupam cargos comissionados
e 15 encontram-se sem cargo em
comissdo. A concentragdo atual
dos DAS ocorre, portanto, nos
niveis 3e 4 2L

Ao longo do periodo em analise,
os 41 Especialistas em Politicas
Plblicas e Gestdo Governamental
pesquisados tém se concentrado
na SEPLAN, nas areas do trabalho
e da previdéncia social, no IBAMA
e na SUNAB (cf. Quadro 1V).
Atualmente, os 62 gestores em
atividade concentram-sc, pela
ordem, nos Ministérios da
Previdéncia Social (12), Fazenda
(7), Trabalho (6) eMeio-Ambiente
e Amazbnia Legal (5), com
destaque nesse caso para o
IBAMAZ além da SEPLAN (6). A
concentracdo no IBAMA explica-
se pelo atrativo que suas
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representacdes regionais exerciam
sobre 0s gestores que desejavam
voltar aos seus estados de origem.
Quanto a SEPLAN, sendo o érgéo
de lotagdo da carreira, acolhe os
gestores, por assim dizer, em
transito. A concentra¢do no
Ministério do Trabalho reflete uma
bem sucedida experiéncia de
estagio dos EPPGG’, que desde
entdo estabeleceram vinculos
profissionais com o Ministério, 0s
quais se renovam a despeito das
descontinuidades administrativas.
O caso do Ministério da
Previdéncia Social retrata
experiéncias profissionais muito
bem sucedidas com alguns
gestores governamentais, cujas
chefias terminam por convocar
outros gestores, com a expectativa
de que demonstrem o mesmo
bom desempenho. Na SUNAB
repete-se 0 mecanismo do
Ministério da Previdéncia, a partir
do transplante de parte da equipe
dos EPPGG’s originalmente
alocada no Ministério do Trabalho.

A mobilidade institucional dos
EPPGG’s chama a atencdo dos
analistas. De fato, eles tém
ocupado, no periodo em questao,
0s mais variados cargos em
diferentes Ministérios. O Quadro
V apresenta a frequéncia de
deslocamentos interinstitucionais
realizados, no &mbito do
Executivo Federal, pelos 41
gestores pesquisados, durante sua

- Dados da ANESP, junho dc 199-i.

trajetdria profissional. Observa-se
que, passados quatro anos de sua
nomeacdo, 80% deles haviam
exercido seu cargo em mais de um
orgdo, 63% realizaram dois ou
mais deslocamentos e 34%, trés ou
mais deslocamentos. Apenas oito
dos gestores permaneciam no
mesmo 6rgdo. Dessa forma, a
concepcdo matricial e generalista
da carreira concretizou-se na
préatica profissional dos EPPGG?s.
E bem verdade que esse alto
rodizio institucional expressa a
descontinuidade administrativa
que tem marcado os Ultimos
governos. Entretanto, ndo é menos
verdade que 0s gestores
mostraram  versatilidade e
capacidade de adaptacdo a
mudanga, sendo seu desempenho,
de uma maneira geral, bem
avaliado nos varios lugares por que
passaram.

A alta proporcdo dos 41 gestores
pesquisados que ocuparam, entre
fevereiro de 1990 e marco de 1994,
DAS de niveis 4 e 5 (46%) indica
sua posicdo de destaque na
maquina burocratica. Hoje, 35%
dos 62 gestores cm atividade
ocupam DAS igual ou superior a
4. Esses dados, com as ressalvas
apontadas acima, sdo indicadores
do bom desempenho dos
EPPGG’. Recorre-se também as
chefias, anteriores e atuais, que
confirmam essa avaliagdo. De fato,
as entrevistas mostram que, de
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uma maneira geral, a atuacéo
profissional dos gestores foi
positivamente avaliada. Foram
destacadas caracteristicas como
elevado grau de iniciativa,
capacidade de tomada de deciséo e
de resolucéo de problemas, além de
capacidade de lideranca, consi-
deradas pouco comuns em
profissionais recém-chegados a
administracdo publica. Destacam,
ainda, a pouca adaptabilidade a
atividades rotineiras, o que seria dc
se esperar dada a sua formacdo.
Consideram ainda que os EPPGG’s
sdo, de uma maneira geral, melhores
assessores do que gerentes,
enfatizando sua capacidade de
elaborare implantar projetos?@

No que se refere as fungdes
exercidas pelos 41 gestores
pesquisados, percebe-se que a
maioria deles combinou, ao longo
do periodo cm analise, o exercicio
de atividades gerenciais e de
assessoramento (39%). Note-se,
contudo, que o desempenho
exclusivo de funcgbes de
assessoramento (24%) prevaleceu
sobre o de fung¢des gerenciais
(7%). Esses indicadores, ainda que
precérios, apontariam, conforme
sugerido pelas chefias, para uma
maior afinidade entre o perfil
profissional dos gestores e o
exercicio da funcgdo de asses-
soramento, embora a atividade
gerencial  seja bastante
significativa (cf. Quadro VI).

Vale observar, nesse momento, o
tipo de assessoramento de fato
exercido pelos gestores.
Depoimentos dos alunos indicam
tratar-se de atividades de
assessoria de alto nivel, ligadas a
questdes e problemas imediatos.
Profissionais com esse perfil
constituem-se nagrande lacuna do
setor publico, fato que explicaria
a impressionante e rapida
ascensdo funcional de parte
significativa dos EPPGG’s que
ficaram em Brasilia. Ministérios
como o do Trabalho e o da
Previdéncia apoiaram-se, em
momentos distintos, sobretudo
este Ultimo, de formaessencial nos
gestores. No entanto, poucos
deles, em muito poucos
momentos - a experiéncia no
Ministério do Trabalho parecendo
ser uma excecdo - tiveram a
oportunidade de trabalhar em
formulacdo de politicas publicas,
uma das funcdes previstas para a
carreira.

Em sintese, conclui-se, utilizando-
se 0s indicadores selecionados,
pelo bom desempenho dos
gestores governamentais no
Executivo Federal, sobretudo dos
que ficaram em Brasilia.

fi importante indagar, nesse
momento, até que ponto o perfil
generalista dos gestores explica
este bom desempenho. As chefias
entrevistadas assim se expressam:

Entrcvisias com chefias, novembro e dezembro de 1993.
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(i) o perfil generalista conformou
técnicos que enfrentam e se
adequam de maneira competente
a diferentes fungbes e conjunturas
que se apresentam no setor
publico, permitindo-lhes atuarem
areas diversificadas;

(if) o perfil generalista favorece o
desempenho profissional de
técnicos do governo, pela visdo
ampliada e macro dos problemas
socio-econdmicos e politico-
administrativos, conferindo-lhes
um perfil inovador e modemizador.

Por fim, interessa indagar até que
ponto o perfil generalista dos
egressos da ENAP, associado
positivamente ao seu bom
desempenho profissional, deve-se
ao curso de formagdo ministrado
pela ENAP ou ao rigoroso processo
de selecdo inicial. Os EPPGG’s, em
geral, valorizam o concurso de
entrada, que jé& teria colocado
dentro da Escola alunos com esse
perfil. Do curso de formacéo
destacam, nesse sentido, o estagio,
os modulos relativos a politicas
publicas e, de maneira unanime,
as atividades extracurriculares
referidas acima: a convivéncia com
uma turma que apresentava
grande diversidade de interesses
e formacgdo e o enfrentamento de
condicdes adversas dentro e fora
da Escola, sobretudo as referentes
a criacdo e regulamentacdo da
carreira.
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Segue-se uma tentativa mais
rigorosa de avaliar até que ponto
o perfil generalista dos gestores
deve-se ao concurso de entrada ou
ao curso de formacdo. Com esse
fim, tratou-se de identificar, entre
os EPPGG’, o nlcleo de maior
sucesso, verificando-se a
existéncia ou ndo de associacdo
entre seu desempenho profissio-
nal e suas classificagBes inicial
(concurso) e final (curso de
formacdo). Foram selecionados
para compor o segmento mais
bem sucedido, aqueles gestores
que, ao longo de sua trajetéria na
carreira:

(i) tiveram DAS de nivel 4 ou
maior;

(ii) entre os que ocuparam DAS-4
apenas uma vez, consideraram-se
somente os que tiveram pelo
menos dois DAS-3 ou um cargo
superior ao nivel 4 de DAS. Note-
se que este nucleo foi extraido dos
41 respondentes do questionéario
aplicado em margo de 1994, sendo
que dois, por faltar informacéo
relevante, ndo puderam ser
computados. Observe-se ainda
que, no caso da classificagdo dos
alunos pelo concurso de entrada,
sé existem informagBes para as
clientelas interna e externa em
separado.

O exame do Quadro VIl indica, em
primeiro lugar, como era de se
esperar, que o0s 12 gestores
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selecionados para compor o grupo
de melhor desempenho exercem
suas atividades profissionais em
Brasilia. Percebe-se, em seguida,
que, referindo-se a conclusdo do
curso, 75% estavam entre 0s
classificados entre o 21° e 0 60°
lugar, sendo que 58% classificaram-
se entre 0s 40 primeiros colocados,
anotando-se apenas um
respondente com classificagcdo na
faixa dos ultimos 20 classificados.
Interessante notar, ainda, que,
separando-os por clientela, com a
excecdo de dois respondentes,
todos os outros melhoraram sua
classificacdo com relacdo a
classificagdo inicial. Quanto a esta
Gltima, observa-se que dos quatro
respondentes provenientes da
clientela interna (60 vagas), dois
estavam entre o 21° e 0 30° lugar,
um entre o 41° e 0 50° lugar e o
altimo, entre o 51° e 0 60° lugar.
Dos oito gestores da clientela
externa (60 vagas) de melhor
desempenho, metade classificou-se
entre os 20 primeiros lugares, trés
entre 0 21° e 0 40° lugar, e apenas
um entre os dltimos lugares.

Aanalise dos dados acima autoriza
concluir que :

(i) existe alguma associagdo entre
a classificacdo final no curso de
formacdo e o0 sucesso no
desempenho profissional;

(ii) identifica-se igualmente
alguma associagdo entre a
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classificacdo inicial dos membros
da clientela externa e o
desempenho profissional, o
mesmo ndo se podendo dizer
quanto a clientela interna. Pode-
se afirmar, portanto, que o curso
de formacdo parece ter influido de
formando desprezivel na formagéo
generalista desse grupo de maior
sucesso, ainda mais se se levar em
conta que 10 dos 12 membros
desse ndcleo tiveram sua
classificacdo final melhorada em
relacdo a inicial, o que indicaria
um processo de "aprendizado" na
Escola. A associacdo entre
desempenho e classificacdo de
entrada s6 se mantém para 0s
membros da clientela externa.
Contudo, a ndo disponibilidade de
infomacdes sobre a classificacéo
inicial geral prejudica a anélise, na
medida em que 0 pequeno
nimero de respondentes
classificados em cada grupo de
clientela, sobretudo na clientela
interna, ndo autoriza imputar
significancia ao resultado.

Apesar dos resultados inconclu-
sivos, se a opcdo de uma Escola de
Governo for a de formar
profissionais com perfil generalista,
um concurso de entrada que ja
selecione candidatos com perfil
aproximado ao desejado
certamente contribuira para o éxito
do programa de formacéo.

Em conclusdo, os gestores que
permaneceram em Brasilia
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ocupam lugar dc prestigio na
maquina burocratica ¢ sdo bem
avaliados pelas chefias dos érgaos
por que passam. A concepgdo
matricial da carreira foi cumprida
na pratica dos EPPGG’s, que se
deslocam com facilidade entre os
mais diversos érgdos e areas de
atuagdo. O perfil generalista dos
gestores foi considerado, tanto por
eles préprios como por suas
chefias, importante para essa
trajetéria bem sucedida. Explica,
inclusive, a adaptabilidade a
assessorias de curto prazo, que 0s
EPPGG’s consideram como desvio
das funcdes previstas na carreira,
desde que exercidas perma-
nentemente. Os dados disponiveis
nao permitem avaliar
conclusivamente a importancia
relativa do concurso de entrada e
do curso de formagdo na
conformacdo de técnicos do
governo com perfil generalista.

Conclusdes

INiscute-se hoje, em todos o0s
foruns nacionais, a reforma do
Estado - fun¢Bes e tamanho - em
contexto de democratizagdo3
Essa reforma tem como paré-
metros obrigatérios dc referéncia
as tendéncias mundiais da
globalizacdo e do neoliberalismo

da recuperagdo econdmica, bem
como do resgate da chamada
divida social. O rapido avancgo do
progresso técnico, o acirramento
da competicdo e o deslocamento
de fronteiras, com a queda de
barreiras comerciais, colocam a
questdo da regulacdo de politicas
publicas tradicional- mente sob a
responsabilidade do Estado e a
discussédo da soberania do Estado-
nagdo. Os paises investem em
ciéncia e tecnologia, em
programas de qualidade, procu-
rando garantir a competitividade
das empresas e, assim, se
preparam para entrar na chamada
terceira revolugdo industrial - a da
informagdo e do conhecimento.
No dmbito das empresas, assiste-
se a substituicdo do modelo de
gestdo baseado na producédo em
massa e na hierarquizacdo das
funcdes do processo produtivo
por um modelo mais flexivel, que
valoriza a horizontalizagdo e a
capacidade de apreensdo do todo,
a criatividade e o espirito
empreendedor, além da ter-
ceirizagdo, da subcontratacéo e da
valorizagdo da cadeia produtiva.
Essas inovacdes emergentes no
ambito do setor privado induzem
mudancas organizacionais no
setor publico, estimulando a
privatizacdo e a terceirizacdo de
funcbes antes desempenhadas
pelo Estado e promovendo o

e, no ambito interno, os desenvolvimento de novos
requerimentos da estabilizagdo e instrumentos dc gestéo.
D - As idéias que se seguem reproduzem e resumem o texto 'Encontro Nacional:

Fungédo Publica, Estado e Sociedade, Documento Sintese”, ENAP, maio de 199-i.
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or outro lado, no ambito
interno, se ha consenso
quanto a forte presenca do

sionalizacdo do servidor publico?
Qual o perfil adequado do novo
profissional? Que tipos de

Estado na area social, o mesaroeiras devem ser previstos?

ndo acontece quanto as funcdes e
tamanho desse Estado. Em
contraposi¢do a idéia do Estado
minimo estd a concepc¢do de que
ndo importa seu tamanho, desde
que cumpra com eficiéncia suas
fungdes. Naverdade, o Estado tem
que ser "minimamente complexo”,
apto a exercer sua funcéo social e,
ao mesmo tempo, gerir o
capitalismo. Isso exigird uma
maquina burocratica preparada
para a adoc¢do de inovagdes
organizacionais e modernas
técnicas de gestdo, bem como
habilitada a formular e executar,
monitorar e avaliar politicas
publicas e sociais capazes de
responder aos desafios
contemporéneos que se impdem
ao pais. Deverd ainda, e de forma
essencial, capacitar seus escalfes
superiores, para a comunicacéo,
dialogo e negociacdo com o0s
atores sociais, liderancas politicas,
sindicais e empresariais, e
fundamentalmente com o
Legislativo, de forma a evitar a
paralisia decLso0ria.

Apergunta essencial que se coloca
é, portanto, como dotar o Estado
de capacidade técnica para
cumprir as fun¢des indicadas
acima? Como recuperar a maquina
burocrélica? Como definir uma
politica adequada de profis-
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Deve-se procedera uma divisdo de
trabalho entre as instituicdes do
pais ligadas a profissionalizacdo do
servidor publico no que se refere
a formacdo de quadros de nivel
superior, de um lado, e
aperfeicoamento e reciclagem de
todos o0s niveis, de outro,
conforme sugerido por Rouanet?
Como garantir a insercdo dos
egressos das Escolas de Govemo
na burocracia publica?

A avaliacdo, tanto da carreira de
Especialista em Politicas Publicas
e Gestdo Governamental como do
curso de formacgéo oferecido pela
ENAP, convida a reflexdo sobre
algumas das questfes levantadas,
na medida em que a carreira
generalista dos gestores foi
concebida para prover a maquina
burocratica com um novo perfil de
profissional de nivel superior, apto
a enfrentar os desafios
contemporéaneos do setor publico.

Como visto, o perfil generalista
dos gestores governamentais foi
positivamente avaliado por suas
chefias, sendo associado ao seu
bom desempenho profissional.
Parte-se do suposto, portanto, de
que esse é, pelo menos, um dos
tipos de perfil desejavel ¢ necessario
aos integrantes dos quadros
superiores da burocracia estatal.
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modelo de Escola de Governo

para a formacéao desse perfil é
0 mais adequado as condicdes
culturais e politico-institucionais
brasileiras. O modelo seguido pela
ENAP, como indicado, foi o
modelo da ENA francesa. Na
tradigdo brasileira, 0s meios
especializados reportam-se quase
sempre aos modelos europeus
inspirados no modelo francés.
Vale a pena, contudo, proceder a
uma analise comparada de dois
modelos polares dc Escola dc
Governo: o francés e o americano.
Na verdade, o sistema americano
de formacdo de profissionais para
a burocracia é marcado pela
diversidade. Limitagfes de tempo
e de espago impedem que se
percorra os diferentes tipos de
instituicbes americanas dedicadas
ao assunto'l Escolheu-se, assim,
uma das Escolas de Governo mais
tipicas e prestigiosas dos Estados
Unidos, a saber, aJohn F. Kennedy
School of Government. Veja na
pagina a seguir o0 quadro
comparativo das duas Escolas 3

I ndaga-se, em seguida, que

Vale uma observacdo de carater
geral com relagdo aos dois
sistemas. Chama a atencéo
imediatamente do observador

externo o grande elitismo do
sistema francés. A ENA, como se
sabe, ¢ uma das Grandes Ecoles
que preparam a elite francesa. Se
é verdade que nos mais altos
escal@es da administracdo publica
seus ocupantes sdo recrutados por
critérios politicos, é, por outro
lado, impensavel um presidente
ou primeiro-ministro francés que
ndo seja egresso de uma Grande
Ecolex O sistema americano, por
sua vez, oferece muito mais
aberturas. Ser egresso de uma
universidade da Ivy League ajuda,
mas ndo é condigdo necessaria
para galgar altos escaldes da
administragdo publica e muito
menos tomar-se presidente dos
Estados Unidos.

Contudo, se por um lado, o
sistema francés de selegcdo e
formacdo dos servidores civis é
rigido e elitista (funcionéarios
divididos em categorias D, C, 13 A
e, por assim dizer, A+, enarcas,
cuja mobilidade vertical requer
rigorosos exames), por outro, ele
corrige o uso clientelista da
administracdo puablica, prepara
competéncias e evita descon-
tinuidades administrativas em

5 - Wildavsky recupera o processo de constituicdo das Escolas de Governo nos Estados

Unidos a partir da formacdo da area de policy analysis, indicando as correntes formadoras
desse campo de estudos. Ver Wildavsky, Aaron, "Introduction to the Transaction Edition, The
Oncc and Future School of public Policy”, em Spcaking Truth to Power, The An and Craft of
Policy Analysis. New Brunswick (E. II.) e Londres: Transaction Publishers, 1992, 3aedig&o.

2 - As observagdes que se seguem basearam-se cm CASTRO SANTOS, M. H., Relatério dc
Viagem, ENAP, 1990.

” - Pierre Uourdieu analisa cm La Noblesse d'Etat, Grandes Ecoles et Esprit de Corps,
Editions de Minuit, Paris, 1989. a "conversao™ a nobreza da burguesia francesa dc hoje pelo
sistema cscolar altamente seletivo ¢ competitivo. O livro dc Bourdicu é resenhado dc forma
competente e inteligente por Barbara Frcitag cm "ANobreza de Estado e a Revolucéo France-
sa". Sociedade e Estado, vol. IV. n° 2. jiilho-dezembro 1989. PP- 119-127.

71



RSP Maria Helena C. Santos / Maria Llcia M. Pinheiro / Erica M. Machado

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DA ECOLE NATIONALE
DADMINISTRATION (ENA) E DAJOHN F. KENNEDY SCHOOL
OF GOVERNMENT

. SISTEMA
PREPARATORIO

ENA

- sistema especial:
. Science Po - clientela interna e

externa (2 a4 anos de curso, sendo 1

ou 2 diretamente voltados para os
exames da ENA)

. CFPP - clientela intema

. SELECAO - exame

.AMBIENTE - fora do sistema universitario.

INSTITUCIONAL

. CORPO - Néo permanente (recrutados da

DOCENTE maquina estatal, a maioria de
enarcas)

. PERFIL - grande familiaricdade com a
maquina, com a sua operagao ¢
funcionamento: 'praticos”

. CURRICULO

- ESTUDOS - redacéo de textos juridicos,
questdes internacionais, economia,
gestdo, microinformatica, técnicas
quantitativas, expresséo oral e
negociacao, questdes sociais e
semindrios sobre questdes
relevantes da administracéo publica

- ESTAGIO - grande importancia no curriculo: 6
meses em instituicdes publicas e 6
meses em instituicdes privadas;
alocados pela Diretoria de Estégio e
por ela avaliados

. DURACAO - 2 anos

. EGRESSO

- PERFIL - servidor pablico de alto nivel,
destinado a ocupar cargos dc
diregdo cm carreiras especificas

. ALOCACAO - alocagdo automatica, por

classificacéo, no servigo publico (as
carreiras mais prestigiosas séo a do
Conseil d*Etat, a do Cour des
Compres e ad'Inspction des
Financcs, alem da diplomacia e do
corpo dc prefeitos)

JFK

- nenhuma especialidade

- através de application para a escola, como
ocorre com qualquer outro programa dc pés-
graduagdo do sistema universitario norte-
americano

- fora do sistema universitario.

- permanente (75% recrutados do sistema
universitario - exceléncia académica -; 25%
recrutados do governo, setor privado, firmas de
consultoria, thinking tanks, como a Rand
Corporation - mestres e doutores que
movimentam-se ao longo do sistema)

- académicos tradicionais (75%) e “praticos"
(25%); acredita-se que uma sélida formacéo
tedrica e forte capacidade dc abstragéo preparam
melhor para a aplicagéo pratica

- ética, andlise politica (policy analysis),
analise decisoria, estudos de caso,
politicas setoriais, métodos quantitativos,
microcconomia, estatistica, estratégia
organizacional, gerenciamento*

- importancia no curriculo; os préprios
alunos procuram as instituicées (publicas
¢ privadas) para estagiar (mantidas cm
cadastro pela Escola), durante as ferias de
verdo

-2 anos (titulo: Mastcr in Public Policy)
- analistas politicos (policy analysis)

- governo, firmas dc consultoria, ou
mesmo universidades; alocacéo pelo
mercado

* Note-sc aauscnciado ensino de Direiio, previsto, no entanto, no curriculo do programa de Berkeley,

no curso “iaw in Public Policy".
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transi¢des politicas. Mas se a
rigidez vertical do sistema francés
6 um fato, a concepgéo generalista
dos seus curriculos de formacéo
garante mobilidade horizontal,
pelo menos entre os funcionarios
dos mais altos estratos, na medida
em que permite uma certa
circulagdo desses funcionarios
entre os ministérios, mesmo entre
as carreiras de maior prestigio. A
formacdo generalista evita, assim,
0 estancamento entre 0s
ministérios e a formagdo de castas
profissionais, que tantos proble-
mas trouxeram a criacdo da
carreira de Especialista cm
Politicas Publicas e Gestédo
Governamental. Além do mais, se
a escolha politica dos ocupantes
dos mais altos escalfes tem sido
objeto de critica interna ao proprio
sistema francés, por ser "préatica
cada vez mais freqUente", ndo se
pode deixar de reconhecer que
essa mesma préatica, na dosagem
certa, garante flexibilidade ao
sistema porque o submete aos
critérios dos representantes
politicos legitimamente eleitos na
escolha de sua entourage.

Por fim, seguem-se algumas
observacdes em relagdo as
experiéncias francesa e americana
de Escola dc Govemo vis-a-vis as
Escolas dc Govemo no Brasil.

Neste momento de discusséo
sobre reestruturacdo adminis-
trativa e definicdo de um sistema

de carreiras para os servidores
publicos, o exemplo francés
recomenda que se evite sua rigidez
e excessivo elitismo e que se
aproveite sua flexibilidade.
Quanto a este Ultimo aspecto,
conforme indicado, a formacéo
generalista desempenhou ai papel
importante, que merece reflex&o,
ja que evita fortalecimento de
interesses corporativos ligados a
carreiras especificas e o
enrijecimento de ministérios e
agéncias burocraticas cm geral.

A valorizacdo da selecdo por
mérito, carreiras bem estrutu-
radas, a obrigatoriedade de cursos
de formacdo, treinamento ou
reciclagem para acesso ou
ascensdo funcional dentro das
carreiras deverdo certamente fazer
parte da reforma do Estado em um
contexto de democratizacdo, na
medida mesma em que coibem o
usoclicntelistico da administracéo
publica. Sobre isso o sistema
francés, conforme visto, tem muito
anos dizer.

Aalocacdo dos servidores publicos
por praticas de mercado, como no
sistema americano, vis-a-vis a
alocacdo por classificacdo, como
no sistema francés, merece
reflexdo mais cuidadosa ligada as
especificidadcs da realidade
cultural e politico-administrativa
brasileira. A alocacdo pelo
mercado corrigiria, cm tese, a
rigidez corporativa dentro da
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méaquina burocratica. Contudo,
todo o sistema de carreiras e de
concurso publico existente teria
que ser repensado. Seria
importante aqui, avaliar aabsorcéo
dos egressos da Fundagédo Getulio
Vargas, Rio deJaneiro e Séo Paulo,
na burocracia, ja que se trata de
instituicbes que ndo prevéem
qualquer tipo dc alocacao
automatica para a clientela externa
formada por elas.

Seguem-se algumas observacdes
pontuais:

1. Sistema de preparag¢do -Como
ndo possuimos sistema adequado
(como a Science Po e o CFPP, no
caso francés), justificam-se, dentro
do curriculo da Escola, cursos de
nivelamento e cursos de cunho
tedrico. O sistema de créditos
pode ser utilizado para evitar
repeticdes de contetdos ja
dominados pelos candidatos
aprovados.

2. Corpo docente e material
didatico - Como indicado, a HNA
francesa opera com professores
convidados. AsEscolas de Governo
americanas contam com um corpo
docente permanente.

A ENAP seguiu, em seu primeiro
curso, a linha francesa. Se,
entretanto, por um lado, essa
situacdo permite contar com
professores de altissimo nivel, que
ndo dariam, sendo em bases
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transitorias, sua colaboracéo
Escola, por outro, dificulta
regularidade das aulas, levando
opcao por cursos intensivos. Estes,
por sua vez, apresentam as
dificuldades que lhes sdo
inerentes, como a absorgdo de
vasto material instrucional em
espaco limitado de tempo e a ndo
utilizacdo da biblioteca, em troca
dc material reproduzido e
entregue a cada aluno, com
grandes gastos para a Escola.

a
a
a

Um corpo permanente de
professores, por outro lado,
permitiria ndo s6 que se

acompanhasse c participasse do
processo de aperfeicoamento
curricularda ENAP, como também,
¢ fundamentalmente, que os
préprios professores fossem
adquirindo um perfil adequado a
uma Escola de Governo. Atual-
mente bem poucos profissionais
tém esse perfil: ou sdo ainda muito
académicos (policy researchers)
ou demasiadamente "préaticos"
(operadores da maquina admi-
nistrativa). E necessario que se
forme uma massa critica de
analistas politicos (policy
analysts), o que se fara concomi-
tantemente a formacdo, neste pais,
dc Escolas de Governo de alta
qualidade.

Uma sugestdo é que se adote um
sistema misto: professores
convidados, professores perma-
nentes e professores visit:"’es.
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Estes dois Gltimos grupos,
juntamente com o corpo técnico
da ENAP, terdo, entre outras, a
tarefa imprescindivel de formar
um banco de dados néo
tradicional, composto de dossiés
(a semelhanca dos produzidos na
ENAfrancesa) e de estudos de caso
(a semelhanca dos armazenados
na Harvard Businness School e na
Harvard Law School), que sirvam
de material didatico para a Escola.
Poroutro lado, esses profissionais
contribuiriam para fazer das
Escolas de Govemo um lugar de
exceléncia, reflexdo e estudo em
politicas publicas e gestdo
governamental.

3. Curriculo e perfil do egresso
- Se as Escolas dc Govemo devem
aproveitar a experiéncia francesa
no que se refere a apropriacdo das
técnicas administrativas, familia-
ridade com os regula- mentos
juridicos, preparagdo de dossiés e
preparagdo de seminarios sobre
temas de relevéncia para o pais,
devem, por outro, enfatizar a
formagdo em andlise politica ¢
politicas publicas, como as Escolas
de Govemo americanas.

O perfil do egresso devera ser,
assim, o dc analista politico (J)olicy
analyst), quer generalista ou
especialista cm alguma area de
politica publica (por exemplo,
orgcamento e financas, como em
turmas treinadas pela ENAP). O
analista de politica, mesmo que

especializado, deverd ser capaz de
dialogar, demandar e intermediar
entre distintas competéncias,
tendo cm mente um determinado
"cliente" (no caso, a STN e a SOE).
Assim, mesmo especializado, o
analista de politica devera receber
uma formagdo generalista que o
habilite a esse didlogo com
distintos profissionais e areas
setoriais, dotando-o de criati-
vidade e capacidade critica diante
da realidade mais ampla do pais.

4. Estigio - O estdgio a moda
francesa parece ser uma boa idéia
e, mais estruturado que nos
curriculos americanos, pode
melhor se adequar as condigoes
brasileiras. Essa € uma questao,
entretanto, que deverda ser
examinada em conjunto com a
questdo da alocagdo dos egressos.
A alocacdo dos egressos pelo
mercado, como nos Estados
Unidos, na verdade comeca
quando o proprio aluno procura
(com um cadastro da Escolacomo
referéncia) instituicbes e empresas
para estagiar. Em Bcrkeley, por
exemplo, os alunos sdo estimu-
lados a encontrar um projeto para
trabalhar j4 no segundo ano dc
curso (a maioria ndo tem bolsa
neste ano). Se sdo "espertos” o
suficiente, ja terdo feito as
conexdes profissionais necessarias
apartir do estadgio durante as férias
do primeiro ano, que certamente
serdo também muito Uteis para sua
alocacgdo ap6s o término do curso.
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A alocacdo do egresso pela
classificacdo final no curso, por
outro lado, combina melhor com
0 estagio do tipo francés. Como
visto, além de bem avaliado pelos
egressos da ENAP, o estagio
combinou caracteristicas de ume
de outro modelo.

Sob pena de ver comprometidas
suas condi¢cGes dc governabi-
lidade, nenhum governo pode
deixar dc valer-se de uma
burocracia estavel, moderna e
competente, que garanta a
eficiente implementacdo de
politicas publicas capazes de
responder aos desafios que se
impbem ao pais. Espera-se que as
consideracfes e sugestdes aqui
oferecidas contribuam para a
formulacdo de uma politica de
profissionalizacdo do servidor
publico, ingrediente essencial para
a recuperacdo da maquina
burocratica. Tais consideracdes e
sugestBes, contudo, basearam-se
na avaliagdo de uma so carreira - a
de Especialista em Politicas
Pablicas e Gestdo Governamental.
Certamente a andlise comparada
das diversas carreiras do setor
publico atenderiam melhor
aqueles propdsitos. Limitagdes de
tempo e recursos adiaram,
entretanto, a sua realizacdo.
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QUADROS
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QUADRO |

EVASAO DA CARREIRA DE ESPECIALISTAS EM

POLITICAS PUBLICAS E GESTAO GOVERNAMENTAL,

JULHO 1991

SITUACAO FUNCIONAI. ATUAL

Assessor Legislativo - Congresso Nacional
Auditor Fiscal do Tesouro Nacional - Receita Federal
Fiscal de ContribuicBes Previdenciérias - INSS
Assessor legislativo - Assembléia Distrital
Diplomata - Itamarati

Juiz - Tribunal Regional do Trabalho/ PR
Procurador Autarquico do INSS

Técnico - 13NDHS

Assembléia Legislativa Estadual/ MG *
Professor - Universidade/SP

Oficial de Chancelaria - Itamarati

Técnico - Tribunal de Contas da Uni&o
Licenciados

Outros/Desconhecido

TOTAL

Fonte: Associagdo Nacional dos Especialistas em Politicas Publicas e Gestao
Governamental - ANESP.

* Informag&o n&o disponivel sobre a situacéo funcional.
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QUADRO I

TRAJETORIA FUNCIONAI. DOS ESPECIALISTAS EM

POLITICAS PUBLICAS E GES TAO GOVERNAMENTAL,

EPPGG's

1990-199-i

ORGAO*

MTb « Ministério do Trabalho

MPS *Ministério da Previdéncia Social

MIC - Ministério da Industria c Comércio

USAVA« Inst. Bras. do Meio Amb. ¢ dos Recs. Naturais
Renovaveis

IBAVA

IBAVA

MTPS « Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social
MTPS

MTPS

MTb

SEPLAN/PR - Secretaria de Planeiainemo

MAS « Ministério da Acdo Social

SUNAB - Superintendéncia Nacional dc Abastecimento
MAS

MPS

UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais
Fundacéo Jodo Pinheiro

SEPLANPR

MEFP « Ministério da Economia, Fazenda e Planejamento

ESAF ¢ Escola de Administracdo Fazendaria

ENAP - Fundacéo Escola Nacional dc Administracéo
Publica

SEPLANPR
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SEPLANPR

SAF/PR- Secretaria da Administragdo Federal
SEC. GERAL/PR

INSS - Instituto Nacional do Seguro Social
MTA - Ministério do Trabalho ¢ da Administracdo
Cémara dos Deputados

IBAVA

MEC mMinistério da Educacéo

MEC

MEC

SUNAB

UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul

SEPLANPR

CTA = Centro Técnico Aeroespacial
SUNAB

Cémara dos Deputados

STN « Secretaria do Tesouro Nacional
Cénura dos Deputados

SEI mSecretaria Especial dc Inioraiética
STN

SEC. GERAL/PR

VEFP

Cémara dos Deputados

IBAVA

IBAVA

MT « Ministério dos Transportes
Fundacéo Pr6-Memoria

ESAF
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DAS 1
ND
DAS1
ND
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MinC - Ministério da Cultura
MTPS

CENDEC/IPEA « Centro de Trein. para o Descnv.
Econ. e Social

MPS

MPS

SEPLANPR

MF « Ministério da Fazenda

SEPLANPR

SAFPR

MF

SAFPR

MAS

DOU/MEFP « Departamento de Orgamento da Unido
MTb

MTb

MTb

MTb

SEPLANPR

SEPLANPR

MBES - Ministério do Bem-Estar Social
MBES

MPS

MRE - Ministério das Relactes Exteriores
SEPLANPR

SEPLANPR

MTb

MAS

IPEA- Instituto dc Pesquisa Econdmica Aplicada
SEPLANPR

MTb
MBES
SEPLANPR
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IBAVA
MTh
MF

MF
SUNAB

MICT  Ministério da IndUstria, do Comércio e do
Turismo

MTb

MTPS

MTPS

MPS
SEPLANPR
SAFPR
CASACIVU/PR
MTPS

IPBA

MEFP

MEFP

MPS

MPS

MPS

IBAVA
CBPF/CNPq - Centro Brasileiro dc Pesquisas Fisicas
MTPS

MTb

SAFPR

MTh
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DAS 1
DAS 2
DAS4
DAS4

DAS3
DAS 4
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DAS 4
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DAS6
CNE

DAS 1
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(Com.)
32 VRE DF .
SEPIANPR DF DAS 1
33 SEI DF
MTPS DF DAS 1
MAS DF DAS 2
MThb DF DAS 3
34 MT DF DAS 2
MT DF DAS 1
MT DF DAS 3
35 SAFPR DF .
SAFPR DF DAS 2
36 MAS DF .
SEMA/PR « Secretaria do Meio Ambiente DF DAS 4
ENVBRATUR  Instituto Brasileiro de Turismo DF DAS4
37 IBAVA DF
MMA ¢ Ministério do Meio Ambiente DF DAS 3
EMBRATUR DF DAS4
38 MTb DF DAS 2
MBES DF DAS 4
SUNAB DF DAS 2
MPS DF DAS4
MPS DF DAS5
39 MTPS DF DAS 2
MTPS DF DAS5
IPEA DF DAS3
MEFP DF DAS3
MTA DF DAS5
MPS DF DAS4
MPS DF DAS 6
40 IBAVA SP .
CWM - Comissdo dc Valores Mobiliarios SP DAS 2
SUNAB SP
41 IBAMA ND DAS3

Fonte: Questionario aplicado aos alunos do curso dc "Aperfeicoamento cm Politicas Pdblicas
e Gestdo Governamental", para promogéao na carreira, ENAP, marco dc 1594

« Adespeito das reformas ocorridas na Administragdo Publica Federal nos Ultimos quatro anos,
0s 6rgdos estdo aqui designados conforme referidos nos questionarios.

*¢ Mesmo DAS com desempenho de fungdo distinta.
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_ QUADRO I
CARGOS EM COMISSAO li FUNCOES GRATIFICADAS OCUPADAS
PELOS ESPECIALISTAS EM POLITICAS PUBLICAS E GESTAO
GOVERNAMENTAL, EXECUTIVO FEDERAL, 1990-1994*

CARGO EM COMISSAQ / FUNCAQ EPPGG’S
GRATIFICADA

DAS -1 15
DAS-2 19
DAS-3 18
DAS-4 13
DAS -5 6
DAS -6 2
CNE 1

FG 3

Fonte: Questionario aplicado aos alunos do curso de "Aperfeicoamento em Politicas Publicas
e Gestdo Governamental', para promog&o na carreira, ENAP, marco de 1994.

» N&o foram computados os cargos cm comissdo ¢ as funcdes gratificadas ocupadas fora do
Executivo Federal.
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QUADRO IV

DISTRIBUICAO DOS ESPECIALISTAS EM POLITICAS PUBLICAS E
GESTAO GOVERNAMENTAL, POR ORGAO, EXECUTIVO FEDERALI.,

1990-1994

ORGAO * EPPGG's
SEPLAN 2
MTh 10
MAS/MBES 9
IBAMA 9
MPS 8
MTPS 7
SUNAB 6
SAF 5
MEFP 4
IPEA 3
OUTROS ** 37

Fonte: Questionario aplicado aos alunos do curso de "Aperfeicoamento em Politicas Piblicas e
Gest30 Governamental", para promocéo na carreira, ENAP, marco de 1994.

*Foram computados todos os 6rgdos indicados pelo respondente, exceto os repetidos.

N4o foram computadas as mudancas de 6rgdo sede para as unidades regionais.

A despeito das reformas ocorridas na Administracéo Publica Federal nos dltimos quatro anos, os
6rgéos estdo aqui designados conforme referidos nos questionarios.

** Orgaos que tiveram pelo menos um EPPGG: UFMG, UFRGS, PR, Sec. Geral/PR, Casa
Civil/PR, SEMA/PR, Fundacéo Pr6-Memdria, ESAF, ENAP, INSS, MIC, MTA, MEC, MT, MINC,
MMA, MRE, MICT, MF, STN, DOU, CVM, CTA/MAcr, SEI, CENDEC/IPEA, CBPF/CNPq,
EMBRATUR.
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QUADRO V
DESLOCAMENTO INSTITUCIONAL DOS ESPECIALISTAS EM
POLITICAS PUBLICAS E GESTAO GOVERNAMENTAL, EXECUTIVO
FEDERAL, 1990-1994 *

DESLOCAMENTO INSTITUCIONAL EPPGG 's
Frequéncia **
0 8
1 7
2 2
3 7
4 6
5 1
TOTAL 4

Fonte: Questionario aplicado aos alunos do curso dc "Aperfeigoamento em Politicas Publicas ¢
Gestdo Governamental”, para promogao na carreira, ENAP, marco de 1994.

*N&o foram computados deslocamentos para 6rgédos fora do Executivo Federal.

** Computaram-se deslocamentos interestaduais em um mesmo 6rgdo, bem como aqueles
decorrentes de alteragdes na estrutura da Administragdo Publica Federal.
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QUADRO VI
FUNGCOES DESEMPENHADAS PELOS ESPECIALISTAS EM POLITICAS
PUBLICAS E GESTAO GOVERNAMENTAL, EXECU TIVO FEDERAL,

1990-199-i
NATUREZA DAS FREQUENCIA
FUNCOES
Assessoramento 10
Gerencial 3
Técnica 1
Assessoramento e Gerencial 16

Assessoramento e Técnica
Gerencial e Técnica
Assessoramento, Gerencial e Técnica

[ CTNS LT S Y

Sem Informacao

Konte: Questionario aplicado aos alunos do curso de "Aperfeicoamento em Politicas Publicas e
Gestdo Governamental”, para promogao na carreira, ENAP, marco de 1994.
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QUADRO VII
NUCLEO DE MELHOR DESEMPENHO ENTRE OS ESPECIALISTAS EM
POLITICAS PUBLICAS E GESTAO GOVERNAMENTAL

EGRESSOS CLIENTELA CLASSIFICAGAO ORGAO UF
| oo F1 ees Fux**
1 Externa 1° 36° 59° MTb DF
2 Externa 27° 10° 17° MPS DF
3 Externa 19° 17° 28° MT DF
4 Extema 31° 13° 24° MPS DF
5 Extema 10° 70 12° MPS DF
6 Extema 33° 21° 32° MCT DF
7 Extema 12° 33° 56° MPS DF
8 Extema 51° 29° 50° MPS DF
9 Interna 24° 16° 40° MThb DF
10 Intema 56° 24° 58° Embratur DF
n Interna 43° 32° 80° MPS DF
12 Intema 23* 12° 23° MPS DF

Fonte: Questionario aplicado aos alunos do curso de "Aperfeicoamento em Politicas Publicas e
Gestéo Governamental”, para promogéo na carreira, ENAP, marco de 1994; Geréncia de Apoio
Escolar.

* Foram selecionados para compor o segmento mais bem sucedido aqueles EPPGG's que, ao longo
da andlise: (i) tiveram DAS de nivel 4 ou maior, (ii) entre os que ocuparam o DAS-4 apenas uma vez,
considerou-se apenas os que tiveram pelo menos dois DAS-3 ou um DAS maior que o de nivel 4.

** Classificacdo dos aprovados no concurso para a carreira de Especialista cm Politicas Publicas

e Gestdo Governamental, segundo a clientela.

*** Classificacdo dos aprovados no curso de formagdo dos Especialistas em Politicas Publicas e
Gestdo Governamental, segundo a clientela.

**¢* Classificardo geral dos aprovados no curso de formagao dos Especialistas em Politicas Publicas
¢ Gestdo Governamental.
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Resumen

PROFESIONALI1ZACION DE LOS
CUERPOS SUPERIORES DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA: EL
CASO DE LOS ESPECIALISTAS
EN POLITICAS PUBLICAS Y
GESTION GUBERNAMENTAL

Este articulo analiza la experiencia
de la Escola Nacional de
Administracdo Pablica - ENAP, en
laformacion de profesionales para
actuaren los niveles superiores de
la burocracia federal, a la vez que
rescata la historia dei proceso de
creacion y desarrollo de la carrera
organizada para contener estos
profesionales - la carrera de
Especialista en Politicas Publicas y
Gestion Gubemamental. Se evalua
el curso de formacion, asi como el
desempeno profesional de los
egresos, desde la conclusion dei
curso en enero dei 1990. Para
lograr esos objetivos las autoras
utilizaron  entrevistas  no-
estructuradas con miembros
seleccionados de la carrera, con
miembros dei equipo técnico dc
la ENAP, sino también con algunos
de sus dirigentes; 41 cuestionarios
contestados por miembros de la
carrera; analisis dc la legislacion
pertinente, y documentacién vy
trabajos producidos por el cuerpo
de funcionarios de la Escuela o por
especialistas ajenos. Fueron
identificados puntos positivos y
negativos dei curso dc formacién.
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Los miembros de la carrera que se
quedaron en Brasilia han asumido
puestos dc prestigio en la
burocracia federal y son
positivamente evaluados por los
jefes que tuvieron alo largo de los
cuatro anos de la carrera. Su buen
desempeno profesional es a
menudo asociado a su perfil
generalista. En definitiva, a partir
de esas evaluaciones, las autoras
ofrecen sugerencias hacia la
formulacion de una politica de
profesionalizacion para los niveles
superiores de la burocracia
federal, adoptando como
referencias los modelos de la Ecole
Nationale d’Administration de
Francia y de la John F. Kennedy
School of Government de los
EE.UU.

Abstract

PROFISSIONALIZATION OF THE
HIGH ECHELONS OF THE
PUBLIC ADMINISTRATION: THE
CASE OF THE SPECIALISTS IN
PUBLIC POLICY AND
GOVERNMENT MANAGEMENT

This article examines the
experience of the National School
of Public Administration - ENAP in
training a group of individuais,
selected by public contest, to serve
as public officials at the high
echelons ofthe bureaucracy, at the
same time that it traces back the
process of creation and
devclopmecent of the carrier mcant
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to absorb the group approved in
the final exams of the School - the
carrier of the Specialists in Public
Policy and Government Mana-
gement. The 18 months course is
evaluated as it is the professional
perfomance of the group along the
4 years since graduation, in
January 1990. To perform this job
the authors used non-structured
interviews with selected members
of the carrier, some of the heads
of lhe officies they have been
attached to during the period of
analysis, members of the staff as
well as members of the different
boards of directors of ENAP;
questionaries answered by 41
members of the carrier; analysis of
pieces of legislation, documents,
reports produced by members of
the School as well as outsider
analysts. The positive and negative
points of the course were assessed.
The members of the carrier that
have staycd in Brasilia are holding
prestigious positions and are
positively evaluated by the heads
of the offices they have joined
during the past 4 years. Theirgood
professional perfomance are
generally associated to their broad
multidisciplinary,non-espe-
cialized training. Finally, having
the evaluation of the course
offered by ENAP and the
performance of the Specialists in
Public Policy and Government
Management in mind, the authors
offer suggestions to the policy of
profissionalization of the high
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echelons of the federal bureau-
cracy using as reference the
models of the Ecole Nationale
d’Administration and John F.
Kennedy School of Government.

Esta pesquisa é parte de um
projeto maisamplo da ENAP sobre
profissionalizacdo de quadros
superiores da burocracia federal,
"Escolas dc Governo e Profis-
sionalizacdo do Funcionalismo",
estando prevista uma analise
comparada de Escolas de Governo
de paises selecionados, bem como
das instituicdes brasileiras ligadas
a formacdo de servidores pablicos.
A pesquisa inclui-se em um dos
programas gerais de acdo da ENAP
para 1994 - "Formac&o de Quadros
para Administracdo Publica".
Agradecemos a Licia Maria
Umbelino e a Silvia Velho por sua
cooperacéo.

Maria Helena de Castro Santos,
Maria Lucia de Moraes Pinheiro
e Erica Massimo Machado sdo
técnicos da Diretoria de Estudos
e Pesquisas da ENAP.
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A experiéncia dos gestores governamentais

Aldino Graef
Ciro Campos Christo Fernandes
Luiz Alberto dos Santos

Quem sé&o os gestores
governamentais

ALinda pouco conhecido e
carente de estudos e avaliacdes
mais aprofundados, os Gestores
Governamentais representam um
caso paradoxal de notavel sucesso
profissional de servidores publicos
com perfil dc agentes de mudanca
num contexto de incerteza quanto
a consolidacdo da carreira para a
qual foram recrutados.

lista carreira - de Especialistas em
Politicas Publicas e Gestdo
Governamental - foi concebida
como peca fundamental para a
reforma do Estado no Brasil,
através da constituicdo de uma
burocracia estavel, qualificada e
capaz de assegurar a continuidade
administrativa servindo com
competéncia a qualquer govemo.
0 Gestor Governamental deveria
serum “especialista em comando”,
apto a trabalhar em *“toda e
qualquer administracdo setorial”,

implantagdo da carreira de
Especialistas de Politicas e
Gestdo Governamental,

destinou-se a prover o Estado

brasileiro de um corpo de
funcionarios com perfilgeneralista,
ampla mobilidade funcional e alta
qualificacdo, para a ocupacédo de
cargos nos escalfes superiores da
administracdopublicafederal.

Este artigo reconstitui a histéria do
recrutamento, formacéao e insergéo
na maquina administrativa da
primeira turma de Gestores
Governamentais.

O perfil profissional delineado no
recrutamento e no curso deformacéo
encontrou ampla receptividade na
administragdo federal. Mas o éxito
da experiéncia ndo assegurou a sua
consolidacdo, constatando-se a
debilitacdo da carreiraea evasado de
seus quadros, motivada pela
interrup¢do do projeto, que até o
presente realizou apenas um
concurso de recrutamento.__

um “corpo de elite” com perfil
"generalista” ou, ainda, o “Super-
Exccutivo Publico”1.

1 ENAP - Uma Proposta Diferente dc Educacéo, Brasilia, ENAP, 1987.
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implementagdo deste
projeto teve inicio com a
criacdo da Escola Nacional

lei propondo a criagdo de 960 car-
gos dc Especialista em Politicas
Publicas e Gestdo Governamental3

de Administracdo PublicaAasmcupantes desses cargos seria

1986, no ambito da reforma
administrativa ensaiada pelo
governo Sarney, inspirada nas
recomendacGes do relatério
preparado pelo entdo embaixador
Sérgio Paulo Rouanet2

Este relatorio, encomendado ao
Ministério das RelacOes Exteriores,
concluiu pela viabilidade de
institui¢do, no Brasil, de uma
Escola de Governo. Incumbiria a
ENAP a missdo de formar os
quadros de alta qualificacdo
destinados aos escalfes superiores
da administracdo publica federal.
A concepcdo adotada previa o
recrutamento e formacdo de
generalistas, com base no modelo
francés, destinados a atuacdo em
areas diversificadas e com
possibilidade de acesso aos mais
altos cargos da hierarquia
governamental.

Partia esta concepcédo de um diag-
néstico que apontava a fragilida-
de dos quadros da administracéo
Direta, 0 que inviabilizava as estra-
tégias dc reforma pela inexisténcia
de recursos humanos capazes de
orientar sua implementacdo.

Em outubro de 1987, o Governo
remete ao Congresso projeto dc

assegurado o “exercicio em quais-
quer 6rgdos da administragdo Di-
reta” e a habilitacdo para “ativida-
des de direcdo, supervisdo e
assessoramento, em alto nivel,
bem como as de formulagdo, im-
plementacdo e avaliagdo de politi-
cas publicas nos escalfes superio-
res da administracdo Direta".

A efetiva instituicdo da carreira s
veioaocorrer depois dc realizado o
primeiro concurso e com o curso dc
formagdo j& bastante avangado. Apos
dois anos de tramitacdo no
Congresso Nacional, onde a
proposta foi aprovada em 4 tumos
de discussdo e votacdo, foi
constituida, pela Lei n°® 7.834, de 6
de outubro de 1989, a carreira de
Especialista em Politicas Publicas e
Gestdo Governamental. Nesta lei,
optou-se pela organizacdo dos
Gestores enquanto carreira, tendo
como requisitos de ingresso a
realizacdo de concurso publico de
provas e titulos e a conclusdo, com
aproveitamento, de curso de
formacdo ministrado pela ENAP.

Sucessivos decretos de regula-
mentagdo introduziram restri¢Ges
a amplitude de insercao
inicialmente pretendida: enten-
deu-se que os Gestores Gover-

ROUANET, Sérgio Paulo. Criagdo dc uma Escola Superior de Administracdo Publica
no Brasil, Ministério das Relag6es Exteriores, Brasilia, 1982.

3 - CAMARA DOS DEPUTADOS - Projeto de Lei n® 243-A. dc 1987.
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namentais deveriam ser alocados,
preferencialmente, “cm 4&reas
sisttmicas de recursos humanos,
servicos de adminis- tragdo geral,
organizacao, sistemas e métodos™,
de modo a nédo conflitar com
carreiras organizadas e/ou corpos
profissionais eventualmente
resistentes a profissionais
generalistas com ampla mobi-
lidade dentro da maquina
governamental.

O recrutamento e a
formacdo dos gestores

primeiro e, até o0 momento,
Unico concurso de acesso a carreira
foi realizado em 1988, com a
participacdo de mais de 68 mil
candidatos, que concorreram as
120 vagas entdo oferecidas naquele
que foi, a época, um dos mais
disputados concursos publicos

Formacgdo profissional dos
egressos da ENAP

Engenharia
Economia
Direito
Administracdo
Historia
Arquitetura
Outros*

31
24
15
10

Administrando o Estado: a experiéncia dos gestores governamentais

realizados no pais. Para tanto, a
entdo Secretaria da Administracéo
Plblica - SEDAP investiu pesadas
somas, numa estratégia de
marketing que visava, dentre
outros objetivos, o resgate da
credibilidade dos concursos
publicos como Unica forma de
ingresso em cargos de carreira.

Os candidatos foram submetidos a
provas objetivas e dissertativas de
Administragdo, Direito, Ciéncia
Politica, Economia, Histéria do
Brasil, Portugués e lingua
estrangeira, além de exame de
titulos e entrevista.

O curriculo profissional dos alunos
que fizeram o Curso de Politicas
Publicas e Gestdo Governamental
corroborava o perfil pretendido
para este profissional, com elevada
diversidade de formagéo:

la. formagdo 2a. formagdo total
4 35
3 27
2 17
3 13
1
4
19

* CONTABILIDADADE (2). FILOSOFIA (2), FISICA (2), INFORMATICA (2) MEDICINA (2). RELAGOES
INTERNACIONMS (2), CIENCIA POLITICA (1). ESTATISTICA (1), LETRAS (1), MATEMATICA (1),
PEDAGOGIA (1), PUBLICIDADE E PROPAGANDA (1). TEOLOGIA (1).

FONTE: ANESP

- Decreto n" 98.976. de 21 de fevereiro de 1990.
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ingresso na Carreira
dependia dc concluséo,
com aproveitamento, do

trabalhos

de diagndstico e
proposi¢do dc projetos e medidas
referentes a uma situacédo real de

Curso de Politicas Publigagemo, objeto de estudo’.

Gestdo Governamental. Com carga
horaria de 2.800 horas, desen-
volvida ao longo dc 18 meses em
horario integral, o curso foi
ministrado por docentes contra-
tados junto a diversas univer-
sidades e centros de ensino e
pesquisa, como a UnB, UNICAMP,
USP, UFMG, UFKI e Fundacao Jodo
Pinheiro.

Integraram o conteddo do curso
disciplinas basicas de Ciéncias
Humanas (230 horas), dc
instrumentos de Gestdo (230
horas) e dc Pesquisa (130 horas),
oferecidas numa primeira etapa.
Em seguida, os alunos desen-
volveram 340 horas de laboratério
de Politicas Publicas, através da

Na etapa dc estdgio foram
dispendidas 1.000 horas com
imersdo total dos alunos na
realidade de dérgdos da
Administracdo Direta e Indireta, do
qual resultaram relatérios dc
analise dos problemas vivcnciados.
O curso foi concluido com um
periodo de complcmentagdo de
500 horas, durante o qual se
procurou suprir caréncias
constatadas nas etapas preceden-
tesg particularmente no que se
refere ao conhecimento dos
conceitos e métodos da analise de
Politicas Publicas.

O temor em permitir a aprovacao
de profissionais sem as devidas

preparacdo, em equipes, de qualificacdes levou a uma

« Esta atividade, denominada "Préatica de Politicas Publicas", representou a parte
mais substanciosa do curso c visava a realizagdo dc trabalhos praticos, cujos temas fo-
ram definidos a partir de "questdes nacionais, consoantes com as prioridades governa-
mentais nas &reas sdcio-pollica e econémica, nos diferentes niveis da administracéo
publica". Com relagdo ao tipo de abordagem que as equipes deveriam utilizar, a ENAP
recomendava o seguinte: “néo se trata de (produzir) anélise que privilegie um ou outro
angulo setorial ou disciplinar, mas sim da implementagdo dos propdsitos
multissctoriais e interdisciplinares da Escola". ENAP - Proposta Curricular. Brasilia.
ENAP, 1988, pags.21-22.

» Muitas objecdes podem ser feitas a um curso de caracteristicas inéditas, aplicado
& primeira turma num contexto dc elevada descontinuidade administrativa nodinbito da
ENAP e dc precaria sustentacdo politica para o projeto de implantagdo da carreira.
Algumas deficiéncias mais evidentes foram apontadas no relatério do professor Arnold
MELTSNER: a falta dc um corpo de professores em dedicacdo integral com um efetivo
conhecimento e experiéncia de pesquisa com as metodologias ¢ abordagens dc Politicas
Pablicas. Os préprios alunos também produziram um relatério de avaliagdo, durante o
transcorrer do utrso, enunmvludo i direcdo da ENAP.
MELTSNER. Arnold J. Report of Visit to Escola Nacional de Administragdo Publica,
Berkeley, 1990.
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preocupacdo até desmedida com a
avaliagdo dos alunos cm todas as
etapas do curso. Em pelo menos 4
ocasibes, os alunos foram
submetidos a bancas examinadoras
integradas por especialistas
externos a ENAP, para a defesa de
seus trabalhos e relatérios de
pesquisa e de estagio e, na
conclusdo do curso, de monografia
sobre tema ligado a administracéo
publica.

Delineava-se como perfil do
profissional egresso da ENAP
caracteristicas de formacéo
generalista, ecletismo, visdo
global dos problemas e espirito
critico:

“(...) ressaltam-se as
seguintes dimensdes como
essenciais ao perfil dos
futuros egressos da IINAP:

- contextualizacdo: ser
capaz de analisar e
avaliar as a¢Bes do setor
publico brasileiro frente
aos contextos nacional e
internacional;

- visdo prospectiva: ser
capaz de adotar atitudes

pré-ativas frente as
transformacdes do
ambiente interno e

externo das organizac6es;

- dimensao institucional:
ser capaz de analisar a
estrutura das organi-
zacgdes publicas, avalian-
do o seu desempenho em
termos de eficiéncia e
eficacia;

- sensibilidade adminis-
trativa: ser capaz de
identificar e definir pro-
blemas administrativos,
propondo alternativas de
solucdo que sejam
adequadas aos recursos
disponiveis e aos condi-
cionamentos da conjuntu-
ra econdmica, politica e
social;

- habilidades gerenciais:
ser capaz de otimizar a
administracdo dos recur-
sos humanos, materiais e
financeiros;

- dimensdo ética: ser
capazde conduzir, dentro
de principios éticos, o
relacionamento interpes-
soal e o trato da coisa
publica;

-espirito critico: ser capaz
de perceber a realidade a
ser analisada em todos os
seus aspectos e contra-
dicdes."1

- ENAP - Proposta Curricular, Brasilia, ENAP, 1988, pag. 14.
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A insercdo dos gestores na
administracdo publica

E m janeiro de 1990, por ocasido
da conclusdo do curso e da posse
da primeira turma de egressos da
ENAP, as perspectivas de efetiva
implantacdo da carreira ndo eram
das mais animadoras. Com efeito,
0 6rgdo no seio do qual o projeto

medida, dos contatos cultivados
durante os estagios ¢ da iniciativa
individual dos egressos da ENAP
em abrir espacos de trabalho para
a carreira. Nao havia, da parte do
Governo, uma politica de
aproveitamento desses profis-
sionais e a atuacdo da ENAP ndo
pdde avancar muito além da
simples intermediacdo de ofertas
de vagas provenientes, na sua
maioria, das poucas areas onde a

carreira e a Escola eram
conhecidos.

havia nascido ndo mais existia8e a
sua prépria continuacdo ndo s6
parecia completamente descar-
tada, como tomada impossivel
com a decisdo de se extinguir 80%
dos cargos ndo-ocupados9

Como resultado desta primeira
inser¢do dos Gestores, em 1990
observava-se a seguinte distri-

buicéo:
Dessa forma, a insercdo dos
Gestores dependeu, em larga
* - ASecretaria da Administracdo Publica - SEDAP, havia sido extinta por ocasido da

Gltima reforma ministerial do governo Sarney, tendo suas atribui¢des sido transferidas
para a Secretaria de Planejamento e Coordenacdo * SEPLAN, que sempre encarou com
desconfiancga c ceticismo a criagdo dc uma Escola de Administracdo Publica nos moldes
da ENAP. N&o obstante, a ENAP passou a estar vinculada a SEPLAN e os cargos ocupados
dos Gestores Governamentais foram lotados nesse mesmo 6rgéo.

9 *Aedicdo do Decreto n°. 99.011, dc 2 de margo de 1990, teve a mindcia de declarar
extintos 80% dos cargos vagos "“criados pela Lei n° 7.834, de 6 de outubro de 1989" -
cargos recém criados de Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental -
numa clara indicagdo do desinteresse governamental no prosseguimento do projeto.
Posteriormente, este dispositivo foi tornado sem efeito pela Lei n° 8.460/92, que
reconstituiu a Carreira "nos termos da Lei n°® 7.834, de 1989...", até porque padecia de
flagrante inconstitucionalidadc: o Dccreto mencionado regulamentava as Leis n°. 7.800,
de 10 de julho dc 1989, c 7.822, dc 20 dc setembro dc 1989, anteriores, portanto, a Lei
n. 7.834, de 6 de outubro de 1989, que criou os 960 cargos dc Gestor Governamental.
Apesar da evidente intencdo dc impedir a institucionalizacdo da carreira e de seu proje-
to de insercdo, pela via da extingdo dos cargos, ndo ha, na exposi¢do dc motivos que
acompanhou o Decreto, qualquer mengéo a este efeito ou a esta disposicdo por parte do
Governo, demonstrando, aparentemente, ter a extingdo ocorrido por vias pouco trans-
parentes. Merece ser lembrada, ainda, a inusitada c injustificada transformacgédo dos car-
gos ocupados de Gestor Governamental cm cargos dc Analista de Orcamento, operada
pela Lei n° 8.216, dc agosto dc 1991. Tal iniciativa veio a ser posteriormente julgada
inconstitucional pelo Supremo Tribunal federal (ADIn 722-0-DF) e desconstituida pela
mesma Lei n° 8.460/92, que reconstituiu a Carreira e os 960 cargos originais, 114, portan-
to, cerca de 880 cargos ndo providos na Carreira, viabilizando a retomada imediata do
projeto mediante a realizagdo de novos concursos.
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GESTORES GOVERNAMENTAIS - DISTRIBUICAO POR
MINISTERIOS EM FEVEREIRO DE 1990

ORGAO

QUANTIDADE

Secretaria de Planejamento e Coordenagdo / PR

(dreas atualmente na SEPLAN)
Ministério do Interior

i
15

Secretaria dc Planejamento e Coordenagdo / PR

(Areas atualmente na SAF)
Ministério do Trahalho

Ministério da Ciéncia e Tecnologia

Ministério da Cultura
Ministério da Fazenda
Ministério das RelagOes Exteriores

Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social

Ministério das Minas e Energia
Ministério dos Transportes
Ministério da Agricultura
Ministério da Educacéo
Ministério da Salde

Ministério da Inddstria, do Comércio e do Turismo

il
]

—_
P e R WL O ol W

a) a concentracdo 110 Ministério do Interior se deve a facilidade oferecida pelo IBAMApara
alocacéo nas Superintendéncias Estaduais (14 EPPGG).
b) No Ministério da Fazenda, a inaior concentracdo foi na Secretaria do Tesouro Nacional

(4 EPPGG)

¢) no MRE, a alocagdo se deu na Agéncia Brasileira de Cooperacéo.

d) No MCT, a inaior concentragéo se deu 11a entdo SEI/SCT.

e) Na SEPLAN/PR (1) a maior concentracdo se deu na SOF e SEPES. Na SEPLAN/PR (2) a
maior concentracdo se deu na SRH (10 EPPGG).

FONTE: ANESP

Dos 93 Gestores empossados a
partir de fevereiro de 1990, um
terco havia optado pelo exercicio
no seu érgdo de lotagdo -a SEPLAN
- concentrando-se, portanto,
majoritariamente, nas areas
definidas pela legislagdo como de
alocacdo preferencial para este
segmento de servidores: 17

97

Gestores, correspondentes a 18%
do total, escolheram 4&reas de
planejamento e orcamento e 14
(15% do total), éareas que
desempenhavam atribui¢cdes da
antiga SEDAP, especialmente
aquelas ligadas a modernizacéo
administrativa e a recursos
humanos.
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utros dois importantes
nicleos dc absorgao
desses profissionais

foram o antigo Ministé

Interior, através do IBAMA, que
recebeu 15 Gestores (16% do total)
e 0 Ministério do Trabalho, que
acolheu 13 (14% do total). A
preferéncia pelo IBAMA sc deveu,
sobretudo, a possibilidade de
trabalho fora de Brasilia, cm muitos
casos na cidadc de origem do
profissional. As dificuldades de

instalacdo em Brasilia, particu-
larmente dc acesso a moradia,
influenciaram fortemente tais
QBCAES. num contexto de
inexisténcia dc quaisquerestimulos
para a fixacéo na capital. No caso do
Ministério do Trabalho, a
concentracdo de Gestores se deveu
a contatos construidos durante a
lase de estagio.

A distribuicdo dos Gestores em
julho dc 1994 apresenta a seguinte
situacdo:

GESTORES GOVERNAMENTAIS - DISTRIBUICAO POR
MINISTERIOS EMJULHO DE 1994

MINISTEKIOS/SECRETARIASIORGAQS

Ministério cia Previdéncia e Assisténcia Social

Ministério da Fazenda
Ministério do Trabalho
Camara dos Deputados

Secretaria dc Planejamento, Orcamento ¢ Coordenacdo / PR
Ministério do Meio Ambiente ¢ da Amazonia Legal

Ministério dos Transportes

Ministério da Educacdo e do Desporto

Ministério do Bem-Estar Social
Presidéncia da Republica
SAF

Ministério da Ciéncia e Tecnologia

Ministério da Inddstria, do Comércio ¢ do Turismo

Ministério da Cultura
Ministério da Integracdo Regional

Governo do Estado de Minas Gerais/Fundacdo Jodo Pinheiro

Total

FONTE: ANESP

QUANTITATIVO

—
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urpreendentemente, a

andlise da insercdo dos

Gestores, 4 anos depois,
sugere uma incapacidade de
aproveitamento dos Gestores nas
areas historicamente vinculadas as
origens da carreira: permanece
hoje um contingente reduzido nas
areas de atividades da antiga
SEDAP (atual Secretaria da
Administracdo Federal - SAF) e
consideravelmente menor na
SEPLAN (atualmente, Secretaria de
Planejamento, Orcamento e
Coordenacéo).

O maior contingente dos 62
Gestores ainda em atividade na
carreira esta localizado no
Ministério da Previdéncia Social,
concentrados sobretudo na
Secretaria da Previdéncia Social e
representando 19% do total.
Outros nucleos de absorcao
importantes continuaram a ser,
além da SEPLAN, o Ministério do
Trabalho e o Ministério do Meio
Ambiente e da Amazoénia Legal (ao
qual se vincula o IBAMA, onde
permanecem 5 Gestores). Novas e
importantes areas de atracdo de
Gestores foram abertas no
Ministério dos Transportes, na

Cémara dos Deputados e no
Ministério da Fazenda.

O trabalho dos gestores

Embora as caracteristicas de
recrutamento e de formacdo dos
Gestores e as atribui¢Bes do cargo
apontem claramente para o
exercicio de funcdes de direcdo e
de assessoramento superior na
administracdo federal, mais de
uma vez, ao longo do curso na
ENAP, se questionou abertamente
a factibilidade de uma pretensa
“carreira de chefes” IO

Sem precisar penetrar nos
meandros dessa importante
discussdo, a simples apresentacao
dos dados de desempenho
profissional dos Gestores refuta,
factualmente, muitos dos falsos
problemas e temores injus-
tificados levantados naquela
época. Superando até mesmo as
expectativas mais otimistas dos
préprios Gestores, 0 acesso a
posicdes de chefia e de
assessoramento em alto nivel se
deu de forma natural e rapida.

1D -« Aturma dos Gestores participou, durante o curso, de memoraveis sessdes de
discussdo com consultores contratados pela extinta SEDAP para aelaboracéo do sistema
de carreiras que, desde aquela época, se pretendia introduzir na Administracdo Federal.
Na visdo destes consultores, a criacdo de uma carreira com as caracteristicas de elevadas
exigéncias de qualificagdo no ingresso e na formacao, ampla mobilidade inter-ministeri-
al, perfil generalista e atribuicdes voltadas para a direcdo e o assessoramento, se
superporia indevidamente a arquitetura de carreiras por érgdo ou por funcédo e se de-
frontaria com obstaculos e resisténcias intransponiveis a assimilacdo dos Gestores pelos
demais servidores.
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quatro anos de exercicio mediaria (Coordenacgdes Geraise

na administracdo federal, o Coordenadorias) e de assessoria

contingente de Gestores al- a 6rgéos de formulacéo e de ge-

cancou excelente desempenhéncia superior (Secretarias Exe-

69% dos quadros em atividade na cutivas e Secretarias de Ministéri-

carreira detém cargos de confian- 0s), ocupadas pelos cargosdeno-
¢a. Amaior concentracdo se obser- minados DAS-4 e DAS-3

va nas fungdes de geréncia inter- N&o obstante a relativa juventu-

GESTORES GOVERNAMENTAIS
SITUACAO ATUAL QUANTO A OCUPACAO DE
CARGOS EM COMISSAO

CARGO QUANTITATIVO %
Sccrctario Executivo 1 15
Secretario de Ministério 1 15
Sccrctério Adjunto / Scc. Adm. Geral de
Ministério / Diretor DAS 5 3 45
Coordenador Geral / Chefe de Gabinete /
Assessor DAS 4 17 28
Coordenador e Assessor - DAS 3 16 26
Chefe de Divisdo e Assessor - DAS 2 4 6,5
Chefe dc Servico e Assessor - DAS 1 5 8
Sem cargo 15 24
Total de membros da carreira em atividade 62 100
Licenciados 6
Total de membros da carreira 68

FONTE: ANESP

de dos Gestores (idade média de ingresso na carreira, mais de um
35 anos por ocasido do ingresso na  profissional desse grupo logrou
ENAP) e mesmo com a existéncia rapida ascensdo a posi¢des de se-
de casos de pouca ou nenhuma gundo e terceiro escaldes na hie-
experiéncia profissional anteriorao  rarquia ministerial: a carreira con-

n - Asigla DAS identifica os cargos em comissdo do Grupo-Dircgdo e Assessoramento
Superiores, de livre provimento na Administracdo Federal.
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ta hoje com um secretario-execu-
tivo, um secretario nacional e um
secretario de administracdo geral
de Ministério.

Que razdes podem dar conta des-
te sucesso? Sem pretender ofere-
cer explicagfes definitivas, que te-
rdo de serinferidas de estudos sis-
tematicos, podemos adiantar algu-
mas hipoteses. Em primeiro lugar,
a constatagdo 6bvia de que a ad-
ministracdo publica no Brasil ca-
rece de quadros qualificados, so-
bretudo nos 6rgdos da chamada
administracdo Direta, que consti-
tuem o centro do poder do Esta-
do, mas padecem de perigosa
acefalial2

Em segundo lugar, a formacéo
generalista, a versatilidade, a ex-
periéncia adquirida no trato com
problemas e ambientes diver-
sificados, reforga nos Gestores o
papel de verdadeiros empre-
endedores do Setor Publico,
solucionadores de problemas,
agentes de mudancga.

Além disso, contribuiu para a assi-
milacao desse papel a
desvinculacdo desses profissionais
com os vicios e acomodacdes
corporativas que se cristalizam
dentro da maquina administrativa

em muitos setores. Por ndo esta-
rem vinculados ao status quo bu-
rocratico de nenhum o6rgao, gra-
cas a sua mobilidade funcional, os
Gestores podem mais facilmente
assumir posturas inovadoras.

Certamente néo faltard quem sugi-
ra a hipotese de formacdo de redes
de auto-protecdo entre estes profis-
sionais, (constituindo algo como
uma “maéfia”), responsaveis pela in-
dicagdo mutua para a ocupagdo de
caigos. E certo que os Gestores for-
mam um circulo de relacionamen-
tos profissionais e pessoais, inevita-
vel em qualquer experiéncia de trei-
namento de longa duracdo e forta-
lecido pelas incertezas quanto ao
futuro da carreira.

Entretanto, a amplitude e a diver-
sidade dos loci de trabalho que
tém sido abertos a estes profissio-
nais parecem indicar um fenéme-
no oposto: os dirigentes que “tes-
tam” com sucesso um Gestor, via-
de-regra utilizam a rede de relaci-
onamentos para atrair outros qua-
dros na montagem de suas equi-
pes. Em mais de um momento,
ocorreu a paradoxal situacdo de
serem 0s Gestores disponiveis
“disputados” entre os 6rgaos inte-
ressados, e demandas ndo serem
atendidas por faltade candidatos.

» - O tema da acefalia dos centros de formulagdo, norinatizagdo e supervisdao das
politicas publicas no Estado tem sido apontado por diversos autores como um dos pro-
blemas estruturais da Administragdo Pablica Brasileira, determinado pelo padrdo de cres-
cimento centrifugo estimulado pelo Decreto-Lei n°. 200/67. Uma referéncia conliecida
acerca dessa discussdo é o trabalho de Luciano Martins: MARTINS, Luciano. Estado Capi-
talista e Burocracia no Brasil P6s-64, Rio, Paz e Terra, 1985.
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Correndo todos os riscos de uma
interpretacdo pessoal dos
autores, um balanco tentativo de
realizagGes mais not6rias em que
os Gestores tiveram participagao

Aldino Graef / Ciro Campos C. Fernandes / Luiz Alberto dos Santos

nestes quatro anos de
experiéncia na administracdo do
Estado, revela um significativo
rol de atividades desenvolvidas:

PROJETOS RELEVANTES DESENVOLVIDOS COM A
CONTRIBUICAO DE ESPECIALISTAS EM POLITICAS PUBLICAS E
GESTAO GOVERNAMENTAL - EPPGGS, DE 1990 A 1994

PROJETO/ATIVIDADE

PARTICIPACAO

Elaboragdo dc Projeto dc Lei Participagdo dc EPPGGs nas equipe dc

Orgénica para a
Administracdo Publica
Federal (1989 c 1990)
Implantagdo do Cadastro
Nacional do Trabalhador
(1989 e 1990)

Implantagdo do Conselho
Deliberativo do Fundo dc
Amparo ao Trabalhador, em
1990

Participacdo na
regulamentacdo da Lei n°
8.028/90 (reorganizacdo
administrativa do Governo
Collor)

Implantag&o do Sistema de
Arrecadacgdo do IBAMA

Participagdo na elaboracdo
do Plano Plurianual 1991-
1995

Formulacéo de projetos
relativos a politica salarial

Informatizacéo das

Delegacias Regionais do
Trabalho/MTb

trabalho encarregada pela SEPLAN/SEMOR de
propor anteprojeto de Lei Orgénica para a
administracao publica federal

Participacdo de EPPGGs nas equipe de
trabalho  encarregada pelo MTb de
desenvolver estudos para a implantacdo do
Cadastro Nacional do Trabalhador
Participacdo de equipe dc EPPGGs na
formulacdo do projeto de regulamentacdo da
Lei n° 7.998, que instituiu o Seguro
Desemprego

Participacdo efetiva em grupo de trabalho
destinado a proposicdo e elaboragdo de
medidas corretivas para 0 processo de
implementacéo da reorganizacao
administrativa de 1990 (Governo Collor) -
fusdo, criagdo e extingdo dc odrgdos e
entidades da administracdo publica,
Concepgdo e desenvolvimento totalmente
realizados com a participacdo dc equipe de
EPPGGs, em diversas etapas

EPPGGs integraram grupos de trabalho
interministeriais no  DNPA/SNP/MEFP e
orgdos setoriais de planejamento nos
Ministérios

Participacdo ativa dc EPPGGs nas etapas de
formulacgdo c negociacéo da legislacdo salarial
de 1991a 1993

Concepgdo e desenvolvimento totalmente
realizados por liPPGGs, em diversas etapas
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cont.

Implementagéo do Programa EPPGGs compuseram junto a Presidéncia da

Federal dc
Desregulamcntacdo (1990 a
1993)

Reorganizagéo ¢
aparelhamento da SUNAB
para o exercicio de fungdes
de protecdo ao consumidor
Implantacdo do Sistema
Nacional de Mediacéo de
Conflitos Individuais
Trabalhistas nas Delegacias
Regionais do Trabalho
Reorganizagdo da area dc
planejamento setorial no
MTPS (1991/1992)
Modernizagdo e

Republica ndcleo dc assessoramento a
comissdo executiva do Programa Federal de
Desregulamcntacdo

Participacdo ¢ conducgdo, por EPPGGs, das
etapas de formulagdo c encaminhamento
intra-govcrnamental do projeto

Participacdo ativa dc EPPGGs nas etapas de

implementacdo do Sistema em 9 Estados da
Federacédo

Coordenacdo ¢ implementacdo do processo
por equipe de EPPGGs

Participagdo cm equipe de trabalho destinada

reorganizagéo do INSS/IMTPS a elaborar diagnésticos organizacionais e

eMTb

Formulacdo da proposta de
instituicdo do Programa de
Erradicacdo do Trabalho
Forcado c do Aliciamento dc
Trabalhadores

Formulacéo e
implementacédo da
informatizagdo das
Superintendéncias do
IBAMVA

Regulamentacéo e
implementacdo do Plano de
Seguridade Social do
Servidor Publico Federal -
PSS

Formulacéo ¢ negociacgdo da
Lei Orgénica da Assisténcia
Social

propor medidas de modernizacdo e
estruturacdo das redes de postos de
atendimento do INSS e MTb/DRTs

Proposta elaborada por EPPGGs ¢ convertida
em Decreto Presidencial

Projeto ainda em fase de implementagdo, sob
a coordenacdo de EPPGGs

Participacdo dc EPPGGs nas etapas de
formulagdo de propostas, discussdes técnicas,
definicdo de modelos consubstanciados cm
Projeto de Lei enviado ao Congresso Nacional
regulamentando o PSS

Participacdo ativa de EPPGGs em todas as
etapas do processo
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Criacdo do Fundo Especial
dc Formacdo, Qualificacéo,
Treinamento e
Desenvolvimento do
Servidor Piblico, constituido
por 19 das despesas com
pessoal .
Reformulagéo do Sistema
Integrado de Administracdo
de Pessoal do Poder
Executivo

Implantacdo do Conselho
Nacional do Trabalhoe
organizacdo da Conferéncia
Nacional do Trabalho
Implantagdo cm todos oS
Estados dos Conselhos
Estaduais de Previdéncia
Social

Mo_ntagem dc Sistema dc
Indicadores de Desempenho
das Superintendéncias do
INSS

Discussdo e negociagdo de
projetos de lei de diretrizes
orcamentaria e leis
orcamentarias, durante sua
tramitacdo no Congresso
Nacional _
Discussdo e negociacdo de
projetos dc lei salariais para
0 setor pablico, organizacdo
administrativa, sistema dc
carreiras, etc., durante sua
tramitacdo no Congresso
Nacional

Preparacdo dc propostas do
MPS para a reforma da
Previdéncia Social na revisdo
constitucional

Reativacdo do Centro dc
Treinamento para o
Desenvolvimento
Econdmico - CENDEC, do
IPEA

cont.
Proposta formulada por EPPGGs que se
concretizou cm artigo incluido na Lei n°
8.622/93

Participacdo de EPPGGs cm equipes de
trabalho voltadas ao diagnostico do sistema e
na formulacdo de proposta dc implantagdo da
folha de pagamento unificada

Participacdo em equipe técnica de trabalho
instituida pelo MTD

Participacdo cm eguipe técnica de trabalho
instituida pelo MP

Participacdo cm eguipe técnica de trabalho
instituida pelo MP

A participacdo se deve a presenca de EPPGGS
em assessorias do  Congresso  Nacional
diretamente envolvidas nas negociacdes

A participacdo se deve a presenca de EPPGGs
cm assessorias do  Congresso  Nacional
diretamente envolvidas nas negociagdes

Coordenacdo e preparacdo de estudos,
pesquisas, conducdo e Fartlmpagao no
rocesso de discussdo das alternativas para a
eforma da Previdéncia Social

Participacdo na equipe gue implementou a
reativaco das atividades dc ensino e pesquisa

do CENDEC, a partir de 1992
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Reimplantacdo do curso dc
formacdo dc

cont.

Recuperacdo da base conceituai da carreira de
Administrador

Plblico, planejamento e

Administradores Publicos da implementacéo do concurso de selecéo e do

Escola de Governo da
Fundacdo Jodo Pinheiro do
Estado de Minas Gerais

a analise dos principais
atividades que tém ocu-
pado os Gestores nestes

curso de formacdo para a carreira

jetoria dos Gestores dessa primei-
ra turma tem estado mar-
cantemente vinculada a geréncia,

quatros anos pode-se depresejdepelo exercicio direto de car-

um consistente direcionamento
desses profissionais para areas ndo-
rotinizadas da administracdo publi-
ca. Particularmente, o trabalho com
projetos e o gerenciamento de equi-
pes envolvidas com processos de
mudancga.

Ainda que a ocupacdo de cargos
com elevada carga de rotinas, em
areas como Recursos Humanos e
Servigos Gerais, tenha sido co-
mum entre os Gestores, mesmo
nestes casos as situacGes
vivenciadas tém sido de intensa
mudanca: criacdo de novos mi-
nistérios, fusdes, incorporagdes e
desmembramentos de érgdos.

Uma surpresa é a constatagdo da
fraca presenca da categoria nas ati-
vidades de analise e pesquisa, que
deveria representar uma das prin-
cipais linhas de atuag¢do dos
Gestores: a chamada anélise dc
Politicas Publicas com a finalida-
de de subsidiar o processo de for-
mulacdo de politicas e a tomada
de decisdes. Nesse sentido, a tra-
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gos de direc¢do, seja pela assesso-
ria a dirigentes.

Profissionais bem-sucedidos
x carreira fraca: a situacéo
atual dos gestores

experiéncia dos Gestores
Governamentais venceu a mais
dificil prova: demonstrar que ha
trabalho (e muito trabalho) para
profissionais generalistas, com
livre mobilidade institucional,
alta qualificagdo e compromisso
com a mudanca dentro do
Estado.

Paradoxalmente, o prestigio e os
lagos profissionais construidos nas
mais diversas areas da adminis-
tracdo publica ndo foram suficien-
tes para a consolidagdo da carrei-
ra. Os Especialistas em Politicas
Publicas e Gestdo Governamental
sdo hoje uma carreira fraca: a sua
remuneracdo no patamar inicial é
inferioradc um Técnico do Tesou-
ro Nacional, com nivel de segun-
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do grau, ou a dc um terceiro-sar-
gento das Forgas Armadas.

Ao lado de outras categorias pro-
fissionais que, em muitos casos,
representam verdadeiras “ilhas de
exceléncia” do Fstado brasileiro,
0os Gestores acumulam pesadas
perdas nos seus patamares
remuneratoriosB. Além disso, a
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inexisténcia, até o momento, de
qualquer decisdo politica no sen-
tido da realizagdo dc novos con-
cursos de ingresso, vem corrobo-
rar as evidéncias de fragil respal-
do institucional para este projeto.

E evidente que o resultado dessa
situacdo tem sido uma continua
evasdo de quadros:

EVASAO DE GESTORES GOVERNAMENTAIS
SITUAGAO EMJULHO DE 1994

SITUAGAO DE DESTINO%

Assessor Legislativo no Congresso Nacional
Auditor Fiscal do Tesouro Nacional

Fiscal de Contribui¢des Previdenciarias
Assessor Legislativo na Assembléia Distrital/DF

Procurador Autarquico do INSS

Assembléia Legislativa Estadual /MG
Banco Nacional de Des. Econ. e Social - I3NDES

Tribunal de Contas da Unido

QUANTIDADE

11

7

2

2

1 Juiz do Trabalho

1

1 Diplomata

1

1

1 Oficial de Chancelaria
1

1 Universidade

5 outros/desconhecido

FONTE: ANESP

15 -Emjaneiro de 1990, os Gestores faziam jus aunu remuneracdo da ordem dc USS
1.672 no inicio de carreira ¢ dc USS 2.856 no final; hoje estes patamares estdo reduzidos

a, respectivamente, USS 503 e USS 988.

U - AssituacBes dc destino rcfcrenvse aos cargos atualmente ocupados pelos egres-
sos da ENAP que concluiram o 1Curso de Politicas Pablicas ¢ Gestdo Governamental e se
encontram fora da carreira. Dos 103 concluimcs, 10 sc recusaram a tomar posse,
retornando aos seus cargos de origem. Outros 25 solicitaram exoneracdo depois de te-
rem tomado posse como Gestores Governamentais.
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0s 93 profissionais que sc
tomaram Gestores Gover-
namentais em fevereiro de

Os gestores e as
experiéncias histoéricas de

1990, 68 ainda permanecefiprmaacéo de

carreira, evidenciando uma evasao
da ordem dc 26%. Considerando
0 contingente dos que concluiram
COm Sucesso 0 curso preparatorio
a carreira, a evasdo se eleva para
34 YmNa verdade, permanecem em
efetivo exercicio apenas 62
Gestores, posto que 6 estdo
licenciados, numa situacdo que é
de fato preparatoria a saida
definitiva destes profissionais para
outras alternativas de trabalho.

ii importante chamar a atencédo
para o interesse pela permanéncia
no setor publico, entre aqueles
que saem: até o0 momento 25 ex-
Gestores optaram por outra
insercdo, mediante concurso
publico, na propria administracéo
publica. As principais areas de
atracdo dos Gestores que
abandonam a carreira, atualmente,
sdo as assessorias do Congresso
Nacional ¢ a Receita Federal.

Embora esta seja uma avaliacéo
pessoal dos autores, a identificagdo
com o perfil profissional e
atividades do Gestor é bastante
grande entre os que abandonam a
carreira. O motivo da transferéncia
é, inequivocamente, a baixa
remuneracdo ¢ o horizonte
nebuloso em relagdo ao futuro da
carreira.

15 - GRAIIAM, Lawrencc S. Civil Service
Austin/l.ondon, 1968.

administradores publicos no
Brasil

descontinuidade e a fragil
institucionalizacdo do projeto dos
Gestores Governamentais ndo
constituem novidade no contexto
histérico mais amplo das sucessivas
e intermitentes experiéncias de
formacdo de administradores
publicos no Brasil.

A constatacdo de ambientes
politicos adversos e dc equivocos
de concepcdo, que emerge da
analise dc tais experiéncias,
permite identificar os avancos,
limitacBes ¢ desafios que devem
ser ponderados para que ndo se
registre mais um fracasso nas
tentativas de profissionalizacéo do
Estado no Brasil.

As iniciativas pioneiras do DASP,
durante as décadas de 30 e 40,
pretenderam constituir um servico
publico profissionalizado no
Brasil, mas ndo resistiram ao
embate com as préaticas clien-
telistas e patrimonialistas que
acompanharam a transicdo para o
periodo de democracia populista
no pés-guerra.

Reform in Drazil, University of Texas Press,
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epreende-se desta expe-

riéncia a importancia

de se trabalhar o am-

biente
assegurara necessaria sus- tentacao
para projetos que implicam na
revisdo dos padrbes de relacio-
namento entre a administragao
publica e a sociedade.

Tais projetos, eventualmente, terdo
de se conformar a uma estratégia
gradualista e seletiva de
transformacgdo, posto que
dificilmente se contard com
sustentacdo politica para um
enfrentamento frontal e imediato
dos vicios e distor¢gdes sedi-
mentados desde longa data em
nosso sistema politico.

No periodo po6s-guerra, a Fundacao
Getulio Vargas realizou importante
trabalho de formacgdo de quadros
qualificados para a administracdo
publica, desta vez a cargo de uma
instituicdo privada, desvinculada
do Estadols Desta experiéncia
infere-se a necessidade de uma
vinculacdo determinante entre os
cursos ministrados e o automatico
aproveitamento dos egressos na
ocupacdo de cargos em carreiras do
servigo publico.

De outra forma, o préprio éxito do
programa de formacéo pode levar

aatracdo dos quadros para o setor
privado ou ao seu aproveitamento
de forma dispersa, diluindo o

politico de mddpado modemizador daalocacdo

de profissionais qualificados na
maquina.

Mais recentemente, no inicio dos
anos 70, encontramos a curta
experiéncia de formacdo de
Técnicos de Planejamento para a
operacdo das atividades de
planejamento, orgcamento e
modernizagdo administrativa,
através de programa dc treina-
mento organizado no &mbito da
Secretaria de Modernizacdo e
Reforma Administrativa - SEMOR/
SEPLAN.T7

Este projeto trouxe para o setor
publico cerca de -100 técnicos que,
face a sua baixa articulagdo
institucional, inexisténcia de uma
maior insercdo politica e a sua
organizacdo como categoria
funcional integrante do Plano de
Classificagdo de Cargos, acabaram
por ser absorvidos pelos
Ministérios, descaracterizando-se
enquanto instrumentos de
revigoramento dos sistemas de
planejamento ¢ dc modernizagéo.

A avaliacdo desta experiéncia
revela a necessidade de atribuicéo
de um “status” funcional dife-

¥ - CARVALHO, Mariado Socorro. Treinamento de Administradores Publicos na Amé-
rica Latina, com especial referenda ao caso brasileiro. Revista ile Administragdo Pablica
n.° 15 (edigdo extra), 1981, pags. 142-167, 155-156.

17 - Ibidem, pag. 158.
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renciado e de uma missdo bem
delimitada a estes profissionais, dc
modo a evitar uma absorgéo
desagregadora, pela maquina
administrativa, de quadros que

deveriam ser agentes de
mudancas.
Considerando a referéncia

histérica destes projetos, quais as
limitagcBes e potencialidades da
experiénciaem curso dos Gestores
Governamentais?

Como foi mencionado, diferentes
fatores explicam a elevada
descontinuidade e esvaziamento
das experiéncias de formacdo de
administradores publicos para a
modernizacdo do Estado no Brasil:
a pura e simples interrupcdo no
nascedouro, a incapacidade de
construir uma identidade
profissional diferenciada para os
quadros formados, a desvin-
culacdo entre os profissionais
egressos e uma insercdo funcional
assegurada na administracao
publica, a incapacidade de
construir uma coalizdo politica de
suporte para a institucionalizacéo
destes projetos.

A experiéncia dos Gestores
Governamentais sobreviveu a
dificeis circunstancias de

nascimento, orfd de liderancas
que, no ambito da maquina
administrativaou do meio politico,
a patrocinassem sem ambi-
gliidades ou mesmo assumissem a
“paternidade” do projeto.

Por outro lado, os Gestores
construiram, por vias tortuosas,
uma so6lida identidade profis-
sional, robustecida precisamente
na luta pela viabilizacdo da
carreira, deflagrada desde o
periodo de curso na ENAP. Embora
ndo tenham desenvolvido uma
doutrina ou mesmo um discurso
politico-ideoldgico especifico,
vinculado a sua identidade
funcional, a persistente e
traumatica negacdo de um ‘“vir-a-
ser”para este projeto tem obrigado
0 grupo a construir um
diagnéstico e um projeto para o
Estado brasileiro, sem prejuizo do
pluralismo politico que o
caracteriza.8 Além disso, o0s
Gestores se converteram em grupo
de pressdoly atuando nas
entranhas da maquina admi-
nistrativa e no Legislativo para a
viabilizacdo de sua carreira.

O projeto dos Gestores incorpora
um importante avango, ao

- Aelaboracédo, pelo grupo, de propostas para a Administragdo Publica no
teinsido preocupacdo constante. Existem, entretanto, posicionamentos divergentes, in-
clusive em relacao a configuracdo a ser assumida pela carreira de Especialistas em Politi-

cas Publicas e Gestdo Governamental.

[ ] - A curiosa imputacao aos Gestores do rotulo dc “"corporatlvistas” ndo ¢ rara.
Efetivamente, a organizagao desses profissionais foi imprescindivel & sua propria exis-
téncia. Entretanto, a natureza da carreira e o perfil de seus quadros séo inirinsecamente
avessos ao corporativismo, porque favorecem uma ampla dispersdo e elevada mobilida-
de através da maquina. Dessa forma, os Gestores dificilmente poderiam se valer de re-
cursos politico-institucionais essenciais as praticas corporativistas, como, por exemplo,
o controle de uma area, 6rgdo ou sistema especifico dentro da méaquina governamental.
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assegurar a insercdo profissional
dos egressos da ENAP em carreira
especifica. Por outro lado, a
configuracdo desta carreira
apresenta a peculiariedade de nédo
identificd-la com nenhum
ministério, secretaria ou segmento
do governo. Esta caracteristica
deveria toméa-la bastante atraente,
como poderoso e versatil
instrumento de mudanca a servigo
de qualquer governo.

Do ponto de vista da viabilidade
politica do projeto, ele se norteava,
na verdade, por um modesto
gradualismo: ndo tinha a pretensdo
de proporamudanca estrutural no
Estado, o ataque instantaneo e
voluntarista a vicios e distor¢cGes
conhecidos, mas, tdo somente, a
gradual revitalizagdo da maquina
publica através da progressiva
disseminacdo de agentes de
mudancga: cm cinco anos, verificar-
se-ia 0 impacto cumulativo da
absorcdo de 960 Gestores em todos
0s setores.

Ainda assim, constata-se, com
perplexidade, as dificuldades de
convivéncia da administracéo
publica brasileira com a mudanga,
ainda que contida nos limites de
projetos-piloto, como é o caso dos
Gestores Governamentais. Existem
inequivocos indicadores de sucesso
desta experiéncia, explicitados pela
prépria trajetoria profissional dos
egressos da ENAP. Mas, como
demonstrado ao longo deste

trabalho, néo representaram
condicdo suficiente para o
fortalecimento politico do projeto,
ora descontinuado.

Esta situacdo evidencia, na verdade,
uma dimensdo até agora
negligenciada da crise do Estado
no Brasil: a fragmentacéo,
desorganizacdo interna e acefalia
das suas estruturas admi-
nistrativas, que representam hoje
verdadeira ameaca a governa-
bilidade. Mais grave, porém, é a
constatacdo da inexisténcia dc
projetos consistentes de reforma
administrativa, que tém, no Brasil,
oscilado entre as boas idéias
obstruidas pela paralisia decisdria
no Governo Sarney e 0
obscurantismo voluntarista do
periodo Collor.

Resumen

ADMINISTRANDO EL ESTADO: LA
EXPERIENCIA DE LOS GESTORES
GUBERNAMENTALES

La implantacion de la carrera de
Especialistas en Politicas Publicas
y Gestion Gubernamental se
destind a proveer al Estado
brasileno un cuerpo de
funcionarios con perfil generalista,
amplia movilidad funcional y alta
capacitacion, para la ocupacion de
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cargos cn los rangos superiores de-
la administracion Publica Federal.
Este articulo reconstituye la
histéria  dcl reclutamiento,
formacion c insercién en la
maquina administrativa dcl primer
grupo de gestores guber-
namcntales. El perfil profesional
delineado cn cl reclutamiento yen
el curso formacién encontro
amplia reccptividad cn la
Administracion Federal. Pero cl
éxito dc laexperiencia no aseguro
su consolidacién.

Abstract

THE ADMINISTRATION OF THE
STATE. THE EXPERIENCE OF THE
GOVERNMENTAL SPECIALISTS

Creation of a career for spccialists
in public policy and govemmental
administration was aimed at
providing the Brazilian State with
a staffofadministrative cmployecs,
wide career mobility and excellcnt
training to occupy the high
cchelons of Federal Adminis-
tration. This article reconstitutes
the history of recruiting, training
and insertion into  the
administrative machine of the
first class of governmental
administrators. The profcssional
profile outlincd in recruiting and
during training was very well
rcceived in  the Federal
Administration. Howecvcr, the

sucessful training and recruiting
experience did not guarantcc
sucess in consolidating the project.

Aldino Graef, Ciro Campos C.
Fernandes e Luiz Alberto dos
Sautos sdo Especialistas em
Politicas PUblicas e Gestdo
Governamental.
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ENSAIO

SCOLAS DE GOVERNO

Limitos » condicionalidados

Francisco Gaetani

Uma proposta
modernizadora

preocupacdo com a moder-
nizagdo do listado aparece, de uma
forma geral, vinculada a um
projeto de desenvolvimento
nacional e a uma determinada
concepcdo de qual deva ser o
papel a ser desempenhado por
este listado. N&o faz sentido,
portanto, pensar a questdo do
redesenho do setor publico
apenas sob uma  dtica
modernizante, como se esta
adjetivacdo fosse capaz dc
produzirum consenso geral sobre
as implicacdes deste posi-
cionamento. Naverdade, a minima
qualificacdo do que significa a
proposta "modernizadora” ja €
capaz dc deflagrar multiplos
conflitos de interesses envolvidos
com a possibilidade de alteracao
do status quo estatal.

Ainda assim, a referéncia a idéia de
modernizacdo do Estado aparece
reiteradamente nos discursos, leis
e documentos oficiais relacio-

texto trata da teméatica da

formacdo do corpo diri-

gente das burocracias

publicas e das
institucionalizacdo de escolas de
preparacdo destes quadros. As
problematicas de capacitacgao,
remunenracdo e carreiras precisam
ser equacionadas de forma
necessariamente articulada. A logica
da acdo governamental, tratando a
questdo de forma fragmentada, a
dindmica de atuagao das corporagoes,
voltadas para atender interesses
particulares, e as praticas politicas
clientelistas tradicionais acabam por
dificultar enormemente a conso
lidagdo das iniciativas voltadaspara
a profissionalizacdo da adminis-
tracao publica.

nados com propostas de reformas
institucionais. Paradoxalmente, a
situacdo “atrasada” que se
pretende alterar/erradicar néo
costuma ser objeto da mesma
atenc¢do. Sua qualificacdo também
¢ problematica, uma vez que
implica na revelacdo dos interesses
e praticas que serdo afetados pelas
mudancas propostas, o que pode
provocar (e geralmente provoca)
a mobilizacdo e reacdo destes
segmentos sociais atingidos.
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sta ressalva é importante
para a compreensdo da
complexa teia de interesses

Francisco Gaetani

politicas onde o governo é
apenas uma destas forgas.

contra a qual vai se colocar a idéiatencdo é chamar a atencéo para

de criacdo de wuma escola
destinada a formar quadros para
0 servico publico, que deveria ser
apenas uma peca de uma
estratégia mais ampla de
transformacdo do aparato admi-
nistrativo estatal.

Neste sentido, é interessante
lembrar que a criagdo da Ecole
Nationale d’Administration, na
Franca, coincidiu com a decisdo de
governo dc reconstruir o Estado
francés, duramente contaminado
pelo colaboracionismo que
predominou no periodo da
ocupacdo nazista. Houve, por-
tanto, uma clara opcdo pela
renovacdo do conjunto do servigo
publico em novas bases, funda-
mentada nas nogbes de mérito e
competéncia profissional.

Constata-se, pois, a indis-
sociabilidade entre a proposta
de se criar uma instituicdo com
a finalidade de formar quadros
dirigentes da burocracia
publica e um projeto politico
de atuacdo. N&o se trata, no
caso, dc uma proposta politica-
partidaria, que eventualmente
estreitasse a base de apoio da
idéia. A nocdo dc projeto
politico, neste contexto, se
assenia sobre o principio dc
uma aglutinacdo de forcgas

anecessidade de uma sustentagéo
mais ampla dc um projeto desta
natureza. E esta sustentacgdo
envolve um pacto, ainda que
minimo, relacionado com alguns
aspectos estruturantes da
administracdo publica. A costura
de uma agenda destinada a
instrumentalizar uma negociacéo
interpartidaria relativa ao servico
publico é (ou se espera que seja)
do interesse da maioria das forgas
politicas de expressdo. Prati-
camente todos os grandes partidos
experimentaram a posicdo de ser
governo (municipal, estadual ou
federal), nos Gltimos dez anos € ja
esbarraram em barreiras comuns,
ainda que buscando implementar
programas e acgdes diferentes.

O (escasso) discurso sobre a
importadncia da administracéo
publica é bastante semelhante no
que se refere ao diagndstico,
diversificado no que tange as
causas e divergente com relagédo a
terapéutica (ainda que abrigando
campos de interlocuc¢do possiveis).
E neste espaco dc negociacéo
politica, inter e supra partidario,
que pode se buscar trabalhar no
sentido de se produzir uma
qualificagdo do que se pretende
dizer com modernizacdo da
administracdo publica.
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cpassando a argumenta-

cdo apresentada, pode-se

resumir as idéias apre-
sentadas nos seguintes tdpicos:

a) a proposta de modernizacdo da
administracdo publica precisa ser
qualificada sob pena de ser
reduzida a peca retdrica,
destituida de significado;

b) esta qualificacdo vincula-se
necessariamente a concepcdo de
um projeto nacional de
desenvolvimento, ou mais
precisamente a uma determinada
visdo de Estado;

c) a proposta de escola de governo
insere-se no contexto de uma
articulacao politica, em uma pauta
que inclui as bases consensuais de
funcionamento do servigo
publico.

Uma iniciativa recorrente

AS experiéncias iniciadas .

partir de meados dos anos 80 e no
inicio dos anos 90, em Belo
Horizonte, S&o Paulo, Porto
Alegre, Curitiba, Rio de Janeiro e
Brasilia, parecem indicar o folego
de um projeto que
paradoxalmente vem enfrentando
grandes dificuldades para
consolidar-se. Embora haja uma
clara sinalizacéo internacional
revelando o espac¢o institucional
para propostas desta natureza, em

Escolas de governo: limites e condicionolidodes

paises bastante diversos (como
Franca, Espanha, ltalia, Canada,
Portugal, México e Argentina,
entre outros) no Brasil estas
iniciativas ainda ndo se tomaram
orgénicas. Mas a idéia persiste.
Cabe examinar entdo, o porqué
desta insisténcia na viabilizacdo de
um projeto que vem se revelando
tdo controverso e ... fragil.

E como se qualquer que fosse a
proposta de reestrutura¢do do
Estado (minimamente articulada)
que viesse a emergir, demandasse
ainstalacdo de uma escola voltada
para a formacdo de quadros
dirigentes de alto nivel. Mesmo na
Inglaterra e nos Estados Unidos
tais instituicbes se fazem
presentes, operando a renovacao
e qualificacdo dc profissionais
encarregados de implementar
politicas publicas, que, inclusive,
implicam a reducdo da intervencgéo
estatal na vida econémica e social
destes paises.

Parece haver uma convic¢do de
que, cedo ou tarde, de uma forma
ou de outra, centros de formacéo
deste género se consolidardo
também no Brasil, tanto no plano
nacional quanto estadual (ha
escala para estas escolas nas
grandes unidades da federacdo,
especialmente se estiverem em
sintonia com um projeto federal).
Ha que se atentar, no entanto, para
a incapacidade destes projetos se
consolidarem, ainda que em
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termos minimos. A travessia dos
governos ndo tem sido bem
sucedida. O acimulo de massa
critica ndo tem ocorrido. Afixacao
de pesquisadores tem sido dificil.
As desarticulagBes com os planos
de carreira e com as politicas de
remuneracdo permanecem. E, last
but not least, a clarificacdo de
guais sdo os alunos (o perfil)
destes centros ndo esta definida.

Ja ha algumas décadas existem
centros de formacdo de recursos
humanos para o setor publico,
tanto no plano federal quanto
estadual. Estes institutos néo
possuiam, no entanto, esta
pretensdo de ocuparem 0 espago
de formacdo de elites para o
govemo. Apenas a Receita Federal,
0 Itamaraty e as Forgas Armadas
eram (e sdo ainda) dotadas de
centros de formacdo proprios,
articulados com as respectivas
estruturas de carreira e
remuneragdo. A transicdo destes
centros de capacitacdo para um
prop6sito mais amplo ndo é
simples. Adivisdo institucional de
papéis (caso de Minas Gerais por
exemplo onde a Fundacdo Jodo
Pinheiro e o Instituto Estadual de
Desenvolvimento de Recursos
Humanos atuam, respectivamente,
com aclientela de nivel superior e
de nivel médio/basico) e a
coexisténcia dos dois papéis no
mesmo érgdo (caso da FUNCEP/
[INMYCIiDAM) néo c desprovida

de tensdes desagregadoras.

Francisco Gaotani

Independentemente do equa-
cionamento destas questdes a
proposta tem se disseminado. A
ENAP (em Brasilia), a FUNDAP (em
S&o Paulo), a FESP (no Rio de
Janeiro), a EGMG/FJP (em Minas
Gerais) e o IPARDES (no Parana)
caminham nesta direcdo, mesmo
sem uma avaliagdo mais
aprofundada das possibilidades de
éxito do projeto. O apelo,
portanto, permanece atual e
pertinente. Com relagdo as
possibilidades de é&xito da
proposta, persistem no entanto, as
incertezas.

Recapitulando, é interessante reter
0s seguintes aspectos em relacéo
a atualidade da proposta:

a) a proposta permanece atual e
portadora de um apelo recorrente,
como se observa pelas iniciativas
estaduais e pelo consolidado
quadro de referéncias inter-
nacionais;

b) os projetos em curso ndo se
encontram consolidados, nem
tampouco foram capazes de
equacionar de forma conclusiva os
obstaculos a sua institucio-
nalizacao;

c) a diferenciacdo da proposta de
criacdo de escolas de govemo da
atuagdo rotineira na area de
capacitacdo e treinamento dc
pessoal ndo esta ainda claramente
formulada.
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Os atributos e apelos de
uma proposta sedutora

oucas propostas gozam de um
apelo como o da criacdo de uma
escola destinada a formar quadros
dirigentes. E como se tratasse de
uma nobre misséo, vinculada aos
mais altos e elevados interesses do
Estado. O objeto em questédo
insere-se na tradicdo do ideal
weberiano, no sentido de se dotar

o Estado de técnicos rigo-
rosamente selecionados e
submetidos a uma intensa

preparacdo destinada a capacita-
los para assumirem as tarefas de
seus cargos (de alta respon-
sabilidade).

Trata-se, portanto, de um projeto
aparentemente consistente com as
propostas politicas dos mais
diversos matizes ideoldgicos.

Ha também uma difusa convicgéo
de que caberia a este tipo de
instituicdo a formacdo de elites
dirigentes capazes de conduzir os
negocios de governo, a partir da
assimilacdo de competéncias
especificas em programas de
ensino organizados com esta
finalidade.

Neste sentido a proposta da
criacdo de uma escola de governo
ndo tem como deixar de ser
percebida como um passaporte

Escolas de governo: limites e condicionalidades

para a clUpula do governo,
qualquer que seja ele. E como se
fosse criada apossibilidade de um
acesso, legitimado pelas legis-
lagcBes que regem a burocracia de
Estado, aos mais altos escaldes
dirigentes, credenciado inclusive
pelos mandatarios politicos.

O componente de idealizacéo,
necessariamente presente na
proposta, €, praticamente,
inevitavel (eventualmente também
desejavel). Trata-se, explicita-
mente, de construir uma inter-
vencdo no ambito do aparato
estatal visando dotar o servigo
publico de quadros dotados de
competéncias instrumentais,
analiticas e politicas que permitam
um melhor atendimento ao
interesse social.

Existe também uma dimenséo
globalizante na proposta, uma
pretensdo de abrangéncia que se
confunde com as préprias
fronteiras do Estado, como se fosse
possivel articular de forma
coordenada suas necessidades e
possibilidades. Assim sendo, o
acesso ao espago decisdrio
governamental se daria (por
dentro da maquina) a qualquer
momento e alcancando, poten-
cialmente, qualquer lugar (no
sentido de setor).

Esta é, portanto, uma proposta

aparentemente muito tentadora
para aqueles a quem forem
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conferidas as tarefas de pilota-la.
E mesmo do ponto de vista
politico é bastante defensavel, se
colocada na perspectiva dc uma
infra-estrutura capaz de formar
proGssionais a servico da politica,
isto é, de potenciais projetos
politicos.

Dentro desta Otica ndo se
visualizam, a principio, grandes
obstaculos a este projeto, nem
tampouco a complexidade das
dificuldades institucionais envol-
vidas na sua efetiva imple-
mentacao.

Nestas condicdes, € interessante
registrar, entdo, que:

a) a idéia de escola de governo
possui ressonéancia social, sendo
respaldada pela experiéncia de
outros paises e pela deterioracdo
da administragdo publica nacional;

b) o ideal weberiano de burocracia
permanece como uma miragem
perseguida poraqueles empenha-
dos na restauracdo (ou instalagéo)
de um ethos publico;

c) aproposta possui apelo politico,
tanto do ponto de vista daqueles
empenhados na sua operacio-
nalizagdo, quanto na perspectiva
do conjunto da classe politica.

Francisco Gaetani

As restricbes corporativas

romando como quadro de
referéncia, a experiéncia da ENAP
com os gestores, em Brasilia, é
interessante observar o quadro de
reacGes a proposta entdo em
processo de implementa-
¢do.Dentre estas, especial atencéo
merecem 0S posicionamentos
oriundos das universidades, dos
conselhos profissionais e das
(poucas) carreiras estabelecidas.

A critica oriunda da comunidade
académica é centrada na convicgéo
de que as proprias universidades,
através de seus centros de
formacdo de graduacdo e poés-
graduagdo poderiam perfeita-
mente suprir as necessidades de
quadros qualificados por parte do
setor publico. As universidades ja
dispbem de massa critica instalada
e de um arranjo institucional
comprovadamente mais estavel
que o da maquina governamental,
0 que as colocaria era melhor
posicdo para assumir tal tarefa. A
iniciativado préprio governo para
formar seus quadros € percebida
como manifestacdo de uma'viséo
autadrquica da administracéo
publica. Neste sentido, o projeto
em questdo ndo possuiria
condi¢cdes minimas capazes de lhe
assegurar chances de éxito. Dada
esta avaliacdo, o estabelecimento
de vinculos mais estreitos com as
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universidades seria a forma mais
indicada de equacionamento do
problema.

O posicionamento das corpora-
¢Oes profissionais, tanto estaduais
quanto federal, relaciona-se com
a questdo da jurisdicdo destas
entidades, em termos de campo de
formacgdo universitaria. Notada-
mente o Conselho Federal de
Administragdo e o Conselho
Estadual de Administracdo de
Minas Gerais levantaram
questionamentos relacionados
com a natureza das atividades dos
egressos destas escolas. Uma vez
caracterizada a formacdo em
administracdo puUblica estas
entidades teriam que ser ouvidas
e acatadas na regulamentacdo da
carreira/profisséo.

Finalmente ¢ interessante observar
as manifestacfes das carreiras
estabelecidas em relacdo a um
projeto como o da ENAP. Os
profissionais formados em
administracdo, integrantes das
carreiras técnicas do governo
federal pleitearam “isonomia”com
a carreira dos gestores. Os
integrantes das carreiras de
orcamento, finangas, controle e
mesmo do IPEA, ap6s uma
primeira atitude de estra-
nhamento em relagdo aos egressos
da ENAP, a eles se alinharam em
busca dc condi¢cGes minimas de
trabalho. J& os fiscais da Receita
Federal, no Gnico momento em
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que foram envolvidos no debate -
fusdo da ESAF com a ENAP e o
CENDEC - mobilizaram-se
decisivamente com o objetivo de
se proteger, mantendo-se a parte.

Todas as manifestacfes mencio-
nadas se referenciam em
racionalidades proprias que as
justificam. Nenhuma é comple-
tamente desprovida de sentido,
ainda que seus méritos sejam em

alguns casos bastante discutiveis.

O desenrolar dos acontecimentos
no periodo 90/94 produziu certos
realinhamentos deste quadro.
Como foi mencionado, algumas
carreiras outrora essenciais do
Executivo foram duramente
atingidas pelo desmantelamento
da administracdo federal e, no
momento, encontram-se alinhadas
na busca da sobrevivéncia (sim,
porque é exatamente este 0 caso).
No caso da universidade, 0s
vinculos estdo se estreitando cada
vez mais, através dc projetos
comuns e de iniciativas de
cooperacdo técnica como eventos
e seminarios. Na medida também
em que a ENAP ndo se ocupa da
formacdo em &reas concorrentes
com o segmento académico, estas
relacdes fluem melhor.

Pode-se, portanto, concluir que:
a) as reacdes de origem

corporativa ao projeto de escolade
governo revelam, de um lado, a
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manifestacdo de interesses destes
proprios setores e, de outro, a
existéncia de questdes néo
claramente equacionadas no
ambito desta proposta;

b) a evolugdo dos acontecimentos
nos ultimos anos, especialmente
no que se refere ao agravamento
da crise institucional do setor
publico, contribuiu para o
arrefecimento das reservas
colocadas, embora o quadro geral
onde se operava a discusséo, tenha
piorado no seu conjunto;

c) as manifestacdes corporativas
citadas ndo podem ser res-
ponsabilizadas pelas lacunas,
deficiéncias e insuficiéncias da
proposta de criacdo de uma escola
de governo como, por exemplo, a
do plano federal.

As dificuldades ocultas

U”ma das maiores dificuldades
na analise da experiéncia das
escolas de governo ¢é a
identificacdo das forgas contrarias
ao projeto que ndo possuem
visibilidade social. N&o se trata, no
caso, dc nenhum tipo de interesse
de carater conspiratorio, mas de
préticas, procedimentos, posturas
e atitudes, geralmente marcados
pela opacidade e diluicdo dc
responsabilidade que Vvém
contribuindo para a inviabilizacéo
deste tipo de proposta.

Francisco Gaetani

Aprimeira questdo diz respeito a
fragmentagdo dos governos na
Gltima década. A auséncia de
projetos hegeménicos com lastro
politico capaz de dar sustentacdo
asacdes de governo é, sem dlvida,
um poderoso obstaculo a
iniciativas reformadoras de amplo
alcance. Afragilidade decorrente
deste quadro provoca o
loteamento da administracdo e o
acirramento da tendéncia a
feudalizagdo dos dérgdos. O
conceito de territorialidade se
sobrepfe ao interesse da
administragdo. A autoridade se
restringe aos seus limites
institucionais. Assuntos que
perpassam o conjunto da maquina
administrativa ndo tém como ser
encaminhados e negociados, ando
ser quando sdo prioritarios parao
dirigente do Executivo. Em geral,
os multiplos poderes de veto
atuam anulando-se reciproca-
mente e inviabilizando o avango
da proposicéo.

Um segundo ponto diz respeito ao
conjunto do funcionalismo. Um
projeto de natureza elitista (no
sentido de formar uma elite),
restrito a uma minoria para a qual
se acena com condi¢cbGes de
capacitacdo, trabalho e remu-
neracdo especiais , no A&mbito do
setor publico, ndo tem como ser
recebido com simpatia quando o
funcionalismo passa por um
processo de desprofissionalizagéo.
E, claramente, uma iniciativa
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facilmente isolavel e desvinculada
de quaisquer outras forcas sociais
e politicas. E, também, uma
iniciativa marginal, dissociada de
outras proposi¢cdes conexas
capazes de assegurar-lhe uma
insergdo mais organica no &mbito
do governo. Cabe lembrar que a
grande maioria dos funcionarios
publicos era, até a Constituicdo de
1988, contratada via regime CLT
ou ocupante de cargos de
confianga. A entronizacdo de
carreiras de elite ndo tem como ser
bem vinda sem o equacionamento
da situagdo dos que possuem mais
tempo de estrada.

Um terceiro conjunto de
interesses, talvez os efetivamente
mais poderosos, que atuam (e
continua atuando) no sentido
contrério ao fortalecimento desta
proposta é o constituido pelos
segmentos (econdmicos, politicos,
corporativos e sociais) que
possuem interesse na fragilizagéo
do Estado, para que possam ter
suas demandas melhor atendidas.
Do clientelismo aos anéis
burocraticos acostumados a
trabalhar @ sombra dos meios de
comunicagéo social, passando por
corporagdes e grupos econdmicos
cuja sobrevivéncia é inviavel se
submetidas a concorréncia politica
aberta, todos estes setores reagem
organicamente a qualquer
iniciativa capaz de, simulta-
neamente, fortalecer o Estado e
ampliar sua permeabilidade ao
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controle social.

Recapitulando, trés grupos de
dificuldades atuam ativamente no
sentido dc bloquear a institu-
cionalizacdo da idéia de escola de
governo:

a) a auséncia de forcas politicas
suficientemente fortes para
deflagarem ac¢fes voltadas para o
enfrentamento de questBes de
natureza conflitiva como as
relativas a reforma da admi-

nistracao publica;

b) o carater excludente da
proposta de formacgdo de quadros
de elite do Estado, dissociada de
quaisquer outras medidas
articuladas, destinadas a requa-
lificagdo e wvalorizacdo do
heterogéneo conjunto do funcio-
nalismo publico;

c) a atuacgdo ativa de grupos
particulares, dentro ¢ fora do
aparato estatal, que se beneficiam
da fragilidade estrutural do setor
publico para capturarem
vantagens e viabilizarem o
atendimento de seus interesses.

O contexto onde se processa
a acao

Néo ha como abordar a
problematica dc funcionamento
da méquina administrativa sem
levar em conta o contexto e as
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condicionalidades histéricas que
moldam o escopo das inter-
vengOes reformistas. Esta ressalva
¢ importante dada a persistente
reproducdo de iniciativas
modernizadoras marcadas pela
sua a-historicidade. E como se a
administragcdo publica, ao
contrario da sociedade, pudesse
ser analisada de forma atemporal,
como se seus problemas fossem
cronicamente 0s mesmos,
independentemente das macro-
transformacfes cm processo no
seu “entorno”.Como bem ressalta
Kliksberg, “a maquina ndo é anti-
histérica; seu estabele- cimento faz
parte viva de um processo
histérico global que a marcou
profundamente em suas
caracteristicas centrais e que ela -,
por sua vez, contribuiu para
modelar. (...) Sua historicidade
visceral determina que muitos dos
problemas que apresenta ndo sdo
enddgenos; sdo as manifestages,
em seu nivel, de problemas
estruturais da sociedade em seu
conjunto”(KLIKSBERG, 1992,
p.45).

Neste sentido, a proposta de
criacdo de escolas de governo
precisa ser destrinchada a luz do
complexo contexto politico,
histérico e organizacional em que
se insere.
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Observacbes a respeito do
momento atual

Na Gltima década trés crises se
sobrepuseram e se interpe-
netraram: a crise do regime
autoritario, a crise econdmica e
financeira do Estado e a crise
politica e institucional do setor
publico (BARBOSA,[s.d.]).

No que se refere explicitamente a
maquina administrativa estatal o
processo de desagregacdo e
desarticulacdo que vinha evo-
luindo no decorrer dos anos 80,
foi potencializado pelos
acontecimentos do periodo 88/90
(CARNEIRO, 1991). Em primeiro
lugar, € importante ressaltar que
a decisdo de se implantar o Regime
Juridico  Unico, conforme
determinacdo da Constituicdo dc
1988, foi tomada sem a realizagéo
de estudos antecipatérios de seu
impacto, seja do ponto de vista
econdmico-financeiro, seja do
ponto de vista institucional-
organizacional. A administracdo
publica retrocedeu a realidade pré
1967 verificou-se a cristalizagdo de
todo um processo de crescimento
desordenado da maéquina,
ocorrido nas duas décadas
anteriores. Na contraméo das
tendéncias de se promover maior
flexibilizacdo das estruturas
organizacionais, em consonéncia
com as transformacdes
tecnoldgicas e culturais em curso,
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promoveu-se 0 enrijecimento da
administracdo publica forjada no
periodo do autoritarismo, com
todas as suas disfuncbes e
deficiéncias.

Em segundo lugar veio o
desmantelamento da méquina
administrativa do governo federal,
ensaiada no final do governo
Samey com a operagdo desmonte,
mas efetivamente levada a cabo
pelo entdo recém eleito presidente
Collor. Se a Operagdo Desmonte
possuia motivacfes financeiras
relacionadas com a necessidade de
reduzir despesas e procurou
introduzir certa racionalidade nos
cortes, a reforma administrativa
perpretada porJodo Santana ficou
marcada pela mais absoluta
irracionalidade. O grau de
desestruturacdo da maquina
administrativa alcangou patamares
inéditos, transformando o Estado
em uma massa amorfa de funcdes,
cada vez mais vulneréavel ao assalto
dos mais variados interesses.

Atitulo de exemplo é interessante
recordar que a ENAP possuiu sete
presidentes em apenas cinco anos
(89/93).

A gravidade do quadro é de tal
ordem que mesmo a recuperacgdo
dos registros, dados e docu-
mentagdo (tradicionalmente
precarios e frageis) deste periodo
tornou-se um exercicio de
arqueologia dada a capacidade
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que os dirigentes da época
demonstraram em simplesmente
apagar a memoria da adminis-
tragdo publica.

Neste contexto, ndo é de se
estranhar que as propostas de
reforma da maquina administrativa
(no sentido de fazé-la funcionar,
bem entendido) tenham se perdido.
Na verdade, transformaram-se em
verdadeiras ndo questfes, cujo
bloqueio é revelador da gravidade
da deterioragdo do quadro.

Finalmente, cabe o registro de que
0 governo Itamar ndo enfrentou
este problema, contribuindo para
seu agravamento ao desconhecer
atrajetoria desagregadora na qual
vem atuando a administracdo
publica. Particularmente tragica é
a situacdo de carreiras e quadros
estratégicos como é o caso dos
analistas de orcamento e de
financas, e 0s pesquisadores do
IPEA. O impacto cumulativo de
trés (des)governos sobre a
administracdo federal resultou em
um processo de entropia cuja
reversdo ndo se encontra a vista.

No plano contextual cabe, pois, o
registro de trés elementos que
contribuiram para plasmar
decisivamente a realidade atual:

a) aimplementacgdo desastrada do
RJU, que engessou a adminis-
tracdo federal e cristalizou as
distor¢Bes acumuladas ao longo
das ultimas décadas;
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b) o desmantelamento do setor
publico pelas forgas politicas que
ocuparam 0 governo nos ultimos
dez anos, periodo em que o pais
teve trés presidentes;

c) desaparecimento das questfes
intrinsecamente vinculadas &
administracdo publica da agenda
deciséria nacional, assim como do
universo de atencdes da midia e
dos formadores de opinido.

Instabilidade administrativa

Estudo elaborado pelo Centro de
Estudos de Cultura Contem-
porédnea (CEDEC) para a ENAP -
“Estrutura e Organizacdo do Poder
Executivo” mostra que o grau de
estabilidade da estrutura
organizacional do Executivo
federal foi nulo nos dltimos anos
(ANDRADE E JACCOUD.199I, p.
129). A instabilidade é a Unica
referéncia certa na administracdo
federal. Organogramas foram
sendo modificados com uma
aceleracdo espantosa, de forma
absolutamente dissociada de
anélises organizacionais de
profundidade. Alteracdes no lay-
out tornaram-se tdo rotineiras
quanto as mudancas dos titulares
de cargos de confianga, cuja
rotatividade atingiu indices sem
precedentes na histdria do pais.

A (des)conlinuidade adminis-
trativa, um classico desafio dos
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regimes democraticos, tomou-se a
excecdo, independentemente de
divergéncias de carater ideoldgico.
A ansiedade do novo, a
necessidade de diferenciagdo em
relacdo a situagdo anterior
(qualquer que fosse), a urgéncia
na apresentacdo de resultados em
tempo (politico-eleitoral) habil e
varios outros comportamentos
intrinsecos ao jogo politico, foram
exacerbados ao extremo, a ponto
de se chegar a uma absoluta
dissociacdo entre a atuacdo de
certos érgdos e suas finalidades
sociais e institucionais.

A sobreposicdo destes processos
produziu certas alternativas de
comportamento burocratico que,
pela frequéncia de sua ocorréncia,
justificam ser explicitadas.

Aprimeira delas é, sem davida, a
indiferenca. A maquina "apreen-
deu”que a melhor forma de lidar
com as mudancas é ignora-las. Esta
postura se manifesta em um nivel
dc resposta ao comando do
governo proximo do vegetativo.
Trata-se do esforco minimo,
indispensavel para ndo se criar
incompatibilidades com os
titulares de plantéo.

Um segundo tipo de posicio-
namento, mais institucional do
que o primeiro, é 0 encapsu-
lamento. E 0 ensimesmamento do
orgdo. A idéia é ficar fora do
noticiario. Trabalhar para o
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pUblico interno. Nédo se tomar
“atrativo”, ndo chamar a atencgéo
sobre si mesmo. Assegurar a
comunica¢do apenas com 0S
setores externos responsaveis pela

oxigenacdo ($) basica da
instituicdo.
Um terceiro efeito deste

“aprendizado”é a consolidagédo de
um soélido conservadorismo
burocratico. Desenvolve-se a
descrenca, a mentalidade de que
0 novo € sempre um blefe, a
autoridade do deja vu. Anostalgia
da “época em que as coisa
funcionavam” faz o resto. O
descompromisso fundamentado
se transforma cm resisténcia ativa
a quaisquer iniciativas respon-
sabilizadoras. E os fatos, pelo
menos 0S mais recentes, sdo
evocados para confirmar a
sabedoria deste entricheiramento.

A instabilidade possui, portanto,
seu componente de estabilidade:
o reforco da inércia e do
conservantismo burocratico.

Em sintese, a instabilidade
redefiniu alguns tracos da cultura
propria do servico publico,
contribuindo para toméa-lo mais
conservador, inerte e opaco.
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Os subterraneos da
administracdo publica

agravamento da crise da
administragdo puUblica teve,
porém, um mérito: permitir que
viesse a tona a ponta do iceberg
dos elementos que movem a
maquina administrativa e,
freqlientemente, o proprio
govemo, especialmente quando
muito fragilizado (a ponto dos
cargos de primeiro escaldo
precisarem ser ocupados por
técnicos, dadas as baixas
possibilidades de retomo politico
que oferecem, nestas circuns-
tancias). Trata-se da questdo da
remuneracdo dos servidores e dos
agentes politicos (do Executivo,
Legislativo e do Judiciario), tema
que se situa no ponto cego da
agenda de discussdes nacional.

Antes de entrar neste assunto, tdo
complicado quanto desagradavel
(o que costuma ser uma excelente
desculpa para o arquivamento da
discussdo), é importante recuperar
algumas reflexdes sobre a questéo
dos cargos de confianca e das
carreiras.

Primeiramente é interessante
observar um paradoxo entre o
discurso que enfatiza a
necessidade da perenizacdo da
acdo governamental (dentro do
principio de continuidade
administrativa) e a pratica, uma
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vez no poder, de se proceder a
ampliacdo dos cargos cujo
recrutamento possa ser feito de
forma ampla. Forgas politicas de
diversos credos partidarios,
sentindo-se “impotentes” em seus
esforcos para mover a maquina ou
necessitando abrir espaco para
acomodar solicitaces de credores,
tém, de forma recorrente, lancado
mao deste expediente como
estratégia de governo (sendo no
primeiro momento, logo no
segundo das gestdes). N&do se
visualiza, hoje, a possibilidade de
convergéncia de forcas politicas no
sentido de se promover uma
reversao desta pratica.

O segundo ponto diz respeito a
questdo dos chamados planos de
carreira (geralmente abordados de
forma reducionista como planos
de cargos e salarios). Assim como
na questdo anterior, acoincidéncia
do que se passa nas admi-
nistracdes de partidos politicos
distintos, bem como nas trés
instdncias dc governo (federal,
estadual e municipal), é indicativa
do grau de gravidade e profun-
didade (no sentido de enrai-
zamento histérico-cultural) desta
problematica. Existem as carreiras
fortes (como a dos fiscais que
costumam ter o seu nivel inicial de
vencimentos, incluindo-se as
gratificagcGes por produtividade -
geralmente generalizadas -,
gravitando em torno dos
vencimentos do Executivo, sejaele
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prefeito, governador ou
presidente), as de fblego
intermediario (como as das
instituicGes federais de ensino
superior e do sistema de ciéncia e
tecnologia, que costumam oscilar
ao longo do tempo) e as demais,
ai incluidos também  os
funcionéarios definidos como
estaveis pela Constituigdo de 1988.
Além de, no conjunto, os governos
promoverem o arrocho das
despesas de pessoal como
estratégia de financiamento de
seus gastos, a regra é atender (ou
enfrentar) cada carreira em
particular, negociando sempre
caso a caso, cada vez com uma.
Trata-se apenas de “dividir para
governar” uma vez que 0 governo
administra as expectativas destes
quadros de modo a deixé-los
convictos de que no tratamento
particular possuem melhores
chances de serem atendidos.
Administrando este rodizio e
desincentivando iniciativas
conjuntas o governo economizana
administracdo dos gastos com a
folha de pagamentos. O segredo
de Polichinelo é ndo permitir que
seja promovida uma consisténcia
generalizada e duradoura entre o
conjunto das carreiras
(possibilidade efetivamente
remota e que exige complexa
engenharia politica). Quando este
risco ocorre 0 governo ameaca
nivelar por baixo e desestabiliza a
fragil unidade do processo de
mobilizagéo.

126



RSP

este quadro, a proli-

feracdo de tabelas

contendo gratificacdes,

adicionais e
conjugada com a proibicdo pelo
Supremo Tribunal Federal
(BARBOSA, [s.d.|, p. 8) de se
firmarem contratos coletivos dc
trabalho entre servidores c o
Estado, acaba por produzir um
quadro cuja cacofonia dc vozes s6
faz dificultar o discernimento de
qual seria o interesse da sociedade
neste tipo de discussdo. O fato é
que antes mesmo de se pretender
um disclosure da folha de
pagamento, as dificuldades ja se
avolumam de forma impressio-
nante.

Em linhas gerais pode-se dizer,
entdo, que tanto a expectativa de
uma maior profissionalizagdo dos
quadros dc governo via acesso
qualificado a cargos de direcéo,
quanto a reivindicacdo dc planos
de carreiras consistentes para a
administracdo publica constituem,
na conjuntura atual, miragens no
debate nacional sobre o tema. As
propostas e praticas de governo
em curso ndo autorizam
expectativas no sentido de um
equacionamento destas questdes,
distinto do historicamente
experimentado. A ndo ser que a
situagdo dc impossibilidade de
gerencia da maquina continue se
agravando ¢ reduzindo os graus de
liberdade dos dccisores (o que,
por sinal estd ocorrendo) é pouco

indenizagdMstivo,
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provavel que este quadro
apresente mudancas no curto
prazo. Esta ndo é, pelo seu carater
uma bandeira de
campanha dos partidos politicos.
E ndo vem sendo, pelas mesmas
razbes, objeto de acéo
governamental.

A economia da folha de
pagamento

discussdo de fundo que
permeia este debate é a questdo
da politica de remuneracéo
praticada no setor publico e suas
imbricacdes com o exercicio do
poder politico. Ndo se trata de
reduzir a questdo de recursos
humanos na administracdo
publica a uma discussdo de
contracheques, nem tampouco
relaciona-la com a tematica da
governabilidade. Trata-se de
analisar os vetores relacionados
com a atual (irreversivel?)
deterioragdo da estrutura de
remuneracdo dos servidores e
dirigentes da méquina adminis-
trativa, e de compreender o
conflito de ldgicas - politica x
técnica-administrativa - que baliza
este quadro.

O primeiro ponto a ser ressaltado
é a organica desinformacédo sobre
este assunto. Os dados séo
precarios. As séries historicas sdo
dificeis de serem construidas. As
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estatisticas ndo sdo consistentes
umas com as outras. A legislagéo
de pessoal € um emaranhado de
leis dc dificil consolidacao e
compreensdo (o tratamento caso
acaso € a regra e 0s casuismos séo
indmeros). O acesso as infor-
macBes € uma quesido quase que
de seguranca nacional (e cm
alguns casos talvez seja encarada
dessa forma mesmo). Trata-se,
portanto, de assunto demasiado
complexo para ser objeto de
atencdo dos governantes. Hm sc
tratando de questdo espinhosa
politicamente, prevalece o
julgamento de que é melhor nédo
mexer, uma vez que nao ha como
se gerar resultados capitalizaveis a
curto prazo. Mesmo dentro de
uma perspectiva estratégica,
costuma-se avaliar que o0s
desgastes decorrentes do
dcsvelamcnto da gravidade do
quadro ndo compensa eventuais
esforgos “racionalizadores” nesta
area. O resultado é a conjugacéo
da administracdo da folha de
pagamentos como um grande
agregado (geralmente a scr
arrochado) c institucionalizacéo
do incremcntalismo como
procedimento padrdo de
equacionamcnto dc problemas
nesta esfera.

O segundo ponto para o qual deve
ser chamada a atencdo é a ldgica
instalada a partir destes
parametros O desafio é, na 6tica
particular dc cada carreira, buscar
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a institucionalizagdo e cristalizacéo
dc vantagens. Nesta perspectiva,
nenhuma, mas nenhuma carreira
mesmo (nem fiscais, nem docentes
das univesidades, nem as forgas
armadas, nem a policia federal,
nem qualquer outra carreira
estratégica), vai sc mobilizar de
forma articulada com as demais
com a finalidade de pleitear um
esforgco de promover a consis-
téncia inter-carreiras (0s precos
relativos da estrutura dc pessoal).
A logica particularista de cada
carreira é, por outro lado,
extremamente funcional para os
propositos tradicionais dos
governos, qual seja o de promover
economia (cega) dos gastos com
pessoal através do rodizio do
atendimento (freqlientemente
transitorio) de seus pleitos. Cabe
lembrar que a gestdo da folha de
pagamentos é um assunto da
competéncia real da equipe
econdbmica, com a eventual
interveniéncia do titular da
Secretaria da Administracéo
Federal, quando possui forca
politica para influenciar as
decisdes.

Aimplementagdo do SIAPIi é, sem
davida, um marco histérico no
servigco publico federal. Cria
condicdes objetivas para que se
inicie um processo clc controle
institucionalizado do gasto,
movimentacdo, alocacdo e
capacitacdo de pessoal. Cria, na
verdade uma massa critica de
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informag¢des capaz dc instru-
mentalizar o processo decisériono
que se refere aos recursos
humanos do setor publico. Eleva
o0 patamar informacional a partir
do qual se formulam (ou néo) as
politicas publicas nesta area. Mas
embora condigdo necessaria, esta
ndo é obviamente uma condicdo
suficiente para a operacionalizagdo
de acles substantivas neste
campo. Os avangos instrumentais
podem melhorar a qualidade
das potenciais deliberagdes, que
se situam inexoravelmente no
plano politico. Ampliaram-se as
possibilidades de atuacdo nesta
adrea, mas o0s problemas de
natureza politica ndo mudaram.
Resumindo:

a) adesinformacéo existente sobre
a problemética da remuneragéo
dos servidores é funcional para o
governo e para as carreiras que se
encontram em situacdo privi-
legiada;

b) a légica da agdo corporativa,
generalizada no ambito das
carreiras do servico publico ¢

altamente  facilitadora da
manipulacdo clientelista da
remuneracdo por parte do

governo, que atende no particular
em detrimento dc politicas de
cunho mais abrangente;

c) o processo de consolidacdo das
carreiras ¢ uma tarefa que ndo se
encontra colocada devido a forga
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dos vetores politicos desagre-
gadores desta proposta (ndo ha
cacife politico que viabilize a
“compensacdo” destes interesses,
com o governo pressionando
sempre no sentido dc comprimir
0s gastos com pessoal);

d) aimplementacdo do SIAPE ¢é da
maior importancia para a criagdo
das condicdes de formulagdo de
uma politica de recursos humanos
para o servico publico federal; mas
ndo é suficiente para provocar
acOes neste sentido.

O bloqueio das propostas de
reformas

J&Ls recorrentes propostas de
reformas administrativas tém
fracassado sucessivamente em
decorréncia de um conjunto
heterogéneo de razdes, algumas
situadas no campo da esfera
politica e outras no préprio seio
do aparato estatal. A facilidade
com que estas propostas tém sido
desarticuladas ndo deixa, no
entanto, de ser surpreendente e
reveladora da dificuldade de se
empreender reformas "modemi-
zantes”, cujos beneficios ndo sdo
apropridveis em termos imediatos
e particulares, tendendo a se diluir
no tempo e pelo conjunto do
tecido social.

Neste sentido, vale a pena buscar
recuperar as causas destas

129



RSP

dificuldades, seja no &mbito da
sociedade, seja na drbita publica.

A sociedade distante

N o plano da sociedade o
desgaste da imagem do servigo
publico nos dltimos anos tem se
dado de forma acelerada. A
sociedade ndo compreende e ndo
aceita o baixo desempenho da
administracdo puablica. Parado-
xalmente isto ndo tem feito
prosperar a tese do listado minimo,
a ndo ser entre segmentos
abastados, justamente 0s que menos
se utilizam dos servicos publicos (a
excecdo talvez do ensino superior).
O outro lado da descrenca e da
desconfianca manifesta cm relacéo
ao Estado é, paradoxalmente, uma
demanda por uma maior (qualidade
e quantidade da) intervencédo
estatal, em especial na esfera social
(educacdo, saude, habitacdo,
transporte, saneamento, seguranca,
justica, etc). As parcelas da
populacdo que ndo se encontram
incorporadas efetivamente a
economia/cidadania de mercado
ndo tém a quem recorrer sendo ao
Estado. Ainda que de forma difusa,
quase magica, é da atuacdo do
Estado que esperam algum tipo de
melhoria.

Sintomaticamente, titulares do
governo que conseguiram
estabelecer vinculagdes entre o
aperfeicoamento da administracéo
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publica e a melhoria da qualidade
do atendimento a populacgdo
(caso, por exemplo, dc Hélio
Beltrdo e, mais recentemente,
Antdnio Brito) sairam do governo
com grandes indices de
popularidade. Mas €é preciso
ressaltar que na melhor das
hip6teses a opinido publica
(sempre influenciada em alguma
medida pela midia) se preocupa
com os resultados das agGes de
governo. Seu olhar esbarra nas
bordas do balcdo do Estado, €
externo ao que se passa
rotineiramente la dentro. E a
pressdo social s6 incide sobre o
que emerge. Onde 0s mecanismos
dc publicizacdo dos atos
administrativos fracassam, a
aten¢do do publico ndo alcanca.

Entra, entdo, em ac¢do um
poderoso ator social: a midia. Cada
vez mais, de wuma forma
desequilibrada, sensacionalista e
nem sempre racional, sdo os meios
de comunicagdo de massa que tém
feito as vezes do “olho do dono”
no que se refere a administragéo
da coisa pUblica. Na auséncia da
atuacéo efetiva dos trés poderes no
exercicio de controles reciprocos
que assegurem o equilibrio do
regime democratico, a midia tem
ocupado o espaco de fiscal do
Estado, assumindo cventualmentc
as funcgbes executivas, legislativas
e judiciarias no que se refere ao
tratamento de fatos relacionados
com a administragdo publica. Se
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por um lado esta situacdo tem o
mérito de propiciar uma maior
transparéncia dos atos de governo,
por outro indica a grave
fragilidade cm que se encontram
as instituicbes republicanas,
freqlentemente agindo areboque
dos meios de comunicacéo.

As organizagdes néao-gover-
namentais (ONGs) constituem
outra instdncia importante de
participacao politica da sociedade
e que tem tido um embate
permanente com o setor publico,
produzindo em alguns casos
situacdes, no minimo, curiosas.
Ageis e flexiveis, as ONGs tém
demonstrado em muitas situagfes
uma capacidade de intervencdo
bastante eloqiente. A multi-
plicacdo de ONGs atuando na
Orbita executiva (e a perda da
importancia relativa das entidades
que atuam apenas na esfera
reivindicativa) tem provocado
situacdes paradoxais nas suas
relacdes com a esfera publica. Na
verdade, em muitos casos estas
entidades estdo concorrendo com
o poder publico e freqlientemente
substituindo-o a medida que se
agrava a incapacidade deste
intervir de forma minimamente
articulada em questdes como
meio-ambiente, formagdo profis-
sionalizante, meninos de rua,
direitos do consumidor, habitacéo
popular, geracdo de emprego e
renda, entre outros.
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Estas ONGs (ricas, pobres,
conservadoras, progressistas,
locais, internacionais, compe-
tentes, artificiais ...) estdo muito
mais ocupadas em se viabilizar do
que em promover a regeneragéo
do setor publico. Mesmo quando
se confrontam com o Estado,
almejam também resultados, ndo
intencdes ou justificativas a
respeito de porque as coisas néo
tém como funcionar.

Os dramas de uma néao-
questao

Cfeuando se associa ao quadro
desenvolvido anteriomente,
assuntos como a revolugéo
tecnologica, o processo hiperin-
flacionario, o agravamento do
apartheid social e o custo do
aprendizado democratico, toma-
se mais facil compreender a
dificuldade de se abrir uma vaga
na agenda para um assunto como
a reestruturacdo do servigo
publico, embora ele permeie
todos os demais. Na verdade, trata-
se de uma tematica meio, que nao
é analisada enquanto atividade
finalistica pelos multiplos atores
publicos (exceto as corporagdes)
e privados.

Isto contribui para a sua
circunscrigdo aos limites, por
exemplo, de um 6rgdo como a
SAF, cujo principal elemento de
atratividade politica é a possi-
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bilidade (perversa) de funcionar
como um banco de favores
administrado de forma direta-
mente vinculada & Presidéncia da
Republica. Exceto este uso, a SAF
¢ um ministério com um poder de
fogo minimo cm relagcdo ao
conjunto da administragdo. Se a
area de recursos humanos néo é
percebida como estratégica pelo
titular do Executivo e pelo
conjunto de forcas politicas que o
apoiam ou mesmo que lhe
promovem oposicdo, a SAI7 ndo
tem como (respaldo, fundos,
acesso, pessoal, informacdes,
capilaridade etc) conduzir um
processo permanente, seletivo e
gradual dc reforma da adminis-
tracdo publica. Noutras palavras,
possui uma competéncia
normativa absolutamente disso-
ciada de sua real forca politica.

Assim sendo, a inflexdo na forma
de percepgéo e tratamento da crise
do setor publico dificilmente tem
como ocorrer a partir de um
processo enddégeno a maquina
administrativa.  Esta, pelo
contrario, deve continuar
evoluindo na trajet6ria de entropia
em que se encontra. Este é, no
momento, o vetor resultante da
acdo das diversas forcas sociais que
interagem neste campo.

Airrupcao da problematica da
adminisracdo publica é, portanto,
dificil por duas razbes:

Francisco Gaetani

a) é uma prioridade “meio”,
sisttmica, que ndo tem como ser
tratada de forma delimitada e
restrita;

b) é um assunto da competéncia
de um ministério fragil, com
dificuldade de interagir em
condicdes dc interlocucéo efetiva
com a area econbmica e com as
demais atividades fim do govemo.

O endereco institucional

componente “administracdo”
é reiteradamente classificado
como secundario pela 6tica
tradicional da classe politica, pela
visdo economicista da area
econdmica e pela cultura dos
bacharéis da ala juridica do
governo. Ndo ha, em nenhum
espaco do governo, uma clara
compreensdo de que uma Politica
Nacional de Administracdo Publica
¢ “uma mediagdo condicionante
para o cumprimento das outras
politicas”(KLIKSBERG, 1992, p. 66).

Neste contexto a SAF acaba por
operar uma politica de
administracéo publica “implicita”,
na expressdo de Kliksberg, viciada
pelo formalismo, pela auséncia de
historicidade, pela visao apolitica
do Estado, pela importancia
exacerbada conferida aos meios,
por concepcBes “iluminadas” dc
reformas administrativas e outras
distorgdes. Este modus operandi
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¢ incapaz de responder aos
desafios historicos e politicos
atualmente colocados. Na
verdade este é um posicio-
namento profundamente defen-
sivo da maquina, desprovido de
qualquer risco de alteracdo do
status quo. Dentro desta
perspectiva a SAF insere-se
organicamente no mosaico da
probleméatica da administragéo
publica. A ida de pessoas como
Erundina e Canhim para este
ministério é sintomaética do
reconhecimento da sua fragili-
dade e do esforco de compensa-
la com os atributos (politicos,
pessoais e corporativos) dos
titulares mencionados.

O enderecamento institucional da
problematica da reforma do
Estado ndo tem como ser
equacionado no estreito campo
das competéncias da SAF, a
despeito de eventuais esforcos que
este Ministério possa empreender
neste sentido.

Uma politica nacional de
administracdo publica s6 tem
como ser implementada a partir
do préprio titular do Executivo.
N&o é por outra razdo que nos
Estados Unidos todo o programa
de reestruturacdo da adminis-
tragdo federal, fundamentado nas
proposi¢Bes de David Osbome e
Ted Gaebler - Reinventando o
Governo (Brasilia 1994, MH
Comunicacdo) - esteja sendo
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coordenado pelo vice-presidente
Albert Gore.

No caso do Brasil, embora a SAF
tenha sido constituida como uma
secretariadiretamente vinculada a
Presidéncia da Republica, trata-se
de um ministério com problemas
e competéncias formais muito
superiores a Seus Trecursos
humanos e institucionais. Na
verdade, a SAF ndo faz pane dos
orgdos que desenvolvem acdes
finalisticas e que produzem
resultados externos visiveis. Sua
atuagdo € muito voltada para
dentro da maquina, ¢ tende a se
ocupar de aspectos periféricos da
administracdo publica, menos,
eventualmente, por vontade
propria que pela fragilidade
politica e organizacional que a
caracteriza.

A SAF ndo tem como bancar o
confronto com outras areas do
governo, a ndo serquando atua no
sentido de vetar ou barrar
iniciativas corporativas, o que néo
necessariamente leva a construcdo
dc alguma coisa.

Mesmo sem uma politica, sem
recursos e sem cacife politico, a
SAF permanece sendo o locus
institucional privilegiado para o
tratamento de questbes como
sistema de carreiras, politica de
recursos humanos, formagdo de
pessoal e sistemas de informacdes
sobre a administracdo publica
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federal. A fragilizacdo e
desagregacdo da SEPLAN-PR
paradoxalmente aumentou sua
importancia relativa porque a SAF
tomou-se o espaco residual de
iniciativas relacionadas com
projetos dc modernizacdo
administrativa.

Estas potencialidades, no entanto,
ndo tém sido exploradas de forma
satisfatoria pelas razdes
apresentadas anteriormente. Ha,
porém, um complicador neste
quadro: a SAF ndo dispbe de
nenhum tipo de quadro de
carreira capaz de irriga-la e de
promover a renovacdo de seu
quadro técnico (constituido pelos
funcionarios estabilizados pela
Constituicdo de 1988 e pelos
ocupantes de cargos de
confianca). Isto  dificulta
enormemente a constituicdo de
uma massa critica capaz de
alavancar um processo de
formulagéo e implementagdo de
politicas publicas voltadas para a
reorganizacdo do setor publico.
Ndo sdo funcionarios com
perspectivas de longo prazo, com
a preocupacdo de “fazer carreira”
no orgao.

Paradoxalmente a ENAP é um
centro de formacéo vinculado
funcionalmente a SAF, uma escola
criada com a finalidade dc formar
quadros para 0 conjunto do
servigco publico, o que inclui
naturalmente a SAF.
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Comeca-se entdo a fecharum fluxo
circular do grupo de problemas
analisados. Entretanto,o0 colapso
do planejamento no pais afetou
também a administragdo publica,
mas esta, contraditoriamente,

possui potencialmente mais
chances de se reconstituir por
estar formal e legalmente
estruturada.

As fronteiras dos problemas

N la SAFsituam-se, portanto, um
conjunto estratégico de compe-
téncias dc governo cujas
possibilidades e recursos institu-
cionais encontram-se sub-
explorados, seja em funcdo das
turbuléncias do periodo politico,
sejaem decorréncia da fragilidade
institucional do drgao.

Alguns destes graus de liberdade
estdo sendo explorados, como é o
caso do SIAPE e do Fundo Especial
de Formacdo, Qualificagdo,
Treinamento ¢ Desenvolvimento
do Servidor Publico (FUNDASE).

A implementacdo do SIAPE
instrumentaliza o governo para a
formulagdo de uma politica de
pessoal para o conjunto da
administracdo federal. Mais do que
um instrumento de controle, o
SIAPE é um insumo informacional
capaz de alimentar um processo
decisorio mais qualificado.
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criagdo e regulamentacéo
do fundo destinado a
viabilizar financeiramente

0 processo de capacitacdoPdpsl do

funcionéarios é, sem davida, um
avanco estratégico da maior
importancia. Cria condi¢fes para
a institucionalizacéo do
investimento em formacdo de
servidores.

Mas existe um conjunto de
tematicas estratégicas nas quais a
SAFndo tem conseguido sc inserir
de forma orgénica e articulada.
Dentre estas merecem ser
destacadas: a) o debate sobre o
papel do Estado; b) o impacto da
revolucdo tecnoldgica sobre a
administracdo publica; c) as
relacdes entre politica econdmica
e gestdo governamental e d) o
tripé carreiras, remuneracédo e
formacdo de recursos humanos.

Aquestdo da crise das funcdes do
Estado é, talvez, a mais complexa
discussdo nacional do momento.
O debate, no entanto, ndo tem
avancado decisivamente em
nenhuma dire¢do (Estado de Bem-
Estar Social, Estado Minimo,
Estado Intervencionista, Estado
Eficaz...). Naturalmente este é um
confronto fundamentalmente
politico, em curso na esfera dos
poderes Legislativo e Executivo.
Mas o posicionamento da SAFem
relacdo ao tema é de absoluto
alheiamento. Ainda que a ENAP
venha produzindo encontros de
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trabalho tendo este assunto como
um dos itens da agenda (ver
Cadernos ENAP - Redefini¢do do
Estado), a SAF
propriamente dita ndo se encontra
institucionalmente envolvida no
debate. Certamente uma resposta
possivel é o fato dela ndo dispor
de tempo nem de quadros para se
ocupar deste assunto, devido ao
acimulo de trabalhos. Embora
legitimo, este posicionamento é
claramente sintomatico de uma
politica implicita de administragdo
publica, que acaba por reforgar o
status quo vigente. N&o se trata de
aguardaro resultado do confronto
das forcas politico-partidarias
para, definido o Estado que se
deseja, se desenhe o seu formato,
delineie-se a estrutura, definam-se
as carreiras e forme-se o pessoal.
A SAF ndo pode ser reduzida (em
especial pelos seus préprios
quadros) a uma dimenséo
estritamente operacional. HaA um
espa¢o ativo a ser ocupado/
percorrido neste processo, ndo se
d& no vazio institucional da
maquina, mas sim incidindo sobre
0 seu proprio cerne. O Estado é
inevitavel. Ndo adianta dramatizar
o quadro atual com adjetivos como
terminal, nem tampouco cabe
idealizd-lo como se a imagem-
objetivo do Estado ideal néo
tivesse que, no plano real, originar-
se do que esta posto. Mas este é
um debate estruturante do projeto
nacional, do qual a SAF ndo pode
se omitir até porque, pela sua
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atuacao cotidiana, € uma das
instituicbes mais credenciadas
para participar.

Ja& o impacto da revolucao
cientifico-tecnoldgica sobre a
administragdo publica, embora
seja assunto menos carregado do
ponto de vista politico é da maior
importancia para uma moderniza-
¢do qualificada da maquina
administrativa. Asdiscussdes sobre
amodernizagdo do servigo publico
ainda sdo prisioneiras de antigos
paradigmas organizacionais, cuja
matriz € o DASP, um avango para
a época em que foi criado, mas um
orgdo fossilizado quando foi
extinto. Em plena época da
economia da informagéo (cabo,
fax, modcn, redes, satélites, cclular
etc), a administragdo publica se
deslumbra como uma crianca
diante do progresso da técnica
mas ndo é capaz de processar, em
termos de conteddo, as poten-
cialidades que se descortinam por
se encontrar imersa em estruturas
(juridicas, organizacionais €
tecnoldgicas) que ndo fazem
mais sentido no mundo
contemporédneo. Na era da
acumulacéo flexivel, Calvino (ver
italo Calvino, Seis Propostas Para
0 Proximo Milénio, Ed Companhia
das Letras, SP, 1990) antecipava as
exigéncias dc leveza, rapidez,
exatiddo, visibilidade e multi-
plicidade que desafiam as
instituices publicas e privadas, na
iminéncia da virada do século. No
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Brasil, no entanto, a adocdo do
RJU pela Constituicdo dc 1988,
aliada a forma como foi
implantado, a legislacdo sobre
previdéncia social (particular-
mente na administragdo publica)
e A extensdo da estabilidade aos
funcionarios com mais de cinco
anos de casa (celetistas e
ocupantes de cargo de confianca
inclusive) significou imputar a
sociedade e as geragOes futuras
encargos e obstaculos incon-
sistentes com as possibilidades
produtivas do pais, na conjuntura
atual. Aqui, novamente, a SAF ndo
se encontra no centro das
discussdes, quando deveria buscar
ser a vanguarda do debate. E fato
que a ENAP vem marginalmente
dando sua contribuicdo a este
debate (ver as publicagBes sobre
Contratos de Gestdo no Servico
Pablico e Contratos dc Gestdo e a
Experiéncia Francesa de
Renovagdo do Setor Publico), mas
apenas coléquios e anais ndo
bastam. Aaceleracdo do tempo e
0 encurtamento das distancias
propiciado pelas novas
tecnologias esbarram no colapso
dos conteudos proprios da
administracdo publica. Se a SAF
ndo refletir sobre as potenciali-
dades de mudancas que o
progresso  técnico abriga,
colocando-se na perspectiva de
governo, nenhum outro 6rgéo
publico se ocupara deste papel. A
respeito deste assunto, a historia
das empresas estatais de
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informéatica (ex: SERPRO) é
emblematica de um processo de
obsolescéncia ndo antecipada, que
hoje custa caro ao publico (6rgaos
de Estado) usudario. Arevolucdo da
microinformatica atropelou a
cultura do mainframe, menos, é
claro, no servigo publico.

O terceiro ponto mencionado
refere-se a interacdo da SAFcom o
nacleo econdmico do govemo, ai
constituido pelas equipes de
confianca dos dirigentes e pelos
quadros de carreira. Este tem sido
um confronto desigual, e este é um
assunto que demanda reflexdo.
Mattos (ver Carlos Mattos in
Estado e Planejamento: Sonhos e
Realidade, Brasilia, 1989, Ed.
CENDEC) chama a atencéo, em seu
trabalho sobre as causas do
declinio do planejamento na
América Latina, a respeito dos
tracos de uma ortodoxia latino-
americana dc planejamento entre
0s quais o voluntarismo utépico,
0 reducionismo econdmico e o
formalismo. Esta matriz ideoldgica
ainda é influente no Brasil,
especialmente junto a tccnocracia
reformista (paradoxalmente)
remanescente do periodo autori-
tario. Arepublica dos bacharéis do
periodo populista foi sucedida
pela tecnoburocracia do
autoritarismo, mas hoje as duas
tradi¢Ges se fundem no expurgo
da gestdo do comando do aparato
governamental. O economicismo
e o formalismo de um lado e o
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clientelismo e o fisiologismo de
outro pressionam no sentido de
inviabilizar a emergéncia de uma
administracdo politica (ver o texto
de Florindo Villa-Alvarez “As
experiéncias dc formacdo de
gestores no Brasil”, mimeo,
Brasilia, 1990), ancorada na
perspectiva de uma gestdo
integradora do Estado e fundada
em uma concepcdo que privilegia
0 eixo das politicas publicas
governamentais. A SAFsubmergiu
neste confronto. Refluiu do espaco
descortinado com o processo de
rcdemocratiza¢cdo e ndo chegou a
se impor enquanto interlocutora
da area econdmica, vendo-se
reduzida a auxiliar (ambigua na
perspectiva de ambas as partes)
nas negociagGes salariais com o
funcionalismo.

O quarto e ultimo ponto diz
respeito a complexa interacéo
entre carreiras, remuneracdo e
formacdo dc recursos humanos na
administracdo federal. Neste
campo, 4&rea de atuacéo
indiscutivel da SAF, os problemas
efetivamente extrapolaram suas
(da SAF) competéncias e
potencialidades. As causas
(endégenas e exdgenas) deste
processo de incapacitagdo
institucional j& foram abordadas
anteriormente, mas é interessante
observar como a permanéncia
deste quadro, ao longo de trés
presidentes c sete titulares (Aluizio
Alves, Jodo Santana, Carlos Garcia,
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Carlos Pimenta, Luiza Erundina e
Romildo Canhim) é sintoméatica de
uma profunda anomia da maquina
publica. Reiteradamente tratada
enquanto varidvel secundaria na
equacdo da governabilidade, a
“administracdo” sé tem como
ingressar na agenda decisoria
através do queixume de (todas as)
outras areas, da queda dc brago
com as carreiras cm relagdo a
questdo dos vencimentos e
gratificagles c, finalmente, através
da crescente constatacdo de que,
tal como se encontra adminis-
tracdo publica é “imprestavel” para
a viabilizacdo dc qualquer tipo de
projeto nacional distinto do
representado pela pantanosa

paralisia atual. A maquina
administrativa do governo
encontra-se desestruturada,

desarticulada e absolutamente
dissociada do mundo real. As
delegacias regionais dos minis-
térios sdo exemplares deste
quadro. O Estado, essa Babel
amorfa c disforme, sé € organico,
hoje, a interesses particulares
(produtivos, corporativos, fi-
nanceiros, familiares etc) que se
apoderaram de setores estratégi-
cos do aparato estatal. Mas esta
constatacdo, amplamente difundi-
da, ndo é capaz de constranger o
6rgdo incumbido institucional-
mente a problematizar o assunto.
O recorrente fracasso das
discussdes sobre planos de
carreira ndo é de responsabilidade
exclusiva da SAP, especialmente
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quando a area econdmica percebe
a folha de pagamento (sim, porque
embora distintas ambas as
questdes sdo indissocidveis uma da
outra) apenas como um agregado
econbmico a ser comprimido (ao
contrario, por exemplo, da divida
intema). Mas quando se observa a
falta de uma politica de renovacéo
dos quadros do setor publico,
apos as aposentadorias em massa
causadas pela implementacdo do
RJU, pergunta-se a quem compete
formular uma politica para a
administracdo publica do pais. Dos
dezoito concursos realizados de
1989a maio de 1992 (p. 63, Estrut.
e Org. do Poder Executivo),
dezesseis foram para instituicdes
federais de ensino superior, um
para a Receita Federal e outro para
Analistas de Financas e Controle.
A falta e 0 excesso de pessoal
convivem permanentemente na
orbita do servico publico federal.
E através dc uma reposigéo
criteriosa e qualificada, jun-
tamente com uma politica
consistente de alocacdo de
pessoal, que este quadro sc altera
(em qualquer direcdo que seja). O
comportamento da SAF, neste
caso, resume-se ao bloqueio dc
novos concursos (afinal ela apenas
opera sua realizagdo) c a auséncia
de qualquer tipo de proposta de
renovacdo dos quadros de pessoal.
Se as aposentadorias se
multiplicam, pouco importa pois
continuam a onerar a folha dc
modo que ndo sc autoriza a
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reposicdo. Com relagdo a ENAP é
importante ressaltar que vem se
tornando uma importante
promotora de eventos e editora de
publicagbes (0 que ndo é pouco
neste contexto), mas enquanto
escola depende: a) da realizacdo
de concursos para que possa
ministrar um treinamento
introdutorio aos funcionarios de
carreira que ingressam no Servigo
publico; b) da institucionalizacéo
de uma vinculacdo entre o
processo de capacitacdo e
habilitacdo para promocdes e c) da
consolidacdo do FUNDASE. Na
auséncia destes requisitos o
oferecimento de cursos de média
duracdo e dc pés-graduacéo lalo-
senso (como previsto para 1994)
é a alternativa que resta, mas
insuficiente para projetar e
consolidara propria escola.

No limite, a principal critica a SAF
é que elando se assume enquanto
6rgdo formulador de politicas
publicas para a administracao
federal e se desresponsabiliza (em
funcéo das dificuldades existentes)
pelo agravamento dos problemas
da méaquina administrativa do
Estado. Sua racionalidade nédo é
nem econdmica, nem politico-
sisttmica, nem tampouco a da
formulagdo responsavel (ver o
texto Formacdo de Politicas de
Governo, de Paulo Vieira da Silva
e Luiz Pcdone in Andlise &
Conjuntura, Belo Horizonte, p. 61-
73, mai/ago 1987, Ed. FJP). Esta

Escolas de governo: limites e condicionalidades

postura acaba por criar um ponto
cego no debate pois é como se
apenas uma magica vontade
politica do Presidente da
Republica pudesse alterar a
situagdo. Noutras palavras a SAF
acaba por refluirpara uma postura
apolitica e defensiva, facilitando
sua instrumentalizacdo pelos
interesses beneficidrios deste
quadro.

Brechas possiveis e virtuais

alavancagem das reformas
usualmente pretendidas (raciona-
lizacdo, modernizagdo, profissio-
nalizacdo e atualizacdo, para ficar
no plano do senso comum)
depende da identificacdo de
idéias-forca capazes de aglutinar
segmentos sociais, politicos e
institucionais em tomo de sua
viabilizacao.

A crise da qual esta se falando
alcanga a Unido, os estados e 0s
municipios, assim como o0s
poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario.'l'rata-se, portanto, de
uma crise cuja complexidade,
abrangéncia e capilaridade indica
a necessidade de uma estratégia
multifacetada de enfrentamento,
em um contexto necessariamente
de longo prazo (é bom lembrar
como, a despeito dos esforgos das
pessoas, as coisas sdo lentas no
servigo publico), ainda que
resultados imediatos, de curto e
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médio prazo precisem ser gerados
para rcalimentar e fortalecer as
proposi¢Bes perseguidas.

O desafio maior desta estratégia é
precisar ser, necessariamente,
politica e transpartidaria. Trata-se
fundamentalmente de (re)po-
litizar a administracdo publica, no
sentido de recuperar sua dimenséo
politica republicana. Precisa,
também, do aval dos participantes
do processo politico (partidos,
parlamentares, liderangas civis,
movimentos sociais, ONGs,
académicos e demais atores). Sem
um consenso minimo (a ser
costurado) ndo ha& arranjo
institucional capaz dc se viabilizar.
Aseguir, sdo desenvolvidos temas
dc uma possivel agenda, cm tomo
da qual possam ser, potencial-
mente, desenvolvidas ac0es
convergentes, independentemen-
te do lugar a partir do qual estes
sujeitos se manifestem. S&o
brechas, no sentido de janelas de
oportunidades, cujo aproveita-
mento depende em grande
medida da capacidade dos atores
envolvidos atuarem dc forma agil
e politicamente articulada.

Permeabilidade e
transparéncia

processo de rcdcmocratiza-
¢cdo tomou o listado muito mais
permedvel as pressdes dos grupos
sociais. Neste sentido, grande

Francisco Gaetani

parte da crise econdmico-
financcira do setor publico
dccorre justamente da incapacida-
de do Estado lidar com esta
concorréncia de interesses
conflitantes. Em certa medida o
processo inflacionario decorre
desta captura do Estado por um
conjunto de interesses inconcilia-
veis e incompativeis com as
proporc¢des da riqueza produzida
no pais.

Amaior permeabilidade do Estado
as pressdes prdprias do jogo
democratico ndo correspondeu,
no entanto, ao aumento do
controle do Estado pela sociedade.

Excetuando a atuacdo da imprensa
e importantes processos pontuais
(como os que resultaram no
“impeachment” e na CPl do
Orcamento), a sociedade civil e
mesmo 0s 6rgdos do governo tém
se mostrado incapazes de
promover uma ampliacdo da
transparéncia do que se passa no
interior do Estado, em especial no
que se refere a dinamica de
funcionamento e de finan-
ciamento das empresas estatais
(que ndo sdo objeto desta
reflexdo), do poder Legislativo
(hoje um pouco mais exposto) e
do poder Judiciario (o poder
esquecido).

A opacidade é tamanha que o
préoprio Executivo se revela
frequentemente impotente para
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atuar no sentido de coibir abusos,
porcrénica impossibilidade de ter
acesso a informagdes.

O proprio Diario Oficial da
Unido, cuja edicdo destina-se a
tomar dc conhecimento publico
0s atos dos trés poderes, tomou-
se 0 maior exemplo de linguagem
cm co6digo na administracdo
publica. Ha casos cm que apenas
os formuladores e os beneficiarios
da lei ou do decreto sdo capazes
dc compreender o alcance do que
estd sendo publicado.

A cultura do sigilo sé favorece
aqueles que tém o que cscondcr,
os que fazem do trafico das
informacdes um bom negdcio c,
finalmente, aqueles cujo temor de
que “alguma-coisa-possa-aconte-
cer-se...” é tdo grande que 0s
mantém inabordaveis a qualquer
tipo dc solicitagéo.

A administracdo tem medo da
transparéncia e da exposicao
publica. Eeste ndo é um medo que
sc explica apenas pelo medo de
que informacdes sejam distorci-
das. Trata-se de um temor real de
dois “olhares”: o dos chefes que
nesta hora sdo capazes de inibire
intimidar os servidores e o da
incontrolavel e imprevisivel
opinido publica. No fundo é o
medo frontal do povo, de que este
ndo concorde com algumas coisas
feitas cm seu nome, mas que
podem estar gerando dividendos
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privatizaveis. E amplamente
disseminado o pavor de que as
mas noticias acabem por
contaminaraqueles que asoperam
(o famoso medo da bomba
explodir no préprio colo).

Favorecer a exposicdo. Desvelar a
opacidade (principalmente
quando for indiscutivel a
importdncia da transparéncia).
Trabalhar para ampliar a
publicizacdo dos dados da
administracdo. Catalisar o
desvelamento da administracéo.
Estes sdo desafios a todos que sc
encontram dentro, no limite e fora
do Estado.

Atitulo de exemplo é interessante
recordar a crise institucional
decorrente das divergéncias sobre
a data dc conversdo dos salarios
em WRV. E praticamente
impossivel se imaginar o que
poderia acontecer com a
publicacdo dos contracheques dos
titulares, dirigentes e técnicos dos
poderes Legislativo e Judiciario.
Como é sabido, no confronto das
teses da isonomia com a da
independéncia e autonomia dos
trés poderes tem prevalecido um
pacto cujas bases sdo desconheci-
das para, praticamente, o conjunto
da sociedade. Isto explica, em
parte, a incapacidade funcional do
Legislativoc do Judiciario atuarem
pro-ativamente em relacdo ao
Executivo (este, felizmente, cada
vez mais visado).
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expectativa é que a me-
dida que se direcio-
nem as luzes para estes

Escolas de Governo: Limites e Condicionalidades

h& apenas um rodizio dc vetos,
fundamentado na dissociagéo
generalizada do discurso na

setores obscuros do Estad®®0®i¢cdo com a pragmatica da

“olho do dono” se mobilize na
defesa do que é dc todos, e nédo
de um grupo de privilegiados. A
corrupcdo da maquina adminis-
trativa € uma pinga que atua nos
dois extremos: a base e o topo da

pirdmide salarial. Somente
guando a transparéncia se
institucionalizar enquanto

procedimento e meta permanen-
tes é que a administragcdo passara
a ser publica e de dominio
publico.

Exposigdo politica

maior chance de se em-
preenderem reformas estruturais
na administragdo piblica nacional
é a sua politizacdo, no sentido de
se forcar um acordo dos atores
politicos com o objetivo de
fortalecé-la, de modo a néo
privilegiar nenhuma facg¢do em
particular. Quanto mais se protelar
esta negociacdo, pior para o Estado
e mais cara a conta para a
sociedade.

Né&o é possivel admitir que certas
teses tenham sua validade
condicionada pelo fato de um
grupo ou outro estar (sempre
transitoriamente, como é da
esséncia da  democracia)
ocupando o governo. Neste caso

situacéo.

Hm muitos casos, a representagao
politica tem se mostrado téo
prédiga na criacdo e no
reconhecimento dc novos direitos
que ndo é mais possivel fugir da
responsabilidade de se prover os
meios e/ou dc balizar a
titularidade destes direitos.

Enquanto assuntos como
carreiras, salarios, beneficios,
aposentadorias, entre outros, nao
forem publicamente equacio-
nados, no interesse do conjunto
da sociedade, ndo havera
condicBes para um desvio ou
reversdo de rota. H4, inclusive,
quem fundamente consistente-
mente a “necessidade” da crise se
agravar ainda mais para provocar
uma reacéo.

Sc este assunto néo for posto e
equacionado nestes termos,
dificilmente se viabilizardo
requisitos minimos indispensaveis
para a formulacéo ¢ implementa-
¢cdo de uma politica nacional de
admistracdo publica.

E cabe refletir se a SAF, mais
inclusive, do que a ENAP, esta
disposta a assumir este desafio, ao
invés de permitir a cristalizacéo
desta postura de impoténcia que
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tem caracterizado o orgao,
tornando-o mal visto pelo
funcionalismo, pela classe politica
e pelos préprios dirigentes do
Executivo.

A SAF precisa desenvolver um
discurso proprio, um marketing
institucional fundado em
propostas de politicas para a
administracao publica negociadas
politica c institucionalmente. A
&rea econbmica do governo, que
lida com conflitos certamente
ainda mais dramaticos que estes é
obrigada a este exercicio o tempo
todo e estd aos poucos
aprendendo a fazer politica
econdmica no ambito de uma
democracia. Ndo h& porque supor
que com a SAF pudesse ser
diferente.

Esta discussdo, por sinal, faz com
que se recorde um registro
importante para a compreensao
dos acontecimentos da ultima
década. Trata-se do profundo
desconhecimento que os quadros
técnicos da administragdo federal
possuem do processo politico.
N&o se trata de ignordncia no
sentido estrito, mas sim de
preconceitos, desconfiancas,
idealizacdes, crendices ¢ outros
pré-julgamentos cuja origem se
situa claramente na matriz
ideoldgica do periodo autoritario.
A SAF ¢é exemplar desta
mentalidade que por razdes
eventualmente pertinentes (mas
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descontextualizadas historica-
mente) enxerga na esfera do
politico a presenca do estorvo, da
deturpacdo, do desvio, do
"jeitinho" etc. Ndo conseguem
incorporar a dimenséo politica ao
préprio trabalho que desenvolvem
e interagir a partir desta
perspectiva com seus interlocu-
tores. N&o se assumem enquanto
operadores de uma proposta (de)
politica de administragdo publica
e insistem em se refugiar nas
frustradas tentativas "tecnicamen-
te corretas” de reformar o Estado.
E este tipo de préatica esta
condenada ao fracasso, exceto no
caso de um retrocesso autoritario
que ressucite velhos mitos,
devidamente pasteurizados sobre
reforma e modernizacéo
administrativa. Como registra
Piquet Carneiro, as duas grandes
reformas modernizadoras do
Estado brasileiro se deram em
contextos autoritdrios (1937 e
1967), impulsionadas por
governos que exerciam o poder de
forma intensiva e centralizada,
lendo como pano de fundo um
projeto nacional compartilhado
(em certos casos formulado) pelas
Forcas Armadas. A reforma do
Estado no contexto democratico é,
portanto, uma experiéncia inédita
no Brasil (mas nem por isso menos
urgente).
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Uma agenda minimamente
plausivel

AJm dos instrumentos cldssicos
de politicas publicas do Estado é
a utilizacdo criteriosa c qualificada
de seu poder de encomenda como
forma de direcionar e/ou induzir
o0 desenvolvimento de determina-
dos produtos, processos,
tecnologias ou pesquisas, que
dificilmente seriam produzidos
espontaneamente pela livre
atuacéo das forcas dc mercado. Sc
ha uma atividade que pode ser
desenvolvida a baixissimo custo e
sem demandar maiores conflitos
politicos intraburocraticos, alem
da tradicional dificuldade de se
alcancar/acessar os dados, esta
ativdade é arealizacdo de estudos
e pesquisas que instrumentalizem
a atuacdo da prépria SAF na
formulagédo, negociacdo, viabiliza-
¢édo, implementacdo e permanente
avaliacdo de uma politica nacional
de administracdo publica.

A SAF possui a competéncia
institucional, os bancos de dados,
0 dominio da estrutura organiza-
cional, a memoria da legislacéo, os
recursos institucionais, o
patrimbnio de contatos, o0s
técnicos qualificados e experien-
tes, a infra-estrutura e a
competéncia instalada da ENAP,
poder de barganha com outras
areas do govemo e 0 acesso a
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Presidéncia. Falta apenas
capacidade de transcendéncia
politica. N&o hé justificativa para a
auséncia dc estudos qualificados
cuja producéo depende
fundamentalmente do proprio
orgdo.

O excelente trabalho sobre a
“Estrutura e Og>anizacdo do Poder
Executivo”, desenvolvido pelo
CEDEC, sob coordenacdo da ENAP
é um caso exemplar dc excecdo
que confirma a regra. As parcerias
com o Instituto Brasileiro dc
Administracdo Municipal e com a
Universidade de Brasilia vdo no
mesmo sentido. Seja através de
instituicdes independentes, seja
via universidades, seja por meio
das fundacbGes de pesquisa
estaduais das quais a ENAP vem
(lentamente) se aproximando, seja
através dc iniciativas intra SAF/
ENAP muita coisa pode ser feita. A
se lastimar apenas a auséncia dc
alunos e professores permanentes
na escola (sim, porque a ENAP foi
criada para ser uma escola), uma
vez que seriam o0s quadros mais
apropriados para desenvolverem
este tipo de trabalho.

Os conteddos a serem trabalhados
e desenvolvidos sdo inumeros.
Problemas, lacunas, perguntas e
interpelacdes nédo faltam. As
demandas sdo, mais que urgentes,
fundamentais para a estruturacéo
de um quadro compreensivo
dindmico, que sirva de instrumen-
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instrumento de balizamento
decisério de todos os atores
intervenientes nestes processos.
Ha, no entanto, que se querer
fazer. Do contrario, mais cedo ou
mais tarde, a pressdo de fora para
dentro acabard por extrair/expelir
estes estudos de dentro do Estado.

Concluséo provisoéria: as
Escolas de Governo em
compasso de espera entre o
voluntarismo e a acgéao
politica

N 0 contexto das idéias
expostas, percebe-se que a
abordagem da questdo das Escolas
de Governo ndo tem como se dar
sem uma compreensdo mais
abrangente da problematica do
conjunto da administracdo publica
federal. Em especial, ndo hd como
se analisar as potencialidades
desta proposta de forma
desvinculada da politica de
administracdo praticada pela SAl-,
no caso federal, e pelas secretarias
estaduais de administracdo e
recursos humanos (cujo quadro €
bastante semelhante ao federal),
no plano regional.

As decisdes sobre a realizacdo de
concursos publicos, planos de
carreiras (naturalmente vinculan-
do-as com remuneracdo e
capacitacdo), alocagédo de recursos
em formagdo de quadros e
conducgdo de projetos reestrutu-
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rantes da administracdo publica,
entre outras, passam, funda-
fmentalmente, pela SAF. A ENAP
ndo tem como provocar decisdes
de governo desta magnitude. Pode
influenciar, interagir politica-
mente, procurar explorar sua
capacidade de gerar recursos
préprios, produzir eventos que
explicitem estas discussdes,
realizar pesquisas que clarifiquem
e qualifiquem estas tematicas,
oferecer bons cursos para os
quadros da administracdo federal
(profundamente carentes de
iniciativas do género cm Vvarias
areas), mas nao pode fazer o
Estado se mover.

Também a SEPLAN-PJR, um érgéo
de importancia estratégica que
também se encontra fragilizado,
praticamente ndo tem de-
monstrado possuir condicdes
politicas dc atuar na reversdo do
quadro atual. A questdo do
arcabouco institucional, indispen-
savel ao processo de retomada do
planejamento do desenvolvi-
mento, praticamente ndo faz parte
da agenda decisdria do 6rgdo. A
excecdo € o IPEA que insiste cm
produzir estudos e pesquisas da
maior importancia para o pais,
mesmo em circunstancias as mais
adversas.

Mantido este quadro (ceteris
paribus, como dizem oS
economistas) o que pode ser
trabalhado no @mbito da ENAP néo
é muito diferente do que vem se
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buscando fa/.cr (com maior ou
menor sucesso conforme o caso).
Mas e muito pouco quando se
considera a magnitude dos
desafios colocados. Trata-se de
uma acdo incrementalista
voluntariosa, mas incapaz dc
alterar (no sentido de ampliar) os
limites do possivel.

E fato que a ENAP, assim como a
propria SAF, se ressente dc
problemas comuns as outras areas
do Estado (quadros de carreira,
salarios, infra-estrutura, pessoal
qualificado etc). Na verdade ambas
as instituicdes experimentam as
dificuldades que, em tese,
possuem a competéncia ins-
titucional para resolver para o
conjunto da administragéo
publica.

Ainda assim, existem graus dc
liberdade a serem explorados. O
agravamento c o espraiamento da
crise do setor publico estdo
transbordando para a sociedade.
Respostas a este quadro terdo que
surgir porque a bandeira politica
da recuperacdo da capacidade dc
acdo do poder publico ja se
encontra posta. A ENAP pode
contribuir dc forma extremamente
importante para a politizagéo
qualificada do debate. A escola
possui uma capacidade de
produzir fatos politicos, além do
papel de catalisadora de
discussGes que vem desempe-
nhando. Além disso o potencial dc
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articulagdo politica c institucional
da ENAP vem sendo aproveitado
muito timidamente. A realizagdo
do Encontro Nacional: Funcéo
Publica, Estado e Sociedade e da
reunido do Centro Latino-
Americano dc Administracdo para
o Desenvolvimento foram
demonstragdes da competénciada
instituicdo, mesmo sem alunos,
em ocupar o cenéario nacional. Mas
ha que se envolver neste processo,
dc forma mais efetiva e
permanente 0s agentes politicos,
ndo apenas como eventuais
palestrantes, mas como tomadores
dc decisGes e formuladores de
politicas e legislagcbes que
configuram o pais. AENAP precisa
comprometer-sc irreversivclmente
com a repolitizagcdo do debate
sobre a formulacdo de uma
politica nacional dc administracéo
puUblica, que tem excepcionais
oportunidades de emergir junto
com a eleicdo do proximo
governo. Ndo ha outra alternativa.
Do contrério a escola continuaré
margeando a sua propria razdo dc
ser historica: a formagdo do
administrador politico, um
servidor publico profissional e
capaz dc recuperar a perspectiva
dc uma gestdo integradora do
Estado em torno dc suas
finalidades publicas.
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Resumen

ESCUELAS DE GOBIERNO:
LIMITES Y
CONDICIONALIDADES

El texto trata el tema de la
formacién dei cuerpo dirigente de
la burocracia publica y dc las
limitaciones a la instituciona-
lizacion de  escuelas de
preparacién de estos cuadros. Las
problematicas de capacitacion,
remuneracion y carreras necesitan
ser resucltas en forma
neccsariamente articulada. La
légica de laaccion gubemamental,
tratando la cuestion en forma
fragmentada, la dindmica de
actuacién dc las corporaciones,
destinadas a atender intereses
particulares, y las practicas
politicas clientelistas tradicionales
acaban por dificultar enor-
memente la consolidacion de las
iniciativas dirigidas a la
profesionalizacion de la adminis-
tracion puablica.

Abstract

SCHOOLS OF GOVERNMENT:
LIMITSAND CONDICIONALITIES

The text treats the issue of training
administrative personnel in public
bureaucracies and the limits for
institutionalizing schools to train
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that staff. The problems oftraining,
salaries and careers need to be
overcome in a joint manner. The
logic of governmcntal action,
which treats each facet of the
problem sepearately, the dynamics
of the spirit d corps in those staffs
aimed at meeting particular
intercsts, and the traditional
practice of patron-client relations
in politics create great stumbling
blocks to consolidation of
initiatives aimed at making public
administration professional.
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ROFISSIONALIZACAO DO SERVIDOR

PUBLICO

Raquisito para o D«Mnvolvim*nto

Rubens Ricupero

xistc hoje consenso in-

ternacional de que uma

das pré-condigdes mais
importantes para o desenvol-
vimento econdmico de um pais
¢ a qualidade da administracédo
publica. Qualquer governo que
pretenda ver suas decisfes
implementadas de maneira
adequada e com rapidez néo
pode abrir mdo dc um aparato
burocratico eficiente, agil, disci-
plinado e preparado. Aauséncia
ou deficiéncia deste aparato
reduz a capacidade dos governos
de concretizar projetos de
interesse publico.

No Brasil, o debate sobre a ques-
tdo, além de ndo ter recebido a
devida atencdo, esteve até o
passado recente marcado pelo
que considero distorcdes e
equivocos de interpretagao.

Muitos confundiram, no Brasil, a
no¢do de um governo eficiente e
forte com a presenca estatal em
diversas areas da economia e
mesmo da vida social. Os que

auséncia ou deficiéncia do
aparato burocrético reduz a
capacidade dos governos de

concretizarem projetos de interesse

publico. A profissionalizagdo do
servigo publico é objetivo prioritario
edecurtoprazo, ao qualndopoderdo
se furtar os dirigentes maximos do
Brasil. Ndo sepode conceber um corpo
de funciondarios do qual se possam
exigir a prestacdo de bons servigos
sem que lhes possa oferecer em
contrapartida, a existéncia de um
plano racionalde carreiras, estimulos
ao aperfeicoamento, perspectivas de
progressdo profissional e estrutra
flexivel de salarios que os permita
adequarem-se tanto ao nivel de
exigéncias para a funcdo exercida
quanto ao mérito individual
devidamente aferido.

abracam esta visdo peculiar do
que seja a eficiéncia estatal sdo
0S mesmos que consideram haver
na economia diversos “setores
estratégicos” que deveriam estar
reservados a participacdo exclu-
siva do Estado. S8 0s mesmos
que advogam a intervencdo
governamental nas relagGes
eminentemente privadas, como
aquelas resultantes de contratos
livremente negociados entre as
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partes. Dentro desta Gtica, o que
se quer é um Estado interventor,
pouco importando a qualidade,
os resultados e os beneficios da
intervencdo para a coletividade.
Levada as Ultimas conseqliéncias,
esta logica conduz a um Estado
totalitario.

Mais recentemente, numa
mudanca radical de perspectiva,
determinados circulos, as-
similando mal tendéncias
neoliberais em curso noutros
paises, puseram-se a defender,
no Brasil, a reducdo e até a
eliminacdo do Estado como
caminho para a retomada do
desenvolvimento e para o
encaminhamento da solugdo dos
problemas nacionais. Esta visdo
esteve presente em algumas
decisGes do governo anterior,
guando assistimos a uma
tentativa de desmantelamento,
conduzida de maneira tdo rapida
guanto irresponsavel, do quadro
burocratico a servigco do gover-
no. Demitiram-se funcionéarios e
reduziram-se salarios sem que se
pesassem as conseqliéncias para
a eficdcia da administragdo
publica. Estamos hoje pagando
0 preco do erro cometido. O
governo teve fraturado um dos
bragcos essenciais a consecucdo
de seus objetivos.

Hoje, felizmente, dispomos de
condigdes mais favoraveis para
superar visdes unilaterais e

Rubens Ricupero

relancar o tdo necessario debate
sobre a qualidade do servico
publico, partindo sempre da
premissa de que é um dos
ingredientes necessarios para o
desenvolvimento.

Por experiéncia propria e
convicgdo, ndo tenho ddvida dc
que a boa administracéo
governamental estd inevitavel-
mente vinculada a profissiona-
lizacdo do funcionalismo. Passei
a maior parte de minha vida de
servidor publico no ltamaraty,
instituicdo que sempre prestou
servicos relevantes ao pais
justamente por constituir-se num
servico profissionalizado e
permanente, com regras pro-
prias que ndo apenas favorecem
0 aprimoramento constante do
diplomata ao longo da carreira,
mas também recompensam
aqueles que se destacam pelo
mérito profissional. Dentro do
Executivo, o Itamaraty é, ao lado
das Forcas Armadas, uma das

poucas carreiras publicas
tradicionais com vocacgdo
profissional. N&ao é assim fruto

do mero acaso que o Itamaraty
sempre tenha fornecido quadros
para outros setores da
administracdo publica.

A profissionalizacdo do servico
publico é, a meu ver, objetivo
prioritario e dc curto prazo, ao
qual ndo poderdo furtar-se os
dirigentes maximos do Brasil.
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N&o se pode conceber um corpo
de funciondrios do qual se possa
exigir a prestagdo de bons
servicos sem que se lhes possa
oferecer, em contrapartida, a
existéncia de um plano racional
de carreiras, estimulos ao
aperfeicoamento c perspectivas
de progressdo profissional, bem
como estrutura flexivel dc
salarios que o0s permita
adequarem-se tanto ao nivel de
exigéncias para a funcéo exercida
quanto ao mérito individual
devidamente aferido. A profis-
sionalizacdo dos servidores é
uma estrada de duas vias. Deles
se deve cobrar desempenho
profissional. A eles se deve
proporcionar as condicdes para
que possam ter bom desem-
penho.

Quanto ao plano de carreiras do
funcionalismo, matéria técnica
que deixo para especialistas com
mais conhecimento comentarem,
limito-me a sublinhar alguns
pontos que me parecem de maior
importancia. O primeiro é o de
que o Executivo ndo conta com
uma carreira publica profissional
gue o sirvaem seu conjunto. Ha
algumas poucas carreiras com
graus diferenciados de
estruturacdo profissional. Isto
favorece o corporativismo, em
detrimento do espirito publico.
Seria altamente desejavel que
pudéssemos organizar um
servigo publico de alto nivel que

fornecesse quadros civis para
toda a administracdo direta, a
semelhanca dos sistemas
existentes no Reino Unido ou na
Franca. Neste ultimo pais, por
exemplo, todos os funciondrios
publicos civis de escaldo superior
passam pela Escola Nacional de
Administracdo, de onde saem,
graduados, para ocupar diferen-
tes posi¢Bes no servico publico
francés. Faz-se inicialmente a
opcdo pelo servico publico e
apenas ap6s a passagem
obrigatdria pela Escola é que, em
funcdo do desempenho acadé-
mico, o servidor ingressara nesta
ou naquela carreira, sempre com
flexibilidade. Esta seria a
verdadeira vocacdo da ENAP, no
Brasil. Mas para que a cumpra, é
preciso que sejam introduzidas
as necessarias modificacdes na
legislagdo que rege o funciona-
mento do funcionalismo publico.

Num servi¢co profissionalizado,
ndo se pode prescindir de
mecanismos que incentivem o
aprimoramento continuo ao
longo da carreira do servidor.
Cursos de atualizacdo, estagios
cm areas distintas daquela em
que se trabalha, estimulo aapre-
senta¢do de inovacdes sdo, entre
outros, elementos que devem ser
parte integrante do aprendizado
c desenvolvimento constantes. E
preciso evitar que haja uma
acomodacdo do funcionario
publico durante sua vida
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profissional, fato infelizmente
comum. Nesse sentido, a
progressdo funcional deve estar
sujeita a exames comprobat6-
rios de capacidade em estagios
intermediarios da carreira. No
Itamaraty, por exemplo, além do
Curso de Preparagdo a Carreira
de Diplomata, de dois anos , no
Instituto Rio Branco, passamos
por um Curso de Aperfei-
¢coamento, pré-requisito para a
promocdo de Segundo a
Primeiro Secretario, e por um
Curso de Altos Estudos, com
apresentacdo e defesa de tese,
que é condigdo para a ascensdo
de Conselheiro a Ministro de
Segunda Classe.

Por fim, o profissionalismo tem
como regra basica a existéncia de
salarios compativeis com a
qualidade do servigos prestados.
Um servigo publico que nédo
ofereca remuneracdo apropriada
ndo podera atrair e manter
pessoal de bom nivel. E preciso
que se mude o enfoque da
quantidade para a qualidade.
Para que disponha de uma
burocracia mais eficiente, o
Estado talvez ndo precise de
namero elevado de funcionarios.
Mas precisa dc funcionarios com
remuneracdo condizente com
uma melhor preparagdo e
desempenho. Faz-se necessario
também introduzir maior flexi-
bilidade para que, dentro de
determinadas categorias e faixas,

Rubens Ricupero

a remuneracgdo seja diferenciada
de acordo com o0 mérito
individual comprovado por
avaliacBes sistematicas, cm vez
de, por exemplo, critérios como
0 tempo de servigo.

A qualidade da administracdo
publica se mede, em suma, por
resultados, entendidos estes
como a capacidade do govemo
de formular e implementar com
éxito decisdes que beneficiem o
conjunto da coletividade. A
deficiéncia no servigo publico
compromete esta capacidade. E
hora de encararmos de frente a
questdo da profissionalizagdo do
funcionalismo brasileiro. Este é,
entre outros, um passo neces-
sario e inadidvel para que o pais
possa retomar o seu caminho de
desenvolvimento.

Resumen

PROFESIONALIZACION DEL
FUNCIONARIO PUBLICO

La auséncia o deficiencia dei
aparato burocratico reduce la
capacidad de los gobiemos de
concretar proyectos de interés
publico. La profcsionalizacién dei
servicio publico es objetivo
prioritarioy de corto plazo, que no
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podran ignorar los maximos
dirigentes de Brasil. No se puede
concebir un cuerpo de fun-
cionarios dei que se pueda exigir
la prestacion de buenos servidos
sin que se le pueda ofrecer, en
contrapartida, la existencia dc un
plan racional de carreras, estimulos
al perfeccionamento, perspectivas
de progreso profesional vy
estructura flexible de salarios que
le permita adccuacién tanto anivel
de exigencias para la funcion
exigida como de mérito individual
debidamente evaluado.

Abstract

PROFESSIONALIZATION OF CIVIL
SERVANTS

Absence or deficiency in the
bureaucracy machine reduces
govemmental capacity to carry out
projects of public interest.
Professionalization of civil servants
is a priority goal on the short run,
which the highest authorities in
Brazil cannot ignore. You cannot
conceive a Corporation of civil
servants which can be askcd to
offer good Service without being
able to offer them, in return, a
rational careerplan that stimulates
their improvement, offers
perspectives for rising up the
professional ladderand presents a

flexible salary strueture which is
adapted both to the levei of
demands presented by the post
they have and to the individual
merit which has been duly proven.

Rubens Ricupero é embaixador;
ex-ministro da Fazenda e ex-
ministro do Meio Ambiente e da
Amazobnia Legal.
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ENSAIO

de

Ladislau Dowbor

A educacédo frente a nova
dindmica

Em termos gerais, as mega-
tendéncias sociais, que incluem o
novo impacto do progresso
tecnoldgico, a globalizacdo das
nossas atividades, a urbanizagéo
generalizada das nossas socieda-
des, as polarizacdes econémicas
cada vez mais explosivas, e um
novo papel do Estado, levam auma
sociedade marcada por maior
complexidade, maior diversidade
e desigualdade, e um ritmo de
transformacdo extremamente
rapido, exigindo respostas mais
flexiveis e mecanismos participa-
tivos que envolvem todos os
membros da sociedade. Trata-se
hoje de aprender a gerir ndo uma
situacdo, mas um processo
permanente de mudancal

Com o risco de dizer o ébvio, mas
visando a sistematizacdo, podemos
considerar que, em termos de

ste artigo sobre ensino e
treinamento para servidores
publicos oferece uma visdo

geral a respeito das tecnologias
existentese dos diferentes modelos de

treinamento. O autor considera que o
atual nivel de conhecimento sobre o
trabalho desempenhado pelos
servidores publicos exige que as
atividades de ensino e treinamento
passem a ser consideradas per-
manenies na administracao publica,
deixando de ser vistas apenas como
um setor marginal dentro do
departamento de pessoal. Uma nova
concepcdo sobre treinamento deveria
incluir maior compreensdo das
necessidades das sociedades
modernas porformacdo de recursos
humanos.

formacdo, os novos pontos de
referéncia, ou transformacdes mais
significativas, seriam os seguintes:

- € necessario repensar de forma
mais dindmica a questdo do
universo de conhecimentos a
trabalhar, e a sua atualizacéo;

1 - Delineamos as megatendencias mencionadas cm outro artigo, Governabilidade e
Descentralizagdo, Revista do Servigo Publico (vol. 118, n.I), ENAP, janeiro/julho 1994.
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-neste universo de conhecimentos,
assumem maior importancia
relativa as metodologias, redu-
zindo-se ainda mais a dimenséo
"estoque" de conhecimentos a
transmitir: trata-se cada vez mais de
aprender a "navegar" entre os
conhecimentos, e cada vez menos
de memoriza-los;

- aprofunda-se a transformacéo da
cronologia do conhecimento: a
visdo do homem que primeiro
estuda, depois trabalha, e depois
se aposenta toma-se cada vez mais
anacronica, e a formacao deve
assumirum espaco permanente na
nossa vida profissional;

- modifica-se profundamente a
fungdo do educando, que precisa
tornar-se sujeito da prépria
formagdo, frente a diferenciacéo e
riqueza dos espacos de
conhecimento nos quais devera
participar: a formacdo néo
pertence mais a um "depar-
tamento”, envolvendo todas as
areas;

- a luta pelo acesso aos espacos de
conhecimento vincula-se ainda
mais profundamente ao resgate da
cidadania, tanto do funcionario
como, em particular da maioria
pobre da populacdo, como parte
integrante das condigfes de vida e
de trabalho.

Ladislau Dowbor

- finalmente, longe de tentar
ignorar as transformacdes, ou de
atuar de forma defensiva,
precisamos penetrar nas novas
dindmicas para entender sob que
forma os seus efeitos podem ser
invertidos, levando a um processo
reequilibrador da sociedade,
guando hoje apenas reforcam as
polarizacdes e desigualdade.

As novas tecnologias do
conhecimento

H oje temos a possibilidade de
visualizar com certa clareza a
imensa revolugdo que permite a
informatica na organizacdo e
transmissdo do conhecimento.2

Em termos simples, o fato essencial
€ que podemos transformar em
sinais magnéticos qualquer
informacdo sob forma de som, de
escrita ou de imagem fixa ou
animada. Uma vez que este
processo é dominado, cm grande
escala, com grande rapidez e de
forma barata, a maleabilidade dos
conhecimentos é profundamente
revolucionada. Pondo de lado os
diversos tipos dc exageros sobre a
"inteligéncia artificial™, ou os
pavores dos que desconhecem o0s
processos, a realidade é que a
informatica permite:

2 *« Um excelente resumo do novo potencial encontra-se na recente publicacdo da
UNESCO, Les Nouvelles Technologies de Communicaiion: orientations de la Rechcrche
- Paris, 1990, Etudes et Documents d'Information n.105.
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a) estocar de forma préatica, em
disquetes, em discos rigidos e em
discos laser, gigantescos volumes
de informacéo. Estamos falando de
centenas de milhdes de unidades
de informacdo ao preco de
algumas centenas de dolares;

b) trabalhar esta informacdo de
forma inteligente, permitindo a
formacdo de bancos de dados
sociais e individuais de uso simples
e pratico, e eliminando as rotinas
burocréaticas que tanto paralizam o
trabalho;

c) transmitir de forma muito
flexivel a informacdo através do
telefone conectado ao compu-
tador, de forma barata e precisa,
inaugurando uma nova era de
comunicacgéo de conhecimentos;

d) integrar a imagem fixa ou
animada, o som e o texto, de
maneira muito simples, e com
custos muito reduzidos;

e) manejar os sistemas sem ser
especialista: acabou-se o tempo em
que o usudrio tinha de aprender
uma "linguagem" ou simples-
mente tinha que parar de pensar
no problema do seu interesse para
pensar no como manejar o
computador. A geracdo dos
programas "user-friendly", ou seja
"amigos" do usudrio, torna o
processo pouco mais complicado

Repensando o conceito de formagao

que o da aprendizagem do uso da
maquina dc escrever, mas exige
também uma mudanca de atitudes
frente ao conhecimento de forma
geral, mudancga cultural que, esta
sim, é freqlientemente complexa.

Mais uma vez, trata-se aqui de
dados muito conhecidos, e 0 que
gueremos notar, ao lembra-los
brevemente, é que estamos
perante um universo que se
descortina com rapidez verti-
ginosa, e que serd o universo do
cotidiano das pessoas que hoje
formamos.

A reacdo mais habitual que
encontramos ao mencionar este
potencial, é que se trata de
realidades "do Primeiro Mundo".
Masa verdade é que esta dimensédo
do primeiro mundo j4 esté aqui, e
néo vé-lo significa simplesmente
voltar as costas para a realidade.

Poroutro lado, as pessoas s6 agora
comecam a se dar conta de que o
custo total de um equipamento de
primeira linha, com enorme
capacidade de estocagem de
dados, impressora laser, modem
para conexdo com telefone,
scanner para transporte direto de
textos ou imagens do papel paraa
forma magnética, é inferior ao
preco de um telefone. Mais
importante ainda, estes custos
estdo caindo vertiginosamente.

i - Avaridvel dos custos é importante: quando com o preco da construgdo de uma
escola pode-se comprar milhares de equipamentos de informética c de video, acompo-
sicdo tecnol6gica dos investimentos na educacao deve ser colocada cm discusséo.
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ao ha davida que é

perfeitamente legitima a

atitude de um funcio-
nario de municipio pobre, que se
debate com os problemas mais
dramaéticos e elementares, e com
um salario absurdo: "o que é que
eu tenho a ver com isto?" Mas a
implicacdo pratica que vemos,
frente a existéncia paralela deste
atraso e da modernizacdo, é que
temos que trabalhar os varios
"tempos" da nossa administracao,
criando rapidamente as condic¢des
para uma utilizacdo "nossa" dos
novos potenciais que surgem.

A diversificacdo dos espacgos
educacionais

i"e o século XX foi o século da
producdo de massa, 0 século XXI
serd o século da sociedade do
conhecimento. Ndo h&a nenhum
"futurismo™ pretensioso nesta
afirmacdo, e sim uma preocupacéo
com as medidas praticas que se
tomam necessarias, e cujo estudo
deve figurar na nossa agenda. Ndo
podemos mais trabalhar com um
universo simplificado da educagéo
formal, complementado por uma
area de educacdo de adultos para
recuperar "atrasos".

Ladislau Dowbor

Umbom exemplo da diversificacdo
dos espacos educacionais nos €
fornecido pela formagdo nas
empresas. Atualmente, as empresas
norte-americanas gastam cerca de
60 bilhdes de ddélares com
formagcdo. O programa do
presidente Clinton prevé a
alocacdo de 1,5% da totalidade da
massa salarial do pais para
formacdo dos trabalhadores, o que
dobraria com sobras os gastos
atuais.5A importancia deste novo
segmento da educacdo pode ser
avaliada se lembrarmos que os EUA
gastam cerca dc 6,8% do PIB com
educacdo publica, ou seja, cerca
dc 340 bilhdes de dolares,
enquanto a formacgdo nas empresas
deverd atingir cerca de 130 bilhdes
de délares, cifra proxima da
totalidade dos gastos publicos com
0 ensino de terceiro grau.5

E preciso levar em conta uma
profunda transformacdo que esta
ocorrendo na &rea empresarial e de
servi¢cos: enquanto a producéo
tradicional podia se contentar com
um trabalhador pouco formado,
sendo a educacdo vista essen-
cialmente como um "esparadrapo
social" que permitia falar em
"igualdade dc chances a partida",
hoje o setor empresarial moderno
passa aprecisar crescentemente da
educacdo para o seu proprio

4 « Business Wcck, 14 Septcmber 1992, p. 6; 7 Septcmber 1992, p. 31

’ *N&o ha divida que o universo empresarial brasileiro est4d dramaticamente atrasa-
do nesta area, como alids os Estados Unidos estdo atrasados relativamente ao Japédo ou a
Alemanha. Mas o fato 6 que este espago esta conhecendo um desenvolvimento muito

rapido em todos os paises.
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desenvolvimento.6 Em outros
termos, se os Estados Unidos
investem este volume de recursos
na formacdo nas empresas, e 0
Japéo e a Alemanha cerca de 2 ou
3 vezes mais, ndo se trata de
idealismo, mas de uma transi¢cdo
exigida pelo préprio ritmo de
transformacGes tecnologicas. Pode-
se gostarou ndo da tendéncia, mas
o fato é que se trata de uma nova
area que adquiriu peso da mesma
ordem de grandeza que aeducacéo
formal, que atinge o mesmo
universo social com o qual
trabalhamos, e com a qual temos
de articular os nossos esforgos de
uma forma ou outra. O que néo
podemos nos permitir é ignora-la
e, menos ainda, ver este progresso
nas empresas enquanto deixamos
0 setor publico quase sem
investimentos nesta area.

Outra area que esta surgindo
com forga, pelo potencial que
representa, é a reorientacdo da
televisdo e da midia em geral. H&
um gigantesco capital acu-
mulado, que sdo os aparelhos de
televisdo instalados em trés
quartos dos domicilios do pais.
Um bom exemplo do apro-
veitamento deste capital é o
Public Broadcasting Service
(PBS) dos Estados Unidos,
assistido por 92 milh6es de
pessoas, com  programas
educacionais diversos de gigan-
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tesco impacto cultural no pais. A
rede ndo é nem privada nem
Estatal, é gerida por um conselho
que envolve televisfes locais e
organizacdes comunitarias, com
forte representagdo de insti-
tuicbes de ensino. Se consi-
derarmos que a populagdo, e em
particular as criangas, assistem a
programas de televisdo algumas
horas por dia, é evidente que
uma reorientacdo da nossa
midia, no sentido de elevar o
nivel cientifico e tecnolégico da
populagdo, poderia ter efeitos
significativos. E a rede tem
indices de audiéncia muito
elevados, pela prépria qualidade
dos programas e estrutura
descentralizada que permite
participacdo local efetiva. A PBS
gasta anualmente cerca de 1,3
bilhdes de ddlares. No Brasil
gastamos anualmente cerca de 3
bilhdes de dolares em
publicidade. O que tem a funcéo
publica a ver com isto?
Simplesmente o fato de que sem
cidaddo consciente ndo existe
funcdo publica moderna.

Diretamente vinculado a televisdo,
mas constituindo hoje um pro-
cesso autbnomo extremamente
importante, é o video. Retomando
0 mesmo exemplo da televisdo
americana, a PBS-VIDEO abastece
toda a rede educacional, a
administracdo publica, hospitais,

6 - ver em particular a resenha dc Ray Marshall and Marc Tucker - Thinking for a

Living- Business Week, 14 September 1992
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organizacdes comunitarias etc.,
com cassetes de video, raciona-
lizando o0 acesso ao gigantesco
acervo de filmes cientificos e
educativos que hoje existem no
mundo. No Brasil, temos a
Associacdo Brasileira de Video
Popular, e todo o movimento pela
Lei da Informagdo Democréatica
que abracou a luta pela ampliagdo
e democratizacdo dos espacos
educacionais, luta que deveria ser
de toda comunidade educacional
e cientifica em geral7.

Um outro espac¢o do conhecimento
em plena expansdo é o dos cursos
técnicos especializados. A
expansdo € compreensivel, ja que
com o surgimento de indmeras
novas tecnologias os mais diversos
segmentos da populacdo buscam
cursos de Design, de programacéo,
de CAD, de técnicas agricolas, bem
como apoio técnico para criagdo de
micro e pequenas empresas etc.
Esta 4rea ocupa um espago
crescente, e ndo pode mais ser
descartada como atividade
marginal, como por exemplo os
cursos de datilografia. Ivmreunies
organizadas em S&o Paulo, a
Céamara Janior de Comércio do
Japéo expbds como 60 mil pequenas

Ixidislau Dowbor

empresas japonesas, conectadas
por telefone e modem, cruzam
diariamente as suas propostas ou
dificuldades tecnoldgicas. Assim,
por exemplo, um trabalhador que
enfrenta uma dificuldade técnica
determinada descreve-a no
computador e recebe no dia
seguinte na sua tela comunicacdes
sobre que empresa resolveu de que
maneira esta dificuldade. Em
outros termos, em vez de
multiplicar cursinhos de qualidade
frequentemente duvidosa, o Japéao
trabalha nesta area com a criacao
de um ambiente tecnolégico
integrado, que envolve tanto
cursos como comunicacles
informais e, sobretudo, a formacéo
de uma cultura associativa e
colaborativa das empresas. Pode-
se pensar que isto ndo tem nada a
ver com educagdo. Ou pode-se
pensar que a educacdo tem muito
aver com os sistemas concretos de
producdo e distribuicdo de
conhecimentos de forma geral.8

Uma outra area dc trabalho que
deve passar a interessara educacgédo
€ a organizacdo do espago
cientifico domiciliar. Um namero
crescente de professores esta se

- O universo da educacéo formal, entre professores e alunos, representa no Brasil
cerca dc 30 milhdes de pessoas, 20% da populacdo. Aauséncia ou quase auséncia do
movimento organizado dos educadores na luta pela democratiza¢do dos meios de comu-
nicacdo de massa e da informagdo em geral é particularmente grave. A funcéo publica sc
comporta como sc isto fosse problema de terceiros.

- Uma primeira experiéncia esta sendo tentada na USP, com o sistema "disque
leCAOIl6gil". Qlie potencial poderia ter a integragdo dos nossos quase 5 mil municipios

em rede dc intercambio de tecnologia gerencial, com apoio técnico dc instituicées como
ENAP, CEPAM, IBAM, FUNDAP c outras, além das universidades?
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interessando hoje cm organizar o
seu espaco de trabalho cm casa,
ultrapassando a visdo dc pilhas de
papel, dc livros perdidos c¢
esquecidos. Como este problema
deve ser enfrentado em relacdo a
crianga, que carrega entre a casa e
a escola volumes absurdos de
material, sem a minima orientacéo

Repensando o conceito de formacao

tomardo mais em milhares, e sim
em algumas centenas de délares,
ja ndo sera mais. A insercdo do
trabalhador e do funcionario nos
"espa¢os do conhecimento”,
através da organizacdo do espago
domiciliar, toma-se cada vez mais
importante. Os nossos apar-
tamentos tém lugar previsto para

de como se organiza conhccimen to
acumulado de forma a toméa-lo
disponivel quando necessario?
Longe dc scrsecundaria, a criagdo
de ambiente propicio na casa é
hoje fundamental, e trata-se dc
trabalhar este assunto de forma
organizada, na linha de ergonomia
do trabalho intelectual, entre
outros. E importante entender
que, entre a nossa geracdo e a
geracdo dos nossos filhos, o
volume e tempo dc vida da
informacdo mudou radicalmente,
e 0 que jaé um problema para nds
sera um problema muito maior
para eles. Trata-se sem duvida,
ainda, entre nos, de um problema
da classe média. Mas dentro dc 4
ou 5 anos, quando os pregos dos
sistemas informéaticos néo se

geladeiras ¢ o quarto de
empregada, mas nada para o
computador ou a bilbioteca.9

Outro espago que esta surgindo
com forcga é o espaco do conheci-
mento comunitario. Trata-se de
uma 4area até hoje fundamen-
talmente trabalhada pelas
Organizac¢des Ndo Governamentais
de diversos tipos, organizacdes
religiosas e outras, cuja impor-
tancia tem sido sistematicamente
subestimada. N&o se trata de
aprovar ou ndo este tipo de
iniciativas, e sim de constatar que
se elas se desenvolvem com tanto
dinamismo, € que hd um vazio ndo
preenchido. A forgca deste processo
resulta da propria urbanizacéo

9 -A atualidade deste espago educacional é reforcado pelos avangos recentes das
telecomunicagdes, que ultrapassaram de longe o ritmo dc inovacao da prépria éarea
Informéatica. Um balanco recente realizado pela Comunidade Européia aponta em parti-
cular para as importantes implicacOes destes avangos para a irea da cducagao: "Distance
delivery of educational services, over the advanced telccommunications infrastruetures
tliat are now possiblc, is the only conceivable option for the European dimension in
education to becomea reality accessible toall, not restricted toa small elite...Technology
now makes it possible for telecommunications to play a prominent role in the
“democratization” of Information and luiowledge and rebalance how (if not whether) it
can be accessed not only by the'havc's' (upscale, urban, well cducatcdcitizens) but also
by the "have-nois" (whether for reasons of geographic rcmotcness, individual handicapts
or sometliing else". p. 1.5 e 1.6 - PACE - Perspectives lor Advanced Communications in
Europe ¢ 1992. Vol. 11 Analysis of Key Issues.
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vista acima, ¢ que torna a
comunidade organizavel em tomo
do chamado "espaco de vida".10

Outra area em plena expansdo e
que precisa de uma "reengenharia”
institucional é a area de Pesquisa
e Desenvolvimento. Apesquisa no
Brasil apresenta duas carac-
teristicas que devem ser vistas com
realismo: o distanciamento entre
a academia, a empresa e a
comunidade, por um lado, e a
fragil coordenacdo entre centros
cientificos por outro. Quando se
visita os divcrsosctf/wpr cientificos,
fica-se impressionado a que ponto
sc trata dc ilhas, ou de um
"arquipélago” de instituicdes, com
fragil complemcntariedadc ¢
sinergia. Um exemplo positivo é a
constituicdo recente da Rede
Nacional dc Documentacgdo e
Informacdo em Administragdo
Pablica, RENAP, que permite, pela
primeira vez, um inicio de trabalho
articulado das dezenas de
instituicGes que realizam pesquisa
na area." lloje qualquer
pesquisador acessa em segundos
no seu computador a producdo
cientifica da Europa ou dos Estados
Unidos, via Internet por exemplo,
mas tem muito mais dificuldade

Ladislau Dowbor

para acessar a producgédo de outras
instituicdes do seu préprio estado,
sem falar do pais.

ii essencial, de toda forma, tomar
consciéncia que a existéncia do
modem e das redes torna hoje
simples e barato realizar um salto
qualitativo na convergéncia dos
trabalhos de ciéncia e tecnologia
no pais, permitindo ao mesmo
tempo maior contato entre as
instituicdes cientificas e a melhor
articulacdo com setores empre-
sariais e de ciéncia aplicada,
abrindo espaco para um ambiente
de progresso cientifico gene-
ralizado, no qual a funcdo publica
tem dc se inserir.

Quando repensamos a educagao
formal e a educacdo de adultos
neste contexto é para considera-
las como atividade central e
organizadora, ¢ ndo mais como
eixo Unico de formacdo. Em outros
termos, a escola tem de passar a ser
um pouco menos "lccionadora”, e
bastante mais mobilizadora e
organizadora dc um processo cujo
movimento deve envolver os pais
e a comunidade, integrando 0s
diversos espacgos educacionais que
existem na sociedade e, sobretudo

10 - ver em particular um excelente estudo desta dindmica em John Fricdmann -

Empowerment - Hlackwell. Mass., 1992; ver tamhcm o balanco realizado pelas Nagdes
Unidas, no Informe sobre el Desarrollo Mundial 1993. New York 1993. AsONG's envol-
viam cerca de 100 milhdes dc pessoas no inicio dos anos 1980, e cerca de 250 milhdes
atualmente, mostrando que a area pUblica comunitaria € uma das que conhecem mais
rapida expansdo no mundo fver . 93 ¢ seg). Trabalhar com a viséo siinpliiicadora de

dois setores, privado e estatal, ¢ simplesmente anacronico.

N -A RENAPfoi instalada em abril de 1994 na Escola Nacional de Administragdo Puabli-
ca, ENAP. incluindo inicialmente 15 institui¢bes.
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ajudando a criar este ambiente
cientifico-cultural que leva a
ampliacdo do leque de opcdes e
reforgo das atitudes criativas do
cidaddo.

Nesta linha, o ensino superior
deveria ser profundamente revisto,
na medida em que poderia tomar-
se um mobilizador de transfor-
macGes, ultrapassando o seu papel
hoje tdo estreito de formacdo de
elites corporativas. Em termos de
cronologia do ensino, este espago
deveria ultrapassar o seu formato
fechado, de licenciaturaem 4 ou 5
anos, para se abrir a ciclos de
atualizacdo cientifica do estudante
de qualquer idade. Em outros
termos, é importante que um
funcionario possa cursar um
semestre de informatica para se
atualizar, sem necessariamente
cursar toda uma faculdade, e que
o0 conjunto de adultos profissionais
do pais possam passar a ver na
educacdo superior um espaco
permanente de atualizacdo. O
fechamento existente entre a
carreira "académica"” e as carreiras
"técnicas" constitui simplesmente
um anacronismo.

Finalmente, devemos abrir a escola
para o mundo que a cerca. Uma
proposta pratica é assegurar que
criangcas ja no inicio da
adolescéncia visitem de forma
sistematica e programada diversos
tipos dc empresas, bancos, micro-
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empresas familiares, empresas
publicas etc., rompendo com a
situacdo absurda do aluno ver a
distadncia entre 0 que aprendeu e
o mundo real quando chega aos 18
anos. Ha experiéncias numerosas
neste sentido, e devemos tomar
medidas renovadoras com
urgéncia. E ndo podemos mais
considerar o aluno como pessoa
em "idade escolar", porque ha cada
vez menos "idade" para isso.R

Globamente, estes diversos
segmentos apontam no sentido de
uma integracdo e interacdo dos
espacgos dc conhecimento, visando
globalmente equipar o aluno
jovem, adulto ou idoso para a
sociedade do conhecimento. E
nestes espacos o funcionario
publico tem de ser a0 mesmo
tempo formando, formador e
organizador.

Os desafios institucionais

A s idéias simplesmente néo
levantam vbéo enquanto ndo se
definem solugbes institucionais
adequadas para a sua imple-
mentagdo, e as proprias solugdes
institucionais exigem a ampliacéo
prévia de espago politico. Quando
vemos a quantidade e qualidade
das sugestdes referentes a
educacdo no Brasil, as con-
frontamos com o processo real,

» -um exemplo evidente é a reciclagem dos idosos: como a terceira idade é hoje um
periodo da ordem de vérias décadas, a formacgdo para um conjunto de atividades possi-

veis adquiriu grande importancia.
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vcm-nos & mente o conceito de
"impoténcia institucional” que
utilizamos para caracterizar a perda
de governabilidade na admi-
nistracdo publica em geral.
Quando boas idéias e pessoas bem
intencionadas e com poder formal
ndo conseguem resultados é
preciso avaliar de forma mais
ampla os mecanismos de decisdo
e a dimensdo institucional do
problema.l

a} A organizacdo de espagos
de elaboracdo de consensos:
0 sistema que nos rege generalizou
a filosofia da competicdo em
substituicdo a solidariedade, da
rivalidade em detrimento da
cooperacdo. Assim, os diversos
atores sociais que definem de uma
forma ou outra 0S n0ssos rumos,
em geral ndo "conversam". Cada
segmento social tem intimamente
identificado quem sdo "os
culpados" (os politicos, o Estado,
0s empresarios, os banqueiros, 0s
latifundiarios, os generais, o0s
sindicatos, a esquerda etc.,
segundo as convicgdes), e ndo se
conversa com O inimigo.
Praticamente inexistem os espagos
de elaboracdo de consensos entre
os diversos segmentos da
sociedade.

N&do é o0 nosso objetivo aqui
minimizar as contradi¢cfes sociais

Lodislau Dowbor

existentes. Nao ha duvida que os
grupos dominantes do pais, que
coincidem com as grandes
fortunas, sdo profundamente
retrogrados e dificultam o
progresso real no pais. N&o é a toa
que somos hoje o pais com a
distribuicdo de renda mais injusta
do mundo, e ndo ha solucles
vidveis na area do conhecimento,
hoje principal motor da
modernizacdo, quando se reduz
dois tergos da populacdo a mais
completa miséria. E ndo havera
funcdo publica moderna no
sentido atualizado do termo sem
0 resgate da cidadania desta
populacéo.

No entanto, é importante a nosso
ver entender que a transformacéo
dos espagos do conhecimento néo
pode se dar apenas dentro de um
espaco de formacdo: exige ampla
participagdo e envolvimento de
segmentos empresariais, da area
publica em geral, dos sindicatos,
dos meios de comunicacdo, das
&reas acessiveis da politica, dos
movimentos comunitarios, dos
segmentos abertos das igrejas etc.,
na gradual definicdo dos nossos
caminhos para a sociedade do
conhecimento.

Nédo ha formula para isso. Mas é
essencial a consciéncia de que
quando os problemas substantivos

I} - Em boa parte a importancia do exemplo citado da PBS prende-se ao fato dc ter
encontrado o equilibrio necessario entre empresa privada e paternalismo estatal, entre
financiamento préprio ¢ subvengdes, entre gestdo autoritaria ¢ participagdo comunita-
ria, entre competéncia técnica e gestao politica.
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nao estdo sendo tratados é que
ndo foram definidas as propostas
de articulacdo institucional que
permitam que sejam tratados.

Nos Estados Unidos foi criado o
National Center on Education and
the Economy, um espaco de
criacdo de idéias que permite a
confluéncia da visdo dos
educadores, das empresas, dos
sindicatos e das administracfes
publicas. N&o seria talvez esta a
estrutura adequada ao Brasil. Mas
a propria idéia de que devemos
trabalhar com a criacdo prévia de
espacos de elaboracdo de
consensos entre os atores chave
que intervém no processo, estes ou
outros, é essencial.

b) a matriz de decisdes na
area do conhecimento: um
outro enfoque que temos que dar
ao problema institucional é o dos
mecanismos de decisdo. A
proposta é de se trabalhar uma
matriz de decisBes do conjunto das
areas nucleares do conhecimento,
segundo diferentes niveis. Esta
matriz envolve dois tipos de
reformulacdes: a da hierarquia
vertical de decisBes (instancias
federais, estaduais e locais), e a da
articulagdo horizontal dos sistemas
privado, estatal e comunitario.

Ha alguns anos, realizando uma
consultoria para o Ministério da
Educacdo cm Brasilia, constatamos
que 0S pequenos projetos
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propostos para financiamento pelo
salario-educacdo eram selecio-
nados por uma equipe situada no
gabinete do Ministro. Como pode
um projeto de ampliacdo de
algumas salas de aula, que
normalmente deveria ser discutido
e decidido pela comunidade local,
no préprio municipio, ser
discutido em Brasilia, depois de
uma média de 8 meses de tramites
burocréticos, e por gente que em
geral nem sabe onde o referido
municipio fica? Epreciso repensar
a hierarquia dc decis6es do pais,
com a correspondente transfe-
réncia de recursos, para devolver
ao sistema um minimo de
racionalidade. Lembremos que a
Suécia, para dar um exemplo, gasta
cercade 70% dos recursos publicos
no nivel municipal, enquanto nos
paises subdesenvolvidos o nivel
local cm geral mal chega aos 10%.
No Brasil a cifra provavel é de 13%.

A outra reformulacao referente a
matriz de decisfes é a que
concerne a divisdo entre area
privada, estatal e comunitaria.
Estivemos presos durante longo
prazo numa viséo simplificada, na
qual a grosso modo a esquerda
defendia a solucdo estatizante, com
planejamento central, e a direita
preconizava (e continua preco-
nizando) a solucdo privada, com
mecanismos de mercado. E 6bvio
que de modo geral a regulagdo na
4rea da educacdo ndo pode ser
deixada para 0os mecanismos de
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mcrcado, que privilegiam a
maximizacdo do lucro e o curto
prazo, por uma simples razdo de
eficiéncia. Conforme mostramos
em outro estudo,Ha privatizacéo
nesta  4area  simplesmente
aprofunda os desequilibrios. Mas
a estatizacdo dc cunho centra-
lizador leva a outros desequili-
brios, e constatamos hoje que o
desenvolvimento institucional
mais rico é o da participacao
comunitaria, assegurando simples-
mente aos maiores interessados, 0s
participantes ou pais, uma voz
determinante nas decisdes.b

Esta altima reformulacéo deveria
levarauma articulacdo de solugbes
diferenciadas: continuamos neces-
sitando do planejamento central
para as grandes opg¢des tecno-
légicas de longo prazo no paise o
apoio a pesquisa fundamental; de
mecanismos de mcrcado mas com
controles comunitarios para 0s
cursos técnicos especializados; de
conselhos que reunam empresas e
sindicatos em tomo da formagéo
nas empresaslg de mecanismos
comunitarios participativos muito
mais densos para acoordenacdo da
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educacdo formal, através de uma
profunda descentralizacdo do
sistema; de organismos inter-
institucionais para o fomento e
controle de sistemas locais de
midia, como a televisdo comuni-
taria, televisdes educativas
municipais e estaduais etc.

Em outros termos, no quadro de
uma sociedade do conhecimento
que trabalha com subsistemas
muito diferenciados que evoluem
de forma dinamica e articulada,
necessitamos de formas di-
ferenciadas e flexiveis de gestéo, o
que sé pode ser conseguido com
ampla participagdo dos in-
teressados. Uma tradicional
hierarquia vertical e autoritéaria,
movida por mecanismos burocréa-
ticos do Estado, ou centrada no
lucro e no curto prazo da empresa
privada, simplesmente no resolve.

c) o enfoque intersetorial: a
comunidade néo se desenvolve
"por disciplinas", e sim busca o seu
desenvolvimento integrado. Em
agosto de 1992 realizamos uma
série de reunifes com repre-
sentantes de bairros pobres de

¥ -Veja Ladislau Dowbor - Aspectos Econdmicos da Educacéo - Atica, 2a. edicdo 1991
5 - Uma reformulacdo profunda estd em curso nos Estados Unidos, conforme pode-

mos constatar no livro de Osborne e Gaebler - Reinventando o Governo - ENAP/HM,
Brasilia 1994, ultrapassando a visdo privatizante e desenvolvendo sistemas participativos
mais flexiveis.

16 - NaAlemanha, por exemplo, a formacdo nas empresas tem sido confiada a coordena-
¢do dos sindicatos, ultrapassando a visdo estreita do "treinamento™ (por exemplo, resisténcia
de materiais ensinada atorneiros) para buscar aorganizagédo de espagos culturais de concep-
¢do ampla. Atendéncia, conforme mostra a experiéncia da "cultura Bradesco" no Brasil, pode
ser perigosa, nas isto so reforga oargumento de que devemos assegurar solugdes institucionais
mais participativas nos processos dc formagéo nas empresas.
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diversas cidades da Costa Rica, no
intuito de identificar com eles
prioridades educacionais. As
prioridades que surgiram
envolvem conhecimentos juridicos
dos seus direitos; técnicas de auto-
construcdo; organizacdo de
pequenas e micro-empresas;
formas de organizacdo comuni-
taria; cursos de atividades
econdmicas domésticas (para
enfrentar o desemprego) e outros,
num amplo leque que difere
radicalmente do que temos
normalmente cm vista. E porque
ndo associarmos 0 processo
educacional de uma comunidade
com o conjunto dos seus esforgos
de modernizacdo, desenvolvi-
mento e recuperacdo de cidadan ia?
N&o sc trata dc questionar o
universo formal de conhccimen tos,
e sim de intcgra-lo com o processo
real de transformacéo do cotidiano
que a comunidade procura.

Em outros termos, trata-se menos
dc oferecer um "pacote” fcchado de
conhecimentos e mais dc se
colocar a educacgdo ao servico de
uma comunidade que moldard o
universo de conhccimentos de que
necessita segundo 0s momentos e
a dindmica concreta do seu
desenvolvimento. E neste processo
é¢ o conjunto de instrumentos,
desde a aula convencional até os
sistemas baratos e modemos de TV
comunitaria, e as novas conquistas
tecnoldgicas, que poderdo ser
utilizados, num processo em que
0 educador € mais um "parteiro”
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do potencial local do que
propriamente fonte de saber.

d) um funcionario que assume
a sua formacéao: arealidade que
aarea de formacdo ainda constitui
um pequeno segmento refugiado
na area de recursos humanos, sem
assumir a devida importancia
dentro da funcdo publica, como
processo permanente e central da
modernizagdo. E tampouco se
vincula ao processo mais amplo
que estd reformulando as
concepcdes de recursos humanos
e dc formacdo no conjunto da
sociedade. N&o serd seguramente
com este tipo de formacdo "em
fatias”, com cursinhos segmen-
tados c isolados de um programa
mais amplo de luta pela qualidade,
gue conseguiremos uma nova
cultura administrativa que hoje €
vista como indispensavel.

Conclusbes

s idéias principais que
quisemos aqui trazer sdo quatro:

Primeiro, um conjunto dc avangos
tecnologicos recentes esta gerando
uma transformagéo qualitativa nas
areas do conhecimento cm geral,
exigindo uma ampliacdo dos
nossos enfoques c, em particular
um trabalho sério dc analise para
sabermos como incorporar estas
inovacBes na perspectiva de uma
educacdo progressista.
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egundo, 0S avangos

tecnoldgicos mencionados

estdo gerando novos
espacos de conhecimento, que
exigem tratamento diferenciado e
articulado. E importante mencio-
narque a auséncia ou insuficiéncia
de politicas dindmicas nestas novas
areas leva ao surgimento de uma
"industria do conhecimento"”,
levando frequentemente a
formacdo de micro-ideologias
desintegradoras - veja-se o0
fanatismo de certas ideologias
empresariais, de certos movi-
movimentos religiosos ou de
certos tipos de programas de
televisdo -, prejudicando uma
visdo humanista mais ampla que
um processo geral dc integracdo
social através do conhecimento
pode proporcionar.

Terceiro, a ocupacgdo destes
espagos exige uma convergéncia
de atores sociais interessados,
incluindo tanto educadores como
empresarios, sindicatos, movi-
mentos comunitarios e a propria
administragdo publica, na linha da
constituicdo da base instititucional
e politica do processo de renova-
cdo e ampliacdo de atividades.

Quarto, a profissionalizagdo do
funcionario publico deve ser vista
dentro deste contexto mais amplo
de modernizacgdo institucional em
todas as areas, publica, privada e
comunitaria, que esta multi-
plicando e diversificando as formas

Lndislau Dowbor

de atualizacdo, treinamento e
educacdo em geral.

De toda forma, é nossa visdo de
que a dimensdo de investimento
no homem tem sido insu-
ficientemente realcada numa viséo
frequentemente estéril da
modernizacdo, que prioriza o
prédio e a maquina. Uma viséo ao
mesmo tempo moderna e
humanista podera constatar que o
mundo educacional estd adorme-
cido ao lado de um gigantesco
manancial de possibilidades sub-
utilizadas, e que tem de comecara
batalhar por espacos mais amplos
e renovados, com tecnologias e
solucdes institucionais novas.

Resumen

REPENSANDO ELCONCEPTO DE
FORMACION

Este articulo, sobre ensenanza y
entrenamiento para servidores
publicos, ofrece una vision general
a respecto de las tecnologias
existentes y de los distintos
modelos de entrenamiento. El
autor considera que el atual nivel
dc conocimiento sobre el trabajo
desempenado por los servidores
publicos exige que las actividades
de ensenanza y entrenamiento
pasen a ser consideradas
permanentes en la administracion
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publica, dcjando de ser vistas
solamcnte como un sector
marginal dentro dei departamento
de personal. Una nueva
concepcion sobre entrenamiento
deberia incluir mayor com-
prension dc las necesidades
modernas por formacion de
recursos humanos.

Abstract

REFLECTING THE TRAINING
CONCEPT

The paper on training and
education forpublic servants, isan
overview of the ncw existing
technologies and of the different
ways training can be organized.
The author considers that the
knowledge intensity of the work of
public servants has reached a point
where training and education must
be viewed as a permanent actitity
within the administration, and not
just a marginal sector of the
personnel department. A new
concept of training should involve
a better wunderstanding of
educational necessities of modem
societes.

Repensando o conceito de formagéo

Ladislau Dowbor é professor
titular da PUC de Sédo Paulo e do
Instituto Metodista de Ensino
Superior.

169



ENS A I O

istema de planos de carreira dos

SERVIDORES CIVIS DOS PODERES DA UNIAO

Manoel

Evolucdo histérica da
classificacdo de cargos no
Brasil

Anhexperiéncia brasileira no cam-
po da classificagdo de cargos ¢ de
50 anos, e pode ser reconstruida
e analisada, criticamente, em suas
concepgdes e conseqliéncias pra-
ticas, mediante a apresentacdo de
trés leis: a Lei n° 284, dc 28 de
outubro de 1936, a Lei n° 3.780,
de 12 de julho dc 1960, e a Lei n°
5.645, de 10dc dezembro de 1970,
esta Gltima em vigéncia.

AlLein® 284, dc 1936, ndo estabe-
leceu, arigor, uma classificagédo de
cargos, do ponto de vista tccnico-
doutrinario, mas foi o marco ini-
cial da sistematizacéo dos servicos
publicos na area do governo Fe-
deral. Adotou o principio da for-
macéo dc carreiras e cstabelcccu
sua divisdo em classes, as quais
correspondiam padrdes de venci-
mento de valores crescentes. Dis-
tinguiu os cargos publicos em car-
gos de provimento efetivo, inclui-
dos em carreiras, ¢ de provimento

Mendes de Oliveira

artigo analisa a evolugéo
histérica da classificagao
de cargos no Brasil, comen-

ta alLein®5645/70, que estabelece

retrizes para a classificagdo de car-
gos do servico civil da Unido e disse-
ca o Projeto de Lei 4.407/94, que dis-
p0e e estabelece diretrizespara a im-
plantacdo dosplanos de carreira dos
servigospublicos civis. Em sua conclu-
sdo, o0 artigo constata que o
reordenatnento do servigo publico, ca-
minho para a racionalizacdo da méa-
quina publica, valorizagdo e
profissionalizacdo do servidor, sé sera
possivelatravésda implantagdodepla-
nosde carreirascalcadosno sistema do
mérito e da competéncia.

em comissdo, excluidos das carrei-
ras e cujo contetdo correspondia
aatribuigdo c responsabilidade dc
direcdo c chefia. Alivre nomeacéo
¢ exoneracdo dos ocupantes dos
cargos em comissdo ampliou o
controle do governo sobre a
administra¢do, mas desfigurou as
carreiras, que sdo conseqliéncia
da  estrutura hierdrquica
organizacional.

AlLein® 284 fez da carreira a uni-
dade real dc classificagdo de car-

71



RSP

gos, vez que as classes se distin-
guiam, apenas, pelos respectivos
padrbes de vencimento. Tal con-
cepcdo foi consagrada, posterior-
mente, pelos Estatutos dos Fun-
cionarios de 1939 e 1952.

E inegavel a importancia dessa lei
como marco da histoéria adminis-
trativa da RepuUblica pela
racionalidade que introduziu na
administracdo publica, especial-
mente nas areas de organizagao e
métodos e dc pessoal, que foram
objeto da criacdo de um d4rgéo
para seu estudo, normatizacdo e
aperfeicoamento - o Conselho Fe-
deral do Servico Publico Civil - do
qual sc originou, mediante a edi-
¢do do Decreto-Lei n° 579, de 30
de julho de 1938, o Departamen-
to Administrativo do Servigo Publi-
co - DASP, com as seguintes com-
peténcias:

a) o estudo pormenorizado das re-
particdes, departamentos e esta-
belecimentos publicos, com o fim
de determinar, do ponto de vista
da economia e eficiéncia, as mo-
dificacBes a serem feitas na orga-
nizacdo dos servigos publicos, sua
distribuicdo e agrupamento, dota-
¢bes orcamentarias, condigdes e
processos de trabalho, relagbes de
uns com 0s outros ¢ com 0O
publico;

b) organizar anualmente, de acor-
do com as instrucfes do Presiden-
te da Republica, a proposta orca-

Manoel Mendes de Oliveira

mentaria a ser enviada por este a
Céamara dos Deputados;

c) fiscalizar, por delegacdo do Pre-
sidente da Republica e na confor-
midade das suas instrucdes, a exe-
cucdo orcamentaria;

d) selecionar os candidatos aos
cargos publicos federais,
excetuados os das Secretarias da
Céamara dos Deputados e do Con-
selho Federal e os do magistério e
da magistratura;

e) promover a readaptagcdo e o
aperfeicoamento dos funcionarios
civis da Unido;

f) estudar e fixar os padrfes e
especificacfes do material para
uso nos servigos publicos;

g) auxiliar o Presidente da Repu-
blica no exame dos projetos de lei
submetidos a sancao;

h) inspecionar os servigos publicos;

i) apresentar anualmente ao Pre-
sidente da Republica relatorio por-
menorizado dos trabalhos realiza-
dos e em andamento.

AlLei n° 3.780, de 1960, foi a pri-
meira lei de classificacdo de cargos
propriamente dita. Sua concepcéo
foi resultado direto de idéias, teo-
rias e preocupacdes no campo da
administracdo publica, que se de-
senvolveram na década de 40, sob
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a lideranca do DASP, ¢ sc fortale-
ceram no intenso intercAmbio
mantido por esse 6rgdo com cen-
tros de estudos nos Estados Uni-
dos. Muitos modelos administra-
tivos foram, entdo, importados da
administracdo federal americana,
inclusive o de classificagdo de car-
gos, que se fundamentava no es-
quema tedrico dos deveres c res-
ponsabilidades dos carg»os.

Inspirado numa doutrina dc clas-
sificacdo de cargos, em principio
correta, o modelo brasileiro fazia
distin¢do entre as unidades basi-
cas dc classificacdo, cargos, classe
e carreira, que, se ndo era rigoro-
samente satisfatoria do ponto de
vista técnico, era pelo menos acei-
tavel sob o prisma conceituai. Mais
uma vez, foram excluidos das sé-
ries de classes os cargos de dire-
¢do e chefia, que continuaram
sendo de livre nomeacdo e
exoneragao.

N&o obstante, o modelo oferecia,
em linhas gerais, boas perspecti-
vas para o estabelecimento de di-
retrizes, normas e procedimentos
mais racionais para a administra-
cdo de pessoal, objetivo Gltimo da
classificacdo dc cargos. Embora
haja mantido na definicdo de car-
gos as caracteristicas legais, cie é
visto em sua dimenséo técnica dos
deveres e responsabilidades. A
classe deixa de ser mera referén-
cia para aumento de vencimentos
e sc configura como reunido de
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cargos (deveres c responsabilida-
des), correspondentes a niveis fun-
cionais diferentes. Ea série dc clas-
ses sc aproxima da idéia dc carrei-
ra, ao ser definida pela
superposicdo hierdrquica de clas-
ses ¢ constituir a linha natural de
promocdo do funcionario.

O passo mais importante ensaia-
do pela referida lei era a alteracéo
do conceito de classe, que passara
a ser concebida como um extrato
funcional, pressupondo, virtual-
mente, a vinculagdo dos seus car-
gos a gradacdo dc responsabilida-
des que distinguem entre si 0s ni-
veis das estruturas de organizacéo.
Tal vinculagdo, conquanto néo
explicita de maneira decisiva, apa-
rece dc forma bastante significati-
va na idéia dc hierarquizacao das
classes, para o efeito da constitui-
¢do das séries de classes, ou car-
reiras, numa terminologia ampla.
Aintroducédo do novo conceito de
classe representava imporiante
mudanca, que poderia ensejar
conseqliéncias modernizantes c
benéficas para o servigo publico,
e pressupunha:

- levantamento sistematico ¢ ana-
lise dc todas as estruturas,
objetivando a identificacdo c a de-
finicdo dos niveis hierarquicos fun-
cionais para propiciar substancia
as classes; e

- administragdo continua c inin-
terrupta da dimensdo organiza-

173



RSP

cional, a fim dc manté-la intima-
mente articulada com os esquemas
de classificagdo.

Infelizmente, faltaram essas condi-
cdes dc tomplementacédo e apoio
técnico da area de organizacdo e
métodos, que poderiam, talvez, ter
fortalecido o modelo. Nessas cir-
cunsténcias, a implantacéo do Pla-
no de Classificacdo de Cargos, ins-
tituido por essa lei, operou-se no
mais perfeito formalismo, isto é, o
que a lei prescrevia como uma es-
trutura de conceitos, normas e
procedimentos, vazados na doutri-
na e na técnica, contrastava com a
realidade; e esta, simplesmente,
néo assimilou as mudancas inova-
doras propostas, continuando a
fluir dentro dc suas proprias re-
gras, tradicOes e costumes.

A lei n°® 5.645, de 1970, contém,
principalmente, uma declaracdo
de principios que deveriam
nortear o novo Plano de Classifi-
cacdo de Cargos, uns relacionados
com sua concepcdo, outros com
aspectos técnicos a serem obser-
vados; os demais, voltados para
sua implantacdo e administragcdo
pelo poder Executivo. Silenciou
quanto aos trés conceitos basicos
- cargo, classe c carreira -, levan-
do a suposicdo de que os 6rgaos
técnicos, responsaveis pela maté-
ria, e o legislador, aceitaram como
validas as definigbes contidas na
Lei n°® 3.780, de 1960, que naque-
le insianie se revogava. Com efei-
to, o regulamento manteve aque-
las definigbes com uma Unica ino-
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vacdo: a mudanga da expressdo
"série de classes", para "categoria
funcional”, ambas, entretanto,
correspondendo & idéia de carrei-
ra, num sentido ndo ortodoxo.

Para os cargos de direcéo, chefia c
assessoramento, a lei criou um
grupo denominado Direcdo e
Assessoramento Superiores, man-
tendo-lhes, todavia, a forma dc
provimento cm comissdo, segun-
do o critério da confianca.

Aandlise dessa lei evidencia que,
mais uma vez, os problemas dc
classificacdo de cargos ndo foram
considerados de acordo com o0s
esquemas conceituais e doutrina-
rios desse campo de conhecimen-
to técnico de administracdo. Fo-
ram ignorados os conceitos dc car-
go, como unidade basica da estru-
tura, e o de classe, como unidade
légica para operar-se a classifica-
¢do hierdrquica dos cargos da es-
trutura.

A criacdo dos grupos nada acres-
centou a técnica e a doutrina de
classificagdo de cargos. Represen-
tou uma tentativa dc oferecer um
quadro referencial para identifica-
cdo das linhas dc atividades da
administracdo publica, mas usan-
do critérios tdo heterogéneos c
dispares que lhe faltou coeréncia
I6gica interna.

As escalas de niveis, introduzidas
para dar condi¢Bes mais objetivas
ao processo de avaliacdo de cargo
e, por conseqliéncia, a fixacdo de



RSP

vencimentos, salarios e gratifica-
cOes, aparentemente foram um
avanco técnico. Na realidade, en-
tretanto, ndo cumpriram sua fina-
lidade, por estarem vinculadas aos
grupos, e estes ndo constituirem
unidades técnicas de classificacdo
de cargos, passiveis de avaliagdo
objetiva e adequada.

Avisdo analitica das trés leis deixa
patente que a administragdo publi-
cafederal nunca teve, arigor, classi-
ficacdo de caigos plantada num es-
quema conceitual-doutrinario séli-
do. Em consequéncia, nunca houve
carreira e tampouco profis-
sionalizacdo dos funcionérios pu-
blicos, especialmente a profissio-
nalizagdo orientada para formar
quadros dirigentes, tnico caminho
para garantira eficacia e a continui-
dade das atividades administrativo-
govemamentais no pais.

Lei n® 5.645/70

Lein®5.615, de 10/12/70, am-
plamente discutida até a sua con-
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cepcgdo, apresenta alguns fatores
considerados marcantes, que
contribuiram para que nao alcan-
casse os objetivos esperados, ap6s
a sua implantacdo:

Dentre eles, merecem destaque:

a) a instituicdo de dois regimes,
sendo o da Lein® 1.711, dc 28/10/
52, que estabelece o Estatuto dos
Funciondrios Publicos Civis da
Unido, e do Dccreto-Lei n® 5.452,
dc 1°/05/1943, que aprova a Con-
solidacéo das Lei do Trabalho;

b) aaplicacdo dc dois regimes dis-
tintos para um Gnico Plano de
Classificacdo de Cargos foi, sem
davida, o inicio da desmotivacao
dos servidores, tendo em vista
exercerem as mesmas atividades,
pertencerem ao mesmo grupo e
idéntica Categoria Funcional, mas
com vantagens e tratamento dife-
renciados. Exemplo:

Lei n°® 1.711/52 CLT

- cargo - emprego

e funcionario - empregado
-vencimento - salério

- férias: 30 dias - férias: 20 dias Uteis
« licenga especial *ndo tinha

- falia: até 3 dias c/atestado

- 6bito pessoa da familia: 8 dias

e nlpcias: 8 dias

- aposentadoria integral p/Tesouro

« falta na 6a. feira, perdia o repouso remunerado
*6bito pessoa da familia: 3 dias

- nlpcias: 3 dias

«aposentadoria proporcional pela previdéncia

social, média das 36 ultimas contribuicdes
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c) a migracdo de diversas catego-
rias funcionais, até entdo regidas
pela Lei n° 5.645, de 1970, bus-
cando melhoria remuneratéria,
através de leis e decretos-leis,
constituindo-se "pseudas” carrei-
ras, foi sem davida o maior fator
de esvaziamento e desprestigio
do PCC, conforme se verifica a
seguir:

I - O restabelecimento da carrei-
ra da Procuradoria da Fazenda
Nacional, fixando os respectivos
vencimentos basicos, mediante a
edicdo do Decreto-Lei n° 2.192,
de 26.12.84.

Il - Acriagdo da carreira do Te-
souro Nacional e seus cargos, fi-
xando os valores de seus venci-
mentos, mediante a edi¢do do
Decreto-Lei n° 2.225, de
10.10.85.

Il - Acriacdo da carreira Policial
Federal e seus cargos, fixando os
valores de seus vencimentos, me-
diante a edi¢do do Decreto-Lein®
2.251, 26.02.85.

IV - Ainstituicdo do regime Juri-
dico dos Funcionarios do Servi-
¢o Exterior, mediante a edicdo da
Lei n® 7.501, de 27.06.86.

V- Ainstituicdo do Plano de Clas-
sificacdo de Cargos e Empregos
das Instituicdes de Ensino - IFE,
mediante a edicdo da Lei n°
7.596, dc 10.04.87.
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VI - Acriagdo, no Ministério da
Fazenda, da carreira de Finangas
e Controle, mediante a edi¢do do
Decreto-Lei n° 2.346, de julho de
1.987.

VIl - A criagdo, na Secretaria de
Planejamento Or¢gamento e Coor-
denacdo da Presidéncia da Repu-
blica-PR, da carreira de Orgamen-
to, mediante a edicdo do Decre-
to-Lei n° 2.347, de 23.07.87.

VIII - Ainstituicdo da Lei Organi-
ca da Advocacia-Geral da Unido,
mediante a edicdo da Lei Com-
plementar n° 73, de 10.02.93.

IX-Ainstituicdo do Plano de Car-
reira para area de Ciéncia e
Tecnologia da Administracdo Di-
reta, das Autarquias e das Funda-
cOes Federais, mediante a edicdo
da Lei n° 8.691, de 28.07.93.

d) com a promulgacdo da Cons-
tituicdo Federal, em 05 de outu-
bro de 1988, as fundag¢des publi-
cas federais passaram a integrar
o Sistema de Pessoal Civil -
SIPEC, aumentando considera-
velmente o quantitativo de pla-
nos, com vantagens, direitos, ta-
belas e remuneracdes diferentes,
gerando ainda mais insatisfacdo
entre os servidores, notadamente
daqueles pertencentes ao plano
instituido pela Lei 5.645/70, que
sdo 0s mais prejudicados.

176



RSP

Projeto de Lei n° 4.407/94

quadro atual tem propiciado
a proliferacdo das mais
diversificadas carreiras, tabelas de
vencimentos, vantagens pecunia-
rias e outros artificios que, pelas
suas peculiaridades, néo sc justifi-
cam na heterogeneidade descabi-
da, porque ao invés de integrarem
um todo acabam por formar uma
"colcha dc retalhos" dc dificil c
trabalhosa recuperacéo, haja vista
a pressdo dos interesses
corporativistas.

Buscamos uma sociedade mais jus-
ta. Ndo é justo, portanto, que o
funcionalismo publico seja a ralé
da nossa sociedade. Nos paises
onde ja se compreendeu sua im-
portancia, ele faz parte da elite.
Aqui no Brasil n6s também quere-
mos e precisamos valorizar todos
os servidores publicos.

Podemos e vamos realizar isso na
pratica. Eis a razdo da importancia
do Projeto de Lei n° 4.407/94, que
somado aos mecanismos que seréo
definidos para a isonomia, confor-
me o que determina a Lei n° 8.852/
94, possibilitara o alcance da tdo al-
mejada solugdoequénime e justado
nosso funcionalismo. Mesmo que a
médio ou longo prazo.

O servidor publico é aquele cida-
ddo pago pela sociedade para
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servi-la no exercicio das fungbes
do Estado. Ré exatamente por isso
que deve ter assegurada a sua dig-
nidade e o seu reconhecimento, a
par de ter assegurados, antes de
tudo, a sua profissionalizacdo, o
seu aperfeicoamento, as suas opor-
tunidades de progresso, a sua jus-
ta remuneracdo, enfim, tudo de
que necessita para estar prepara-
do e motivado para servir a socie-
dade cada vez melhor.

Aaprovacdo do conjunto de pro-
postas inserido no Projeto de Lei
n° 4.407/94 , sem ddvida, havera
de nos tomar um pais que valori-
zard e honrard o seu funcionalis-
mo, porque dele recebera servigos
dc exceléncia, e realizados com sa-
tisfagdo. Seremos, entdo, um pais
onde, por conseguintc, o cidadao
sentira orgulho em ser um servi-
dor publico, em qualquer ativida-
de do Estado.

O texto desse Projeto dc Lei é fru-
to ndo apenas do Poder Executi-
vo, através da SAE, mas principal-
mente das entidades representati-
vas dos servidores publicos, cm
todo o pais.

Trata-sc, pois, de um trabalho que
demandou muitas inteligéncias,
muitas experiéncias e conheci-
mentos acumulados ao longo de
muitos anos e, por que néo dizer,
muita sensibilidade no trato do
universo estudado, cm todas as
dimensdes: humana, social, admi-
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nistrativa, juridica e outras tantas
que tiveram que ser consideradas
num trabalho tdo complexo quan-
to arduo.

Essa tarefa consumiu varios meses
de discussfes regionais, consultas
e formulagGes que, enfim, procu-
raram expressar a vontade do pro-
prio funcionalismo, escudada po-
rém na compatibilizagdo da pro-
posta com a realidade nacional.

O trabalho, sem sombra de davi-
das, foi feito com profissionalismo
e assentado no mais apurado sen-
so de cidadania verdadeira, volta-
da para o que de melhor se deseja
para o pais.

A razdo constitucional do Pro-
jeto

O Projeto foi elaborado para dar
cumprimento aos artigos 37 e 39
da Constituicdo Federal, que de-
terminam a instituicdo do Regime
Juridico Unico, os Planos de Car-
reira, para os o0rgdos e entidades
do Sistema de Pessoal Civil -
SIPEC, e aisonomia de vencimen-
tos para cargos e atribuicdes iguais
ou assemelhados do mesmo Poder
ou entre servidores dos trés pode-
res da Unido.

O Sistema de Planos de Carreira
vem somar-se aos demais instru-
mentos ndo apenas para dar mero
cumprimento a Constitui¢do, mas
sobretudo para viabilizar aquilo
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que podemos chamar de "equali-
zacdo" do funcionalismo publico,
respeitada a autonomia de cada
Poder da Unido.

A profissionalizagdo da Admi-
nistracdo Publica e a valoriza-
cdo dos servidores

Considerando-se o imperativo da
reordenacdo e modernizacdo ad-
ministrativa do Estado, visando
alcancar a eficiéncia na prestagéo
dos servigos a sociedade, confor-
me jacomentado, o Projeto dc Lei
objetiva também atender os
principios fundamentais da
profissionalizacdo, da valorizacéo
e do desenvolvimento dos servido-
res, de modo a assegurar-se acon-
tinuidade da agdo administrativa.

Os quadros de pessoal serdo orga-
nizados de acordo com as diretri-
zes de cada Plano de Carreira e
serdo compostos pelos cargos de
provimento efetivo, pelos cargos
em comissdo, pelos de livre no-
meacdao e exoneracdo, e pelas fun-
cdes de chefia e assessoramento.

Do quantitativo das funcdes de
direcdo, chefia e assessoramento
ficam reservado 60% (sessenta por
cento) para preenchimento exclu-
sivamente com servidores ocupan-
tes de cargos de carreira, devida-
mente capacitados para essas fun-
cOes, isto é, eliminando-se os
"apadrinhamentos" e simpatias
que, na maioria dos casos, nédo
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contribuem para a administragéo
publica.

Apenas 40% (quarenta por cento)
desses quantitativos poderdo ser
preenchidos independentemente
desse critério. Isso significa que até
0 patamar dos dois ultimos niveis
hierdrquicos da estrutura
organizacional dos o6rgéos e enti-
dades haverda uma forga-de-traba-
Iho estavel que garantira a almeja-
da e necessaria continuidade ad-
ministrativa, além dc fornecer,
dentro dc um sistema de carreira,
melhores e mais concretas pers-
pectivas de desenvolvimento pro-
fissional ¢ oportunidades aos
servidores.

O &mbito e o alcance do pro-
jeto

O Projeto de Lei n° 4.407 dispde
sobre o sistema de planos de car-
reira dos servidores civis dos trés
poderes da Unido, abrangendo os
seguintes 6rgdos e entidades:

.No poder Executivo, 0 Sistema de
Pessoal Civil - SIPEC, que compre-
ende a administracdo direta e as
autarquias, inclusive as em regime
especial e as fundacgGes publicas;

. O poderJudiciério;
. O poder Legislativo;
. O Ministério Publico Federal; e

. O Tribunal dc Contas da Uniao.

Sistema de planos de carreira

Conforme ja comentado, o intui-
to é dar unicidade aadministracéo
publica do pais, "lato sensu", em-
bora respeitando-se a autonomia
de cada Poder.

A gestdo do Sistema de Planos
de Carreira

Foi adotado o termo "Sistema"
porque, na realidade, serd um
todo integrado por partes que
atendem o Estado brasileiro na to-
talidade de suas funcdes publicas.

Considerando que essas partes
integram poderes independentes,
autbnomos, ndo havia outro modo
de estabelecer-sc a gestdo desse
sistema que ndo fosse sobre o
modo colcgiado, compartilhado.

Assimsendo, a criacdo do Conselho
do Sistema de Plano de Carreira,
composto paritariamente por repre-
sentantes dos trés poderes da Unido,
resguardarda independéncia desses
poderes e gerard as condicdes dc
Integracdo dos diversos Planos dc
Carreiras, visando o cumprimento
da administragdo isonémica do Sis-
tema e da funcéo social do Servico
Publico Civil da Unido, no ambito
dos trés poderes.

Hé& que se ressaltar, neste ponto,
que essa forma de gestdo
viabilizar4 o compartilhamento,
pelos trés poderes, das solugdes na
estrutura do servigo publico como
um todo, desonerando o Executi-
vo da pesada incumbéncia de rc-

179



RSP

fletir, quase que sozinho, o grau
de eficiéncia da Unido.

Com isso, permitir-se-a agora uma
participacdo mais efetiva dos de-
mais poderes no desempenho, na
otimizagdo e na imagem do apare-
Iho publico do pais.

Agestdo do sistema, desse modo,
contarad também, quando couber,
no a@mbito de cada poder da
Unido, com um 6rgdo central para
gerenciar os Planos dc Carreira de
sua alcada e expedir as normas e
instrugbes necessarias a implanta-
¢do e administragcdo do Sistema de
Planos de Carreira.

Aestrutura e as atribuicdes desses
orgédos centrais serdo definidas em
legislagdo especifica, proposta
conjuntamente pelos Poderes da
Unido, através do Conselho do Sis-
tema de Planos de Carreira.

Conforme sc pode observar, o Sis-
tema terd gestdo efetivamente
tripartite na sua instancia maxima,
obedecendo todavia os principios
de planejamento, controle, coor-
denacdo, descentralizagdo e dele-
gacdo de competéncia inerentes a
administracdo publica, o que pos-
sibilitara a sua agilidade
operacional e legitimidade
institucional.

Melhor aproveitamento e distri-
buicdo racional da forga-de-tra-
balho, no &mbito de cada poder,
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gracas a novaorganizacgao dos Pla-
nos dc Carreira.

Isso sera possivel porque os Pla-
nos de Carreira serdo organizados
para atender ndo especificamente
cada 6rgdo ou entidade, mas as
atividades publicas, identificadas
institucionalmente, no seu carater
mais universal possivel, de modo
que possam ser utilizados em
qualquer estrutura onde sejam
necessarios.

Na prética, significa que um mes-
mo Plano de Carreira podera ser
adotado em diversos 6rgdos e en-
tidades, em qualquer Poder, des-
de que desempenhem atividades
comuns e, portanto, necessitem de
servidores ocupantes dc cargos
que integrem aquele Plano.

O remanejamento da forga-de-tra-
balho ficara apenas restrita aos li-
mites de cada Poder, em respeito
asua autonomia prevista constitu-
cionalmente.

Alteragdo pragmética do Con-
curso Publico

O concurso publico, destinado a
aferir a qualificacdo profissional
dos candidatos, para ingresso nas
carreiras, sera efetivamente de cu-
nho eliminatério e classificatorio.

limbora ndo seja totalmente uma
novidade, porque alguns 6rgédos e
entidades ja adotavam essa moda-
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lidade, o concurso, dc uma forma
generalizada, serd realizado em
duas etapas.

Com isso, pretendc-sc assegurar
ndo apenas uma avaliagdo tedrica
e intelectual dos candidatos, mas
sobretudo uma formacgéo especi-
ficapara o efetivo exercicio do car-
go, o que também revelard mais
nitidamente o grau de vocacédo e
habilidade de cada um.

-aprimeira, dc provas ou de pro-
vas e titulos, com cunho elimina-
tdrio e seletivo para a segunda; e

- a segunda, de cumprimento de
um programa de formacdo especi-
fica c avaliacdo final, esta lambém
de cunho eliminatério e
classificatorio.

A capacitacdo dos servidores

Acapacitacdo e o desenvolvimen-
to profissional dos servidores tera
suporte no Fundo Especial de For-
macao, Qualificacdo, Treinamento
e Desenvolvimento do Servidor
Pablico - FUNDASE, criado pela
Lein®8.627, de 19 de fevereiro de
1993.

Esse Fundo constitui-se da arreca-
dacdo do correspondente a 1%
(um por cento) da folha de paga-
mento dos O0rgdos e entidades.

O Conselho Deliberativo do
FUNDASE, conforme proposto no
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Projeto de Lei, sera composto por
representantes dos poderes da
Unido e dos servidores, estes na
proporcdo dc 1/3 do total da com-
posicdo do Conselho, indicados
por suas entidades sindicais repre-
sentativas. 1sso denota um eviden-
te fortalecimento sindical, pois
garante a participagdo dos servido-
res na gestdo desse importante
instrumento voltado para a sua
qualificacdo e conseqliente valori-
zacdo.

O projeto prevé, ainda, a elabora-
¢do e implementacdo do Plano
Institucional de Desenvolvimento
de Recursos Humanos e dos Pro-
gramas  Institucionais de
Capacitagdo e de Avaliagdo de De-
sempenho, voltados para o aten-
dimento dos diversos 6rgdos e
entidades abrangidos pelos Planos
de Carreira.

Cada 6rgdo ou entidade podera
também executar seus proprios
programas institucionais, com a
garantia de financiamento de 45%
(quarenta e cinco por cento) da
arrecadacdo relativa a 1% (um por
cento) de suas respectivas folhas
de pagamento.

As demais realizacOes terdo sua
promocdo e custeio definidos pelo
Conselho do Sistema de Planos de
Carreira, podendo ser proposto
pelos érgédos e entidades.
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A avaliacdo de desempenho

E importante destacar que o Pro-
jeto de Lei introduz uma nova vi-
sdo e uma nova ética na avaliagdo
dc desempenho.

Aavaliacdo, que tradicionalmente
era feita em relacdo apenas ao ser-
vidor, agora se estende aos 6rgdos
e entidades, revelando um aspec-
to mais amplo que podera melhor
indicar ndo apenas virtudes ou
deficiéncias pessoais, mas as con-
digbes gerais do cumprimento da
missdo institucional das diversas
unidades que compbem o servico
publico.

O desenvolvimento funcional
dos servidores

Ao contrario do que sc imaginou
a principio, a progressdo funcio-
nal preconizada no Projeto de Lei
nada tem a ver com os procedi-
mentos "generosos” ou abusivos
do passado, que acabaram por
desmoralizara conhecida ascenséo
funcional c¢ torna-la incons-
titucional a partir da Carta Magna
de 1988.

A progressdo proposta ocorrera
tdo somente dentro da mesma car-
reira, pois ndo seria justo vedar ao
servidor qualquer possibilidade dc
avanco funcional, o que geraria
dcscstimulo e acomodacgdo, ambos
inconvenientes e prejudiciais a
administracdo publica.

Ve
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Assim sendo, o desenvolvimento
dos servidores nas carreiras ocor-
rera mediante a progressao funci-
onal, a progressdo por titulagéo
profissional e a progressdo por
mérito profissional.

Destaque-se ai a progressdo funci-
onal, que permitird a passagem do
servidor de uma classe para outra
ou, quando couber, de um nivel
para outro, com o grau de qualifica-
cdo superior ou diferenciado, den-
tro de uma mesma carreira.

E oportuno ressaltar, também, que
nem se cogitou dc permitir-sc a pro-
gressdo do servidor, dc uma carrei-
ra para outra, pois o Regime Juridi-
co Unico, em seu artigo 10, deter-
mina que anomeacdo para cargo de
carreira dependera de prévia habi-
litagdo em concurso publico.

Por outro lado, ainda de acordo
com o artigo 10 do Regime Juridi-
co Unico, os demais requisitos
para ingresso e desenvolvimento
nas carreiras serdo estabelecidos
nos respectivos planos.

A implantacdo dos Planos de
Carreira

As leis que instituirem os Planos
de Carreira deverdo descrever
detalhadamente as formas de
enquadramento na estrutura dc
cada carreira, devendo existir para
cada plano um colegiado nacional
bipartite, cm carater permanente
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e paritario, composto por repre-
sentantes da administracdo e dos
servidores, com o fim de acompa-
nhar, fiscalizar e assessorar o 0Or-
géo central.

Nao ha ddvida de que a implanta-
¢do dos diversos planos, ao pro-
porcionar a revisdo e racionaliza-
¢do da estrutura organizacional de
cada oOrgdo e entidade, e o0
redimensionamento de sua forca-
de-trabalho, propiciara, porviade
conseqliéncia, o ajuste da maqui-
na publica, no &mbito de cada Po-
der, em termos quantitativos, qua-
litativos e organizacionais.

O reordenamento do servigo pu-
blico, caminho para racionalizacéo
da maquina publica, valorizagdo e
profissionalizacdo do servidor so
sera possivel através da implanta-
¢do dos Planos de Carreira, calca-
dos no sistema de mérito e da
competéncia, onde o servidor pos-
sa vislumbrar o seu horizonte de
crescimento funcional e asocieda-
de brasileira, usuaria dos servicos
prestados pelo Estado, possa con-
tar com a agdo administrativa pau-
tada na eficiéncia e na eficacia.

Resumen

PLANES DE CARRERA DE LOS
FUNCIONARIOS PUBLICOS
CIVILES

El articulo analiza la evolucién his-
térica de la clasificacion de cargos
en Brasil, comenta la Ley 5.645/70,
que estabelece directivas para la

Sistema de planos de carreira

clasificacion de cargos dei servicio
civil de la Unién y diseca el
Proyecto de Ley 4.407/94, que
dispone y determina directivas
para la implantacion de los planes
de carrera de los funcionados pu-
blicos civiles.En su conclusion, el
articulo constata que el reorde-
namiento dei servicio publico,
camino para laracionalizaciéon de
la maquina puablica, valoracion y
profcsionalizacion dei servidor,
sélo serd posible a través de la
implantacién dc planes de carrcras
calcados en el sistema de méritos
y de competencia.

Abstract
CIVIL SERVANTS CAREER PLANS

The article analyzes Ihe historical
cvolution of post classification in
Brazil. It comments Law 5,645/70,
which establishes guidelines for
classification of posts in Ihe Fede-
ral civil service and dessects Bill
4,407/94, which proposes
guidelines for a civil servant’s
careerplan. The article concludes
that reorganization of civil service,
which is necessary to rationalize
the administrative machine and
give the civil servant professional
value, will only be possible if
career plans are built on the
system of merit and compctencc.

Manoel Mendes de Oliveira é
diretor do Departamento de
Carreira e Desenvolvimento da
Secretaria de Recursos Huma-
nos da SAF/PR.

183



RSP ENSAIO

NfCcECENSEAR FUNCIONARIOS
ImPUBLICOS

Uma N*c*ssidad™

José Carlos Durand
Ricardo Ernesto Vasquez Beltrdo

onheceronUmero dos servido-
res publicos, seu estatutofun-
cional e previdenciario, sua
qualificagdo, sua qualidade de vidz

Introducao

conhecimento de um grupo
social qualquer ndo depende ape-
nas de um exercicio de vontade e
da disponibilidade técnica de ins-
trumentos de pesquisa. Antes, re-
sulta de um confronto de interes-
ses difusos ou localizados, consci-
entes ou inconscientes, que se mo-
bilizam a favor ou contra a visibili-
dade do mesmo grupo pelo con-
junto da sociedade.

Essa premissa vem sendo farta-
mente confirmada pelas ciéncias
sociais. Em anos recentes, socio-
logos de paises desenvolvidos vém
escrevendo a histdria da origem e
transformagdes das préprias no-
menclaturas e agregacdes sociais
usadas nos servicos de recensea-
mento. Mostram eles que as ope-
racBes mais elementares e aparen-
temente mais neutras de previsao
de alternativas de respostas na
montagem de questionarios, ou de
registro e codificagdo das informa-
¢bes que o cidaddo presta sobre si
e sua familia estdo repletas de vie-

e caracteristicasdemogréficas, é utna
urgéncia no Brasilde hoje. Rarastém
sido as iniciativas sérias de recense-
ar servidores no pais, em qualquer
nivel de governo. Mesmo estas néo
tém sido usadas como instrumento
para diagnosticar os recursoshuma-
nosdamaquina estatalefundamen-
tarpropostasde reforma administra-
tiva. Aproveitando a experiéncia que
acumularam ao analisar os resulta-
dos do Censo dos Servidores Esta-
duais de S&o Paulo, realizado em 31/
10/1991, os autores questionam as
razbes desse desconhecimento e
desinteresse.

ses de percepgdo, de pressupostos

ideologicos e de estere6tipos nao

suficientemente controlados tan-
to por quem produz quanto por
quem utiliza tais artefatos estatis-
ticos. Em consequéncia, ao invés
de tomar as hierarquias sociais e
ocupacionais como dados eviden-
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técnico-administrativas que po-
dem e devem ser melhor conheci-
das, uma vez que constituem ma-
téria-prima da mais alta importan-
cia para a descricdo da sociedade
e da explicacdo de suas mudancas.1

Esse exercicio de explicitagcdo de
pressupostos (e dos interesses que
eles possam conter), é requisito para
uma analise social pertinente. Ele se
apresenta tdo mais oportuno e (til
quanto menos estudado tenhasido
0 grupo em questdo e quanto mais
conseqliéncias praticas se possam
tirar do conhecimento sobre ele
gerado. E precisamente este 0 caso
dos servidores publicos: categoria
social populosa2 que responde por

José Carlos Durand / Ricardo Ernesto V. Beltrdo

Apos haver finalizado, sob enco-
menda do governo paulista, aana-
lise e a preparacdo editorial dos
resultados do Censo do Servidor
Publico Estadual em 31/10/19913
osautores deste artigo se propdem
a refletir sobre sua experiéncia de
trabalho e a sugerir procedimen-
tos que possam aperfeicoar inicia-
tivas similares. No caso, a partici-
pacdo dos autores comegou em
fase ja adiantada do processo de
recenseamento, quando os dados
brutos de um formulario enviado
pela administragcdo a todos os ser-
vidores (cobrindo administragéo
direta, autarquias e fundacdes) ja
estavam recolhidos e armazenados
em arquivos eletrénicos.

atividades cuja execucdo afeta ime-
diatamente a qualidade de vida do
povo.

1 - Ver, a respeito, o estudo conduzido por dois sociélogos do Institui National de
Statistiques et Etudes Economiqucs, do governo francés: Alain Desrosiércs ¢ Laurent
Thévenot, Les catégorles soclo-profcsslonnelles. Paris, Ed. La Découvcrtc, 1988.

2 - Havia aproximadamente 7 milhdes de servidores publicos no Brasil, cm 1993.
Mais ou menos a metade, no nivel estadual, e a outra metade, em proporg¢des bem pro-
ximas, distribuida entre os niveis federal e municipal. Dados retirados de recente publi-
cagdo da ENAP, contendo anélise feita pelo Centro de Estudos de Cultura Contcmpora-
nea/CEDEC. Cf. ENAP/Fundacdo Escola Nacional de Administragdo Plblica, Estrutura e
Organizacdo do Poder Executivo, [organizado por Régis dc Castro Andrade e Luciana
Jaccoud). Brasilia: Centro de Documentacdo, Informacdo e Difusdo Graciliano Ramos.
1993, vol. 2. Entende-se ainda que a visibilidade da méquina administrativa assuma
enorme relevancia diante da crise estrutural do Estado latino-americano, que aponta
para a necessidade dc reformas urgentes e profundas. Ver arespeito Kliksberg, Bernardo.
Como Transformar o Estado: Para Além de Mitos ¢ Dogmas. Brasilia: ENAP, 1992.

* - Censo realizado em cumprimento ao Decreto-lei n° 3-1065, de 28/10/1991. Plane-
jado e coordenado por uma equipe composta por técnicos da Secretaria da Administra-
¢do e Modernizagdo do Servico Publico/SAM e da Companhia Estadual dc Processamento
de Dados/PRODESP, com representantes de outros 6rgdos do governo paulista. O plano
de tabulacgéo, a analise dos dados e sua preparacao editorial foram contratados com o
Centro de Estudos da Cultura e do Consumo/CECC, da Escola de Administracdo de Em-
presas de Sdo Paulo, da FGV. Os integrantes do CECC que participaram desse trabalho,
além dos autores e dc colaboradores externos, foram Clévis Bueno de Azevedo, Marta
Farali, Heitor Kato e José Henrique Oséris Coelho.
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Importancia de conhecer os
efetivos de funcionérios

funcionalismo publico é um
agregado ocupacional que, cm
principio, ndo deveria apresentar
maior dificuldade para ser
mensurado cm seus tragos basicos.
Como segmento da Populacéo
Economicamente Ativa, compde-se
de integrantes de muitas ocupa-
¢cOes e profissdes (regulamentadas
ou ndo), dos mais diversos niveis
sociais, de educacdo e renda, mas
que tém em comum o fato dc ter
(pelo menos) um vinculo de tra-
balho (temporario ou permanen-
te) com algum 6rgdo de govemo.
Como os vinculos dc trabalho pos-
siveis para esse segmento estdo
previstos em disposicdes legais
(que também regulam jornadas de
trabalho, idade, qualificacdo e ou-
tros requisitos de ingresso, remu-
neracdo e demais recompensas,
promocdo e saida da vida ativa),
0 dominio da legislagdo funcional
¢ de importancia-chave para o
estabelecimento de classificacdes
pertinentes. Ademais, como o
poder publico (nos trés niveis dc
governo) parece recrutar
tendcncialmcnte mais nos merca-
dosdc trabalho de elasse médiado
que nos de classe popular, seu
corpo funcional tende a ser mais
escolarizado que o conjunto da
populagcdo trabalhadora c, cm
principio, mais apto a preencher

Recensar funcionérios publicos: uma necessidade

formularios informando sobre sua
vida no trabalho e fora dele.

Todavia, a populagéo dc servido-
res publicos, nos trés niveis de
govemo e na maior parte do Bra-
sil, estd ainda muito mal conheci-
da. Nos reccnseamentos gerais fei-
tos pelo IBGE a cada decénio, os
servidores publicos aparecem em
uma rubrica prépria “empregados
no setor publico”e na rubrica “ati-
vidades sociais”, que 0s mistura
com empregados do setor privado.
Como “atividades sociais” -educa-
cdo e salde sobretudo -abrangem
contingentes significativos de pes-
soas dentro e fora da maquina es-
tatal, cria-sc uma indistin¢cdo que
prejudica irremediavelmente a
delimitagdo da populacdo de ser-
vidores publicos a partir dos recen-
scamcntos gerais do pais. Ade-
mais, para os fins dos ccnsos
demografico-ocupacionais nao in-
teressa separar os que trabalham
para o municipio, estado ou
Unido, o que é dc fundamental re-
levancia quando sc trata dc um
estudo que aspire a efeitos prati-
cos sobre condigBes de trabalho.

Assim, mesmo que delimitassem
o total de funcionarios publicos,
jamais se poderia esperar que 0s
reccnseamentos gerais cobrissem
parte significativa das informacdes
que a administragdo precisa ter,
e que a opinido publica tem o di-
reito de saber acerca dos quadros
do governo. Por isso, recensea-
mentos especificos de servidores
sS40 necessarios, seja para preci-
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sar quantos sdo, seja para saberem
que medida o governo vem
cumprindo a legislacdo que re-
gula sua agdo como empregador,
seja principalmente para estabele-
cer politicas que melhorem a
condicdo funcional e, em conse-
qiéncia, a qualidade do servico
oferecido. Entram ai as tentativas
de localizar “inchagos” e distor-
¢Bes4, avaliando-se alternativas que
regulem o “tamanho do Estado”sem
sacrificio da qualidade de vida da
populacdo. Em anos mais recentes,
0 crescimento rapido (absoluto e
relativo) dos aposentados e demais
inativos no conjunto da massa sala-
rial, reforca a necessidade de conhe-
cer quantos sdo e que direitos tém
0s que ja deixaram ou estdo em vias
de deixar a vida ativa.5 Em suma,
rccenseamentos de funcionarios séo
um instrumento fundamental para
se atingir a tdo desejada e necessa-
ria transparéncia do setor publico.
Em particular, em contextos de
democratizacdo do Estado e de
tentativas de recuperacdo de sua
capacidade de extracgdo fiscal e de
prestacdo de servigos.

José Carlos Durand / Ricardo Ernesto V. Beltrdo

Quanto a censos especificos de
servidores, 0 mais notavel ndo é
propriamente o fato de raros te-
rem sido feitos até 0 momento no
Brasil (foram localizados s6 dois:
um feito pelo governo paulista e
outro pelo governo federal, este s6
dos servidores civis, ambos reali-
zados em 1966),6mas sim sua qua-
se nula repercussdo: o censo
paulista dc 1966 teve seus resulta-
dos divulgados uma Unica vez, em
uma pequena brochura de 69 pa-
ginas, com 18 tabelas, dificil de
localizar até mesmo em bibliote-
cas especializadas na prépria capi-
tal paulista; o censo federal foi ob-
jeto apenas de uma publicacéo
mimeografada (Fundacdo Insti-
tuto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, Rio, IBGE, 1967),
igualmente muito dificil de se
achar. Sintoma mais grave é o fato
de que, nos titulos dc artigos das
principais revistas de administra-
¢do publica do pais entre 1966 e
1970, nada se encontra que indi-
que que os resultados desses le-
vantamentos tenham servido, ain-
da que remotamente, para alguma

- Saliente-se que as conclusdes de especialistas a respeito do Brasil convergem no

sentido de reconhecer que o problema nédo é dc "inchago", ou dc excesso de funcionéri-
os por habitante, nus, ames, dc sua ma alocagéo - por exemplo, concentragdo cm ativi-
dades-meio e ndo em atividades-fim. No Brasil, os efetivos do poder central equivalem a
3% da PEA, porcentagem que é de 16,1% para a Italia, dc 17,7% para a franca e 18,9%
para Inglaterra . Ver texto ENAP citado, p. 39.

- Os inativos e pensionistas da administracdo federal em janeiro de 1993 represen-
tavam nada menos que 29,2% do total de pessoal. Fonte: Geréncia dc Cadastro e Lota-
¢do da DRH/5AF/PR, apud ENAP, op.cir.,p. 39. Os servidores federais com 'l0 anos e mais
de i?adte representavam no mesmo ano 55,6% do total, segundo dados obtidos na mes-
ma fonte.

6 - Censo dos Servidores Publicos Estaduais (dc S.Paulo) em 30/10/1966, realizado
pelo antigo Departamento de Estatistica do Estado e o Censo dos Servidores Publicos

Civis Federais em 31/5/1966, realizado a partir dc um convénio entre o Departamento
Administrativo do Servico Publico e o IBGE.
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medida pratica em beneficio do
servidor ou para se repensar ques-
tdes de reforma administrativa.7E
por essa razdo que se decidiu,
como estratégia de analise e divul-
gacgdo do Censo Estadual de 1991,
ndo s6 comparar seus resultados
com os de 1966, mas também
organizar um apéndice onde o
leitor encontrara as principais
tabelas de outros recenseamentos,
assim como estimativas e
quantificacdes de servidorespu-
blicos, inclusive as que apareceram
em matérias recentes de im-
prensa.

Em anos recentes a situagdo de
desinformacéo a respeito dos fun-
cionarios publicos no Brasil, dian-
te de tentativas radicais dc
“enxugamento” da burocracia de
Estado, tem dado ensejo a situa-
¢cdes tragicOmicas. Segundo
Gileno Marcelino, analisando as

Recensear funcionarios publicos: uma necessidade

preliminares de uma tentativa de
reforma administrativa empreen-
dida pelo governo Samey, “...0
proprio DASP levou cerca de um
ano para descobrir que havia na
administracdo Direta e Autarquias
520 mil servidores. A SEST, da
SEPLAN, levou também idéntico
tempo para chegara concluséo de
que havia um milhdo e 300 mil
servidores na Administracdo Indi-
reta, ou seja, nas entidades esta-
tais".8 Ao assumir o poder, Collor
anunciou um corte abrupto e
profundo, e atingiu resultado
muito aquém do anunciado: o
governo federal ndo conseguiu
esconder que simplesmente néo
sabia quantos funcionarios susten-
tava, nem tinha como sabé-lo.
Muitos dos que quis cortar em
definitivo foi obrigado a manter
em disponibilidade (I°g° receben-
do pagamento) em razdo de direi-
tos adquiridos.9

_ - Foram observados os indices de matérias dos seguintes periddicos: Revista do Servi-
¢o Publico, Revista dc Admlnistracao Publica e Administracdo Paulista. Aproposito, ¢
plausivel supor que esses recenseamentos tenham sc pautado muito mais pela necessidade

interna dc apropriagdo e controle da méquina estalai

ela clpula autoritaria - militares c

tecnocratas, num contexto de claro predominio do paradigma da assim chamada “administra-
¢éo para o desenvolvimento”, do que propriamente tendo cm vistaum conhecimento visando
a um controle do governo por parte da sociedade.

Marcelino, Gileno F., Evolugdo do Estado e Reforma Administrativa. Brasilia, Se-

cretaria dc Administragdo Publica da Prcsidencia da Republica, 1987, p. 30.

- Conforme 0 mesmo Gileno Marcelino: “Segundo dados da SAF, o ‘desmonte’ do apa-
rato governamental afastou, ate janeiro dc 1991, 221.308 servidores ¢ cxlinguiu vagas no ser-
vigo publico; desse total, 55.222 foram colocados ‘cm disponibilidade’, uma nova solugéo ad-
ministrativa criada pela reforma, que significou, na realidade, colocar os servidores em casa,
recebendo sem trabalhar, uma vez que o Supremo Tribunal Federal julgou inconstitucional a
reducdo de seus vencimentos." Marcelino, G., “Em busca do Esiado Moderno: o desafio da
mudanga administrativa”, in Seminarios FUNDAP, 1992, p. 15. Consta que, previamente a
estas medidas, o governo Collor baixou uni ato determinando o recadaslramento dc todos os
servidores federais. Mandou formularios para preenchimento ¢ devolugéo sob pena de colocar o
servidor cm disponibilidade. Ao que sc sabe, o resullado teria sido jogado fora, inteiramente des-
perdicado. O estudo citado da ENAP (p. 37) inicia o capitulo que objetiva caracterizar aadministra-

a

¢do publica federal com as seguintes pala>Tas: “Cabe assin

ar dc inicio que os dados acerca da

administracéo publica federal sao precérios, fato agravado pelo desmonte feito pelo governo Collor,
no sistema dc informagdes federals, atingindo ate o IBGE. Aampla discusséo, na tltima semana de
margo de 1993, em torno do aumento do funcionalismo publico, ilustra o estado ca6ticocm que se
encontra o governo federal: O Ministério da Fazenda e a SAF dispunham de dados diferentes
acerca do gasto ¢ ate do nimero dc funcionarios pablicos existentes...”.
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oroutro lado, em que pese
0 avan¢o do movimento
sindical dos servidores pu-

José Carlos Durand / Ricardo Ernesto V. Beltrdo

mento de empresas estatais
alertou os meios académicos e a
oposicdo ao regime a respeito do

blicos nos trés niveis de govévia)co da tecnocracia no pais, e

e sua tentativa de melhorar um
pouco a deprimente condicdo de
remuneragéo dos grandes efetivos
da administracdo direta envolvidos
em servigos-fins como educacéo
bésica, salude e seguranca, parece
certo que muito pouco ou nada se
conseguiu como reducdo dos pri-
vilégios dos quadros médios e su-
periores da administragdo indire-
ta, do Legislativo, do Judiciario e
do Ministério Publico.10E mais, o
fosso entre uma administracdo di-
reta regida por um estatuto funci-
onal que exige concursos e abriga
enormes contingentes que reali-
zam atividades-fins lidando direta-
mente com o publico e uma admi-
nistracdo indireta mais envolvida
em atividades-meio e mais “flexi-
vel” em possibilidades de recruta-
mento e remuneragdo parecc es-
tar aumentando desde a época do
“milagre econémico”. Foi nessa
época que um espetacular cresci-

de seu poder ndo legitimado nem
controlado sobre parcela signifi-
cativa do orcamento publico.ll

O ocultamento da tdo largamente
disseminada utilizagdo de cargos
publicos como moeda politica
(tanto nos cargos de confianca da
administracdo direta, quanto, de
forma geral, na administracéo in-
direta), e de toda a sorte dc desi-
gualdades no que se refere as van-
tagens pecuniarias (gratificagbes
especiais, adicionais de toda or-
dem etc.) e funcionais, sejam elas
legitimas ou ndo, entre os diver-
sos escal@es nas diferentes esferas
de govemo, parecem ser 0s prin-
cipais fatores contrarios a transpa-
réncia da maquina administrativa.
Consequientemente, ao recensea-
mento cuidadoso de seu pessoal.

Nesse terreno, nem tudo pode ser
visto como expressdo de fisiologis-

0 - Na medida em que o recenseamento dc 1991 ndo abrangeu os demais poderes,

vale aqui lancar méo de dados oficiais publicados pelo governo paulista e relativos a
maio de 1994. Comparando o desembolso liquido com pessoal e 0 niumero dc servido-
res enicada area da administracdo, nota-se que as secretarias de Estado absorvem 82,13%
dos servidores pagos pelos coiircs estaduais, mas participam em apenas 67,48% da massa
salarial. Inversamente, o Ministério Publico, com apenas 0,42% dos servidores, participa
cm 3.48%; o Judiciério, com 5,69% dos servidores, em 13,27%; as Fundacdes, com 1,55%
do pessoal, em 2,95%; o Tribunal dc Contas, com 0,26% dos servidores, em 0,76%; a
Assembléia Legislativa, com 0,39% dos servidores, cm 0,82%; e os inativos das empresas,
que correspondem a 4,07% dos servidores, canalizam 6,16% dos desembolsos. Fonte:
"O Governo do Estado de So Paulo mostra como Investe seu dinheiro". Folhadc S.Paulo,
25/6/1994, p. 1-5 (informe publicitario).

- Entre 1969 e 1977 s6 a nivel federal foram criadas 94 empresas estatais,
representa mais que as criadas cm fodos os governos anteriores, e que somavam 87 em
19%9. Didos obtlgos em M.LGallelti, Propaganda e legitimacdo do poder. Brasil: 1970-
1978. Tese dc mestrado cm comunicagocs, UnB, 1981.
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mo, clientelismo e ociosidade; mas
também ndo pode, sob pena dc
ingenuidade, ser tomado como
expressdo sem mais de “agilidade
administrativa”a servico da efi-
ciéncia: as duas ordens de conse-
gléncia estdo ai irremediavelmen-
te confundidas. Em suma, a cisdo
da burocracia governamental en-
tre um setor mais concursado,
mais regulamentado e mal pago

Recensear funcionérios publicos: uma necessidade

Bases para recensear com
eficiéncia

ara o cxcrcicio dc sua ativida-
de ¢ o rccchimento dc seus
proventos, todo funcionario cons-
titui cm principio um registro num
Cadastro Funcional operado pela
instancia responsavel pelo célcu-

lo de seus ganhos e vantagens e
pela defini¢do dos valores a cons-
tar dc seu contracheque, ou a se-
rem recolhidos a Previdéncia e ao
fisco. A administracdo direta ou
centralizada (em sua maior parte
composta pelo pessoal dos minis-
térios, secretarias estaduais ou mu-
nicipais, conforme o nivel de go-
verno), costuma ser paga por uma
s6 fonte e assim esta geralmente
reunida em um Unico cadastro; ja
as autarquias, fundacdes, empre-
sas publicas e dc economia mista
costumam manter cada qual seu

» - No caso da administracdo estadual paulista, é conhecido o cuidado com que se
silencia a respeito do nimero e da remuneragéo dos funcionarios das estatais. AFolha de
Séo Paulo (ed. de 9/3/1993) publicou matériaque traz o total em 1992 dos funcionarios das
25 estatais paulistas (acrescidas da Fundacdo Padre Anchieta, todas excluidas do censo de
1991): 176.251 contratados, sem contar 38.794 temporéarios. Procurada pelos autores como
possivel acervo complementar de dados, a diretoria do 6rgéo citado pela Folha como fonte
esclareceu (sempre oralmente, por telefone) que a informagdo fora na verdade “vasada”
para a imprensa, posto que ndo teria sido autorizada sua publicacdo. E que, diante desse
"mau uso", era obrigada a negar o fornecimento de informagdes a quem quer que fosse,

mesmo aproprla administragéo (!). O jornal O Estado de S&o Paulo noticiou uma investida
do Ministério Publico Estadual no sentido de apurar nomes e remuneragdes dc 18 mil con-
tratados sem concurso publico através dc uma estatal ligada ao Banco do Estado de Séo
Paulo - o Banespa, Servigos Técnicos e Administraiivos/Bancscr (que o referido jornal chama
de “estatal do emprego™). Respondendo a uma intimagdo da juiza da 10a Vara da Fazenda
Pdblica, interessada em conhecer os nomes, locais dc trabalho e remuneragdo daqueles
servidores, adire¢do do Bancser limitou-se a enviar uma listacom nomes, RGs e CPFs, que 0
jornal considerou indcua. Ver “Aarte do jeito", O Estado de S.Pauto, 8/7/1994, p. 3. Gene-
ralizando para conjunto do pais ¢ para um horizonte de tempo irais amplo, o estudo citado
da ENAP salienta, a propésito, que "...com as constantes invasdes clientelistas que tomaram
conta do Estado, tanto nos periodos democraticos como naqueles autoritarios, e também
com o desmonte do aparato estatal dos Ultimos dez anos, o sistema de mérito e impessoalidade
néo conseguiu afirirar-se por completo na légica dc atuagéo do servigo publico”, op.cit., v. 2,
pp. 34/35.

(base da administragdo direta) e
um setor mais privilegiado c regi-
do por casuismos (cUpula da ad-
ministracdo indireta, que inclusi-
ve serve de meio para definir sal&-
rios mais “competitivos” para os
assessores da administracdo dire-
ta), estd na raiz da dificuldade de
conhecero conjunto do pessoal do
Estado.2
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préprio cadastro, o mesmo acon-
tecendo com os demais poderes:
Legislativo, Judiciario e Ministério
Publico. Assim, dados os preceitos
gque regem a autonomia de pode-
res e a maior liberdade de contra-
tacdo e pagamento da administra-
cdo indireta, é certo que um iecen-
seamento completo de funciona-
rios em um mesmo nivel de gover-
no passa por uma negociacédo po-
litica prévia. Espera-se que desta
resulte, no minimo, uma unifica-
cdo indispensavel dos cadastros de
pessoal como fonte de referéncia.
Por sua vez, o recenseamento sera
também uma oportunidade rara
para se avaliar as condi¢des de
acesso e de uso e o grau de
confiabilidade desses mesmos
acervos, contribuindo para sua
melhoria.

Quanto mais os assentamentos
dos cadastros estiverem completos
e atualizados e as informacdes con-
sistentemente armazenadas em
computadores, tanto mais facil e
rapido serd avaliar as dimensdes e
o perfil do universo a recensear,
0S quesitos que precisam ou néo
constar do formulério, e fazer um
planejamento preliminar do traba-
lho de campo (nimero de agen-
tes a treinar, envio de impressos,
coleta e critica do material etc.). E
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claro que essa situacdo desejavel
pressupde também que a totalida-
de, ou pelo menos, uma propor-
¢do significativa dos servidores es-
teja vinculada de maneira legal ao
seu cargo ou funcdo e assim ndo
haja press@es ou resisténcias de-
masiado fortes no sentido de so-
negar informacdes para ocultar ou
dissimular situagbes que possam
dar margem a questionamentos e
denuncias.

Para ampliar os horizontes de um
levantamento que, embora bem
feito, se limite pontualmente aum
Gnico momento, é aconselhavel,
ao se planejarum recenseamento,
avaliar a comparabilidade de seus
resultados com levantamentos an-
teriores da mesma populagéo ou
com o repertorio de dados dispo-
nivel para o conjunto mais
abrangente da populagdo ativa a
nivel de municipio, estado ou
Unido. Ou seja, acomparacgdo tem-
poral é indispensavel para a per-
cepcdo das tendéncias a que obe-
dece a morfologia do corpo de ser-
vidores publicos, como resultado
conjugado que é de mudancas
mais globais do mercado de traba-
lho, da escolarizacdo, da mobilida-
de social e das politicas de pesso-
al que exprimem a capacidade de
emprego e remuneracdo do setor

5 - Assim, enquanto os efetivos de servidores dobrou (304.953 para 608.912 pesso-
as), o percentual feminino em 1991 (60,5%) é praticamente o inverso do verificado cm
1966 (39,2%). Aparte dos que n&o tinham instrucdo ou possuiam somente o nivel pri-
mario caiu 08 42,8% a 7,3%, enquanto 05 diplomados por ensino superior passaram de
13,8% para '18,3%, no mesmo periodo. Apopulagdo do estado também dobrou, manten-

do-se pois a mesma relacdo servidor/habitantes.

192




RSP

publico. Por exemplo, entre 1966
e 1991 a populacdo de servidores
estaduais de S&o Paulo tomou-se
muito mais feminina e escolari-
zadall seja por forca da expanséo
dc servicos sociais, como educacdo
e saude, seja pela privatizacdo, ou
transferéncia para empresas publi-
cas, de atividades que ocupavam
muita mdo-de-obra masculina sem
instrucdo (construcdo c conserva-
¢cdo de rodovias e ferrovias, obras
publicas), entre outros fatores.

Os principais blocos de informa-
cdo em um censo dc servidores
devem cobrir a condigdo funcio-
nal e situacdo previdenciaria
(forma c data de ingresso no ser-
vico publico, vinculo de trabalho,
cargo atual, remuneracdo e van-
tagens, tempo de servico, nUmero
dc dependentes e respectiva rela-
cdo de parentesco, entre outros)
a qualificacdo (escolaridade for-
mal, habilidades e capacitacdes
especificas), e finalmente a quali-
dade de vida (conforto em maté-
riade transporte, moradia, alimen-
tacdo e salde, lazer etc). Os dados
de sexo, idade e local de nascimen-
to, por sua vez, ddo os pardmetros
bésicos para uma caracterizagao
demografica. Esse conjunto basi-
co pode ser enrigquecido com in-
dagacdes especificas a determina-
do dérgdo ou secretaria suscitadas
por seu representante na equipe
de planejamento do censo. Basta
que o questionario nao fique ex-
cessivamente longo e que as infor-
macdes solicitadas ndo existam cm
outras fontes. Na hipotese de se
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querer incluir no formulario do
censo muita mindcia e particula-
ridade setorial, talvez seja aconse-
Ihavel que se desenvolvam, a par-
te, pesquisas dirigidas.

Todas essas informacg6es dizem res-
peito a pessoa do servidor. Aauto-
ridade censitaria ndo estd, todavia,
obrigada a respeitar este limite. Se
forem introduzidas com habilidade
e comedimcnto algumas peiguntas
sobre ocupacdo, escolarizacdo e ren-
da dos parentes mais préoximos
(cOnjuge, pais e irmaos) sera possi-
vel conhecerbem melhorasituacéo
socio-econdmica do servidor. Apu-
rar-se-80 assim a relevancia dos co-
fres publicos como fonte de sua re-
ceita familiar e de seu amparo
prcvidenciario e a importancia que
a maquina estatal assume como es-
pago dc existéncia e horizonte de
destino para cada segmento social,
comparativamente a outras alterna-
tivas de ganho da vida na esfera pri-
vada ou no trabalho autdnomo.

Bom senso em distinguir o que é
mais ou menos importante per-
guntar é um requisito dc todo tra-
balho de pesquisa ndo amador.
Conhecer e colocar com clareza e
precisdo o rol de alternativas de
resposta para cada questdo tam-
bém é um indicador de profissio-
nalismo e bom planejamento de
pesquisa. Para isso é preciso cora-
gem para discutir a exaustéo a rele-
vancia de cada pergunta. Em segui-
da, € necessario submetero formu-
lario a tantos testes quanto neces-
sarios, assegurando-se que seja
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testado sobretudo na parte do uni-
Verso que se imagina terd maior di-
ficuldade em responder (represen-
tantes dos segmentos menos
escolarizados do funcionalismo, que
presumivelmente também apresen-
tardo menorfamiliaridade com pes-
quisas e maior carga de fantasias e
receios infundados quanto aos pro-
poésitos de um censo determinado
pela administracao).

Tais cuidados garantem duas vir-
tudes fundamentais em qualquer
questiondario: a certeza da
inteligibilidade de cada pergunta
e a sua insercdo adequada (ou
seja, sua posicdo no interiorde um
mesmo assunto e a seqliéncia 16-
gica de assuntos). Essaordem cos-
tuma ser visualmente identificada
no questionario impresso através
de bordas ou outros sinais que iso-
lam “campos”. Chamadas podem
ser colocadas ao fim de cada “cam-
po”e ao inicio do subseqiiente, de
modo a orientar o respondente a
preenché-lo ou a passar adiante,
sem hesitar nem se perder.

Embora parecga ébvio, é de todo re-
comendéavel lembrarque uma ques-
tdo “fechada” (isto é, com alternati-
vasde resposta previstas), pode ndo
se aplicar a um determinado caso
(exemplo: perguntara datado con-
curso de ingresso a quem ndo o
prestou). Nesse caso, é absoluta-
mente obrigatério prever a alterna-
tiva “ndo se aplica”. A questdo da
forma dc ingresso, embora delica-
da, precisa scr feila. Contorna-se o
constrangimento introduzindo a
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alternativa “outros motivos”entre as
formas de ingresso no funcionalis-
mo. Cria-se assim uma “valvula de
escape” que permite identificar o
volume e os espagos onde se encon-
tram os que entraram para a admi-
nistracdo publica por critérios
patrimo- nialistas. Cruzando-se es-
ses dados com os mandatos de pre-
feitos, governadores e presidentes,
até que seria possivel identificar os
chefes politicos e partidos que mais
uso vém fazendo dessa “moeda
politica” que é o emprego no
governo.

Pode acontecer também que o ser-
vidor simplesmente ndo saiba o
que lhe é indagado. N&o saiba por-
que - por exemplo - jamais foi
esclarecido que se enquadrava
numa certa condicdo funcional
segundo esta ou aquela lei ou por-
que simplesmente se esqueceu de
um fato qualquer de sua biografia
ocupacional, como o niumero de
meses de servi¢o militar ou o ano
de um eventual reingresso no ser-
vico publico. Auma inflagdo men-
sal de 30 a 50% quem se lembra
de quanto ganhava um ou dois
meses atras? Por isso, a alternativa
“ndo sabe” precisa ser explicita-
mente incluida. Assim também a
alternativa “zero”, quando cabivel,
deve ser prevista, como, por exem-
plo, para identificar servidores que
ndo possuam nenhum filho ou
dependente. Enfim, é sempre
bom ter em mente que as respos-
tas “ndo”, “ndo sabe” e “ndo se apli-
ca” sao diferentes entre si. Sua pre-
senca no questionario é funda-
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mental para evitar que perguntas
voltem sem resposta e se preci-
sem introduzir a posteriori hipo-
teses e pressuposicdes para darum
sentido para tais lacunas de
informacdo.

As recomendacdes contidas nos
paragrafos acima ndo sdo propria-
mente originais em matéria de téc-
nicas de pesquisa. Elas se aplicam
aquaisquer pesquisas em que seja
usado o questionério auto-aplica-
do. Os profissionais de pesquisa
social sabem que um questionario
com peiguntas claras, bem orde-
nadas, diante do qual o
respondente se movimente sem
esforgo de uma pergunta a seguin-
te e de um “campo”aoutro é meio
caminho andado para o éxito da
coleta de informagcdes. Eilusoria a
presuncdo de que a autoridade
publica consiga, sob a ameaga de
suspender o pagamento de salario,
obter respostas validas e precisas
com um questionario mal
construido. Os respondentes rea-
gem a isso deixando cm branco o
que podem, pois intuem que néo
devem levar a sério um trabalho
que use ferramenta tdo precaria.
O apelo coercitivo ndo é em si su-
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ficiente, embora tdo comodo e tdo
compativel com o autoritarismo
arraigado cm nossa cultura. Deve
ser visto no maximo como recur-
so de ultima instancia, e substitu-
ido até onde for possivel por uma
argumentacgdo franca c persuasiva
(através de divulgacdo prévia do
censo dentro e fora do circuito de
trabalho) cm que se esclarecam as
possiveis repercussfes positivas
que o funcionario terd responden-
do com cuidado e sinceridade. Por
exemplo, a contribuicdo que o
somatdrio das respostas daré
como possibilidade para aadmi-
nistracdo planejar cargos e carrei-
ras, prever fluxo anual de aposen-
tadorias, estimar necessidades de
reciclagem, remanejar territo-
rialmente seus quadros etc. Um
meio de tranquilizar os respon-
dentes sera certamente alerta-lo
para o carater de retrato factual
coletivo que o levantamento repre-
senta. Como seus resultados nédo
podem ser divulgados com
individualizacdo do servidor (re-
quisito obedecido em todo rccen-
seamento), cie também ndo pode
ser tomado como base para afir-
macdo ou contestacdo dc direitos
de quem quer que seja.HPara isso

u - Einteressante noiar que, sendo produto do regime autoritario, o decreto 58.297,

de 2/5/1966, que regulamentou o censo federal dc 1966, a0 mesmo tempo cm que ga-
rantia a ndo divulgacdo dc dados que individualizassem o servidor, cstabclccia uma
clausula de punicao para os que ndo levassem a sério o preenchimento: “Art. 40, para-
grafo 20: Em caso dc recusa, siléncio, sonegacéo, falsidade ou emprego dc termos evasi-
vos, irreverentes ou injuriosos, o servidor sera punido disciplinarmentc.” Neste caso,
suspcndia-sc a garantia de ndo identificacdo: "Art 70: As informacdes prestadas pelo
servidor através do Boletim Individual, excluidas as que serdo incorporadas ao cadastro
de pessoal, terdo carater confidencial, ndo podendo ser objeto de divulgacdo que as
individualize ou identifique. Paragrafo Gnico: O disposto na parte final deste artigo ndo
impede que as informacdes sirvam de comprovacgéo para caracterizar a responsabilidade
do servidor, no caso do paragrafo 2° do artigo 4° deste Decreto".
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existe o Cadastro Funcional e as
formas burocraticamcnte previstas
de registrar, contar e comprovar
tempo de servico, vantagens etc.
Lembre-se aqui que o0s institutos
particulares de pesquisa de opi-
nido e mercado, que usualmente
trabalham para empresas privadas
e ndo podem coagir ninguém a
responder a seus questionarios,
desenvolveram técnicas atrativas
de estruturar e apresentar suas
perguntas.

Consideracdes finais

A s recomendacBes a, ago,a
mencionadas incidem sobretudo
na fase de planejamento do cen-
so. A experiéncia dos autores re-
vela que ela é chave para um tra-
balho bem feito. Muitas vezes, uma
postura entusiasta, mas amadora,
tende a quase reduzir a realizagdo
de um levantamento dessa enver-
gadura a fase de aplicagdo do ques-
tionario. Ocorre que, uma vez que
0S recursos sdo escassos e, por se-
rem publicos, exigem que sua uti-
lizaclo seja racional, parece mais
interessante dedicar esforco con-
centrado nessa fase. Este esforco
pode, por um lado, maximizar o
uso de recursos potencialmente
disponiveis pela administracéo, e,
poroutro, minimizar as disfungées
ou entraves previsiveis ao adequa-
do levantamento de dados que se
pretende. Ademais, o tempo gas-
to em planejamento € mais do que
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compensado na fase de aplicacéo
e analise dos resultados.

Antes de tudo, monte-se uma equi-
pe competente de técnicos em
administracdo publica, em particu-
lar da area de recursos humanos.
Um cuidado importante, por
exemplo, é contar com servidores
que, por experiéncia acumulada
na localizac8o de cargos em comis-
sdo, constituem verdadeiros “car-
torios vivos”de informagdes sobre
cargos existentes, especialmente
0s vagos. Essa equipe precisa ser
enriquecida com membros das
entidades de representacdo dos
funcionarios (sindicatos e associ-
agles), das ordens e conselhos
profissionais, de usuarios de ser-
vigos publicos, de representantes
da comunidade cientifica e de
movimentos civis empenhados em
reduzir discriminacdo de minori-
asem situacdes de trabalho. Assim
se garantird um clima aberto e de-
mocratico e uma selecdo mais se-
gura e relevante de aspectos a le-
vantar.

Em seguida, uma assessoria técni-
ca de pesquisa capaz de ajudar
essa equipe a avaliar as condicdes
de construgdo, teste, pré-codifica-
cdo e aplicacdo do formulario, de
modo a estabelecer um plano de
consisténcia que preveja ao maxi-
mo as respostas possiveis e
logicamente aceitaveis para cada
guestdo. Esse plano serda o docu-
mento basico de que lancardo mao
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0s encarregados dc estabclcccer a
amplitude de variagdo de cada va-
ridvel c o plano dc cruzamentos de
que resultaré a analise final. E cla-
ro que a assessoria propriamente
operacional de pesquisa nédo é ai
suficiente, sendo de todo reco-
mendavel a incorporacdo dc
demdgrafos, socidlogos, econo-
mistas, estatisticos, profissionais
de recursos humanos, atuarios c
quantas especialidades mais forem
necessarias a um diagndstico
aprofundado. SO assim sc conse-
guira retratar uma comunidade
profissional importantissima
como a dos servidores, como So-
bretudo dc ajudar a decidir na
definicdo de politicas de pessoal
bem estruturadas e, consequente-
mente, na qualidade do servico
publico.

Considerc-se que um censo de ser-
vidores é um retrato dos recursos
humanos da maquina publica, sen-
do, portanto, um instrumento util
para se trabalhar a partir da reali-
dade tal qual c. Neste sentido, o
censo ndo ¢ por si mesmo instru-
mento dc mudancas organiza-
cionais no aparato estatal; mas a
qualidade desse instantédneo segu-
ramente serd& um instrumento
indispensavel para uma reforma
administrativa democratizante.

Recensar funcionarios publicos: uma necessidade
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Resumen

RECENSEARA FUNCIONARIOS
PUBLICOS: UNA NECESIDAD

Conocer el numero dc los
funcionarios publicos, su estatuto
funcional y de prcvision, su
capacitacion su calidad de vida y
caracteristicas demograficas es una
urg»encia cn cl Brasil de hoy. Raras
han sido las iniciativas serias de
recensear a funcionarios en cl pais,
en cualquier nivel dcl gobiemo.
Estas no han sido usadas como
instrumento para diagnosticar los
recursos humanos de la maquina
estatal y fundamentar propuestas
de reforma administrativa.
Aprovechando la experiencia que
acumularon al analizar los resul-
tados dcl Censo de los
Funciondrios dei Estado dc Séo
Paulo, realizado el 31 dc octubre
dc 1991, los autores cucstionan las
razones de esc desconocimiento y
desinterés.

José Carlos Durand / Ricardo Ernesto V. Beltrdo

Abstract

CENSUS OF CIVIL SERVANTS: A
NECESSITY

Itisurgent nowforBrazil toknow
the number of civil servants it has,
their type of contract and pension
plan, their qualification, standard
of living and demographic
characteristics. There have bcen
very rarc serious attcmpts to
ccnsus Brazilian civil servants on
any leveiofgovemment. And thosc
that have bcen carried out have not
becn used to analyze the human
resources in the administrative
machine or as a basis for proposals
foran administrative reform. Using
their experience in analysing the
resulis of the Sdo Paulo State
Servants Ccnsus, which was
carried out on Octobcr 31, 1991,
Ihe authors question ihc reasons
for the lack of kowlcdge and the
disinterest.

José Carlos Durand e Ricardo
Ernesto Vasquez Beltrdo séo
professores da Escola de
Administracdo de Empresas de
S&o Paulo - EAESP/FGV.
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ENSAIO

UNCIONARIO PUBLICO

TRABALHADOR COMO OS OUTROS?

Barbara Heliodora Franca

Introducéo

discurso neo-liberal que
atribuiao funcionalismo um papel
de destaque entre as causas da
situacdo critica existente na
sociedade brasileira esconde, com
certeza, importantes interesses
politicos e econdmicos. Isto
porque jasdo conhecidas as reais
condicdes de vida e trabalho do
funcionalismo no Brasil. Elas cm
nada diferem das condicdes
existentes na maioria da classe
operaria. Operarios e parcela
importante do funcionalismo séo,
hoje, fracfes diferentes de um
"novo proletariado”.1 Entretanto,
a relativa situacdo de «privilégio»
do funcionalismo se d&, de fato,
em dois sentidos: primeiro, com
referéncia a miséria absoluta
daqueles que nem emprego tém e
segundo, pela estabilidade
garantida em relacdo aos demais
assalariados, o que, no mais, é
absolutamente necessario, por ser
ele um servidor publico.

uncionariopublico. Um traba-
Ihador como os outros? A
autora defende a tese que, nas
atuais condicdes de vida e trabalho,

a grande maioria dos servidores
publicos civisfaz parte, junto com
outras categorias sociais, do novo
proletariado brasileiro. Trabalha-
dor, servidor oufuncionario, ele ndo
tem construidapara ele, nem diante
dasociedade, a identidade distintiva
daquele que, exercemlo as atividades
burocraticas do Estado, representa os
interesses do qué coletivo. Sé a
construcdo de um projeto nacional
que incorpore a idéia de profis-
sionalizacdo deste trabalhador
poderd criar as condi¢bes de
recuperacdo da sua dignidade.

Como vemos, responder a questao
do titulo deste artigo ndo é simples
e exige, de inicio, aceitar a
complexidade existente no seu
interior. O funcionario publico é,
na realidade brasileira, um
trabalhador como os outros e, no
entanto, ndo é um trabalhador
como os outros. E verdade que seu

1 - O conceito «novo proletariado» esta discutido nos livros de Lowy, Micliael, 1976,
1985. Sobre a situacdo dc proletarizagdo dos funcionarios publicos, ver Franca, Barbara

Heliodora, 1994.
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trabalho, em Ultima instancia,
contribui para a valorizagdo do
capital, fazendo existir toda a
maquinéria necessaria ao
funcionamento da sociedade, mas
¢ também verdade que o Estado
tem, a0 mesmo tempo, uma
dimensdo coletiva. Ele representa,
ainda que de maneira contra-
ditéria, tanto os interesses da
classe que tem o poder quanto os
interesses das classes domi- nadas.
Portanto, o funcionario publico
realiza um trabalho tdo importante
para a sociedade quanto outro
qualquer executado por um
operario de fabrica, por exemplo.
Entretanto, uma diferenca
essencial é a sua dimensao
ideoldgica, onde o Estado é visto
como a expressdo do "povo",
mediador neutro entre as classes
em disputa. Por isso, para o
conjunto da sociedade e para ele
mesmo, a especificidade do
trabalho que realiza lhe torna
necessariamente diferente: ele
representa o interesse publico, o
interesse daquilo que é coletivo.
No passado, a filosofia chegou a
especular se seu trabalho néo
deveria ser benevolente, sem
pagamento, fruto apenas do
interesse do cidaddo em contribuir
para a realizacéo de sua sociedade.
Na visdo de Hegel, o corpo de
funcionarios seria em tudo
devotado ao Estado.

- Por exemplo, dc uma forma geral, o interesse por dados qualitativos tem servido

Barbara Heliodora Franca

E justamente este o objetivo
central deste artigo: contribuir
para desvendar os processos pelos
quais a sociedade brasileira
construiu  uma identidade
contraditéria para este servidor-
proletario. Tomado um trabalha-
dor como outro qualquer, dele se
exige, entretanto, a dignidade
daquele que é diferente, de quem
foi investido de uma misséo
especial.

Condic¢cfes de vida e trabalho

categoria social dos servidores
publicos sé recentemente impds-
se como objeto de estudo, mais
precisamente apés 1978, quando
ganha expressdo na luta politica,
junto aos demais trabalhadores. O
fato de ser uma categoria quase
desconhecida cientificamente, tem
permitido interpretacdes bastante
diferenciadas sobre sua realidade.2
Num certo sentido, é uma
categoria que prescinde de um
conhecimento real, uma vez que
suas caracteristicas distintivas lhes
foram dadas do exterior por
atributos que Ihe foram impostos
e que construiram o personagem
"servidor publico", tdo conhecido
de todos. Buscando superar esta
lacuna, a configuracéo do perfil do
servidor publico brasileiro,
apresentado aqui, tem como base

apenas para a desqualiiicacao social da categoria, como na tentativa de comprovacdo de

que existem funcionarios demais.
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uma pesquisa realizada nos anos
88/89, no Brasil.5 N&o sc tem
noticias dc nenhuma outra mais
recente, ou mais antiga, com aqual
possa ser comparada. Os dados
ndo pretendem, assim, ir mais
além do que descrever c
interpretar, em seus tragos gerais,
as condi¢cdes atuais de vida e
trabalho dos funcionarios
brasileiros, encontrados nesta
pesquisa.

1. Dados pessoais

a) ldentificacéao:
funcionarios, servidores ou
trabalhadores publicos

Na Assembléia Constituinte de
1988, os representantes mais
combativos da categoria pro-
curaram incluir no texto cons-
titucional a expressdo "tra-
balhadores publicos" para todos
aqueles que trabalhassem no
Estado. Nesta oportunidade,
tentaram também reuni-los num
mesmo capitulo constitucional,
junto aos demais trabalhadores, o
que ndo foi aprovado. A palavra
"funciondrio" foi considerada
como expressdo da manutencéo
de uma casta, privada dos direitos
j& garantidos aos outros
trabalhadores. Por sua vez, a
proposta vencedora foi a
"centrista" que conseguiu aprovar

- Franca, Barbara Heliodora. 1993. Pesquisa apoiada cm 50 entrevistas com funci-
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na nova Constituicdo o nome
"servidor publico", civil ou militar.
No contexto brasileiro, sdo muitos
0S que consideraram uma
conquista o fato de estarem agora
reunidos num mesmo capitulo
tanto civiscomo militares, uma vez
que estes Ultimos teriam que
partilhar, com o conjunto, as
vantagens e prerrogativas obtidas.
Para outros, ao contrario, a
Constituicdo criou um fosso legal
entre trabalhadores publicos e
privados que ja haviam construido,
pela luta comum, uma certa
unidade, ainda que fragil. Este
fatos demonstram, outra vez, 0s
dilemas de uma categoria sem
identificacdo precisa diante de si
mesma ¢ do conjunto da
sociedade. Ainda aqui, sua
identificacdo se da por oposicdo e
negacdo: ele é o servidor que néo
¢ o militar. Enquanto na maioria
dos outros paises, "funcionario” é
claramente um profissional dc
carreira do Estado, que jamais
precisa da complcmentacdo
redundante - "publico” - para ser
identificado. Na correlacdo dc
forcas existentes no Brasil, a época
da Constituinte, a denominagao
"servidor”que foi vencedora tras
cm si 0 peso de um trabalho servil,
e é recusada por muitos no
interior da categoria. Por sua vez,
a denominacdo "trabalhador
publico”, que expressaria a

onarios dc Nivel Mcdio, trabalhando em diferentes Ministérios. Realizada nos anos de
1988 e 1989, no Estado do Rio de Janeiro, que conta com o maior contingente dc

funcionéarios do pais (21,40%).
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inclusdo consciente no interior da
classe trabalhadora, de fato, ndo
conseguiu ainda ultrapassar o
discurso das liderancas politicas.4

b) Sexo, idade, estado civil

Pouco mais da metade desses
trabalhadores sdo homens. No
conjunto, pessoas de idade entre
30 e 50 anos, que se dividem
entre casados ou solteiros/vidvo/
desquitados e que habitam em
bairros menos favorecidos, ainda
que cm casa propria, sonho
principal daquele que ndo a
possui. Majoritariamente, se
dizem catélicos, mas néo
freqlentam cultos. Seu lazer é
ficar cm casa com a familia vendo
televisdo. Poucos se interessam
pela politica: ndo Iéem esta parte
nos jornais, ndo procuram tais
informac6es, nem participam de
movimentos associativos. To-
mados estes dados, pode-se
supor que tem existido pouco
interesse da parte dos mais
jovens - entre 18 ¢ 25 anos -, dc
fazerem parte do corpo de
servidores civis, no Brasil. Por
outro lado, o cotidiano destes
funcionarios é aquele descrito
como pertencendo, atualmente,
as chamadas classes populares
urbanas.

Bérbara Holiodora Franca

c) Origem de classe

Para o corpo burocratico do
listado brasileiro, o trabalho em
escritorio ndo € hoje "o caminho
mais importante da mobilidade
social ascendente, da classe
operaria para a classe média”,
como afirmou Lockwood para
a Inglaterra dos anos cinqiienta.
Tanto as profissdes dc seus pais
COmMo Seus empregos anteriores
mostram pouca presenca de
uma origem burguesa ou
operaria. Ao mesmo tempo, nao
descreviam atividades pequeno-
burquesas tradicionais: raros
pertenciam a familias ou tiveram,
eles mesmos, anteriomente, a
independéncia dada pela
pequena propriedade, no campo
ou na cidade. A grande maioria
destes servidores, e/ou suas
familias, foram vendedores,
"boys”, recepcionistas, auxiliares
dc escritério, professores
priméarios ¢ outros pequenos
trabalhos assalariados em
servigos ou comeércio.

d) Condi¢bBes de vida

Os padrdes de rendimento dos
servidores publicos de nivel
médio sdo muito préximos aos
mais baixos existentes no pais.
Sessenta por cento deles néo
ganham mais que cinco salarios

4 - Nestas circunstancias, som que sc incorra cm erros, c possivel referir-se a estes
trabalhadores do Estado por qualquer uma das denominacgdes ciladas.
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minimos (ou 350 dolares).5 Por
sua vez, mesmo 0 conjunto da
renda familiar, com 0
complemento do salario do(a)
companheiro(a) ou de outros
membros da familia, sé lhes
permite uma vida modesta, sem
grandes gastos nem aspiragdes.
Nas expressfes de muitos,
"ganhando pra comer".

Eneste sentido que Rodrigues6fala
de um certo estilo de vida, onde a
rendncia a uma moradia uni-
familiar, a ter filhos ou a cria-los, a
comprar objetos e até mesmo a
deseji-los, constituem "saidas
honrosas" de resisténcia ao risco
da proletarizagdo, para os que
ainda ndo estdo nela incluidos.
Outras solugbes sdo também
adotadas para viver até o fim do
més: podem ser o "bico™ - um
outro emprego - quando o chefe
"da um jeitinho" ou "o horario de
trabalho permite”. A "muamba”,
que é toda a sorte dc quin-
quilharias vendidas - embora
proibidas -, durante o horario de
servico, para outros colegas. Séo
desde docinhos caseiros a
lingerie. E, ainda, a armadilha do
recurso ao agiota. Amaioria pensa
ter "muita sorte” quando pode
acumular empregos ou fazer um
"bico". De diferentes formas, o

Funcionério publico: trabalhador como os outros?

funciondario cria alternativas
criativas de sobrevivéncia e tira
proveito das possibilidades que
encontra no trabalho fora das
fabricas.

2. Dados funcionais
a) Cargo e Funcao

Cerca de 80% dos servidores
publicos brasileiros pertencem a
categoria funcional "Nivel Médio"
(N.M.), na verdade, o nivel mais
baixo existente, ja que neste caso
ndo é exigido o diploma
universitario para o exercicio da
funcéo.7

Sdo eles que, nos mais diferentes
cargos, realizam os servigos de
escritério e atendimento ao
publico: o chamado trabalho
burocratico. As varias profissdes
operarias necessarias a realizagdo
dos servigos, como marceneiros,
bombeiros, eletricistas, etc., foram
sendo transferidas gradativamente
para empresas privadas contra-
tadas. Desta forma, os chamados
"Nivel Apoio"”, "Auxiliar" ou
"Artifices”, que ainda existem em
certos ministérios, sdo inex-
pressivos numericamente para o
conjunto da categoria.

5 - Enquanto o salario minimo no Brasil ndo ultrapassa 60 délares, dc acordo com
matéria rcccntc 11a imprensa, 73% dos operarios do setor metallrgico do Grande ABC
paulista ganham cinco ou tnais salarios minimos. Revista Veja, 25 dc maio dc 1994.

6 - Rodrigucs.Arackcy Martins, 1988.

7 - Do total dc 561.328 funcionarios civis federais existentes cm 1988, apenas 56.223
( 10%) tinham cargo de nivel superior. Fonte: Cadastro CNPC.
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ortanto, a nomeacéo "Nivel
Médio" é um artificio de
linguagem que procura

Barbara Heliodora Franga

destaque, ja que a maioria pensa
como especial a natureza das
tarefas que realizam8 Prestar

esconder o fato dc que ndo esdstdcos ao publico e conviver com

um “"Nivel Baixo", e que a quase
totalidade dos servidores publicos
brasileiros é desqualificada como
trabalhador, é um trabalhador de
"baixo nivel" de qualificagcdo. Ao
mesmo tempo, ele é "médio" por
oposicdo ao "superior". Sua
desqualificacdo é mais uma vez
reafirmada. Sua capacitacdo é
definida pela falta, falta-lhe
instrugdo para ser "superior”. A
desqualificacdo deste trabalhador
€ um atributo de tal maneira aceito
socialmente que e aceito por ele
préprio. Deixa dc ter importancia
o fato de que apenas 10% do
funcionalismo no Brasil exerca
funcdes dc nivel universitario: ¢
esta parcela instruida que falapelo
conjunto, que mostra sua imagem
como a imagem do funcionalismo
brasileiro. Na mégica da aparéncia
e da esséncia, a parte é tomada
pelo todo.

b) Local de trabalho

O trabalho ocupa no universo
destes profissionais um lugar de

os colegas sdo os dois motivos de
maior satisfacdo com o emprego.
Eaqui onde é possivel, através da
camaradagem, romper com a
vigilancia, a disciplina e o horario
rigidos que muitos encontraram
anteriormente, sejano mundo da
fabrica, seja em outras empresas
privadas onde ja trabalharam.

No Brasil, as condi¢des de trabalho
do funcionalismo publico
espelham a existéncia de um
Estado com diferentes niveis de
modernizagéo e eficacia.9 Ao lado
dc setores "modernos”,
principalmente aqueles associa-
dos ou conveniados ao setor
privado ou de prestacdo de
servigos, de interesse imediato do
capital -como o dos impostos ou
bancos -, domina no conjunto dos
ministérios e suas autarquias a
imagem de que se ficou "parado
no tempo".

As chamadas reparticdes publicas
brasileiras ndo sdo, de uma forma
geral, muito diferentes daquelas

- Esta é a razdo pela qual Hegel, na Filosofia do Direito, chamou-os de “sacerdotes
da quimera da representagdo universal". Com efeito, tal construcdo ideolégica tem
particularmente forte inllucncia no sistema das representacdes dos servidores publicos.

Eles tendem a aceitar essa representagcdo de si mesmos e dos trabalhos que realizam c,
portanto, de sc pensar "fora" ou acima das classe sociais.

* - Existe, paralela a uma maquina burocratica inépta e emperrada, unia parte do
Estado brasileiro perfeitamente eficaz na sua funcdo de mediador em favor do capital.
Seja nos programas ligados s economias cafecira, cacaucira ou alcooleira, por exemplo,
com empréstimos inclusive a fundo perdido, seja em financiamentos do BNDES ou na
intermediacdo de conflitos entre o capital ¢ o trabalho.
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que compdem um cenario critico
representativo da burocracia. Salas
com muitas velhas mesas, varias
delas vazias. Pouca ventilacdo,
calor, um velho e barulhento
ventilador ligado num canto.
Pouca iluminacgéo, com lampadas
de mercUrio, lampadas apagadas
ou queimadas. Muitas pastas sem
terem seus lugares claramente
definidos, algumas formando lotes
amarrados com barbantes. Velhos
arquivos de aco, papéis de todos
0s tipos sobre as mesas; obsoletas
maquinas de calcular e dc
escrever. Raras vezes um terminal
de computador. Poucas vezes
espago privativo para as chefias.
Um telefone que chama sempre, a
espera de alguém que se sinta
encarregado de atendé-lo. Pessoas
debrucadas sobre essas mesas,
cujos rostos sc alteram no guiché
ou no balcdo, cm alguma
discusséo travada com o publico.
Ndo ha nada ali que lembre o
ambiente "fabril" da automacéo
dos servicos dc escritorio,
discutidos por Crozier, Mills ou
Lockwood. Embora atribuam
graus diferentes de importancia a
esta tendéncia, todos reconhecem
ai uma das caracteristicas tipicas
da nova burocracia. Isto nos
permite pensar, portanto, que a
burocracia do Estado brasileiro, na
grande maioria dos locais de
trabalho, ndo pode ser
considerada uma bucocracia
moderna. As caracteristicas que
apresenta, sdo, ao contrario,

Funcionario publico: trabalhador como os outros?

tipicas daquelas que compdem
antigas imagens estereotipadas do
universo da burocracia.

Da mesma forma, tal realidade
brasileira permite supor que a
mecanizacdo das tarefas ndo &,
necessariamente, um componen-
te essencial do processo de
proletarizacdo. No nosso caso, as
condicdes de vida e trabalho do
funcionalismo estdo prolctari-
zadas sem que as rotinas de
trabalho tenham sc transformado
em "cadeias de producdo”. Ao
contrario, € no espaco fisico
descrito e nas condicfes adversas
em que exercem suas fungdes, que
sd0 expressos, simbolicamente, a
estagnacdo e os impasses desta
categoria social parada no passado
e sem expectativas de futuro.

c) Rotinas

Em geral, o funcionario N.M.
realiza tarefas repetitivas e
cansativas, sejam elas destinadas a
populacdo externa ou ao préprio
Orgéo e seus servidores. /Vindaque
os que trabalhem com o publico
tenham uma rotina mais animada
- uma vez que sempre alterada
pelos imprevistos apresentados
pelas diversas demandas -, pouco
espago existe para a criatividade
ou a improvisagdo. Mesmo no pais
do "jeitinho" existe um fluxo a
seguir, normas e procedimentos a
respeitar e a preocupacdo das
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chefias e, segundo suas
expressdes, "ndo deixar o servigo
acumular”.

Porisso, cotidianamente, é preciso
distribuir a documentacao
recebida pelo malote; dar
prosseguimento aos processos
entregues no protocolo segundo
0s setores de destino; controlar as
entradas e saidas dos
memorandos, cartas, telex ou fax;
preencher UMS (relacdo de
movimentacdo de processos);
arquivar; datilografar; movimentar
e ter o controle do patriménio;
orientar o publico sobre o
"andamento" dos seus processos;
sobre como fazer um reque-
rimento ou uma declaracéo;
marcar consultas; fazer matriculas
c carteirinhas; revisar declaragdes
dos contribuintes; calcular e pagar
aposentados e acidentados;
fiscalizar os servigos de limpeza da
firma contratada; fazer o cadastro
do pessoal do ministério;
providenciar a execucdo dos
servicos de manutencdo do
prédio, de transporte, da compra
dc  material; controlar a
frequéncia, faltas ou licengas dos
funcionarios do Oigéo; secretariar
c dar apoio aos gabinetes dc
direcdo. Sdo estas as tarefas diarias
realizadas pela maioria dos
funciondrios publicos de Nivel
Médio, nas diferentes funcdes que
ocupam nos Ministérios ¢
Reparticdes.

Barboro Heliodora Franca

Né&o é dificil compreender que a
maioria demonstre insatisfacdo
com o trabalho que realiza. O
grande sonho e sempre ver
implantado um novo PCC- Plano
de Classificacdo de Cargos - que
Ihe possibilite exercer a profissdo
que o diploma universitario jalhe
da direito. Majoritariamente, tais
funcionarios ndo se sentem aptos
a concorrer no mercado de
trabalho, uma vez que, cm sua
visdo idealizada do setor privado,
pensam existir apenas nos
trabalhos que realizam, a rotina,
a submissdo ¢ a pouca
criatividade. Por isto, poucos
entre eles buscaram ou buscam
ainda um segundo trabalho, que

Ihes gratifigue pessoal e
financeiramente.
Baixo salario, falta de

reconhecimento social, auséncia
dc perspectiva de transformacdes
positivas nas suas condi¢cdes de
vida, como também a realizacdo
de um trabalho subordinado, cuja
possibilidade de tomar decisdes e
ser rcsponsaval por elas lhes e
interditado. Este conjunto de
caracteristicas, entre outras,
descreve um quadro cm tudo
proximo daquele vivido pela
grande maioria que comp®e, hoje,
a classe trabalhadora brasileira e
que faz com que o servidor
publico, este trabalhador que sc
queria diferente, néo seja mais
que um trabalhador como outro
qualquer.
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Estado e seus trabalhadores:
entraves ao progresso?

polémica cm tomo da questdo
continua atual. Em especial nesta
conjuntura dc pretensa revisdo
constitucional, onde o Estado e
seus trabalhadores sdo objeto dos
mais variados projetos de lei,
todos dc alguma forma buscando
restringir, seja o espaco de atuacao
do Estado, sejam supostos
privilégios dos seus trabalhadores.
Todo cidaddo brasileiro tem
construida uma opinido segura
sobre estes trabalhadores téo
detestados pela maioria e objeto
constante dc piadas para muitos.
Afinal, quem ndo sofreu ao menos
uma vez cm sua vida o desespero
das filas imensas, das exigéncias
descabidas de documentos, do
processo perdido? Isto para ndo
falar do descaso, desinteresse c até
grosserias por parte de alguns
funcionarios. Isto para nao falardo
que por vezes doi mais: pagar
aquela "taxa dc urgéncia” para ver
feito um trabalho que a burocracia
jaesta sendo paga para fazer, e que
deveria fazer bem.

O Brasil, como alguns outros
paises hoje, vive uma sede
insacidvel dc moralidade. Tanto
mais insaciavel quanto mais
parecem frustradas todas as
esperancas dc ver parar na cadeia

Funcionéario publico: trabalhador como os outros?

a maioria dos que, reco-
nhccidamcntc, dc tantas maneiras,
abusando dc seus postos
superiores e poder econdmico, sdo
os verdadeiros responsaveis pela
miséria ¢ violéncia neste pais.
Natural- mente, querendo
moralizar tudo neste processo dc
recuperacdao ética, gatos c sapatos
se confundem.

Os funciondrios publicos fazem
hoje, dc fato, o papel de "boi de
piranha”, na complexa questéao
entre o publico e o privado no
Brasil. Assim como na conhecida
artimanha de fazer atravessar o
rebanho em um rio povoado dc
piranhas, assim também o
funcionalismo é jogado na frente,
para ser devorado, enquanto
temas fundamentais que
aguardam mudanca radical e
urgente, faz muito tempo, passam
imunes e continuam intocaveis.
Tais questBes dizem respeito, por
exemplo, a estrutura fundiaria
brasileira, tanto rural quanto
urbana; a sonegacdo de impostos;
aevasdo dc capitais para o exterior,
c varios outros, diretamente
ligados aos interesses da elite
agro-industrial c¢ financeira
nacional ou multinacional.

No entanto, cm algo existe
consenso hoje no Brasil: a
ncccssidadc de reformas capazes
dc tornar o Estado realmente
eficaz. As divergéncias comecam
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quando diferentes setores da
sociedade exprimem-se sobre o
Estado que querem construir.20

Embora tenha mostrado algumas
de suas conseqiiéncias nefastas em
paises tdo diferentes como o
México e a Inglaterra, o nco-
liberalismo é ainda bastante
cotado no interior das elites
brasileiras.l Na versdo ultra-
liberal, & procura do "Estado
minimo", defende sua presenca
apenas na defesa, justica e
seguranca aos cidaddes; todo o
resto deve ser deixado as leis do
mercado, numa economia aberta
e internacionalizada. Mesmo que,
na logica dos "custos-beneficios",
esteja implicito que entre os 150
milhdes dc brasileiros sé 30
milhdes, considerados como
consumidores, podem realmente
usufruir dos beneficios de um tal
tipo de modernizacdo.2 Os
sacrificios dos assalariados e a
exclusdo dc muitos outros sdo
previstos como "custos sociais” do
progresso. O funcionalismo, visto
sempre como improdutivo,
inoperante e parasita, deve perder
o direito a estabilidade. Colocado
livremente no mercado da forcade
trabalho, serd obrigado a tornar-
se, ele também, capacitado e
competitivo.

Bérbara Heliodoro Franga

Como visdo de mundo, a teoria
neo-liberal de privatizacdo dc
todos os dominios da sociedade,
quando ndo é resultado dc
simples ignoréncia, é a ideologia
consequente de defesa dos
interesses proprios dos setores
financeiros e agro-industriais de
ponta. Enquanto para estes, a
fonte de todos os males do Brasil
é a intervencdo do Estado e a
solucdo o jogo livre do mercado,
outros liberais defendem a
necessidade de uma redefinigéo
para que o Estado e a iniciativa
privada sejam parceiros no projeto
de desenvolvimento do pais.

Este liberalismo de tendéncia mais
moderada é defendido pelos
partidos politicos de centro
direita, como o Partido do
Movimento Denocratico Brasileiro
(PMDB), cujo presidente, Orcstes
Quércia que, embora nédo aceite o
"Estado gerente", defende a
"existéncia dc um Estado que
coordene a atividade econbmica,
encorage 0s investimentos e
analise os recursos dc acordo com
as prioridades estratégicas dc
desenvolvimento."1 Nesta pro-
posta estdo presentes tanto a
necessidade cm superar a situagéo
dc miséria do pais quanto ade dar
competitividade & economia. Aqui,

0 « Estas divergéncias estdo no artigo dc Pena-Vega, 1993.

n - Entre os economistas brasileiros que teorizam o nco-libcralisino encontram-se
Roberto Campos ¢ Maério llenriquc Simonsen.

» - Pcna-Vega, 1993.

5 - Prestes Quércia. 1992. Citado em Pcna-Vega. 1993.
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0S impasses que existem sao
guanto as prioridades: como na
velha férmula de deixar o bolo
crescer para dividi-lo, o programa
de diminuicdo das extremas
desigualdades sociais sera
realizado com os beneficios
obtidos  pelos resultados
econdmicos.

Para os neo-liberais, no jogo facil
das palavras que perderam
significado, todos aqueles que
defendem ainda a intervencéo
publica na vida econémica sao
chamados dc reacionarios,
conservadores e corporativistas.
No entanto, o certo € que a maior
parte dos paises ocidentais do
chamado primeiro mundo, e
também os conhecidos "Tigres
Asiaticos”, como Coréia ou
Formosa, alcancaram tal estagio
com uma importante atuacdo do
Estado, que embora com pesos
diferentes cm cada pais, esteve e
esta ainda presente tanto no
setor econémico como no dc
""servigos sociais™.

Esta é também a compreensdo de
outros setores da sociedade,
entre 0s quais parte da elite
brasileiraX e/ou adeptos das
teorias econdmicas dc Celso
Furtado e Jodo Manoel Cardoso
de Mello, assim como o0s

Funcionario publico: trabalhador como os outros?

representados pelo Partido dos
Trabalhadores (PT)- E possivel
que cada um destes setores
formulem projetos diferentes ou
com pesos diferentes sobre
algumas areas de atuacao do
Estado. Entretanto, o presuposto
comum é que s6 o Estado é capaz
dc regular a economia, com a
condicdo que seu papel seja
redefinido e suas funcgdes
claramente estabelecidas.

fi importante retomar aqui o que
diferentes autores tém apontado,
sem grandes éxitos de divulgacéo:
ndo existe um so6 e Unico nivel de
modernizacdo e competéncia do
Estado brasileiro. "Haai um truque
ideoldgico dos conservadores que,
por bem-sucedido, ndo deve
tomar-se verdadeiro. Enfraqueceu-
se o Estado e atribui-se a ele tudo
0 que ha dc ruim na sociedade.
Como o povo ndo gostado Estado
porque ele ¢ um mau prestadorde
servicos e o trata de maneira
perversa, a coisa pega. Assim,
existem dois Estados. Um é feito
para apanhar, enquanto o outro,
do qual pouco se fala, alimenta a
perversidade econdmica. Fala-se
pouco do poder absoluto que a
debilidade do Estado da as
grandes empresas para fixar
precos. Como se explica que o
pre¢co dos automdveis e dos

XU« Pesquisa dc 1992 mostra que setores como o petréleo, ciéncia e tecnologia, edu-
cacdo superior, cnergil c telecomunicacdes dividem as opinides dos representantes das
elites brasileiras. Pelo menos metade deles é favoravel a presenca muito necessaria do
listado como administrador destes setores. Lamounier , Bolivar, 1992.
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remédios suba cm relagdo ao
dolar?””’

Para Luis Indcio Lula da Silva,
presidente do PT, o papel do
Estado no proccsso dc
modernizacdo ¢ retomada do
desenvolvimento deve scr muito
importante. Nem o Estado
onipresente, administrador geral
dos meios de producéo e de troca,
nem a idéia de reduzi-lo a
qualquer custo. "E preciso
promover um Estado-fiador, um
Estado-regulador e, porque ndo,
um Estado-protetor. Um Estado
mais justo, que seja capaz de
orientaraeconomia e distribuir as
riquezas. NoOs queremos des-
privatizar o Estado atual, onde
quase todo dinheiro disponivel
para investimentos em grandes
projetos é consacrado ao setor
privado. Enfim, n6s queremos
criar um Estado-pUblico que seja
preocupado com os problemas
globais da Nacdo e ndo somente
com um punhado de dirigentes de
grupos econdmicos.™6

Este projeto de Estado, entretanto,
ndo terd a menor condicdo de ser
implementado e de poder mostrar
os resultados de uma nova eficécia
sendo contar coma participacéo
engajada da grande maioria dos
funcionarios publicos. Construir
um novo Estado tera que significar

u - Cardoso dc Mello, Joao Manoel, 1993.

Barboro Heliodoro Franca

mudar as relacdes de trabalho e
poder existentes entre o governo
e seus empregados. Entre muitas
outras mudangas, salarios dignos,
planos de carreira e avaliacédo
funcional terdo de substituir o
"voceé finge que paga c eu finjo que
trabalho"; em diferentes niveis, das
proprias Repartigdes deverdo
emergir chefias substitutivas dos
atuais "cargos-de-confianga"
decorrentes exclusivamente do
clientelismo; as Escolas dc Servico
Publico, transformadas cm
organismos dinamicos dc
formacdo/conscientizacdo dc
pessoal qualificado, deverdo, sem
davida, participar de forma ativa
destas reformas. Esta, "como
qualquer outra reforma admi-
nistrativa serd eminentemente
politica" e exigira, articu-
ladamentc, um conjunto dc acdes
desenvolvidas internamente ao
Estado e outras desenroladas no
interior da sociedade, fundadas no
conhecimento da realidade que se
quer transformar.17

Enfim, sera preciso primeiro se ter
de fato um projeto para o pais. Um
projeto que devera contemplar
simultdncamcnte a participagao c
a profissionalizacdo do funcio-
nario publico. O compromisso dai
resultante, s6 serd possivel com o
mais amplo debate: a nivel macro,
para que se compreendam e

1 - Lula da Silva, Luis Inacio, 1993. ciiado em Pcna-Vega, 1993.

r - Nascimento, Elimar P. 1992.
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difundam as metas propostas; a
nivel micro, para que se contribua
com aexperiéncia cotidiana sobre
a melhor maneira dc realizar o
trabalho dc cada um. Todo este
processo chama-se profissio-
nalizacdo do funcionalismo. So ele
¢ capaz dc transformar "um
funcionariozinho qualquer”, de
identidade indefinida, num
trabalhador publico, agente do
Estado orgulhoso de sua funcéo,
consciente dc sua importancia e
responsavel pelo seu trabalho.
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Resumen

FUNCIONARIO PUBLICO: ?2UN
TRABAJADOR COMO OTROS?

Funcionario publico: ?Un
trabajador como otros? Defiende
la tesis de que, en las actuales
condicions dc vida y trabajo, la
gran mayoria de los servidores
publicos civilcs forma parte, junto
con otras categorias sociales, dei
nuevo proletariado brasileno.
Trabajador, servidor o funcionaério,
no tiene construida para si mismo,
ni ante la sociedade, la identidad

Bérbara Heliodora Franca

definitiva deaquél que, ejerciendo
las actividadcs burocraticas dei
Estado, representa los interes de
lo colcctivo. Sélo la construccion
de un proyecto nacional que

incorpore la idea de
profesionlizacién dc  este
trabajador podra crcar las

condiciones de recuperacion de su
dignidad.

Abstract

CIVIL SERVANTS, A WORKER LIKE
OTHERS?

The author defends the theory
that, in the present working and
living conditions, the majority of
the civil servants have become a
pari, together with other social
categories, of the new Brazilian
proleiarian. Laborer, civil servant
orgovemmecnt workcer - there isno
distinct identify, built by himself
or society, of the person who,
while carrying out the beaurocratic
activities of the state, represents
the collective interests. Only
elaboration of a National Project
that incorporates the idea of
profissionalizing ihis workcr can
cieatc the conditions to rccuperate
his dignity.

Barbara Heliodora Franca é
professora da Universidade
Federal Fluminense.
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ENSA

| O

ORAL E ETICA

Robison

Etimologia e Conceituacao

m%eputamos importante, como
ponto de partida, dar énfase as
questdes etimologica e conceituai
envolvendo os vocabulos moral e
ética.

Tratam-se de termos distintos néo
s6 quanto a etimologia, mas tam-
bém quanto ao sentido. Moral tem
suaorigem no latim (moralisl ou
‘mos” consoante alguns escrito-
res), enquanto ética origina-se do
grego (ethike2 ou “‘ethos”; segun-
do 0s mesmos escritores).

O campo da moral tem uma am-
plitude maior que o da ética e ori-
gina-se nos costumes, apresentan-
do contornos diferentes para os di-
ferentes povos e épocas.

Dacobranca da moralidade ou dos
costumes € que surgem o0S
posicionamentos éticos. Assim
entendemos que a moral néo

Baronl

discussdo sobre os costumes e

comportamentos das di-

versas civilizagBes doplaneta

ultrapassa dois milénios.
Moral e ética sdo temas inesgotaveis
desde que Socrates, Aristoteles e Platdo
conceberam e tentaram aperfeicoar a
idéia de ‘soberanos bens’;para que os
antigos gregos pudessem alcancar a
plenafelicidade do corpo e da alma.
Nosdiasde hojeo estudoda moraleda
ética novamente ganha um grande
interesse, principalmente entre nds,
onde o gigantismo da nossa Nacéo
comeca a exigir profundas e dra-
maticas alteracdes nos atos, atitudes e
comportamentosde todosos brasileiros,
até entdo acostumados com um
"jeitinho” para a resolucdo dos
probletnas.

pode ser tida como ciéncia, en-
quanto que a ética o é, porque
esta cria e consagra os principios
basicos que devem regera condu-
ta, os costumes, e amoral dos ho-
mens 3

De um modo mais simples, pode-
se entender que amoral é a regra

’ CALDAS AULETE, "Dicionario Contemporaneo da Lingua Portuguesa - 2a edicéo

brasileira - Editora Delta SA
ideni n. 2.

- SODRE, Ruy de Azevedo - "Etica Profissional” - LTR, p. 62.
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dc bem proceder, isto &, distinguir
0 bem do mal. O homem procede
bem quando tudo faz pelo bem dc
todos, estando, por essa razdo,
agindo de forma ética, sempre a
procura de um bem elevado como
meta.

Os soberanos bens

s antigos gregos tinham por
costume consagrar e cultuar deter-
minados bens que Sécrates (400
a.C.) relacionou e denominou
como ‘Soberanos bens’ liberda-
de, justica, verdade, bondade,
beleza e poder (sem nenhuma
ordem prioritaria). Atribuiam a
cada um desses bens um determi-
nado valor e a quebra do seu sen-
tido ou sua desvalorizagdo eram
tidas como a quebra das virtudes
do ser humano, envolvendo até
mesmo a alma, que ficaria
inexoravelmente condenada. Dizi-
am ainda que essa quebra de va-
lores era causada pelas paixdes,
quando o homem teria perdido
a razdo ou seu senso de julga-
mento, surgindo dai a idéia de
que “a paixao é a antitese da
razao”. Em resumo, se tais bens
estivessem colocados no que en-
tendemos por ponto de equili-
brio, a felicidade seria completa,
tanto do corpo como da alma.
Assim, esses gregos subordina-
vam a ética as idéias de felicida-
de da vida presente e de sobera-

Robison Baroni

no bem.

Observe-se que nessa categoria
dos “soberanos bens”,e em con-
sondncia com o pensamento dos
comentadores mais modernos, a
bondade éconsiderada como um
dever imperativo dc toda educa-
cdo e de toda cultura, a ponto de
0 apostolo Sdo Paulo considerar
“« bondade como inseparavel da
justica e da verdade, mostrando-
a como incompativel com a
inigliidade e a mentira”* Elaper-
tence ao que seriadesignado como
a segunda categoria das virtudes,
porque envolve siléncio, modéstia,
retraimento, mansidéo, servircom
amor e sem contar com a prépria
gratiddo. Lembra Amoroso Lima
que abondade "é um dever im-
perativo de toda educacédo e de
toda cultura, para impedir a
desumanizacdo do ser humano,
peloprogresso material, pela vai-
dade do saber e, acima de tudo,
pelo poder corruptivo do habito
do erro, da opressdo e da menti-
ra’h Porsuavezabeleza, eleva-
da a categoria de “soberano bem”
pelos gregos, estaria ligada ao
culto do corpo atlético, tdo produ-
tivo quanto necessario, pronto
para qualquer embate (Esparta e
seus guerreiros), hoje é entendi-
da apenas como uma apologia do
orgulho e da vaidade (o que lem-
braria o pecado da Soberba, no
plano cristdo) desde que transpos-
ta para o plano pessoal. Dizerape-
nas do corpo fisico, como se limi-
tavam os gregos, € muito pouco

"Andai como filhos da Luz, pois os iruios da luz consistem em toda a bondade, a

justica e a verdade: (EF 5,8-9).

’ - AMOROSO UMA, Alceu ¢ "Tudo é Mistério" - Ed. Vozes, 1984, p. 18).

1214



RSP

para a beleza que esta em quase
tudo o que possa ser visto, ouvi-
do, cheirado, tocado c dito, sen-
tidos que foram injustamente re-
duzidos ao plano poético, o que
nos leva a indagar: é ética a ati-
tude de destruicdo da camada de
oz6nio da atmosfera ou aquei-
ma de grandes florestas, como a
da Amazbnia? Enquanto isso,
aquilo denominado comopoder,
mais do que o sentido de dire-
cdo da “po6lis” empregada pelos
pensadores gregos, para a com-
pleta felicidade, é lembrado
hodiemamente como a inclina-
cdo do ser humano a
autodivinizacdo ou como carac-
terizacdo do antropocentrismo. E
é esse poder que vai buscar no
campo da moral o que mais in-
teressa a sociedade, para
transforma-lo em norma, com a
correspondente sangcdo material.

Liberdade, justica e verdade
entrelacam-se, ndo como uma rede
de significantes e significados, sig-
nos e significacdes, mas como
acdes disciplinadoras sem frag-
mentagdo, como acentuam os mo-
dernos estudiosos. N&o existe
meia-liberdade, como a prisdo
domiciliar; ndo existe meia-justi-

Moral e ética

¢a, como ade Salomdo; ndo existe
meia-verdade, como a empregada
hodiemamente pelos integrantes
do poder politico. Ndo existe meia-
alma, nem meio-corpo.

Como “soberanos bens”
pincados no campo da moral e
da ética, a liberdade e ajusti-
ca foram elevados a “bens tute-
lados”, e dentre nds, inseridos na
Lei Magna. Séo tidos e constitu-
em principios constitucionais
maximizados pelo Estado, en-
quanto sociedade e administra-
cdo. Estado que se distingue
como um corpo politico destaca-
do da sociedade e tem em suas
maéos o poder politico, o mono-
pélio da lei e da forca. E nesse
contexto que vemos o homem
como individuo, existindo para
a sociedade. Como pessoa, a So-
ciedade existe para ele. Acondi-
¢cdo dc pessoa supera em muito
ade individuo. Ndo é a somatdria
de individuos que vai constituir
o0 Estado; este é formado por pes-
soas, dai a origem do poder.

Os mais atentos ja devem ter cons-
tatado que a palavra justica €
mencionada em nossa Constitui-
cdo 101 vezes6 Enquanto isso, a
palavra liberdade é mencionada

6 ApalavraJUSTICA pode ser encontrada: no Predmbulo, art. 14 ps. 10ell, art. 17

n. 11, art. 35 n. IV, art. 36 ns. Il elV, art. 42 p. 80., art. 55 n. V, art. 73 p. 30., art. 89 n. VI,
art. 91 n. IV, art. 92 n. Il, art. 93 n. lll, art. 96 ns. | "e", I, Ill (duas vezes), art. 98 n. I,
aart. 99 n. Il, aart. 102 n. | “a", Tit. IV, Sec. Il (varias vezes), art. 104, art. 104 p.u. e n. |,
art. 105e ns. I, 1 “c",“h" (quatro vezes), art. 105 p.u. (trés vezes), rt. 106, art. 108 n. 1"a”
(trés vezes), art. 109 ns. I, IV, IX, p. 30. (duas vezes), art. 110 p.u., art. 11, art. 113, art.
114, art. 114 p. 20., art. 118, art. 119 n. I “b”, art. 120 p. lo. n. 1 “a”e “b”, art. 120 p. lo.
n. I, art. 122, art. 123, art. 123 p.u. n. 11, art. 124, art. 124 p.u., art. 125, art. 125 p. lo.,
art. 125 p. 30. (cinco vezes), art. 125 p. 40., art. 126, no Tit. IV, Cap. IV (vérias vezes), art.
133, art. 170, art. 193, art. 217 ps. lo. e 20. ,art. 233, art. 233 p. lo., art. 235 n. Ve VIL.
No texto das disposi¢des nos arts. 50. p. 1, art. 10p. 30., 13 p. 30. n. Il, art. 27, ps. lo, 20
e 30. ¢ 10 (trés vezes) e art. 30.
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apenas 15 vezes7,ao longo do ex-
tenso texto, seja como indicagdo
de direitos ou com designacdes do
exercicio do poder, ou ainda com
sentido de aplicacdo administrati-
va. Por seu turno, a palavra poder,
também sob varios aspectos, mas
principalmente como subordi-
nante de todos os segmentos con-
tidos no Estado, aparece 204 ve-
zes. No entanto, bondade e be-
leza, tanto as palavras como 0s
sentidos em que possam ou ve-
nham a ser empregadas, ndo tive-
ram o privilégio de ser erigidas a
um patamar mais elevado, desme-
recendo qualquer citagdo. Vale di-
zer que, embora olvidadas pelos
legisladores e constituintes, nem
poressarazdo perderam o seu sen-
tido moral, que sempre sera co-
brado pela ética. Da mesma for-
ma, ficou inteiramente esquecida
a palavra verdade e acreditamos
até que o seu real sentido deixou
de ser considerado. Mais adiante
procuraremos dedicar a esse tema
uma reflexdo maior.

Hoje, a felicidade ndo é mais pen-
sada nos termos da moral antiga,
mas em termos de eficicia técni-
ca, de consumo de imediatismo.
Vamos além: ela depende cada vez
mais da roda da fortuna, das for-
cas externas que tudo controlam
e dominam, o que por si s de-
monstra que entre asduas concep-

Robison Baroni

cOes existe muito mais que simples
diferenca: ha uma verdadeira rup-
tura, uma contradigdo8.

Aética de principios, de valores
fortalecendo o corpo e aalma, es-
tudada e estabelecida pelos gre-
gos, cresceu com a forca da prega-
¢do cristd, que insistia em que a
felicidade ndo consiste apenas em
fazer o préprio gosto, arbitraria-
mente, mas em buscar a proépria
realizacdo, o que é bom, o que é
conforme a natureza humana. Ali-
&s, essa idéia de felicidade ja era
contida nos Salmos (SI 34,13) :
‘Qual o homem que ndo ama
sua vida, procurando ser feliz
todos os dias?"

Sabemos que as institui¢ces huma-
nas e seus relacionamentos podem
evoluir ou involuir, e 0 modo de
sua visualizacdo ser reformulado
em nome de uma nova “ética”,
logo com novos valores e direitos/
deveres, mais ou menos elevados.
E por essa razdo que surgem
idéias e posi¢cbes, como aquelas
concebidas por volta de 1500,
quando em novo e diferenciado
discurso apregoavam que ‘a boa
acao politica ndo deve levar em
conta valores que sejam incapa-
zes de garantir seu sucesso, mas
apenas o que conduz a meta de-
sejada" 9, conceito estabelecido
por Maquiavel através da frase ‘a

7 - Apalavra LIBERDADE pode ser encontrada: no PreAmbulo, Tit. Il, Cap. |, art. 50.,
ns. VI, XVII, XLVT a", BV, LXVI, LXVIII, art. 42 p. 8o., art. 139- IIl. IV, art. 206 - 11, art. 220

p. 1., art. 227, art. 227 p. 30. -V.

8 - NOVAES, Adauto - "Etica" - Cia. das I-etras - p. 8.

9 - idetn n. 6.
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umprincipe nao é necessariopos-
suir lodas as qualidades, mas é
necessarioparecer té-las” ou que
‘as violéncias devem ser feitas
todas ao mesmo tempo, afim de
que seu gosto, persistindo menos
tempo, ofenda menos”,e, paranéo
nos estendermos, ‘ds homens es-
quecem maisfacilmente a morte
do pai do que a perda do
patriménio" 10 Com a divulgagdo
do que o ilorcntino chamava de
analise das qualidades necessari-
as ao exercicio do poder, nascia o
que os doutrinadores chamam de
“ciéncia da politica”. E nesse
universo da ética-politica, ou da
politica que carrega em si um cor-
po de valores diferente daqueles
de umamoral da consciéncia, que
devemos buscar as fronteiras da
éticalle discuti-las quase no limi-
ar de um novo século.

A verdade esquecida

Aialogando sobre a existéncia
daquilo que é chamado de “reser-
va mental”, em face do tema ver-
dade/mentira, ouvimos uma anti-
ga narracdo que vem bem a pro-
posito: Certo dia, ao tempo de
uma guerra, soldados em luta che-
garam num determinado vilarejo
onde existia um mosteiro. Ao pri-
meiro frade que encontraram foi
perguntado pelo oficial da tropa:

Moral e ética

-Por aquipassou o batalh&o ini-
migo ?

Ora, para qualquer pessoa de bom
senso, toda guerra é execravel e in-
concebivel, quanto mais para o0s
que procuram engrandecer a sua
alma. O frade viu-se diante de um
grande dilema: detestava a guerra
e havia sido depositario dc um se-
gredo da tropa anterior. No entan-
to, ndo podia deixar de apresen-
tar sua resposta sob pena de ser
tomado como mais um inimigo.
Outrossim, também nédo queria
ferir sua consciéncia e dignidade,
incorrendo no pecado da menti-
ra. Sabemos que sdo bastante lar-
gas as mangas das vestimentas dos
monges cristdos, que tém como
costume protegerem suas méaos e
antebracos dentro dessas mesmas
mangas, cruzando-os logo abaixo
do térax. Entdo, volvendo seu pen-
samento para a posicdo de suas
proprias méos respondeu :

-N&o ! Por aqui -olhando para a
manga do habito - ndo passou o
batalh&o inimigo !

Entendia que, se no momento da
resposta ndo estivesse pensando
no assunto enfocado, mas na
posicdo adotada, ndo estaria fal-
tando com a verdade e, da mesma
forma, ndo estaria mentindo ao
interlocutor Essaseriaasua “reser-
va mental” para evitar a quebra do

D - MAQUIAVEL, Nicolau - "O Principe” - XVII.
BIGNOTTO, Newton - obr. cit. - p. 120.
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sigilo ¢ manutencéo do segredo.

A preocupacdo com a verdade/
mentira vem de muito longe ¢ sc
destaca cm todos os séculos. No
Brasil vamos encontrar mencéo ao
tempo de sua colonizagdo no sé-
culo XVII, com o Padre Vieira
ensinando: "A verdade éfilha le-
gitima dajustiga, porque ajusti-
ca da a cada um o que é seu. Il
isto é o quefaz e o que diza ver-
dade, ao contrario da mentira. A
mentira, ou vos tira o que tendes,
ou vos da o que nao tendes; ou
vos rouha, ou vos condena".R2

Essa mesma mentira, em sua ple-
nitude, é definida por Santo To-
mas como "o ato de quem pre-
tende, enganando, induziremfal-
sidade a opinido alheia"."*

Devemos confessar que ainda néo
conseguimos encontrar algo mais
extenso ou qualquer outro tipo dc
estudo com maior profundidade
(embora tenhamos certeza de que
exista), mesmo tese ou publicacdes
de efeito, discorrendo sobre a ver-
dade. Em alguns alfarrabios s fo-
ram encontradas algumas alusGes
sobre sua antitese: a mentira.

Uma autora sueca, Sissela Bok,
citadapor Marilena Chaui cm pa-

Roblson Baroni

lestra realizada cm 1991, no MASP,
decidiu escrever um livro sobre a
mentira, apos ter verificado que,
desde o século XVH, excetuando-
se alguns momentos da literatura,
do teatro e do cinema, reina o Si-
Iéncio quanto ao dilema do “dizer-
a-verdade”, seja na vida privada ou
na vida publica. Socidlogos de li-
nha durkheimiana, examinando o
desamparo dos individuos nas es-
colhas morais, a presenca de pra-
ticas e comportamentos violentos
na sociedade e na politica, a
multiplicidade de atitudes
transgressoras de valores e nor-
mas, falam em anomia, isto é, no
desaparecimento do cimento
afetivo que garante a interio-
rizagdo do respeito as leis e as re-
gras de uma comunidade.'*

O professor de Direito Internacio-
nal Publico e Filosofia do Direito
na Faculdade de Direito da USP,
Celso Lafer, também fez um bre-
veestudo e ensina: ‘Na dicotomia
verdade/mentira a verdade é o
termoforte, e a mentira é o ter-
mo fraco, pois dizer a verdade
ndo requer uma explicacao,
mas dizer uma mentira exige
umajustificacdo, nortnalmente
articulada, (...) mal menor ou
mal necessario, ou entdo respos-
taao mal de outra mentira". Mais

122 -VIEIRA. Padre Antonio, "Serméo da Quinta Dominga de Qnarestna" - S.Luiz - MA,

1654.

1 -TOMAS DE AQUINO, "Suma Teol6gica", trad. Alexandre Correa, RS, Livraria Sulina.

1980, p. 2877.

% «CHAUI, Marilena. "Etica", ob. cit., p. 345.
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adiante, diz: "Doponto de vista da
mentira, esta plena afirmacéo
ciaética de principios s6 apare-
ce em doisgrandes autores: San-
to Agostinho e Kant -como obser-
va Sissela Bok em sua obra
intitulada Lyitig - moral choice
inpuhlicandprivate I(fe. Opri-
meiro, vendo na mentira o uso
condenavel do dom da palavra,
quefoiconcedido ao homem para
transmitir os seuspensamentos a
outros homens e ndo para
enganda-los, e o segundo, enxer-
gando na mentira - qualquer
mentira - um aniquilamento da
dignidade humana”.5

No Talmudel§ livro que contém a
lei e tradi¢Bes judaicas, compila-
das pelos doutores hebreus, a
mentira é equiparada a pior forma
de roubo. Foi diante de enorme
multiddo na Judéia que Cristo
(Marcos, 10:19) reiterou um dos
dez mandamentos : ‘N&o diras
falso testemunho contra o teu
proximo" (Ex. 20.16 ¢ Dt. 5:20).
O “Catecismo da Igreja Catolica”17,
recentemente publicado, no na-
mero 2464, diz : ‘O oitavo man-
damento proibefalsear a verda-
de nas relacdes com 0s outros.
Essaproibicdio moral decorre da
vocacdo do povo santo a ser tes-
temunha de seu Deus, que é e quer
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a verdade. Ai ofensas & verdade
exprimem, por palavras ou atos,
uma recusa de abracar a retidao
moral: sdo infidelidadesfunda-
mentais a Deus e, neste sentido,
minam as bases da Alianga”. O
grupo de tedlogos que apresentou
essa nova interpretacdo ainda
acrescenta: “Os homens ndo pode-
riam viver juntos se ndo tivessem
confianga reciproca, quer dizer, se
ndo manifestassem a verdade uns
aos outros (Santo Tomas de
Aquino). Avirtude da verdade de-
volve ao outro o que lhe é devido.
A veracidade observa um justo
meio entre o que deve ser expres-
so e 0 segredo que deve ser guar-
dado: implica a honestidade e a
discricdo. Com toda a justica - um
homem deve honestamente a um
outro a manifestacdo da verdade
(Santo Tomas de Aquino)”.

Sempre imaginamos a mentira
como a cabega de um cometa que
se encontra vagueando pelo espa-
¢o; o fogo que ali arde é alimenta-
do apenas por gases que vdo se
dissipando com o tempo, e o seu
brilho aparente sc apaga depois
que passa, deixando no lugar cm
que tanto ofuscou muitas vistas
apenas o rastro congelado que o
mesmo tempo vai dissipando, na
certeza de que mais tarde nada

5« LAFER, Celso « "Etica" - ob. cit., p. 228.
6 - Do hebraico TAILMUD que significa instrugéo.

7 -"CATECISMODA IGREJA CATOLICA", Ed.Vozes. Ed. Paulinas, Ed. Loyola. Ed. Ave-
Maria, ano 1993, p- 532, por nimia gentileza dc Dom Murilo Krieger, SCJ, Bispo dc Ponta

Grossa.
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rcsiara (salvo sc sua cabeca sc cho-
car com algo). E uma espécie de
fogo fatuo, enquanto que a verda-
de deixa sua marca indelével e
perene ("a infamia do mentiroso
acompanha-o sem cessar” - Ecl,,
20:24; 20:26).

A condenacdo da mentira ¢ um
principio ético tradicional, como
lembra Lafer. Aristoteles, na “Eti-
ca a Nicbmaco”, ao tratar da vera-
cidade no Livro IV (1127 a 25-30),
diz que por si mesma (ou seja, in-
dependente do que diz respeito a
justica e a injustica, que sdo do
dominio de outra virtude) a ver-
dade é nobre e merecedora de
aplauso enquanto a mentira é vil
e repreensivel.

No infindavel caminho percorrido
pelo estudo da ética, comegaram
os filésofos a se dedicar aos seus
fins, sem nenhum descuido dos
meios, para a sua consecucéo. Pas-
saram a dar a ética raizes pura-
mente naturais, embora, posteri-
ormente, a chamada “razdo prati-
ca” pudesse remontar as raizes so-
brenaturais mais remotas. Como
escreveu Alceu Amoroso Lima, “a
lei moral natural se separava da
lei moral sobrenatural”18 ¢ mais
adiante: “O codigo dos costumes
passa a ser uma lei draconiana e
as punigdes sociais sdo inflexiveis
e violentas. O inquisitorialismo
medieval, renascentista, longe de
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sc atenuar, se agrava, pois passado
terreno propriamente religioso
para o terreno moral. E para uma
ética cada vez mais baseada em
cénones sociais, fruto da razéo c
da vontade, e ndo da tradicéo e da
revelacéo”.

Onde fica situado o denominado
progresso moral com relagdo ao
progresso cientifico ?

E esse o tipo de progresso que
estamos vendo ¢ testemunhando
no final deste século ?

Antes da concluséo deste item, ndo
podemos deixar de mencionar a
profunda relagdo da verdade/men-
tira com o sigilo e o segredo, to-
mados de forma generalizada, res-
saltando a enorme diferenca exis-
tente entre ndo mentir, ao contar
algo que se saiba (o que constitui
uma acdo) quando indagado, c o
fato de silenciar sobre a indagacéo
para ndo ter que dizer a verdade
(acdo inversa). Existiria enorme
gravame sc a agdo partisse do pro-
prio agente para o relato: mentin-
do estara cometendo uma falta éti-
ca, que também ocorrera sc disser
a verdade da qual é depositario
(segredo). Talvez seja por essa ra-
z&0 que, mais uma vez, a sabedo-
ria popular se manifeste (“Em
boca fechada ...”) e destaca a im-
portancia do segredo, como a jus-
tificar: "O individuo que confia, a

- AMOROSO LLMA Alccu. ob. cil. , p. 26.
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alguém, o seu segredo, com o pe-
dido de ndo conta-lo a ninguém,
estd, apenas, procurando alguém
capaz de guardar um segredo que
ele mesmo ndo foi capaz de guar-
dar’19

O fim dos principios

I~ ié esteponto procuramos fa-
zer com que fosse percebido aqui-
lo que é denominado Etica de
Principios, consubstanciada nos
valores dos soberanos bens do cor-
po e da alma, que se contrapde a
Etica dos Fins, onde os meios
para a sua consecucdo se justifica-
riam com frase do tipo comum:
“tudo é possivel; quem pode,
pode; vocé decide! ; cada um
por si e Deus por todos; faca o
que eu mando e ndo faca o que
fago...”

Constantes pesquisas e estudos
tém demonstrado que a socieda-
de moderna em geral, do oriente
ao ocidente, vive hoje numa crise
ética e da ética. Até agora nao foi
conseguida a compatibilizacdo do
pensamento geral dos principios
éticos com a evolugdo da econo-
mia moderna, o capitalismo e seu
peso na sociedade. Também e,
principalmente, ndo foi possivel
compatibilizar os principios éticos
das antigas ‘pdlis", com o pensa-
mento e atividades politicas. Ahis-
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téria registra o crescimento da
importancia da politica, da reli-
gido, da arte e da ciéncia, que ad-
quiriram sua prépria autonomia.
Enquanto isso, nesse mesmo pe-
riodo, a ética e a religido perde-
ram sua hegemonia sobre a socie-
dade tradicional.

Talvez nem todos saibam que o
verdadeiro sentido da palavrape-
cado querdizererrar o alvo. Os
cristdos tanto usaram a palavra
pecado que acabaram por langa-
la ao total descrédito, quase mes-
mo ao ridiculo, fazendo com que
a grande maioria das pessoas a
considere obsoleta. Verifica-se que
ainda € comum o uso de expres-
sBes como : “Que pecado fazer
uma viagem dessas ...”, ou “E um
pecado ndo aproveitar tdo gran-
de chance...”. Em tudo esses cris-
tdos viam sua presenga ou sua au-
séncia, numa falsa educacéo
maniqueista. Da mesma forma,
tanto se usou a palavra imoral
que seu sentido acabou aviltado,
generalizando indiscriminada-
mente 0 uso da expressao aético
em seu lugar.

Epatente a existéncia de um gran-
de temor nesta Gltima década do
seculo, de que também a palavra
ética seja depauperada. Qualquer
comportamento deseducado ou
mal conduzido é guindado ao |
patamar do sentido da ética, ou a

- WAENY, Walter « “Apotegmas" - pelo autor - Santos - p. 72.
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sua negacdo, como sc a cclucagédo
ou sua falta fosse uma virtude
do ser humano e ndo um aper-
feicoamcn to.

Quase tudo na atualidade envolve
0 uso da palavra ética. Etica no
automobilismo; ética nos campos
de futebol; ética na Economia;
ética nos negdcios... Até mesmo o
que filosofica, social e juridica-
mente se toma praticamente im-
possivel, desde que o florentino
Nicolau Maquiavel estabeleceu a
“ética de meios”, a partir do “O
Principe” : ética na Politica.

No nivel doméstico parece que a
crise ética e acrise da ética se en-
contram de plantdo em nossa ter-
ra, onde se plantando tudo da.
“Esta havendo um modo de pen-
sar, de agir, de viver fora dos prin-
cipios éticos até ha pouco tempo
respeitados e aceitos. Essa € a cri-
se ética. Pior ainda é a crise da
ética, isto é, aceita-se como “na-
tural” esta nova situagdo, como se
ndo houvesse norma para reger 0s
atos humanos, tanto particulares
como publicos. Falta aceitagdo da
necessidade da ética, que compre-
ende os valores capazes de garan-
tir a realizacdo pessoal e social do
ser humano, conforme sua digni-
dade e o sentido de sua vida”2
Quer nos parecer que duas pala-
vras e o real sentido dc cada uma
delas desapareceram da mente dos
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brasileiros : amor e caridade. E,
paradoxalmente, ambas estiveram
presentes com toda sua forga no
inicio deste ano, coroando a
grande competéncia, dedicagéo,
seriedade, ética c disciplinade um
respeitado automobilista que o in-
fortinio nos levou.

N&o nos esquegamos de que, em-
bora tenhamos conseguido o
tetracampeonato de futebol nos
Estados Unidos, desta vezndo hou-
ve possibilidade de ser usado o
famoso “jeitinho brasileiro”, com
o total predominio nas grandes
disputas, da dedica¢do, competén-
cia e preparo, alias, reconhecidos
e admirados mundialmente. Aca-
bou-se o tempo da “ginga”, da
malicia, da “folha seca”. No entan-
to, de tdo euforicos, bastou o pri-
meiro contato com o nosso solo
patrio para uma grande recaida,
felizmente respondida a tempo
pelos sofridos “tupiniquins”, pre-
nancio de que comeca a ser debe-
lada a crise da ética.

A palavra ‘trise" nédo esta ligada
apenas ao sentido ético do com-
portamento das pessoas. Roberto
A. R. de Aguiar, ao fazer um diag-
néstico e ao tracgar algumas pers-
pectivas para a nobre classe dos
advogados, escreve : “A palavra
crise esta sempre ligada a uma
perspectiva de ruptura. Acrise é 0
prenuncio de uma quebra de or-

D - CNBB -« 'Etica: Pessoa e Sociedade" - Documento da 3la. Assembléia de Itaici-

SP, em 07/05/93, p. 79.
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dem, dc um dcsfecho fora de con-
trole, dc uma reagdo destruidora”.
Traz no inicio dc seu estudo, como
epigrafe do primeiro capitulo, a
frase de Antdnio Graxnsci - Pas-
sado e Presente :“Acrise consis-
te justamente no fato de que o
velho ndo morre e 0 novo néo
pode nascer”.2 Lembramos que
nosso saudoso pai, cm seu peque-
no comercio cm Taubaté-SP, nos
ensinava no final da década de 50:
“O medo da crise épior do que a
prépria crise” Porianto, seja hoje
ou h& meio scculo, a existéncia da
crise sempre foi motivo de grande
preocupacéo.

Palavras da moda

LLoje duas palavras ganham o
galarddo das mais escritas ¢ pro-
nunciadas em todo o mundo: éti-
ca e corrupcdo. Lembremos, ape-
nas dc passagem, alguns fatos no-
ticiados ha pouco tempo pelos jor-
nais : a) a descoberta de corrup-
¢do em meio a economia japone-
sa, que levou seu ministro ao sui-
cidio; b) a simples alusdo de que
teria sido dado emprego domeésti-
co para quem ndo detinha direi-
tos de cidadania nos Estados Uni-
dos, determinou que ndo se con-
solidasse uma indicacdo feminina
a Corte de Justica daquele pais.
Quando vemos ou ouvimos noti-
cias desse jaez comecamos a pen-
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sar que a crise ética e da ética pa-
rece ndo ter solucdo. Bradamos,
gritamos, pintamos a cara de ver-
de camarelo e vamos para as ruas.
Exigimos que todos tenham um
comprometimento ético na politi-
ca, nha economia, no trato com as
coisas publicas. Os estudantes se
munem de cartazes e lotam os
logradouros publicos, mas esses
mesmos estudantes (nem todos,
obviamente) sdo bem capazes dc
disputar com truculéncia 0os me-
Ihores lugares para assisténcia de
um show de seu idolo; sdo capa-
zes de se utilizar do artificio da
“cola” para alcangar maiores notas
nas escolas e obter aprovacéo;
promovem “rachas”em vias publi-
cas, colocando cm risco avidae o
patriménio dc terceiros. Todos
querem uma ética daqueles que
chamam de “maiorais”, mas desco-
nhecem, ou digamos, se esque-
cem, da sua propria ética.

Verdadeiramente 0 n0Sso senso in-
terior ndo admite que os idosos te-
nham dc enfrentar, todos os me-
ses, uma enorme fila nos bancos
para receberem seu pcculio; no
entanto, temos 0 nosso préprio
gerente de atendimento especial
no mesmo banco (tréfico de influ-
éncia ou tratamento privilegia-
do?). Sentimos um grande descon-
forto quando moleques pedem
para “guardar” nosso carro nas
ruas, mas somos capazes de pedir

a "Acrise da advocacia no Brasil" « Editora Alfa-Omega, 1991, p. 17.
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para que um amigo na fila do gui-
ché do estadio dc futebol adquira
0 N0SSO ingresso por antecipagéo.
N&o vemos com bons olhos e nos
revoltamos diante de noticias
de propinas ofertadas para “certas
facilidades”, mas estamos prontos
para alcangar beneficios préprios
com o0 mesmo tipo de acdo
(todo mundo faz, por que eu ndo
posso? Afinal, “o mundo é dos es-
pertos”). Nosso tempo vale dinhei-
ro, muito dinheiro, e sempre te-
mos pressa para chegar ao nosso
destino; assim, entendemos que
estamos liberados para usar até
mesmo o0 acostamento das estra-
das, em filas duplas, triplas ou
quadruplas; nos esquecemos de
que o acostamento é o Ginico meio
para que um socorro médico ou
policial seja imediato no caso de
acidente; nosso tempo vale ouro,
enquanto a vidado préximo pou-
ca importancia tem. Reclamamos
do trafego urbano, mas ndo con-
temos nossa indole de tocara bu-
zina do carro no primeiro conges-
tionamento encontrado, aumen-
tando ainda mais o tumulto.

Muito disso se prende a falta de
educagdo moral e civica, cuja dis-
ciplina foi lamentavelmente exclu-
ida de nossas escolas. Mas, 0 que
é a falta de educacdo, sendo o des-
controle do costume, formador da
moralidade de uma comunidade ?
Tudo passa a ser encarado dentro
da normalidade e aceito como ele-
mento transformador de costumes
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e habitos. Tomemos como exem-
plo o propalado “jeitinho”,que de
tdo bem trabalhado acabou se qua-
lificando dentro do ufanismo de
nosso povo: “o jeitinho brasileiro”,
como se tal execravel atitude tives-
se sido iniciada por nés, quando
sabemos que deriva do jogo nor-
te-americano conhecido como “rei
da montanha”, ou "one-up-
manship”. Essa situacdo conduz
seu agente a levar vantagem em
alguma coisa, o0 que seria até nor-
mal dentro de transacdes comer-
ciais, porém, nosso povo, incenti-
vado até mesmo por infeliz publi-
cidade, acresceu que a vantagem
deve ser conseguida cm tudo e
gosta, luta, por “conseguir levar
vantagem em tudo”. Essa € a “éti-
cadaespertezaou damalandra-
gem”. A contravengdo se torna
coisa normal porque a sorte na
consecucdo das coisas, como a ri-
queza através dos jogos de azar c
loterias, sdo meios faceis de ven-
cer. O procurado caminho do “pis-
toldo”, ou do “quem indica”, com
apadrinhamentos por parte de ri-
cos, poderosos e politicos, com
beneficios - em troca de favores,
num sistema de clientelismo pa-
rece bastante normal (consagra-se
como principio o adagio: “Quem
parte e reparte, ndo ficando
com amelhor parte, é bobo ou
ndo tem arte”).

Os fatores da crise ética da nossa
sociedade acabaram por gerar a
falta de honestidade, quando esse
principio, cm situacdo de confron-
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to, tem que ser provado, contrari-
ando anormalidade da comprova-
¢do da desonestidade; geraram a
facilidade da corrupcéo, do abuso
do poder, da exploracdo institu-
cionalizada, da violéncia, do dano
moral, do desvio de finalidade
e da improbidade. N&o nos es-
guecamos de que tivemos como
fato inédito a criacdo de um Mi-
nistério da Desburocratizacdo, até
hoje ndo justificado. Aconsciéncia
de cada um estd em pane, porque
fragmentou-se, foi manipulada.
Existe um total descrédito da acédo
politica, ndo se vislumbrando
qualquer tipo de solidariedade
social. Isso vai nos conduzindo a
pensamentos hediondos, instau-
rando discussdes sobre a valida-
de ou ndo da morte de reclusos
nas penitenciarias, ou eliminagéo
de jovens e criangas em favelas, ou
ainda ao questionamento da vali-
dade da campanha contra a fome,
capitaneada pelo socidlogo
Ilerbert dc Souza, o Betinho.

Realmente hd um novo modo de
pensar, de agir, de viver fora dos
principios éticos, repita-se, o que
constitui a crise ética, e a aceita-
cdo de situacdes como as aponta-
das, pincadas sem qualquer ordem
ou maiores detalhamentos, sc
constitui no que vem sendo cha-
mado de crise da ética, justamen-
te pela naturalidade com que tudo
¢ pacificamente encarado.
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Seriedade nos estudos

IM kuitas entidades, organiza-
cdes e alguns segmentos da socie-
dade tém dedicado um grande
tempo ao estudo dos principais
motivos que levam nossa consci-
éncia a frieza de interpretacdo e a
quase inércia de atitudes. Grandes
seminarios e debates, como o rea-
lizado no MASP por Adauto
Novaes, e posteriormente transfor-
mado em video exibido pela TV
Cultura de Sdo Paulo; artigos
jornalisticos, dos grandes 6rgéos
da imprensa tém chamado a aten-
¢do para o tema. A CNBB, que
possui um consideravel levanta-
mento de diversas situacbes em
todo o territério brasileiro, divul-
gou no ano passado (06/05/93)
documento sob o titulo “Etica:
Pessoa e Sociedade” 2e levou o
debate para dentro das igrejas em
todo o pais, culminando com um
grande encontro em Brasilia, no
final do més dc julho (1994). Tor-
na-se conveniente resumir ¢ co-
mentar o que foi divulgado ao tér-
mino do encontro em Itacy-SP, cm
maio de 1993, onde teve origem o
documento que traz uma reflex&o
bastante ampla e vivaz da ética:

a) o comportamento de politicos
profissionais que distanciam seus
interesses das aspiracdes dos elei-
tores, mostrando pouca transpa-
réncia no seu agir. Como

- CNBB - "Etica: Pessoa ¢ Socicdade" - Ed. Pautina * n. 50.
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conseqliéncia vemos o aumento
da corrupc¢do c abuso do poder;

b) a formulagéo dc novas leis, re-
gulamentando problemas de for-
te relevancia Etica, como as
dedicadas a familia, ao aborto, a
experimentacgdo bioldgica e gené-
tica, a eutanasia, as drogas etc.;

c) a discussdo sobre Etica e Eco-
nomia, quando esta gera muitas
vantagens para poucos e infelici-
dade e pendria as grandes massas
(Etica nos negdcios ou Etica da
empresa);

d) as pesquisas de bioética, que ha
varios anos acompanham o im-
pressionante avanco da biologia e
da genética e de suas efeivas ou
possiveis aplicacdes as pessoas
humanas, inclusive com o risco da
manipulacdo do patrimdnio gené-
tico da humanidade. Deve-se pres-
tar atencdo a pressdo que a men-
talidade cientifica c técnica exer-
ce sobre a reflexdo, as veles
desconsiderando as razdes éticas
em favor de uma ilimitada ansia de
pesquisa ¢ experimentacdo;

e) as aplicagcbes ou conseqiiéncias
do progresso técnico-cicntifico,
com ameaga a existéncia da socie-
dade, como as armas atdbmicas ou
nucleares, armas quimicas e bio-
logicas; desequilibrio ecoldgico
pela poluicdo de ar, 4gua e terra,
pela destrui¢do da camada dc 0z6-
nio, pelo “efeito estufa” etc.;
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I) a abundéncia dc recursos eco-
némicos e técnicos, de uma par-
te, e a fome e a miséria, que des-
troem vidas humanas, de outra. As
interrogacdes sc aprofundam
amedida que se percebe que fome
e miséria sdo fruto de injusta dis-
tribuicdo, desorganizacédo e cor-
rupc¢do dos 6rgdos governamen-
tais, guerras, etc.

Algumas entidades estdo bastante
sensiveis e comcgcam a demonstrar
sua preocupacdo (verdadeiramen-
te universal). Temos noticias de
que clubes de servi¢o a nivel in-
ternacional, estdo se langando em
campanhas e discussbes, como o
Rotary Intcrntional, adotando o
lema: “Preserve o Planeta Terra”,
de inspiracdo "tupini- quim”, ou
frases de impacto positivo como
“Acredite no que faz e faga aquilo
em que acredita”, “Averdadeira fe-
licidade estd em ajudar ao proxi-
mo”, “Olhe além de si mesmo”,ou
entdo, uma grande campanha a
nivel nacional dirigida dc forma
especifica aos profissionais de to-
das as areas, denominada: “Etica:
um principio que ndo pode ter
fim”, encetada no Rio de Janeiro
e que comeca a se projetar no seio
da comunidade brasileira (outra
vez nos lembramos da sabedoria
popular: “Devagar se vai ao
longe™).

Através dos jornais e revistas pu-
demos constatar, em meados de
1993, averdadeira comocéo e sen-
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timento de repulsa que certa pu-
blicidade de confec¢éo causou, ao
fazer referéncia pouco feliz aos
infelizes portadores de AIDS. Qua-
se que imediatamente a entidade
gue exerce um controle sobre a
veiculacdo de publicidade em out-
doors, radios e tvs, considerou que
a mensagem era antiética, exer-
cendo o seu poder de censura.
Pelo que se sabe, ndo € a primeira
vez que o CONAR fez sentir sua
atuacdo naquilo que poderia influ-
enciar de forma perniciosa e ne-
gativa a consciéncia dos menos
avisados. Claro que se trata de ati-
tude altamente positiva dessa en-
tidade, entretanto, por outro lado,
ndo raro os donos desses jornais e
emissoras televisivas, defendendo
a verdade, a honestidade na poli-
tica, a ética de principios, para-
doxalmente permitem em seus 6r-
géos a divulgacdo da pornografia
e, mais grave, incentivam o
relativismo e o subjetivismo no
plano da moral pessoal.

Em nivel de neg6cios e empresas,
avigénciado Cddigo do Consumi-
dor veio colocar um paradeiro nas
propagandas e promog¢@es enga-
nosas, onde a maioria incauta se
via prejudicada, sem possibilida-
des de recorrer de forma imedia-
ta, visando a p6r um fim nessas
situacgoes.

Outra louvavel iniciativa foi toma-
da pelo municipio de Séo Paulo-
Capital, ao instituir a “Semana da
Etica Profissional”, através da Lei

Moral e ética

n. 11.386, de 24 de junho de 1993.
No cumprimento do seu preceito,
realizou o “lI Férum da Etica Pro-
fissional”, no auditério Pedroso
Horta, da Camara Municipal, no
periodo de 20 a 27 de outubro
de 1993, com a participagdo de va-
rios segmentos da comunidade
paulistana.

Acreditamos que indmeras davi-
das sobre comportamentos éticos
no exercicio de muitas (ou todas?)
profissdes devem estar atormen-
tando a mente de quase todos os
cidaddos, mas temos de convirque
cm qualquer profissdo existem os
bons e 0s maus executores; o0s éti-
cos € 0s antiéticos; os competen-
tes e os incompetentes. Todos es-
tdo sujeitos a procedimentos ge-
neralizados e influéncias de com-
portamentos a que ja nos referi-
mos. Alguns, no entanto, acabam
extrapolando no aproveitamento
de circunsténcias; enriquecem de
maneira muito rapida; néo respei-
tam seus proprios limites, porque
entendem que a livre concorrén-
cia ndo tem limites. Eatuam como
se estivessem dentro da normali-
dade. Assim, alguns engenheiros
assinam plantas sem se responsa-
bilizarem pelas obras; médicos
praticam abortos ou, sem o zelo
necessario, fornecem atestados;
psicologos se ligam passio-
nalmente aos clientes; corretores
ndo cumprem sua prépria tabela
de honorérios; dentistas realizam
préteses desnecessarias; adminis-
tradores manipulam contas e
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contabilidade em atitudes
fraudatérias; secretarias revelam
segredos de empresas ou dos pa-
trées; professores reduzem seus
horarios de aula em prejuizo do
aluno; advogados procrastinam
feitos alegando o direito de pre-
paracdo da ampla defesa; atletas-
herois reinvidicam anistias fiscais;
magistrados sc integram indevi-
damente em delegages esportivas
internacionais; enfim, uma imen-
sidade dc situacdes que no passa-
do provavelmente seriam de ime-
diato coibidas pelos 6rgdos de
classe, em face de grande pressao
exercida pela comunidade. Porém,
diante do crescimento popula-
cional e conseqliente aumento de
problemas, as punicdes véo sc tor-
nando mais lentas, alids, excessi-
vamente lentas, chegando a serem
alcancadas pela prescrigéo.

A ética dos bens

ASerta vez nos foi proposto um
debate sobre o tema “Etica naJus-
tica”. Tivemos sérias dificuldades
para desenvolvé-lo e confessamos
que ndo o conseguimos, porque,
como deixamos consignado ante-
riormente, quando falamos cm jus-
tica estamos falando na aplicacéo
da ética pura, filosofica, aque traz
como norte a propria moral. Re-
corde-se que justica, na concepgao
de Socrates, Aristdteles e Platéo,
estava erigida como um bem so-
berano, que complementa o cor-

Robison Baroni

po e a alma; o corpo, no sentido
de que o mal causado a outro deve
ser redimido pela punigdo do pro-
prio homem; a alma, quando se
acredita que um SER SUPREMO
possibilitou a distingdo do bem
e do mal e, quando este se mani-
festa, a divindade estara a postos
para cobra-lo através da prdépria
consciéncia. Ajustica é feita com
a reposi¢do das coisas e fatos no
lugar em que antes se encontra-
vam. A ética seria uma espécie
de justica interna do proprio
homem.

Lamentavelmente, vemos nos dias
de hoje muitas pessoas tidas como
elementos essenciais a aplicagdo
da justica tecerem, amiuda-
damente, comentarios em face da
promulgacdo de qualquer tipo de
lei (e como existe excesso de
leis!), ou mesmo de demandas
submetidas ao PoderJurisdicional.
Diante das cdmeras de televisdes
sdo emitidos pensamentos que se
confundem com o mérito das cau-
sas cm discussdo, sem que a deci-
sdo final, a sentenca transita, este-
ja consubstanciada, levando com
isso o leigo a acreditar que aquela
opinido é a mais correta e verda-
deira. Asimples idéia dc que algo
possa ser inconstitucional,
divulgada ao talante, acaba por
induzira um pensamento genera-
lizado e uma grande corrida para
adisputa dc interesses. Quem de-
clara alguma coisa que pode be-
neficiar ou néo, sem o necessario
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fundamemo c suporte, generaliza
um pensamento e cria dificulda-
des, agindo de forma antiética, sc
aproveita do beneficio. Um magis-
trado, que divulgue fora dos au-
tos a sua convicgdo de condenacéo
ou absolvicdo falta com a ética
profissional, mesmo que para se
fundamentar declare-se adepto do
denominado “direito alternativo”,
0 que daria lugar a que se possa
pensar numa espécie dc “moral
alternativa” como fundamento de
decisdo. Especificamente no cam-
po onde temos atuacdo, podemos
afirmar que o advogado que vem
a publico manifestar como pensa-
mento seu, segundo o qual uma
lei é inconstitucional, sem que te-
nha havido qualquer tipo de deci-
sdo nesse sentido, do Poderjudi-
ciario, comete uma falta ética, por-
que aos olhos de todos estaré se
insinuando a captacdo dc cliente-
la ou causa. Um representante do
Ministério Publico ou Defensoria
Plblica que requeira pagamento
dc honorérios para si, também es-
tard cometendo falta grave no sen-
tido ético, ndo bastasse a proibi-
¢do constitucional.

Tantos problemas tém surgido,
tantas situagdes tém sido postas as
claras e tudo isso aliado ao inte-
resse da imprensa em melhor in-
formar seus seguidores, que aca-
bam ensejando uma avalancha de
atitudes antiéticas. De tdo
repetitivos esses fatos, exsurge a

®“Nem tudo que é licito é honesto."

Moral e ética

idéia e 0 pensamento geral de que
sdo naturais e dentro do costume.
Aaceitacdo disso com naturalida-
de é 0 que chamamos de “crise da
ética” supra apontada.

"Nom omne quod licet honest
est""

vida de qualquer pessoa na
individualidade, na profissdo ou
no seio da sociedade, tem que re-
sumir-se numa constante e perma-
nente regra dc conduta: ser ho-
nesto. Pode-se viver sem talento
para qualquer atividade - ja o dis-
se um monografista - mas nédo se
vive sem honra.2

O homem parece ter esquecido
que a vida estd em constante evo-
lucdo, impulsionando asociedade,
enquanto que a0 mesmo tempo é
impulsionado por ela. Tem des-
prezado a esséncia da norma éti-
ca, que inspira e consolida a nor-
ma juridica. Na sua concepcédo
ambas constituem normas de com-
portamento, diferenciando apenas
no fato de que a primeira (a nor-
ma ética) é incoerdvel, unilateral,
de grande amplitude e mais difusa,
enquanto a segunda (a norma ju-
ridica) é restrita, tem coacdo e, sen-
do mais definida, apresenta a ca-
racteristica da bilateralidade.
Quando a moral diz ao homem
que “ame o préximo”,pronuncia-

apdstolo Paulo.

- SODRE, Ruy dc Azevedo, ol>. cit. p. 58.
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0 unilateralmente, sem que nin-
guém possa reclamar aquele amor.
Quando o direito determina ao
devedor que pague, proclama-o
bilateralmente, assegurando ao
credor afaculdade de receber. Os
irmdos Mazeaud observam que a
moral procura fazer que reine
mais do que a justica a caridade,
que tende ao aperfeicoamento in-
dividual.5 “Se observarmos aten-
tamente a sociedade verificaremos
que 0s grupos sociais sdo fontes
inexauriveis de normas”2 por
conseguinte, o Estado ndo é o cri-
ador Unico de normas juridicas,
ou, na esteira dos ensinamentos
de GofredoTellesJr. (in “Introdu-
cdo”, apostila, fac. 2, p. 112), ‘re-
duzir todas asfontes do Direito
ao listado é um erro. Nenhum Es-
tado poderd jamais absorver to-
das asfontes do Direito. Um mo-
nopolio do Estado para engen-
drar e constatar o direito numa
comunidadejuridica é, absoluta-
mente, irrealizavel. A criacgéo
autbnoma do Direito se afirma
sempre ™

Uma das fontes do Direito é a
norma juridica, que traz em si
um elemento imperativo e/ou
autorizante, ambos incluidos no
grupo de normas éticas que re-
gem a conduta humana. Como ¢
sabido, a norma juridica situa-se
no ambito da normatividade éti-
ca, trazendo, consequentemente,

% -EERRARA, 1 ratiato ” I, p. 27; MAZEAUD, “iecons de b roit civil'yn
% - REALE, Miguel - “5.igcses P retiminaresde 0 ireito”

Robison Baroni

uma esséncia ética, uma vez que
determina como deve seracondu-
ta dos simples individuos, autori-
dades e institui¢cBes na vida soci-
al, como acentua Van Acker. A
norma ética, consolidada em nor-
ma juridica, provoca e obriga a to-
dos a um comportamento, uma
conduta. Mas - convém ressaltar -
anorma ética é sempre anteri-
or a norma juridica e decorre
do costume num grupo social.
Logo, ndo se confundem, ao con-
trario, como anteriormente foi
acentuado, separando-se nitida-
mente, acabam por entrelacarem-
se e interprenetrarem-se de mui-
tas maneiras.

Quando inspirado apenas no in-
teresse pessoal ou de determina-
dos grupos, o legislador “cria” di-
reitos, desprezando o elemento
ético e moral dos principios, aca-
ba determinando com que, embo-
ra nascida em campo autorizado,
sc espalhe a semente da contrari-
edade dos costumes e tera que
amargar os frutos (“Asemeadura
é facultativa, mas a colheita ¢
obrigatéria”). A licitude surgida
em face da aparente legalidade da
norma fatalmente estara viciada,
por trazer um componente contra-
rio a moral, consequentemente
aos costumes da comunidade.

14. p. 23.
-p. 41,
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Conclusdes

| ntcressante observar que as pes-
quisas de opinido publica,
amiudadamente divulgadas pelos
jornais, vém procurando tracar o
perfil preferencial da populacéo,
em relacdo a candidatos a cargo
eletivos. Disparadamentc ela dese-
jaalguém honesto. Nem mesmo
0 monstro da inflagdo, o império
da violéncia, a fome, tém destaque
especial, certamente porque, bem
ou mal, o povo consegue driblara
inflacdo, cria condicBes proprias
de defesa (sempre se protegendo
atrds de muros e grades cm suas
casas) e ndo tem vergonha dc pe-
dir para saciar sua fome. Néo en-
contra, porém, oS mecanismos
parase defender da desonestidade
que leva a hipcrcorrupgédo. Des-
consola-se com a impunidade e
uma série de privilégios que re-
dundam cm mordomias, acentu-
ando a desigualdade social.

Aliés, afirmar que nossa populagdo
mudou o seu modo de pensar na
Gltima década é o mesmo que
extrapolar no tempo pois, em me-
ados de 1992, o professor de His-
téria do Pensamento Econdmico,
Eduardo Giannetti da Fonseca, ja
afirmava: “A inflacdo atinge o pa-
drdo ético da sociedade. Um pais
onde as pessoas ndo sabem quan-
to o dinheiro que tém no bolso

Moral e éfica

valerd no més que vem, acaba ten-
do comprometidas as regras mo-
rais mais fundamentais da convi-
véncia humana. A confiabilidade,
averacidade, a pontualidade, a ho-
nestidade e a integridade acabam
sendo minadas pela falta de esta-
bilidade da economia. A inflagéo
é uma escola de oportunismo, dc
imediatismo e de corrupcdo. No
Brasil, as pessoas, as empresas e 0
governo sacrificam o futuro em
nome da necessidade de ganhar
mais, aqui c agora, até para se pro-
teger dos efeitos da inflagdo. Num
ambiente como esse, o lucro pas-
sa a ser visto com desconfianca e a
rique/a perde sua legitimidade”2r.

Com o fim da Guerra Fria interna-
cional abre-sc um grande espaco
para a discussdo da ética, como
afirma o professorJacques Levy, do
Instituto de Estudos Politicos de
Paris: “Pela primeira vez na Histo6-
ria, anocao de ética é praticamen-
te universal. O aspecto ético € um
dos fatores que vai determinar a
reagdo da opinido global - pilar dc
um futuro sistema-mundo, econ6-
mico, politico e social. O universa-
lismo jando é um sonho, mas uma
realidade a qual os politicos estdo
demorando a responder”2

Infelizmente, somos o povo do Ul-
timo livro, do ultimo assunto, da
Gltima novela, da Gltima noticia do
Jornal Nacional. Novamente nos

2 - Revista VEJA- il. 1.141, ano 25, p. 27- 1/7/92.

- Conferéncia perame 300 gedgrafos de 13 paises sobre o lema "O Novo Mapa do

Mundo" - Novo desenho geopolitico do planeta. Fotlia da Tarde - 02/09/92 - p. 17.
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socorremos do enfoque popular
de que “No Brasil todo escanda-
lo ndo dura mais do que 7 dias”.

Falta aceitacdo da necessidade da
ética, que compreende os valores
capal/es de garantir a realizagdo
pessoal e social do ser humano,
conforme sua dignidade e o senti-
do de suavida. N&do podemos con-
tinuar alimentando o individua-
lismo, que privilegia as opcdes e
decisdes do individuo, conside-
rando exclusivamente seus propri-
0s interesses. Estamos no limiarde
um novo milénio, e 0 desamor e
a falta de caridade imperam. A
convivéncia social se deteriora de
forma dramaética, sobretudo pela
corrupc¢do, que langou raizes pro-
fundas pelo “jeitinho” com que ela
foi cuidada, deixando de ser ape-
nas uma erva daninha para sc tor-
nar uma grande arvore sem qual-
quer fruto coletivo. Ela foi longe ¢
vem euxaurindo a seiva da
tranquilidade, e ndo estamos con-
seguindo encontrar um antidoto
tdo poderoso quanto a sua forca,
para ceifa-la e atird-la ao fogo.

Fala-se, proclama-se que tudo isso
cresce em decorréncia da impuni-
dade e da morosidade da justica,
em detrimento do bem comum.
Mas a justica sc faz com o efetivo
cumprimento das l.eis. Leis que
sdo concebidas e aprovadas por
um outro Poder, o Legislativo, e
onde imperou a “lei da vantagem”.

V. ele quem deve dar automacédo

Robison Baroni

para que o Executivo, através do
Judicirio, forneca os meios neces-
sarios a celeridade processual.

Eqlivale a um drama profissional
assistira maioria dos cidaddos que
tanto direitos obtiveram em 1988,
ser dragada na voragem das gran-
des disputas do poder econdmico
e politico, nas pequeninas cidades
ou grandes metrépoles, e conver-
ter-se numa mera engrenagem de
uma estrutura que, alardeando o
progresso cientifico, se torna
marginalizante. S assistimos a
casamentos econdmicos, patri-
moniais e politicos, sem que seja
observado o motivo inspirador da
legalidade e das solugdes dos pro-
blemas que, verdadeiramente, im-
pliqguem na felicidade e seguran-
ca das pessoas. N&o se consegue
perceber a utilizacdo dos conheci-
mentos profissionais e cientificos
como solucdo dos problemas e
caréncias da sociedade. Falta segu-
ranca dc que aconduta pessoal de
cada cidaddo na sua profissdo e
nos seus negocios esteja de acor-
do com os principios da
moralidade.

Se todos 0s segmentos da nossa
sociedade, em harmonia com 0s
poderes constituidos, passarem a
preocupar-se de forma real e
irreversivel com o0 caos cm que
nos encontramos e, num ato de
verdadeiro amor puderem unir
suas maos numa corrente com a
témpera do aco, certamente
adentraremos o novo século
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visualizando uma luz no fim do
tunel. Epermita o Criador que essa
luz, ainda que de um pequeno
candeeiro, ilumine o caminhar de
nossos filhos, concebidos ao tem-
po em que nossa consciéncia re-
pousava letargicamente na pe-
numbra desse mesmo tempo, cuja
fase nefasta haveremos de sepul-
tar para sempre.

Resumen
MORAL Y ETICA

La discusion sobre las costumbres
y comportamientos de las distin-
tas civilizaciones dei planeta supe-
ra dos milénios. Moral y Etica son
temas inagotables desde que
Socrates, Aristoteles y Platon
concibieron e intentaron
perfeccionar laidea de "soberanos
bienes", para que los antiguos
griegos pudieran alcanzar la
felicidad plena dei cuerpo y dei
alma. lloy en dia, el estidio de la
Moral y de la Etica alcanza reno-
vado interés, principalmen te entre
nosotros, donde el gigantismo dc
nuestra nacion comienza a exigir
profundas y dramaticas altera-
ciones en los actos, aciitudes y
comportamientos de todos los
brasilenos, hasta entonces
acostumbrados a férmulas no or-
todoxas para la solucion de los
problemas.

Moral e Etica

Abstract
MORAL AND ETHICS

Discussion on customs and
behavior in the different
civilizations of the world has been
going on for hundreds of ycars.
Moral and Ethics have been the
subject of debate ever since Plato,
Socrates and Aristotle conceived
and tried to improve the idea of
"soberanos bens" so the anchient
Greeks could attain full happiness
of the body and spirit. Today,
studies on morais and ethics are
gaining great interest again,
especially among us, where the
huge size of our nation s
bcginning to demand profound
and dramatic changes in the
actions, attitudes and behavior of
ali Brazilians, who had become
acustomed to using the "jeitinho™
(a type of Brazilian ingenuity to
confront especially beaurocratic
problems) to solve our problems.

Robison Baroni é professor tia
Universidade de Taubaté e
membro do Tribunal de Etica
Profissional da OAB-SP.
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ESTUDOS

& PESQUISAS

ROJETO ESCOLA DE GOVERNO

PROORAMA DE CAPACITAGAO DE RECURSOS HUMANOS
PARA O PLANEJAMENTO E A GESTAO GOVERNAMENTAL

Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e

Social

Justificativa

qualidade dos servigos ¢ das
acOes desenvolvidas pelo setor
publico dependem fundamental-
mente do nivel de capacitacdo do
seu quadro funcional. Tal consta-
tacdo, quando verificada frente a
uma realidade econdmica, social
e tecnolégica que vem sofrendo
grandes transformacdes, determi-
na a necessidade dc reciclagem c
preparacdo dos novos quadros
dc forma continuada.

Adefinicédo, por parte do Estado,
de a Secretaria de Estado de Pla-
nejamento ¢ Coordenagéo Geral
constituir o ccntro de referéncia
para as acdes inerentes as ativi-
dades de planejamento, determi-
nou que o IPARDES, através do
Centro de Treinamento para o
Desenvolvimento - CTD, tradu-
zisse essa diretriz num programa
de formacdo de carater especifi-
co e continuado.

Arealizagdo de pesquisas que fun-
damentem a préatica operacional-
administrativa do setor publico
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paranaense foi e é condicdo essen-
cial na defini¢do de temas e conted-
dos das areas de treinamento do
servidor. Adisponibilidade do Ban-
co de Dados Estadual (BDE), o uso
da informatica, a concluséo dc pes-
quisas sobre a sociedade e a econo-
mia do Parana tém sido fatores
determinantes na definicdo dc no-
vas técnicas ¢ processosde trabalho
aos quais os servidores ndo estdo
condicionados; nesse sentido, a
reciclagem e formacdo de quadros
sdo indispensaveis para a adequa-
da apropriacdo dessas novas técni-
cas ¢ conhecimentos.

Objetivos

isa capacitar recursos huma-
nos da administragcdo publica es-
tadual de forma a possibilitar
um aumento efetivo e sistemaéti-
co da capacidade de governo,
através do levantamento das ex-
periéncias ja realizadas cm nivel
estadual ¢ nacional que possibi-
litem a elaboracéo de
metodologias quanto ao contel-
do ¢ a forma dc realizagdo dos
eventos melhor adaptados a rea-
lidade funcional do Estado.
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S&o objetivos especificos:

a) aumento da transparéncia e
controle das atividades e progra-
mas desenvolvidos pelo setor pu-
blico;

b) estabelecimento dc normas e
procedimentos adequados a
integracdo técnica e institucional
das diversas e diferenciadas ins-
tancias do setor publico;

c) desenvolvimento de progra-
mas de gestdo apropriados a di-
versidade dc politicas publicas.

Operacionalizacéao

programa é desenvolvido dc
forma descentralizada, atenden-
do as secretarias, autarquias e
demais instituicdes vinculadas ao
setor publico estadual, situados
na capital c também aos diversos
orgdos da administragdo publica
independentemente da sua loca-
lizacdo territorial no Parang;
atende ainda pontualmente ade-
mandas do setor publico federal
e municipal.

Os cursos seguem uma progra-
macdo minima anual pré-defini-
da pelo IPARDES, a partir de con-
tatos com alunos e institui¢des
governamentais, amplamente
divulgada junto as instituicGes
estaduais.

Os custos do programa sdo dc res-
ponsabilidade orcamentaria do
IPARDHS e ndo h& nenhuma taxa
de participacdo a ser paga pelos

participantes da programacao.

O programa é composto pelos
seguintes subprojetos:

a) Programa dc Capacitacdo Téc-
nico-Gcerencial;

b) Programa de Capacitacdo no
uso dc Informatica;

c) Programa dc Integracdo em
Processamento Georrefenciado;

d) Programa de Capacitagdo em
Métodos Quantitativos Aplicados
ao Setor Publico;

e) Programa de Capacitacdo de
Coleta, Tratamento e Sistemati-
zagao de Informag0es;

0 (-urso dc Planejamento Estra-
tégico Situacional;

g) Programa de Capacitacdo em
Planejamento e Gestdo Educa-
cional;

h) Curso dc Especializagdo em
Elaboracdo e Avaliacdo de Proje-
tos Governamentais;

i) Curso de Especializacdo em
Contabilidade Publica;

j) Curso de Especializacdo em
Desenvolvimento de Sistemas
Computacionais - SISCOM

#Realizacdo: Centro de Treina-

mento para o Desenvolvimento
- CTD/ IPARDES
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ESTUDOS *

PESQUISAS

dministracao da base

PUBLICA DO ESTADO

Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e

Social

Justificativa

Base Publica dc Dados do
listado - Gnico conjunto dc da-
dos dc natureza puablica cm aber-
to no ambito do Govemo do Es-
tado -se inter-relaciona constan-
temente com outras bases de da-
dos e sistemas dc informag6es no
estado e fora dele, através de es-
forcos sistematicos dc pesquisa,
articulando um acervo de dados
c informagdes que espelham a
realidade estadual de forma bas-
tante completa e segura.

Sdo mais de 22 milhdes dc itens
de informacgdes suprindo as ati-
vidades de pesquisa, planejamen-
to e administracdo.

Este acervo de dados é disponi-
bilizado ao publico através da Base
Publica de Dados, sistema ora em
consolidacgéo, e que interage com
mais dc meia centena dc outros
sistemas, constituindo-se ao seu
término num acervo dc mais de
meio milhdo de itens.

O projeto se justifica como pes-
quisa sistematica, tendo cm vis-

- IPARDES™*

ta as proprias fun¢des do Centro
Estadual de Estatistica, responsa-
vel pelos esfor¢os na consecucéo
dc uma metodologia de apoio a
organizacéo, administragéo, cole-
ta, tratamento c auditoria de da-
dos e informacdes, que permite
economia dc recursos, agilizacao
dos processos dc producdo de
informacdes e um melhor enten-
dimento dc como organizar, con-
solidar c administrar este tipo dc
funcéo publica.

Adisponibilidade desta forma de
pesquisa através da Base Publica
dc Dados do Estado e no ambi-
ente decorrente da sua consoli-
dacdo permitira desenvolver téc-
nica e metodologicamente os di-
ferentes ambientes dc geragdo dc
informac6es existentes nas diver-
sas instituicdes.

Objetivo

Enquanto processo de pesquisa
este projeto esta assentado no tra-
balho sistematico de oiganizagéo
e operacionalizacdo dos processos
de coleta, tratamento, administra-
¢do e disseminagdo de dados.
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Todo este processo resulta em:

a) pesquisa de formas
organizacionais e documentais
para o aperfeicoamento do acer-
vo da Base de Dados Publica;

b) pesquisa das melhores formas
de apresentacdo, documentagao
e recuperacao do acervo;

c) levantamento de novas fontes
de dados e informacgdes para
compor a Base de Dados Publi-
ca;

d) operacionaliza¢do dos proces-
sos de alimentagdo, critica ¢ do-
cumentacdo dos dados implanta-
dos;

0 desenvolvimento dc novas for-
mas de recupera¢do do acervo,
visando maior agilidade c
racionalidade na disseminacéo
do mesmo.

Operacionalizacédo

projeto sc desenvolve em
sua fase operacional através da
segmentacdo dos dados, confor-
me suas caracteristicas princi-
pais, criando dessa forma seis
subprojetos, devido ao fato de a
Base de Dados Publica ser ali-
mentada com dados preferenci-
almente em nivel municipal. Este
fato provoca um elevado niume-
ro de itens de informacéo, os
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quais devem ser atualizados com
as mais diversas pcriodicidades,
que vdo da atualizagdo diaria até
aquela feita dc modo eventual.

Todos os seis subprojetos tém as
mesmas atribuicdes dc coleta,
tratamento, consisténcia c disse-
minacdo do contetdo da BPUB,
bem como pesquisa dc novas
fontes c a qualificagdo dos dados
gerados para posterior
disponibilizacdo ao publico, en-
volvendo anélise permanente das
estruturas c processos dc produ-
¢do de dados.

Neste sentido a segmentacdo do
contetdo da Base de Dados Pu-
blica sc faz da seguinte forma:

a) Politico-administrativo-fisico -
subprojeto que trabalha dados
de natureza fisica, politica e ad-
ministrativa;

b) Social - subprojeto que traba-
Iha dados dc saude, educagao,
habitagdo, emprego, justica e sa-
neamento, entre outros;

¢) Hcondmico - subprojeto que
engloba dados das mais diversas
dreas dc atividade econdmica,
entre elas: agricultura, pecuaria,
indlstria, transportes e comuni-
cacoes;

d) Financeiro - subprojeto que
trabalha dados sobre arrecadagéo
de impostos municipais, esta-
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d) Financeiro - subprojcto que
trabalha dados sobre: arrecada-
cdo de impostos municipais, es-
taduais c¢ federais, credito rural,
despesas e receitas municipais e
estaduais entre outros;

e) Indicadores - subprojcto que
tem como atribuicdo atualizar os
mais diversos indices gerados
dentro e fora do Estado;

0 Mercosul - subprojcto que
tem por objeto adisponibilizacdo
atualizada de dados sobre o
Mercosul;

g) Sala dc Atendimento ao Publi-
co - subprojcto voltado para o
atendimento do publico em ge-
ral, disseminando todo o acervo
da Base de Dados Publica.

Cronograma

projeto tem como caracte-
ristica principal o desenvolvi-
mento permanente de todas as
suas atividades, dado que os pro-
cessos envolvidos na manuten-
¢do da Base dc Dados Publica
devem e sdo desenvolvidos con-
tinuamente para que esta ndo
entre  em processo  de
obsolescéncia ou desatualizacdo.
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ESTUDOS

& PESQUISAS

ROGRAMA DE PESQUISAS
SOBRE A JUSTICA FEDERAL

Conselho de Justica Federal*

Programa dc Pesquisas
sobre Justica Federal
engloba uma série de es-
tudos ¢ pesquisas que
aperfeicoamento do sistema ju-
dicidrio, mediante andlise dos
fatores externos ¢ internos que
interferem no desempenho da
funcéo jurisdicional da Justica
Federal, bem como das tendén-
cias do Direito ¢ do Poder Judi-
ciario no Brasil ¢ no mundo.

O desenvolvimento do Programa
prevé trés grandes blocos dc con-
centracéo:

1. Anéalise da imagem
institucional

Objetiva o conhecimento da vi-
sdo “interna corporis” e da ima-
gem externa da Justica Federal;
trés das quatro pesquisas que
compdem este projeto encon-
tram-se em execucéo:

1.1 AlJustica Federal através
de documentos

Primeira série de estudos que com-

Wésmg o Programa de Pesquisas,
iniciada em novembro de 1993, e
atualmente em fase de editoracéo,
consiste cm um diagnostico da
atuacgdo institucional, através de
uma andlise sistematizada de do-
cumentos selecionados, que se re-
ferem ao Poder Judicidrio, como
um todo, e a Justica Federal, cm
particular.

1.2 Aviséo interna daJustica
Federal

Levantamento dos pontos criticos
que diminuem a efetividade da
Justica Federal, bem como de pro-
postas de solucgBes, a partir de
questionarios dirigidos a todos os
juizes federais ¢ entrevistas com
juizes c dirigentes da instituicéo.
Foram enviados questionarios a
alguns juizes federais para avalia-
¢do prévia, cujas respostas permi-
tirdo verificar a coeréncia interna
do questionéario ¢ eventuais pro-
blemas na sua aplicacdo. Apos 0s
ajustes que sc fizerem necessarios
0S mesmos serdo remetidos aos
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jui/cs federais para preenchimen-
to ¢, cspcra-sc, que no final de
agosto estejam todas as respostas
tabuladas para analise. Acoleta de
dados por meio de entrevistas com
amostra estratificada de juizes fe-
derais ja foi concluida.

1.3 AJustica Federal na visédo
da imprensa escrita

Consiste na anélise critica e sis-
tematizada dc noticias sobre a
Justica Federal, veiculadas em
trés dos principais jornais de cir-
culagdo nacional, com a finalida-
de de conhecer a imagem exter-
na da instituicdo.

A imprensa escrita foi escolhida
por ser a mais tradicional forma
de comunicagdo de massa, cuja
principal caracteristica é permi-
tiraarmazenagem de informacéo
e recuperacdo para a leitura.

A representatividade dos dois
principais centros urbanos do
pais - Sdo Paulo e Rio de Janeiro
- c do centro de Poder politico-
administrativo do pais determi-
naram a escolha dos trés veicu-
los utilizados: A Folha de Séo
Paulo e O Globo (os de maior cir-
culacdo nacional) ¢ o Correio
Braziliensc (o de maior circula-
¢do no Distrito Federal).

A pesquisa, iniciada em dezem-
bro de 1993, cobriu o periodo de

01 dc julho dc 1992 a 30 de ju-
nho dc 1993 e encontra-se em
fase de revisdo do relatério final.

1.4 Aopinido da sociedade
civil organizada a respeito da
Justica Federal

lista pesquisa possibilitara, a par-
tir de entrevistas com liderancgas
politicas nacionais c regionais e
dirigentes dc entidades sociais,
organiza¢cBes ndo-govemamen-
tais e associacdes de classe, 0 co-
nhecimento da opinido que a so-
ciedade civil organizada c os
principais atores sociais tém da
Justica Federal.

2. As tendéncias do Direito
e do Poder Judiciario no
Brasil e no mundo

Objetiva possibilitar o planeja-
mento de acdes que otimizem a
prestacgdo jurisdicional a cargo da
Justicas Federal, através dos se-
guintes estudos:

A evolugdo do Direito e do Po-
der Judiciario no Brasil e no
mundo:

As tendéncias nas relacfes entre
os Poderes Constitucionais no
Brasil;

As tendéncias nas relacdes entre o
listado e a Sociedade no Brasil; e
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O estado da arte da pesquisaju-
ridica no Brasil.

3. Experiéncias nacionais e
internacionais na formacao
e aperfeicoamento de
magistrados

Estudo que apresentarda, sistema-
ticamente, as experiéncias nacio-
nais e internacionais dc formacéo
e aperfeicoamento dc magistrados.

#Realizagdo: Centro de Estudos
Judiciarios - CEJICIF
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ESTUDOS A

PESQUISAS

OMPROMETIMENTO
ORGANIZACIONAL NO

SETOR PUBLICO

Um Estudo d* Casos em Institui¢des Universitarias

Universidade Federai da Bahia -

construio comprometi-
mento organizacional,
intensamente investiga-

UFBA™

comprometimento numa amos-
tra de servidores de universida-
des, dc forma a permitir a cons-
trucdo de um novo instrumento

do a partir dos anos oitenfeareeravaliar comprometimento

sc revelado atil para a compre-
ensdo do comportamento huma-
no no trabalho. Assim, essa tra-
dicdo dc pesquisa tem fornecido
pistas importantes para a formu-
lagdo de politicas de recursos
humanos que priorizam a busca
de qualidade, através do fortale-
cimento dos vinculos do traba-
Ihador com o trabalho. Apesqui-
sa na area, contudo, depara-se
com inimeros problemas
metodologicos e epistemologi-
cos que afetam a sua aplica-
bilidade. O presente projeto,
dando continuidade a estudos
pioneiros no Brasil, ao mesmo
tempo que busca contribuir para
desenvolver estratégia alternati-
va dc mensuracdo do construto,
pretende contribuir para a com-
preensdo desse fendmeno no &m-
bito de quatro instituicfes uni-
versitarias. O estudo proposto
envolve:

a) uma fase exploratdria que bus-
ca identificar indicadores de

organizacional,

b) uma fase de estudos de casos
em setores de universidades, ava-
liando-se o nivel de comprome-
timento e identificando-se o0s
seus fatores antecedentes.

Atividades desenvolvidas

Aevisdo da literatura, discus-
sdo sobre questdes meto-
dologicas e de contetdo per-
tinentes a pesquisa, intercambio
com outros estudiosos da area
em instituicdes similares. Atual-
mente o trabalho encontra-se na
fase de coleta de dados.

Estdo envolvidas neste estudo, a
Universidade Federal da Bahia -
UFBA, Universidade dc Brasilia -
UnB, Universidade Federal de
Minas Gerais - UFMG e Universi-
dade Federal de Uberlandia -
UFU.
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O periodo previsto para desen-
volvimento situa-se entre julho
de 1993 c¢ julho dc 1995.

#Realizacdo: Centro de Estudos
Disciplinares para o Setor
Publico - ISP / UFBA.

246



RSP

ESTUDOS A

PESQUISAS

companhamento eavaliacdo da
politica industrial e de

COMERCIO EXTERIOR

Instituto de Pesquisas Tecnolégicas de Sao Paulo*

pesquisa teve por objeti-
vo acompanhar e analisar
as iniciativas do governo

0 comportamento e desempenho
de empresas de setores especifi-
cos. Os setores selecionados para
esta parte da pesquisa foram Téx-

federal direcionadas para prim@&ens dc Capital Mecanico e

ver o desenvolvimento do setor
secundéario por meio da Politica
Industrial c de Comércio lixtcri-
or (PICE). Especificamente, pro-
curou-se acompanhar as medidas
consubstanciadas nos diversos
programas de apoio a compe-
titividade e produtividade (PCI,
PBQP e PACE). O estudo, empre-
endido no periodo dc 18 meses,
subdividiu-se em duas partes:

a) acompanhamento, analise e
discussdo das acbes do governo
federal adotadas no periodo, re-
lacionadas a implementacdo da
PICE, e sua repercussao ao nivel
dos seguintes setores: Siderurgi-
co, Automobilistico, Petroqui-
mico, Téxtil e Bens de Capitai
Mecénico. Posteriormente, adici-
onou-se o setor dc Minerais Néo
Metalicos. Foram acompanhadas
igualmente as politicas publicas
voltadas para a questdo
ambiental.

b) anéalise e avaliacdo dos efeitos
da politica governamental sobre

Autopecas. Para cada um desses
setores foram elaborados artigos
que analisaram os resultados dos
questionarios submetidos as em-
presas.

Adivulgagéo dos principais resul-
tados da pesquisa foi efetuada
por meio de trés relatérios par-
ciais (setembro de 1992, janeiro
e maio dc 1993), um relatério fi-
nal ¢ através de boletim com pe-

riodicidade quadrimestral,
intitulado "IPT Inddstria e
Tecnologia”.

¢Realizacdo: Divisdo de

Economia e Engenharia de
Sistemas - DEES / IPT-SP
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R E S EN

IDERANCA

HAS

E—ADM INISTRACAO DO SENTIDO

José Mendes de Oliveira

s csiudos sobre a lide-
ranca enquanto fenéme-
no psico-social associa-

mccanicista. Neste contexto, a
prépria organizacdo e a questdo
da lideranca aparecem como fe-
némenos que fazem referéncia a

do a dindmica motivacionatdera do cultural, do simbdlico

eficicia organizacional tém sus-
citado inimeras controvérsias,
definidas pela propria diversida-
de das orientacOes teodrico-ideo-
logicas dos analistas. Ndo séo
poucos os estudos behaviouristas
ou deterministas que buscam
fundamentar a existéncia dc um
lider em termos dc dotes natu-
rais, ou circunscrevé-la ao mero
exercicio de uma autoridade ad-
quirida gracas & manipulagdo de
regras e mecanismos formais dc
comando. Analises mais cuidado-
sas, entretanto, procuram obser-
var a questdo da lideranga no es-
paco mais amplo da organizacéo,
somando as variaveis
comportamcntais a outros ele-
mentos da ordem organiza-
cional. o que permite considerar
o fendmeno como fato social
mais complexo envolvendo néo
s6 os padrfes conscientes da
conduta dos atores - lideres ¢ su-
bordinados -, mas um universo
dc crencas, valores e pulsdes
nem sempre passiveis de uma
apreensdo racionalista ou

e do imaginario.

O livro dc Cecilia Whitaker
Hergamini - Lideranca: Adminis-
tracdo do Sentido - enquadra-se
no rol desses estudos com uma
preocupag¢do mais socioldgica ou
psico-socioldgica. A autora tem
como proposta central de seu tra-
balho a andlise da lideranca
como um processo resultante da
formacdo dc vinculos sociais,
onde o ato de liderar situa-se
como pratica de administrar o
sentido que as pessoas atribuem
aquilo que estdo fazendo.
Bergamini ndo desconhece a im-
portancia do lider na psicodina-
mica motivacional dos subordi-
nados, mas desloca a compreen-
sdo dc uma analise meramente
comportamentalista para um
enfoque mais situacional, onde a
interacdo do lider com seus su-
bordinados implica a condicéo
fenomcnolégica de sujeitos que
se percebem e se inter-infiuen-
ciam, ou seja. uma situagdo onde
ocorre o reconhecimento do ou-
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iro como ser perccplivo e inten-
cional.

Dentro deste enfoque, as figuras
tradicionais do chefe e do geren-
te ndo se confundem com o lider.
linquanto os primeiros agem dc
forma verticali/ada e acreditam
na positividade de motivar pes-
soas através de estimulos
cxtrinsccos, o segundo e mais
sensivel as pessoas, buscando
compreendé-las em suas neces-
sidades internas e em suas per-
cepcdes. O lidere antes de tudo
um apreensorda simbologia que
subjaz as agGes de seus subordi-
nados no contexto da organiza-
¢do, do significado que as pesso-
as concedem ao espago no qual
se inserem e ao trabalho que de-
sempenham. liderar e antes de
tudo proporcionar o cquacio-
namento das realidades tio mun-
do da vida pessoal de cada subor-
dinado com suas fantasias, seu
imaginario e simbolos, com o
universo cultural da organizacéo.
Para isso € necessario que o li-
der seja capaz de identificar as
necessidades motivacionais pro-
prias de seus liderados, sem pro-
jetar sobre eles suas proprias ca-
réncias. Hm suma. a lideranca é
traduzida como o0 processo
interativo no qual o lider busca
encorajar ¢ ajudar os outros a tra-
balhar entusiasticamente na di-
recdo de objetivos, sem fazer uso
de estimulos artificiais ou de

acdo autoritria.

O livro cie Bergamini além de di-
vulgarde forma criteriosa os con-
ceitos referentes a lideranga
como administracdo do sentido,
apresenta pormenorizada reviséo
historica com as principais teori-
as e analistas que abordaram o
lema. Aobra possui indiscutivel
valor académico, e merece ser
consultada por todos aqueles
que se interessam pelo estudo
das organizacdes e principalmen-
te por quem esteja exercendo ou
lenha a pretensdo de exercer as
luncocs de um dirigente.

Lideranga: administracdo tio
sentido. Cecilia W hitaker
Bergamiiii. Etl. Atlas, SP, 1994
(234 p.).

Resenha elaborada por José
Mendes de Oliveira, técnico tia
Diretoria tlc Treinamento ¢
Desenvolvimento tia ENAP.

250



RSP

UALIDADE DE VIDA NO TRABALHO

Evolucdo » Andlise no Nivel Gerencial

Valéria Alpino Bigonha Salgado

livro 'Qualidade dc*Vida
110 Trabalho" é resultado
de uma adaptacdo da

¢ Fayol, até as modernas.

O autor aproveita esse levanta-
mento. para discutir a evolugéo

tese de Mestrado em AdmifiStraonceito de "qualidade dc

cdo. defendida, com éxito, por
Marcus Vinicius Carvalho
Rodrigues, na Universidade Fe-
deral de Minas Gerais.

O trabalho teve como objetivo
principal tracar um perfil da clas-
se gerencial cm regido diversa do
eixo Minas (ierais-Rio de Janci-
ro-Sdo Paulo, onde se concen-
tram as pesquisas até hoje reali-
zadas sobre o assunto, possibili-
tando, inclusive, uma andlise
comparativa entre resultados c
identificacdo das eventuais dife-
renciacdes regionais.

Ametodologia utilizada pelo au-
tor foi de carater rastreatorio, por
meio de um levantamento verti-
cal dc informacdes (histdrico) ¢
horizontal (espacial).

A obra foi estruturada em duas
partes, sendo que a primeira con-
siste em uma retrospectiva histé-
rica do surgimento das teorias
administrativas, desde sua pri-
meira configuracdo, com Taylor

vida no trabalho" e as diferentes
conota¢des que ele tem assumi-
do ao longo do tempo, em fun-
cao das modificacdes nas rela-
cOes de trabalho, influenciadas
pela constantes mudancas sécio-
ccondmicas, desde a revolucéo
industrial.

lissa discussdo sofre influéncia
do viés provocado pelas referén-
cias bibliogréficas selecionadas,
cm sua maioria composta de
abordagens psicoldgicas das re-
lagBes individuo X trabalho, re-
gistrada a auséncia de qualquer
abordagem sistémica.

A segunda parte do trabalho
apresenta os resultados de pes-
quisa realizada cm industrias dc
confeccdes do listado do Ceard,
objetivando levantar o perlil da
média geréncia por meio da iden-
tificacdo dc suas caracteristicas
comporiamentais, motivacionais
e de sua condicdo soécio-
cconomica.
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O instrumento empregado na
pesquisa foi o de entrevista por
meio dc questionario, distribui-
do a 100 gerentes de nivel mé-
dio.

Dos resultados obtidos o autor
tira conclusbes sobre a existén-
cia de correlacfes entre o sexo,
faixa etaria e grau de remunera-
¢cdo com aspectos subjetivos do
comportamento, tais como grau
de motivacéo, de autonomia e de
"honestidade". liste Gltimo as-
pecto inclusive, foi uma variavel
ndo incluida na pesquisa, que
surgiu espontaneamente dos re-
sultados encontrados.

Finalizando, a obra pode ser re-
comendada a interessados em
colocar em dia a evolucdo das
teorias administrativas e aqueles
que se proponham 1 investigar o
perfil do gerente, dentro da
perspectiva individual, utilizan-
do os dados reunidos pelo pes-
quisador como referéncia para a
nova investigagao.
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Qualidade dc Vida 110 Traba-
Iho. Marcus Vicinius Carvalho
Rodrigues. Ed. Vozes, RJ, 1994
(206 p.).

Resenha elaborada por Valéria
Alpino Kigonha Salgado, sccre-
taria-executiva do Subcomité
Setorial da Administracdo Pti-
blica/PBQP, Geréncia da Qua-
lidade e Produtividade/SAF/
PR.
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