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B SOBRE O CEGOV

O Centro de Estudos Internacionais sobre Governo (CEGOV) da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) é um centro
interdisciplinar vinculado a Reitoria, cujo objetivo é estudar a acao
governamental no Brasil e no mundo.
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CONSTRUCAO DE CAPACIDADES DE
M&A DE POLITICAS PUBLICAS (CMAPP)

Metodologia de Avaliacao de Projetos Setoriais Integrados

Observatorio de Politicas Sociais do Estado do Rio Grande do Sul

Avaliacao Rede Escola de Governo/FDRH

Ciclo de Capacitacao em Indicadores para Diagnéstico,
Monitoramento e Avaliacao do MDS

Planejamento Estratégico Municipal e Desenvolvimento
Territorial (SEGEP | MP)

Planejamento Estratégico Sistema MDIC

Rede Escola de Governo do RS



A) MDIC: MODELO INTEGRADO DE
TRANSFORMACAO INSTITUCIONAL (MITI)
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B) OBSERVATORIO: AVALIACAO DE IMPACTO
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C) APEX

AVALIACAO DAS ACOES DE PROMOGCAO DA
INTERNACIONALIZACAO DAS EMPRESAS

indice de Importéncia

Eventcs de Imagem (Assessorla de Imprensa, Ales de Midia) IS 0,56

Ertnson & pascut 0,61
Fartiipagio em Projetos Especials APEX (Carmawal, Férmula ndy, |
e} e 0,3
pagic em rodadis de s e eadorh T 0,44
Farticipagin sm fruns & semindrias o i 0,61

Pasticinicla e Feiras interucioruis [N 0,72

o0 on  ow 0@ om0 I. Construcao de indicadores;

Sem Impartncia Essencial

_ 0 x ¥ de "semm importincia®+ 0.5 x n® de “importante” + 1 xn? de “essencial”

[nds
e n? de empresas

© resubade desse indice ¢ dado ne ~ s .
e 2 Construcao do indice de
atribuida aquele aspecto pelo conjunto das

direcionamento mercadoldgico e

‘empresas respondentes.
de aprendizagem para a exportacao;
METODOLOGIA PARA CALCULO DO IDMAE P 9 P P a0

* A classificagio das empresas - guanto as seu Indice de direcionamento

direcionamento  mercadolégico para exportagdo e mercadolégica 8 de
quanta ao aprendizado e evolugda das competéncias aprendizagem  para &
organizacionais para exportagio - baseouse em M%
. : Muito insatisfatério
perguntas do guestiondrio.
9 Insatisfatdrio s S u rVe

= As empresas foram classificadas de acordo com as
respostas s guestdes, com base em um conjunto
bindrio de alternativas (o ou 1), correspendende ou &
urna resposta positiva, alinhada com o direcicnamento
estratégico e com & aprendizagem para a exportagao,
ou @ uma respostz negative, ndo alinhada a estes
expectativas e objetivos.

* Mo caso de questées consideradas parz o cdlevlo do
indice e ndo respendidas pelas empresas, a resposta foi
censiderada negativa.

Satisfatdeio

E N T 1Y

Muito satisfatério

+  Deacordo com o percentual de respostas pesitivas (com
valéncia 1), as empresas foram enguadradas em urna
das seguintes alternativas:

CEGOV



IDMAE

3
2
1 I

GFT R-EEEIUI'I’.'E' Atos Tisit Agyet il Stefamm Totvs as7 Tatal

Ao se analisarem os indices, pode-se concluir que as empresas pesquisadas, no geral,
tém realizado esforcos para melhor capacitar-se, investindo no seu aprendizado e na
evolugdo das suas competéncias organizacionais para exportagdo; Tais indices
explicitam ainda seu direcionamento mercadologico voltado para a exportagdo; Entre
as empresas respondentes, 3 apresentam um indice muito satisfatdno e g satisfatério;
Apenas uma empresa tem um IDMAE insatisfatorio, o que & explicado pelo fato dessa
empresa estar ainda iniciando seu processo de internacionalizagao.



D) REDE ESCOLA DE GOVERNO:
CURSO DE CAPACITACAO

Introducao as Politicas Publicas

Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas 2012: 60h/a 50 vagas (45 alunos formados)
Indicadores
Métodos Qualitativos e Quantitativos 2013: 75h/a 50 vagas (42 alunos formados)

Modelo Légico
Orcamento Publico
Gestdo da Informacdo e do conhecimento

Participacoes

Paulo Jannuzzi, SAGI MDS

Carlos Aurélio Pimenta de Farias, PUC MG
Vinicius Wu, Secretario de Estado RS
Alvaro Magalhaes, SEPLAG

Gabriele dos Anjos, FEE

CEGOV



FORMACAO MASSIVA DE GESTORES
PUBLICOS VIA EAD (FMGP-EAD)

v Planejamento Estratégico Municipal e
Desenvolvimento Territorial (SEGEP | MP)

Ciclo de Capacitacao em Conceitos e Técnicas para
Elaboracao de Diagndsticos, Monitoramento e
Avaliacao de Programas e A¢oes do MDS (SAGI | MDS)

CEGOV



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
MUNICIPAL E DESENVOLVIMENTO

TERRITORIAL

ESTRUTURA DOS CURSOS

MODULO | PLANEJAMENTO | CH 45h/a
Unidade I: PPA e Planejamento Governamental
Unidade Il: Diagnostico Territorial e PPA
Unidade lll: Elaboracao do PPA

MODULO Il PROJETOS | CH 45h/a

Revisao do Modulo |
Unidade I: Fundamentos e Estrutura de Projetos

Unidade Il: Objetivos e Metodologia
Unidade Ill: Recursos e Orcamento

MODULO Ill M&A | CH 45h/a

Revisao dos Médulos e ll
Unidade |: Indicadores
Unidade Il: Monitoramento
Unidade IlI: Avaliacao



TUTORIA

MODULO | PLANEJAMENTO | 10 tutores, 20 turmas, ~ 25 alunos por turma
MODULO Il PROJETOS | 25 tutores, 50 turmas, =~ 25 alunos por turma
MODULO Il M&A | 20 tutores, 40 turmas, = 25 alunos por turma

Tutores com formacao entre graduacdao e doutorado em andamento. Treinamento dos
tutores no ambiente virtual e discussao do conteudo do Caderno de Estudos. Reunides
semanais durante a execuc¢ao dos moédulos.

OBJETOS DE APRENDIZAGEM

MODULOS |, Il E IlI:
Guia do Moodle, Apostila (Caderno de Estudos), Foruns, Biblioteca e Videoteca.

ELABORACAO DE MATERIAIS

MODULO | PLANEJAMENTO | equipe técnica CEGOV
MODULO Il PROJETOS | 3 professores conteudistas
MODULO Il M&A | equipe técnica CEGOV

CEGOV



PPAs
MUNICIPAIS

Jackson Silvano de Toni

Gerente de Planejamento da Agéncia
Brasileira de Desenvolvimento Industrial

Fonte: gravacao da Empresa Brasileira de Comunicagoes e edigao do CEGOV.




MODULO ELABORACAO DE PROJETOS

Quadro 3 - Visualizacfes de videos por origem

Video 1 Video 2 Video 3 Video4 Video?5

Apresentagdo Fundamentos e es- Portal de Convé-  Revisdo Revisdo
do midulo  trutura de projetos  nios [SICONV) Parte 1 Parte 2

Origem Visualizagoes
Brasil 928 1.286 432 262 107
Estados Unidos 3 4 0
Portugal 0 5
Cabo Verde 0 2 0
Total 931 1.297 432 264 108

Fonte: CEGOV, 2014 - elaboragio propria.



Grafico 1 - Visualizacoes do video 2
(Médulo Il - Fundamentos e Estruturas de Projetos)
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Fonte: Elaboracao propria.
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MATERIAIS INSTRUCIONAIS OU
ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM

v Manual do Moodle;

v Caderno de Estudos (disponivel para a impressao):
. Completo nos médulos l e ll;
. Completo e por unidades disponivel no médulo Ill.

v Biblioteca:
28 textos + 2 documentos extras no modulo [;
26 textos + 1 documento extra no modulo 1I;

v Férum:
2 féruns no modulo |;
5 foruns no modulo I

v Glossario:
22 termos no moédulo [;
25 termos no moédulo II;

v Videoteca:
5 videos, 4 institucionais, no moédulo [;
*  9videos, 5 institucionais, no moédulo Il.

Material instrucional em diferentes midias, todas tém
suas vantagens e limitacoes.

CEGOV
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Grafico 2 - Nivel de formacao dos alunos certificados: Modulos | e |l
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Grafico 6 - Areas de formacio dos alunos certificados!

Fonte: elaboracdo dos autores

! Para a composigdo do Grafico 6 foram utilizados os seguintes critérios para o agrupamento dos cursos de gra-
duacdo em areas de formacdo: (a) Humanas: Direito, Economia, Administracdo, Contabeis, Servigo Social, etc,;
(b) Exatas: Arquitetura, Engenharia, Ciéncias da Computagio, Matematica, etc,; (c) Saide: Enfermagem, Me-
dicina, Odontologia, Psicologia, etc.; e, (d) Outras: Educacdo, Artes, Pedagogia, Agronomia, Comunicagio, etc.



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO MUNICIPAL
EDESENVOLVIMENTO TERRITORIAL
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Quadro 6 - Alunos inscritos por Situagio das atividades

Situacdo Participacio Descrigdo Total de Alunos
5 100% Realizou todas as atividades 417
4 75% Realizou 75% das atividades 86
3 -75% Realizou menos de 75% das atividades 157
2 Evadido Acessou, mas nao realizou nenhuma atividade 492
1 Cancelado Nunca acessou o Moodle 193

Fonte: CEGOV, 2014 - elaboragdo prapria.



Tabela 1 - Contetdo e Materiais: aplicabilidade do contetido ao planejamen-
to municipal

N % % Acumulado
Muito boa 284 62,83 62,83
Boa 147 32,52 95,35
Regular 15 3,31 98,67
Fraca 3 0,66 99,33
Ruim 3 0,66 100
Total 452 100

Fonte: CEGOV, 2014 - elaboragdo propria.



Quadro 1 - Pontos fortes da Capacitacao: Médulos | e ll

MODALIDADE EAD

TEMA RELEVANTE
E APLICABILIDADE
DO APRENDIZADO

MATERIAL (GUIA
DE ESTUDOS, VIDEOS,
ETC.) COM CONTEUDO
CLARO E ATUAL

TROCAS DE
EXPERIENCIAS

EQUIPE TECNICA

Fonte: Elaboracao propria.

v

Curso a distancia EAD online, mesmo no meio da Amazonia tive a oportunidade de participar;
acessivel a gestores de todo o Brasil.

Horario flexivel

“Como atualmente todos os pleitos passam pelos sistemas SICONV, SIMEC, SISGOB, seria interessante
a exploracao de capacitacdes através do EAD para estes médulos, a fim de melhor operacionalizacao a
ser alcancada pelos recursos humanos de nossos municipios, pois o Ministério de Planejamento nao
consegue atender esta demanda atualmente.”

Possibilitar um processo de educacdao continuada para os profissionais que atuam na ponta,
planejando e organizando politicas publicas e facilitando o acesso a informacdo com qualidade e
confianca

v O material disponibilizado, que nédo se resumiu exclusivamente ao guia de estudos e videos

v

Boa coletanea de textos

Permite vislumbrarmos uma dimensao enorme do curso ao longo da formacdo, quer seja através
dos conteudos, videos, arquivos, como também das discussoes ocorridas nos féruns pelos demais
colegas e tutor

Professores e tutores capacitados e bem instruidos

v Curso com profissionais que sanaram as minhas duvidas, ‘puxaram a orelha’ quando necessario e

me enriqueceu com conhecimento

CEGOV



Quadro 2 - Pontos fracos da Capacitacao: Modulos | e Il

CARGA HORARIA

FUNCIONALIDADES
DO MOODLE

EPOCA DE EXECUGCAO
(MODULO 1)

Fonte: Elaboracéo proépria.

v Muito assunto pra pouco tempo

v" A dificuldade em anexar arquivos no momento das tarefas. Com isso, muitas vezes o

que foi lancado fica desconfigurado

v’ Precisa de um tempo de adaptacao

v Temporalidade equivocada do curso - este curso deveria ter sido ofertado no inicio

do primeiro semestre

CEGOV



CONSIDERACOES FINAIS

* Pelos alunos, mais tempo para realizar o curso pré-teste, pois 0s
conteudos se mostraram complexos para muitos alunos

e Uso de formuldrio online para inscricoes
e Papel fundamental do EAD
* Infraestrutura técnica

* Servico precario de internet no Brasil prejudica o
desenvolvimento de OA

» Falta de pessoas capacitadas

* Poucas referéncias sobre monitoramento

CEGOV
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