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Apresentacao

A Carta de Servicos é um documento elaborado pela
Escola Nacional de Administragdao Publica (Enap) para
informar a sociedade quais sao os servicos prestados pela
instituicdo, bem como a forma de acessa-los.

A Enap, fundagao publica vinculada ao Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestdao (MP), criada em
1986, é uma escola de governo que tem como principais
atribui¢des a formacgao e o desenvolvimento permanente
dos servidores publicos, em consonancia com a Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoal (PNDP), bem
como a producao e a disseminagao de conhecimentos
sobre gestdo e politicas publicas.

A Escola oferece cursos e programas de
desenvolvimento técnico e gerencial, formacao e
aperfeicoamento de carreiras, e especializagdao (pds-
graduacdo lato sensu). Os cursos sao realizados nas
modalidades presencial, a distancia e mista.

Também desenvolve atividades de cooperagao
internacional de maneira associada as areas de ensino e
de pesquisa da Escola. Nesse sentido, identifica temas
pertinentes em gestao publica que possam receber
aportes por meio do intercambio com instituicdes e
especialistas estrangeiros, atua na execugao e divulgacao
de eventos, e no assessoramento a dirigentes e técnicos
da Enap em visitas técnicas, congressos, apresentacoes
€ cursos no exterior.

A Enap busca garantir que suas a¢des e programas
contribuam de modo efetivo para o fortalecimento de
uma gestao democratica e integrada ao desenvolvimento
da sociedade brasileira, com fim precipuo de melhorar a
qualidade e os resultados das politicas e servigos
publicos.
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Missao
Desenvolver competéncias de servidores publicos para

aumentar a capacidade de governo na gestdao das
politicas publicas.

Visao de Futuro

Ser referéncia em formagao e desenvolvimento dos
agentes publicos, visando ao seu alto desempenho, e
na indug¢ao da inovagao em gestdo publica, a fim de
obter resultados para a sociedade brasileira.

Valores

* Profissionalizagao dos servidores publicos
* Qualidade dos resultados publicos

e Compromisso com a democracia

* Respeito a diversidade

* Compromisso com o didlogo

* Difusdo do conhecimento

* Criatividade e inovagao

* Incentivo a reflexao
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http://www.enap.gov.br/index.php?option=com_include&evento=formacao_carreira&Itemid=55

Programa de Aperfeicoamento para Carreiras

Formado por um conjunto de cursos de curta duracao,
o Programa de Aperfeicoamento para Carreiras aborda
temas de interesse da administracdao publica federal,
contribuindo com o desenvolvimento de competéncias
essenciais para a melhoria da gestao de politicas publicas
no Governo Federal. O Programa fomenta, ainda, o
intercambio de experiéncias e a integracao entre os
profissionais.

Tendo em vista as necessidades dos profissionais em
relacdo a conhecimentos cognitivos, instrumentais e
interativos, o Programa de Aperfeicoamento para Carreiras
tem como foco de aprendizagem quatro grandes areas de
competéncias: gestdo governamental e de organizagdes
publicas; técnicas associadas a gestdo de politicas publicas;
temas transversais de politicas publicas; e competéncias
de relacionamento e gestdo de equipes.

A realizacdo dos cursos é requisito para a promog¢ao
na carreira de Especialista em Politicas Publicas e Gestao
Governamental (EPPGG). As capacitacbes também
complementam e atualizam a formacao dos Analistas de
Planejamento e Orcamento (APQO), Analistas de Financas
e Controle (AFC), Analistas de Comércio Exterior (ACE),
Analistas de Infraestrutura (AIE), Especialistas em
Infraestrutura (EIE) e Analistas Técnicos de Politicas
Sociais (ATPS).

As inscrigdes permanecem abertas ao longo do ano.

As matriculas podem ser feitas conforme calendario de
cada curso.

Informagodes

Coordenacao-Geral de Formacgao
Telefones: +55 (61) 2020 3428 - 2020 3083
E-mail: formacaocarreiras@enap.gov.br
Site: www.enap.gov.br/aperfeicoamento


www.enap.gov.br/index.php?option=com_content&task=view&id=1407&Itemid=290

Cursos de Especializacao

A Enap oferece cursos de pds-graduacdo /ato sensu,
entre eles a Especializacdo em Gestao Publica e
a Especializacdo em Gestao de Pessoas.

A Especializacdo em Gestao Publica capacita servidores
publicos para atuarem como agentes da melhoria da
gestdo publica, com foco na lideranca, articulagdo, gestao
e forma de pensar estratégica e inovadora da acdo
governamental, considerando os desafios e as perspectivas
da administracao publica federal.

A Especializacdo em Gestdo de Pessoas desenvolve
competéncias em gestdo estratégica de pessoas,
contribuindo para sua consolidacdo e aprimoramento na
administracao publica federal.

Os cursos sao voltados a servidores publicos federais
do Poder Executivo que atuam ou tém potencial para
atuar como dirigentes na gestdo publica, ou que
trabalham com gestdao estratégica de pessoas. A
participacdo nos cursos é condicionada a aprovacdao em
processo seletivo, divulgado em edital no Portal da Enap.
Entre outros requisitos, os candidatos devem possuir
graduacdo em curso de nivel superior certificado pelo
Ministério da Educacdo (MEC).

Além dos cursos de oferta regular, a Enap realiza
cursos de poés-graduacdo lato sensu sob medida para
orgdos publicos federais. Sdo exemplos os cursos de
Especializacdo em Gestdao de Politicas Publicas de
Protecdo e Desenvolvimento Social e de Especializacdo
em Gestao de Politicas Publicas de Direitos Humanos.

Informacgodes

Coordenacgao-Geral de Especializacao
Telefones: +55 (61) 2020 3109 - 2020 3407
E-mail: especializacao@enap.gov.br

Site: http://www.enap.gov.br/especializacao


http://www.enap.gov.br/index.php?option=com_include&evento=especializacao&Itemid=56

Educagao Continuada

A Enap mantém um catdlogo de cursos e eventos
presenciais e a distancia para o desenvolvimento técnico
e gerencial em diversas areas. Sao atividades que buscam
oferecer uma visdao qualificada da gestdo, em diversos
niveis, otimizando o desempenho dos servidores. Os
conhecimentos, métodos e técnicas abordados sdo
voltados ao aprimoramento dos processos de trabalho
e tém como base os valores que permeiam o exercicio
da fungdo publica.

Os eventos de aprendizagem estdo distribuidos nas
areas tematicas: Comunicacdo e Lideranca, Desenvolvi-
mento de Pessoas, Etica, Cidadania e Direitos Humanos,
Gestdo da Tecnologia da Informacao, Gestdo do Conhe-
cimento, Gestdao de Processos, Gestdo de Projetos
Urbanos, Gestdo Orcamentaria e Financeira, Logistica
Publica, Planejamento e Gestdo, e Tecnologias e
Educacdo.

O calendario dos cursos e eventos é divulgado no
Portal da Enap, com atualizacdes periddicas.

Informagoes

Secretaria Escolar
Telefone: +55 (61) 2020 3122
E-mail: cursos@enap.gov.br

Cursos Presenciais
Telefone: +55 (61) 2020 3029
E-mail: desenvolvimentogerencial@enap.gov.br

Cursos a Distancia

Telefone: +55 (61) 2020 3040
E-mail: ead@enap.gov.br

Site: https://enapvirtual.enap.gov.br
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Oficinas sob Medida

Entre as principais linhas de trabalho da Enap, encontra-
se 0 apoio as organizagdes publicas, nas suas atividades
de planejamento estratégico e aperfeicoamento da gestao.

Para tanto, a Escola realiza oficinas customizadas,
orientadas por métodos conversacionais, para a
promocao da aprendizagem coletiva sobre temas cruciais
a efetividade da gestdo das organizacGes e das politicas
publicas, com destaque para aqueles relacionados as
acOes de planejamento, tais como:

e alinhamento estratégico;

e definicdo de portfdlio de projetos, planos de acdo
ou matrizes de compromisso;

e mapeamento e aprimoramento dos processos de
trabalho;

e desenho de solucGes para o aperfeicoamento dos
processos decisorios.

As oficinas constituem, portanto, um espacgo de
reflexdo e de aprendizagem coletiva, construido a partir
de refinada escuta das demandas, levantamento de
expectativas, escolha de moderadores com perfil
adequado e atuacdo reconhecida, bem como da adoc¢ao
de recursos técnicos e metodoldgicos capazes de
propiciar a acdo sinérgica e construtiva dos participantes
em torno de solucdes viaveis e exequiveis.

Informacgoes

Coordenacdo-Geral de Projetos de Capacitacao
Telefone: +55 (61) 2020 3085

E-mail: cgproj@enap.gov.br

Site: www.enap.gov.br/cursos
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http://www.enap.gov.br/index.php?option=com_content&task=blogcategory&id=894&Itemid=245

Casoteca de Gestao Publica

A Casoteca de Gestao Publica é um acervo virtual para
a divulgacdo do conhecimento e de novos métodos de
ensino. Tem, como base, estudos de caso, narrativas que
apresentam problemas extraidos de um cendrio real, em
que decisdes sao tomadas a partir do contexto mostrado.

Os estudos de caso sao de acesso aberto e pretendem
estimular o uso de técnicas inovadoras para o ensino,
abordando temas como ética, politicas publicas,
diversidade, inovacao, gestdo de programas e projetos.

Professores, alunos, servidores publicos e
pesquisadores colaboram na elaboracdo de estudos de
caso visando a capacitacdo de profissionais e a
aprendizagem organizacional.

Informagodes

Coordenacao-Geral de Pesquisa
Telefone: +55 (61) 2020 3135
E-mail: casoteca@enap.gov.br
Site: http://casoteca.enap.gov.br
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Pesquisa Enap

O desenvolvimento de estudos e pesquisas pela Enap
visa subsidiar a administragdao publica federal com
informacdes que colaborem para o aperfeicoamento da
gestao governamental.

Realizados pela equipe da Enap ou a partir de
parcerias com outras instituicdes de pesquisa, os
trabalhos desenvolvidos visam contribuir efetivamente
para o aprofundamento de reflexdes e busca de solugées
para problemas concretos de gestao de politicas publicas,
vivenciados pelas dreas de governo.

Os resultados dos estudos e pesquisas sdo
disseminados nas publicages da Enap e disponibilizados
integralmente no Portal da Escola e no Repositério
Institucional.

Informagodes

Coordenacao-Geral de Pesquisa
Telefone: +55 (61) 2020 3108
E-mail: pesquisaequipe@enap.gov.br
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Café com Debate

O Café com Debate, promovido periodicamente pela
Enap, € um evento cuja metodologia possibilita o
intercambio de ideias entre servidores publicos e
dirigentes governamentais.

De maneira informal, os dirigentes que atuam
predominantemente na administracao publica federal
apresentam experiéncias nacionais e internacionais
sobre temas de grande interesse e relevancia ligados a
gestdo e as politicas publicas. Em seguida, tém a
oportunidade de dialogar com os convidados e expor
suas duvidas e posicionamentos.

Os eventos sdao amplamente divulgados no Portal da
Enap e por meio de mala direta aos dirigentes publicos.
As apresentagdes sdao disponibilizadas para download,
tanto no Portal quanto no Repositdrio da Enap.

Informacgodes

Coordenacao-Geral de Pesquisa
Telefone: +55 (61) 2020 3108

E-mail: cafecomdebate@enap.gov.br
Site: www.enap.gov.br/cafecomdebate
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Publicagoes

As publicacdes editadas pela Enap sdo voltadas a
divulgacdo e ao debate de temas relacionados ao Estado,
a Administracdo Publica e a Gestdao Governamental. Os
principais produtos da Escola sdo a Revista do Servico
Publico (RSP) e os Cadernos Enap. A instituicdo também
publica livros, textos para discussao e edi¢cdes especiais.

As publicacdes encontram-se disponiveis para
aquisicao na livraria da Enap, situada no térreo do edificio
principal, e para download no Portal da Escola e no
Repositdrio Institucional.

Informagodes

Coordenacdo-Geral de Comunicacdo e Editoracdo
Telefone: +55 (61) 2020 3072

Livraria

Telefone: + 55 (61) 2020 3186
E-mail: publicacoes@enap.gov.br
Site: www.enap.gov.br/publicacoes
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http://www.enap.gov.br/index.php?option=com_content&task=view&id=2063&Itemid=65

Revista do Servico Publico

A Revista do Servico Publico (RSP) é uma publicacdo
trimestral que divulga trabalhos inéditos, de autores
brasileiros e estrangeiros, sobre os seguintes temas:
Estado e Sociedade, Politicas Publicas e Gestao Publica.

E 0 mais antigo periddico do género em circulacdo no
Pais. Seu primeiro nimero foi editado em 1937, pelo
Conselho Federal do Servigco Publico Civil, precursor do
antigo Departamento de Administracdao do Servico
Publico (Dasp).

A missdo da Revista é disseminar conhecimentos e
estimular a reflexdo e o debate, apoiando o
desenvolvimento dos servidores publicos e o seu
compromisso com a cidadania. A intencao é consolidar
uma comunidade de praticantes, especialistas e demais
interessados.

Informagoes

Coordenacao-Geral de Pesquisa
Telefone: +55 (61) 2020 3327
E-mail: editora@enap.gov.br
Site: http://seer.enap.gov.br
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Concurso Inovag¢ao na Gestao Publica Federal

O Concurso Inovacdao na Gestdao Publica Federal é
promovido, desde 1996, pela Enap, em parceria com o
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao.

O Concurso tem como objetivos:

e incentivar aimplementacao de iniciativas inovadoras
de gestdo, que contribuam para a melhoria dos servicos
publicos, em organizacdes do Governo Federal;

e disseminar solucdes inovadoras que sirvam de
inspiracao ou de referéncia para outras iniciativas e
colaborem com o avanco da capacidade de governo; e

e valorizar servidores publicos que atuam de forma
criativa e proativa em suas atividades, em beneficio do
interesse publico.

A cada ano, a Enap langa regulamento para o Concurso
Inovacdo na Gestdo Publica Federal e disponibiliza na
internet. Os prémios sdao oferecidos em parceria com
instituicoes internacionais, que proporcionam visitas
técnicas para os representantes das equipes premiadas,
buscando uma aproximacdo entre as iniciativas
premiadas e as areas de cooperac¢ao técnica prioritarias
dessas instituicoes.

Informacgoes

Coordenacao-Geral de Pesquisa
Telefone: +55 (61) 2020 3152

E-mail: concurso.inovacao@enap.gov.br
Site: http://inovacao.enap.gov.br
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Biblioteca Graciliano Ramos

Especializada em Administracdo Publica e Gestao
Governamental, a Biblioteca Graciliano Ramos tem como
missdo tratar e disseminar informagdes que auxiliem
dirigentes e servidores publicos na melhoria da gestdo
publica e que contribuam para a consolida¢gdo do campo
do conhecimento sobre Administracdo Publica.

Conta com um acervo de mais de 11 mil titulos de
livros, 184 titulos de periddicos impressos e cerca de 3
mil periddicos eletrénicos assinados, nacionais e
estrangeiros, voltados a Administracdo Publica
contemporanea e areas correlatas.

Acesso ao Acervo

A Biblioteca da Enap permite, aos usuarios
cadastrados e as bibliotecas cooperantes, empréstimo,
renovacao e reserva das publicacdes que compdem o
acervo. Possibilita, também, o atendimento a distancia
para qualquer usudrio, cadastrado ou ndo, que deseje
ter acesso aos documentos, por meio de digitalizacdo
ou envio por correio, sempre respeitando os direitos
autorais das obras.

18



Portal de Periddicos Eletronicos

Usudrios cadastrados tém acesso as bases de
periddicos eletronicos, que contém documentos atuais
e especializados, principalmente em Administracao
Publica e Gestdao Governamental, para fins educacionais
e de pesquisa. Podem se cadastrar como usudrios os
servidores publicos e professores/pesquisadores
universitarios.

Boletim Eletronico de Bibliografias Especializadas

Trata-se de publicacdao bimestral que fornece a
qualquer usuario, cadastrado ou ndo, uma selecao biblio-
grafica temdtica com documentos que compdem o
acervo da Biblioteca da Enap e do Portal de Periddicos
Eletronicos. Destina-se a qualquer pessoa interessada em
conhecer publicacdes relacionadas a Gestdo Governa-
mental e Administracao Publica. O Boletim pode ser
acessado no Portal da Enap e na pagina da Biblioteca da
Escola.

Informagoes

Telefone: +55 (61) 2020 3139

E-mail: biblioteca@enap.gov.br

Sites: http://biblioteca.enap.gov.br
http://periodicos.enap.gov.br
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Repositdrio Institucional

O Repositorio Institucional € um sistema para
organizar, armazenar, gerenciar, preservar, recuperar e
disseminar documentos em formato digital produzidos
no ambito das atividades da Enap. Com acesso livre, sem
necessidade de qualquer cadastro, o Repositério segue
o principio de que disponibilizar, livre e gratuitamente,
o conhecimento produzido na Escola democratiza e
amplia o conhecimento.

Os materiais do Repositério foram organizados nas
seguintes comunidades: Casoteca de Gestdao Publica,
Cursos Enap, Memoria Enap, Praticas Inovadoras em
Gestdo Publica, Producdo Cientifica, Publicacgodes,
Recursos Educacionais, e Rede de Escolas de Governo.

Também foram disponibilizados links para outros
repositorios e revistas eletronicas relacionadas ao servico
publico, e para a Biblioteca da Enap, que conta com
milhares de publicagdes disponiveis.

Os usuarios podem fazer download, imprimir,
compartilhar ou utilizar, para fins educacionais e ndo
comerciais, os materiais depositados no Repositério,
fazendo a devida citacdo dos direitos autorais e
observando os termos de uso de cada um dos materiais.

Informagodes

Coordenacao-Geral de Gestdo da Informacdo e do
Conhecimento

Telefone: +55 (61) 2020 3243

E-mail: repositorio@enap.gov.br

Site: http://repositorio.enap.gov.br
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Infraestrutura

A estrutura por meio da qual a Enap viabiliza suas
acoes educacionais é composta por auditdrio,
anfiteatros, laboratérios, salas de aula e salas de
Tecnologia da Informacdo e Comunicacgado (TIC). A Escola
também oferece o servi¢o de alojamento para hospedar
alunos e visitantes. Tais espacos estdao disponiveis para
locacdo ou cessdao a drgaos publicos, para reunides e
oficinas, entre outros eventos.

Informagoes

Coordenacao de Divisdao de Secretaria Escolar e
Logistica

Telefone: +55 (61) 2020 3105

E-mail: eventos@enap.gov.br

Salas de Aula

Para as atividades de ensino, a Escola possui 26 salas
de aula climatizadas e equipadas com projetor
multimidia, flipchart, microcomputadores, quadro
branco, quadro verde e parede emborrachada. Essas
salas, com tamanhos e disposicdao diferenciados,
comportam de 20 a 90 alunos.

Auditdrio e Anfiteatros

O Auditdério Belmiro Siqueira é um espago
multifuncional utilizado para conferéncias, palestras,
oficinas, seminarios e projecao de filmes. Possui ar-
condicionado, cabines de som e de traducdo
simultanea. Sua capacidade é de 150 lugares (com
cadeiras moveis). O espaco conta ainda com mezanino,
com 40 cadeiras fixas.
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Os anfiteatros sdo adequados para pequenas
conferéncias e aulas expositivas. Ao todo, sao trés
anfiteatros, sendo dois com capacidade para 50 pessoas
e um para 40 pessoas, todos com ar-condicionado.

Laboratorios e Sala de TIC

A Enap dispGe de quatro laboratérios de informatica.
Cada um possui 24 microcomputadores, projetor
multimidia e quadro branco. A Escola conta ainda com
uma sala de Tecnologia da Informa¢do e Comunicacdo
(TIC), equipada com 24 notebooks, lousa digital, projetor
multimidia, tela de projecdo e quadros verde e branco.
Esse espago ndo estd disponivel para locagao.

Alojamento

O alojamento da Enap destina-se prioritariamente a
servidores publicos que estejam participando de cursos
e eventos promovidos pela Escola. Mediante disponi-
bilidade, também podem ser atendidos servidores
publicos durante o periodo de participacdo em eventos
promovidos por outros érgaos publicos.

O alojamento da Enap possui 11 apartamentos duplos,
8 triplos e 35 quadruplos, equipados com TV, frigobar,
telefone, armdrio, banheiro, roupas de cama e banho.

E necessario que o usuario solicite informagdes sobre
as condi¢cdes de pagamento e reserva por e-mail.

Informagodes

Telefones: +55 (61) 2020 3213 - 2020 3200
E-mail: alojamento@enap.gov.br
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Area Esportiva

A drea esportiva da Enap possui diversos
equipamentos e instalacdes para recreacao e pratica de
desportos variados: academia, piscina, churrasqueira,
ginasio coberto, campo de futebol, quadras esportivas e
vestidrios. Tal conjunto propicia integracao e lazer para
alunos e servidores. Os usuarios do alojamento podem
utilizar as instalacdes esportivas.

Para a utilizagcdo desse espaco, a Enap possui parceria
com o Centro de Treinamento de Educacdo Fisica Especial
(Cetefe), uma entidade sem fins lucrativos que visa a
incluir na sociedade as pessoas com deficiéncia por meio
de esportes, programas de selecdo, clubes escolares,
capacitacao e insercdo no mercado de trabalho.

Informagoes

Coordenacao-Geral de Administracao

Telefone: +55 (61) 2020 3454

E-mails: cga@enap.gov.br
parque.esportivo@enap.gov.br

Centro de Treinamento de Educagao Fisica Especial
(Cetefe)

Telefone: (61) 2020 3435
E-mails: admin@cetefe.org
Site: www.cetefe.org
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Restaurante e Lanchonete

A Enap conta com servigo terceirizado de restaurante
e lanchonete. Também disponibiliza uma sala de
convivéncia, onde sdo realizados almogos para
participantes de cursos e atividades consideradas
estratégicas, principalmente aquelas que demandam
imersdo ou relacionadas a cooperacdo internacional.

Horario de Funcionamento

Lanchonete — de segunda a sexta-feira, das 7h as 21h;
aos sabados, das 8h as 14h

Restaurante — de segunda a sexta-feira, das 11h as 14h

Informagodes

Telefones: +55 (61) 2020 3199 — 2020 3133
E-mail: restaurante@enap.gov.br

(1)
.
-
=)
-
p
)
n
Q
()
-
[
=

Servigo de Informagao ao Cidadao (SIC)

O SIC é um servico de atendimento aos pedidos de
informacgado publica, feitos com base na Lei de Acesso a
Informagao (LAI).

Os pedidos de informacdo podem ser feitos:

* No edificio-sede da Enap: SAIS, Area 2A, Brasilia/DF,
em dias Uteis, das 9h as 17h

* Por meio do sistema e-SIC:
www.acessoainformacao.gov.br

Informagodes

Telefone: +55 (61) 2020 3461
E-mail: sic@enap.gov.br
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m Portal da Enap

O Portal da Enap € o principal
canal de comunicag¢do da
Escola, por meio do qual é
possivel acessar informagdes
sobre cursos, inscrigdes,
prazos, bem como sobre as
demais ag¢oes de aprendi-
zagem e servigos prestados.

www.enap.gov.br

Publicac¢oes

As publicagdes da Enap sao
voltadas para a divulgacdo e o
debate de temas relacionados
ao Estado, a Administracado
Publica e a Gestao Governa-
mental, reunindo trabalhos de
autores brasileiros e estran-
geiros que apontam as
tendéncias contemporaneas
sobre a area.

www.enap.gov.br

Repositério
Institucional

O Repositério Institucional
contém estudos de caso,
materiais de cursos, publi-
cagles, produgdo cientifica,
praticas inovadoras em gestdo
publica e recursos educacio-
nais. Qualquer cidaddo tem
acesso livre ao Repositorio,
sem necessidade de cadastro
para acessar os documentos.

http://repositorio.enap.
gov.br

Revista do
Servico Publico (RSP)

A Revista do Servigo Publico
(RSP) é uma referéncia impor-
tante na difusdo de conheci-
mentos sobre Administracao
Publica, no Pais. Seu primeiro
numero foi publicado em
1937. A RSP é editada pela
Enap desde 1995 e, atual-
mente, possui periodicidade
trimestral.

http://seer.enap.gov.br
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Biblioteca
Graciliano Ramos

A Biblioteca conta com
grande acervo de livros,
periddicos impressos e ele-
tronicos, nacionais e estran-
geiros, sobre Administragcdo
Plblica e areas correlatas.

http://biblioteca.enap.gov.br

Casoteca

A Casoteca é um acervo
virtual de estudos de caso
com foco na Administragdo
Publica, de acesso aberto.
Pretende-se estimular o uso
de técnicas inovadoras para
o ensino, abordando temas
como inovacgao, ética, poli-
ticas publicas, diversidade,
gestao de programas e pro-
jetos, entre outros.

http://casoteca.enap.gov.br

Concurso Inovagao na
Gestdo Publica Federal

O Concurso Inovagao na
Gestdo Publica Federal é
promovido pela Enap, desde
1996. Busca estimular a
disseminagdo de solugdes
inovadoras em organizagoes
do Governo Federal. As ini-
ciativas premiadas encon-
tram-se reunidas no Banco
de Solugdes, na pagina do
Concurso, e no Repositério
Institucional da Enap.

http://inovacao.enap.gov.br

m Catalogo de Cursos

O Catalogo de Cursos traz
informagdes referentes aos
Cursos presenciais ou a
distancia (Escola Virtual),
ofertados durante o ano, pelas
diversas coordenacgdes da
Enap: ambientagcao de servi-
dores, formagao profissional,
aperfeicoamento para carrei-
ras, pés-graduacgdo, projetos
especiais, educac¢ao conti-
nuada etc.

www.enap.gov.br
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