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ESCOLA NACIONAL DE
ADMINISTRACAO PUBLICA

A capacitacao de servidores publicos é uma ferramenta fundamental para que as politicas de governo
sejam implementadas de forma efetiva e sustentavel. No ano de 2006 foi criada, por meio do Decreto
n® 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal. Tal politica
€ inovadora, pois define a gestdao por competéncias como uma de suas principais diretrizes,
reconhece o papel das escolas de governo como protagonistas na capacitacdo e formagédo de
servidores publicos e cria um Comité Gestor do qual faz parte a Escola Nacional de Administracao
Publica — ENAP. Foi prevista ainda nesta Politica a formagao de um sistema de escolas de governo
da Uni&o a ser coordenado pela ENAP.

As acgles realizadas pela Escola inserem-se no Programa Desenvolvimento de Competéncias em
Gestéo Publica que tem como objetivo aumentar a capacidade governamental na gestao das politicas
publicas por meio do desenvolvimento das competéncias de seus servidores. Para a consecugao de
tal objetivo a ENAP desenvolve e oferece diversas oportunidades de capacitacdo aos servidores
como cursos de curta e longa duragdo para gerentes, cursos presenciais e a distancia, cursos e
eventos internacionais orientados para quadros estratégicos, cursos de formacao e aperfeicoamento
de carreiras, especializagbes, seminarios e oficinas; além de realizar pesquisas e promover eventos
com o intuito de inovar e irradiar boas praticas na Administracao Publica.

Nesse ano, a Escola capacitou cerca de 20 mil servidores e efetuou melhorias constantes em sua
infra-estrutura e em seus processos de trabalho. Destacamos a seguir as principais realizacdes
implementadas.

Formacao Inicial, Aperfeicoamento
de Carreiras e Especializacao

FORMAGCAO INICIAL

Em 2006, foram realizadas uma turma de APO, com um total de 50 matriculados e carga horéaria de
452 horas; e duas turmas de EPPGG, com um total de 150 matriculados e carga horaria de 450
horas, cada turma.

Foram desenvolvidos, também no &ambito da preparacdo de servidores para 0 ingresso na
Administragdo Publica, cursos de acolhimento sob medida. Nesse exercicio, foi realizada a Oficina de
Acolhimento aos aprovados em processo seletivo no concurso publico do Ministério das Cidades,
com 40 horas-aula, para 109 profissionais de nivel superior. Além disso, em agosto, realizou-se a
Oficina de Acolhimento aos aprovados no primeiro concurso da ENAP, com 32 horas-aula e 27
participantes.

CURSOS DE APERFEICOAMENTO

Nesse ano, o curso passou por reformulacao, adquirindo um formato modular que amplia o0 campo de
escolhas tematicas e o periodo de realizacdo para que o participante possa melhor organizar seus
momentos de capacitacdo, em combinacéo com sua agenda de trabalho. Foram oferecidas no ano de
2006, 9 disciplinas, distribuidas em 12 turmas, com 30 horas cada uma, nos turnos manha, tarde e
noite, com um numero de 143 servidores matriculados.

Também foi realizado o Curso de Avaliagéo ex post de Programas Sociais para Gestores do Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA possibilitou a matricula de 31 servidores de 10 diferentes
ministérios numa carga horaria de 72 horas-aula.



CURSOS DE ESPECIALIZACAO

A Portaria do MEC N® 11 de 04 de janeiro de 2005 possibilitou a ENAP diversificar a oferta de cursos
de especializacdo. Com isso, o curso de Especializacdo em Gestdao Publica passou por
reformulacdes e, ainda em 2005, foi divulgado o resultado do processo seletivo que contou com 244
inscritos para 40 vagas, o que levou a decisdo de ampliar a oferta para duas turmas, que tiveram
inicio em fevereiro e maio de 2006. Foram matriculados ao todo 68 alunos, sendo que a primeira
turma ja teve a parte presencial desenvolvida em sua totalidade, faltando a etapa de elaboracao de
monografias. A segunda turma devera iniciar as monografias em maio de 2007.

O curso tem carga horéria presencial de 420 horas-aula, mais um periodo de quatro meses para
elaboragdo de monografias, e atende as exigéncias para cursos de pés-graduagdo constantes da
Resolucéo n° 1, de 3 de abril de 2001, do Conselho Nacional de Educacdo. E seu objetivo fornecer
uma visdo ampla e integrada da Administragdo Publica brasileira no contexto das transformagdes
mundiais das Ultimas décadas e promover a aquisicdo de conhecimentos, competéncias e
habilidades gerenciais que facilitem a tomada de decisées em um ambiente de incerteza, contribuindo
para elevacao dos padrdes de qualidade e efetividade da Administracdo Publica.

Em 2006, foram concluidos dois cursos de especializagdo desenvolvidos sob demanda iniciados em
2005:

= Curso de Especializacdo em Politicas Publicas e Gestao Estratégica em Saude, para o
Ministério da Saude - MS, realizado em parceria com a Escola Nacional de Saude Publica
— ENSP. O curso teve inicio em 2005 e foi concluido em 2006, com 360 horas-aula e 35
integrantes de equipes gestoras do MS.

= Curso de Especializacdo em Avaliacdo da Gestdo Publica (360 horas-aula), realizado em
parceria com a Secretaria de Gestdo — SEGES/MP, com 39 integrantes, cujas aulas
foram encerradas em dezembro de 2005. No entanto, em 2006, a ENAP organizou e
acompanhou o processo de orientacdo para elaboracdo de monografias.

A ENAP também iniciou, em 2006, outros trés cursos de especializagao desenvolvidos sob demanda:

= Curso de Especializagdo em Planejamento e Gestao Estratégicos do Setor Publico para
Servidores do Ministério da Justica — MJ, planejado como um curso de pos-graduagao
lato sensu e estruturado com uma carga horaria de cerca de 388 horas-aula. Sua
conclusao sera realizada em 12 (doze) meses, excluido o tempo de elaboracdo e defesa
da monografia (quatro meses), de forma a preencher os requisitos para a titulagao em
curso de especializacdo segundo normas do Ministério da Educacdo — MEC. E
desenhado especialmente para servidores publicos do MJ e entidades vinculadas,
abordando conteldos relacionados as politicas publicas e ao planejamento e gestao
governamentais. Foram matriculados 30 servidores publicos em exercicio no MJ e em
entidades vinculadas com conhecimentos prévios em areas afins ao planejamento e
gestéo.

= Curso de Especializacdo em Politicas Publicas da Educacdo com Enfase em
Monitoramento e Avaliagcdo — MPA, cujo objetivo principal é incrementar conhecimentos
especificos acerca do ciclo das politicas publicas e suas etapas (agenda, formulacao,
implementacdo, avaliagdo/monitoramento), contribuindo sobretudo para a disseminacao
da cultura de avaliacdo de programas e projetos, por intermédio da formagcdo de
profissionais com capacidade tedrico-analitica e operacional para demandar, negociar e
gerir projetos de avaliagdo e monitoramento de programas da area educacional. Trata-se
de curso desenhado sob medida, atendendo a solicitagdo do Ministério da Educacao,
com carga horéria total de 428 horas-aula e duracdo de, aproximadamente, 14 meses,
excetuando-se o periodo previsto para a elaboragdo de monografia. Foram matriculados
36 servidores publicos do MEC com graduacdo em nivel superior de ensino, cujas
atividades sao relacionadas ao monitoramento e avaliacdo de programas e projetos do
Ministério.



= Curso de Especializagdo em Gestao de Instituicdes Publicas de Ensino Superior, com
objetivo de aperfeicoar servidores da Universidade Federal do Amazonas — UFAM, de
modo a torna-los aptos a trabalharem no ambiente em constante evolugdo das
instituicdes publicas de ensino superior. Realizado em Manaus, o curso possui carga
horaria de 360 horas-aula e duragdo aproximada de 12 meses, e capacitara, ao seu
término em 2007, 35 servidores do quadro da UFAM.

Desenvolvimento Gerencial para a
Administracdo Publica

Em 2006, a ENAP ofereceu o Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais e
Supervisores - DGOS, o Programa de Capacitacdo em Gestdo de Pessoas, o Programa de
Capacitagao em Logistica Publica e o Programa de Capacitagdo em Gestdo do PPA. Esses
programas retinem cursos que podem ser realizados isolados ou seqlencialmente, permitindo, aos
servidores, uma visdo sistémica do processo de trabalho por intermédio da capacitacdo. A proposta
dos programas é fornecer as organizagbes publicas um sistema de capacitagdo modular, que
favoreca o treinamento de acordo com as necessidades e disponibilidade de tempo dos servidores e
suas chefias, mesclando as modalidades de ensino presencial e a distancia. A consolidacdo da
experiéncia da articulagdo de cursos em programas é resultado da preocupacao da ENAP em pensar
a capacitacao dos servidores de forma complementar e integrada.

Nessa linha, a ENAP desenvolveu em 2006 o Programa de Capacitacao em Gestdo Orcamentaria e
Financeira, a ser ofertado regularmente em 2007.

Na tabela a seguir constam as capacitagdes em desenvolvimento gerencial realizadas pela ENAP em
2006:

Cursos de capacitacao em desenvolvimento gerencial — 2006

N.2 de Horas de

Modalldade de Cursos Concluintes  Capacitacao*

CURSOS REGULARES PRESENCIAIS 7.052 9.876
Programa de Capacitacdo em Gestao de Pessoas 1.377 1.248
Programa de Capacitacdo em Gestao da Logistica Publica 458 1.896
Programa de Capacitacdo em Gestao do PPA 989 248

Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais

e Supervisores - DGOS 167 926
Programa de Parcerias 2.595 3.251
Outros Cursos 1.466 2.307
OUTROS EVENTOS DE APRENDIZAGEM 1.204 1.525
Cursos Sob Medida 303 212
Café com Debate 321 642
Seminarios (de Pesquisa e Rede de Escolas) 235 370
Oficinas 345 301

NOVOS PROJETOS 127 157




EDUCAGCAO A DISTANCIA 11.346 1.049

TOTAL 17.729 10.948

O numero de concluintes informado ndo considera os capacitados com destaques orgamentarios.
* As horas de capacitagcao sao calculadas somando-se as horas oferecidas por turma.

PROGRAMA DE CAPACITAGAO EM GESTAO DE PESSOAS

No ano de 2006, o Programa foi oferecido para turmas abertas dentro e fora de Brasilia (Para, Mato
Grosso do Sul, Paraiba, Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Pernambuco), atendendo a um maior nimero de
servidores. E composto por 12 cursos presenciais, sendo 7 destes de sensibilizagdo e 5
instrumentais. Nesse ano, foram incluidos no Programa de Gestdo de Pessoas mais trés cursos
instrumentais: Data Warehouse — DW, Senha Rede e SiapeCad/Siape avancado.

O programa € organizado em duas linhas de a¢do: uma que se destina aos coordenadores-gerais de
recursos humanos e outra voltada para os demais coordenadores e técnicos desta area. Em cada
linha h&d um conjunto de cursos com carga horaria variando entre 4 e 40 horas, de acordo com o
objetivo, profundidade da abordagem do tema e publico-alvo a que se destina. Os temas sé&o inter-
relacionados, mas 0s cursos sao independentes.

Em 2006 foram capacitados 1.377 servidores, num total de 1.248 horas ofertadas.

PROGRAMA DE CAPACITACAO EM GESTAO DA LOGISTICA PUBLICA

O Programa de Capacitacdo de Logistica Publica, constituido de 10 cursos, com o objetivo de
oferecer aos técnicos que atuam na area a oportunidade de refletir sobre a gestao da logistica publica
e suas relacées com as macro-fungdes da organizacédo, em particular o planejamento e a gestao de
suprimentos, e conhecer e aplicar instrumentos que potencializem a eficiéncia, a eficacia e a
efetividade dos processos de trabalho nessa area.

Em 2006, foram capacitados 458 servidores neste programa, num total de 1.896 horas ofertadas, em
parceria com a SLTI/MP. Essa parceria permitiu a capacitacdo dos servidores publicos em Brasilia,
Para, Pernambuco, Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Bahia e Minas Gerais.

PROGRAMA DE CAPACITACAO EM GESTAO DO PPA

O Programa foi formulado em parceria com a Secretaria de Planejamento e Investimentos
Estratégicos - SPI/MP, a partir dos resultados obtidos nas oficinas de mapeamento de competéncias
realizadas previamente pelo érgdo com o publico-alvo - Gerentes de Programas, Gerentes Executivos
e Coordenadores de acao do PPA e Técnicos das Unidades de Monitoramento e Avaliacdo — UMA.

Nesse exercicio, o programa alcangou 989 participantes, totalizando 248 horas ofertadas.

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DE GERENTES OPERACIONAIS - DGOS

O programa tem como premissa promover a valorizagao do servidor que ocupa fungéo gerencial ou
de supervisdo, por meio do aperfeicoamento das suas competéncias de forma integrada. Nesse ano,
foram realizadas 926 horas de capacitacao, totalizando 167 concluintes.

PROGRAMA DE PARCERIAS

Em 2006, foram capacitados 2.595 servidores em 15 estados com o apoio de 11 instituicdes
parceiras, num total de 3.251 horas de capacita¢do. A tabela abaixo elenca as instituices parceiras
que disponibilizaram cursos em 2006.



Instituicoes Parceiras em 2006

Instituicoes Estado Ca::::rir;fios

ﬁ%%\i? Goiana de Administragéo e Negdcios Publicos - GO 393
Fundagao Joaquim Nabuco — FUNDAJ PE 187
Fundacao para o Desenvolvimento de RH do Rio Grande RS 106
do Sul — FDRH

Geréncia Regional do INSS SP 234
Geréncia Regional do INSS SC 73
Geréncia Regional do INSS RJ 119
Geréncia Regional do INSS PR 37
Geréncia Regional do INSS PE 67
Geréncia Regional do INSS PB 12
Geréncia Regional do INSS DF 39
Geréncia Regional do INSS BA 33
Geréncia Regional do INSS MG 142
Universidade Federal do Para — UFPA PA 429
Fundacgéao Escola de Servigo Publico — FESP RJ 269
Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas — ENCE/IBGE RJ 86
Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas — ENCE/IBGE MG 26
Escola Nacional de Ciéncias Estatisticas — ENCE/IBGE CE 16
Fundacao Educacional Sao Carlos — FESC SP 113
Escola de Governo do Mato Grosso do Sul - EGOVMS MS 160
Universidade Federal de Ronddnia — UNIR RO 18
Universidade Federal de Roraima RR 36
TOTAL 2.595

OUTROS CURSOS

Em 2006, foram capacitados 1.466 servidores, num total de 2.307 horas de capacitacdo. Alguns
exemplos sao: Analise e Melhoria de Processos, Elaboragao de Planos de Capacitacao para o Setor
Publico, Habilidades e Estratégias de Negociagdo, Convénios e Termos de Parceiras: Elaboracao e
Acompanhamento, Desenvolvimento de Equipes, Didatica para Facilitadores de Aprendizagem,
Elaboracdo de Indicadores de Desempenho Institucional, Elaboracdo de Projetos, Elaboracdo e
Gerenciamento de Projetos, Lei de Responsabilidade Fiscal, Lideranca Reflexao e Agao, Licitacdes e
Contratos na Administra¢@o Publica, Planejamento Estratégico etc.



CURSOS SOB MEDIDA

Sao eventos especificos e de natureza diversa, elaborados sob medida pela ENAP para as
instituicbes publicas, visando a difusdo do conhecimento sobre a administragdo publica e seus
processos, programas e projetos governamentais, atendendo, assim, a necessidade de capacitacao
gerencial da instituicdo requisitante.

Em 2006 foram realizadas 6 turmas de cursos sob medida, conforme demonstrado na tabela a
sequir.

Resultados dos Cursos sob Medida

o N2 de

) ELED) OIEED Concluintes
Gestéo da Etica Publica / Casa Civil da Presidéncia da Republica 145
(3 turmas)
Procedimento Administrativo em Sindicancia e Processo Disciplinar 17
/ Instituto Nacional de Propriedade Industrial — INPI
Gestao de Programas de Treinamento, Desenvolvimento e 103
Educacao (TD&E) a Distancia *
Curso Avancado de Contratacdo, Acompanhamento e 38
Interpretacao de Pesquisa / Petrobras

TOTAL 303

* Este curso esta descrito no item “Educacéo a Distancia” logo a seguir.

CAFES COM DEBATE

A ENAP capacita servidores, também, por meio da promocgao do Café com Debate, uma iniciativa que
busca fortalecer a Escola como um espaco de reflexdo e debate sobre temas relevantes a
Administracdo Publica. A cada més sao convidados autoridades e responsaveis por programas de
governo para debaterem temas de sua area de atuagdo com o publico presente, dentre eles,
especialmente, executivos, gerentes e assessores do Governo Federal.

Em 2006, foram realizados 6 encontros para um publico de 321 pessoas, nos quais foram debatidos
diversos temas conforme elencados a seguir:

- Estado e desenvolvimento - Jodo Paulo dos Reis Velloso, Superintendente do Instituto
Nacional de Altos Estudos;

- Prospeccgéao de conhecimento no setor publico - Lucia Melo, Presidente do Centro de Gestao
e Estudos Estratégicos;

- Turismo e desenvolvimento econémico - Eduardo Sanovicz, Presidente da Embratur;

- Gestao da saude publica no Brasil - Dirceu Raposo de Mello, Diretor-Presidente da Anvisa;

- Fundos de pensdo: desafios e solugbes de regulagcdo - Leonardo Paixdo, Secretério de
Previdéncia Complementar do Ministério da Previdéncia Social;

- Os novos instrumentos da politica industrial e tecnolégica - Mario Salerno, Diretor de
Desenvolvimento Industrial da Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial.

OFICINAS

As oficinas séo realizadas sob medida para as instituicoes publicas federais visando a elaboragao de
planos e acdes para a implantagdo de programas e projetos governamentais. Em 2006, foram
realizadas ao todo 21 oficinas, num total de 345 participantes.

Dessas 21 oficinas, 10 referem-se a Planejamento Estratégico, que tem por objetivo definir politicas e
estratégias para a elaboragao e implantagao do plano estratégico de cada instituicao. O publico-alvo
das oficinas de Planejamento Estratégico € formado por dirigentes e suas equipes dos diversos
orgaos publicos federais e, em 2006, totalizou 240 participantes (do total de 345 capacitados em
oficinas). Os 6rgaos que participaram destas oficinas foram: Secretaria de Recursos Humanos/MP,



TV Justica/STF, Ministério da Previdéncia Social, Ministério do Exército, Projeto MDS/BID/ENAP,
Radiobras, Fundacentro, Ministério do Trabalho e Emprego e ENAP.

NOVOS PROJETOS
Em 2006, a ENAP desenvolveu alguns projetos dos quais trés devem ser destacados, quais sejam:

- Foram desenvolvidos 8 modulos dentro do Programa de Capacitacdo em Gestdao do PPA que
formam o bloco PPA: Elaboragédo e Gestdo — Ciclo Basico — Visao sistémica do ciclo de gestao do
PPA; Ferramentas e Métodos de Planejamento; Elaboracdo de Programas do PPA; Construcdo de
Indicadores para o PPA; Monitoramento de Programas do PPA; Avaliacao e Revisao de Programas
do PPA; Elaboracdo de Planos Gerenciais do PPA; e Sistema Orcamentario Federal. Como turma
piloto, os modulos foram oferecidos num bloco Unico para diversos servidores da Administracdo
Publica Federal que lidam diretamente com o Plano Plurianual — PPA. A turma piloto contou com 21
servidores e o curso foi validado, ficando pronto para ser oferecido como turma regular ainda em
2006.

- Oficina de Metodologia de Mapeamento de Competéncias para Elaboracdo de Planos de
Capacitagao, cujos objetivos sao: 1) definir um marco conceitual de competéncia para elaboracao de
planos de capacitagéo orientados pela analise de competéncias; 2) mapear competéncias basicas na
instituicdo ou unidade; e 3) conhecer o sistema CapacitACAO como ferramenta de suporte para
elaboracéo de planos de capacitacdo. A oficina compreende duas etapas ou mddulos de atividades.
A primeira abrange o conceito de competéncia e a aplicagdo simulada da metodologia de
mapeamento de competéncias. A segunda refere-se ao treinamento para utilizagdo do Sistema
CapacitACAOQ, sistema de gerenciamento do mapeamento desenvolvido pela Secretaria de Gestao -
Seges/MP em parceria com o SERPRO. O publico-alvo compreende Coordenadores-Gerais de
Recursos Humanos e equipes técnicas interessadas no tema. Foram capacitados 50 servidores de
quatro instituicdes, dentre as quais trés desenvolveram planos de capacitacdo orientados por
competéncias (ENAP, ANVISA E ANTT). Essa iniciativa esta em sintonia com as diretrizes da nova
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, que define a gestdo por competéncia como
referéncia para o plano de capacitagdo dos 6rgaos e entidades da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional.

- O Programa de Capacitagdo em Gestdao Orgcamentdria e Financeira foi criado em 2006 com o
objetivo de oferecer aos servidores publicos que atuam na area de orcamento e finangas a
oportunidade de refletir sobre suas relacbes com as macro-funcées da organizacdo, além de
conhecer e aplicar instrumentos que potencializem a eficiéncia, eficacia e efetividade dos processos
de trabalho nessa area. A turma piloto, realizada em parceria com a Secretaria de Orgamento Federal
— SOF/MP para o desenvolvimento de 9 cursos pertencentes ao médulo basico, capacitou 21
servidores, com carga horaria de 36 horas. Em 2007, serdo desenvolvidos os demais maodulos,
quando, entao, o programa estara disponivel para oferta regular.

EDUCACAO A DISTANCIA

Na sua politica de ampliagéo de oportunidades de capacitacdo, a ENAP obteve grandes avancos na
area de Educacgéo a Distancia. Em 2006, a Escola Virtual da ENAP capacitou gratuitamente 11.346
servidores, num total de 1.089 horas de capacitagéo e 24 opgdes de cursos ministrados em ambiente
virtual de aprendizagem, que incluem a realizacdo de exercicios de fixa¢ado, a participacdo em féruns
e chats e a assisténcia de tutores para esclarecimento de dlvidas.

Nesse ano, merece destaque a realizacdo do curso de “Gestdo de Programas de Treinamento,
Desenvolvimento e Educacao (TD&E) a Distancia”. O objetivo foi desenvolver melhores produtos e
atender mais adequadamente a demanda de capacitacdo dos servidores publicos, mediante o
aperfeicoamento da qualificagdo do corpo técnico da equipe responsavel pelo desenvolvimento,
oferta e coordenacao de cursos a distancia da ENAP. Foram capacitados ao todo 103 servidores, da
ENAP e dos colaboradores parceiros que atuam nessa area, num total de 120 horas de capacitagao.
O projeto foi realizado com recursos do Banco Interamericano de Desenvolvimento — BID em parceria
com a Escola de Administracdo Fazendaria — ESAF, Instituto Nacional do Seguro Social — INSS,



Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria — EMBRAPA, Hospital das For¢cas Armadas — HFA e
Servico Federal de Processamento de Dados — SERPRO.

Além desse, a ENAP desenvolveu, em 2006, o curso Atendimento ao Cidadao, que tem como
publico-alvo os servidores da Administracdo Publica federal que trabalham com atendimento ao
cidadao, como é o caso do Instituto Nacional do Seguro Social — INSS. O curso esté organizado com
carga horaria de 20 horas e, neste ano, teve a participacao de 758 servidores.

Difusdo de Conhecimento em Gestao Publica

A ENAP realizou, em 2006, diversas atividades no admbito da difusdo de conhecimento, conforme
relatados a seguir.

PUBLICACAO DA PESQUISA “Competéncias de Direcdo no Servico Publico
Federal e Perspectiva de Género”

Trata-se de uma pesquisa realizada em 2005 com dirigentes do servigo publico federal ocupantes de
DAS 4, 5 e 6 com o intuito de avaliar suas percepgdes em relagdo as competéncias necessarias para
a ocupacao de cargos de direcdo e as possiveis razdes para a baixa representacdo de mulheres e
negros nesses cargos.

Para o desenvolvimento dessa pesquisa, a ENAP contou com a colaboracdo da Canada School of
Public Service - CSPS, da Secretaria de Politicas para Mulheres e da Secretaria de Promogéo da
Igualdade Racial. O resultado foi publicado em 2006 no Caderno ENAP n® 31 intitulado “Género,
Raca e Competéncias de Direcao no Servigo Publico Federal”.

MESA-REDONDA DE PESQUISA-AGCAO

Em 2006 foi realizada a segunda Mesa Redonda para debater a educagdo a distancia como
estratégia de aprendizado permanente em organizacdes de governo. Profissionais e especialistas de
diversas instituigbes participaram da atividade em cinco sessdes com suas experiéncias individuais e
organizacionais e o relato dessas discussoes foi registrado em forma de livro a ser langado em 2007.

PUBLICAGCOES ENAP E BIBLIOTECA

No tocante a difusdo de conhecimento e metodologias, a ENAP publica a série “Cadernos ENAP”,
publicacdo nao-periddica que busca difundir relatérios de pesquisa para a Administracdo Publica
Federal, e a “Revista do Servico Publico — RSP”, periddico editado desde 1937 que visa disseminar
conhecimento sobre a gestdo de politicas publicas e estimular a reflexdo, o debate e o
desenvolvimento de servidores e sua interacdo com a cidadania. Em 2006, foram publicados 4 RSP e
3 Cadernos, sendo um deles o Caderno Especial ENAP 20 anos, que traz relatos sobre as diferentes
iniciativas na area de formacéo, capacitacédo e disseminagdo de conhecimentos desenvolvidos pela
Escola desde 1986.

Além dos Cadernos e da RSP, a ENAP também publica livros relacionados a temas relevantes a
administracdo publica na visdo estratégica da ENAP como instituicAo capacitadora de servidores
publicos. Em 2006, foram produzidos 5 livros: a coletanea de experiéncias relatadas na 102 edicdo
do Concurso Inovacdo na Gestdo Publica Federal; a traducdo do livro “Governar em rede” dos
autores Stephen Goldsmith e William D. Eggers; o relatério de Pesquisa-acao sobre Educacgao a
Distancia como estratégia de aprendizado permanente em organizacdes; e duas coletaneas de textos
classicos e pioneiros sobre areas-chave para a administragdo publica brasileira: planejamento,
or¢camento governamental e politicas publicas.

Neste ano, foram distribuidas 11.431 publicagbes da ENAP e realizados 82.636 downloads por meio
do seu respectivo sitio na internet (www.enap.gov.br), o que totaliza 94.067 exemplares
disseminados. A viabilizacdo do instrumento de consulta pela internet ampliou o acesso aos
servidores publicos e interessados nesse campo de conhecimento em todo o territério nacional e




internacional. Além disso, a reestruturacao do sitio da ENAP em 2006 tornou a pagina mais atraente
e acessivel, contribuindo para a disseminagéo de conhecimentos e para o auto-desenvolvimento dos
servidores publicos, o que acarretou a superacdo da meta de exemplares disseminados em 57%.

Além das publicacdes e de seu sitio na internet, outra ferramenta de disseminagéo de conhecimento
utilizada pela ENAP ¢ a Biblioteca Graciliano Ramos, que, em 2006, deu continuidade ao projeto de
ampliacéo e atualizagédo de seu acervo bibliogréafico, possibilitando um maior niUmero de pesquisas e
empréstimos realizados. Foram adquiridos, neste ano, 99 livros, dentre esses, 51 sao titulos
nacionais e 48 sao estrangeiros. Foram renovadas as assinaturas de 14 peridédicos nacionais e esta
em finalizagdo o processo de contratacdo da assinatura de 27 periddicos estrangeiros. Além da
ampliagdo do seu acervo, foi expandido o horario de funcionamento da biblioteca, possibilitando o
acesso inclusive no horario noturno.

CONCURSO INOVAGAO NA GESTAO PUBLICA FEDERAL E PREMIO
OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO DO MILENIO — ODM

Em margo de 2006, ocorreu a premiacao do 102 Concurso realizado no ano anterior, que permitiu aos
premiados se capacitarem e fazerem visitas técnicas a instituicbes na Espanha e na Franca
proporcionadas pelos convénios de cooperagéo internacional da ENAP. J& em setembro, a ENAP
consolidou o 112 Concurso Inovagdo na Gestdo Publica Federal, cujas experiéncias foram
selecionadas e analisadas pelo comité julgador para posteriores publicagdes em livro e premiacdo em
2007.

A partir de 2005, a ENAP passou a fazer parte da coordenacao técnica que instituiu o Prémio
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio — ODM, uma iniciativa do Movimento Nacional pela
Cidadania e Solidariedade em parceria com o governo Federal e o Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento (PNUD) que visa estimular acoes e projetos que ajudem o pais a cumprir 0s
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio. Em 2006, foram organizados trés seminarios (em Salvador,
Brasilia e Porto Alegre) com a participagéo dos responsaveis pelas experiéncias premiadas no ano de
2005. A ENAP contribuiu na organizacao do seminario realizado em Brasilia, dando suporte e apoio
logistico ao evento. Para a implementacdo do Prémio ODM Brasil 2007, foi elaborado um plano de
acao estruturado a partir de um conjunto de debates entre representantes de instituicoes e ministérios
indicados para compor o grupo de trabalho, com atribuicbes de rever, adequar e propor instrumentos
para a segunda edicdo do prémio. O grupo de trabalho contou com a contribuicdo da ENAP em todo
0 processo de elaboragao do plano.

Parcerias e Intercambio Nacionais e Internacionais

COOPERACAO INTERNACIONAL

Ao longo de 2006, as agdes de cooperagao internacional desenvolvidas pela ENAP com o Canada,
Franca, Espanha, BID e Unido Européia contribuiram ao fortalecimento institucional da Escola a
medida que favorece a capacitacao de dirigentes e gerentes do Governo federal em temas de ponta
da gestao publica, bem como de seus quadros técnicos. As inovagdes metodoldgicas e tecnoldgicas
favoreceram o desenvolvimento de novos produtos e servigos pela ENAP e concorreram a melhoria
de praticas gerenciais no setor publico. E ainda orientada pela busca de inovacao, antecipacéo de
tendéncias (papel de radar) e pelo trabalho em rede.

Em 2006, foi dada continuidade aos projetos de cooperacao internacional com instituicbes de
referéncia em administragédo publica da Franga e Espanha e com a Canada School of Public Service
— CSPS. A ENAP contou com a vinda de especialistas destes paises para ministrar cursos, conduzir
oficinas e ministrar palestras em eventos orientados para dirigentes e gerentes estratégicos do
Governo federal brasileiro. A ENAP realizou, ademais, atividades com o apoio do Banco
Interamericano de Desenvolvimento - BID e Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento -
PNUD. A Escola deu continuidade também & parceria estabelecida com a Secretaria de Gestao — MP
para execuc¢ao do Projeto EuroBrasil 2000 — Apoio a Modernizagdo do Aparelho do Estado. Neste
projeto, foi criada em 2006, mais uma area tematica - Formagédo para o Servico Publico -,



desenvolvida em parceria com a ENAP, envolvendo as seguintes acdes: Oficina sobre Planos de
Capacitagcdo de Pessoal nas Organizagbes Publicas com Foco no Desenvolvimento de
Competéncias; Participacao do Projeto EuroBrasil 2000 no Seminério Internacional Brasil/Canada; e
realizagcao de Missao Técnica de servidores da ENAP as escolas européias.

No total, foram realizados 37 eventos contando com 389 participantes. Alguns exemplos seguem
destacados na tabela abaixo:

Principais Eventos Realizados no Ambito da Cooperacdo Internacional

N.2 de Horas de

Modalidade de Cursos Concluintes Capacitacao*

Cooperacao Canada 146 57
Resultados da Pesquisa “Género e Raga / Etnia — Uma

Questao de Competéncias?” 28 6
Forum Internacional Brasil-Canada: “Aprender, Inovar e
] A ” 73 15

Cooperar: Uma Experiéncia entre Pares

Curso “Papel do Gerente na Gestdo do Desempenho de 18 1

Equipe”

Oficina “Reflexdes sobre Diversidade e Desigualdade” 27 15
Cooperacao Espanha 40 69

Oficina “Projeto Cooperacao Técnica Brasil-Espanha” 12 8

Oficina para Formulagédo do Novo Documento de Projeto de
Cooperacao “Fortalecimento da Gestdo de Politicas Publicas 27 21
de Inclusao social do Governo federal Brasileiro”

Visita do Premiado no 10° Concurso de Inovacdo na Gestao

Publica a Espanha 1 40
Cooperacgéao Francga 3 72
Visita do Premiado no 102 Concurso de Inovacdo na Gestao
B 1 40
Puablica a Franga
Participagdo no curso “Piloter la Performance” no IGPDE e
visitas técnicas ao IGPDE, a ENA, ao CNTPF e a Societé 2 32
Innovence
Delegacdes Recebidas 74 16
Missoes ao Exterior 17 320
TOTAL 280 534

* Para definicdo das Horas de Capacitagao, foram consideradas 8 horas para cada dia da respectiva misséo.

Quanto ao Férum Internacional Brasil-Canada: “Aprender, Inovar e Cooperar: Uma Conversa entre
Pares”, cumpre destacar que seu objetivo foi proporcionar a troca de conhecimentos e de melhores
praticas entre pares; promover o livre dialogo e expressdo de idéias sobre temas relevantes de
Administracdo Publica; favorecer a criagéo e o desenvolvimento do trabalho em rede entre escolas, a
partir dos contatos estabelecidos durante o Férum; e aplicar o aprendizado obtido no Férum a favor
do fortalecimento das instituicGes participantes. O evento contou com a representagéo de 16 paises
(Africa do Sul, Alemanha, Argentina, Canada, China, Espanha, Estados Unidos, Franga, Guatemala,
Portugal, Quénia, Republica Dominicana, Russia, Suécia e Ucrania), além de 38 escolas brasileiras



federais, estaduais e municipais que integram a Rede Nacional de Escolas de Governo. Sob a égide
de uma metodologia inovadora, denominada Open Space Technology, os participantes tiveram a
oportunidade de trocar conhecimentos e experiéncias em temas de ponta de gestao publica.

Além do Férum, é importante ressaltar também algumas missdes técnicas realizadas em 2006, tais
como:

= Missdo Técnica a Europa, com o objetivo de participar de visitas a escolas de governo
para conhecer as estratégias e praticas nos campos da formacao profissional e da
educacao continuada para servidores publicos. Segue abaixo a relacdo das escolas
visitadas:

- Alemanha: Bruhl: Escola Superior Federal de Administracdo Publica
(Fachhochschule des Bundes fur offentliche Verwaltung-FH Bund), Academia Federal
de Administragdo Publica (Bundesakademie fur offentliche Verwaltung-Bakov);
Speyer: Universidade Alema de Ciéncias Administrativas (Deutsche hochschule fur
Verwaltungswissenschaften-DHV);

- Franca: Estrasburgo: Ecole Nationale d’Administration - ENA, Institut National dés
Etudes Territoriales - INET, Centre dés Etudes Européennes de Strasbourg - CEES;
Paris: Ecole Nationale d’Admiistration - ENA, Direction Générale de I'’Administration et
de la Fonction Publique - DGAFP; Vincennes: Institute de la Gestion Publique et du
Développement Economique - IGPDE;

- Holanda: Maastricht: European Institute of Public Administration-EIPA;
- Inglaterra: Londres: National School of Government.

» Missdo Técnica a CSPS, Ottawa-Canada e a Ecole Nationale d’Administration Publique —
ENAP, Québec —Canad4, cujo objetivo foi trabalhar juntamente com a Diretoria Internacional
da CSPS a verséo final do Relatério do Férum Internacional Brasil-Canada e negociar e
definir temas, atores e escopo do Novo Documento de Projeto de Cooperacdo, a ser
estabelecido entre ENAP e a Canada School of Public Service — CSPS/Canada, para o
periodo de 2007-2009. Também foi realizada visita ao Diretor Geral da ENAP/Québec para
identificar possibilidades de cooperacao entre as duas Escolas.

= Participacdo em reunido ampliada da mesa diretora do Centro Latino-americano de
Administracao para o Desenvolvimento — CLAD, na Republica Dominicana, cujo objetivo foi
discutir a proposta de ado¢édo do Cdédigo Ibero-americano de Bom Governo;

= Participacdo no XI Congresso Internacional sobre a Reforma do Estado e da Administracao
Publica — CLAD, na Guatemala, quando foram expostos pela ENAP dois painéis com os
temas “Desafios da Gestdo por Competéncias na Profissionalizacdo do Servico Publico
Brasileiro” e “Desafios da Capacitacdo para a Profissionalizagdo da Funcao Publica”, sobre
educacao a distancia;

= Participacdo na Reunido da Comissao Representante Permanente do Mercosul — CRPM para
Constituicao da Escola de Capacitacao de Administragdo Publica do Mercosul — Uruguai, com
objetivo de dar passos concretos para o fortalecimento do desenho institucional do Mercosul
e de instituicées de gestao ligadas as problematicas da regido;

= Participagdo nas iniciativas para a criacdo da Escola Ibero-americana de Administragao e
Politicas Publicas. A proposta de criagédo foi sugerida inicialmente em dezembro de 2005, no
ambito do X Congresso do Centro Latino-americano para o Desenvolvimento — CLAD, e sua
implementagdo aprovada em junho de 2006, na VIII Conferéncia Ibero-americana de
Ministros da Reforma do Estado e da Administracao Publica.

= Participacdo na oficina para implementacdo do Programa Educacao e Rede Globais (Global
Education and Network — GEN Program), em Haia — Holanda. O Programa, coordenado pelo
consércio de instituicbes da Holanda e Canada, visa promover o desenvolvimento de
dirigentes em temas de lideranca global; estimular o aproveitamento de Lideranga Publica
Global e gerar recomendacdes concretas para liderangas publicas em nivel nacional. Além da



participagé@o na oficina para implementagéo do Programa GEN, a viagem também teve como
propoésito a realizacao de visita ao ROl International — Instituto Holandés de Administragao
Publica, localizado em Haia, para conhecer a instituicdo, bem como seus programas de
aprendizagem e servigos oferecidos. O ROI faz parte do consércio do Projeto EuroBrasil
2000, financiado pela Unido Européia.

= Missdo Técnica a Espanha (Madri e Barcelona), cujo objetivo foi conhecer instituicdes
publicas espanholas de referéncia, com vistas ao desenvolvimento de novos produtos e
servicos pela ENAP, sobretudo na area de educacao a distancia para servidores publicos, e
discutir a elaboracdo de Novo Projeto de Cooperacao Técnica para o periodo de 2007-2010,
denominado “Projeto de Fortalecimento da Gestédo Publica”, a ser formulado em parceria com
a Agéncia Espanhola de Cooperagédo Internacional - AECI, a Universidade Nacional de
Educacgéao a Distancia -UNED e o Instituto Nacional de Administracion Publica - INAP. Foram
visitadas a Agéncia Espanhola de Cooperagéo Internacional - AECI, a Universidade Nacional
de Educacéo a Distancia - UNED, o Instituto Nacional de Administracion Publica - INAP, a
Escuela Superior de Administracion y Direccion de Empresas - ESADE, a Universidade de
Alcala-UAH, e a Universidade Oberta da Catalunha - UOC.

= Participacdo na Conferéncia “Conhecimento e Cooperacao Internacional”, em Lisboa —
Portugal, com o objetivo de integrar a Comissdo de Honra, e participagdo na Primeira
Reunido das Escolas e Institutos de Administracdo Publica dos paises de expressao
portuguesa.

Cumpre destacar o novo protocolo de cooperacgao firmado em 2006. Trata-se da cooperacgao entre a
ENAP e a Escola Nacional de Administragéao da China — CNSA, com vigéncia de 5 anos e com vistas
a promover interesses mutuos nas areas de educacao e pesquisa em administragdo publica, por meio
de visitas de dirigentes das duas instituicdes; participagdo em cursos, seminarios e conferéncias;
intercambio de especialistas visitantes; visitas mdtuas de quadros técnicos das duas instituicoes e
intercAmbio de conhecimentos e troca de experiéncias em programas de formagcdo e
desenvolvimento; intercAmbio de publicagbes, documentos e informacdes; e outros temas de
interesse das duas intuicoes.

Além desse protocolo, a ENAP iniciou atividades com o Instituto Nacional de Administracdo de
Portugal, pela participagao na Conferéncia “Conhecimento e Cooperagéo Internacional”, em Lisboa, e
na Primeira Reunido das Escolas e Institutos de Administracdo Publica dos Paises de Expressao
Portuguesa, quando foi criada a Rede de Institutos Nacionais de Administracdo Publica ou
equivalentes dos paises de lingua portuguesa — RINAPE.

Rede Nacional de Escolas de Governo

As principais atividades desenvolvidas em 2006 seguem listadas na abaixo:

Principais Eventos Realizados no Ambito da Rede de Escolas

N.2 de Horas de

BRI EED 65 EI=ee Participantes Capacitacao

12 Videoconferéncia das Escolas de Governo Federais 16 4
2% Oficina de Indicadores das Escolas de Governo Federais 19 8
VI Encontro das Escolas de Governo Federais 17 8
IV Encontro Nacional das Escolas de Governo 44 8
Oficina “Visitando Escolas de Governo: um diario de viagem”. 44 12

TOTAL 140 40



A 12 Videoconferéncia das Escolas de Governo Federais, realizada com o apoio do SERPRO, teve
como objetivo testar essa ferramenta de contato entre as instituicbes como alternativa de encontro
entre os participantes.

A 2% Oficina de Indicadores das Escolas de Governo Federais buscou discutir indicadores aplicaveis
as escolas de governo federais, de forma a atender as disposicdes do Decreto n® 5.707/06, que
institui a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal.

O VI Encontro das Escolas de Governo Federais debateu a Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal, instituida pelo Decreto n® 5.707/06, e a Medida Proviséria n° 283/06, que criou a
gratificacdo por encargo de curso ou concurso.

O IV Encontro Nacional das Escolas de Governo teve como objetivos: compartilhar experiéncias,
ampliar o conhecimento sobre as agdes mais relevantes das Escolas e ampliar as possibilidades de
articulacado, impulsionando acdes concretas entre as escolas por meio do Mercado de Possibilidades,
aberto pelo “Férum Internacional Brasil-Canada: Aprender, Inovar e Cooperar — uma conversa entre
pares”, evento realizado no &mbito da cooperagao internacional.

Por fim, a Oficina “Visitando Escolas de Governo: um diario de viagem” apresentou aos
representantes das escolas participantes da Rede Nacional os relatos da missdo da ENAP a escolas
de governo de quatro paises europeus (Inglaterra, Holanda, Alemanha e Franga), ocorrida no
contexto do Projeto EuroBrasil 2000. Nas instituicdes visitadas foi possivel conhecer as experiéncias
européias sobre desenvolvimento de pessoal, cursos de capacitacdo e formacao de carreiras do
servico publico.

Convénios e Termos de Cooperacao ENAP

A ENAP, em 2006, manteve o Termo de Cooperagdo com a Radiobras, o qual prevé contrapartidas
entre as duas instituicdes, permitindo a ampliacdo da capacitagdo dos servidores da Radiobras e a
potencializa¢do da divulgag¢do dos eventos da Escola.

Ha também o Convénio ENAP e Petrobras, com a finalidade de promover atividades de interesse
mutuo na area de educacao e desenvolvimento de competéncias e habilidades referentes a acoes de
cooperacao entre essas duas instituicbes, para a implementacdo dos eventos de capacitacao
previstos no Plano de Trabalho acordado por ambas as partes. Em 2006, foi firmado o Termo Aditivo
n° 2 ao Convénio, prorrogando o prazo de validade por mais 48 meses. Foram realizados 11 cursos e
4 oficinas, num total de 247 servidores publicos federais da Presidéncia da Republica. Os cursos
realizados foram: Elaboragdo e Gerenciamento de Projetos, Sistemas Eletronicos de Compras,
Ferramentas de Patrocinio e Midia, Gestao por Competéncias, Planejamento Estratégico, Habilidades
e Estratégias de Negociacéo, Gestao das Relacdes no Trabalho, Gestdo de Processos de Mudanca,
Tendéncias em Gestdao de Pessoas no Setor Publico, Estilos de Gerenciamento: Lidando com
Tarefas e Pessoas e Curso Avancado de Contratacdo, Acompanhamento e Interpretacdo de
Pesquisas, além das 4 oficinas de Imprensa para Autoridades do Governo — Media Training.



Atividades de Capacitacao Realizadas com
Destaques Orcamentarios

A ENAP capacitou 22.609 servidores em 2006, sendo que 2.230 foram capacitados com recursos
originarios de destaques orgamentarios de outros 6rgdos do Governo Federal em cursos descritos
conforme tabela abaixo. Essa situa¢do ocorre em funcdo da procura crescente dos diversos 6rgéos
da administrag&o publica por eventos sob medida.

Distribuicao dos Destaques Orcamentarios

Ne de
Modalidade de Cursos Concluintes /
Matriculados
CURSOS REGULARES PRESENCIAIS 2.157
CURSOS DE FORMACAO E APERFEICOAMENTO 70
CURSOS DE ESPECIALIZACAO 3
TOTAL 2.230

Infra-Estrutura da ENAP

Como melhoria na infra-estrutura da Escola, no ano de 2006, tém-se investimentos no mobiliario
(compra de estagdes de trabalho e novas cadeiras); em equipamentos de informatica (compra de
novos computadores); nas instalagdes elétricas e de ar condicionado (substituicdo de ar condicionado
por versdes mais modernas - econdmicas em energia elétrica e mais silenciosos -, limpeza nos
sistemas centrais de ar condicionado, aquisicao de no-break etc); nas areas esportivas (aquisicao de
armarios para vestiarios, esteiras elétricas para a sala de musculacéo, substituicdo dos exaustores
eblicos etc); nas é&reas externas da ENAP (restauragdo de jardins e reestruturacdo de
estacionamento); na seguranga (aquisicdo de novos circuitos fechados de TV mais modernos e
melhoria no sistema de iluminacao externa); etc.

Vale mencionar, ainda, as melhorias nos sistemas de gestao de cursos e eventos da Escola e no sitio
da ENAP. O sitio foi redesenhado dentro dos padrbes internacionais de navegabilidade e migrado
para um sistema de gerenciamento de conteido — CMS. Dessa forma, em 20086, foi possibilitado que
o sitio entrasse no ar com um aspecto mais amigavel ao publico e mais facil e rapido de ser
operacionalizado.



