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Apresentacao

O catélogo de cursos da ENAP para 2006 retrata o seu empenho
em aprimorar as iniciativas no desenvolvimento e na oferta de
oportunidades de capacitacéo dos servidores voltadas ao aumento
da eficiéncia da administracéo e a melhoria do gasto publico nas
areas de Gestdo e Politicas Publicas, Planejamento e
Orcamento, bem como Logistica e Tecnologia da Informagéo.

Uma das novidades para este ano é a consolidacéo da expe-
riéncia de articulacdo dos cursos em programas, resultado da
preocupacao da Escola em pensar a capacitacéo dos servidores
de forma sistémica e ndo fragmentada. Essa experiéncia tem
trazido avancos significativos ao permitir melhor adequacéo as
diferentes necessidades de capacitacédo e a abordagem
integrada de conhecimentos de areas distintas. Além dos
Programas de Capacitacdo em Gestao de Pessoas e da
Logistica Publica, foi desenvolvido, para 2006, o Programa de
Capacitacdo em Gestdo do PPA e novas oportunidades séo
oferecidas dentro dos Programas de Formacao de Carreiras,
Aperfeicoamento e Especializacao.

Dando continuidade as diretrizes de estimulo ao ensino a
distancia, também, para 2006, sao ampliadas ainda mais as
oportunidades de capacitacdo de servidores nessa modalidade,
incentivando o autodesenvolvimento e otimizando o0s recursos
disponiveis ao se abranger um publico maior.

E importante destacar, ainda, a importancia das parcerias que
a ENAP tem estabelecido com reconhecidas instituicées
nacionais e internacionais para a busca de novos contetidos

e metodologias aplicaveis a realidade da administracao publica

brasileira.

A construcao dessas alternativas pedagoégicas traduz o
compromisso desta Escola na busca da misséo institucional
de desenvolver competéncias dos servidores para aumentar

a capacidade de governo na gestéo de politicas publicas,
colaborando na implementagdo de uma administracéo publica

eficiente, democrética e transparente.

Helena Kerr do Amaral
Presidente
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Como utilizar
este catalogo

Os programas e cursos da ENAP séo classificados
em duas grandes areas de ensino — Desenvolvimento
Técnico e Gerencial e Formacao de Carreiras e
Especializacéo —, operacionalizados, respectiva-
mente, pela Diretoria de Desenvolvimento Gerencial
(DDG) e pela Diretoria de Formacéao Profissional
(DFP) e distribuidos, segundo a natureza de seus
conteudos, por trés areas tematicas: Gestao e
Politicas Publicas, Planejamento e Orcamento

e Logistica e Tecnologia da Informacao.

Este catédlogo esté organizado em duas sec¢oes.

A primeira apresenta os cursos da area de
Desenvolvimento Técnico e Gerencial e a segunda,
0s cursos da area de Formacao de Carreiras e
Especializacdo. Na descri¢do de cada curso, €
identificada a area temética e/ou programa ao
qual ele pertence. Os cursos que nao se encontram



inseridos em programas sao apresentados na categoria
“outros cursos” dentro de cada area tematica.

Na descri¢do dos cursos, ha a indicacdo da modalidade
de ensino oferecida por intermédio de icones:. Os cursos
presenciais serdo representados pelo icone;[;j’ € 0S Cursos
a distancia, pelo icone ##. Os cursos oferecidos em ambas

modalidades apresentam os dois icones.

Ao final do catalogo, encontra-se um quadro que

permite obter uma visédo de conjunto das areas tematicas,

da distribuicéo dos cursos e de suas intersec¢des. Os progra-
mas e seus cursos sao identificados por diferentes cores.
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Desenvolvimento
Tecnico e Gerencial



A area de Desenvolvimento Técnico e Gerencial compreende um conjunto

de programas e cursos voltados para a capacitacao de gestores e técnicos
das organizacdes publicas. Esses programas e cursos pretendem criar

uma visao coerente do gerenciamento, em todos os niveis, e otimizar o
desempenho dos servidores, por intermédio do ensino de métodos e técnicas
voltados para a melhoria dos processos de trabalho, sem descuidar-se

da dimenséo dos valores que permeiam o0 compromisso ético no exercicio
da funcgéo publica.

Os programas retinem cursos que poderao ser realizados isolada

ou sequencialmente, permitindo aos servidores, neste ultimo caso,

uma visao sistémica do processo de trabalho por intermédio da capacitagéao.
A proposta dos programas é fornecer as organizagdes publicas

um sistema de capacitacdo modular que favoreca o treinamento de

acordo com as necessidades e a disponibilidade de tempo dos servidores,

mesclando as modalidades de ensino presencial e a distancia.

Atualmente, nessa area, a ENAP oferece quatro programas:

= Programa de Capacitacao em Gestéo da Logistica Publica;

= Programa de Capacitacdo em Gestédo de Pessoas;

= Programa de Capacitacdo em Gestao do PPA;

= Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais e Supervisores
(DGOS).

Programa de Capacitacdo em
Gestdo da Logistica Publica

Objetivos do programa

Este programa oferece aos servidores que atuam na area de suprimentos a
oportunidade de refletir sobre a gestéo da logistica publica

e suas relacdes com as macrofuncdes da organizacéo, em particular o
planejamento e a gestéo de suprimentos, além de conhecer e aplicar
instrumentos que potencializem a eficiéncia, a eficacia e a efetividade dos
processos de trabalhos nessa area, reforgcando a visao sistémica do ciclo

de gestao da logistica no setor publico.

Publico-alvo

Servidores publicos que atuam na area de suprimentos.
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Resultados esperados

Servidores com visdo sistémica da gestao da logistica de suprimentos,
comprometidos com os principios legais e éticos e capazes de obter
resultados efetivos para as organizacoes publicas na gestéo de

suprimentos.

Metodologia
Exposicdes dialogadas, relato de experiéncias, simulacdes, estudos
de casos, exercicios praticos, dinamicas de grupo e leitura dirigida.

Cursos que compdem o programa

Publico-alvo
Cursos Carga | Coordenador | Servidores da
horaria | geral da area area de

de suprimentos| suprimentos

Planejamento e logistica
de suprimentos 24h 4 v

Gestdo de materiais 16h v v

Legislacéo aplicada a
logistica de suprimentos — a

distancia 16h v v
Elaboracéo de editais para

aquisicdes no setor publico 16h v
Sistemas eletrdnicos de compras| 16h 4
Formacéo de pregoeiros:

pregao eletrénico 16h v
Formacéo de pregoeiros:

pregéo presencial 16h 4
Registro de precos 16h v
Gestao de contratos de

suprimentos 24h 4
Gestéo de contratos de

servicos 24h v

Objetivo do programa

Oferecer oportunidade aos participantes para conhecer e exercitar a
aplicacdo de instrumentos de gestéo na area de pessoal e refletir sobre

as principais questdes e os principais desafios atuais para o desenvolvimento
de competéncias no setor publico, em um contexto de forte demanda

por politicas publicas eficazes e servigos de qualidade.

Publico-alvo
Coordenadores gerais, coordenadores e equipes de recursos humanos
da Administracéo Publica Federal.
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Resultados esperados

Servidores com visdo sistémica ampliada capazes de identificar implicacdes
dos processos de RH nas demais areas das instituicbes, com prontidao para
buscar, permanentemente, a melhoria dos sistemas e subsistemas de RH e
capacitados a utilizar os sistemas de administracao de pessoal com eficacia
e eficiéncia.

Metodologia

Exposic@es dialogadas, exercicios praticos, relato de experiéncias,

simulacdes, praticas em laboratério, dindmicas em grupo e leitura dirigida.

Estrutura do programa

O programa esta organizado em trés linhas de acgéo:

* moddulos de sensibilizacado, destinados aos coordenadores gerais de RH;

»* moddulos de sensibilizacao, destinados aos demais coordenadores e
equipes de RH; e

» moddulos instrumentais, destinados aos coordenadores e as equipes de RH.

Os temas séao inter-relacionados, mas os médulos sao independentes.

Ha moédulos destinados, preferencialmente, para uma ou outra categoria

de publico-alvo, mas tal estrutura ndo exclui a possibilidade da composicao

temética.

Os mdédulos podem ser selecionados pelo servidor segundo seu interesse,

sua necessidade e sua disponibilidade de tempo.

Cursos que compdem o programa

Pudblico-alvo
Cursos Carga | Coordenadores | Coordenadores
horaria gerais e equipes de
de RH
Tendéncias em gestédo 4h 4 4
de pessoas no setor
publico
Sistemas de administracéo 4h 4
de pessoal
Legislacdo de pessoalcomo  4h 4
instrumento de gestao
Gestdo das relagées 4h 4 4
no trabalho
Gestdo de processos de 4h 4 4
mudancas
Estilos de gerenciamento: 4h 4 4
lidando com tarefas e
pessoas
Gest&o por competéncias 4h 4 4
e capacitacao
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Gest&o estratégica de 20h 4 4
pessoas e planos de
carreiras — a distancia

Legislacdo aplicada a 20h 4
gestéo de pessoas —

Lein°®8.112/90 e legislacéo
complementar — a distancia

Cadastro de pessoal — 40h v
SIAPEcad

Pagamento de pessoal — 24h 4
SIAPE

Extrator de dados 16h v
Concessdo de beneficios— | 24h v
Lein®8.112/90

Cadastro de Acdes 16h v

Judiciais — SICAJ

Programa de Capacitacdo em Gestdo do PPA

Objetivos do programa

Mobilizar os participantes para a utilizagdo de técnicas de planejamento,
orcamento e gestéo e desenvolver habilidades de negociacgéo e lideranga
com vistas a melhoria da gestao publica e ao alcance dos objetivos dos

programas de governo.

Publico-alvo
Gerentes de programas do PPA, gerentes executivos, coordenadores
de acao, técnicos das Unidades de Monitoramento e Avaliagao (UMAS)

e equipes executoras do PPA.

Resultados esperados
Servidores comprometidos e contribuindo para a otimizag&o do gasto
publigo federal e a melhoria da execucgéo dos programas de governo,

com 4nfase no alcance das metas previstas para 0 ano seguinte.

Metoflologia de ensino

ExpogicOes dialogadas, exposicdo oral com apoio de leitura dirigida,

vivéngias, dinamicas de grupo, ensino a disténcia e praticas em laboratério.
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Estrutura do programa

Cursos que compdem o programa

Pudblico-alvo
Cursos Carga | Gerentes e | Coordenadores
horaria | gerentes |de agédo técnicos
executivos |das UMAs e equipes
executoras do PPA
Convénios e termos de
parceria: Elaboracéo e
acompanhamento 28h 4 v
Elaboracéo e gerenciamento
de projetos 40h 4 4
Gestéo integrada de recursos 16h 4 v
Gestéo orcamentaria e
financeira 70h 4 v
Orcamento publico:
Elaboracgéo e execucdo
(a distancia) 35h 4 v
Planejamento estratégico 40h 4 v
PPA: Elaborac&o e gestdo — 40h v
ciclo basico
Vis&o sistémica do ciclo de 2h v
gestdo do PPA
Ferramentas e métodos de 10h v
planejamento
Elaboracao de programas 8h v
do PPA
Construcao de indicadores 4h v
para o PPA
Avaliacéo e revisdo de 4h v
programas do PPA
elaboracéo de planos 4h v
gerenciais do PPA
Monitoramento de programas 4h v
do PPA
Orcamento e financas 4h v
Cursos complementares
Habilidades e estratégias de
negociacao 20h 4 v
Lideranca e gerenciamento 12h 4 v
Lideranca: reflexdo e acéo 32h 4
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Programa de Desenvolvimento de Gerentes
Operacionais e Supervisores (DGOS)

Objetivos do programa
Difundir, no governo federal, o conhecimento das melhores praticas de gestédo
aplicaveis a administracéo publica.

Publico-alvo
Gerentes intermediarios, operacionais e supervisores que tém equipe sob sua
responsabilidade.

Resultados esperados

Servidores com:

= visdo sistémica de sua organizacdo: misséo, valores, visdo de futuro,
objetivos e metas;

= compreensao da importancia do trabalho em equipe, do processo de
comunicacéo, da negociacéo e de seu potencial para a intermediacédo e
superacéo de conflitos, bem como do processo de mudancga e
transformacéo da instituicdo;

= capacidade de compreender e identificar as principais fases e os principais
instrumentos requeridos para o planejamento e a gestdo publica
estratégica, os principios da gestao por projetos, os conceitos de gestado
pela qualidade e os indicadores de desempenho institucionais;

= compreensdao da elaboracéo e execucdo orcamentaria e financeira, as
dificuldades na area de compras, os dispositivos da Lei n° 8.112/90 e suas
alteracoes.

Metodologia
Exposicao dialogada, exercicios praticos, vivéncias, grupos de aprendizagem
e debates.

Mdodulos que compbem o programa

Modulos Carga horéaria
| — Contexto da administragdo publica 17h30

Il — Dimensdes do comportamento organizacional 21h

IIl — Ferramentas técnicas e administrativas 17h30

IV — Instrumentos e praticas de gestédo 35h

Grupo de aprendizagem 10h
Encontro final 14h
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Cursos regulares

de Desenvolvimento
Tecnico e Gerencial
presenciais e a
distancia



Nas paginas seguintes, vocé encontrara as principais
informacdes a respeito dos cursos oferecidos pela
ENAP ou por instituicdes parceiras.

Os cursos presenciais podem ser oferecidos com turmas
abertas, nas instalagdes da ENAP, ou com turmas sob
demanda, na ENAP ou em outras localidades. As turmas
sao constituidas por 25 participantes.

Os pedidos de cursos presenciais com turmas sob
demanda devem ser encaminhados para o e-mail
<desenvolvimentogerencial@enap.gov.br>.

Os cursos a distancia sao oferecidos em turmas abertas.
Contatos podem ser feitos utilizando-se o e-mail
<ead@enap.gov.br>.

O calendario dos cursos oferecidos e respectivas turmas
pode ser encontrado na pagina <www.enap.gov.br>—
Eventos de aprendizagem — Cursos presenciais/Cursos
a distancia — Calendério de cursos 2006.
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Agua — responsabilidade de todos nos*

Publico-alvo

Servidores da Administragdo Publica Federal.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= identificar medidas de preservacédo do meio ambiente e dos recursos
hidricos;

= disseminar as idéias apresentadas no curso, buscando a adesao do maior

nimero possivel de pessoas para essa causa.

Metodologia
Estudo e exercicios em salas de aula virtual, com utilizacdo de correio
eletrdnico e salas de bate-papo.

Principais topicos:

= aquestdo mundial;

= 0Ano Internacional da Agua Doce;

= 0 problema da escassez;

* aagua no Brasil;

= Agua — Essa miss&o também é sua.

Carga horéria
2 horas

" Curso desenvolvido pelo Serpro.
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Andlise e melhoria de processos

Publico-alvo
Servidores da Administracdo Publica Federal que atuam na area de
planejamento e gestéo.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= relacionar conceitos da gestéo pela qualidade;

= aplicar a metodologia de analise e solucéo de problemas;

= utilizar as principais ferramentas no controle de processo do trabalho.

Metodologia
Exposicédo dialogada, exercicios em grupos e simulacées.

Principais topicos:

= conceitos basicos da qualidade;

= fundamentos de analise e melhoria de processos;

= ferramentas para a qualidade;

= planejamento, organizacao e controle para a qualidade;
= metodologia de andlise e solucédo de problemas.

Carga horéria
28 horas
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Andlise e melhoria de processos

Publico-alvo
Servidores da Administracdo Publica Federal que atuam na area de
planejamento e gestéo.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante dever ser capaz de:

= relacionar conceitos da gestéo pela qualidade;

= aplicar a metodologia de analise e solucado de problemas;

= utilizar as principais ferramentas no controle do processo de trabalho.

Metodologia

Estudo e exercicios em salas de aula virtual, com utilizac&o de correio
eletrdnico, salas de bate-papo e assisténcia de tutores para esclarecimento
de duvidas.

Principais topicos:

= conceitos basicos da qualidade;

= fundamentos de analise e melhoria de processos;

= ferramentas para a qualidade;

= planejamento, organizacao e controle para a qualidade;

* metodologia de andlise e solucéo de problemas.

Carga horéria
28 horas
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Programa de Capacitacao
em Gestdo de Pessoas

Lt
-

Cadastro de Ac¢des Judiciais — SICAJ

Publico-alvo
Coordenadores e equipes de recursos humanos que operam o sistema
SIAPE.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= conhecer e aplicar a legislagéo de pessoal referente ao processo;

= descrever os procedimentos de cadastro no SICAJ;

= descrever e aplicar calculos do SICAJ;

= manter atualizados os dados cadastrais;

= manter o controle, acompanhamento e cumprimentos de decisdes
judiciais relativas a gestao de recursos humanos, nas a¢oes propostas
contra a Unido.

Metodologia
Exposicédo dialogada, exercicios praticos e simulacdes no sistema.

Principais topicos:

= tabela de classe da ac¢éao;

= tabela juizado especifico federal civil;

= tabelas de juntas (JCJ);

= tabela de objeto da acéo;

= tabela de tribunais regionais;

= tabela de tribunais superiores;

= tabela de varas federais (VF);

= atualizag&o de acéo judicial, de apensos e de beneficiados;

= consulta a acao judicial;

= autorizacdo/desautorizacéo de pagamento de acédo judicial;

» homologacéao e anulagdo de usuario especial;

= andlise de agoes;

= visualizacao de pagamento e de vantagem concedida judicialmente pela
ficha financeira de um beneficiado.

Carga horéria
16 horas

Pré-requisitos
= ser usuario cadastrado do sistema SIAPE;

= conhecimento prévio da legislacao aplicada a gestéo de pessoas.

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestao de Pessoas.
E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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Programa de Capacitacéo
em Gestdo de Pessoas

Lt
-

Cadastro de pessoal — SIAPEcad

Publico-alvo
Coordenadores e equipes de recursos humanos que operam o sistema SIAPE.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= ytilizar a legislacao de pessoal no processo de gestédo do cadastro
(Leis n°8.112/90 e 8.745/93, a CLT e Lei de Anistiados);

= descrever os procedimentos do cadastro e 0s registros no sistema para
ativos, aposentados, instituidores de penséo e pensionistas;

= manter os controles necessarios do cadastro de pessoal.

Metodologia
Exposicédo dialogada, exercicios praticos e simulag8es no sistema SIAPE.

Principais topicos:

= aimportancia do cadastro de pessoal;

= atos e ingressos do servidor;

= recebimento, conferéncia e arquivamento de documentos;
= controle de ocorréncias (incluséo, alteracao e exclusao);
= emissdo de certiddes, declaracdes, oficios e boletins;
= sistema SIAPE e médulo SIAPEcad,;

= administracdo do sistema,;

= cadastro base de servidores;

= processos/documentos/publicacdes;

= cadastro detalhado de servidores;

= tabelas SIAPE;

= tabelas SIAPEcad;

= aposentadoria;

= férias e demais auséncias;

= nomeacao/preparacéo de posse de concursado;

= dados funcionais;

= dados pessoais;

= gratificacdes e adicionais;

= integracdo SIAPEcad x SIAPE;

= provimento de cargo;

= provimento de funcdo/CC/CNE;

= tempoganteriores de servico.

Carga haqeéaria

40 horas

Pré-reqUilsitos

= ser usUmrio cadastrado do sistema SIAPE;

= conhe@Mmento prévio da legislacao aplicada a gestéo de pessoas.
Outras ifgformac6es

Este curgl faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestao de Pessoas.
E interesfiante conhecer esse programa e seus cursos.
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Programa de Capacitacao
em Gestédo de Pessoas

o

-

Concessao de beneficios — Lei n® 8.112/90

Publico-alvo

Coordenadores e equipes de recursos humanos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= conhecer e aplicar a legislacéo de pessoal referente ao processo da
concessao de beneficios;

= conhecer os principais beneficios concedidos aos servidores regidos pela
Lein°8.112/90;

= conhecer e aplicar calculos na concesséao de beneficios;

= conhecer e utilizar os sistemas informatizados na gestédo da concesséao
de beneficios: Sistema de Administracao de Pessoal (SIAPE), Sistema de
Apreciacéo e Registro dos Atos de Admisséo e Concessdes (SISAC);

* manter os controles necessarios no processo de concessao de beneficios.

Metodologia
Exposicgédo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:

= analise historico-profissional;
= aposentadoria;

= pensoes;

= afastamentos;

= auxilios;

= licencas;

= pesquisa de legislacéo.

Carga horéria

24 horas

Pré-requisito

= conhecimento prévio da legislacéo aplicada a gestao de pessoas.
Outras informactes

Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestao de Pessoas.
E interessante conhecer esse programa e seus Cursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitacao
em Gesté&o do PPA

e
B

B Convénios e termos de parceria: elaboracéo e
acompanhamento

Publico-alvo
Servidores que elaboram, executam ou acompanham convénios, tanto na
condicao de convenentes como na de conveniados.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= elaborar propostas de convénios e termos de parceria;

= executar e acompanhar convénios e termos de parceria e controlar e
avaliar seus resultados.

Metodologia

Exposicédo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:

= Instrucdo Normativa n° 1/97 e legislagdo complementar;

= elaboracéo do plano de trabalho;

= exigéncias da Lei de Diretrizes Orcamentarias;

= Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP);
= diferencas entre termo de parceria e convénio;

= contrapartida: modalidades;

= comprovacéo de regularidade fiscal;

= analise de documentacao apresentada;

= medidas para celebracdo de convénios;

= andamento interno do processo;

= termo completo, termo simplificado e portaria ministerial,
= elaboracdo de minuta do termo de convénio; publicacéo;

= transferéncia de recursos;

= aplicacdo de recursos no mercado financeiro;

= aquisicao de bens e servicos com recursos de convénios;
= controle e classificacio das despesas realizadas;

= alteracéo de convénios;

= prestagdo de contas: prazos e composic¢ao;

= tomada de contas especial.

Carga horéria
28 horas

Outras informacGes
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestéo do PPA.
E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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+5

Didatica para facilitadores de aprendizagem

Publico-alvo

Servidores da Administragao Publica Federal que tenham dominio de
conteudo técnico especializado e desejem adquirir competéncias basicas
para atuar como facilitadores da aprendizagem ou para apresentar trabalhos e
projetos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= observar criticamente sua atuagdo como docente e/ou apresentador de
trabalhos e projetos, corrigindo erros e otimizando a sua pratica;

= selecionar e aplicar técnicas e recursos instrucionais mais adequados para
a capacitacdo de adultos;

= escolher as melhores alternativas técnicas e de recursos instrucionais para
a aplicacao dos conteddos nos cursos que ministram.

Metodologia
Exposicédo dialogada, exercicios em grupos dindmicas e simulacées.

Principais topicos:

= educacdo de adultos: fundamentos tedricos e praticos;

= 0 processo de capacitacdo: diagndéstico para compreensao da realidade do
aluno, planejamento do processo de ensino-aprendizagem, implementacao
e avaliacéao;

= relacao professor-aluno: delimitacdo de responsabilidades dos diferentes
atores no processo de capacitacao;

= concepcdes metodoldgicas, planejamento, técnicas de ensino, recursos
didaticos e papéis da avaliacao;

= prética integrada: miniaulas.

Carga horéria
40 horas
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b

Educacdo alimentar, nutricional e para o consumo*

Publico-alvo

Servidores da Administragao Publica Federal.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= identificar o tipo de alimentacéo adequada para gestantes, criancas
até 2 anos (leite materno e papas salgadas), jovens, adultos e idosos.

Metodologia
Estudo e exercicios em salas de aula virtual, com utilizac&o de correio
eletrdnico e salas de bate-papo.

Principais tdpicos:

= 0 que é fome e desnutricdo;

= aboaalimentacao;

= alimentacao de gestantes;

= alimentacao de crianc¢as até 2 anos;
= alimentacéo de idosos;

= cardiacos, diabéticos e hipertensos;

= alimentacéo no Brasil (regides).

Carga horéria
15 horas

* Curso desenvolvido pelo Serpro.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitagdo em
Gestéo da Logistica Publica

s
o

B Elaboracdo de editais para aquisi¢des no

setor publico

Publico-alvo

Servidores publicos que atuam na area de suprimentos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

conhecer os fundamentos legais e técnicos que regem a elaboragéo

de termos de referéncia e editais aplicados ao processo de aquisicédo

e gestao de suprimentos nas organizacoes publicas;

conhecer procedimentos e cuidados necessarios na especificacao de
materiais e servigos;

compreender a importancia do conhecimento prévio do mercado de
fornecedores no processo de elaboracgéo de termos de referencia e editais;
elaborar minutas de termos de referéncia e editais;

escolher a melhor opcao para atender as necessidades de aquisicao de
sua instituicao;

conhecer a estrutura e o funcionamento das comissdes de licitacéo;
conhecer o processo de cotagdo nas modalidades convencionais

de licitacao;

realizar compras de maneira eficiente e eficaz, observando as normas;
conhecer os fundamentos legais e técnicos que regem a formulagéo

de editais nos processos de compras eletrénicas (pregéo eletrénico).

Metodologia

Exposicédo dialogada, discussées, simulacbes e exercicios em grupo.

Principais topicos:

elaboracao de termos de referéncia e editais;

definicao de termo de referéncia e edital;

estrutura do termo de referéncia e do edital;

especificacao de materiais e servicos;

exemplos e simulacéo de elaboracdo de um termo de referéncia e edital;
principais falhas e cuidados necessarios na elaboracdo do termo de
referéncia e do edital;

editais e pregdao eletrdnico;

comissBes permanentes de licitacdo e comissdes especiais de licitacao:

constituicdo e funcionamento.

Carga horéria
16 horas
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Pré-requisito:

= conhecimento prévio da legislacao aplicada a logistica de suprimentos.

Recomendavel cursar previamente:
= Planejamento e logistica de suprimentos;

= Gestdo de materiais.

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Logistica Publica.

E interessante conhecer esse programa e seus Cursos.
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Elaboracdo de indicadores de desempenho
institucional

Publico-alvo
Servidores publicos da Administracao Publica Federal que atuam na area de
planejamento e gestéo.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= conceituar e caracterizar os diferentes tipos de indicadores de desempenho
institucional,

= construir, utilizar e monitorar indicadores no planejamento estratégico e na
gestéo por resultados;

= construir, utilizar e monitorar indicadores de desempenho institucional
com base nos critérios de exceléncia do Prémio Nacional de Qualidade;

= construir, utilizar e monitorar itens de controle para a geréncia de
processos.

Metodologia
Exposicdo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:

= indicadores no processo de implantacao do planejamento estratégico;

= elaboracéo, utilizacdo e monitoramento de itens de controle no
gerenciamento darotina;

= indicadores no processo de elaboracéo, acompanhamento e analise
de projetos.

Carga horéria
35 horas
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Elaboracdo de planos de capacitacao
para o setor publico

Publico-alvo

Coordenadores da area de recursos humanos e técnicos da area de

capacitacéo.

Objetivos de aprendizagem
Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

analisar o processo de capacitacdo de recursos humanos e o papel dos
diferentes atores;

avaliar situac@es presentes e futuras geradoras de necessidade de
capacitacao;

escolher as melhores estratégias de capacitacao;

avaliar as estratégias de capacitacéo escolhidas.

Metodologia
Exposicdo dialogada e exercicios em grupos.

Principais topicos:

desafios da capacitacdo de recursos humanos no setor publico;

a capacitacao de recursos humanos como atividade estratégica da
instituicao;

0s atores do processo de capacitacédo;

fases e etapas do processo de capacitacdo;

identificacdo das necessidades de capacitacao e dos resultados
esperados;

a construcao de indicadores;

acompanhamento e avaliacao.

Carga horéria
40 horas
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Elaboracdo de projetos

Publico-alvo

Gerentes e técnicos que atuam na elaboracao e no gerenciamento

de projetos em organizacdes publicas.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

compreender os conceitos e fundamentos de elaboracéo de projetos;
identificar as diferentes metodologias de elaboracéo de projetos;
elaborar projetos;

construir o planejamento operacional e monitorar projetos.

Metodologia

Exposicédo dialogada e estudo de caso.

Principais topicos:

as bases do planejamento;
analise de situacao;

matriz de planejamento de projeto;
planejamento operacional;
monitoramento de projetos.

Carga horéria
40 horas
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitacéo
em Gestéo do PPA
-
e
T

B Elaboracdo e gerenciamento de projetos

Publico-alvo
Gerentes e técnicos que atuam na elaboracéo e gerenciamento de projetos
em organizagdes publicas.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= compreender os conceitos e fundamentos de elaboracéo de projetos;

= identificar as diferentes metodologias de elaboracéo de projetos;

= conhecer os fundamentos do gerenciamento de projetos;

= elaborar um plano de monitoramento, execucéo e controle de projetos;

= conhecer as etapas de encerramento e avaliagédo de projetos.

Metodologia

Aulas expositivas, estudo de caso e exercicios em grupos.

Principais topicos:

= ferramentas e métodos para elaboracao de projetos;
= consideracdes gerais sobre programas e projetos;

= fase de iniciacdo do projeto;

= planejamento estratégico do projeto;

= execucao e controle do projeto;

= encerramento e avaliagcao do projeto.

Carga horéria
40 horas

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestéo do PPA.
E interessante conhecer esse programa e seus Cursos.
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Programa de Capacitacao
em Gestédo de Pessoas

o

-

Estilos de gerenciamento: lidando com
tarefas e pessoas
Publico-alvo

Coordenadores gerais, coordenadores e equipes de recursos humanos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= identificar e analisar padrdes gerenciais favoraveis e desfavoraveis
aimplantagdo da gestdo de pessoas nas organizagdes publicas;

= sensibilizar-se para a adocao de estilos de lideranca favoraveis
aimplantacdo da gestéo de pessoas na administracdo publica.

Metodologia
Exposicédo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:
= estilos de gerenciamento e autopercepcao;
= lidando com tarefas e com pessoas;

= lideranca no contexto da gestéo de pessoas.

Carga horéria

4 horas

Outras informacGes
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestdo de Pessoas.

E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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D

Etica e servico publico

Publico-alvo

Servidores da Administragao Publica Federal.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= reconhecer a dimensao ética de sua atividade profissional;

= refletir sobre as implicacfes da dimensao ética em sua
atividade profissional.

Metodologia
Estudo e exercicios em salas de aula virtual, com utilizacdo de correio

eletrénico, salas de bate-papo e debates em féruns virtuais.

Principais topicos:

» 0 mérito da acdo: intencgdo e juizo desinteressado;
= escolha e deliberacao;

= virtudes e carater;

= autonomia e responsabilidade;

= repuUblica e democracia;

= Estado, cidadania e império da lei;

= prestagéo de contas;

= 0 cargo publico;

= profissionalismo, decoro e civilidade;

= a ética no servico publico;

= cédigos de conduta para o servidor publico.

Carga horéria
10 horas
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Programa de Capacitacao
em Gestédo de Pessoas

o

-

Extrator de dados

Publico-alvo
Coordenadores e equipes de recursos humanos que operam o
sistema SIAPE.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= conhecer e utilizar a ferramenta “Extrator de Dados”;
= identificar arquivos/tabelas;

= descrever 0s processos para a extracao de dados;

= descrever e aplicar os procedimentos de geragéo dos arquivos.

Metodologia
Exposicgédo dialogada, exercicios praticos e simulagédo no sistema SIAPE.

Principais topicos:

= dados cadastrais: funcional e pessoal,

= tabelas;

= execucdo das transacdes GRCOSERRUB, GRCOPENRUB e
GREMSERRUB,;

= fichafinanceira;

= geracao de arquivo;

= baixa de arquivos no SIAPEnet;

= descompactacado de arquivos;

= geracao de relatérios em planilha eletrénica;

= interseccdo de dados em banco de dados.

Carga horéria
16 horas

Pré-requisitos:

= ser usuario cadastrado do sistema SIAPE;

= utilizacdo das ferramentas planilhas eletrénicas e banco de dados;
= conhecimento de tabelas e rubricas do sistema SIAPE;

= conhecimento prévio da legislacédo aplicada a gestéo de pessoas.

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestao de Pessoas.

E interessante conhecer esse programa e seus Ccursos.
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D

Fome Zero — um programa de inclusdo social*

Publico-alvo

Servidores da Administragao Publica Federal.

Objetivo de aprendizagem
Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:
= identificar as principais idéias do programa Fome Zero.

Metodologia
Estudo e exercicios em salas de ensino virtual, com utilizacéo de correio
eletrdnico e salas de bate-papo.

Principais tdpicos:

= E “mais um” programa de governo?;
= Fome de qué?;

= com fome, ndo ha desenvolvimento;
= organizac¢do: o primeiro passo;

= participe;

= 0 Brasil dos nossos sonhos;

= mantenha contato.

Carga horéria
1 hora

* Curso desenvolvido pelo Serpro.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitagdo em
Gestéo da Logistica Publica

)

¥%

B Formacédo de pregoeiros: pregao eletrénico

Publico-alvo

Servidores que atuam na area de suprimentos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= conduzir processos de pregao eletrénico;

= conhecer e aplicar a legislac&o vigente sobre pregao eletrdnico;

» efetuar a negociagdo nas tarefas de compras publicas, dominando

aspectos técnicos e comportamentais.

Metodologia

Exposicdo dialogada e simulacgdes.

Principais topicos:
= conceito de pregéo eletrdnico;
= revisdo da legislacéo basica;
= fases e procedimentos do pregéo eletrbnico:
- negociacgéo no pregéo eletrbnico;
- comunicacéo com fornecedores;
- ata eletrénica;
- recursos eletrdnicos;
= vantagens do pregéo eletrénico;

= simulacdes de pregéo eletrénico.

Carga horéria
16 horas

Pré-requisitos:
= |egislacao aplicada a logistica de suprimento;
= sistemas eletrénicos de compras.

Recomendéavel cursar previamente:
= Planejamento e logistica de suprimentos;
= Gestao de materiais;

= Elaboragéo de editais para aquisi¢cdes no setor publico.

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Logistica Publica.
E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitagdo em
Gestéo da Logistica Publica

Loy
-

B Formacdo de pregoeiros: pregdo presencial

Publico-alvo
Servidores que atuam na area de suprimentos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= conduzir processos de pregéo presencial;

= conhecer e aplicar a legislagéo vigente sobre pregéo presencial,

= efetuar a negociacéo nas tarefas de compras publicas, dominando
aspectos técnicos e comportamentais.

Metodologia
Exposicdo dialogada e simulacées.

Principais tdpicos:

= conceito de pregéo presencial;

= revisdo da legislacado basica;

= procedimentos do pregéo presencial,

= negociacao;

= atribuicBes do pregoeiro e da autoridade competente;

= fases do processo licitatorio: classificacao e habilitagao;
= vantagens do pregéo presencial;

= simulac8es de pregao presencial.

Carga horéria
16 horas

Pré-requisito:
= |legislacao aplicada a logistica de suprimento.

Recomendéavel cursar previamente:
= Planejamento e logistica de suprimentos;
= Gestdo de materiais;

= Elaboragéo de editais para aquisi¢cdes no setor publico.

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacéo em Logistica Publica.
E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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Gerenciamento de projetos

Publico-alvo
Gerentes e técnicos que atuam na elaboracao e no gerenciamento de
projetos em organizacdes publicas.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= ytilizar os conceitos de gerenciamento de projetos;

= identificar as diferentes metodologias e fases do gerenciamento de projetos;

= contribuir para a elaborag¢éo de um plano de gerenciamento de projetos.

Metodologia

Exposicédo dialogada, estudo de caso e exercicios em grupos.

Principais topicos:

= considerac¢fes gerais sobre gerenciamento de projetos;
= iniciacdo de projetos;

= planejamento;

= plano de gerenciamento;

= estrutura de monitoramento e avaliacéo;

= execucao e controle;

= encerramento do projeto.

Carga horéria
40 horas

Recomendavel cursar previamente:
= Elaboracao de projetos.
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Programa de Capacitacéo
em Gestdo de Pessoas

-
5
Gestdo das relagdes no trabalho

Publico-alvo
Coordenadores gerais, coordenadores e equipes de recursos humanos.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de sensibilizar-se para o
desenvolvimento de posturas gerenciais que reforcem a interatividade e o
trabalho em equipe e favorecam a ampliagéo da capacidade de articulacéo e
negociacao entre profissionais e setores institucionais que interagem e a
agilidade dos processos de trabalho nas areas de recursos humanos.

Metodologia
Exposicédo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:

= percepcao e gerenciamento de clima no ambiente de trabalho;

= interatividade, convivio com diferencas e valorizacao da diversidade;
= processos de comunicacao;

= sinergia e trabalho em equipe.

Carga horéria
4 horas

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestdo de Pessoas.
E interessante conhecer esse programa e Seus cursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitagdo em
Gestéo da Logistica Publica

35

B Gestdo de contratos de servigos

Publico-alvo

Servidores que atuam na area de suprimentos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= conhecer a estrutura e as clausulas essenciais, obrigatdrias e necessarias
para formalizacdo do contrato de prestacéo de servicos;

= elaborar contratos em consonancia com a legislacéo pertinente;

= planejar e dominar o uso de instrumentos e técnicas basicas aplicadas a
gestéo dos contratos de servicos;

= exercer o papel de gestor e/ou fiscal de contratos em consonéncia com as
obrigacBes e com os cuidados que requer o processo de contratacao.

Metodologia
Exposicgédo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:
= conceito de contrato;
= caracterizacdo do contrato de servico;
= contrato de prestacao de servicos:
- categoria de servicos;
= execucao dos contratos:
- convocacao do adjudicatario;
- instrumento de contrato;
- forma escrita;
- publicidade do contrato;
- estrutura do contrato;
= fases da execucéo do objeto:
- garantias da execucao;
- obrigacdes das partes;
- controle e fiscalizacéo;
- responsabilidade por encargos;
= duracao e prorrogacao dos contratos:
- duracéo dos contratos;
- prorrogacgéo dos contratos;
- recebimento do objeto;
- san¢des administrativas, penais e civis;
= rescisdo dos contratos administrativos:
- inexecucao do contrato por fato atribuivel ao contratado;
- inexecucdo do contrato por fato atribuivel a administracao;
- ocorréncia de fato alheio ao contrato e a vontade das partes;
- razbes de interesse publico;

- nulidade;
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= gestor de contratos:
- perfil e papel do gestor de contratos;
- fluxo da contratacéo e atuacao do gestor;
= monitorizacdo do contrato:
- formas de controle;
- indicadores de controle;
- principais cuidados no acompanhamento de contratos.

Carga horéria
24 horas

Pré-requisito:

= |egislacao aplicada a logistica de suprimento.
Recomendavel cursar previamente:

= Planejamento e logistica de suprimentos;

= Gestdo de materiais;

= Elaboracédo de editais para aquisicdes do setor publico.

Outras informac6es

Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Logistica Publica.

E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitagdo em
Gestéo da Logistica Publica

)

¥%

B Gestédo de contratos de suprimentos

Publico-alvo

Servidores que atuam na area de suprimentos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= conhecer a estrutura e os termos do contrato na &rea de suprimentos;

= planejar e monitorar as despesas referentes a contratos;

= exercer o monitoramento dos contratos;

= coletar e fornecer informacdes gerenciais;

= dominar o uso de instrumentos técnicos basicos para exercer sua
atividade;

= fornecer subsidios para as areas envolvidas nos processos de contratacéo.

Metodologia
Exposicgédo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:

= principios;

= etapas da contratacao;

= termos de referéncia, editais e contratos;

= contrato, aditivos contratuais e execucao do contrato;
= organizacao do processo;

= fases da despesa publica;

= monitoramento;

= livro de bordo e painel de controle;

= cultura de contratos e informalidade;

= assertividade e seguranca, subordinagéo relacional e resultados.

Carga horéria
24 horas

Pré-requisito:

= |egislacao aplicada a logistica de suprimento.

Recomendavel cursar previamente:

= Planejamento e logistica de suprimentos;

= Gestao de materiais;

= Elaboracéo de editais para aquisic@es no setor publico.

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Logistica Publica.
E interessante conhecer esse programa e Seus cursos.
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Gestdo de contratos de terceirizacdo e
de prestacao de servicos

Publico-alvo

Servidores da administracéo publica que trabalham na area de contratos

publicos.

Objetivos de aprendizagem
Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

planejar e monitorar as despesas referentes a contratos;

exercer 0 monitoramento de contratos;

coletar e fornecer informacées gerenciais;

dominar o uso de instrumentos técnicos basicos para exercer sua
atividade;

fornecer subsidios para as areas envolvidas nos processos de contratacao.

Metodologia
Exposicdo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:

principios da contratacéo;

etapas da contratagéo;

projeto basico, edital e processo licitatério;

contrato, aditivos contratuais e execuc¢éo do contrato;

organizacao do processo;

fases da despesa publica;

indicadores de execucdo/acompanhamento do contrato (livro de bordo e
painel de controle);

cultura de contratos e informalidade;

assertividade e seguranca, subordinacéo relacional e resultados.

Carga horéria
28 horas
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitagdo em
Gestéo da Logistica Publica

35

B Gestdao de materiais

Publico-alvo

Servidores publicos que atuam na area de suprimentos.

Objetivos de aprendizagem
Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

reconhecer a importancia da gestao de materiais na cadeia de suprimentos
e sua contribuicdo para a elevacéo dos niveis de eficacia, eficiéncia e
efetividade nas organizagdes publicas;

conhecer o processo de gestdo de material de acordo com a perspectiva
sistémica da organizacao;

conhecer métodos e aplicar técnicas que subsidiem as acdes de
planejamento, organizacéo, gerenciamento e monitorizacdo dos estoques,
de forma a garantir fornecimento continuo, eficiente e econémico dos
materiais necessarios a efetividade dos processos de trabalho nas
organizagoes publicas.

Metodologia
Exposicédo dialogada, discussées, simulacbes e exercicios em grupo.

Principais topicos:

administracéo de estoques: funcédo e objetivos (politicas, principios
basicos);

estratégia de estoque: sistemas de estocagem e manuseio, previsdes
logisticas, politica de estoques, programacao de suprimentos;

sistema de planejamento de estoques: objetivo de custo e de nivel de
servico; retorno de capital e giro de estoques;

previsdo de estoques: métodos (Ultimo periodo, média mével e minimos
guadrados); evolucdo de consumo (constante, sazonal e de tendéncia);
niveis de estoque: curva dente de serra; tempo de reposicéao e de pedido;
estoque minimo e maximo; estoque de seguranca;

lote econdmico: de compra (sem faltas, com faltas); de producéo (sem faltas,
com faltas); com restricdo de investimento; lote econémico e inflacéo;
avaliacdo de estoque: custo médio; métodos (FIFO, LIFO);
armazenamento de materiais: necessidades de espaco fisico e localizagéo
de depdsitos; classificacdo ABC (planejamento, aplicacdo e montagem);
inventario fisico; recursos patrimoniais; depreciacgao.

Carga horéria
16 horas

Recomendavel cursar previamente:

Planejamento e logistica de suprimentos.

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitagdo em Logistica Publica.

E interessante conhecer esse programa e seus Cursos.
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Programa de Capacitacéo
em Gestdo de Pessoas

Lt
-

Gestdo de processos de mudanca

Publico-alvo

Coordenadores gerais, coordenadores e equipes de recursos humanos.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= sensibilizar-se para lidar com processos de mudanca de forma positiva,
garantindo a percepc¢éao de oportunidades e desafios e a manutencédo da
coesdao da equipe em prol do alcance dos objetivos institucionais.

Metodologia
Exposicédo dialogada e exercicios praticos.

Principais tdpicos:

= administracdo de resisténcias pessoais e de equipes em processos de
mudanca;

= desenvolvimento de estratégias para lidar com obstaculos e riscos;

= planejamento da superacéo de desafios e conquista de objetivos em
contextos de mudanca.

Carga horéria
4 horas

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestao de Pessoas.

E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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Programa de Capacitacéo
em Gestdo de Pessoas

=

W

Gestdo estratégica de pessoas e planos de carreira

Publico-alvo
Servidores da Administracéo Publica Federal que atuam na area de
recursos humanos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera se capaz de:

= definir gestéo estratégica de pessoas;

= distinguir competéncias organizacionais e individuais;

= descrever conceitos e principios relacionados aos temas “carreira” e
“remuneracao”;

= identificar possiveis diretrizes para planos de carreira e remuneracao.

Metodologia
Estudo e exercicios em salas de aula virtual, com utilizacdo de correio
eletrdnico e salas de bate-papo.

Principais topicos:

= gestdo estratégica de pessoas;

= competéncias organizacionais e individuais;

= conceitos e principios relacionados aos temas “carreira” e “remuneracao”;
= plano de carreira e remuneracao.

Carga horéria
20 horas

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestao de Pessoas.
E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitacao
em Gesté&o do PPA

e
B

B Gestédo integrada de recursos

Publico-alvo

Dirigentes e gerentes de programas do PPA.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= reconhecer aimportancia do diagnéstico dos ambientes interno e externo
que impacta as organizacdes e as praticas gerenciais no servico publico;

= descrever conceitos de transparéncia e prestacéo de contas na acao
governamental, com vistas a otimizacao da utilizagcao dos recursos e a
consecucao dos objetivos dos programas;

= ressaltar aimportancia da anélise de custo-beneficio e a
avaliacdo de risco no processo decisorio;

= ampliar conhecimentos a respeito das politicas de informacéo do governo; e

= atualizar-se em relagao as propostas para uma politica de gestao de pessoas.

Metodologia
ExposicOes dialogadas, relatos de experiéncias e estudo de caso.

Principais topicos:

= diagnostico dos ambientes interno e externo das organizagoes;
= etapas essenciais em projetos;

= prestagéo de contas;

= indicadores de desempenho;

= andlise de custo-beneficio;

= avaliacdo de riscos;

= relacionamento com usuarios;

= gestdo da informacéo;

= gestdo de recursos orcamentarios/financeiros;
= gestdo de pessoas;

= gestdo de mudancas.

Carga horéria
16 horas

Outras informac6es

Curso Desenvolvido pela Escola Canadense do Servico Publico (CSPS) e
adaptado pela ENAP no ambito do projeto de transferéncia tecnoldgica
“Parceria para a Exceléncia da Gestédo no Setor Publico”. Todos os direitos
reservados a CSPS, Canada.

Curso oferecido apenas sob demanda.

Este curso faz parte do Programa de Capacitagdo em Gestéo do PPA.

E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitacao
em Gesté&o do PPA

Fa

e

I

B Gestdo orcamentéaria e financeira

Publico-alvo
Servidores da Administracao Publica Federal das areas de orgamento,
contabilidade e financgas publicas.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= compreender o0 orcamento e a execucao financeira como instrumentos
indispensaveis para a gestéo das instituicdes publicas;

= desenvolver, com eficiéncia, as atividades relativas a orcamento e financgas.

Metodologia
Exposicédo dialogada, exercicios praticos e simula¢des on-line no SIAFI.

Principais topicos:

= financiamento do orcamento;

= programacédo da despesa,;

= proposta orcamentaria: ajuste da programacao;

= acompanhamento e avaliacao;

= Sistema Integrado de Dados Orcamentérios (SIDOR);

= execucao orcamentaria;

= classificacdo e detalhamento das despesas publicas: grau de flexibilidade
do gestor;

= cronograma e programacao financeira de desembolso;

= controle e execuc¢do orcamentaria e financeira: controle interno e externo;

= administracao financeira;

= Sistema de Administrac&o Financeira (SIAFI).

Carga horéria
70 horas

Outras informacGes
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestédo do PPA.

E interessante conhecer esse programa e seus Cursos.
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Programa de Capacitacéo
em Gestdo de Pessoas

Lt
-

Gestdo por competéncias e capacitacdo

Publico-alvo

Coordenadores gerais, coordenadores e equipes de recursos humanos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= conhecer os referenciais da gestao por competéncias para a elaboracéo de
planos de capacitacdo nas organizacdes publicas;

= sensibilizar-se para a adocao de metodologia de mapeamento de
competéncias para elaborar plano de capacitacéo de servidores publicos,

garantindo maior eficiéncia, eficacia e efetividade a gestéo publica.

Metodologia

Exposicdo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:

= conceito de competéncia;

= metodologia para mapeamento de competéncia com vistas a elaboracéo de
planos de capacitacao;

= 0 sistema de capacitACAO;

= limites e possibilidades da aplicacédo da gestdo por competéncias na
Administracao Publica Federal.

Carga horéria
4 horas

Outras informacgtes
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestdo de Pessoas.
E interessante que vocé conhega esse programa e Seus cursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitacao
em Gesté&o do PPA

Fa

e

I

B Habilidades e estratégias de negociacao

Publico-alvo
Coordenadores de acao, técnicos das Unidades de Monitoramento e
Avaliacdo (UMAS) e equipes executoras do PPA.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= reconhecer a importancia da negociacao;

= distinguir diferentes conceitos relacionados a negociagéao;

= definir os contornos da negociagéo e contextualiza-la no
processo decisorio;

= compreender os diversos comportamentos observados em processos de
negociacao;

= preparar e conduzir processos de negociacao com efetividade.

Metodologia
Exposicédo dialogada, estudo de caso e discussdes em grupos.

Principais topicos:

= negociacdo: conceitos basicos;

= processo de comunicacao: conceito, elementos e efetividade;
= cenarios de uma negociacao;

= perfil, comportamento e estilo dos negociadores;

= jogos de poder;

= paradigmas dainteracdo humana;

= planejamento e organizacdo da equipe de negociacao;

= taticas de negociacdo “ganha/ganha”;

= dindmica da negociacédo e processo decisorio.

Carga horéria
20 horas

Outras informacGes
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestéo do PPA.
E interessante conhecer esse programa e Seus cursos.
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Programa de Capacitacao
em Gestdo de Pessoas

=

W

Legislacdo aplicada a gestdo de pessoas —
Lei n® 8.112/90 e legislacdo complementar

Publico-alvo
Servidores da Administracao Publica Federal que atuam na area de
recursos humanos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= conhecer a Lein®8.112/90 e aplica-la no processo de gestédo de pessoas;

= conhecer as atualizaces e complementos dessa lei e aplica-los na
legislacéo de pessoal,;

= conhecer e saber utilizar as fontes de informac¢des complementares

disponiveis.

Metodologia
Estudo e exercicios em salas de aula virtual, com utilizagao de correio
eletrdnico e salas de bate-papo.

Principais topicos:
= Sistema de Pessoal Civil (SIPEC): interacado entre érgao central, 6rgaos
setoriais e seccionais;
= regime juridico e legislacdo complementar:
- provimento de cargo no setor publico (cargos publicos, provimento,
posse, exercicio, estagio probatério e estabilidade);
- vacancia de cargos;
- movimentacdo de pessoas (remocéo, redistribuicdo e afastamentos);
- direitos e vantagens (vencimentos, remuneracao, indenizagoes,
gratificac@es, adicionais, etc.);
- férias, licencas e substituicdes;
- beneficios da seguridade social;

= fontes de atualizagéo.

Carga horéria
20 horas

Outras informacgtes

O curso nao aborda o regime da Consolidacéo das Leis Trabalhistas (CLT).
Este curso faz partg do Programa de Capacitacdo em Gestdo de Pessoas.
E interessante qujmcé conhega esse programa e seus cursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitagdo em
Gestéo da Logistica Publica

3

L

B Legislacdo aplicada a logistica de suprimentos

Publico-alvo
Servidores publicos que atuam na area de suprimentos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= compreender as normas legais referentes aos processos de aquisi¢do no
setor publico;

= aplicar alegislacéo, de forma reflexiva, em funcéo da adocéo eficiente e
adequada das normas e regras nos processos da aquisicao no setor
publico.

Metodologia
Estudo e exercicios em salas de aula virtual, com utilizacdo de correio
eletrdnico e salas de bate-papo.

Principais tdpicos
= Lein®8.666/93:
- disposicdes gerais;
- licitacao: modalidade, limites, dispensa, habilitacéo, fases, pré-requisitos,
registros cadastrais, procedimento e julgamento;
* | ein®10.520/02:
- noc¢des gerais da legislacao sobre pregéo;
= analise de casos e situacoes;
= sistemas de registros e precos;
= cotacgdo eletrbnica.

Carga horéria
16 horas

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Logistica Publica.

E interessante que vocé conhecga esse programa e seus Cursos.

56



Programa de Capacitacéo
em Gestdo de Pessoas

Lt
-

Legislacdo de pessoal como instrumento de gestéo

Publico-alvo
Coordenadores gerais de recursos humanos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= conhecer os principais marcos juridicos na administracédo de pessoal, as
formas alternativas de contratacéo, os processos de negociacao trabalhista
e atendéncia da legislacéo de pessoal na Administracédo Publica Federal e

refletir sobre esses pontos.

Metodologia

Exposicédo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:

= legislacdo de pessoal como instrumento de gestéo;

= principais aspectos legais na administracdo de RH (Lei n° 8.112);

= formas alternativas de contratacdo: terceirizacao e trabalho temporario;
= tendéncias em legislacao de pessoal no setor publico.

Carga horéria
4 horas

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitagdo em Gestao de Pessoas.

E interessante que vocé conhecga esse programa e seus Cursos.
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Legislacdo de pessoal: como se atualizar

Publico-alvo
Servidores da Administracdo Publica Federal que trabalham com a
legislagcéo de pessoal.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= identificar a legislacédo de pessoal pertinente a cada area abordada;

= estruturar e manter atualizado um manual contendo as principais
alteracOes da legislacéo de pessoal para consultas basicas;

= conhecer e saber utilizar as fontes de informac¢des complementares
disponiveis.

Metodologia
Exposicgédo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:

= Lein®8.112/90;

= |legislagdo complementar sobre pessoal;

= fontes de atualizacdo permanente;

= agilidade e precisédo nas consultas e respostas;

* interagdo entre 6rgao central, 6rgaos setoriais e seccionais do Sistema de
Pessoal Civil da Unido (SIPEC);

= |egislacdo atualizada da previdéncia social.

Carga horéria
35 horas

Outras informac6es
O curso nao aborda o regime da Consolidacéo das Leis Trabalhistas (CLT).
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Lei de Responsabilidade Fiscal

Publico-alvo
Gerentes e servidores das areas de orcamento e financas e de pessoal dos
Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= compreender os principios e as diretrizes que compdem a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), consolidando seu papel como gestor publico;

= compreender, de forma ampla e integrada, a gestéo fiscal;

= administrar e gerenciar sob a 6tica da gestéo responsavel de recursos.

Metodologia
Exposicéo dialogada.

Principais topicos:

= principios da gestao fiscal responsavel,

= objetivos da Lei Complementar n° 101/2000;

= planejamento/orcamento na LRF;

= as novas normas introduzidas pela LRF para a Lei de Diretrizes
Orcamentarias (LDO);

= receita publica e transferéncias;

= |imites de despesa publica e de pessoal;

= divida e endividamento;

= gestdo patrimonial;

= transparéncia, controle e fiscalizacao;

= 0s crimes de responsabilizacéo fiscal;

= duavidas mais freqientes;

= aspectos destacados sob a Gtica municipal.

Carga horéria
21 horas
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitacao
em Gesté&o do PPA

ke
A

B Lideranca e Gerenciamento

Publico-Alvo
Coordenadores de acéo, técnicos das Unidades de Monitoramento
e Avaliacdo (UMAS) e Equipes executoras do PPA.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= utilizar as competéncias criticas necessarias ao exercicio da lideranca no
setor publico;

= exercer o gerenciamento do PPA de forma “responsabilizante”, buscando
alcancar a eficiéncia, eficacia e efetividade no &mbito de suas atribuicées;

= atuar com éxito no gerenciamento do PPA, pautando-se por atitudes de
consideracao, coragem, coeréncia e clareza;

= melhorar os processos de gerenciamento e lideranca, a luz das
experiéncias e dos conhecimentos compartilhados no treinamento.

Metodologia
Dinamicas de grupo, apresentacao de video, exposi¢ao ativo-participativa,
grupos de discusséo, painel simples e leitura de textos.

Principais topicos:

= lideranca: a arte da possibilidade;

= aconversa em espiral descendente;

= competéncia da lideranca e do gerenciamento no PPA;
= modelo de gerenciamento “responsabilizante”;

" regras para o sucesso no gerenciamento.

Carga Horaria
12 horas

Outras informacGes
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestédo do PPA.

E interessante conhecer esse programa e seus Cursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitacéo
em Gestéo do PPA

e
s

B Lideranca: reflexdo e acéo

Publico-alvo
Dirigentes e gerentes de programas do PPA.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= compreender as dimensdes singulares, os valores comuns e a importancia
estratégica da lideranca no servico publico;

= ser sensivel aos seus valores pessoais e a ética no processo de servir aos
cidadéaos;

= compreender que os servidores, como cidaddos aos quais servem, devem ser
adaptaveis e flexiveis e ter a disposicao de aprender ao longo de toda a vida;

= assumir o compromisso de transformar a unidade em que trabalha numa
organizacao de aprendizagem;

= auxiliar seus subordinados a aprender, desenvolver competéncias e adquirir
confianga crescente;

= desenvolver a competéncia interpessoal de agir de modo eficaz como lider e
membro de uma equipe;

= identificar as principais tendéncias e os principais desafios globais e refletir
arespeito do papel do lider diante dos novos desafios que devem enfrentar
no desempenho de sua atribuicées;

= compreender as organizacdes do setor publico e saber como influencia-las
e muda-las.

Metodologia
Exposicéo dialogada de modelos conceituais, simulag@es, grupos de
discussao e exercicios de visualizacao.

Principais topicos:

= estilos de aprendizagem;

= liderando a si mesmo e a outros;

= visdo, valores e ética;

= contexto socioecondmico e governabilidade;
= cultura organizacional.

Carga horéria
32 horas

Outras informac6es

Curso Desenvolvido pela Escola Canadense do Servico Publico (CSPS) e
adaptado pela ENAP no ambito do projeto de transferéncia tecnoldgica
“Parceria para a Exceléncia da Gestédo no Setor Publico”. Todos os direitos
reservados a CSPS, Canada.

Curso oferecido apenas sob demanda.

Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestéo do PPA.

E interessante que vocé conhecga esse programa e seus cursos.
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Melhoria da geréncia publica

Publico-alvo

Servidores publicos que coordenam ou gerenciam pessoas ou que estejam

sendo indicados para coordenacao ou geréncia.

Objetivos de aprendizagem
Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

contextualizar o servico publico tendo como referéncia as demandas da
sociedade;

identificar os principais conceitos e descrever as praticas das fungbes
gerenciais: planejamento, controle, direcionamento e avaliacao;

descrever as praticas que evidenciam as finalidades da geréncia: prestacdo
de servicos; formacéo das pessoas que integram as equipes de trabalho;
criac@o de suporte ou provimento de recursos para 0S Servigos a serem
prestados; busca e obtencao de resultados;

descrever aimportancia da gestéo de pessoas.

Metodologia
Exposicdo dialogada, dindmicas de grupo, discussdes e debates.

Principais topicos:

principios da geréncia;
as funcdes gerenciais;
as finalidades do gerenciamento;
a geréncia e suas inter-relacées.

Carga horéria
40 horas
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Negociacdo no setor publico

Publico-alvo
Dirigentes, coordenadores, gerentes, assessores e técnicos da administracado
publica que tomam decisdes ou auxiliam na tomada de decisfes.

Objetivos da aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= distinguir diferentes conceitos relacionados a negociacao;

= definir os contornos da negociacao e contextualiza-la no processo
decisorio;

= refletir sobre valores éticos e culturais envolvidos nos processos de
negociacao;

= compreender os diversos comportamentos observados em processos de
negociacao;

= conduzir processos de negociacdo com eficacia.

Metodologia
Exposicédo dialogada, estudo de casos, simula¢ées, discussfes em grupos.

Principais topicos:

= aimportancia da negociacdo no setor publico;

= conceitos basicos e estilos de negociadores;

= valores e comportamentos na negociagao;

= etapas de processos de negociacao;

= conduc¢do de uma negociacao: simulacéo e estudo de casos.

Carga horéria
20 horas

Outras informac6es
Curso oferecido apenas sob demanda.
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. o n

Oficina de desenvolvimento de equipes

Publico-alvo

Equipes de trabalho (servidores que atuam juntos no dia-a-dia de trabalho).

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= reconhecer aimportancia do trabalho em equipe no contexto atual das
organizacdes e no local em que trabalha;

= jdentificar aimportancia do individuo nas equipes de trabalho;

= integrar os membros de sua equipe em torno de objetivos comuns;

= definir as principais caracteristicas de uma equipe eficaz;

= dentificar o papel do gestor no trabalho em equipe;

= elaborar plano de desenvolvimento da equipe, a fim de alcancar as metas

estabelecidas pela organizagdo, em clima de confianca e respeito mutuo.

Metodologia
Vivéncias, dinamicas de grupo, exercicios praticos e exposicao dialogada.

Principais topicos:

= aequipe no contexto organizacional,

= caracterizacdo de equipe de trabalho;

= processos da equipe de trabalho;

= 0 papel do lider no desenvolvimento da equipe;

= plano de desenvolvimento da equipe.

Carga horéria
20 horas

Outras informactes
Curso oferecido apenas sob demanda.
E interessante conhecer esse programa e Seus Cursos.
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Oficina de planejamento estratégico

Publico-alvo
Dirigentes, assessores e gerentes de organizacdes publicas.

Objetivo de aprendizagem

Ao final da oficina, o participante devera ser capaz de:

= contribuir para a elaboragédo e implantacédo do plano estratégico da
instituicao.

Metodologia

Exercicios praticos e discussdes em grupo.

Principais tépicos

A serem customizados a partir da necessidade da instituicdo demandante.

Carga horéria
Definida com a instituicAo demandante.

Outras informac6es

A participagéo dos dirigentes na definicdo dos resultados esperados e

na validacdo da metodologia a ser empregada € vital para o sucesso

do processo.

Recomenda-se que a oficina tenha um nimero maximo de 25 participantes.
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Oficina de metodologia de mapeamento
de competéncias para elaboracdo de planos
de capacitacédo

Publico-alvo
Coordenadores gerais de recursos humanos e suas equipes, bem como
outras equipes que tenham interesse.

Objetivos de aprendizagem

Ao final da oficina, o participante devera ser capaz de:

= definir um marco conceitual de competéncia para elaborac&o de planos de
capacitagdo orientados pela analise de competéncias;

= mapear competéncias basicas de sua instituicao ou unidade;

= conhecer o sistema de capacitacao do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo como ao suporte para a elaboracdo de planos de

capacitacéo, apés o mapeamento de competéncias.

Metodologia
Exposicdo dialogada, dindmicas de grupo e simula¢gdes com recursos
informatizados.

Principais topicos:

= conceitos de competéncia;

= mapeamento de competéncias;

= utilizacdo do sistema capacitacéo.

Carga horéria
12 horas (8 horas na 12 etapa e 4 horas na 2@ etapa)

Outras informac6es

A oficina é particularmente indicada para as areas de recursos humanos, mas
pode ser realizada por qualquer unidade interessada na elaboracéo de planos
de capacitacdo orientados pelo mapeamento de competéncias.
Recomenda-se que a oficina tenha um niimero maximo de 20 e um minimo de
10 participantes.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitacéo
em Gestéo do PPA

#%

W

B Orcamento publico: elaboracdo e execucdo

Publico-alvo
Servidores da Administracéo Publica Federal que atuam na area de

planejamento, orcamento, contabilidade e finangas publicas.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= compreender a elaboracéo e a execucéo do orcamento publico federal,
utilizando a metodologia empregada pela Administragao Publica Federal.

Metodologia

Estudo e exercicios em salas de aula virtual, com utilizacdo de correio
eletrdnico, salas de bate-papo e assisténcia de tutores para esclarecimento
de duvidas.

Principais topicos:

= conceitos basicos sobre orcamento publico;

= enfoques do orcamento;

= elaboracéo e execugdo orgamentaria anual;

= classificacbes orcamentarias;

= execucao orcamentaria;

= Sistema Integrado de Dados Orcamentarios (SIDOR).

Carga horéria
35 horas

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestéo do PPA.
E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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Programa de Capacitacao
em Gestédo de Pessoas

55
Pagamento de pessoal — SIAPE

Publico-alvo
Coordenadores e chefes de recursos humanos e técnicos operadores do
sistema SIAPE.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= descrever 0s processos de pagamento e as formas de utilizagédo dos
sistemas informatizados de gestao;

= descrever e aplicar os procedimentos para a efetuacéo de calculos de
pagamento pessoal;

* manter os controles necessarios no processo de pagamento de pessoal.

Metodologia
Exposicgédo dialogada, exercicios praticos e simulagfes no sistema SIAPE.

Principais topicos:

= aimportancia das rotinas para o pagamento de pessoal,

= tabelas;

= conferéncia e acertos para a homologacéo da folha de pagamento;

= consulta de dados para pagamento;

= regras de calculos;

= calculos parametrizados;

= acertos, indenizacdes e rescisdes;

= emissao de informacdes financeiras, rotinas anuais, DIRF e comprovantes
de rendimentos;

= emissdo de parametros do servidor;

= rendimentos extra-SIAPE;

= relatérios gerenciais;

= homologacéo da folha;

= consulta/atualizacao de relatérios da folha de pagamento;

= dados da UPAG.

Carga horéria
24 horas

Pré-requisitos:
= ser usuario cadastrado do sistema SIAPE;

= conhecimento prévio da legislacao aplicada a gestéo de pessoas.

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gest&o de Pessoas. E
interessante conhecer esse programa e Seus cursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitagdo em
Gestéo da Logistica Publica

5

B Planejamento e logistica de suprimentos

Publico-alvo

Servidores publicos que atuam na area de suprimentos

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= identificar as principais tendéncias e os principais desafios atuais na gestdo
da logistica publica;

= compreender a relevancia da visdo estratégica na gestao da logistica
publica e seus impactos na logistica de suprimentos;

= conhecer métodos e técnicas de planejamento aplicados a gestao da
logistica de suprimentos;

= identificar e perceber a relevancia das interacdes entre os processos de
aquisicéo e o planejamento da organizacao;

= compreender a relevancia e as implicagées do conhecimento do mercado,
do relacionamento e da negociacao com fornecedores e do atendimento ao
cliente interno nos processos de compras;

= conhecer e utilizar mecanismos de gestao favoraveis a coordenacéo de

processos de compras segundo os principios da eficacia e eficiéncia.

Metodologia

Exposicédo dialogada, discussdes, simulagfes e exercicios em grupo.

Principais tdpicos:

= consideracdes basicas: a visdo holistica e o enfoque sistémico; a
diversificac@o dos produtos; globalizacdo e dimensdes competitivas;
objetivos da organizag&o; modelos de transformacéo e sistemas produtivos;

= |ogistica e Gestao da Cadeia de Suprimentos (GCS): conceito;
desempenho logistico, indicadores de desempenho; interacdes das funcbes
logisticas na organizacao; custos e logistica;

= funcdes da logistica: estoques; servico ao cliente; armazenagem;
localizacao (teorias de localizacéo, localizacdo na inddstria, técnicas de
localizacao); transportes;

= estratégia logistica e planejamento: a estratégia corporativa; a estratégia
logistica; o planejamento logistico;

= objetivos do servico ao cliente: o produto logistico; logistica de servicos ao
cliente; processamento de pedidos;

= planejamento e controle da cadeia de suprimentos: atividades
componentes; distribui¢éo fisica; gestao de materiais;

= gestéo de fornecedores: marketing de fornecedores e tendéncias de
mercado; andlise de mercado e pesquisa de precos; relacao

cliente-fornecedor e sele¢éo de fornecedores;
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suprimentos: a funcdo compra; operacao do sistema de compras; qualidade
em compra; preco-custo; condicdes de compra e estratégias de aquisicéo
(identificacao de necessidades e especificacdo de requisitos); a negociacao
(objetivos e estratégias de negociacao; praticas de negociagéo no processo
de compras); fontes de fornecimento; LEC; analise econ6mica; EDI;
tecnologia e sistema de informacao na logistica: conceitos; comércio
eletrdnico; novas tecnologias; e-business; m-commerce; business
intelligence; geréncia eletronica de documentos; CRM; aspectos juridicos
do CE;

coordenacao de processos de compra: controle de qualidade; definicdo de
indicadores de desempenho no processo de aquisi¢cédo; benchmarking de

compras.

Carga horéria
24 horas

Outras informacg6es

Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Logistica Publica.

E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitacéo
em Gestéo do PPA

s
A4

B Planejamento estratégico

Publico-alvo
Gerentes e assessores, ocupantes de cargo de direcdo e assessoramento e
técnicos que atuam em planejamento, monitoramento e avaliagéo.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= compreender os conceitos referentes a elaboracao de um planejamento
estratégico institucional;

= utilizar a metodologia e os instrumentos requeridos para o planejamento e a
gestédo publica estratégica;

= contribuir e participar do processo de elaboracdo de um plano estratégico
institucional.

Metodologia
Exposicédo dialogada, estudo de caso e exercicios em grupo.

Principais tdpicos:

= contexto histérico do planejamento estratégico;

= fundamentos do planejamento estratégico;

= etapas do planejamento: premissas estratégicas;

= etapas do planejamento: grandes escolhas;

= etapas do planejamento: detalhamento e implementacéo.

Carga horéria
40 horas

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitagdo em Gestéo do PPA.

E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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PPA: elaboracdo do plano e gestdo por programas

Publico-alvo
Gerentes e técnicos que atuam no ciclo de gestao e nas areas finalisticas da
administracédo publica.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= identificar as caracteristicas basicas da sisteméatica de planejamento e
or¢camento adotada pelo governo federal,

= utilizar os conceitos e entender os papéis dos atores envolvidos na gestao
dos programas e nas a¢6es do Plano Plurianual (PPA);

= ytilizar os instrumentos e sistemas de apoio ao PPA para melhor
gerenciamento de projetos e atividades;

= contribuir para o desenvolvimento e a avaliagéo das acfes do PPA.

Metodologia
Exposicgédo dialogada, exercicios em grupo e simulacoes.

Principais topicos:

= marcos do planejamento governamental no Brasil;

= estratégia de desenvolvimento de longo prazo e os megaobijetivos, 0s
desafios e as diretrizes do PPA 2004-2007;

= principios e fundamentos legais e econdmicos do PPA;

= planejamento territorial e sistemas produtivos locais;

= analise de problemas e a construcéo de programas;

= organizacdo do sistema de planejamento e orcamento federal,

= Sistema de Informacdes Gerenciais e de Planejamento (SIGPLAN);

= monitoramento, avaliacdo e revisdo do PPA.

Carga horéria
21 horas
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitacéo
em Gestéo do PPA

e
s

B PPA: elaboracdo e gestdo — ciclo bésico

Publico-alvo

Coordenadores de acao e técnicos das Unidades de Monitoramento e

Avaliacdo (UMAS) e equipes executoras do PPA.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

compreender o ciclo do gasto publico a partir do que foi planejado;
identificar e compreender a relacdo entre os instrumentos de planejamento
e orgcamento: PPA, LDO, LOA,;

compreender a importancia do programa como elemento de integracao
entre o planejamento, o orcamento e a gestéo publica;

identificar as principais ferramentas para a analise de problemas na
construcao de programas do PPA;

compreender os principais passos para elaborar um programa do PPA;
reconhecer aimportancia da analise do problema para garantir a qualidade
do programa;

identificar os diferentes tipos de indicadores utilizados para mensurar o
resultado e a execucédo de um programa do PPA;

compreender 0s principais problemas relacionados a construcéo de
indicadores, a avaliacdo e revisao dos programas do PPA;

conhecer as metodologias de monitoramento, de avaliacéo e de reviséo do
PPA utilizadas no governo federal;

identificar os principais problemas encontrados na execuc¢éo dos programas
e 0s meios para enfrenta-los;

compreender 0s principais aspectos a serem considerados na elaboracéo
do plano gerencial,

identificar as etapas criticas das principais acées (orcamentarias ou nao)
relacionadas ao programa;

compreender os principais problemas relacionados ao monitoramento dos
programas do PPA, identificar as alternativas possiveis para minimizar esses
problemas e as medidas que podem ser tomadas para otimizar a execucao;
identificar as principais etapas do processo de execucéo orcamentaria e

financeira e as medidas que podem ser tomadas para otimizar a execucao.

Metodologia

Exposicéo dialogada; exemplificacdes voltadas para a realidade da administracéo

publica, com foco em resultados e, em especial, na realidade de cada instituicao;

vivéncias; exercicios em grupo de aprendizagem e debates, de forma a favorecer

atroca de experiéncias e a assimilacéo do contetido proposto.
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Principais tdpicos
Médulo | — Viséo sistémica do ciclo de gestao do PPA (2 horas):

= 0 ciclo de gestédo do gasto;
= visdo geral dos instrumentos de planejamento e orcamento: PPA, LDO, LOA,;

= 0 conceito de programa e sua importancia.

Médulo Il — Ferramentas e métodos de planejamento (10 horas):

» as principais metodologias para planejamento da acéo publica;

= aanalise de um problema com o objetivo de estruturar um programa do PPA;

= exercicios praticos utilizando ferramentas e metodologias para andlise de

um problema.
Madulo Il — Elaboracao de programas do PPA (8 horas):

= programa: conceito e estrutura;

= principais atributos do programa e da acao;

= classificacdes de programas;

* aimportancia da andlise do problema na constru¢ao do programa;

= aconstrucdo de um programa.
Mddulo IV — Construcao de indicadores para o PPA (8 horas):

= conceito de indicador;

= tipos de indicadores e seus atributos;

= osindicadores utilizados para mensurar a evolucéo de um programa,;

= osindicadores utilizados para mensurar a execucao das acfes do
programa;

= oindicador do programa como atributo essencial para a avaliacdo da
intervencao publica;

= passos para a elaboracéo de indicadores para o programa.

Médulo V — Avaliacao e reviséo de programas do PPA (4 horas):

= aavaliacdo de programas do PPA;

= a metodologia utilizada e o roteiro utilizado;

= 0s principais problemas identificados na avaliacéo;

= 0 processo de revisao dos programas e suas principais fases;

= 0s principais problemas identificados na revisdo dos programas;

= guais medidas podem ser adotadas para minimizar ou eliminar esses

problemas.

Médulo VI — Elaboracgéo de planos gerenciais do PPA (4 horas):

= 0s principais problemas identificados na execucédo dos programas do PPA;
= guais medidas podem ser adotadas para minimizar ou eliminar

esses problemas;
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aimportancia do plano gerencial como instrumento da melhoria da gestao
do gasto publico;

a identificacéo das etapas criticas para o alcance dos resultados;
aimportancia da validacao do plano gerencial com o secretario executivo

do 6rgéo/comité de coordenacado de programas.

Médulo VII — Monitoramento de programas do PPA (4 horas):

conceitos gerais de monitoramento dos programas do PPA;
tipos de monitoramento;

0s principais problemas identificados;

instrumentos do monitoramento;

a atuacao sobre as restricées encontradas.

Médulo VIII — Orcamento e financas (4 horas):

= aaprovacao da LOA e o processo de execugdo orcamentaria: visdo geral e

principais conceitos;

a execucao financeira: viséo do processo e principais conceitos;

uma visao geral do decreto de programagao orgamentaria e financeira;
0s principais problemas identificados na execucéao;

medidas que podem ser adotadas para minimizar ou eliminar esses
problemas.

Carga horéria
40 horas

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestéo do PPA.

E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Desenvolvimento
de Gerentes Operacionais
P

L,
-

B Programa de Desenvolvimento de Gerentes
Operacionais e Supervisores (DGOS)

Publico-alvo
Gerentes intermedidarios, operacionais e supervisores que tém equipe

sob sua responsabilidade.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= adquirir visdo sistémica de sua organizacéo: misséo, valores, visdo de
futuro, objetivos e metas;

= compreender a importancia do trabalho em equipe, do processo de
comunicacédo, da negociagéo e seu potencial para a intermediacdo e
superacéo de conflitos, bem como do processo de mudanca e
transformacéo da instituicéo;

= compreender e identificar as principais fases e instrumentos requeridos
para o planejamento e a gestéo publica estratégica, os principios da
gestéo por projetos, os conceitos de gestéo pela qualidade e os
indicadores de desempenho institucionais;

= compreender a elaboracéo e execucao orcamentdria e financeira, as dificuldades

na area de compras, os dispositivos da Lei n° 8.112/90 e suas alteracoes.

Metodologia
Exposicao dialogada, exercicios praticos, vivéncias, grupos de aprendizagem

e debates.

Principais tdpicos

Mddulo | — Contexto da administragdo publica (17 horas e 30 minutos):
= administracao publica brasileira;

= orientacdo estratégica de governo — PPA 2004-2007;

= agenda dainstituicAo demandante.
Mddulo Il — Dimens&es do comportamento organizacional (21 horas):

= lideranca: conceitos, valores e competéncias;

= comunicacao nas organizacoes;

= negociacao e processo decisorio;

= criatividade: processo criativo e solucéo de problemas;

= trabalho em equipe: conceitos, estratégias e resultados;

* mudanca organizacional.
Médulo Il — Ferramentas técnicas e administrativas (17 horas e 30 minutos):

= nocdes basicas de orcamento e financas, de administracao de pessoal e
suprimentos, de sistemas estruturantes e governo eletrénico.
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Médulo IV — Instrumentos e praticas de gestao (35 horas):

planejamento e gestéo estratégica: conceitos e etapas;

analise e melhoria de processos: conceitos e metodologia de analise e
solucao de problemas;

indicadores de desempenho: conceitos e caracteristicas dos diferentes
tipos;

gestéo de conhecimento, capital intelectual e organizagéo de
aprendizagem;

gestdo de pessoas: gestédo por competéncia e o papel do gerente.

Grupo de aprendizagem (10 horas):

= 0s encontros do grupo de aprendizagem ocorrerdo apés o término de todos

0s médulos, em forma de reunido de trabalho, revisando e reforcando o

aprendizado obtido nos médulos.

Encontro final (14 horas):

apresentacao dos trabalhos desenvolvidos nas reunides.

Carga horéria
115 horas

Outras informac6es

Programa desenvolvido sob demanda institucional com foco na realidade de

cada instituicéo.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitagdo em
Gestéo da Logistica Publica

o

i
-

B Registro de precos

Publico-alvo

Servidores publicos que atuam na area de suprimentos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= contribuir para a reducéo do numero de atividades relacionadas a licitacdes;

= contribuir para a agilizacéo no processo de contratacoes;

= contribuir para melhor gerenciamento de controle de estoque;

= atuar na criacdo do almoxarifado virtual;

= otimizar a execucédo orcamentaria e proporcionar a reducédo dos custos de
contratagao.

Metodologia
Exposicao dialogada e pratica de consulta ao Sistema Integrado de
Administracéo de Servicos Gerais (SIASG).

Principais topicos:
= 0 Decreto n®3.931/2001:
- definicBes adotadas;
- situacdes de utilizacéo;
- contratacao;
- edital;
- ata de registro de precos;
- contrato;
- 6rgao gerenciador;
- 6rgdo participante;
- participante extraordinario (extra-ata).
Carga horéria
16 horas
Pré-requisito:
®» |egislacao aplicada a logistica de suprimentos.
Recomendéavel cursar previamente:

= Planejamento e logistica de suprimentos;
= Gestao de materiais.

Outras informagoes
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Logistica Publica.
E interessante conhecer esse programa e Seus cursos.
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D

Rumo a aprendizagem virtual

Publico-alvo
Servidores da Administracéo Publica Federal.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= definir o que é aprendizagem por meio eletrénico;

= avaliar os beneficios que a aprendizagem por meio eletrénico pode
proporcionar a vocé e sua organizacao;

= identificar as diferentes abordagens adotadas na aprendizagem por meio
eletrénico;

= utilizar ferramentas multimidia;

= participar de atividades de aprendizagem por meio eletrénico;

= avaliar o préprio estilo de aprendizagem e como a aprendizagem por meio
eletrdnico pode-se adaptar a ele;

= desenvolver um plano para integrar, eficazmente, a aprendizagem por meio
eletrdnico ao seu plano pessoal de aprendizagem;

= descrever o futuro da aprendizagem por meio eletrénico e estabelecer
conexdes com suas futuras necessidades de aprendizagem.

Metodologia
Estudo e exercicios em salas de aula virtual, com utilizac&o de correio
eletrdnico e salas de bate-papo.

Principais tdpicos:

= definicdo de aprendizagem virtual;

= beneficios pessoais e para a organizagao;
= abordagens utilizadas;

= ferramentas e atividades multimidia;

= estilos de aprendizagem;

= planejamento da aprendizagem virtual;

= tendéncias futuras.

Carga horéria
15 horas

Outras informac6es

Curso desenvolvido pela Escola Canadense do Servico Publico (CSPS) e
adaptado pela ENAP no &mbito do projeto de transferéncia tecnoldgica
“Parceria para a Exceléncia da Gestédo no Setor Publico”. Todos os direitos

reservados a CSPS, Canada.
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Programa de Capacitacao
em Gestédo de Pessoas

o

-

Sistemas de administracdo de pessoal

Publico-alvo
Coordenadores gerais de recursos humanos.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= conhecer a estrutura, a atribuicao e a finalidade dos sistemas de
administracao de pessoal na Administragcdo Publica Federal, com énfase no
carater estratégico e na importancia instrumental desses sistemas na
tomada de decisoes.

Metodologia
Exposicdo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:

= Sistema de Pessoal Civil (SIPEC) — estrutura e atribuicbes:
- diagndstico das funcionalidades do SIPEC (comunicacéo e articulagéo
dos 6rgdos integrantes, adequacgédo de normas e cadastro, principais
problemas);

= Sistema de Administracdo de Pessoal (SIAPE) como instrumento de
gestéo:
- diagnéstico das funcionalidades do SIAPE.

Carga horéria
4 horas

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestao de Pessoas.

E interessante conhecer esse programa e seus Ccursos.
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Area de Desenvolvimento
Técnico e Gerencial

Programa de Capacitagdo em
Gestéo da Logistica Publica

5

B Sistemas eletronicos de compras

Publico-alvo
Servidores publicos que atuam na area de suprimentos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= definir o que séo sistemas eletrdnicos de compras;

= compreender a estrutura e o funcionamento de um sistema eletrdnico de
compras;

= conhecer e identificar as principais formas de transacéo eletrénica;

= conhecer experiéncias nacionais e internacionais na area de sistemas
eletrdnicos de compras;

= identificar os impactos e reconhecer as vantagens dos sistemas eletronicos
Nos processos de compras governamentais;

= conhecer a estrutura e funcionamento do Comprasnet;;

= conhecer os fundamentos e a aplicacéo da cotacéo eletrénica.

Metodologia
Exposicédo dialogada, discussfes, simulagfes e exercicios em grupo.

Principais topicos:

= definicdo de compras eletrdnicas;

= |CP-Brasil e compras eletrbnicas;

= formas de transacéo eletronica (agregadores, centros de negdcios,
negociacao uma a uma, leildes e sistemas eletrénicos auto-executaveis);

= modelos de propriedade e remuneracao;

= portais de compra governamentais (business to government — B2G);

= impactos e vantagens dos sistemas eletrdnicos no processo de compras
governamentais;

= experiéncias internacionais e nacionais: Buyers.gov (EUA), Compranet
(México), ChileCompra (Chile), Comprasnet (Brasil);

= Comprasnet: estrutura e funcionamento;

= cotacgdo eletrbnica.

Carga horéria
16 horas

Pré-requisito:
= |egislacao aplicada a logistica de suprimentos.

Recomendavel cursar previamente:

= Planejamento e logistica de suprimentos;

= Gestéo de materiais;

= Elaboragéo de editais para aquisi¢cdes no setor publico.

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Capacitagdo em Logistica Publica.
E interessante conhecer esse programa e seus Cursos.
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Programa de Capacitacao
em Gestédo de Pessoas

o

-

Tendéncias em gestdo de pessoas no setor publico

Publico-alvo
Coordenadores gerais, coordenadores e equipes de recursos humanos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= refletir sobre o novo papel de RH;

= identificar os limites e as possibilidades da gestdo de pessoas nas
organizacdes publicas, refletir sobre esses limites e possibilidades e propor
alternativas de acéo.

Metodologia
Exposicdo dialogada e exercicios praticos.

Principais topicos:

= caracterizacao da situacdo das relacdes de trabalho na Administracéo
Publica Federal;

= redefinicdo do conceito de recursos humanos: por que gestéo de pessoas?;

= limites, possibilidades e governabilidade na gestdo de pessoas no contexto
da administracdo publica (visdo sistémica, insercao institucional e gestéo
da rotina).

Carga horéria
4 horas

Outras informactes
Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestao de Pessoas.
E interessante conhecer esse programa e Seus cursos.
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Cursos de informatica

A distancia

Administracéo de redes Linux;

Administracao de servidores Linux;
Desvendando a informatica;

Digitacao;

Interface grafica— KDE;

Introduc&o ao GNU/Linux;

Sensibilizacéo para o uso do software livre;
Software livre — OpenOffice — Apresentacoes;
Software livre — OpenOffice — Editor de texto;
Software livre — OpenOffice — Planilha de calculo;

Para conhecer o publico-alvo, os objetivos de aprendizagem, a metodologia,

0s principais tépicos e a carga horaria desses cursos, consulte

<www.enap.gov.br> (Eventos de aprendizagem — Cursos a distancia —

Calendario de cursos 2006).
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Formacao
de Carreiras e
Especializacao



A area de Formacdo de Carreiras e Especializacao, viabilizada pela Diretoria
de Formacéo Profissional (DFP), compreende um conjunto de programas
educativos voltados a formagéo inicial de carreiras, a capacitagdo de
servidores em nivel de pés-graduacéo lato sensu (por meio de cursos de
especializacdo) e aos programas de aperfeicoamento das competéncias dos
servidores, mediante cursos elaborados sob medida e em parceria com os
orgdos publicos demandantes. Além disso, ha alguns outros cursos

desenhados sob medida.

Programa de Formacéo de Carreiras

Reformulados e atualizados em 2003, os cursos desse programa visam
selecionar e preparar os quadros das carreiras de Especialistas em Politicas
Publicas e Gestdo Governamental e de Analistas de Planejamento e
Orcamento, para o ingresso na Administracéo Publica Federal, em
conformidade com a politica estabelecida pelo Ministério do Planejamento,
Orgcamento e Gestéo. Sdo abordados os principais temas e problemas
relacionados ao governo federal, enfatizando conhecimentos, marcos
analiticos, informacdes e tecnologias de gestéo aplicaveis ao setor publico,
incentivando o desenvolvimento de competéncias que permitam pensar,

agir e interagir estrategicamente, visando a busca de resolugao de
problemas e de melhores resultados em prol dos cidad&os.

Os cursos propiciam acesso a informacdes de forma que os ingressantes nas
carreiras se familiarizem com a situagéo de trabalho na administracao publica,
com a sua estrutura organizacional e com seus modos de funcionamento.

Programas de Especializacdo — P0s-Graduacdo Lato Sensu

Estes programas visam a qualificagdo dos servidores em exercicio nas
competéncias relacionadas a areas tematicas consideradas relevantes

para o Estado. AENAP oferece, de modo regular, um curso de pds-graduacao
em gestao publica e desenvolve cursos de pés-graduacéo sob medida, de

modo a atender as necessidades especificas dos diversos érgdos federais.

Programas de Aperfeicoamento

Compdem esses programas os cursos desenhados para solucionar problemas
especificos, identificados pelo 6rgéo solicitante e que tém, no aperfeicoamento
de competéncias de servidores federais, sua solucéo ou parte dela.

Os cursos desses programas podem ter diversos formatos e finalidades e sua
carga horaria é variavel, em geral situando-se entre 100 e 200 horas. S&o
testados formatos e conteddos que, uma vez avaliados, poderao ser ofertados

pela ENAP de modo regular.
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Outros cursos sob demanda

Em conjunto com 6rgéos publicos que apresentam demandas especificas

para a formacao de seus servidores, a DFP pode desenvolver outros cursos

gue ndo chegam a se caracterizar como de p6s-graduacgéo ou de

aperfeicoamento.

Relacdo geral dos cursos

Acompanhamento, monitoramento | 172h | Servidores do FNDE

e avaliacdo dos programas e

projetos sociais do FNDE

Aperfeicoamento para a carreirade | 120h | Especialistas em Politicas

Especialista em Politicas Publicas Publicas e Gestéo

e Gestao Governamental Governamental

Especializacdo em gestdo publica | 420h | Servidores aprovados no
processo seletivo realizado em
outubro/2005

Especializacdo em planejamento | 398h | Servidores do Ministério da

e gestao estratégicos no setor Justica

publico (sob demanda)

Especializagcdo em politicas 360h | Servidores do Ministério da

publicas e gestao estratégica da Saude

saude (sob demanda)

Formacao de Analista de 424h | Aprovados no Concurso APO

Planejamento e Orcamento (APO)

Formacéo de Especialista em 450h | Aprovados no Concurso

Politicas Publicas e Gestédo EPPGG

Governamental (EPPGG)

Multiplicadores em desenvolvimento | 88h | Técnicos de agéncias

social capacitadoras estaduais da
rede nacional

Oficinas de acolhimento a novos 40h Servidores publicos federais

servidores concursados

em fase de ingresso no
trabalho, apés concurso

Programa de Formacao de Carreiras

Objetivo do programa

E objetivo do programa preparar os ingressantes nas carreiras de EPPGG

(Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental) e APO (Analista

de Planejamento e Orgamento) a utilizarem marcos teoricos e instrumentos

necessarios ao desempenho das atividades inerentes ao cargo, considerando,

no caso dos EPPGGs, as multiplas dimensdes: formulacéo, implementacao,

gestéo e avaliacdo de politicas publicas e, no caso dos APOs, a visao
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abrangente, integrada e prospectiva das funcdes de planejamento, orcamento
e gestdo publica. Os cursos de formacéo constituem a segunda etapa do

concurso publico para provimento nas carreiras.

Publico-alvo
Exclusivamente os participantes dos concursos para Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG) e Analista de

Planejamento e Orcamento (APO) aprovados na primeira etapa do concurso.

Resultados esperados

Gestores e analistas preparados para pensar, agir e interagir estrategicamente,
visando a busca de resolucao de problemas e de melhor desempenho em prol
dos cidadéaos, e para exercer atividades gerenciais e de assessoria, com base

nos marcos tedricos e instrumentos necessarios ao exercicio do cargo.

Metodologia

Leituras orientadas, debates, estudo de casos, simulacdes, trabalhos praticos,
visitas e outras atividades similares séo estratégias didaticas facilitadoras da
articulacao entre os diferentes contetidos, promovendo, assim, uma visao
interdisciplinar da acao no setor governamental. Outro principio didatico
relaciona-se ao aproveitamento da experiéncia e do conhecimento trazidos
pelos participantes, principalmente nas atividades em grupo. Esse tipo de
atividade privilegia formas de cooperacao multidisciplinares, favorecendo o
aprendizado coletivo do grupo e preparando os profissionais para o trabalho

conjunto na area publica.

Cursos que compdem o programa

Cursos Carga Publico-alvo
horaria
Formacao de Analista de 452h  |Aprovados no Concurso APO

Planejamento e Orcamento (APO)

Formacao de Especialista em 450h  |Aprovados no Concurso EPPGG
Politicas Publicas e Gestao
Governamental (EPPGG)

Programas de Especializacdo — Pds-Graduacdo Lato Sensu

Caracterizacao dos cursos

Os cursos de pés-graduacao da ENAP recebem certificacéo autorizada pelo
Ministério da Educacao. A duragdo minima desses cursos é de 360 horas-
aula e exige-se a elaboracdo de monografia de final de curso. Os concluintes
recebem a certificacéo de especialistas na tematica do curso ofertado.
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A ENAP oferece um curso de especializacéo aberto a publico proveniente
de qualquer 6rgéo publico federal e também cursos de especializacao sob

medida, em parceria com 6rgaos e ministérios.

Objetivos dos programas

S&o objetivos dos programas:

= proporcionar visdo ampla e integrada da administracéo publica brasileira,
promovendo debate sobre ética publica, democracia e responsabilidade do
Estado perante a sociedade;

= propiciar conhecimentos e instrumentos de gestdo que contribuam para a
elevacgédo dos padrdes da administracéo publica atendimento as
necessidades dos cidadéos.

Nos cursos realizados sob demanda de 6rgaos publicos, agregam-se

objetivos especificos de qualificacao dos servidores quanto as politicas

gerais desses 6rgaos.

Publico-alvo

Servidores publicos federais que tenham graduacéo plena e tenham sido
aprovados no processo seletivo coordenado pela ENAP, no caso do Curso de
especializacdo em gestédo publica, ou tenham sido selecionados por processo
seletivo conjunto entre a ENAP e o0 6rgdo demandante, no caso de cursos de

especializacao ofertados sob medida.

Resultados esperados

Servidores atualizados em conhecimentos, métodos, técnicas e instrumentos
de gestao das politicas publicas que os auxiliem no exercicio de suas
fungBes, promovam a reflexao sobre valores e propiciem a valorizacdo de

sua propria atuacao.

Metodologia

Os cursos tém carater teérico-pratico, de modo a articular o saber com

o fazer, por meio de casos, jogos e simula¢cdes, combinados com aulas
expositivas e seminarios. Procuram desenvolver ambiente que provoque
inquietacdes e estimule o espirito analitico, critico e o desenvolvimento

de atitude de investigacao por parte dos educandos.

Para a concessao de certificacdo, além da exigéncia de presenca as aulas,
ha processos de avaliacdo de aprendizagem por disciplina e a aprovacéo de

monografia, examinada por dois avaliadores.
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Cursos que compdem os programas

Cursos Carga | Publico-alvo
horaria

Especializacdo em gestao publica | 420h Servidores aprovados no
processo seletivo realizado
em outubro/2005

Especializacdo em planejamento | 398h Servidores do Ministério da
e gestdo estratégicos no setor Justica
publico (sob demanda)

Especializacdo em politicas 360h Servidores do Ministério da
publicas e gestao estratégica da Saude
salde (sob demanda)

Programas de Aperfeicoamento

Objetivos dos programas

S&o0 objetivos dos programas:

= aprimorar a formacao profissional dos servidores federais e 0
desenvolvimento das competéncias necessarias ao exercicio de suas
funcdes;

= possibilitar o acesso desses profissionais a novas informacées (empiricas
e tedricas), bem como fomentar a troca de conhecimentos e idéias entre 0s
participantes do curso e entre estes e o0 corpo docente.

Publico-alvo

Servidores publicos da Unido que tenham nivel superior completo e tenham
sido aprovados em processo seletivo coordenado pela ENAP ou pelo érgao
demandante do curso.

Resultados esperados

Servidores comprometidos no exercicio de suas func¢oes, valorizados em sua
prépria atuacéo e de visédo ampliada quanto aos métodos, as técnicas e aos
instrumentos de gestao que auxiliem o exercicio de suas fun¢fes; capacidade
instigada de reflex@o sobre valores, métodos e praticas de gestéo.

Metodologia

Todos 0s cursos possuem carater tedrico-pratico, de modo que se tornam mais
proximos da realidade dos profissionais participantes. Dependendo do curso,

sdo realizadas aulas teéricas, seminarios nacionais e internacionais, ensino a
distancia, oficinas de elaboracéo de jogos, casos e simula¢fes. Todas as
ferramentas de ensino objetivam desenvolver ambiente que provoque inquietacdes
e estimule o espirito analitico, critico e o desenvolvimento da capacidade
investigativa dos profissionais participantes dos cursos. Para a concesséo do
certificado, é exigido um percentual minimo de presenca nas aulas, além de, em
alguns casos, ocorrerem processos de avaliacéo de aprendizagem por disciplina.
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Cursos que compdem 0s programas

Cursos Carga | Publico-alvo
horéria
Acompanhamento, monitoramento | 172h | Servidores do FNDE
e avaliacdo dos programas e
projetos sociais do Fundo Nacional
de Desenvolvimento da Educacéo
(FNDE)
Aperfeicoamento para a Carreira 120h Especialistas em Paoliticas
de Especialistas em Politicas Publicas e Gestao
Publicas e Gestao Governamental Governamental
Outros cursos de aperfeicoamento | Adefinir | Adefinir, conforme negociacao

sob demanda

com 6rgdos publicos federais
interessados
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Area de Formac&o de
Carreiras e Especializacédo

Programa de Aperfeicoamento

¥5

I Aperfeicoamento para a Carreira de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG)

Publico-alvo
Servidores publicos federais ocupantes do cargo de Especialista em Politicas
Publicas e Gestdo Governamental.

Objetivos do curso

S&o0 objetivos do curso:

= aprimorar a formag&o dos EPPGGs e o desenvolvimento das competéncias
necessarias ao exercicio das atividades do cargo, além de ser condicao
para promocao na carreira (Decreto n°5.176, de 10 de agosto de 2004);

= possibilitar o acesso a novas informagdes e a novos conhecimentos, bem

como fomentar a troca de experiéncias entre os participantes do curso.

Objetivos de aprendizagem

Variam conforme o curso oferecido.

Metodologia

A fim de possibilitar aos EPPGGs a escolha ndo somente das disciplinas que
julgarem necessarias para o seu aperfeicoamento, como é hoje, como
também do momento mais adequado para fazé-las, a partir de 2006 a ENAP
propde a sua realizagdo em modulos. A nova proposta é que os EPPGGs
selecionem e cursem as disciplinas, acumulando carga horaria, durante o
periodo que permanecerem numa turma (3 anos), e ndo apenas no término
desse periodo, como é feito atualmente. Assim, todas as turmas poderéo
fazer os cursos, de acordo com as vagas ofertadas, mas havera transigéao
para essa nova sistematica, o que podera exigir prioridade para as turmas que
tenham prazo exiguo para completar os créditos exigidos. Entre as multiplas
abordagens do assunto, optou-se por definir um conjunto de trés grupos de
competéncias, que seriam as matrizes dos contetidos dos cursos, ainda que
combinadas de modo diferenciado conforme o publico-alvo. Os trés conjuntos
de competéncias sdo amplos o suficiente para nosso propésito: cognitivas,
interativas e instrumentais.

Principais topicos (alguns dos temas que poderdo compor 0s programas)

Competéncias cognitivas:

* metodologias para formulacao e avaliagdo de politicas sociais;

= gestao de programas interinstitucionais e intergovernamentais;

= analise de atores e grupos de interesge em politica pablica;

» metodologias quantitativas para formfflacéo e avaliacéo de politicas sociais;

= mudanca e aprendizagem organizacidnhal.

Competéncias interativas:

= gestdo de pessoas (énfase em gestadde conflitos e desenvolvimento de
competéncias);
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= gestdo de pessoas (énfase em lideranca e gestédo de equipes);
= processos e técnicas de negociacao;

= comunicacao.

Competéncias instrumentais:

= gestdo orcamentaria e financeira;

= gestéo de convénios e termos de parceria;

= modelos de gestéo e arquitetura organizacional;
= cooperagdo técnica internacional;

= financas e contabilidade publica.

Carga horéria
120 horas (a cada trés anos, que é o periodo de permanéncia dos EPPGGs

em cada turma).

Outras informac6es

Este curso é dirigido exclusivamente aos ocupantes do cargo de Especialista
em Politicas Publicas e Gestdo Governamental, carreira gerenciada pelo
Ministério do Planejamento (Secretaria de Gestao).

A partir de maio de 2006, a ENAP publicara, em seu site, a programacéo dos
cursos que serdo oferecidos no segundo semestre, para que os EPPGGs

possam programar-se com antecedéncia.
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Area de Formac&o de
Carreiras e Especializacéo

Programa de Especializa¢éo

s
A

B Especializacdo em gestdo publica
(po6s-graduacdo lato sensu)

Publico-alvo
Servidores publicos federais que tenham graduacéo plena em qualquer curso
superior e tenham sido aprovados em processo seletivo realizado pela ENAP.

Objetivos do curso

S&o objetivos do curso:

= proporcionar visdo ampla e integrada da administracao publica brasileira, no
contexto das transformacdes econdmicas, sociais e politicas do pais e do
cenario mundial;

= promover reflexdo e debate sobre ética publica, democracia e
responsabilidade do Estado perante a sociedade;

= desenvolver capacidades de comunicacao, trabalho em equipe e lideranca
gue favoregcam tomadas de decisao em um contexto democratico; e

= propiciar a aquisicdo de conhecimentos e instrumentos de gestéo que
contribuam para a elevacéo dos padrdes de eficiéncia, eficacia e efetividade
da administracéo publica no atendimento as necessidades dos cidadéos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= desenvolver perspectiva critica e capacidade de analise do contexto em que atua;
= compreender e exercitar a visdo sistémica da acdo governamental;

= propor acoes transformadoras na gestao publica.

Metodologia

Orientagéo transdisciplinar que vise a compreensao da complexidade
governamental e tenha formato pedagdgico que estimule a permanente
interacdo entre fundamentos, instrumentos e praticas. A metodologia
combina aulas expositivas, seminarios, conferéncias, estudos de caso,
orientacdo para pesquisa e outros instrumentos que considerem a
aprendizagem do adulto.

Principais tdpicos
Atividades introdutorias (4h)

Eixo | — Estado e sociedade no contexto das transformacdes

mundiais (160 horas):

D 1.1 — Debate contemporaneo sobre Estado, economia e sociedade (48h);

D 1.2 — Tendéncias contemporaneas da administracéo publica e as
singularidades brasileiras (40h);

D 1.3 — O marco conceitual de politicas publicas (32h);

D 1.4 — Fundamentos do direito publico (40h).

Eixo Il — Processos e instrumentos de gestdo (168 horas) :

D 2.1 — Planejamento estratégico (28h);
D 2.2 — Planejamento governamental e orcamento publico (28h);
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D 2.3 — Elaboracao de projetos (28h);

D 2.4 — Monitoramento e avaliacdo de programas e projetos (28h);
D 2.5 — Gestéo de Pessoas (32h);

D 2.6 — Gestéo do conhecimento (24h).

Eixo Il — Metodologia e temas transversais na gestao publica (92 horas):
D 3.1 - Introducéo a metodologia de pesquisa (20h);

D 3.2 — Principios metodoldgicos para elaboracéo de pesquisa (24h);

D 3.3 —Temas transversais na gestéo publica (48h).

Carga horéria
420 horas presenciais (desenvolvidas ao longo de 10 meses) e mais quatro

meses para elaboracéo de monografia.

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Especializagédo — Pés-Graduagéo Lato

Sensu. E interessante conhecer esse programa e seus cursos.
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Area de Formac&o de
Carreiras e Especializacéo

Programa de Especializa¢éo

s
A

B Especializacdo em planejamento e gestdo estratégicos
do setor publico para servidores do Ministério da
Justica — MJ (pos-graduacdo lato sensu)

Publico-alvo
Trinta servidores publicos com graduacao em nivel superior, com
conhecimentos prévios em areas afins ao planejamento e gestéo, em

exercicio no MJ e entidades vinculadas.

Objetivo do curso

Preparar os participantes a aplicar os conhecimentos tedricos e praticos
aprendidos nas atividades de planejamento e gestao estratégicos de politicas
e programas do MJ e entidades vinculadas, qualificando a acéo federal
nessas areas especificas de politicas publicas.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o aluno deve ser capaz de:

= Planejar, executar, avaliar e controlar acdes desenvolvidas pelo MJ;

= Propor, negociar, tomar decisfes e executar as atividades inerentes aos
quadros dirigente e assessor do MJ e entidades vinculadas;

= Propor aimplementacao de sistemas e servi¢cos proprios do MJ, a partir de
instrumentos de planejamento estratégico aplicados as diversas areas do
MJ e entidades vinculadas;

= |dentificar caréncias, deficiéncias, potencialidades, bem como planejar e
implementar acdes visando maior efetividade, eficiéncia e eficacia dos
sistemas e servicos do MJ e entidades vinculadas;

= Desenvolver perspectiva critica e capacidade de andlise do contexto em que
atua;

= Propor acfes transformadoras no planejamento e gestéo publica

estratégicos.

Metodologia

O curso alia as aulas tedricas, atividades didaticas de leitura e resolucao de
exercicios em grupo, oficinas, atividades de ensino a distancia, orientacéo de
trabalho de monografia e palestras, de maneira a facilitar a articulacéo entre
os contelidos e a experiéncia profissional dos participantes e, também, para
propiciar formas de cooperacdo multidisciplinares, favorecendo o aprendizado
coletivo do grupo.

Sé&o utilizados como recursos pedagdgicos, aulas expositivas, simulacdo de
elaboracao de um plano estratégico situacional, analise de problema, plano
de monitoramento, exercicios de aplicacao pratica e analise de casos a partir
de eventos do MJ.

O emprego das praticas pedagogicas acima mencionadas visa a articulacéo
entre os diferentes contetdos, com a finalidade de oferecer uma visao inter-
disciplinar das praticas exercidas pelos alunos em seus ambientes de trabalho.

96



O programa incluiu um médulo especial com palestras e atividades

complementares de modo a propiciar o contato dos alunos com as questfes

enfrentadas pelo Ministério, de pontos de vista nem sempre presentes nas
atividades desenvolvidas em sala de aula.

As Palestras sdo uma atividade complementar direcionada ao debate de
temas relevantes, inovadores ou polémicos, a disseminacao de novas

propostas e a consolidagéo dos contetidos e praticas desenvolvidas durante o

Ccurso.
A disciplina Principios metodol6gicos para elaboracdo da monografia sera
transversal ao curso e a ENAP podera utilizar ferramentas de ensino a

distancia para aprofundamento das discussdes e das leituras pertinentes ao

desenvolvimento do trabalho final de curso.

Principais tépicos

Médulo | - Democracia, Republica e cidadania (110h):
D.1.1.estado e cidadania (40h);

D.1.2. politicas publicas: marco conceitual (35h);

D.1.3. desenvolvimento e planejamento governamental (35h).
Médulo Il Planejamento estratégico situacional (110h):
D.2.1. Planejamento estratégico situacional (80h);

D.2.2. Oficina de processamento de problemas (30h).
Médulo Il Instrumentos para o Planejamento e Gestao (144h)
D.3.1. Método zopp (24h);

D.3.2. Negociacao (24h);

D.3.3. Sistema de informacdes siga brasil (12h);

D.3.4. Indicadores (36h);

D.3.5. Cenarios (24h);

D.3.6. Monitoramento e avaliacéo (24h).

Médulo IV Metodologia Transversal (11h):

D.4.1. Introdugdo a Metodologia de Pesquisa (10h);

D.4.2. Principios Metodologicos para Elaboracéo de Pesquisa (1h).

Médulo Palestras (23h).

Carga horéria
398 horas presenciais, mais 64 horas de ensino a distancia.

Outras informac6es
Este curso atende a demanda especifica do Ministério da Justica e foi
desenhado especificamente de acordo com os requisitos solicitados pelo

orgao demandante.
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Area de Formac&o de
Carreiras e Especializacéo

Programa de Especializa¢éo

s
A

B Especializacdo em politicas publicas e gestéo
estratégica da saude (pos-graduacdo lato sensu)

Publico-alvo
Servidores publicos integrantes de equipes gestoras do Ministério da Saude.

Objetivos do curso

S&o objetivos do curso:

= propiciar uma visao integrada da administragao publica brasileira;

= reforcar a capacidade cognitiva dos educandos, possibilitando o aumento
da capacidade de reflexao critica acerca dos processos da area da saude;

= propiciar a aquisicdo de conhecimentos e instrumentos de gestéo que
contribuam para a elevacgéao da eficiéncia, eficacia e efetividade da
administracdo na area da saude;

= desenvolver a capacidade de comunicagéo, trabalho em equipe e lideranca
gue favoreca a tomada de decisdo em contexto democréatico.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= empregar 0s marcos tedricos e 0s instrumentos necessarios ao
desempenho das atividades de formulagéo, implementacéo, gestéo e
avaliacdo de politicas puUblicas em saude;

= utilizar ferramentas para identificar, diagnosticar e propor solucdes criativas
em areas criticas, ampliando a capacidade de resposta aos servicos de
salide, em conformidade com as realidades locais e regionais;

= identificar caréncias, deficiéncias e potencialidades locais e regionais, bem
como formular propostas visando a maior efetividade, eficiéncia e eficacia
dos sistemas e servicos de saude de realidades locais/regionais.

Metodologia

O curso utiliza aulas presenciais, oficinas, seminarios, palestras e confe-
réncias, de forma a facilitar a articulagéo entre os contetidos e a experiéncia
profissional dos participantes e, também, propiciar formas de cooperacéo
multidisciplinares que favorecam o aprendizado coletivo do grupo. E utilizada
a plataforma de ensino a distancia para debate e aprofundamento de temas e
trabalhos propostos em sala de aula.

Principais tdpicos
Modulo 1 — Estado, sociedade e cidadania:

D 1.1 — Estado, sociedade e cidadania;
D 1.2 — Politicas publicas;
D 1.3 — Politicas de saude no Brasil.

Mddulo 2 — Modelos de atencao em saude:

D 2.1 — Os paradigmas e a construcdo dos modelos;
D 2.2 — Organizacao da atencao e implementacéo dos modelos;
D.2.3 —Inovacdes e gestdo do setor saude.
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Médulo 3 — Gestao de politicas e servi¢os de saude:
D 3.1 — Gestéo publica;

D 3.2 — Orcamento e financas;

D 3.3 - Planejamento;

D 3.4 — Gestdo em saulde e indicadores.

Médulo 4 — Metodologia — transversal

Carga horéria
360 horas presenciais e mais quatro meses para elaboracao de monografia.

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Especializacdo — P6s-Graduacao Lato
Sensu. E interessante conhercer esse programa e seus Cursos.
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Area de Formac&o de
Carreiras e Especializacao

Programa de Formag&o
de Carreiras

D

L
-

B Formacao de Analista de Planejamento e
Orcamento (APO)

Publico-alvo
Aprovados na primeira fase do concurso publico para o cargo de Analista de
Planejamento e Orcamento (APO).

Objetivos do curso

S&o0 objetivos do curso:

= favorecer o desenvolvimento da capacidade de o participante trabalhar os
conhecimentos de forma multidisciplinar e interdisciplinar, visando a
identificagdo de problemas prioritarios e de alternativas de solucéo para a
tomada de decisfes;

= promover o debate sobre temas estratégicos na administracéo publica para
a promocao do desenvolvimento;

= proporcionar oportunidades de conhecimento de instrumentos compativeis
com a gestéo estratégica das organizagdes publicas e com as funcdes de
coordenacdo, controle e avaliacéo de resultados;

= promover o desenvolvimento de algumas habilidades basicas relacionadas
as areas de planejamento, orcamento e gestao publica;

= fomentar o desenvolvimento de habilidades no educando para atuar com
diferentes niveis de organiza¢cdes governamentais, da sociedade civil e do
setor privado, visando potencializar o impacto das a¢ées do governo;

= favorecer a capacidade de trabalhar em equipe de forma colaborativa;

= incentivar a adocéo de atitudes éticas compativeis com o desempenho da
funcéo publica.

Metodologia

Com base nas diretrizes da organicidade entre as disciplinas, da aplica-
bilidade dos conceitos e instrumentos nas atividades profissionais e da
complementaridade e do equilibrio entre referenciais teéricos e instru-
mentos, cada eixo programatico é desenvolvido por meio de disciplinas
focadas nos marcos tedricos e nos instrumentos de analise e gestao e
por meio de atividades complementares — seminarios e visitas técnicas.
Os eixos integram os conteudos diversificados e os articula em funcao dos
objetivos gerais do curso. As estratégias didaticas privilegiam o ensino
aplicado por meio de oficinas para exercitar situacdes de transposicéo e
aplicacéo do conhecimento, casos, trabalhos orientados, além de e carga
horaria destinada a leitura obrigatoria e a realizagdo de trabalhos.

Ha obrigatoriedade de utilizacéo pelos professores de critérios padroni-
zados, estabelecidos pela coordenacéo, para todas as avaliacdes de
aprendizagem e, por fim, 0 acompanhamento das aulas pela coordenacéo,
a fim de se permitir o dialogo com o professor sobre a necessidade ou nao

de alteracdes na programacao ou na metodologia.
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Principais tdpicos
Atividades introdutdrias (20h)
Eixo 1 — Estado, sociedade e democracia (36h):

D 1.1 - Transformacdes do Estado contemporaneo (8h;)
D 1.2 — Sistema politico brasileiro (12h); e

D 1.3 - Democracia e cidadania no Brasil (12h).
Seminarios (4h)

Eixo 2 — Economia e desenvolvimento (84h):

D 2.1 — Economia Internacional (16h);

D 2.2 — Economia Brasileira (28h); e

D 2.3 — Economia do Setor Publico (32h).

Seminarios (8h)

Eixo 3 — Administracéo Publica (44h):

D 3.1 — O debate contemporéaneo da gestao publica (12h); e

D 3.2 — Fundamentos da Administragao Publica brasileira (28h).
Seminarios (4h)

Eixo 4 — Planejamento e gestao orcamentaria e financeira (268h):

D 4.1 — Introducéo as Politicas Publicas (24h);

D 4.2 — Planejamento governamental (12h);

D 4.3 — Sistema de Planejamento Federal (32h);

D 4.4 — Gestao, Avaliacdo e Revisao do PPA (24h);

D 4.5 —Analise e interpretacdo de dados e indicadores econémicos e
sociais (24h);

D 4.6 — Bases conceituais e institucionais do orcamento (12h);

D 4.7 — Sistema de orcamento federal e a organizacéo do orcamento anual (20h);
D 4.8 — Aspectos Fiscais: Receita e Necessidade de Financiamento do
Governo Central (20h);

D 4.9 — Elaboracéo e programacgéao orcamentaria (44h); e

D 4.10 - Controle e avaliacdo da execucédo orcamentaria e financeira (24h).
Seminarios, palestras e visitas técnicas (32h)

Carga horéria
452 horas

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Formac&o de Carreiras. E interessante

conhecer esse programa e seus cursos.
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Area de Formac&o de
Carreiras e Especializacao

Programa de Formag&o
de Carreiras

D

L
-

M Formacdo de Especialista em Politicas Publicas e
Gestdo Governamental (EPPGG)

Publico-alvo
Aprovados na primeira fase do concurso publico para o cargo de Especialista
em Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG).

Objetivos do curso

S&o0 objetivos do curso:

= favorecer o desenvolvimento da capacidade de o participante trabalhar os
conhecimentos de forma multidisciplinar e interdisciplinar, visando a
identificacdo de problemas prioritarios e de alternativas de solucéo para a
tomada de decisdes;

= proporcionar oportunidades de conhecimento de instrumentos compativeis
com a gestéo estratégica das organizacdes publicas e com as fun¢des de
coordenacéo e avaliacdo de resultados;

= promover o desenvolvimento de algumas habilidades béasicas para a gestédo
de politicas publicas;

= fomentar o desenvolvimento de habilidades no educando para a promogéo
de redes e parcerias entre diferentes niveis de organizacdes
governamentais, da sociedade civil e do setor privado, visando potencializar
0 impacto das politicas publicas e programas governamentais;

= favorecer a capacidade de trabalhar em equipe de forma colaborativa;

= proporcionar o debate atual sobre temas estratégicos na administracéo
publica para a promoc¢éo do desenvolvimento;

= incentivar a adocéo de atitudes éticas compativeis com o desempenho da
funcao publica.

Metodologia

Com base nas diretrizes da organicidade entre as disciplinas, da aplicabili-
dade dos conceitos e instrumentos nas atividades profissionais e da comple-
mentaridade e do equilibrio entre referenciais tedricos e instrumentos, cada
eixo programatico é desenvolvido por meio de disciplinas focadas nos marcos
tedricos e nos instrumentos de andlise e gestao e por meio de atividades
complementares — seminarios e visitas técnicas. Os eixos integram os
conteudos diversificados e os articula em funcao dos objetivos gerais do
curso. As estratégias didaticas privilegiam o ensino aplicado, por meio de
oficinas para exercitar algumas situacfes de transposicado e aplicacdo do
conhecimento, casos, trabalhos orientados, alem de carga horaria destinada
a leitura obrigatodria e a realizacao de trabalhos. Ha obrigatoriedade de
utilizacéo pelos professores de critérios padronizados, estabelecidos pela
coordenacao, para todas as avaliacdes de aprendizagem e, por fim, o
acompanhamento das aulas pela coordenacao, a fim de se permitir o dialogo
com o professor sobre a necessidade ou ndo de altera¢des na programacao
ou na metodologia.
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Principais tdpicos
Atividades introdutdrias (20h)
Eixol — Estado, Sociedade e Democracia (52h):

D 1.1 — O Estado contemporaneo e suas transformacdes (14h);

D 1.2 — Democracia e cidadania no brasil1(16h); e

D 1.3 - Sistema politico brasileiro (20h).

Seminario (2h)

Eixo 2 — Economia e desenvolvimento (82h):

D 2.1 — Economia brasileira (32h);

D 2.2 — Economia internacional (16h);

D 2.3 — Economia do setor publico (16h); e

D 2.4 — Economia daregulacéo (16h).

Seminario (2h)

Eixo 3 — Administracéo publica (152h):

D 3.1 - Desenvolvimento da administracdo publica (16h);

D 3.2 —Administracao publica brasileira (20h);

D 3.3 — Fundamentos do direito publico (20h);

D 3.4 — Modelos de gestao e arquitetura organizacional (20h);

D 3.5 — Gestéo de pessoas no setor publico (16h);

D 3.6 — Gestao de contratos, convénios e termos de parcerias (24h);
D 3.7 — Planejamento e gestdo orcamentaria e financeira (28h); e

D 3.8 — Oficina: Atos normativos e comunicacao oficial (4h).
Seminario (4h)

Eixo 4 — Politicas publicas (146h):

D 4.1 — Modelos de analise atuais e conceituacédo (24h);

D.4.2 — Oficina sobre politicas publicas: Atores politicos e participacéo (20h);
D 4.3 — Dilemas contemporaneos das politicas publicas (24h);

D 4.4 — Analise e interpretacdo de dados e indicadores econémicos e
sociais (16h);

D 4.5 — Planejamento estratégico (20h);

D 4.6 — Elaboracéo e gerenciamento de projetos (20h); e

D 4.7 — Monitoramento e avaliacdo de politicas publicas (20h).

Carga horéria
450 horas

Outras informac6es
Este curso faz parte do Programa de Formacéo de Carreiras.
E interessante conhecer esse programa e Seus cursos.
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3

Multiplicadores em Desenvolvimento Social —
MDS/BID

Publico-alvo

Especialistas indicados pelas agéncias capacitadoras estaduais integrantes
da Rede Nacional, com atuacdo na area de desenvolvimento social,
experiéncia docente, experiéncia em geréncia e analise e assessoramento

de politicas sociais.

Objetivo do curso

S&o0 objetivos do curso:

= formar capacitadores qualificados para conduzir treinamentos, a fim de
formar gerentes sociais publicos e agentes locais de assisténcia social;

= fortalecer a cultura gerencial da area de desenvolvimento social nas

organizacdes;

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= dominar ferramentas e metodologias inovadoras para o desenho, a
implementacéo, o monitoramento e a avaliacdo de politicas sociais;

= dominar a concepcao da politica de seguridade social e compreender seus
componentes;

= apreender o desenho, 0s objetivos, 0 marco normativo e o alcance das
politicas de protecao social,

= dominar técnicas pedagoégicas adaptadas a transmissao dos contetidos ao

publico-alvo final.

Metodologia

A metodologia a ser adotada no curso privilegia o ensino de aplicacéo,
combinando exposicdes e trabalhos praticos, desenvolvidos em grupos,
com apoio em casos concretos.

Sera estimulada a reflexao sobre a realidade em que serédo articulados
os contetdos do curso, com vistas a garantir a sua adaptabilidade as

particularidades regionais.

Principais topicos:

= workshop de nivelamento;

= Estado, politicas publicas e politica nacional de assisténcia social;
= caracteriza¢do do enfoque da geréncia social,

= instrumentos para a formulacéo de politicas;

= enfoques e técnicas pedagdgicas.

Carga horéria
88 horas
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Outras informac6es

Este curso faz parte da cooperacéo firmada entre a ENAP e o Ministério

do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, com o apoio do Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID (Termo de Cooperagdo ENAP/MDS,
de 17 de maio de 2005).

As atividades de formacéo a serem ministradas pela ENAP incluem também
0 acompanhamento e a avaliagdo dos cursos que serdo desenvolvidos nos
estados, sob responsabilidade dos multiplicadores.
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Oficinas de acolhimento a novos
servidores concursados

Publico-alvo
Servidores publicos federais em fase de ingresso no trabalho, apds realizagcéo
de concurso.

Objetivos do curso

S&o objetivos do curso:

= propiciar a integracdo de novos servidores aos seus 6rgaos empregadores,
por meio de conhecimento basico sobre misséo e principais politicas e
programas do ministério;

= fornecer orientagdes e informacdes sobre o trabalho e nogbes sobre a
gestao publica federal.

Metodologia

Atividade de ensino aplicado que combina aulas expositivas e palestras com
atividades desenvolvidas em grupos, para trabalhar situacdes concretas da
pratica das atribui¢des institucionais dos participantes.

Principais tdpicos

Eixo interpessoal e grupal:

= atividades de apresentacdo e integracdo do grupo e deste com 0s
dirigentes do ministério;

= processos grupais e o trabalho em equipe;

= comunicacdo no trabalho: a comunicacao interpessoal, de equipe e
institucional.

Eixo institucional:

= caracterizacéo do governo federal,

= apresentacdo do ministério no contexto da administracéo publica: misséo,
principais politicas;

= apresentacao de cada uma das secretarias do ministério: seu papel,
funcionamento, politicas ou programas sob sua responsabilidade, etc.;

= ética no servico publico.

Eixo organizativo:

= aspectos do funcionamento administrativo do ministério: principais
sistemas em uso, procedimentos administrativos, etc.;
= elementos da legislagédo relacionada a atuagéo dos servidores federais.

Carga horéria
40 horas

Outras informacg6es

Cada oficina é adaptada as caracteristicas, as necessidades e aos interesses
do 6rgao demandante, que deve contribuir com a participacao de técnicos e
dirigentes na execucao da atividade.
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Acompanhamento, monitoramento e avaliagdo dos
programas e projetos sociais do Fundo Nacional de
Desenvolvimento da Educacdo (FNDE)

Publico-alvo
Técnicos de nivel superior com formagao e/ou cujas atividades sejam
relacionadas a avaliagao, ao monitoramento e ao acompanhamento de

politicas sociais, vinculados a 6rgéos e entidades do Poder Executivo federal.

Objetivo do curso

E objetivo do curso a aplicacdo dos conhecimentos sobre acompanhamento,
monitoramento e avaliacéo as suas atividades de demanda e superviséo de
avaliacbes, acompanhamentos e monitoramentos dos programas e projetos
do FNDE.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

= aplicar 0s conceitos nos processos finalisticos da autarquia;

= atuar como interlocutores qualificados em avaliacdo, monitoramento e
acompanhamento dos programas e projetos sociais do FNDE;

= descrever os diversos programas e projetos do FNDE;

= reproduzir os conhecimentos sobre a arrecadacédo dos recursos voltados ao

financiamento de programas e projetos educacionais.

Metodologia

Troca de experiéncias entre 0s participantes, procurando alternar a
transmissédo de conceitos e instrumentos com a pratica. Métodos didaticos:
aulas expositivas, simulacdes e seminarios, além de exercicios de aplicacao
préatica e analise de dados estatisticos do FNDE. Realizac&o de exercicios e
trabalhos ao longo das disciplinas, visando refor¢ar os conhecimentos

adquiridos em sala de aula e analisar a aprendizagem dos educandos.
Principais tépicos

Abertura e palestra sobre ética (4h)

Médulo 1 — Politicas publicas de protecéo social (40h):

D.1.1 — Politicas sociais e perspectivas de protecao social (20h);

D.1.2 — Dilemas de implementacéo de programas sociais (16h).

Mddulo 2 — Acompanhamento, monitoramento e avaliacéo de programas e
projetos sociais do FNDE (72h):

D 2.1 — Monitoramento e Avaliacdo de programas e projetos sociais (32h);

D 2.2 — Acompanhamento de programas e projetos sociais (8h);

D 2.3 -Indicadores para monitoramento e avaliacdo de programas e projetos (16h);
D 2.4 — Custo-efetividade (16h).
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Médulo 3 — Instrumentos para analise quantitativa e qualitativa (40h):

D 3.1. Técnicas quantitativas de levantamento (8h);

D 3.2. Técnicas qualitativas de levantamento (8h);

D 3.3. Analise exploratéria de bases de dados para producéo de informacdes
estruturadas relevantes ao monitoramento e a avaliacéo (24h).

Mddulo 4 — Oficinas (12h)

Encerramento (4h)

Carga horéria
172 horas-aula, com duracéo aproximada de oito meses.

Outras informac6es

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento. E interessante
conhecer esse programa e seus cursos.

Esta verséo foi preparada sob medida para o Fundo Nacional do
Desenvolvimento Escolar (FNDE), que é responsavel pela selecéo dos

participantes.
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Como se
INScrever
NOS CUrsos e
eventos da
ENAP

Fique atento as orientacdes sobre os processos
de inscrigcdo e matricula para os cursos da ENAP,
pois eles variam conforme a area de ensino em
gue séo realizados e a modalidade (presencial
ou a distancia).



Desenvolvimento Técnico e Gerencial

Cursos presenciais

Demandas institucionais

Para melhor aproveitamento das a¢fes de aprendizagem presenciais

oferecidas pela ENAP, recomenda-se que sua instituicdo:

= consulte a programagdo em <www.enap.gov.br>;

= analise a necessidade de desenvolvimento profissional de seus
servidores, observando se 0s objetivos de aprendizagem atendem
as necessidades da organizacgéao;

= formalize a demanda enviando mensagem eletronica para
<desenvolvimentogerencial@enap.gov.br>;

= aguarde contato da ENAP/DDG/Coordenacéo de Programas de

Capacitacdo para a analise da demanda e formalizacéo de proposta.

Demandas individuais
Para melhor aproveitamento das acfes de aprendizagem presenciais
oferecidas pela ENAP, recomenda-se que vocé:
= converse com seu superior imediato sobre suas necessidades de
capacitacéo;
= consulte a programagédo em <www.enap.gov.br>;
= escolha o curso que melhor atenda a sua necessidade de desenvolvimento
profissional, com base nos objetivos de aprendizagem;
= verifique se vocé faz parte do publico-alvo do curso;
» faca sua pré-inscricdo, observando os seguintes passos:
- acesse 0 sitio da ENAP: <www.enap.gov.br>;
- cligue em Eventos de aprendizagem;
- selecione Cursos presenciais / Calendario de cursos 2006;
- clique no nome do curso desejado;
- cligue na turma desejada; e

- siga as orientacdes apresentadas na tela.

A pré-inscrigdo deve ser feita no prazo de até 45 dias antes da data prevista
para o inicio do curso.

A ENAP verificard a adequacao de seu perfil ao do publico-alvo do curso e o
namero de interessados para a turma.

Confirmacdo de inscricao
Caso selecionado, vocé receberd a Confirmacéo de inscricao
em seu endereco eletrénico, em até 30 dias antes da data do inicio do curso,

gue também sera encaminhada ao seu superior imediato.
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Apés o recebimento da confirmacéo, informe a area de treinamento de

sua instituicao sobre a sua participacao no curso e solicite a emissao

de Nota de empenho ou efetue o pagamento via Guia de Recolhimento
da Unido (GRU).

Em ambos os casos, a cOpia do comprovante devera ser remetida a ENAP,
pelo fax (61) 3445 7166, no prazo de até cinco dias Uteis antes do inicio do
curso. Na copia devem constar o nome do curso, o periodo de
realizacdo e o nome do(s) participante(s).

Dados para efetuar o pagamento
Via SIAFI (Empenho)

Unidade gestora: 114702

Gestéo: 11401

Contacorrente: Unica

CNPJ: 00.627.612/0001-09
Endereco: SAIS Area 2A — Brasilia DF
CEP: 70610-900
Via GRU

Para emitir a GRU, acesse o endereco:
<http://consulta.tesouro.fazenda.gov.br/gru/gru_simples.asp>.

Unidade favorecida

Caodigo 114702
Gestéo: 11401
Nome da unidade: Fundacé&o Escola Nacional de

Administragdo Publica

Recolhimento

Cadigo: 28832-2

Descricdo do
recolhimento: Servigos educacionais

Numero de referéncia: (deixar em branco)

Competéncia: (mm/aaaa)

Vencimento: (dd/mm/aaaa)

Contribuinte

CNPJ ou CPF: (do érgao ou do servidor)
Valor principal: (valor da inscricéo)
Valor total: (valor da inscricéo)

A GRU também pode ser solicitada pessoalmente no balcéo de atendimento

do Servico Financeiro da ENAP, no inicio do curso.
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Cancelamento de inscricéo

Caso ocorra algum problema que inviabilize sua participagéo no

curso, vocé deve cancelar a inscricdo, encaminhando mensagem para o
e-mail <desenvolvimentogerencial@enap.gov.br>.

Cancelando sua inscricdo em tempo habil, vocé estara contribuindo
para que outro(a) servidor(a) que esteja em lista de espera possa
aproveitar a oportunidade de capacitacdo profissional.

Outras informacgtes
E-mail: <desenvolvimentogerencial@enap.gov.br> ou telefone: (61) 3445 7001.
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Cursos a distancia

Para melhor aproveitamento das op¢des de aprendizagem a distancia
oferecidas pela ENAP, recomenda-se que vocé:
= converse com seu superior imediato sobre suas necessidades de
capacitacéo;
= consulte a programacdo em <www.enap.gov.br>;
= escolha o curso que melhor atenda a sua necessidade de desenvolvimento
profissional, com base nos objetivos de aprendizagem;
= verifique se vocé faz parte do publico-alvo do curso;
» faca sua pré-inscricdo, observando os seguintes passos:
- acesse 0 sitio da ENAP: www.enap.gov.br;
- cligue em Eventos de aprendizagem;
- selecione Cursos a distancia/ Calendario de cursos 2006;
- clique no nome do curso desejado;
- clique na turma desejada; e
- siga as orientacdes apresentadas na tela.
A pré-inscricdo deve ser feita no prazo de até 30 dias antes
da data prevista para o inicio do curso.
A ENAP verificard a adequacéo de seu perfil ao do publico-alvo do curso e o
namero de interessados para a turma.
Para melhor aproveitamento da capacitacéo, os participantes deveréo:
= ter disponibilidade de tempo para participar do curso na modalidade a
distancia;
" possuir acesso a Internet;
= possuir conhecimentos basicos sobre o uso da Internet e do correio
eletrénico;
= possuir endereco eletrénico, preferencialmente institucional e individual;
= possuir equipamento com uma das seguintes opcdes de sistema
operacional:
- Windows 95 ou superior;
- Linux (recomendada a distribuicdo do RedHat 8);
= possuir browser com uma das opc¢des:
- Internet Explorer 4.0 ou superior;
- Mozilla 1.4 ou superior;
- Netscape 7.0 ou superior;
= possuir os aplicativos:
- descompactador de arquivos;
- plugin para o Flash 7 ou superior (compativel com o browser);
- leitor de arquivo PDF;
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= possuir equipamento com as seguintes configuragcoes:

Tipo Especificacéo Recomendada
minima

Processador 586 Pentium

Memodria 16 mega 32 mega ou superior

Unidade CD - -

Resolucéo de telas - 800x600

Quantidade de cores 256 High color (16 bits)

Modem 56 kbps 56 kbps

Periféricos - Impressora

Confirmacdo de inscri¢éo

Caso selecionado, vocé recebera a confirmacéo de inscricdo em seu
endereco eletrbnico em até trés dias antes da data do inicio do curso, que
também serd encaminhada ao seu superior imediato.

Cancelamento de inscricéo
Caso ocorra algum problema que inviabilize sua participagéo, vocé deve

cancelar a inscricdo, encaminhando mensagem para <ead@enap.gov.br>.

Cancelando sua inscricdo em tempo habil, vocé estara contribuindo para
gue outro(a) servidor(a) que esteja em lista de espera possa aproveitar
a oportunidade de capacitacao profissional.

Contato

<ead@enap.gov.br>
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Formacdo de Carreiras e Especializacéo

A area de formacdo de carreiras e especializacdo, que oferece também os
cursos de aperfeicoamento, realiza cursos dirigidos a publicos definidos
previamente, em processos de negocia¢do com 6rgaos publicos que realizam
parcerias com a ENAP.

Dessa forma, as matriculas séo viabilizadas apenas por meio

de processos institucionalizados, negociados previamente e divulgados
amplamente.

Programa Formacdo de Carreiras

Como os cursos desse programa representam a segunda etapa dos

concursos para as carreiras de Especialista em Politicas Publicas e

Gestéo Governamental (EPPGG) e de Analista de Planejamento e Orgamento
(APO), as matriculas para esses cursos sao realizadas por meio do processo
estabelecido no edital do concurso. Podem matricular-se apenas os candidatos
gue tenham sido aprovados na primeira fase do concurso.

As regras e orientagfes para a realizagao das matriculas sao divulgadas aos
candidatos tanto no sitio da ENAP como em correspondéncia pessoal.

Programa de Especializacdo — Pds-Graduagao Lato Sensu

Para a inscricdo e a matricula no curso de Especializacdo em Gestao
Publica, que é ofertado regularmente pela ENAP, o candidato precisa ter
sido aprovado no processo seletivo, composto de prova escrita, entrevista
e andlise de curriculo.

As regras para efetivacao de matricula sdo divulgadas no sitio da ENAP

e informadas a todos candidatos aprovados.

Os processos de matricula para os demais cursos de especializacéo
ofertados sob demanda, em parceria com érgaos publicos, variam conforme
cada caso. Em geral, o processo seletivo € realizado conjuntamente pela

ENAP e pelo 6rgdo demandante do curso.

Programa de Aperfeicoamento
O processo de inscricdo e matricula é similar ao dos cursos de
especializacao realizados sob demanda.
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Instalacoes e
alojamento

Instalacdes e equipamentos

A ENAP esta instalada em um campus arborizado
com area de 50.000mz, contendo:

= 26 salas de aula climatizadas;

= equipamentos como TV, video, retroprojetores,
projetores multimidia, microcomputadores, painéis
de fixacao e equipamento para traducéo
simultanea,

= dois laboratdrios de informatica para apoio aos
CUrsos;

* auditdrio de 190 lugares que podem ser arranjados
de forma flexivel, mezanino de 42 lugares, equipado
com recursos audiovisuais e cabine de tradugao
simultanea;

= dois anfiteatros de 40 lugares e dois de 50;

= biblioteca especializada em administracao
publica;



= restaurante, lanchonete e servico de lanche em eventos;

= sala especial — recepcdes para até 50 pessoas;

= sala de convivéncia,;

= tenda para reunifes informais;

= area esportiva com piscina, campo de futebol, quadras poliesportivas,
sendo duas cobertas, e vestiarios;

= areade lazer e churrasqueira;

= posto de atendimento do Banco do Brasil.

InstituicGes publicas podem solicitar a utilizacao dessas instalacées.
Mais informacdes podem ser solicitadas a area de Apoio a Eventos, pelo
telefone (61) 3445 7111, pelo fax (61) 3445 7170 ou pelo e-mail

<eventos@enap.gov.br>.

Alojamento

A estrutura de alojamento da ENAP compreende:
= nove suites e 75 apartamentos com trés leitos cada, equipados com
frigobar, telefone, armarios amplos, circulador de ar, banheiro, roupas

de cama e banho, TV* e DVD*, hall com sofas e bebedouro.

* Disponiveis para as suites.

Reservas

Os interessados devem fazer a solicitacdo de reserva, exclusivamente,
pelo e-mail <alojamento@enap.gov.br> ou pelo fax (61) 3445 7169
(ainscrigdo no curso néo inclui a utilizacao do alojamento).

Tabela de pregos

Verifigue em <www.enap.gov.br> Instalacdes e Alojamento.

Formas de pagamento

O pagamento das despesas com alojamento somente podera ser feito

nas seguintes formas:

= nota de empenho (encaminhar uma copia a geréncia do alojamento com
antecedéncia de 72 horas, pelo fax (61) 3445 7169); e

= cheque ou pecunia.
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Comunicacao
com a ENAP

Para contatos com a ENAP, utilize, preferencialmente,
0s e-mails corporativos.

Desenvolvimento Técnico e Gerencial presencial
(cursos regulares e sob medida)

E-mail: <desenvolvimentogerencial@enap.gov.br>
Telefone: (61) 3445 7001
Fax: (61) 3445 7179

Desenvolvimento Técnico e Gerencial a distancia

E-mail: <ead@enap.gov.br>
Telefone: (61) 3445 7044

Apoio Escolar

E-mail: <cursos@enap.gov.br>
Telefone: (61) 34457121
Fax: (61) 34457181

Cursos de Especializacéo

E-mail: <especializacao@enap.gov.br>
Telefone: (61) 3445 7057

Fax: (61) 3445 7174



Secretaria de Formagéo

E-mail: <secretariadeformacao@enap.gov.br>
Telefone: (61) 3445 7052

Fax: (61) 34457174

Reservas de alojamento
E-mail: <alojamento@enap.gov.br>
Telefone: (61) 34457212

Fax: (61) 3445 7169

Utilizagdo das instalagdes
E-mail: <eventos@enap.gov.br>
Telefone: (61) 3445 7111

Fax: (61) 34457170

Biblioteca Gracialiano Ramos
E-mail: <biblioteca@enap.gov.br>
Telefone: (61) 3445 7139

Fax: (61) 3445 7156

Outras informacdes

E-mail: faleconosco@enap.gov.br
Telefone: (61) 3445 7000

120



Indice geral de cursos

Desenvolvimento Técnico e Gerencial

Agua — responsabilidade de todos nds (a diStANCIa) ..........cccocvevevereerennnne. 21
Analise € melhoria de PrOCESSOS ...ccvvieruireiiieeeaieeesieeeaieee e e e seaeaeeeeens 22
Analise e melhoria de processos (a diStANCia) ........ccccevvveeriireeiiieeniieenns 23
Cadastro de A¢des JudiCiais — SICAJ ....oooiuiiiiiaeieee e 24
Cadastro de pessoal — SIAPECA ........ccoiiiuiiiiiaiiiiiie e 25
Concesséo de beneficios — Lei N° 8.112/90 ........ccocveeiuviiiieneeiiienee e 26
Convénios e termos de parceria: elaboracdo e acompanhamento ......... 27
Cursos de informatica (a diStANCIA) ........cccvuvieeiiiiiiiiie e 83
Didatica para facilitadores de aprendizagem ..........cccccvveveeiiiiiireeeeiiienenn. 28
Educacédo alimentar, nutricional e para o consumo (a distancia) ............. 29
Elaboracdo de editais para aquisicdes no setor publico ............ccccvveeen.. 30
Elaboracédo de indicadores de desempenho institucional........................ 32
Elaboracdo de planos de capacitaGao ..........cccveeveeeiiiiirieeiiiiiiree e e, 33
Elaboracao de Projetos .....cveviieiiiiiiiee e

Elaboracdo e gerenciamento de projetos

Estilos de gerenciamento: lidando com tarefas e pessoas...................... 36
Etica e servico publico (& diStANCIA) .........c.cceoveveveeieeieeeceeeeeee e 37
EXtrator de dados .........cocuiiiiiiiiiiiiiiecc e 38
Fome Zero — um programa de inclusédo social (a distancia) .................... 39
Formacao de pregoeiros: pregao eletrniCo .......cccccevvvvvveeeiiiiiinee e, 40
Formacdo de pregoeiros: pregao presencial.......cccccocoeieeiiiiiieeiiniiieenn. 41
Gerenciamento d€ PrOJEIOS ....ueeiie it e et e e e e e e e e neeee 42
Gestdo das relagBes no trabalno ... 43
Gestdo de contratos de SEIVICOS .......eeiiiiiiuiiiieaaaiiiieae e e eieee e e e eieeee e 44
Gestdo de contratos de SUPHMENTOS ......ccueiiieeiiiiiiiee e 46

Gestdo de contratos de terceirizacao e de

Prestacao A SEIVICOS ...ccoiiieiiiie ittt ee e e et e e et e e e e e e e e e nneeeens 47
GeStA0 dE MALEIIAIS ..oicuvvieiieee it 48
Gestdo de processos de MUAANGA .....ocoviiueiieeeiiiiiiee e 49
Gestéo estratégica de pessoas e planos de carreira (a distancia).......... 50
Gestao integrada de reCursos ... coooveeiiiiiiii e

Gestdo orcamentaria e financeir

121




122

Lei de Responsabilidade FiSCal ..........cccoeiiiiiiiiiiiiiiiiiceeee e 59

Lideranga: refleX80 € QC80 ........couuiiiieiiiiei et 60
Lideranca € gerenCiamentO ........c..ueiieaiiiiiiiiee et 61
Melhoria da geréncia pUbliCa ..........cceeiiiiiiiiii e 62
Negociagdo No Setor PUBICO ........oiiiieiiiee e 63
Oficina de desenvolvimento de eqUIPeS ........ccouiiuiiireeiiiiiiee e 64
Oficina de planejamento eStrat€giCo .......coccieeriireiiiiieesie e 65

Oficina metodologia de mapeamento de competéncias para

elaboracdo de planos de capacitaGao .........ccovvvvveiiiiieiiiie i 66
Orcamento publico: elaboracdo e execucgdo (a distancia)........ccccceevvvennnee. 67
Pagamento de pessoal — SIAPE ........coooiiiiiiiiiiee et 68
Planejamento e logistica de Suprimentos ..........cccccovvvieeeeeiiiieeee e, 69
Planejamento eStrat@giCo ........coiiiiiiiieiiiiiiiie e 71
PPA: elaboragdo do plano e gestdo por programas ...........ccceeveveeerivveennne 72
PPA: elaboracdo e gestao — CiClo DASICO........cccuvveveeiiiiiiiie e 73
Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais e

SUPEIVISOIES (DGOS) .uviiiiiiiiiiiiee ettt 76
REQISIIO A PrECOS ..eeiiiiiiiiiiii ettt e e e 78
Rumo a aprendizagem virtual (& diStAncia) ........ccccooveeviiieiiiieeiieeeiee e 79
Sistemas de administragdo de PesS0al .......cccooiiiieeiiiiiieie e 80
Sistemas eletrdniCoS de COMPIAS ....ceiieiiiiiieieeeaiiiiiee e e eiee e e e e 81
Tendéncias em gestdo de pessoas no setor publico .........cccveveieriinens 82

Formacéo de Carreiras e Especializacéo

Acompanhamento, monitoramento e avaliagdo dos
programas e projetos sociais do Fundo Nacional de

Desenvolvimento da Educagao (FNDE) ........ccccccvvveeiiiiiiiiece e 107
Aperfeicoamento para a Carreira de Especialista em

Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG)........cccccceeevviviennnn. 92
Especializacdo em gestado publica (pés-graduacao lato sensu) .............. 94

Especializacdo em planejamento e gestdo estratégicos
do setor publico para servidores do Ministério da Justica — MJ

(P6S-graduacao 1at0 SENSU) ......ueeeiiiereeieieeesiieeeee e seeeeseee e eeeeenneeee e 96
Especializacdo em politicas publicas e gestédo estratégica da

salde (pOs-graduacao 1atd SENSU) .....eeviereeiieeeiiiieeiieeesieeeeeee e neeeenneee e 98
Formacéo de Analista de Planejamento e Orcamento (APO) ................. 100

Formacao de Especialista em Politicas Publicas e

Gestdo Governamental (EPPGG).......ccoooiiiiiiiiiiiiiiiice e 102
Multiplicadores em Desenvolvimento Social — MDS/BID ..........c...ccu.... 104
Oficinas de acolhimento a novos servidores concursados .................... 106



Indice de cursos por programas

Programa de Capacitacdo em Gestdo da Logistica Publica

Elaboracdo de editais para aquisicdes no setor publico ..........ccccccurnnee. 30
Formacgdo de pregoeiros: pregao eletriniCo .......ccovvveviiriiiiiieiiiiee e 40
Formacado de pregoeiros: pregao presencial.......ccccccocvvveeeiiiiiireeeiiiiinenn. 41
Gestdo de contratos de SEIVICOS ........eiiiiiiiiiiieaeiiieiae e e aiiee e e e e e 44
Gestdo de contratos € SUPIMENTOS ....cceiiiuueiireeiiiiiieee e eiiiee e e e 46
GeStA0 A€ MALEIIAIS ...veveiieeiiiiei ettt e e e e e e 48
Legislagdo aplicada a logistica de suprimentos — a distancia................. 56
Planejamento e logistica de Suprimentos .........ccccccovviveieeeiiiiieec e, 69
REQISIIO A8 PrECOS ..vviiiieiiiiiiiie ettt e e e e e e earreee s 78
Sistemas eletrdniCoS de COMPIAS ...vvviieiiiiiiieeeeiiiiiie e eiiee e 81
Programa de Capacitagio em Gestdo de Pessoas
Cadastro de acoes judiCialS — SICAJ ......uuviiiiiiiiiiiee e 24
Cadastro de pessoal — SIAPECAU .........uvviiiiiiiiiiiiieeeiiee e 25
Concessao de beneficios — Lei n° 8.112/90 .......cccceevviiiivieeiiiiiinee e, 26
Estilos de gerenciamento: lidando com tarefas e pessoas..................... 36

EXtrator de dados ........cooioiiiiiieiiiiee e
Gestao das relaces no trabalho

Gestdo de processos de mudancas
Gestéo estratégica de pessoas e planos de carreiras — a distancia
Gestao por competéncias € CcapacCitaCan .........oeeeeeeevieiiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeaeeens 53
Legislacdo aplicada a gestdo de pessoas — Lei nc 8.112/90 e

legislacdo complementar — a diStANCia........ccccoeeeeeiiiiiiiiiiciieeeee,
Legislacdo de pessoal como instrumento de gestédo
Pagamento de pessoal — SIAPE ...

Sistema de administracdo de pessoal.......ccccccceeeeeeeennnnn.

Programa de Capacitacdo em Gestdo de PPA

Convénios e termos de parceria: elaboracdo e acompanhamento ......... 27
Elaboracdo e gerenciamento de projetos
Gestao integrada de FECUISOS ....oooeeeeiieiiiiieiee e eeee e a e

Gestao Orgcamentaria € fiNANCEITA .......ccueverieeiiiee s
Habilidades e estratégias de negociagéo
Lideranca e gerenciamento

Lideranga: refleX80 € QC80 .......cccviiviiiiieiiiiie et

Orcamento publico: elaboracdo e execucé@o — a distancia ..........ccoccvvenee. 67
Planejamento eStrat@giCO.......couieiiiiiiiiiie et 71
PPA: Elaboragéo e gestdo — Ciclo BASICO ....ccovoveeeeiiieeiiieiee e 73

Programa de Desenvolvimento de
Gerentes Operacionais (DGOS) f..cvviiiiiiiiiiiiecieiee et 76

123




Programa de Formacédo de Carreiras

Formacao de Analista de Planejamento e Orcamento (APO) ................. 100
Formacao de Especialista em Politicas Publicas e
Gestao Governamental (EPPGG).......ccoiiiiiiiiiiiiiciiie e 102

Programa de Especializacao

Especializacdo em gestao publiCa .......ccccvveeiiiiiiiiiii e 94
Especializagdo em planejamento e gestdo estratégicos no
setor publico (SOb demanda) ........cccoccvviiiiiiiiiiiie e 96
Especializacdo em politicas publicas e gestdo estratégica
da salde (SOb demanda) ........ccceeiiiiiiiieiiiiee e 98

Programa de Aperfeicoamento

124

Acompanhamento, monitoramento e avaliagdo dos
programas e projetos sociais do Fundo Nacional de

de Desenvolvimento da Educag@o (FNDE) .........ccccceeiiiiiiiiiieiiiiiieeeee 107
Aperfeicoamento para a Carreira de Especialistas em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental .........cccccceviveriiiiiciiieieeneens 92



Cursos ENAP 2006

Gestao e Pol ticas Publicas Planejamento e Orcamento

Modulo I - Contexto da Administracao Publica
Modulo II - Dimensoes do Comportamento Organizacional

Programa de Capacitacao em Gestao do PPA

Convenios e termos de parcerias: elaboracao e acompanhamento
Elaboracao e gerenciamento de projetos
Gestao integrada de recursos
Gestao orcamentaria e financeira

Habilidades e estrategias de negociacao
Lideranca e gerenciamento
Lideranca: reflexao e acao

Orcamento publico: elaboracao e execugao (a distancia)

Planejamento estrategico

PPA: elaboracao e gestao - ciclo basico

Outros Cursos

Analise e melhoria de processos (presencial e a distancia)
Elaboracao de indicadores de desempenho institucional
Elaboracao de projetos

Gerenciamento de projetos

Lei de Responsabilidade Fiscal

Melhoria da gerencia publica

Oficina de planejamento estrategico

PPA: elaboracao do plano e gestao por programas

Desenvolvimento Tecnico e Gerencial

Outros Cursos

Didatica para facilitadores de aprendizagem

Elaboracao de planos de capacitacao para o setor publico

Etica e servico publico (a distancia)

Legislacao de pessoal: como se atualizar

Negociacao no setor publico

Oficina de desenvolvimento de equipes

Oficina de metodologia de mapeamento de competencias para elaboracao
de planos de capacitacao

Rumo a aprendizagem virtual

Programa de Formacao de Carreiras do Servico Publico Federal

Formacao de Especialista em Pol ticas Publicas e Gestao Governamental Formacao de Analista de Planejamento e Orcamento

Programas de Especializacao

Especializacao em planejamento e gestao estrategicos no setor publico
Especializacao em gestao publica
Especializacao em pol ticas publicas e gestao estrategica da saude

Formacao
de Carreiras e

Programas de Aperfeicoamento

Especializacao

Aperfeicoamento para a Carreira de Especialista em Pol ticas Publicas e Gestao Governamental
Acompanhamento, monitoramento e avaliacao dos programas e projetos sociais do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE)

Log stica e Tecnologia da Informacao

Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais e Supervisores (DGOS)

Modulo III - Ferramentas Tecnicas e Administrativas
Modulo IV - Instrumentos e Praticas de Gestao

Programa de Capacitacao em Gestao da Log stica Publica

Elaboracao de editais para aquisicoes no setor publico
Formacao de pregoeiros - pregao eletronico

Formacao de pregoeiros - pregao presencial

Gestao de contratos de servicos

Gestao de contratos de suprimentos
Gestao de materiais

Legislacao aplicada a log stica de suprimentos (a distancia)
Planejamento e log stica de suprimentos

Registro de precos

Sistemas eletronicos de compras

Outros Cursos

Cursos de informatica (a distancia)
Gestao de contratos de terceirizacao e de prestacao de servicos

www.enap.gov.br



	capa cat 2006.pdf
	Página 1

	quadro_cursos-2006.pdf
	Página 1


