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GESTÃO PÚBLICA 

CONTEMPORÂNEA:  

CONTEXTO, IDÉIAS, REFORMAS E 

AVALIAÇÃO CRÍTICA  

 

 

 



  
 RAZÕES DA CRISE DA BUROCRACIA 

NO MUNDO CONTEMPORÂNEO 

a. PROBLEMAS ENDÓGENOS DA 

BUROCRACIA (“BUROPATOLOGIAS”) 

b. NOVOS DESAFIOS DA SOCIEDADE 

CONTEMPORÂNEA 

c. IDÉIAS DA NOVA GESTÃO PÚBLICA  



 NOVOS DESAFIOS DA SOCIEDADE 

CONTEMPORÂNEA 

a. TRANSFORMAÇÕES TECNOLÓGICAS 

b. INTERNACIONALIZAÇÃO 

c. MUDANÇAS ESTRUTURAIS DA 

SOCIEDADE 

d. DEMOCRATIZAÇÃO EM SENTIDO 

AMPLO 

e. NOVO PAPEL DO ESTADO 



  NOVA GESTÃO PÚBLICA: 

CARACTERIZAÇÃO GERAL 

1) CONCEITO “GUARDA-CHUVA” 

2) TRAJETÓRIA E MUDANÇAS  

3) DIFERENÇAS ENTRE OS 

PAÍSES 

 



PRINCIPAIS ASPECTOS DA NOVA GESTÃO 

PÚBLICA 

 

1)  GESTÃO POR RESULTADOS 

2) CONTRATUALIZAÇÃO  

3) FLEXIBILIDADE DA GESTÃO 

4) FORMAS DE “DESCENTRALIZAÇÃO” DO 

PODER 

5) NOVAS FORMAS DE ACCOUNTABILITY 



PRINCIPAIS CRÍTICAS À 

NOVA GESTÃO PÚBLICA 
1) RELAÇÃO ENTRE POLÍTICA E 

ADMINISTRAÇÃO 

2) RELAÇÃO ENTRE GESTÃO E 

POLÍTICAS 

3) RELAÇÃO ENTRE FORMULAÇÃO E 

IMPLEMENTAÇÃO 

4) MOTIVAÇÃO DOS BUROCRATAS: A 

COMPLEXIDADE DA QUESTÃO 



PRINCIPAIS CRÍTICAS À 

NOVA GESTÃO PÚBLICA 
5) COORDENAÇÃO DAS AÇÕES 

GOVERNAMENTAIS 

6) REDES E GOVERNANÇA 

DEMOCRÁTICA 

7) CONCLUSÕES 



LIÇÕES PARA O BRASIL 

O QUE O BRASIL PODE APRENDER COM 

AS REFORMAS DA GESTÃO PÚBLICA? 

PENSE NUM MODELO DE GOVERNANÇA 

PARA O CASO BRASILEIRO, 

ENVOLVENDO AS RELAÇÕES ENTRE 

POLÍTICA E ADMINISTRAÇÃO E ENTRE 

GESTÃO E POLÍTICAS PÚBLICAS. 


