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Apresentacgao

O catalogo de cursos e atividades de aprendizagem
da Escola Nacional de Administracédo Publica (ENAP)
tem como objetivo apoiar a escolha de ag6es de
desenvolvimento de competéncias de dirigentes
publicos brasileiros.

Nossa experiéncia aponta para a necessidade de
ampliar a articulag&o dos cursos e outras atividades
pedagdgicas, por meio da organizacéo de programas
de capacitagdo que integrem temas de distintas areas.
Entendemos que assim sera possivel desenvolver de
forma sistémica as competéncias dos servidores
publicos nas diferentes dimensdes de sua atuagao:
seja em acdes de formulagéo de politicas publicas,
gestéo e avaliagdo de programas, seja n0s processos
de articulagéo intra e intergovernamental.

Com a ampliacdo dos temas da agenda publica
nacional e global, maior é a importancia atribuida a
capacidade de antecipar os desafios na gestéo
publica. Nada disso pode ser feito sem uma atuacao
em equipe. A contribuicdo de cada um é essencial
para que o conjunto do servico publico tenha mais
gualidade e alcance efetivamente todos os que vivem
no territério brasileiro, respeitando a diversidade e os
direitos individuais.

Para potencializar sua atuagéo, a ENAP desenvolve
parcerias com escolas nacionais e internacionais.

O trabalho possibilita a ampliacdo das cooperacdes
institucionais e dos cursos cedidos, a realiza¢édo de
atividades regulares de capacitacao para formadores
e a adaptacado de novas metodologias de
aprendizagem.

A partir de 2010, nossas a¢des serdo acompanhadas
da divulgacéo dos dados do Mapa da Oferta de
Capacitacdo das Escolas de Governo. Além de



permitir o aperfeicoamento do processo formativo dos
servidores publicos brasileiros, essas informacgdes vao
colaborar com a implementacao da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal.

Esperamos com tais iniciativas apoiar o fortalecimento de
uma administragdo publica eficiente, democrética e
transparente. Queremos também contribuir para a construcao
de valores que mudem a cultura do servigo publico e sua
relacdo com o cidadéo brasileiro.

Helena Kerr do Amaral

Presidente
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Como utilizar este catalogo

Os programas e cursos da ENAP séo classificados
em duas grandes areas de ensino —
“Desenvolvimento Técnico e Gerencial” e
“Formacéao de Carreiras e Especializagdo” —,
operacionalizadas, respectivamente, pela Diretoria
de Desenvolvimento Gerencial (DDG) e pela
Diretoria de Formacéao Profissional (DFP).

Em consonéncia com as areas de ensino, este
catalogo esta organizado em duas secoes. A
primeira apresenta os cursos da area de
Desenvolvimento Técnico e Gerencial e a segunda,
os da area de Formagéao de Carreiras e
Especializacdo. Na descricédo de cada curso, é
identificada a &rea de ensino ou o programa ao qual
ele pertence. Os cursos que nao se encontram
inseridos em programas sao apresentados na
categoria “Cursos regulares — presenciais e a
distancia”.

A modalidade de ensino oferecida é representada
por icone localizado no canto superior da pagina.
Os cursos presenciais seréo representados pelo
icone e as atividades a distancia,
por






Como se inscrever nos cursos

Os processos de inscrigdo e matricula para os cursos variam

conforme a area de ensino em que se situam e a modalidade

de oferta — presencial ou a distancia.

Desenvolvimento técnico e gerencial

Cursos presenciais

Demandas institucionais

Para melhor aproveitamento das acdes de aprendizagem

presenciais oferecidas pela ENAP, recomenda-se que a

instituicdo interessada:

consulte a programagé&o em www.enap.gov.br;

analise a necessidade de desenvolvimento profissional de
seus servidores, observando se 0s objetivos de
aprendizagem atendem as necessidades da organizagao;
formalize a demanda preenchendo formulério eletrénico
disponivel no sitio da ENAP em: Eventos de Aprendizagem>
Cursos Presenciais> Apresentacéo> Formulario (link
disponivel no corpo texto);

aguarde contato da ENAP/DDG/Coordenacéo de Programas
de Capacitacéo para analise da demanda e formalizacéo de
proposta.

Demandas individuais

Para melhor aproveitamento das acdes de aprendizagem

presenciais oferecidas pela ENAP, recomenda-se que o

interessado:

converse com seu superior imediato sobre suas
necessidades de capacitagao;

consulte a programagao em www.enap.gov.br;

escolha o curso que melhor atenda a sua necessidade de
desenvolvimento profissional, com base nos objetivos de
aprendizagem;



« verifique se faz parte do publico-alvo;
 faca sua pré-inscrigdo, observando os seguintes passos:
1) Acesse o sitio da ENAP (www.enap.gov.br);
2) No menu cinza a esquerda, selecione “Eventos de Aprendizagem”,
“Cursos Presenciais”;
3) Clique em “Cursos Oferecidos”;
4) Escolha o curso;
5) Selecione a turma desejada e o local de realizagéo;
6) Siga as orientacdes apresentadas.
IMPORTANTE: Ao efetuar o cadastro de inscri¢céo, o candidato precisa
informar o endereco eletronico disponivel para contatos da ENAP,
especialmente em relagdo a confirmagao da matricula.
A pré-inscrigdo deve ser feita até 45 dias antes da data prevista para o inicio
do curso.
A ENAP verificara a adequacdo do perfil do interessado ao do publico-alvo do
curso e o nimero de inscritos para a turma.

Confirmacao de inscricao

Caso seja selecionado, o participante recebera por e-mail a “Confirmagéo de
inscricdo” em seu endereco eletronico, até 30 dias antes do inicio do curso. A
mesma mensagem também serd encaminhada ao chefe superiorimediato do
inscrito.

Ap6s o recebimento da confirmagao, o participante deve informar a area de
treinamento da instituicdo sobre a sua participacdo no curso e solicitar a
emissao de nota de empenho ou efetuar o pagamento via Guia de
Recolhimento da Unido (GRU).

Em ambos os casos, a copia da nota de empenho devera ser remetida a
ENAP para o fax (61) 2020- 3181, no prazo de até cinco dias Uteis antes do
inicio do curso. Nessa nota, devem constar o nome do curso, o periodo de
realizagcdo e o nome do(s) participante(s).

Dados para efetuar o pagamento

Via SIAFI (Empenho)

Unidade gestora: 114702

Gestéo: 11401

Contacorrente: Unica

CNPJ: 00.627.612/0001-09
Enderego: SAIS Area 2A — Brasilia DF
CEP: 70610-900

Via GRU

Para emitir a GRU, acesse o endereco:
http://consulta.tesouro.fazenda.gov.br/gru/gru_simples.asp.
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Unidade favorecida

Cédigo 114702
Gestao: 11401
Nome da unidade: Fundacéo Escola Nacional de

Administragao Publica

Recolhimento

Codigo: 28832-2

Descricédo do

recolhimento: Servigos educacionais
Nimero de referéncia: (deixar em branco)
Competéncia: (mm/aaaa)
Vencimento: (dd/mm/aaaa)
Contribuinte

CNPJ ou CPF: (do 6rgéo ou do servidor)
Valor principal: (valor da inscric&o)
Valor total: (valor da inscrigao)

A GRU também pode ser solicitada pessoalmente no balcéo de atendimento
do Servigo Financeiro da ENAP, no inicio do curso.

Cancelamento de inscricao

Caso ocorra algum problema que inviabilize a participacdo no curso, o
interessado devera cancelar a inscrigdo, encaminhando mensagem para

o endereco eletrdnico desenvolvimentogerencial@enap.gov.br.

O cancelamento da inscricdo em tempo habil permite que outro(a) servidor(a),
em lista de espera, aproveite a oportunidade de capacitacéo profissional.

Contato
Endereco eletrdnico: desenvolvimentogerencial@enap.gov.br
Telefone: (61) 2020-3001

Cursos a distdancia

Demandas institucionais

Para melhor aproveitamento das a¢des de aprendizagem a distancia

oferecidas pela ENAP, recomenda-se que a instituicdo interessada:

 consulte a programagédo em www.enap.gov.br;

» escolha o(s) curso(s) que melhor atenda(m) a necessidade de
desenvolvimento profissional dos servidores de sua instituicdo/area de
atuacgao, com base nos objetivos de aprendizagem;

« envie oficio enderecado a Presidéncia da Enap contendo o nome dos
cursos e respectivas vagas solicitadas;

» cumpra as orientagdes enviadas posteriormente pela ENAP para
operacionalizagéo da capacitacao.
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Demandas individuais
Para melhor aproveitamento das op¢des de aprendizagem a distancia
oferecidas pela ENAP, recomenda-se que o interessado:
e converse com seu superior imediato sobre suas necessidades de
capacitagao;
* consulte a programagéo em www.enap.gov.br;
» escolha o curso que melhor atenda a sua necessidade de desenvolvimento
profissional, com base nos objetivos de aprendizagem;
« verifique se faz parte do publico-alvo do curso;
 faca sua pré-inscrigdo, observando os seguintes passos:
1. Acesse o sitio da Enap (www.enap.gov.br);
2. No menu cinza a esquerda, selecione “Enap Virtual>Cursos a
Distancia” e, em seguida, escolha a opgéo “Calendéario”;
3. Clique no curso desejado;
4. Leia as informacgdes sobre o curso e escolha uma das turmas
disponiveis;
5. Confirme a leitura da Ficha de Solicitag&o de Inscri¢éo;
6. Digite seu CPF, sua senha e cliqgue em “Prosseguir”;
7. Verifique se seu cadastro esta correto, preencha a justificativa
e cligue em “Prosseguir”.

A ENAP selecionara os participantes do curso levando em consideragao:

e nUmero de vagas;

e publico-alvo do curso e da ENAP;

« justificativa preenchida no ato da inscricéo pelo servidor.

Para conhecer o publico-alvo de cada curso, leia as ementas disponiveis

neste catalogo ou acesse o sitio da ENAP.

O preenchimento correto da justificativa € fundamental para a selecao dos

participantes, haja vista a superioridade da demanda em relagdo as vagas

disponibilizadas.

Para melhor aproveitamento da capacitagéo, os participantes deverao:

« ter disponibilidade de 1 a 3 horas/diarias de dedicag&o, conforme a ementa;

e pOSSUIr acesso a internet;

» possuir conhecimentos basicos sobre o uso da internet e do correio
eletrénico;

« possuir endereco eletrénico, preferencialmente institucional e individual;

* possuir equipamento com as seguintes especificagbes:

Iltem Especificagdes

Sistema Windows 95 (ou superior) ou Linux (recomendado
distribuicdo operacional RedHat 8).

Browser Internet Explorer 4.0 (ou superior); Mozilla 1.4 (ou superior);
Netscape 7.0 (ou superior)
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Aplicativos Descompactador de arquivos; plugin para o Flash 7 (ou
superior compativel com o browser); leitor de arquivo PDF.

Configuragéo Processador: 600 MHZ ou superior; unidade CD; resolugao

do Hardware de telas: 1024 X 800; quantidade de cores: 256 High Color
(16 bits ou superior); modem 56 kbps (ou superior);
periféricos:  impressora, caixa de som (opcional).

Confirmacao de inscricao

Caso selecionado, o participante recebera a confirmacéo de matricula em seu
endereco eletrdnico até a véspera da data de inicio do curso. Amesma
mensagem também sera encaminhada ao chefe superior imediato do inscrito.

Cancelamento de inscricao
Caso ocorra algum problema que inviabilize a participagdo, o interessado
devera cancelar a inscri¢do, observando os seguintes passos:

1. Acesse o sitio da Enap (www.enap.gov.br);

2. No menu a direita, digite seu CPF e senha;

3. Cligue em “Histérico do Aluno”;

4. No item “Cursos em andamento ou aguardando analise de
solicitagdo”, selecione a op¢ao “sim” para o curso que deseja
cancelar;

5. Confirme o cancelamento.

O cancelamento da inscrigdo em tempo habil permite que outro(a) servidor(a),
em lista de espera, aproveite a oportunidade de capacita¢éo profissional.

Formacao de Carreiras e Especializacao

A area de “Formagcéo de Carreiras e Especializacdo”, que oferece também os
cursos de aperfeicoamento, realiza cursos e atividades dirigidas a publicos
definidos previamente, em processos de negociagdo com 6rgéos publicos
parceiros da ENAP.

Dessa forma, as matriculas séo viabilizadas apenas por meio de processos
institucionalizados, negociados previamente e amplamente divulgados.

Programa de Formacao de Carreiras

Os cursos desse programa representam a segunda etapa dos concursos para
as carreiras de Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governa-mental
(EPPGG) e de Analista de Planejamento e Or¢camento (APO). As matriculas
séo realizadas por meio do processo estabe-lecido no edital do concurso e
estao disponiveis apenas aos candidatos que tenham sido aprovados na
primeira fase do certame.
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As regras e as orientagdes para a realiza¢éo das matriculas sdo divulgadas
aos candidatos no sitio da ENAP.

Programa de Especializacao — pos-graduacao lato sensu

Para efetivar inscrigdo e matricula no curso de “Especializagdo em Gestao
Publica”, ofertado regularmente pela ENAP, o candidato precisa ser aprovado
em processo seletivo, composto por prova escrita, entrevista e analise de
curriculo.

As regras para efetivagao de matricula sao divulgadas no sitio da ENAP

e informadas a todos os candidatos aprovados.

Os processos de matricula para os demais cursos de especializagao
ofertados sob medida, em parceria com érgéos publicos, variam conforme
cada caso. Em geral, o processo seletivo é realizado conjuntamente pela
ENAP e pelo 6rgdo demandante do curso.

Programa de Aperfeicoamento
As matriculas séo feitas diretamente no sitio da ENAP, estando as vagas
restritas a servidores publicos do Ciclo de Gestao.
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Instalagoes e alojamento

Instalacoes e equipamentos

A ENAP esté localizada no Setor de Areas Isoladas Sul

(SAIS) Area 2-A, préximo a estacdo do metr6 ao final da Asa

Sul, em um campus arborizado com area de 50.000m?2,

contendo:

e 26 salas de aula climatizadas e uma sala equipada para
videoconferéncia;

» equipamentos como TV, video, retroprojetores, projetores
multimidia, microcomputadores, painéis de fixagdo e
equipamento para traducdo simultanea;

« dois laboratérios de informatica para apoio aos cursos;

e auditério de 190 lugares que podem ser arranjados de forma
flexivel; mezanino de 42 lugares, equipado com recursos
audiovisuais e cabine de tradugéo simulténea;

 dois anfiteatros de 40 lugares e dois de 50;

* biblioteca especializada em administra¢éo publica;

« restaurante, lanchonete e servico de lanche em eventos;

 sala especial — recepgdes para até 50 pessoas;

» salade convivéncia,

¢ tenda parareunides informais;

 areaesportiva com piscina, campo de futebol, quadras
poliesportivas (sendo duas cobertas), equipamentos para
ginastica e vestiarios;

» areade lazer e churrasqueira;

¢ posto de atendimento do Banco do Brasil.

Instituicdes publicas podem solicitar a locacédo dessas

instalacdes. Mais informacOes devem ser solicitadas a area

de Apoio a Eventos, pelos telefones (61) 2020-3111/ 3112, pelo
fax (61) 2020 3181 ou pelo e-mail eventos@enap.gov.br.

Alojamento

A estrutura de alojamento da ENAP compreende:

* nove suites e 60 apartamentos com trés leitos cada,
equipados com frigobar, telefone, armarios amplos,
ventilador de teto, banheiro, roupas de cama e banho, TV* e
DVD*, hall com sofas e bebedouro.

(*) Disponiveis para as suites.



Reservas

Os interessados devem fazer a solicitagdo de reserva exclusivamente pelo e-
mail alojamento@enap.gov.br ou pelo fax (61) 2020-3200 / 3201 (inscricdes
em cursos néo incluem a utilizag&o do alojamento).

Tabela de pregos
Verifique em www.enap.gov.br, “Apresentacdo e Infraestrutura”>"Alojamento”.

Formas de pagamento

O pagamento das despesas com alojamento somente podera ser feito das

seguintes formas:

» nota de empenho — encaminhar uma cépia a geréncia do alojamento com
antecedéncia de 72 horas, pelo fax (61) 2020-3169;

¢ cheque ou dinheiro.
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Comunicacao com a ENAP

Para contatos com a ENAP, utilize, preferencialmente,
os enderecos eletrénicos institucionais.

Desenvolvimento Técnico e Gerencial

Cursos presenciais
desenvolvimentogerencial@enap.gov.br
Telefone: (61) 2020-3001

Fax: (61) 2020-3179

Cursos a distancia
ead@enap.gov.br
Telefone: (61) 2020-3056
Apoio Escolar
cursos@enap.gov.br
Telefone: (61) 2020-3122
Fax: (61) 2020-3181

Formacdo de Carreiras e Especializagdo

Cursos de Especializacao
especializacao@enap.gov.br
Telefone: (61) 2020-3057
Fax: (61) 2020-3174

Secretaria de Formacao
secretariadeformacao@enap.gov.br
Telefone: (61) 2020-3052

Fax: (61) 2020-3174

Reservas de alojamento
alojamento@enap.gov.br
Telefone: (61) 2020-3212
Fax: (61) 2020-3169
Utilizacao das instalacoes
eventos@enap.gov.br
Telefone: (61) 2020-3111
Fax: (61) 2020-3170

Biblioteca Graciliano Ramos
biblioteca@enap.gov.br
Telefone: (61) 2020-3139

Fax: (61) 2020-3156

Outras informacoes
faleconosco@enap.gov.br
Telefone: (61) 2020-3000




Desenvolvimento Técnico e Gerencial

Programa de Capacitagao em Gestéo da Logistica Plblica

P deC itagdo em Gestéo Org ariae

o e ¥

Programa de Capacitagdo em Gestdo de Pessoas

P deC itacdo em Gestdo do PPA

Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais

Cursos Regulares



Desenvolvimento Técnico e Gerencial

Programas de capacitagdo

A area de Desenvolvimento Técnico e Gerencial compreende um
conjunto de programas e cursos de capacitacao de gestores e
técnicos das organizacdes publicas. Esses programas e cursos
pretendem criar uma visao coerente do gerenciamento, em todos
os niveis, otimizando o desempenho dos servidores, por intermédio
de novos conhecimentos, métodos e técnicas voltados para a
melhoria dos processos de trabalho, tendo como base os valores

gue permeiam o compromisso ético no exercicio da fungao publica.

Os programas relinem cursos que poderao ser realizados de forma
isolada ou sequencialmente, permitindo aos servidores, neste
Gltimo caso, uma visao sistémica do processo de trabalho por
intermédio de eventos de aprendizagem de preparagao técnica
especifica. A proposta é fornecer as organizagées publicas um
sistema modular de capacita¢éo que favoreca a melhoria do
desempenho profissional de acordo com as necessidades
institucionais e a disponibilidade de tempo dos servidores,
mesclando as modalidades de ensino presencial e a distancia.

Atualmente, nessa area, a ENAP oferece cinco programas:
Programa de Capacitacao em Gestdo da Logistica Piblica

Objetivo

Oferecer aos gestores e técnicos, que atuam na area, a oportunidade
de refletir sobre a gestao da logistica publica e suas relacdes com
as macrofung6es da organizacéo, em particular o planejamento e

a gestdo de suprimentos, conhecer e aplicar instrumentos que
potencializem os processos de trabalho, reforcando a viséo
sistémica do ciclo da gestao da logistica no setor publico.



Programa de Capacitacao em Gestao de Pessoas

Objetivo

Oferecer aos participantes a oportunidade de conhecer e exercitar

a aplicagdo de gestdo na area de pessoal e refletir sobre as principais
questdes e desafios da atualidade para o desenvolvimento de competéncias
no setor publico, em um contexto de forte demanda por politicas eficazes e
servicos de qualidade.

Programa de Capacitacao em Gestao do PPA

Objetivo

Compreender o ciclo de gestdo do PPA e conceitos e ferramentas que
auxiliem o processo de formulacéo de planos gerenciais na coordenacao
das ac¢bes e na solugdo de problemas na execugdo de Programas.

Programa de Capacitacao em Gestao Orcamentaria e Financeira

Objetivo

Compreender a estrutura e o funcionamento do processo orgamentario

e financeiro, os marcos legais que o orientam e as ferramentas técnico-
gerenciais que potencializam a atuagao profissional dos servidores, de forma
a contribuir para a otimizagao no uso e controle dos recursos publicos.

Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais e
Supervisores (DGOS)

Objetivo

Conhecer o contexto da Administragdo Publica, as principais ferramentas e
métodos para a gestao de processos, gestdo orcamentaria e financeira, gestao
de pessoas e gestao do conhecimento, bem como desenvolver competéncias
gerenciais em servidores que tém uma equipe sob sua responsabilidade,
preparando-os para atuar num ambiente mais complexo de gestao.

Programa de Desenvolvimento de Gestores de Tecnologia da
Informacao (DGTI)

Objetivo

Desenvolver a capacidade para o planejamento integrado nos processos

de aquisicéo e contratacdo de suprimentos, servigos, produtos e outros
elementos relacionados a Tecnologia da Informag&o no contexto do programa
DGTI, além de aprimorar a capacidade técnica para avaliagéo de propostas
dessa temética e de gerenciamento de contratos de tecnologia de informag&o.

Nas paginas seguintes, serdo encontradas as principais informacgdes a
respeito dos programas, bem como dos cursos que os compdem.
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Programa de Capacitacao em
Gestao da Logistica Piblica

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam na area de suprimentos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do programa, o participante devera ser capaz de:

« identificar o fluxo da cadeia de suprimentos e sua importancia
para o servigo publico;

conhecer métodos de previsao de estoques e de classificacdo
de materiais;

elaborar minutas de termos de referéncia e editais respeitando
os fundamentos legais e técnicos aplicados ao processo de
aquisicao e gestdo de suprimentos nas organizacdes publicas;

compreender a estrutura e funcionamento de um sistema
eletrénico de compras identificando os impactos e
reconhecendo suas vantagens nos processos de compras

governamentais;

conduzir processos de pregao eletronico aplicando a legislacéo

vigente;

identificar necessidade de reducéo do numero de atividades
relacionadas a licitagdes, agilizagédo no processo de
contratagdes e melhoria no gerenciamento de controle de
estoque;

identificar necessidade de planejamento e monitoramento
das despesas referentes a contratos, aplicando a estrutura e
os termos do contrato na area de suprimentos;

conhecer mecanismos de planejamento e monitoramento
permanente da gestdo de contratos de servicos;

compreender normas e regras dos processos de aquisi¢do no
setor publico, a partir da reflexao critica da legislacéo vigente;

analisar os convénios e contratos de repasse da Unido, da
formalizagdo a prestagdo de contas, de acordo com as
disposicdes da Portaria Interministerial n® 127/2008, com suas
respectivas alteracdes e do Portal de Convénios — Siconv.



Metodologia
ExposicOes dialogadas, relato de experiéncias, simulagées, estudos de caso,
exercicios praticos, dinamicas de grupo e leitura dirigida.

Estrutura do Programa

Os cursos podem ser selecionados pelo servidor, segundo o seu interesse,
necessidade de qualificagao profissional e disponibilidade de tempo, porém
recomenda-se atengdo para aqueles cursos que demandam dominio prévio de

contelidos ou realizagao de cursos especificos que abordam temas correlatos.

Cursos Carga horaria

Gestao de Materiais e Planejamento da Cadeia de Suprimentos 40 h

Legislagcdo Aplicada a Logistica de Suprimentos —

Lei n9 8.666/93 (a distancia) 26 h
Elaboracao de Editais para Aquisi¢des no Setor Publico 16h
Sistemas Eletronicos de Compras* 16h
Formacéao de Pregoeiros — pregéo eletronico* 16h
Registro de Precos* 16 h
Gestéo de Contratos de Servicos e Suprimentos 40 h

Gestédo de Convénios e de Contratos de Repasse — concedentes 32h

Gestéo de Convénios e de Contratos de Repasse —
convenentes (a distancia) 40 h

Carga horéria total 242 h

(*) Para a realizagdo desses cursos, € necessario que o participante
providencie, antecipadamente, o seu cadastro de usuario junto ao Sistema
Integrado de Administracé@o de Servigos Gerais (Siasg) para acesso ao
ambiente de treinamento. Informacdes sobre o cadastramento podem ser
obtidas no endereco http://www.comprasnet.gov.br.
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Programa de Capacitacdo em
Gestdao de Pessoas

Pablico-alvo

Servidores publicos federais que exergam funcéo de coordenadores-
gerais, coordenadores, chefias ou estejam lotados em equipes de
recursos humanos da administracdo publica federal.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do programa, o participante devera ser capaz de:

» reconhecer aimportancia e as contribuicoes da gestéo por
competéncias para o aprimoramento das praticas de gestao
de pessoas na administragdo publica;

» entender aimportancia do mapeamento de competéncias
para o diagnéstico preciso de necessidades de capacitacao;

* elaborar planos de capacitagdo segundo as competéncias
individuais identificadas e mapeadas;

» reconhecer aimportancia do trabalho em equipe no contexto
das organizacoes;

« discutir as diretrizes de planos de carreira no &mbito do
Poder Executivo federal a luz da gestao de pessoas por
competéncias;

» aplicar corretamente a Lei n°8.112/90 e legislacéo
complementar como instrumento de gestéo de pessoas
no ambito da administragcéo publica federal.

Metodologia

Exposicdes dialogadas, exercicios praticos, relato de
experiéncias, estudos de casos, simulacdes, dinamicas
em grupo e leitura dirigida.

Estrutura do Programa
Os temas séo inter-relacionados, mas independentes.



Os cursos podem ser selecionados pelo servidor, segundo o seu interesse,

necessidade e disponibilidade de tempo.

Cursos Carga horaria
Gestdo de Pessoas: fundamentos e tendéncias 24h
Gestéo por Competéncias 24 h
Elaboracéo de Planos de Capacitacdo 32h
A Legislagdo de Pessoal e o Siape como

Instrumento de Gestéo 8h
Oficina de Desenvolvimento de Equipes 20h
Gestdo Estratégica de Pessoas e Planos de Carreira

(a distancia) 20h
Legislagdo Aplicada a Gestéo de Pessoas — Lei n°8112/90

e Legislagdo Complementar (a distancia) 20h
Carga horaria total 148 h
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Programa de Capacitacao
em Gestao do PPA

Pablico-alvo

Servidores publicos federais que atuam como gerentes de
programas do PPA, gerentes executivos; coordenadores de acao,
técnicos das unidades de monitoramento e avaliagdo do PPA
(UMA) e de equipes executoras do PPA.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do programa, o participante devera ser capaz de:

* identificar a relagéo entre os instrumentos de planejamento
e orcamento: PPA, LDO, LOA, apontando as etapas do ciclo
do gasto publico no processo de gestao do plano;

» reconhecer aimportancia do programa como elemento de
integracao entre o planejamento, o orgamento e a gestao
publica;

 descrever aimportancia de utilizar a metodologia de analise
de problema para garantir a qualidade do programa;

e citar os principais passos para elaborar um programa do PPA,;

« identificar os diferentes tipos de indicadores utilizados para
mensurar o resultado e a execugéo de um programa do PPA;

« listar os principais problemas relacionados a construcao de
indicadores, a avaliagéo e a revisao dos programas do PPA;

« indicar as metodologias de monitoramento, de avaliagcdo e de
revisao do PPA utilizadas pelo governo federal;

« identificar os principais problemas encontrados na execugéo
dos programas e 0s meios para enfrenta-los;

» descrever os principais problemas relacionados ao
monitoramento dos programas do PPA, identificar as
alternativas possiveis para minimizar esses problemas e as
medidas que podem ser tomadas para otimizar a execucao;

* identificar as principais etapas do processo de execu¢do
orgamentaria e financeira, e as medidas que podem ser

tomadas para otimizar a execucao.



Metodologia
ExposicOes dialogadas, exposigdo oral com apoio de leitura dirigida e
praticas em laboratério.

Estrutura do Programa
O curso “PPA: Elaboragao e gestdo — ciclo basico” contempla médulos a
serem cursados na sequéncia indicada.

Cursos Carga horaria

PPA: Elaboragéo e Gestao — ciclo basico

» Viséo Sistémica do Ciclo de Gestdo do PPA 4h
* Ferramentas e Métodos de Planejamento 8h
» Elaboracéo de Programas do PPA 8h
» Construgédo de Indicadores para o PPA 6h
e Monitoramento de Programas do PPA 6h
» Avaliagcdo de Programas do PPA 2h
¢ Revisao de Programas do PPA 2h
» Sistema Orgamentério Federal 4h
Carga horaria total 40 h
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Programa de Capacitacao em
Gestao Orcamentaria e
Financeira

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuem em rotinas de
administrac@o orcamentaria e financeira ou que necessitem

de conhecimentos nessa area para o exercicio de suas fungdes.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do programa, o participante devera ser capaz de:

« identificar os principais conceitos referentes ao processo
orcamentario;

« identificar e compreender os principios e diretrizes que regem
a Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF);

» entender o contetdo legal da Lei de Diretrizes Orgamentarias,
da Lei de Responsabilidade Fiscal e da propria LDO,
percebendo sua abrangéncia na administragéo publica federal;

« identificar principais aspectos da politica econdmica brasileira
pés Plano Real conceitualizando metas fiscais e relacionando-
as a execugao orcamentaria;

« identificar as principais fases e etapas da elaboragéo do
orcamento;

» compreender a utilizagdo das classificagdes orcamentarias;

 conceituar e classificar a receita orgamentaria, identificando as
principais formas de gestéo das receitas governamentais;

e compreender a estrutura e o funcionamento do sistema de
elaboracao orcamentaria, identificando os aspectos legais da
elaboragéo da proposta orcamentaria;

» compreender aspectos normativos relacionados as alteragées
orcamentarias;

» compreender 0s aspectos legais e gerenciais do
acompanhamento da execugao orcamentaria;



» compreender a elaboragéo e a execugéo do orgamento publico federal,
utilizando a metodologia empregada pela administragéo publica federal;

» explicar os processos de elaboragao e execucao do orgamento publico
federal, a partir da metodologia empregada pela administra¢éo publica
federal.

Metodologia
ExposicOes dialogadas, anélise de casos, ensino a distancia e praticas em
laboratério.

Estrutura do Programa
O programa é composto de cursos que procuram disseminar os

conhecimentos essenciais na area orgamentaria.

Cursos Carga horaria
Gestdo orcamentaria 40h
Gestdo Orcamentéria e Financeira 64 h
Lei de Responsabilidade Fiscal 21h
Orcamento Publico: elaboragdo e execucéo (a distancia) 35h
Carga horaria total 160h
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Programa de
Desenvolvimento de

Gerentes Operacionais e
Supervisores (DGOS)

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam como gerentes
intermediérios, operacionais e supervisores, com equipe sob sua

responsabilidade.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do programa, o participante devera ser capaz de:

« distinguir as fun¢des do Estado e da administragdo publica e
sua relagdo com a pratica da gestao publica;

« aplicar os principios que dao base ao servigo publico no
exercicio da gestdo organizacional;

« identificar os conceitos e fundamentos do Ciclo de Gestao do
Governo Federal, a partir do Plano Plurianual (PPA);

* relacionar os instrumentais de planejamento governamental e a
execugao orcamentério-financeira;

 analisar o processo de contratages publicas na administracéo
publica federal, com énfase no processo de suprimentos de
fundos;

* integrar as dimensdes da gestédo de pessoas na administracao
publica, tendo como foco a valorizagao do servidor publico e a
melhoria dos servigos prestados a sociedade;

utilizar a informacéo e o conhecimento produzidos nas
organizagfes como base para o processo de melhoria do
servico publico;

elaborar proposta de intervencao para as organizagdes publicas
de acordo com os conhecimentos adquiridos.



Metodologia

Exposicdo dialogada, debates, exercicios praticos, vivéncias e grupos de

aprendizagem.

Estrutura do Programa

O Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais e Supervisores

(DGOS) contempla médulos a serem cursados na sequéncia indicada.

Maodulos Carga horaria
Modulo | - Contexto da Administracéo Publica 16h
Maodulo Il - Ciclo de Gestéo 32h
Médulo 11l — Gestao de Processos Organizacionais 20h
Maodulo IV — Gestéo de Recursos Orgamentarios e

Financeiros 16h
Moédulo V — Gestao de Pessoas 28h
Modulo VI — Gestédo do Conhecimento e da

Aprendizagem Organizacional 16 h
Grupos de Aprendizagem e Encontro Final 20h
Carga horéria total 148 h
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Programa de
Desenvolvimento de
Gestores de Tecnologia da
Informacdo (DGTI)

Pablico-alvo

Servidor publico da administragao direta, autarquica e
fundacional, lotado nas areas de modernizacao e informatica e/ou
responsavel, em seu 6rgao de origem, pela formulagéo do Plano
Diretor de Tecnologia da Informacao, pela elaboracao de termos
de referéncia e de projetos basicos para a contratagéo de
servicos de Tl e pelo gerenciamento de contratos de tecnologia
de informacéo.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do programa, o participante devera ser capaz de:

e aplicar o método de elaboragéo do Plano Diretor de
Tecnologia da Informacé&o, observando os fundamentos e as
prescri¢fes da Instrugdo Normativa n® 4;

» planejar contratacoes de tecnologia da informacéo,
observando as prescri¢des da Instrucao Normativa n° 4;

» identificar os riscos envolvidos e as cautelas a serem
observadas nos processos licitatorios na area de tecnologia da
informag&o, minorando a ocorréncia de erros, recursos,
impugnacdes e prejuizos a administragéo publica;

e assessorar a comissao de licitagdo/pregoeiro no julgamento
das propostas apresentadas pelos licitantes, garantindo a
observancia aos termos do edital, a adequacao técnica e a
correspondéncia do fornecimento as necessidades e
exigéncias da administracao publica;

gerir contratos de tecnologia da informagéo, assegurando o
cumprimento dos requisitos técnicos, a observancia dos
dispositivos legais e a necessidade da contratacéo.



Metodologia
ExposicOes dialogadas, relato de experiéncias, simulagées, estudos de caso,
exercicios praticos, dinamicas de grupo e leitura dirigida.

Estrutura do Programa
Os cursos séo interligados com exercicios praticos e demandam
disponibilidade de tempo do servidor.

Cursos Carga horaria
Elaborac&o do Plano Diretor de Tecnologia da Informagé&o 40h
Planejamento da Contratagao de Tecnologia da Informagao 40h
Selecao de Fornecedores de Tecnologia da Informacéo 32h
Gestéo de Contratos de Tecnologia da Informacao 40h
Carga horéria total 152h

Para a realizacéo dos cursos do DGTI, € necesséario que o participante
providencie, antecipadamente, o seu cadastro de usuario no sitio da ENAP
(Wwww.enap.gov.br).
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Cursos regulares presenciais
e a distdncia

Os cursos presenciais podem ser oferecidos nas dependéncias
da ENAP, em turmas abertas ou exclusivas, constituidas por no

minimo 20 e no maximo 25 participantes.

E possivel ofertar turmas em outras localidades mediante o
interesse das organizacdes. As solicitacdes de cursos presenciais
em turmas exclusivas devem ser efetuadas por meio do
“Formulario de proposta de curso”, disponivel para preenchimento
no sitio www.enap.gov.br (Eventos de Aprendizagem>Cursos
Presenciais>Formulario de proposta de curso).

Os cursos a distancia séo oferecidos em turmas abertas ou
exclusivas. As solicitacdes das turmas exclusivas devem ser
encaminhadas por meio de oficio enderecado a Presidéncia da
ENAP contendo os cursos e nimero de vagas pleiteadas.

A relacdo dos cursos oferecidos e respectivas turmas encontra-se
no endereco www.enap.gov.br em “Eventos de Aprendizagem™>
“Cursos Presenciais”™>"Cursos Oferecidos” e “Enap Virtual™>
“Cursos a Distancia”>"Cursos Oferecidos”.

Outras informacoes

1. As turmas abertas presenciais sdo realizadas nas instalacdes
da ENAP.

2. As turmas presenciais exclusivas de instituicdes interessadas,
poderdo ser realizadas na ENAP ou em outras localidades.

3. As turmas abertas e as turmas exclusivas sao constituidas de
no minimo 20 e no maximo 25 participantes.

4. Aprogramagcéo pode ser conferida no calendario de cursos,
disponivel em www.enap.gov.br.

5. As demandas deverao ser encaminhadas pelo Formulario de
proposta de curso (Eventos de Aprendizagem>Cursos
Presenciais>Formulario de proposta de curso) ou por oficio,
em cursos de EAD, conforme orientacdes no sitio
www.enap.gov.br.

6. Gratuito para servidores publicos que se inscreverem em
turmas realizadas nas instalag6es parceiras da ENAP,
conforme relacéo disponivel no sitio www.enap.gov.br.



Cursos Regulares

A geréncia e seus desafios

Pablico-alvo
Servidor pablico que atua como gerente, com equipe sob seu comando.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« identificar as funcdes e papéis gerenciais para gerir sua unidade de
trabalho;

» compreender arelacéo entre a estrutura e a dindmica organizacional;

» conhecer as ferramentas gerenciais para utilizar em seu ambiente de
trabalho.

Principais topicos
« funcdes e papéis gerenciais;
« estruturas e dindmicas organizacionais;

« ferramentas gerenciais.

Metodologia
Exposicéo dialogada, dindmicas de grupo, estudo de caso, jari simulado,
dramatizagédo e construgédo coletiva de textos.

Carga horaria
40 horas
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Programa de Capacitagdo em Gestdo de Pessoas

A legislacao de pessoal e o Siape como instrumento
de gestao

O curso é parte integrante do Programa de Capacitacdo em Gestdo de
Pessoas. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam como coordenadores-gerais de
recursos humanos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

» conhecer o funcionamento do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo
Federal (Sipec) e as respectivas instancias administrativas;

» entender aimporténcia da legislag&o nos processos administrativos
relacionados com a gestao de pessoas, verificando que as agbes do dia a
dia do gestor sdo pautadas em dispositivos legais;

» compreender a legislagdo como instrumento de gestéo;

» conhecer os procedimentos regulamentares da gestao de informacdes
funcionais dos servidores junto ao Sistema Integrado de Administracéo de
Recursos Humanos (Siape).

Principais topicos

* 0 modelo organizacional da gestao de pessoas no governo federal;

* principios que norteiam a administragao publica;

» aimportancia da legislagdo para a gestdo dos recursos publicos;

» processos da gestdo de pessoas na administracéo publica federal,
relacio-nados as informagdes funcionais, previstos no ordenamento juridico;

» alegislagdo aplicada ao Siape.

Metodologia
Exposi¢éo dialogada, estudos de casos, debates e trabalho em grupo.

Carga horaria
8 horas
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Cursos Regulares

Analise e melhoria de processos (a distancia)

Pablico-alvo
Servidores publicos federais interessados em conhecer a gestao da qualidade
e utiliza-la na melhoria dos processos de trabalho.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« aplicar os conceitos de gestdo da qualidade a melhoria de processos
organizacionais, considerando a dinamica de equipes de trabalho;

« identificar o ciclo PDCA - Planejar, Desenvolver, Checar e Agir
corretivamente — como instrumento eficaz de gestédo da qualidade dos
processos organizacionais;

« utilizar as principais ferramentas da gestédo da qualidade no controle de
processos de trabalho;

 aplicar a metodologia de andlise e solucéo de problemas (Masp) no
gerenciamento de processos para alcangar niveis mais elevados de
qualidade.

Principais topicos

e conceitos e ferramentas de gestao da qualidade;

« relagdo entre equipes, processos de trabalho e gestdo da qualidade;
 ciclo PDCA- Planejar, Desenvolver, Checar e Agir corretivamente;

» aplicagdo da Masp — Metodologia de Analise e Solucéo de Problemas.

Metodologia

» Realizagdo de leituras na sala virtual e de atividades de aprendizagem com
a orientacdo de um tutor.

» Recursos didatico-metodolégicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); férum com participacéo do tutor; textos em biblioteca
virtual e atividades avaliativas.

» O curso possui estrutura de navegagao sequencial entre os médulos. A
concluséo de cada uma das etapas exige a aprendizagem do contetdo do
madulo anterior.

Carga horaria
40 horas

Outras informacgoes

1. Este curso exige empenho do participante, tendo em vista a
obrigatoriedade de realizacdo das atividades avaliativas nos prazos
estipulados. Recomenda-se dedicagdo minima diaria de 1 hora e 30 minutos.
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Atividades avaliativas

Objetivos

Exercicios de fixagéo

Auxiliar na retengéo/reflexéo do contetdo.

Exercicios de aprendizagem

Auxiliar na retengéo/reflexéo do contetdo.

Avaliar a aprendizagem.

Exercicios praticos

Verificar a aplica¢éo do contetdo.
Avaliar a aprendizagem.

Participagdo em férum

Permitir a troca de experiéncias partici-
pantes do curso e o esclarecimento de
davidas relacionadas ao conteudo.
Avaliar a aprendizagem.

2. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 60% de acertos

nas atividades listadas acima e preencher a avaliacéo de satisfacdo com o

curso.

3. Turmas exclusivas podem ser solicitadas conforme orientacdes descritas

em “Como se inscrever nos cursos e eventos da Enap”.

Curso gratuito
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Cursos Regulares

Atendimento ao cidadao (a distancia)

Pablico-alvo
Servidores publicos federais.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

» explicar aimportancia do bom atendimento ao cidad&o pelos servidores
publicos, a partir da apreenséo de conceitos relacionados ao servico
publico e ao atendimento;

« identificar as competéncias essenciais ao servidor para oferecer
atendimento e tratamento de qualidade ao cidad&o;

» considerar os principios éticos e legais do servigo publico em sua prética
no atendimento ao cidad&@o, de modo a contribuir para a constru¢cao de uma
boaimagem.

Principais topicos

* visdo sistémica do atendimento;

» atendimento e tratamento;

« eficiéncia, eficacia e efetividade no atendimento;

e competéncias essenciais do servidor publico para bom atendimento/
tratamento;

* principios éticos e legais do servidor publico;

« direitos do cidadéo e deveres do servidor publico;

» papel do servidor na imagem do servico publico.

Metodologia

 Curso autoinstrucional, com realizacao de leituras na sala virtual e de
atividades avaliativas.

» Recursos didatico-metodolégicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); textos em biblioteca virtual e atividades avaliativas.

» O curso possui estrutura de navegagao sequencial entre os médulos. A
conclusao de cada uma das etapas exige a aprendizagem do contetido do
madulo anterior.

Carga horaria
20 horas

Outras informacgoes

1. Este curso exige empenho do participante, tendo em vista a
obrigatoriedade de realizacéo das atividades avaliativas nos prazos
estipulados. Recomenda-se dedicagdo minima diaria de 1 hora para sua
realizagéo.
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Atividades Objetivos

Exercicios de aprendizagem ¢ Auxiliar na retengéo/reflexdo do contetdo.

* Avaliar a aprendizagem.

2. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 60% de acertos
nas atividades listadas acima.

3. Turmas exclusivas podem ser solicitadas conforme orientacdes descritas
em “Como se inscrever nos cursos”.

Curso gratuito
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Cursos Regulares

Cursos de informatica* (a distancia)

* Administracéo de redes Linux;

» Administragao de servidores Linux;
e Linux - interface gréfica;

* Introdugdo ao GNU/Linux;

e BrOffice.org—Impress 2.1;

» BrOffice.org — Writer 2.1;

« BrOffice.org—Calc 2.1;

» Navegador Correio Mozzilla.

Para conhecer o publico-alvo, os objetivos de aprendizagem, a metodologia,
0s principais tépicos e a carga horaria desses cursos, consulte
www.enap.gov.br (“‘ENAP Virtual”>"Cursos a Distancia” > “Cursos
Oferecidos”).

Cursos gratuitos

*Cursos desenvolvidos pelo Servico Federal de Processamento de
Dados — (Serpro).
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Cursos Regulares

Didatica para facilitadores de aprendizagem

Pablico-alvo

Servidores publicos federais que desejam adquirir competéncias béasicas para
atuar como facilitadores da aprendizagem ou para apresentar trabalhos e
projetos em suas institui¢des.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

» observar criticamente sua atuacdo como docente e/ou apresentador de
trabalhos e projetos, corrigindo erros e otimizando a sua pratica;

« selecionar e aplicar técnicas e recursos instrucionais mais adequados para
a capacitacéo de adultos;

» reconhecer os pressupostos da educacéo de adultos;

« refletir sobre o papel do facilitador de aprendizagens na perspectiva do
desenvolvimento de praticas transformadoras das ac¢des profissionais.

Principais topicos

» educagao de adultos: fundamentos teéricos e praticos;

* 0 processo de capacitagdo: diagndstico para compreensao da realidade do
aluno, planejamento do processo de ensino-aprendizagem, implementagéo
e avaliacao;

« relagao professor-aluno: delimitagao de responsabilidades dos diferentes
atores no processo de capacitagao;

» concepg¢Bes metodoldgicas, planejamento, técnicas de ensino, recursos
didaticos e papéis da avaliacéo.

Metodologia
Exposicéo dialogada, dindmicas, exercicios em grupo e miniaulas.

Carga horaria
40 horas
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Programa de Capacitagdo em Gestao da Logistica Publica

Elaboracao de editais para aquisicoes no
setor puablico

O curso é parte integrante do Programa de Capacitagdo em Gestédo da
Logistica Publica. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam na area de suprimentos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« definir o critério de julgamento das licitagdes publicas (menor preco, melhor
técnica, técnica e pre¢o, maior lance ou oferta, pregao eletrénico ou
presencial);

« identificar as fases da licitagdo com base na legislagao aplicada a logistica;
« elaborar editais para aquisi¢Bes no setor publico observando os critérios de
julgamento (menor preco, melhor técnica, técnica e prego, maior lance ou

oferta, pregéo eletrénico ou presencial);

 elaborar projeto basico com base no art. 6°, XI da Lei n® 8.666/93;

« identificar os critérios de publicidade do edital;

« redigir a minuta do contrato a ser firmado findado o processo licitatério.

Principais topicos

 elaboracgédo de termos de referéncia e editais;

« definicdo de termo de referéncia e de edital;

* estrutura do termo de referéncia e do edital;

» especificacdo de materiais e servigos;

» exemplos e simulac&o da elaboracéo de um termo de referéncia e edital;

« principais falhas e cuidados necessarios na elaboracao do termo de
referéncia e do edital;

« editais e pregao eletrdnico;

» comissdes permanentes de licitacdo e comissdes especiais de licitagéo:
constituicdo e funcionamento.

Metodologia
Exposicéo dialogada, discussdes em grupo, exercicios praticos.

Carga horaria
16 horas

Recomendavel cursar previamente
 Legislacéo aplicada a logistica de suprimentos.
« Gestdo de materiais e planejamento da cadeira de suprimentos.
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Programa de Capacitagdo em Gestdo de Pessoas

Elaboracao de planos de capacitacao

O curso é parte integrante do Programa de Capacita¢cdo em Gestao de

Pessoas. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Pablico-alvo

Coordenadores da area de recursos humanos e técnicos da area de

capacitacdo de pessoas.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

analisar conceitos e diferentes abordagens teéricas na area de
aprendizagem no trabalho;

conceituar competéncia individual e competéncia institucional;

identificar relacdes de interdependéncia entre aprendizagem, competéncia e
desempenho;

descrever conceitos, principios e eventos inerentes ao sistema de
capacitacao;

identificar aimportancia do diagnéstico de demandas para a elaboragéo do
plano de capacitagéo;

descrever as etapas de estruturacéo do plano de capacitacédo e
desenvolvimento.

Principais topicos

conceito de aprendizagem no trabalho;

principais abordagens tedricas com énfase na perspectiva cognitivista;
aprendizagem formal e informal no trabalho;

caracteristicas individuais relacionadas a aprendizagem;

relacdes entre aprendizagem, competéncia e desempenho;

contextos organizacionais facilitadores aos processos de aprendizagem no
trabalho;

distingdes conceituais — informagéo, instrugdo, capacitagéao,
desenvolvimento e educagéo;

a capacitacdo na perspectiva sistémica — diagnostico de necessidades,
planejamento e avaliacéo;

aimportancia do mapeamento de competéncias para o diagnéstico de
necessidades de aprendizagem;

os diferentes niveis do diagnéstico de necessidades de aprendizagem —
estratégico, do trabalho e individual;

aimportancia do diagnéstico de necessidades no nivel estratégico para o
delineamento de programas estratégicos de capacitagdo e
desenvolvimento;

o diagnostico de necessidades no nivel organizacional, do trabalho e
individual;
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¢ 0 planejamento no nivel organizacional e instrucional;
« avaliac&o de resultados de eventos de capacitacéo e desenvolvimento.

Metodologia
Exposicdo dialogada, leitura compartilhada, exercicios praticos e discussdes
em grupo.

Carga horaria
32 horas

Recomendavel cursar previamente:
* Gestdo de pessoas: fundamentos e tendéncias.
* Gestéo por competéncias.
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Cursos Regulares

e-MAG - Cartilha Técnica de Acessibilidade
(a distancia)

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam no desenvolvimento de sitios
eletrénicos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

» reconhecer as necessidades de acessibilidade em paginas, sitios e portais;

« corrigir erros de acessibilidade em paginas, sitios e portais;

« desenvolver paginas, sitios e portais acessiveis, de acordo com as
recomendacdes do e-MAG.

Principais topicos

« estrutura da cartilha técnica de acessibilidade e suas diretrizes;
» recomendacdes técnicas nivel de prioridade 1 (A);

» recomendac@es técnicas nivel de prioridade 2 (AA);

» recomendacgdes técnicas nivel de prioridade 3 (AAA);

« diretrizes e programas para validagéo.

Metodologia

» Curso autoinstrucional, com realizacéo de leituras na sala virtual e de
atividades avaliativas.

* Recursos didatico-metodolégicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); textos em biblioteca virtual e atividades avaliativas.

« O curso possui estrutura de navegagao sequencial entre os médulos. A
conclusao de cada uma das etapas exige a aprendizagem do contetido do
madulo anterior.

Carga horaria
20 horas

Outras informacoes

1. Este curso exige empenho do participante, tendo em vista a obrigato-
riedade de realizagdo das atividades avaliativas nos prazos estipulados.
Recomenda-se dedicagdo minima diaria de 1 hora e 30 minutos.

Atividades Objetivos

Exercicios de aprendizagem < Auxiliar na retencéo/reflexdo do contetdo.
e Avaliar a aprendizagem.

2. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 60% de acertos
nas atividades listadas acima.
3. Turmas exclusivas podem ser solicitadas conforme orienta¢des descritas

em “Como se inscrever”.
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Cursos Regulares

e-MAG - Modelo de Acessibilidade em Governo
Eletronico (a distancia)

Pablico-alvo
Servidores publicos federais.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« orientar o desenvolvimento e a adequacéao de portais e sitios brasileiros, de
acordo com as regras do Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrénico
(e-MAG).

Principais topicos

« conceitos fundamentais para compreender a acessibilidade;

» formas de acesso a internet, segundo diferentes necessidades especiais;

 estrutura do Modelo Brasileiro de Acessibilidade em Governo Eletrénico (e-
Mag);

» apresentagdo da Cartilha Técnica do e-Mag.

Metodologia

e Curso autoinstrucional, com realizacao de leituras na sala virtual e de
atividades avaliativas.

» Recursos didatico-metodolégicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); textos em biblioteca virtual e atividades avaliativas.

» O curso possui estrutura de navegagéao sequencial entre os médulos. A
concluséo de cada uma das etapas exige a aprendizagem do contetdo do
madulo anterior.

Carga horaria
10 horas

Outras informacgoes

1. Este curso exige empenho do participante, tendo em vista a
obrigatoriedade de realizacdo das atividades avaliativas nos prazos
estipulados. Recomenda-se dedicagdo minima diaria de 1 hora.

Atividades Objetivos

Exercicios de aprendizagem < Auxiliar na retencéo/reflexdo do contetdo.
e Avaliar a aprendizagem.

2. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 60% de acertos
nas atividades listadas acima.
3. Turmas exclusivas podem ser solicitadas conforme orientagdes descritas

em “Como se inscrever”.

Curso gratuito
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Cursos Regulares

Etica e servico piblico (a distancia)

Pablico-alvo
Servidores publicos federais.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

 reconhecer a dimens&o ética de sua atividade profissional;

 considerar a dimens&o ética na resolucdo de problemas no servigo publico.

Principais topicos

» desenvolvimento histérico da ética;

« dimensGes cognitivas e atitudinais da ética: mérito da agao (intengéo e
juizo desinteressado); escolha e deliberacdo; virtudes e carater; autonomia
e responsabilidade;

» aspectos conceituais da vida publica: republica e democracia; estado,
cidadania e império da lei; cargo publico; prestacao publica de contas
(accountability);

» premissas da conduta ética da fungdo publica;

* iniciativas governamentais: a gestéo da ética.

Metodologia

» Realizagdo de leituras na sala virtual e de atividades de aprendizagem com
a orientacdo de um tutor.

» Recursos didatico-metodolégicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); férum com participacéo do tutor; textos em biblioteca
virtual e atividades avaliativas.

« O curso possui estrutura de navegagao sequencial entre os médulos. A
conclusao de cada uma das etapas exige a aprendizagem do contetido do

modulo anterior.

Carga horaria
10 horas

Outras informacoes

1. O curso insere-se no ambito do Projeto Eurobrasil 2000 “Apoio a
Modernizagdo do Aparelho do Estado” — acordo de cooperagao técnica
firmado entre o Brasil e a Unido Europeia. Foi desenvolvido pela ENAP em
parceria com a Secretaria de Gestao do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestao.

2. Este curso exige empenho do participante, tendo em vista a
obrigatoriedade de realizagdo das atividades avaliativas nos prazos
estipulados. Recomenda-se dedicagao diaria de 1 hora.
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Atividades Objetivos

Exercicios de fixagao « Auxiliar na retencéo/reflex&o do contetdo.

Exercicios de aprendizagem < Auxiliar na retencéo/reflexdo do contetdo.
« Avaliar a aprendizagem.

Participagao em férum « Permitir a troca de experiéncias entre os
participantes do curso e o esclarecimento
de duvidas relacionadas ao contetdo.

« Avaliar a aprendizagem.

3. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 80% de acertos
nas atividades listadas acima.
4. Turmas exclusivas podem ser solicitadas conforme orientacdes descritas

em “Como se inscrever”.

Curso gratuito
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Programa de Capacita¢do em Gestao da Logistica Pablica

Formacao de pregoeiros: pregao eletronico

O curso é parte integrante do Programa de Capacita¢cdo em Gestdo da

Logistica Publica. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Pablico-alvo

Servidores publicos federais que atuam nas areas de compras, Comissao

Permanente de Licitagdo (CPL), pregoeiros e logistica.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

conhecer e aplicar a legislagéo vigente sobre pregéo eletrénico;
conduzir processos de pregao eletronico;
negociar tarefas de compras publicas, dominando aspectos técnicos e

comportamentais.

Principais topicos

conceito de pregéo eletrénico;
legislacéo atual;

procedimentos do pregao eletrénico;
negociagao;

fases do processo licitatorio: classificacéo e habilitacédo (inversao das fases

e desburocratizagdo da habilitacéo);
vantagens do pregao eletrbnico;
simulagéo do pregéo eletrénico.

Metodologia

Exposicéo dialogada, leitura compartilhada, discussdes e simulacdes.

Carga horaria

16 horas

Recomendavel cursar previamente

« Legislacéo aplicada a logistica de suprimento.

« Sistemas eletronicos de compras.
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Cursos Regulares

Fundamentos em geréncia de projetos (a distancia)

Pablico-alvo
Servidores publicos federais.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

e reconhecer aimportancia do gerenciamento de projetos no contexto
da administracdo publica, a partir da compreensao da metodologia
PMI — Project Management Institute.

Principais topicos

« especificidades de projetos, programas e operacoes;

» gerenciamento de projetos na perspectiva do PMI: nove areas de
conhecimento do PMI; etapas e caracteristicas do ciclo de vida/grupos
de processos de projetos de geréncia;

 escopo do projeto, cronograma e orgamento.

Metodologia

» Realizagdo de leituras na sala virtual e de atividades de aprendizagem com
a orientacdo de um tutor.

* Recursos didatico-metodoldgicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); forum com participacéo do tutor; textos em biblioteca
virtual e atividades avaliativas.

» O curso possui estrutura de navegacao sequencial entre os médulos. A
conclusao de cada uma das etapas exige a aprendizagem do contetido do
madulo anterior.

Carga horaria
20 horas

Outras informacgoes

1. O curso aborda parcialmente os contetidos referentes ao Guia Project
Management Body of Knowledge (PMBOK) e a certificagdo Project
Management Professional (PMP).

2. Este curso exige empenho do participante, tendo em vista a
obrigatoriedade de realizacdo das atividades avaliativas nos prazos
estipulados. Recomenda-se dedicagdo minima diaria de 1 hora e 30 minutos.

Atividades Objetivos

Exercicios de fixagdo « Auxiliar na retencéo/reflexdo do contetido.

Exercicios de aprendizagem ¢ Auxiliar na retencao/reflexdo do contetdo.
« Avaliar a aprendizagem.

Participagao em férum « Permitir a troca de experiéncias entre os
participantes do curso e o esclarecimento
de duvidas relacionadas ao contetdo.

« Avaliar a aprendizagem.
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3. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 60% de acertos
nas atividades listadas acima.

4. Turmas exclusivas podem ser solicitadas conforme orienta¢des descritas
em “Como se inscrever”.

Curso gratuito
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Cursos Regulares

Gerenciamento de projetos

Pablico-alvo
Gerentes, lideres ou coordenadores de projetos no setor publico ou servidores
publicos integrantes de equipes que trabalhem com a gestao de projetos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« identificar os conceitos envolvidos na gestéo de projetos;

« diferenciar as principais abordagens metodoldgicas em gestéo de projetos;

 organizar o plano do projeto conforme as recomendacdes técnicas de
gerenciamento de projetos;

delinear requisitos para coordenacgéo integrada de pessoas e recursos
necessarios a execugao dos projetos de forma a garantir a qualidade das
entregas;

« utilizar o monitoramento e controle de projetos em situa¢des adversas;

» identificar as atividades relacionadas ao encerramento do projeto.

Principais topicos

« fundamentos basicos;

« diagnéstico;

« estruturagéo estratégica do projeto;
« estruturacao operacional do projeto;
« gestao por resultados.

Metodologia
Exposic¢éo oral, estudo de caso, debates e dindmicas de grupo.

Carga horaria
40 horas
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Programa de Capacitagdo em Gestao da Logistica Publica

Gestao de contratos de servicos e suprimentos

O curso é parte integrante do Programa de Capacitacdo em Gestao da
Logistica Publica. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Piblico-alvo
Servidor publico envolvido direta ou indiretamente na fiscalizagéo dos
contratos administrativos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« especificar o contrato em seus aspectos financeiro, operacional e legal;

« especificar os principais instrumentos legais referentes a contratos na
administracdo publica, distinguindo conceitos essenciais;

« identificar os principais fatores que atribuem importancia a fiscalizacéo
de um contrato;

« descrever o ciclo de acompanhamento de contraltos, distinguindo suas
principais etapas.

Principais topicos

« contrato administrativo: conceitos e principios;

 formalizag¢&o dos contratos administrativos;

* regimes de execugdo dos contratos administrativos;

« atribuigbes do fiscal e do gerente de contrato;

« fiscalizag&@o dos contratos administrativos;

 as responsabilidades dos agentes publicos responsaveis pelo contrato;

* interpretacdo do Tribunal de Contas da Uni&o sobre fiscalizagdo e
gerenciamento de contratos.

Metodologia
Exposicéo dialogada, estudos de casos, dramatizacdes e videos.

Carga horaria
40 horas
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Programa de Capacitagdo em Gestao da Logistica Publica

Gestao de convénios e de contratos de
repasse — concedentes

O curso é parte integrante do Programa de Capacitagdo em Gestéo da
Logistica Publica. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Piblico-alvo

Servidores publicos que atuam na gestéo de convénios e contratos de
repasse da Unido.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« discutir aimportancia do Siconv como sistema gerenciador das
transferéncias voluntarias da unido, a luz dos marcos da administracao
publica e do orgamento publico;

 divulgar adequadamente os objetos de convénios;

» formalizar o convénio de acordo com as normas estabelecidas pelo governo
federal;

 gerir a execugdo do convénio sob a 6tica do concedente;

e analisar a prestacgédo de contas;

* instaurar o processo de tomada de contas especial.

Principais topicos

Contextualizacdo das transferéncias voluntdrias da Unido

* marcos da administragdo publica;

» orgamento publico;

* tipos de transferéncias voluntarias;

* 0 Siconv.

Divulgacdo dos programas

e programas padronizaveis e ndo padronizaveis do governo federal;
» chamamento publico.

Formalizagdo dos convénios

¢ condicionantes e requisitos para celebracgéo;

e contrapartida do convenente;

» proposta e plano de trabalho;

« formalizacao, alteracdes e publicacdo do termo de convénio;
« vedacdes sobre a pactuagéo dos convénios.

Execugio do convénio

¢ acompanhamento da execucao;
» vedacOes e condi¢des para liberacdo dos recursos;
* movimentacao de recursos e sua aplica¢éo no mercado financeiro;

56



» suspensao parcial e definitiva na liberagao de recursos;
* aquisicao de bens e servigos com recursos de convénios;
 recolhimento dos saldos financeiros e acompanhamento fisico-financeiro do

convénio.

Prestagdo de contas

¢ necessidade de prestacdo de contas;

e composicao da prestacdo de contas e prazo para sua apresentacao;

« andlise técnica e financeira da prestacéo de contas e prazos para sua
aprovagao;

» providéncias a serem tomadas na prestacao de contas aprovadas, ndo
aprovadas e no atraso da prestacéo de contas.

Tomada de contas especial

« instauracao de tomada de contas especial;

« situagdes apds a instauragdo da tomada de contas especial;
« principais recomendacdes do Tribunal de Contas da Uni&o.

Metodologia
Exposicéo dialogada, estudo de caso, discussdes em grupo.

Carga horaria
32 horas
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Programa de Capacitagao em Gestao da Logistica Publica

Gestao de convénios e de contratos de repasse -
convenentes (a distancia)

O curso é parte integrante do Programa de Capacitagcdo em Gestao
Orgamentdria e Financeira. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o
programa.

Piblico Alvo
Servidores publicos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

» planejar adequadamente as ac¢des relacionadas a convénios (a
transferéncia voluntéria de recursos da Unido);

» formalizar convénios de acordo com as normas estabelecidas pelo governo
federal;

« executar apropriadamente o objeto do convénio;

e prestar contas dos recursos do convénio.

Principais topicos

» contextualizagdo: marcos da administragdo publica; orgamento publico;
tipos de transferéncias voluntarias; o Siconv;

« divulgacao: programas padronizaveis e ndo padronizaveis do governo
federal; chamamento publico;

« formalizac&o: condicionantes e requisitos para celebragao; contrapartida do
convenente; proposta e plano de trabalho; plano de trabalho, projeto basico
ou termo de referéncia; formalizagéo, alterag6es e publicagao do termo de
convénio; notificagdes obrigatorias; vedacdes sobre a pactuacéo dos

conveénios;

execucdo: acompanhamento da execu¢éo; vedagdes e condigdes para
liberagao dos recursos; movimentagao de recursos e sua aplica¢éo no
mercado financeiro; suspensao parcial e definitiva da libera¢éo de recursos;
aquisicao de bens e servigcos com recursos de convénios e sua destinagéo;
cuidados na execucéo; recolhimento dos saldos financeiros e

acompanhamento fisico-financeiro do convénio; rescisdao do convénio;

prestacdo de contas: necessidade de prestacdo de contas; composicao da
prestacdo de contas e prazo para sua apresentacgao; analise técnica e
financeira da prestacéo de contas e prazos para sua aprovagao;
providéncias a serem tomadas na prestacao de contas aprovadas, ndo
aprovadas e quando do atraso da prestacéo de contas; guarda dos

documentos do convénio.

Metodologia
» Realizagdo de leituras na sala virtual e de atividades de aprendizagem com
a orientacdo de um tutor.
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¢ Recursos didatico-metodolédgicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); férum com participacéo do tutor; textos em biblioteca
virtual e atividades avaliativas.

» O curso possui estrutura de navegagéao sequencial entre os médulos. A
concluséo de cada uma das etapas exige a aprendizagem do contetdo do
madulo anterior.

Carga horaria
40 horas

Outras informacoes

1. Este curso exige empenho do participante, tendo em vista a
obrigatoriedade de realizacéo das atividades avaliativas nos prazos
estipulados. Recomenda-se dedicagao diaria de 1 hora e 30 minutos.

Atividades avaliativas Objetivos

Exercicios de fixagéo » Auxiliar na retencéo/reflexdo do contetdo.

Exercicios de aprendizagem  « Auxiliar na retencéo/reflexdo do contetdo.

e Avaliar a aprendizagem.

Estudo de caso  Verificar a aplicacéo do contetdo.

* Avaliar a aprendizagem.

Participacdo em férum » Permitir a troca de experiéncias partici-
pantes do curso e o esclarecimento de
davidas relacionadas ao contetdo.

* Avaliar a aprendizagem.

2. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 60% de acertos
nas atividades listadas acima.

3. Turmas exclusivas podem ser solicitadas conforme orientacdes descritas
em “Como se inscrever”.

Curso gratuito
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Programa de Capacitagdo em Gestao da Logistica Publica

Gestao de materiais e planejamento da cadeia
de suprimentos

O curso é parte integrante do Programa de Capacitagdo em Gestédo da
Logistica Publica. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Pablico-alvo
Servidor pablico que atua na area de planejamento e logistica de suprimentos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso o participante devera ser capaz de:

* inter-relacionar os principios e técnicas administrativas com as atividades
organizacionais, de acordo com a legislac&o vigente;

« inter-relacionar os principios e técnicas econdmicas com as atividades
organizacionais;

« identificar os principios e técnicas logisticos e de gestéo de cadeia de
suprimento nas atividades administrativas da organizacao;

« caracterizar o planejamento logistico na organizacao;

« avaliar o nivel de servico prestado;

« relacionar a técnica logistica com o sistema de compras e contratagdes
governamentais;

» descrever a técnica logistica na gestao de materiais da organizagao;

 caracterizar um sistema de Dire¢do, Coordenagéo e Controle logisticos.

Principais topicos

Contexto econémico-administrativo da logistica piblica
» Conceitos e principios da administracéo publica.
» Conceitos econémicos aplicados a administracao publica.

Emprego da técnica logistica

e Cadeia de suprimentos.

* Planejamento logistico.

e Controle logistico.

* Nivel de servico.

» Sistema de Compras e Contratagao.

« Avaliagdo do servico prestado: indicadores dos processos organizacionais e
avaliacao da conformidade.

A logistica na gestdo de materiais
» Gestdo de materiais.

e O processo da gestédo de materiais.
e Patriménio publico.

» Estoque.
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Coordenacdo e controle logistico
» Gerenciamento de informagdes logisticas

Metodologia
Exposi¢éo dialogada, mapas conceituais, discussfes grupais e estudo de
caso.

Carga horaria
40 horas
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Programa de Capacitagdo em Gestdo de Pessoas

Gestao de pessoas: fundamentos e tendéncias

O curso é parte integrante do Programa de Capacitagdo em Gestéo de
Pessoas. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Pablico-alvo
Servidores publicos que trabalhem na area de gestdo de pessoas.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« identificar as mudancas ocorridas na gestéo de pessoas, no contexto
historico;

distinguir as tendéncias na area de gestéo de pessoas;

identificar a competéncia como base do modelo de gestao de pessoas na
administracéo publica;

relacionar o modelo de “Gestdo de Pessoas por Competéncias” as praticas
de gestdo de pessoas na administragéo publica;

 propor o perfil do profissional de gestéo de pessoas com base no modelo
de competéncias.

Principais topicos

» contexto histdrico da gestéo de pessoas na administracéo publica;
e tendéncias em gestéo de pessoas;

* modelo de “Gestéo de Pessoas por Competéncias”;

 praticas de gestédo de pessoas;

« perfil do profissional da area de gestéo de pessoas.

Metodologia
ExposicOes dialogadas e participativas, com utilizagéo de exemplos
ilustrativos, debates, discussdes em grupo, estudos de caso e exercicios.

Carga horaria
24 horas
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Programa de Capacitagdo em Gestdo de Pessoas

Gestao estratégica de pessoas e planos de carreira
(a distancia)

O curso é parte integrante do Programa de Capacitacdo em Gestdo de
Pessoas. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam na area de gestéo de pessoas.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« identificar a gestao por competéncias como ferramenta eficaz para
concretizar os objetivos estratégicos da organizacao;

 analisar a gestédo por competéncias como instrumento promovedor de
inovacao, aprendizagem e desenvolvimento dos individuos e das equipes;

« discutir as diretrizes de planos de carreira no ambito do Poder Executivo
federal a luz da gestéo de pessoas por competéncias.

Principais topicos

» gestdo estratégica de pessoas: a gestdo de pessoas como parte integrante
do planejamento estratégico das instituicGes publicas;

¢ aspectos conceituais: competéncias organizacionais e individuais;

* gestdo de pessoas por competéncias: etapas; avaliacdo de desempenho;
planos de capacitagdo e remuneracéao;

» planos de carreira e remuneracao: histdrico; sistema atual; e diretrizes para
um novo plano de carreiras e remuneragéo.

Metodologia

e Curso autoinstrucional, com realizacao de leituras na sala virtual e de
atividades avaliativas.

» Recursos didatico-metodolégicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); textos em biblioteca virtual e atividades avaliativas.

« O curso possui estrutura de navegacgao sequencial entre os médulos. A
conclusao de cada uma das etapas exige a aprendizagem do contetido do
madulo anterior.

Carga horaria
20 horas

Outras informacoes

1. O cursoinsere-se no ambito do Projeto Eurobrasil 2000 “Apoio a
Modernizagdo do Aparelho do Estado” — acordo de cooperagao técnica
firmado entre o Brasil e a Unido Europeia. Foi desenvolvido pela ENAP
em parceria com a Secretaria de Recursos Humanos do Ministério do
Planejamento, Orgamento e Gestéo.
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2. Este curso exige empenho do participante, tendo em vista a obrigatoriedade
de realizac&o das atividades avaliativas nos prazos estipulados.
Recomenda-se dedicacao diaria de 1 hora e 30 minutos.

Atividades Objetivos

Exercicios de aprendizagem ¢ Auxiliar na retengéo/reflexdo do contetdo.
» Avaliar a aprendizagem.

3. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 60% de acertos
nas atividades listadas acima.

4. Turmas exclusivas podem ser solicitadas conforme orientag6es descritas
em “Como se inscrever”.

Curso gratuito
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Cursos Regulares

Gestao integrada na administracao publica

Pablico-alvo

Servidores publicos federais em fungdo de direcdo e assessoramento,
responsaveis pelo planejamento, implementacgao e avaliagdo de politicas
publicas.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

e reconhecer aimportancia do planejamento e da gestao integrada para o
desempenho das organizagdes publicas;

« descrever as especificidades do Estado como fornecedor de bens e
Sservigos;

e entender que a responsividade as necessidades dos cidadéos, a
transparéncia das agdes e a prestacéo continua de contas séo inerentes a
acao das organizages publicas;

« identificar as variaveis internas e externas que interferem na gestao das
politicas, programas e projetos no &mbito das organizagdes publicas;

e reconhecer aimportancia da dimensao risco nas escolhas das alternativas
e no acompanhamento da execugao de politicas, programas e projetos no
setor publico;

« reconhecer aimportancia da avaliagédo das ac¢des e resultados no setor
publico.

Principais topicos

« introducéo a gestéo integrada;

« as especificidades do setor publico: o papel do Estado; transversalidade e
intersetorialidade, transparéncia e responsividade;

* aacao do Estado: formulacéo, implementacgdo e avaliagéo de politicas
publicas;

* variaveis externas ao ambiente organizacional: cenarios sécio-demografico,
econdmico e politico;

« variaveis internas ao ambiente organizacional: politica e burocracia; gestdo
de pessoas; ciclo de planejamento e orcamento; analise de
custos, beneficios e de risco.

Metodologia
Exposicéo dialogada, estudo de caso, troca de experiéncias e grupos de
discusséo.

Carga horaria
20 horas
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O

Programa de Capacitagdo em Gestdo Orgamentaria e Financeira

Gestdo orcamentaria

curso é parte integrante do Programa de Capacitagdo em Gestédo

Orgcamentaria e Financeira. Acesse www.enap.gov.br para conhecer

todo o programa.

Piablico-alvo

Servidores e gestores publicos federais que atuem em rotinas de

administragdo orcamentaria e/ou que necessitem de conhecimentos

nessa area.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de:
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reconhecer aimportancia da gestéo responsavel de recursos como
elemento de melhoria da qualidade do gasto publico;

identificar o controle de gastos e do endividamento no setor publico

como estratégia de defesa da cidadania e dos interesses dos cidadaos;
identificar os principais conceitos referentes ao processo orgamentario;
conhecer as disposi¢des basicas dos marcos legais do processo
orgamentario;

identificar e compreender os principios e diretrizes que regem a

Lei de Responsabilidade Fiscal;

entender as aplicagdes da Lei de Responsabilidade Fiscal;

compreender a abrangéncia da Lei de Diretrizes Or¢gamentarias (LDO)

na administracéo publica federal;

compreender a estrutura formal da LDO, com énfase no teor dos principais
dispositivos;

conhecer os prazos relativos ao envio e a vigéncia da LDO;

identificar os principais anexos da LDO (Anexo de Metas Fiscais e

Metas e Prioridades da Administracéo Publica);

compreender o que sao metas fiscais na elaboracdo e execucao

do orgamento publico;

compreender o processo de financiamento do setor publico;

conhecer e compreender as fases e etapas da elaborac¢éo do orcamento e
a integragéo plano-or¢gamento;

compreender o significado das classifica¢cdes orcamentéarias da despesa
e dareceita;

compreender o que sdo fundos especiais;

identificar as principais formas de gestao das receitas governamentais;
identificar as principais metodologias de proje¢ao de receitas;
compreender a estrutura e funcionamento do sistema de acompanhamento
e projecao de receitas;

identificar e compreender a fun¢do do orgamento publico na politica fiscal e
como esta o condiciona;



identificar e compreender os aspectos qualitativos e quantitativos da
elaboragao orgcamentéria;

identificar e compreender o ciclo de elaboragéo do orgamento;
conceituar as altera¢des orcamentarias e tipos de créditos;
reconhecer o processo de encaminhamento e analise, 0s prazos e a
legislagédo relacionada;

reconhecer o papel do Decreto de Programacéo Orgamentéria e Financeira

no ciclo orgcamentario;

identificar a estrutura geral dos decretos de Programagdo Orgamentaria e
Financeira;

compreender como se processa a alteracao dos limites de movimentacao,
crédito e acompanhamento das despesas.

Principais topicos

visdo geral do processo orgamentario;

Lei de Responsabilidade Fiscal;

Lei de Diretrizes Orgamentérias;
aspectos fiscais na gestdo do orcamento;
classifica¢des orcamentérias;

receita orgamentaria;

elaboracéo da proposta orgamentaria;
alteracGes orgcamentarias;

programacao orgamentaria.

Metodologia

Exposicdo dialogada, leituras compartilhadas, consultas a legislagéo e

discussoes.

Carga horaria
40 horas
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Programa de Capacitagdo em Gestdo Orgamentaria e Financeira

Gestao orcamentaria e financeira

O curso é parte integrante do Programa de Capacitacdo em Gestéo
Orgcamentéria e Financeira. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o
programa.

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que gerenciam as areas de orgamento,
contabilidade e financas.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

e compreender o orgamento e a execuc¢ao financeira como instrumentos
indispensaveis para a gestdo das instituicdes publicas;

« aplicar as atividades relativas a orgamento e financas.

Principais topicos

« financiamento do orgamento;

* programagcao da despesa;

* proposta orgamentéria: ajuste da programagcao;

» acompanhamento e avaliagao;

» Sistema Integrado de Dados Orgcamentarios (Sidor);

* execugao orgamentaria;

« classificacdo e detalhamento das despesas publicas: grau de flexibilidade
do gestor;

e cronograma e programacéo financeira de desembolso;

 controle e execucdo orgamentaria e financeira: controle interno e externo;

« administragéo financeira;

» Sistema de Administragdo Financeira (Siafi).

Metodologia
Exposicéo dialogada, exercicios praticos e simula¢des on-line no Siafi.

Carga horaria
64 horas
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Programa de Capacitagdo em Gestdo de Pessoas

Gestao por competéncias

O curso é parte integrante do Programa de Capacita¢cdo em Gestao de

Pessoas. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Pablico-alvo

Coordenadores-gerais, coordenadores e equipes de recursos humanos (RH)

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

conceituar competéncia individual e competéncia organizacional;

discutir a insercao da no¢éo de competéncia no contexto organizacional,
em geral, e no setor publico, em particular;

descrever conceitos, pressupostos, propdsitos e processos inerentes a
gestao por competéncias;

identificar relagdes de interdependéncia entre estratégia organizacional,
aprendizagem, competéncia e desempenho;

descrever as implicages do Decreto n®5.707, de 23/02/2006, sobre o
processo de desenvolvimento de competéncias individuais na administragéo
publica;

descrever aimportancia e o propdsito do mapeamento de competéncias;
formular descri¢cdes de competéncias institucionais e de competéncias
individuais;

identificar métodos e técnicas de pesquisa aplicados ao mapeamento de
competéncias relevantes para a organizagao;

identificar competéncias relevantes a diferentes contextos, propositos,
papéis ocupacionais e

organizacgdes;

reconhecer a importancia e as contribuicdes da gestao por competéncias
para o aprimoramento das praticas de gestao de pessoas na administragcao
publica.

Principais topicos

conceitos e tipos de competéncias;

dimensdes da competéncia individual: conhecimentos, habilidades e
atitudes;

da competéncia individual a competéncia coletiva;

a competéncia nos diferentes niveis organizacionais;

a gestao por competéncias: objetivos, pressupostos e etapas;
relacdo entre estratégia organizacional, aprendizagem, competéncia e
desempenho;

o Decreto n°5.707, de 23 de fevereiro de 2006, e suas implicagbes;
experiéncias de gestao por competéncias no setor publico;
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¢ 0 mapeamento como etapa fundamental da gestao por competéncias;
 descri¢cdo de competéncias institucionais e de competéncias individuais;
 cuidados metodoldgicos, condigBes e critérios associados a descri¢éo de
competéncias;
* métodos e técnicas de pesquisa aplicados ao mapeamento de
competéncias: analise
documental, observacao, entrevista, grupo focal e questionario;
« principais aplicagdes do mapeamento de competéncias;

» planejando o mapeamento de competéncias: primeiros passos.

Metodologia
Exposicéo dialogada, debates, discussfes em grupo e exercicios praticos.

Carga horaria
24 horas
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Programa de Capacitagdo em Gestdo de Pessoas

Legislacao aplicada a gestao de pessoas — Lei n°
8.112/90 e legislacao complementar (a distancia)

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam na area de gestéo de pessoas.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« aplicar corretamente a Lei no 8.112/90 e a legislagdo complementar como
instrumento de gestéo de pessoas no &mbito da administragao publica
federal.

Principais topicos

* noc¢des de administragdo publica: conceito; administracéo direta, indireta e
principios;

» contextualizagdo do Sistema de Pessoal Civil da Administracdo Federal
(Sipec);

e |ein°8.112/90: cargo publico, servidor publico e regime de trabalho; formas
de provimento; quadro de pessoal e movimentacao de servidores; direitos e
vantagens; férias, licengas e substituicao; e seguridade social do servidor.

Metodologia

¢ Curso autoinstrucional, com realizacao de leituras na sala virtual e de
atividades avaliativas.

¢ Recursos didatico-metodoldgicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); textos em biblioteca virtual e atividades avaliativas.

» O curso possui estrutura de navegagéao sequencial entre os médulos. A
conclusao de cada uma das etapas exige a aprendizagem do contetdo do
madulo anterior.

Carga horaria
30 horas

Outras informacoes

1. Este curso faz parte do Programa de Capacitacéo em Gestéo de Pessoas.
2. E interessante conhecer o programa e seus cursos.

3. O curso ndo aborda o regime de Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT).
4. Este curso exige empenho do participante, tendo em vista a
obrigatoriedade de realizacéo das atividades avaliativas nos prazos
estipulados. Recomenda-se dedicagao diaria de 1 hora e 30 minutos.

Atividades Objetivos

Exercicios de aprendizagem  « Auxiliar na retencéo/reflexdo do contetdo.
e Avaliar a aprendizagem.
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5. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 60% de acertos
nas atividades listadas acima.

6. Turmas exclusivas podem ser solicitadas conforme orienta¢des descritas
em “Como se inscrever”.

Curso gratuito
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Programa de Capacita¢do em Gestao da Logistica Pablica

Legislacao aplicada a logistica de suprimentos -
Lei n° 8.666/93 (a distancia)

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam na area de suprimentos.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

 adotar de forma adequada as normas e regras dos processos de aquisi¢cdo
no setor publico, a partir da reflexdo critica da legislagéo de suprimentos.

Principais topicos

e aspectos conceituais da lei: finalidade, importancia e hierarquia da lei;

* nocdes gerais da lei de licitagbes — Lei no 8.666/93;

« tipos de licitagdo: menor prego; melhor técnica; técnica e preco; e maior
lance ou oferta;

* modalidades de licitagdo: concorréncia; tomada de pregos; convite;
concurso e leildo;

» excecdes a obrigatoriedade de licitacédo: dispensa; dispensabilidade;
inexigibilidade;

* regime de execugao indireta;

» comissao de licitacéo;

 etapas do processo licitatério: edital; procedimentos/documentos do
certame; registro cadastral; habilitacéo dos interessados; julgamento e
encerramento;

e pregéo.

Metodologia

» Curso autoinstrucional, com realizacéo de leituras na sala virtual e de
atividades avaliativas.

* Recursos didatico-metodoldgicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); textos em biblioteca virtual e atividades avaliativas.

» O curso possui estrutura de navegacao sequencial entre os médulos; a
conclusao de cada uma das etapas exige a aprendizagem do contetido do
madulo anterior.

Carga horaria
26 horas

Outras informacoes

1. Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestdo da Logistica
Publica.

2. E interessante conhecer o programa e seus cursos.

3. Este curso exige empenho do participante, tendo em vista a
obrigatoriedade de realizacéo das atividades avaliativas nos prazos
estipulados. Recomenda-se dedica¢do minima diaria de 2 horas.
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Atividades Objetivos

Exercicios de aprendizagem < Auxiliar na retengéo/reflexdo do contetdo.

» Avaliar a aprendizagem.

4. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 60% de acertos
nas atividades listadas acima.

5. Turmas exclusivas podem ser solicitadas conforme orientacdes descritas
em “Como se inscrever”.

Curso gratuito
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Programa de Capacitagdo em Gestdo Orgamentaria e Financeira

Lei de Responsabilidade Fiscal

O curso é parte integrante do Programa de Capacita¢éo em Gestao
Orgcamentaria e Financeira. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o
programa.

Pablico-alvo
Gerentes e servidores publicos federais das areas de orgamento e finangas e
de pessoal dos poderes Executivo, Legislativo e Judiciario.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« compreender os principios e as diretrizes que compdem a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), consolidando seu papel como gestor
publico;

¢ compreender, de forma ampla e integrada, a gestao fiscal.

Principais topicos

 principios da gestéo fiscal responsavel;

e objetivos da Lei Complementar n2 101/2000;

» planejamento/orgamento na LRF;

e asnovas normas introduzidas pela LRF paraalLei de Diretrizes
Orgamentarias (LDO);

* receita publica e transferéncias;

» despesa publica e de pessoal (limites);

« divida e endividamento;

¢ gestao patrimonial;

« transparéncia, controle e fiscalizacéo;

» o0s crimes de responsabilizacéo fiscal;

» aspectos destacados sob a 6tica municipal;

« duvidas mais frequentes.

Metodologia
Exposicao dialogada.

Carga horaria
21 horas
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Cursos Regulares

Lideranca e gerenciamento

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam como gerentes intermediarios,
operacionais e supervisores que tém equipe sob sua responsabilidade.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« identificar as esferas de atuagdo do gerente e do lider;

« avaliar aimportancia do papel da lideranca no fortalecimento das
instituicdes publicas;

 analisar a postura de lideranca frente aos desafios da administracao
publica.

Principais topicos

« evolugdo dos modelos de administragao publica;
 adiferenca entre liderar e gerenciar;

« lideranca: a arte da possibilidade;

* modelos mentais e o impacto desses sobre a realidade.

Metodologia
Dinamicas de grupo, exposi¢éo dialogada, grupos de discussao,
painel simples, leitura de textos e estudo de caso.

Carga horaria
12 horas
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Cursos Regulares

Lideranca para o futuro

Pablico-alvo
Dirigentes da administracéo publica federal.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de:

« compreender o contexto geral das mudangas implementadas no seu 6rgao
de trabalho e seus componentes;

» desenvolver aspectos pessoais, interpessoais e organizacionais de
liderancga estratégica requeridos para engajar os servidores nesses projetos
de mudanca e fortalecer valores da cultura organizacional que propiciem o
desenvolvimento do potencial desses servidores;

 usar o caso do seu 6rgao de trabalho para vivenciar um processo de
lideranca estratégica que possa ser aplicado a qualquer iniciativa de
promocéao de mudangas no local de trabalho;

» desenvolver um plano pessoal de lideranga para influenciar
estrategicamente a cultura da sua organizagéo;

» conhecer a metodologia do Grupo de Aprendizagem para a Agéo que
podera apoié-lo na superagao de desafios relacionados a implementagéo de
seu plano pessoal de lideranca.

Principais topicos

O curso aborda quatro competéncias-chave da lideranga: valores e ética;
pensamento estratégico; envolvimento; e gestdo da exceléncia, por meio das
seguintes tematicas:

« Lideranca estratégica: natureza, alcance e possibilidades —5 h;

« Governanga, diversidade, missao e valores—9 h;

 Prioridades, metas e objetivos estratégicos — 6 h;

e Compromisso pessoal do lider — 3h;

» Grupo de aprendizagem para a agédo — 1h.

Metodologia
ExposicOes dialogadas, relato de experiéncias, simulagées, estudos de caso,
exercicios praticos e dinamicas de grupo.

Carga horaria total
24 horas

Outras informacoes

1. Para arealizagdo desse curso, é necessario que o participante providencie,
antecipadamente, o seu cadastro de usuario junto ao site da ENAP.

2. Curso desenvolvido pela Escola Canadense do Servigo Publico (Canada
School of Public Service — CSPS) e adaptado pela ENAP, no ambito do
Projeto de Cooperagéo Técnica Brasil-Canada “Desenvolvimento da
Capacidade de Governanca”, estabelecido entre as duas instituicdes, com o
apoio da Agéncia Canadense para o Desenvolvimento Internacional (Cida).
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Cursos Regulares

Lideranca: reflexao e acao

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam como dirigentes e gerentes
estratégicos no servigo publico federal.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de:

» analisar aimportancia da reflexdo como ferramenta essencial para o
exercicio da lideranga;

« identificar seu estilo predominante de aprendizagem e compreender que
lideres eficazes devem ser adaptéaveis, flexiveis e com disposigao para
aprender ao longo de toda a vida;

« identificar estratégias para auxiliar seus liderados a conhecer e desenvolver
suas competéncias;

« distinguir aimportancia da visdo dos valores pessoais para enfrentar e
superar dilemas éticos, no exercicio da lideranga;

« identificar competéncias necessarias para atuar em um contexto de alta
complexidade, ao analisar as principais tendéncias e desafios globais com
base na compreenséo dos conceitos de transversalidade, horizontalidade e
intersetorialidade;

« discutir o significado do trabalho, a importancia da utilizagdo do tempo e
seus impactos no desempenho das equipes;

 avaliar a importancia dos fatores de inteligéncia emocional no desempenho
dalideranca;

¢ analisar aimportancia da cultura organizacional, principalmente em
processos de mudanga, e como podem influencia-la em suas unidades de
trabalho;

* assumir o compromisso de agir, com base nos registros efetuados no diario
do lider, como proposta para experimentar, na pratica, o que foi aprendido
durante o curso.

Principais topicos

* estilos de aprendizagem;

« liderando a si mesmo e aos outros;
« visdo, valores e ética;

 cultura organizacional;

¢ contexto socioecondmico e transversalidade.

Metodologia

Exposicéo dialogada de modelos conceituais, leituras compartilhadas, filmes,
simulacdes, grupos de discussao, exercicios de visualiza¢ao e registros
pessoais.
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Carga horaria
32 horas

Outras informacoes

1. Curso Desenvolvido pela Escola Canadense do Servigo Publico (Canada
School of Public Service — CSPS) e adaptado pela ENAP, no a&mbito do
projeto de transferéncia tecnoldgica “Parceria para a Exceléncia da Gestdo do
Setor Publico”. Todos os direitos estéo reservados a CSPS.

2. As turmas exclusivas séo constituidas de 20 participantes.
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Programa de Capacitagdo em Gestdo de Pessoas

Oficina de desenvolvimento de equipes

Esta oficina € parte integrante do Programa de Capacita¢cdo em Gestéo de
Pessoas. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Pablico-alvo
Equipes de trabalho (servidores publicos federais).

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« reconhecer aimportancia do trabalho em equipe no contexto atual das
organizagdes e no local em que trabalha;

« identificar aimportancia do individuo nas equipes de trabalho;

« definir as principais caracteristicas de uma equipe eficaz;

« identificar o papel do gestor no trabalho em equipe;

 elaborar o plano de desenvolvimento da equipe, a fim de alcancar as
metas estabelecidas pela organizac@o, em um clima de confianca
e respeito muatuo.

Principais topicos

e aequipe no contexto organizacional;

« caracterizacéo de equipe de trabalho;

e processos da equipe de trabalho;

» 0 papel do lider no desenvolvimento da equipe;
« plano de desenvolvimento da equipe.

Metodologia

Técnicas vivenciais, dinamicas de grupo, exercicios, elaboragao de plano de
acao e exposicdo dialogada.

Carga horaria

20 horas

Outras informacgoes

1. As turmas abertas séo realizadas nas instala¢des da ENAP.

2. As turmas exclusivas poderéo ser realizadas na ENAP ou em outras
localidades.
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Cursos Regulares

Oficina de planejamento estratégico

Na condi¢&o de escola de governo, a ENAP tem como uma de suas linhas
de trabalho o apoio as organizag8es publicas federais interessadas no
desenvolvimento do planejamento estratégico. Para tanto, organiza oficinas
gue relinem dirigentes, assessores e gerentes dessas organizagdes.
Mediante a orientagcdo de um instrutor/facilitador, esses profissionais tém a
oportunidade de refletir sobre os marcos institucionais e tracar as estratégias
mais adequadas para o cumprimento da missao organizacional, assegurando,
em funcéo do préprio interesse publico, resultados positivos para os
processos de trabalho na administracao publica, particularmente no que diz
respeito a efetividade das politicas publicas, cujo sucesso afeta diretamente
os contribuintes.

Piblico-alvo
Secretérios, diretores, gerentes, assessores e servidores das instituicdes
publicas.

Objetivo de aprendizagem
Elaborar plano estratégico, facilitando a tomada de deciséo e a articulacdo
das acdes estratégicas da instituicao.

Principais topicos
Customizados a partir da necessidade da instituicdo demandante.

Metodologia
Exercicios praticos e discussoes.

Carga horaria
(definida com a instituicdo demandante)

Outras informacoes

1. O nimero ideal de participantes deve ser entre 15 e 25 pessoas. Um
publico superior pode dificultar os trabalhos em equipe.

2. Ainstituicdo demandante define, juntamente com a ENAP e o facilitador
selecionado, o nimero de participantes, o publico-alvo, os temas a serem
trabalhados na oficina, o periodo de realizacéo e os produtos esperados.

3. Ainstituicdo demandante se responsabiliza pelos custos com hospedagem
e passagem do facilitador, caso seja necessario.
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Cursos Regulares

Oficina virtual de planejamento e implementacao
de projetos de capacitacao (a distancia)

Pablico-alvo

Servidores publicos federais que atuam em projetos de educagéo a distancia
(EAD) nas escolas de governo.

E aconselhavel que o participante possua experiéncia prévia com a tematica.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

 aplicar os fundamentos do planejamento e da implementacéo de projetos
de educacdo a distancia, utilizando visao de projeto e de processos de
desenho educacional.

Principais topicos

 visdo de projetos e processos de desenho educacional para EAD;

« analise de necessidades de aprendizagem;

« elementos do processo de ensino-aprendizagem a distancia;

» implementagédo da capacitacéo a distancia.

Metodologia

» Realizagdo de leituras na sala virtual e de atividades de aprendizagem com
a orientacdo de um tutor.

» Recursos didatico-metodolégicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); forum com participacéo do tutor; textos em biblioteca
virtual e atividades avaliativas.

» O curso possui estrutura de navegagao sequencial entre os médulos. A
concluséo de cada uma das etapas exige a aprendizagem do contetdo do
madulo anterior.

Carga horaria
24 horas

Outras informacgoes

1. Este curso exige empenho do participante, tendo em vista a
obrigatoriedade de realizacéo das atividades avaliativas nos prazos
estipulados.

2. Recomenda-se dedica¢do minima diaria de 1 hora e 30 minutos.

Atividades avaliativas Objetivos

Exercicios praticos » Auxiliar na retencéo/reflexd@o do contetdo.
 Verificar a aplicacéo do contetdo.
e Avaliar a aprendizagem.

Participagcdo em férum » Permitir a troca de experiéncias partici-
pantes do curso e o esclarecimento de
davidas relacionadas ao conteudo.

e Avaliar a aprendizagem.

3. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 60% de acertos
nas atividades listadas acima.

Curso gratuito
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Programa de Capacitagao em Gestao Orgamentaria e Financeira

Orcamento pablico: elaboracao e execucao
(a distancia)

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam nas areas de planejamento,
orgamento, contabilidade e finangas publicas.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

» explicar os processos de elaboragdo e execucao do orgamento publico
federal, a partir da metodologia empregada pela administracéo publica
federal.

Principais topicos

 conceitos basicos e marcos legais do orcamento publico;

» enfoque fiscal dos orgamentos e enfoque programatico da despesa;
* elaboragdo orcamentéria;

« classifica¢Bes orgamentérias;

* execugao orgcamentaria;

» Sistema Integrado de Dados Orcamentarios (Sidor).

Metodologia

» Realizagdo de leituras na sala virtual e de atividades de aprendizagem com
a orientacéo de um tutor.

¢ Recursos didatico-metodolédgicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); férum com participacéo do tutor; textos em biblioteca
virtual e atividades avaliativas.

« O curso possui estrutura de navegagao sequencial entre os médulos. A
conclusao de cada uma das etapas exige a aprendizagem do contetido do
madulo anterior.

Carga horaria
35 horas

Outras informacoes

1. Este curso faz parte do Programa de Capacitacdo em Gestéo
Orgamentaria e Financeira.

2. E interessante conhecer o programa e seus cursos.

Atividades Objetivos

Exercicios de fixagéo » Auxiliar na retencéo/reflexdo do contetdo.

Exercicios de aprendizagem < Auxiliar na retencao/reflexdo do
conteddo. « Avaliar a aprendizagem.

Participagao em férum e Permitir atroca de experiéncias partici-
pantes do curso e o esclarecimento de
davidas relacionadas ao conteudo.

e Avaliar a aprendizagem.
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3. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 60% de acertos
nas atividades listadas acima.

4. Turmas exclusivas podem ser solicitadas conforme orientag6es descritas
em “Como se inscrever”.

Curso gratuito
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Cursos Regulares

Papel do gerente na gestao do desempenho
de equipe

Curso desenvolvido pela Escola Canadense do Servigo Publico (Canada
School of Public Service — CSPS) e adaptado pela ENAP no ambito do
projeto de transferéncia tecnoldgica “Parceria para a Exceléncia da Gestdo no
Setor Publico”. Todos os direitos sdo reservados a CSPS/Canada.

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam como dirigentes e gerentes
estratégicos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

e conhecer aimportancia de ouvir atentamente os servidores, respeitando as
diferengas de ponto de vista;

 dar feedback positivo;

« dar feedback corretivo, com base no modelo DESC — Crescer, Expressar,
Solicitar e Colaborar;

e conduzir uma entrevista de coaching.

Principais topicos

« visdo geral da abordagem de gestdo do desempenho de pessoas;
e 0 contrato de desempenho;

« 0 papel motivador da gestéao de desempenho;

« estilos de gestao do desempenho;

¢ 0 papel confrontador da gestédo de desempenho;

* modelos de feedback.

Metodologia
Exposi¢éo dialogada, simulagéo, trocas de experiéncias e grupos de
discussao.

Carga horaria
21 horas
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Cursos Regulares

Planejamento estratégico: conceitos e praticas
para a administracao publica

Piblico-alvo
Servidores publicos em geral.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« identificar aimportancia do planejamento estratégico nas organizactes
publicas;

« caracterizar os elementos constitutivos do planejamento estratégico nas
organizagoes publicas;

« identificar os aspectos relevantes para a implementacéo do planejamento
estratégico.

Principais topicos

» fundamentos do planejamento estratégico;

» planejamento estratégico nas organizag@es publicas;
» implementac&o do planejamento estratégico.

Metodologia
Exposicdo dialogada, filmes, debates, simulacdes, exercicios em grupo e
estudo de caso.

Carga horaria
40 horas

86



Programa de Capacitacdo em Gestdo do PPA

PPA: elaboracao e gestao — ciclo basico

Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Piablico-alvo

Servidores publicos federais que atuam como coordenadores de acao,

técnicos das unidades de monitoramento e avaliacdo (UMA) e equipes

executoras do Plano Plurianual (PPA).

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

identificar a relacéo entre os instrumentos de planejamento e orgamento:
PPA, LDO, LOA;

identificar as etapas do ciclo do gasto publico no processo de gestédo do
Plano Plurianual;

reconhecer aimportancia do programa como elemento de integracéo entre
o planejamento, o orgamento e a gestao publica;

descrever aimportancia em se utilizar a metodologia de analise de
problema para garantir a qualidade do programa;

identificar as principais ferramentas para a anélise de problemas na
construcao de programas do PPA;

citar os principais passos para elaborar um programa do PPA,;

identificar os diferentes tipos de indicadores utilizados para mensurar o
resultado e a execucao de um programa do PPA;

listar os principais problemas relacionados a construgao de indicadores, a
avaliacdo e revisdo dos programas do PPA,;

indicar as metodologias de monitoramento, de avaliacdo e de revisdo do
PPA utilizadas pelo governo federal;

identificar os principais problemas encontrados na execugao dos programas
€ 0s meios para enfrenta-los;

descrever os principais problemas relacionados ao monitoramento dos
programas do PPA; identificar as alternativas possiveis para minimizar
esses problemas e as medidas que podem ser tomadas para otimizar a
execugao;

identificar as etapas criticas das principais a¢des (orcamentarias ou nao)
relacionadas ao programa;

identificar as principais etapas do processo de execugdo orgamentaria e
financeira e as medidas que podem ser tomadas para otimizar a execugao.
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Principais Tépicos

. Visao sistémica do ciclo de gestao do PPA.
. Ferramentas e métodos de planejamento.

. Elaboracao de programas do PPA.

. Construcéo de indicadores para o PPA.

. Monitoramento de programas do PPA.

. Avaliagao de programas do PPA.

. Reviséo de programas do PPA.

0 N o g b~ WDN PP

. Sistema Orgcamentario Federal.

Metodologia
Exposigado dialogada, exemplificacdes da realidade da administracéo publica,
exercicios em grupo e debates.

Carga horaria
40 horas

88



Programa de Desenvolvimento de Gerentes Operacionais

Programa de Desenvolvimento de Gerentes
Operacionais e Supervisores (DGOS)

Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam como gerentes intermediarios,
operacionais e supervisores com equipe sob sua responsabilidade.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« ampliar a visdo sobre as fun¢des do Estado e da administragdo publica;

» conhecer os conceitos e fundamentos do ciclo de gestdo do governo
federal, a partir do Plano Plurianual (PPA), e compreender o papel do
gerente no contexto organizacional;

« utilizar os principais conceitos e ferramentas na busca da efetividade dos
processos da organizagao;

« compreender 0s instrumentais de planejamento governamental e a
execucao orgamentario-financeira, bem como analisar o processo de
contratagdes publicas na administracéo publica federal, com énfase no
processo de suprimento de fundos;

» compreender as dimensdes da gestéo de pessoas na administragcao publica
tendo como focos a valorizagao do servidor publico e a melhoria dos
servicos prestados a sociedade;

» compreender o uso estratégico da informagédo e do conhecimento nas
organizagfes da administragéo publica federal como base para o processo
de melhoria do servico publico;

« aplicar os conhecimentos adquiridos em uma proposta de intervencao para
as organizag0es publicas.

Principais topicos

Modulo I: Contexto da administragdo piiblica (16 horas)

e 0 publico e o privado;

« andlise de conjuntura como ferramenta de compreensao das fun¢des do
Estado;

» asrelagbes entre o Estado e o servidor;

» o servidor e o servigo publico;

 ética publica;

« aadministragdo publica no mundo globalizado e as diretrizes gerais de

governo.
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Modulo II: Ciclo de Gestdo (32 horas)

« ciclo de gestéo do governo federal;

e planejamento e gestao organizacional;

« planejamento tatico e operacional das unidades.

Médulo III: Gestdo de Processos Organizacionais (20 horas)
e umavisao panoramica,;

e aimportancia da formagéo de uma equipe gestora do processo;
« tipos de processo e suas etapas;

 estudo de caso.

Mddulo 1V: Gestdo de Recursos Orcamentdrios e Financeiros (16 horas)
¢ planejamento e orcamento;
» execugao orgamentario-finaceira;

» modalidades de compras no setor publico.

Modulo V: Gestdo de Pessoas (28 horas)

* acompanhamento do desempenho da equipe;
 clima organizacional;

e 0 gestor como lider educador;

» gestdo de pessoas na administracao publica;
* mudanga organizacional com as pessoas;

e capacitacdo para desenvolver pessoas;

« integracdo de pessoas e resultados.

Médulo VI: Gestdo do Conhecimento e da Aprendizagem Organizacional
(16 horas)

» sociedade do conhecimento — 0 governo em rede;

» gestao da informagao;

« criacdo de inteligéncia na administra¢éo publica;

« ambiente colaborativo — base para o desenvolvimento;

e gestao do conhecimento no governo federal.

Metodologia
Exposicéo dialogada, debates, exercicios praticos, vivéncias e
grupos de aprendizagem.

Carga horaria
148 horas
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Cursos Regulares

Programa de Desenvolvimento de Gestores de
Tecnologia da Informacao (DGTI)

Pablico-alvo

Servidor publico da administragéo direta, autarquica e fundacional, lotado nas
areas de modernizagéao e informatica e/ou responsavel, em seu 6rgdo de
origem, pela formulac&o do Plano Diretor de Tecnologia da Informacgé&o; pela
elaboragédo de termos de referéncias e projetos basicos para a contratagéo de
servigos de tecnologia da informagéo (Tl); e pelo gerenciamento de contratos
naarea.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do programa, o participante devera ser capaz de:

« aplicar o método de elaboracéo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacéo, observando os fundamentos e as prescri¢cdes da Instrugédo
Normativa n° 4;

¢ planejar contratacdes de tecnologia da informacéo, observando as
prescri¢bes da Instru¢cdo Normativa n® 4;

« identificar os riscos envolvidos e as cautelas a serem observadas nos
processos licitatorios na area de tecnologia da informagéao, minorando a
ocorréncia de erros, recursos, impugnacgdes e prejuizos a administracao
publica;

* assessorar a comissao de licitagdo/pregoeiro no julgamento das propostas
apresentadas pelos licitantes, garantindo a observancia aos termos do
edital, a adequacéo técnica e a correspondéncia do fornecimento as
necessidades e exigéncias da administragéo publica;

* gerir contratos de tecnologia da informagédo, assegurando o cumprimento
dos requisitos técnicos, a observancia dos dispositivos legais e a
necessidade da contratagéo.

Principais topicos

Curso de Elaboragdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo
(PDTI)

» Governanga de Tl no setor publico;

¢ Processo de contratacao;

« Fundamentos legais do planejamento publico;

* Modelo de referéncia do PDTI e seu contexto;

¢ Preparacéo do PDTI;

» Fase de preparacgao e diagndstico;

¢ Fase de planejamento;

¢ Gestéo e fundamentagéo de uma contratacéo;
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Curso de Planejamento de Contratacdo de Tecnologia da Informacdo

(PCTI)

» Fundamentagéo legal para as contratacdes de servicos de T, principais
problemas da &rea e sua vinculagdo estratégica;

 Estrutura genérica de um processo de contratag&o e 0s recursos
necessarios;

» Processo de planejamento de uma contratagdo de Tl, os papéis e
responsabilidades envolvidos e os principais requisitos legais relacionados;

» Contratagdo a partir de demanda estratégica (problema de negécio/PDTI);

« Contratacéo de servigos de TI medianamente complexa, utilizando os
conceitos que constam da IN SLTI/MP n° 04/2008 e das orientacdes
publicadas pela SEFTI/TCU;

¢ Processo de planejamento de contratacéo.

Curso de Selecio de Fornecedores de Tecnologia da Informagdo (SFTI)

« Conceitos e procedimentos que constituem o processo licitatorio;

* Riscos envolvidos e as cautelas a serem observadas nos processos
licitatérios;

* Andlise da adequacgéo da proposta aos conceitos basicos dos normativos
gue regem a selecéo dos fornecedores de Tl na administragdo publica;

« Julgamento das propostas apresentadas pelos licitantes.

Curso de Gestdo de Contratos de Tecnologia da Informacdo (GCTI)

» Fundamentacdo legal para as contratag6es de servigos de Tl, 0s principais
problemas da &rea e sua vinculagdo estratégica;

» Processo de contratagdo e 0S recursos necessarios;

» Processo de gestéo do contrato e caracterizagéo da gestéo técnica;

 Principais aspectos de governanca da gestéo de contratos;

 Principais aspectos da atividade de iniciacdo do contrato;

* Iniciagdo do contrato;

 Principais aspectos da atividade de encaminhamento de demandas;

 Principais aspectos da atividade de monitoragao técnica;

 Principais aspectos da atividade de atestagdo técnica;

 Principais aspectos da atividade de monitora¢cdo administrativa;

 Principais aspectos da atividade de tratamento de anormalidades e ajuste
contratual;

« Atividade de tratamento de anormalidades e ajuste contratual;

« Principais aspectos da atividade de encerramento e transi¢éo contratual;

* Encerramento e transi¢éo contratual.

Metodologia
ExposicOes dialogadas, relato de experiéncias, simulagées, estudos de caso,
exercicios praticos, dinamicas de grupo e leitura dirigida.
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Estrutura do programa

Os cursos sdo interligados, com exercicios praticos, e demandam

disponibilidade de tempo do servidor.

Cursos* Carga horaria
Elaborac&o do Plano Diretor de Tecnologia da Informagé&o 40h
Planejamento da contratacéo de tecnologia da informagéo 40 h
Selecao de fornecedores de tecnologia da informacgéo 32h
Gestéo de contratos de tecnologia da informacéo 40h
Carga horaria total 152 h

(*) Para a realizag&o desses cursos, € necessario que o participante

providencie, antecipadamente, o seu cadastro de usuéario em
www.enap.gov.br.
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Programa de Capacitagdo em Gestao da Logistica Publica

Registro de precos

O é parte integrante do Programa de Capacitagdo em Gestéo da Logistica
Publica. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam nas areas de compras, Comissao
Permanente de Licitagdo (CPL), logistica e pregoeiros.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« conhecer os procedimentos essenciais do sistema de registro de precos;

 reduzir o nimero de processos de licitagoes;

e aprimorar o gerenciamento de estoques e almoxarifado virtual;

« identificar a operacionaliza¢é@o do Sistema de Registro de Precos (SRP) no
Sistema Integrado de Administracéo de Servicos Gerais (Siasg).

Principais topicos

O Decreto n°© 3.931/ 2001, em detalhes:
« definicbes adotadas;

« situacdes de utilizacao;

e contratacao;

* edital;

« ata de registro de pregos;

* contrato;

 Orgédo gerenciador;

 Orgdao participante;

* participante extraordinario (extra-alta).

Metodologia
Exposicéo dialogada e pratica de consulta ao Siasg.

Carga horaria
16 horas

Recomendavel cursar previamente
 Legislacéo aplicada a logistica de suprimentos.
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Cursos Regulares

Rumo a aprendizagem virtual (a distancia)

Pablico-alvo
Servidores publicos federais interessados em conhecer a aprendizagem por
meio eletrdnico e utiliza-la como ferramenta de aprendizagem.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

« discutir a abrangéncia da aprendizagem por meio eletronico, reconhecendo
essa modalidade de aprendizagem como um método viavel e eficaz.

Principais topicos

* introducédo a aprendizagem por meio eletronico: conceito; histéria da
educacao a distancia; educacao a distancia e capacitacdo do servidor
publico;

 beneficios da educacao a distancia para o individuo e para a organizagao;

¢ abordagens: autodirigida; colaborativa e mista;

 ferramentas e atividades multimidias: comunicagdo em texto, audio e video;
testes, listas de verificagdo, simulacdes e jogos;

« estilos de aprendizagem: visual, auditivo e cinestésico;

« principais tendéncias em educacéo a distancia.

Metodologia

e Curso autoinstrucional, com realizacao de leituras na sala virtual e de
atividades avaliativas.

» Recursos didatico-metodolégicos: sala de aula virtual; glossario; salas de
bate-papo (chats); textos em biblioteca virtual e atividades avaliativas.

» Navegagdao livre, ou seja, 0 curso ndo possui estrutura rigida de navegacéo
sequencial entre os médulos; o participante pode navegar livremente

entre eles.

Carga horaria
10 horas

Outras informacoes

1. Curso desenvolvido pela Escola Canadense do Servigo Publico (Canada
School of Public Service — CSPS) e adaptado pela ENAP, no ambito do
projeto de transferéncia tecnolégica “Parceria para a Exceléncia da Gestédo do
Setor Publico”.

2. O curso exige empenho do participante, tendo em vista a obrigatoriedade
de realizagdo das atividades avaliativas nos prazos estipulados. Recomenda-
se dedicagdo minima diaria de 1 hora.
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Atividades Objetivos

Exercicios de fixagéo  Auxiliar na retencéo/reflexéo do contetdo.

Exercicios de aprendizagem ¢ Auxiliar na retencao/reflexdo do contetdo.

« Avaliar a aprendizagem.

3. Para ser aprovado, o participante deve obter o minimo de 60% de acertos
nas atividades listadas acima.

4. Turmas exclusivas podem ser solicitadas conforme orientacdes descritas
em “Como se inscrever”.

Curso gratuito
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Programa de Capacitagdo em Gestao da Logistica Publica

Sistemas eletronicos de compras

O curso é parte integrante do Programa de Capacita¢cdo em Gestdo da
Logistica Publica. Acesse www.enap.gov.br para conhecer todo o programa.

Pablico-alvo
Servidores publicos federais que atuam nas areas de compras, comissao
permanente de licitagdo (CPL), logistica e pregoeiros.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

 definir os sistemas eletrénicos de compras;

e compreender a estrutura e o funcionamento de um sistema eletrénico de
compras;

« identificar as principais formas de transacdes eletronicas;

« conhecer experiéncias nacionais e internacionais na area de sistemas
eletrbnicos de compras;

« identificar os impactos e as vantagens dos sistemas eletrénicos nos
processos de compras governamentais;

¢ conhecer a estrutura e o funcionamento do Comprasnet;

¢ conhecer os fundamentos e a aplicac@o da cotagéo eletrdnica.

Principais topicos

 definicdo de compras eletronicas;

¢ ICP-Brasil e compras eletronicas;

» formas de transagdes eletronicas (agregadores, centros de negécios,
negociacdo uma a uma, leildes e sistemas eletronicos autoexecutaveis);

* modelos de propriedade e remuneragéo;

e portais de compra governamentais (business to government); B2G;

¢ impactos e vantagens dos sistemas eletrdnicos no processo de compras
governamentais;

¢ experiéncias internacionais e nacionais: Buyers.gov (EUA), Compranet
(México), ChileCompra (Chile), Comprasnet (Brasil);

« Comprasnet: estrutura e funcionamento;

» cotagdo eletrbnica.

Metodologia
Exposicdo dialogada, discussdes, simulagGes e exercicios em grupo.

Carga horaria
16 horas

Recomendavel cursar previamente
 Legislacdo aplicada a logistica de suprimentos.
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Formacao e Aperfeicoamento de Carreiras

Atualizacao e Especializagao
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Formacgao e Aperfeicoamento de Carreiras

Atualizacao e Especializacao

A ENAP desenvolve um conjunto de programas
voltados para a formacéao inicial e aperfeicoamento
continuo de carreiras, programas de especializacdo
em nivel de p6s-graduacao lato sensu, bem como
programas de atualizacéo realizados sob medida e
em parceria com 0rgaos publicos.



Programa de Formacao de Carreiras

Os cursos do Programa de Formacéao de Carreiras visam preparar quadros
das carreiras de Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental
(EPPGG) e Analista de Planejamento de Orcamento (APO) para o ingresso
na administracéo publica federal, em conformidade com a politica
estabelecida pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo. Sdo
abordados os principais temas e problemas relacionados ao governo federal,
enfatizando conhecimentos, marcos analiticos, informagdes e tecnologias de
gestéo aplicaveis ao setor publico; incentivando o desenvolvimento de
competéncias que permitam pensar, agir e interagir estrategicamente no
enfrentamento de problemas e na busca de melhores resultados das politicas
publicas em prol dos cidadaos.

Os cursos propiciam também a familiarizagdo com o contexto de trabalho da
administracdo publica federal, sua estrutura organizacional e seus modos de
funcionamento.

Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

O Programa de Aperfeicoamento de Carreiras faz parte das estratégias de
desenvolvimento profissional dos integrantes de carreiras do ciclo de gestéo do
governo federal, e é requisito para a progressao na carreira de EPPGG, conforme
Decreto n25.176/04. A participacéo de Analistas de Planejamento e Orgcamento
(APO) e de Analistas de Financas e Controle (AFC) vem se intensificando, o que
contribui para o fortalecimento daquele ciclo de gestéo.

E formado por um conjunto de cursos de curta durag&o que versam sobre
temas de interesse da administragdo publica e que tém por objetivo atender as
necessidades reais de desenvolvimento de competéncias dos servidores, em
seu campo de atuacao. Estes escolhem livremente os cursos que atendam
aos interesses pessoais e profissionais, definindo a trajetéria de capacitagao.
Paraincentivar a integracéo e a troca de experiéncias entre os integrantes
das carreiras do Ciclo de Gestao Governamental, em prol da melhoria do
desempenho da administracéo publica federal, a ENAP abriu a oferta de
vagas nos cursos do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras aos analistas
de planejamento e orgamento (APO) e aos analistas de financas e controle
(AFC). Gradualmente, a Escola passara a atender as demais carreiras:
Analista de Comércio Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa
do Instituto de Pesquisa Econdmica e Aplicada (Ipea).

100



Programa de Especializacao - Pos-Graduacao Lato Sensu

Criado em 2002, este programa visa a qualificagdo dos servidores, com nivel
superior, em competéncias relacionadas a areas tematicas consideradas
relevantes para o Estado. Anualmente, a ENAP oferece de modo regular dois
cursos: Especializagdo em Gestédo Publica e Especializagdo em Gestéo de
Pessoas no Servico Publico. Além disso, a Escola desenvolve e oferece
cursos de pds-graduacgao sob medida para diferentes 6rgéos federais, a fim de
atender necessidades especificas de capacitagdo. Os cursos de pos-
graduacgao da ENAP sao reconhecidos pelo Ministério da Educacéo (MEC).

Projetos Especiais de Atualizacao

A ENAP oferece projetos especiais de atualizacéo e aperfeicoamento
desenvolvidos sob medida, especialmente para atender a demandas
identificadas pelos diversos 6rgaos da administragéo publica federal.

Tais projetos séo caracterizados por processos formativos com estrutura
curricular, carga horaria, estratégias e tecnologias didaticas especialmente
planejadas para responder a misséo, aos desafios e a linha programatica dos
orgaos publicos demandantes. Outra caracteristica é que a clientela pode
estender-se a instituicdes parceiras desses 6rgaos, expandindo a formagao
de modo a alcangar atores envolvidos com a execucao compartilhada e
descentralizada de programas e politicas financiadas pelo governo federal.

No ambito dos projetos especiais, insere-se a contribuicdo da ENAP na
producéo e viabilizac&o de atividades formativas da Escola Ibero-americana de
Administracao e Politicas Publicas (EIAPP).

101






Programa de Formacao
de Carreiras

Objetivos

Preparar os ingressantes nas carreiras de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG) e de
Analista de Planejamento e Orgamento (APO) para que alcancem
um desempenho profissional pautado nos principios da eficiéncia,
eficacia, transparéncia no uso dos recursos publicos e da
melhoria continua da administragéo publica em prol dos
cidadaos. Séo ofertados marcos tedricos e instrumentos
pertinentes aos respectivos campos de atuacao.

Os cursos de formagao constituem a segunda etapa do Concurso
Publico para provimento nas carreiras de EPPGG e APO, tendo

carater eliminatoério e classificatério.

Pablico-alvo

Exclusivamente candidatos aprovados na primeira etapa dos
concursos para Especialista em Politicas Publicas e Gestéo
Governamental (EPPGG) e Analista de Planejamento e
Orcamento (APO).

Resultados esperados

Profissionais preparados para pensar, agir e interagir estrategi-
camente no enfrentamento de problemas, com visdo ampla sobre
0s conceitos, métodos e principios da administragao publica, e
comprometidos com os objetivos e valores do servigo publico.

Metodologia

Os cursos sdo desenvolvidos por meio de estratégias que
propiciam um ambiente de aprendizagem no qual os participantes
podem construir conhecimento, articulando teorias, conceitos e
instrumentos a situacdes concretas e tipicas da gestéo
governamental, com incentivo a interacéo entre pares, docentes

e profissionais do setor publico federal.



Sao exemplos de estratégias utilizadas: leituras orientadas, debates, estudo
de casos, simulacdes, trabalho de campo supervisionado e visitas.

Espera-se estimular a cooperac¢éo multidisciplinar, favorecendo o aprendizado
coletivo e preparando os profissionais para o trabalho conjunto na area
publica.

104



Programa de Formagao de Carreiras

Formacao de Analista de Planejamento e
Orcamento (APO)

Pablico-alvo
Candidatos aprovados na primeira fase do Concurso Publico para o cargo de
Analista de Planejamento e Orcamento (APO).

Objetivo do curso

Selecionar e preparar quadros de alto nivel para a administragao publica
federal, em conformidade com a politica estabelecida pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestéo.

Objetivo geral de aprendizagem

Apo6s o curso de formagao, o aluno devera estar apto a utilizar marcos
tedricos e instrumentos necessarios ao futuro desempenho das atividades
inerentes ao seu cargo, considerando a visao abrangente, integrada e
prospectiva das fun¢des de planejamento, orgamento e gestéo publica.

Objetivos especificos

« favorecer o desenvolvimento da capacidade do aluno de trabalhar os
conhecimentos de forma multidisciplinar e interdisciplinar, visando a
identificagdo de problemas prioritarios e de alternativas de solucéo para a
tomada de decisdes;

e promover o debate sobre temas estratégicos para o desenvolvimento
brasileiro;

e proporcionar oportunidades de conhecimento de instrumentos compativeis
com a gestéo estratégica das organizacgdes publicas e com as fungdes de
coordenacéo, controle e avaliacdo de resultados;

e promover o desenvolvimento de algumas habilidades basicas relacionadas
as areas de planejamento, orcamento e gestao publica;

« fomentar o desenvolvimento de habilidades no aluno para atuar com
diferentes niveis de organiza¢gdes governamentais, da sociedade civil e do
setor privado, visando potencializar o impacto das a¢g6es do governo;

« favorecer a capacidade de trabalhar em equipe de forma colaborativa;

« incentivar a adocao de atitudes éticas compativeis com o desempenho da
funcao publica.

Metodologia

Com base nas diretrizes da organicidade entre as disciplinas, da
aplicabilidade dos conceitos e instrumentos nas atividades profissionais,

da complementaridade e equilibrio entre referenciais tedricos e instrumentos,
cada eixo programatico é desenvolvido por meio de disciplinas focadas nos
marcos teéricos, nos instrumentos de analise e gestéo, e de atividades
complementares — seminarios e visitas técnicas. Os eixos integram
conteudos diversificados e os articulam em funcéo dos objetivos gerais
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do curso. As estratégias didaticas privilegiam um ensino aplicado, com o uso
de oficinas para exercitar algumas situagdes de transposicéo e aplicacdo do
conhecimento, casos, trabalhos orientados, com carga horaria destinada a
leitura obrigatéria e a realizag&o de atividades praticas individuais ou em grupo.
H4& obrigatoriedade de utilizac&o pelos professores de critérios padronizados,
estabelecidos pela ENAP, para todas as avaliagdes de aprendizagem.

E, por fim, a coordenacéo faz 0 acompanhamento das aulas, a fim de permitir
dialogo com o professor sobre ajustes para a melhoria continua dos programas.

Principais topicos
Atividades Introdutérias - 28h

Eixo 1 - Estado, Sociedade e Democracia — 52h
O Estado Contemporaneo e suas Transformagoes.
Democracia e Cidadania no Brasil.

Sistema Politico Brasileiro.

Eixo 2 — Economia e Desenvolvimento - 80h
Economia Brasileira.

Economia Internacional.

Economia do Setor Publico.

Economia da Regulacéo e Defesa da Concorréncia.

Eixo 3 - Administracdo Pdblica (60h)

O Debate Contemporaneo da Gestéo Publica.
Fundamentos da Administragéo Publica Brasileira.
Fundamentos de Direito Publico.

Eixo 4 - Planejamento e Gestdo Orcamentdria e Financeira (272h)
Introducgéo as Politicas Publicas.

Planejamento Estratégico Governamental.

Andlise e Interpretacao de Dados e Indicadores Econdmicos, Sociais e
Ambientais.

Elaboracéo e Gerenciamento de Projetos.

Sistema de Planejamento Federal.

Gestéo, Avaliacdo e Revisdo do PPA.

Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas.

Bases Conceituais e Institucionais do Or¢gamento.

Direito Financeiro.

Sistema de Orgamento Federal.

Aspectos Fiscais: receita e necessidade de financiamento do governo central.
Elaboragdo e Programagao Orcamentaria.

Controle e Avaliagdo da Execugdo Orcamentaria e Financeira.

Palestras, Semindrios e Visitas Técnicas — 26h
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Carga horaria
518 horas

Outras informacoes

Sempre que as programacdes dos cursos de formacéo para APO e para
Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG)
coincidem, as disciplinas dos eixos 1, 2 e 3 sdo oferecidas em conjunto, uma
vez que contextualizam a gestao publica e oferecem conceitos e ferramentas
de andlise para o desenvolvimento do pensamento critico e formulador do
gestor publico — requisitos para uma atuagao estratégica na gestao de
politicas publicas, no planejamento governamental e na gestdo orgamentaria.
Os profissionais das carreiras de APO e EPPGG mantém interlocugéo e
interacéo intensa nos processos relacionados aos ciclos de gestéo e de
politicas publicas no governo federal.

Além das disciplinas iniciais, palestras e seminarios séo oferecidas para

o conjunto de EPPGG e APO.
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Programa de Formagao de Carreiras

Formacao de Especialista em Politicas Piblicas
e Gestao Governamental (EPPGG)

Pablico-alvo
Candidatos aprovados na primeira fase do concurso publico para o cargo de
Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG).

Objetivo do curso

Por constituir a segunda etapa do Concurso Publico, este curso tem como
objetivo selecionar e preparar quadros de alta geréncia para o ingresso na
administragdo publica federal, em conformidade com a politica estabelecida
pelo Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestéao.

Objetivo geral de aprendizagem

Ap6s o curso de formacdao, o aluno devera estar apto a utilizar conhecimentos
sobre a realidade nacional, marcos tedricos e instrumentos necessarios ao
exercicio do cargo na gestdo governamental, na formulagdo, na
implementacao e na avaliagéo de politicas publicas, com vistas ao
aperfeicoamento da administragdo publica para a constru¢éo de uma
sociedade mais justa e democratica.

Objetivos especificos

 favorecer o desenvolvimento da capacidade de trabalhar os conhecimentos
de forma multidisciplinar, visando a identificagéo de problemas prioritarios e
de alternativas de solugdo para a tomada de decisdes;

« fortalecer a capacidade de andlise das especificidades dos problemas com
0s quais o0s governos e seus diversos 6rgaos lidam, entendendo-os como
resultado de mdltiplas determinagdes;

e aprimorar as competéncias transversais relacionadas a viséo sistémica da
gestdo — planejamento, coordenagéo, orgamento;

 proporcionar oportunidades de conhecimento de instrumentos compativeis
com a gestdo estratégica das organizacdes publicas e com as fungdes de
coordenacéo e avaliacdo de resultados;

e promover o desenvolvimento de habilidades basicas para a gestédo de
politicas publicas;

« fomentar o desenvolvimento de habilidades para a promogéo de redes e
parcerias entre diferentes niveis de organiza¢gdes governamentais, da
sociedade civil e do setor privado, visando potencializar o impacto das
politicas publicas e programas governamentais;

« favorecer a capacidade de trabalhar em equipe de forma colaborativa;

» proporcionar o debate atual sobre temas estratégicos na administracéo
publica para a promogao do desenvolvimento;

* incentivar a adocao de atitudes éticas compativeis com o desempenho da

fungao publica.

108



Metodologia

Com base nas diretrizes da organicidade entre as disciplinas, da aplicabilidade
dos conceitos e instrumentos nas atividades profissionais, da complementa-
ridade e equilibrio entre referenciais tedricos e instrumentos, cada eixo
programatico é desenvolvido por meio de disciplinas focadas nos marcos
tedricos, nos instrumentos de analise e gestéo, e de atividades
complementares — seminarios e visitas técnicas. Os eixos integram conteldos
diversificados e os articulam em fungao dos objetivos gerais do curso. As
estratégias didaticas privilegiam um ensino aplicado, com o uso de oficinas
para exercitar algumas situacdes de transposicéo e aplicacao do conhecimento
arealidade de governo, estudos de casos, trabalhos orientados, com carga
horaria destinada a leitura obrigatoéria e realizagao de atividades praticas,
individuais e em grupo.

Especial énfase € dada a vivéncia e a andlise da realidade operacional do
governo federal, por meio do médulo de “Praticas de Governo”, composto por
atividades supervisionadas, realizadas junto a programas governamentais nos
6rgaos publicos e por uma oficina de andlise da pratica governamental, para
socializagéo e analise conjunta da experiéncia vivenciada nos 6rgéos. Essas
estratégias visam contribuir para que o profissional forme uma viséo
abrangente e critica acerca dos desafios atuais da gestao governamental e de
politicas publicas, identificando, inclusive, necessidades individuais de
desenvolvimento e subsidios para a futura trajetéria na carreira.

A avaliacdo de aprendizagem busca verificar a capacidade do aluno de aplicar
os conhecimentos adquiridos em cada eixo aos problemas concretos do
governo federal, por meio de provas, trabalhos ou relatérios. Para atribuir as
notas, os docentes utilizam-se de critérios preestabelecidos pela ENAP .

Os cursos sao sistematicamente acompanhados e avaliados, para que 0s
contelidos e metodologias estejam adequados aos objetivos gerais do programa.

Resumo da Estrutura do Programa

Atividades Introdutdrias — 24h

« Abertura e apresentacéo do curso, proposta curricular, regulamento,
equipes e servigos ENAP.

¢ Oficina de Integracéo do Grupo.

« Encontro com APO/EPPGG, em grupos.

« Encontro com a Associacéo Nacional de EPPGG (Anesp) e Associacdo
dos Servidores da Carreira de Orgcamento — atividade voluntéria e fora da
carga horaria.

» Apresentacdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao e das
secretarias do Orcamento Federal (SOF), de Planejamento e Investimentos
(SPI) e de Gestao (Seges)

« Palestra Magna.

¢ Oficina de Competéncias Conversacionais.
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Eixo 1 - Estado, Sociedade e Democracia — 52h
O Estado Contemporaneo e suas Transformagdes
Democracia e Cidadania no Brasil

Sistema Politico Brasileiro

Eixo 2 - Economia e Desenvolvimento — 72h
Economia Brasileira

Economia Internacional

Economia do Setor Publico

Economia da Regulacgao e Defesa da Concorréncia

Eixo 3 - Administracdo Publica — 152h

Debate Contemporaneo da Gestéo Publica

Administracéo Publica Brasileira

Fundamentos do Direito Publico

Planejamento e Gestdo Orgamentaria e Financeira

Sistemas de Informagao do Governo Federal.

Gestédo de Contratos, Convénios e Termos de Parceria.
Arquitetura Institucional e Organizacional da A¢do de Governo.
Gestdo de Pessoas no Setor Publico.

Comunicacéo Escrita em Governo (a distancia).

Eixo 4 — Politicas Piblicas — 128h

Introducdo as Politicas Publicas — conceitos e andlise.

Planejamento Estratégico Governamental.

Andlise e Interpretacédo de Dados e Indicadores Econdmicos, Sociais e
Ambientais.

Métodos de Planejamento aplicados ao Desenho de Programas.
Elaboracéo e Gerenciamento de Projetos.

Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas.

Oficina de Politicas Publicas.

Médulo “Prdticas de Governo” — 100h
Trabalho de Campo Supervisionado.
Andlise da Pratica Governamental.

Palestras — 24h

Carga horaria total
548 horas

Outras informacoes

Sempre que as programacdes dos cursos de formagéo para EPPGG e para
Analista de Planejamento e Or¢camento (APO) coincidem, as disciplinas dos
eixos 1, 2 e 3 (somente as trés primeiras) séo oferecidas igualmente para
ambos, uma vez que contextualizam a gestéo publica e oferecem conceitos e
ferramentas de andlise para o desenvolvimento do pensamento critico e
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formulador do gestor publico — requisitos para uma atuagao estratégica na
gestao de politicas publicas, no planejamento governamental e na gestao
orgamentaria. Os profissionais das carreiras de EPPGG e APO mantém
interlocucao e interagdo intensa nos processos relacionados aos ciclos de
gestao e de politicas publicas no governo federal.

Além das disciplinas iniciais, também séo oferecidos palestras e seminarios
para o conjunto de EPPGG e APO.
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Programa de
Aperfeicoamento
de Carreiras

Objetivos

Oferecer um conjunto de cursos de curta duragéo para promover
o desenvolvimento profissional continuo dos integrantes das
carreiras do Ciclo de Gestao do Governo Federal, e para a
progresséo dos EPPGG (Decreto

n®5.176 de 10 de agosto de 2004), mediante o desenvolvimento
das competéncias essenciais para a melhoria da gestéo de
politicas publicas na administragdo publica federal.

Fomentar o intercambio de experiéncias e a integracao entre 0s

profissionais que atuam no Ciclo de Gestdo do Governo Federal.

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de
Especialista em

Politicas Publicas e Gestdo Governamental.

Também sao oferecidas vagas para servidores integrantes das
carreiras e cargos de Analista de Planejamento e Or¢gamento
(APO) e de Analista de Finangas e Controle (AFC). Ha
possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do Ciclo de
Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Os servidores escolhem os cursos que melhor atendam aos
interesses pessoais ou profissionais, a qualquer tempo, entre
aqueles que estejam sendo oferecidos no Calendario Anual do
Programa de Aperfeicoamento para Carreiras.



Metodologia

Os contetidos dos cursos do programa referem-se aos requisitos para o
desenvolvimento de competéncias pertinentes as diversas dimensdes dos ciclos
de politicas publicas e de gestao, contemplando conceitos e técnicas relacio-
nados as fases de formacé&o de agenda, formulacéo, implementacéo e avaliacéo
de politicas publicas, desenho e gestéo de programas governamentais,
planejamento e gestéo de organizagdes publicas, além de dimensées
relacionadas a lideranca e relag@es interpessoais.

A oferta é abrangente, variada e flexivel, estando em permanente atualizagéo,
tendo em vista a inovacao e o atendimento das necessidades de desenvol-
vimento de competéncias na gestéo publica.

Todos os cursos possuem carater teérico-aplicado de modo a torna-los

mais proximos da realidade de trabalho dos profissionais participantes.

Cursos no campo da gestao governamental

Andlise Organizacional da Acéo de Governo.

Coordenagao Governamental.

Coordenacdao de Politicas Publicas — Andlise de Experiéncias.
Execucdo Orgamentéria e Financeira.

Gestéo de Contratos, Compras e Licitagdes.

Gestéo de Convénios e Termos de Parceria.

Gestdo Estratégica de Organiza¢des Governamentais.

Gestdo Orcamentaria e Financeira.

Governo Eletrénico e Gestao Publica.

Sistemas Integrados de Informagéo para Gestdo Governamental.

Cursos que oferecem técnicas e instrumentos associados a gestao
de politicas pablicas

Analise de Dados de Pesquisas Quantitativas e Qualitativas

em Politicas Publicas.

Avaliagdo de Programas Sociais.

Elaboracéo e Andlise de Cenarios.

Gerenciamento de Projetos no Setor Publico.

Indicadores Sociais em Politicas Publicas.

Métodos de Pesquisa Social Aplicados a Avaliagéo de Politicas Publicas.
Monitoramento e Avaliacéo de Projetos no Setor Publico.
Monitoramento e Avaliacéo de Politicas Publicas.

Oficina de Desenho de Programas Governamentais.

Oficina de Gerenciamento de Projetos no Setor Publico.

Oficina de Negociagao.

Técnicas de Negociac¢éo no Setor Publico.
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Cursos no campo das competéncias de relacionamento e gestao de
equipes

Competéncias Conversacionais.

Gestéo de Pessoas no Setor Publico.

Oficina para Avaliagéo do Primeiro Ciclo de Tutoria de EPPGG.

Cursos sobre temas transversais de politicas piblicas
Accountability e Responsabilizacéo.

Defesa da Concorréncia.

Direito e Politicas Publicas.

Diversidade nas Politicas Publicas.

Estudo de Caso em Politicas Publicas.

Etica e Politica no Servico Publico.

Judicializacéo de Politicas Publicas.

Oficina de Gestao de Politicas Publicas.

Oficina de Politicas Publicas.

Redes de Politicas Publicas — o Desafio da Governanga.
Regulagdo Ambiental.

Regulagéo Econémica.

115



Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Analise organizacional da acao de governo

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio Exterior
(Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de desenvolver uma visao ampla
da gestdo e das interag8es de organizagdes, por meio da analise dos
aspectos relativos as estruturas, a coordenacao e as operagdes necessarias
para a fluidez na agéo governamental.

Principais topicos

* mecanismos para a gestdo dos processos fundamentais a implementagao
de politicas publicas, em ambiente interorganizacional;

« operagdes e cadeias de processos que envolvam trabalhos realizados
isoladamente ou de forma integrada pelas organizagdes publicas;

» entraves e facilitadores da gestao das intera¢des organizacionais em
governo: os desenhos estruturais, os mecanismos de gestéo, as
referéncias estratégicas, a tecnologia, a cultura organizacional e a alocagao
de recursos.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
Nao ha.
Outras informagoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e €
ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Coordenacao governamental

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio Exterior
(Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de reconhecer as formas de
coordenagdo intragovernamental, intergovernamental e as redes sociais. Para
tanto, serdo desenvolvidas competéncias relacionadas a intersetorialidade, a
dindmica federativa e ao entendimento da relagéo Estado-Sociedade.

Principais topicos

¢ 0 conceito de coordenacéo;

» novas formas de relacionamento entre o Estado, o mercado e a sociedade:
o conceito de rede;

« pluralismo de proviséo de servigos publicos e o conceito de coordenagéo;

» coordenagdo federativa: compatibilizacéo entre autonomia e
interdependéncia dos niveis de governo;

o federalismo brasileiro e o problema da coordenacéo;

» coordenagao intragovernamental: dimensdes macro e micro-organizacional;

e 0 problema da intersetorialidade;

* aadministracéo publica brasileira frente a coordenagao intragovernamental.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussoes.

Carga horaria:
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é

ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Execucao orcamentaria e financeira

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio Exterior
(Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de programar e acompanhar a
execucdo or¢camentéria e financeira de Programas e Agdes, interagir com a
area financeira e orcamentaria e embasar deciséo sobre a gestao cotidiana do
or¢camento.

Principais topicos

» organizagdo do orcamento fiscal e da seguridade — classificacdes da
despesa e dareceita;

e 0 papel da SOF, Sidor, MTO, STN, Siafi;

« limites para as propostas orgamentérias das unidades e as propostas dos
demais poderes;

» detalhamento do orgamento — elementos e subelementos, unidades
gestoras;

» programacéao orgamentaria e financeira — metas bimestrais de arrecadagao
e cotas mensais de desembolso;

» odecreto de programacéo financeira e o contingenciamento preventivo;

» regras da Lei de Responsabilidade Fiscal e da Lei de Diretrizes
Orgamentarias;

» estagios da despesa —empenho, liquidagédo e pagamento. Despesas de
exercicios anteriores;

¢ suprimento de fundos;

» descentralizacao de créditos e de recursos — destaque e provisdo. Cota,
repasse e sub-repasse;

« retificagdo do orgcamento durante a execucao — créditos adicionais.

» encerramento do exercicio — apuracao da receita e da despesa e
restos a pagar.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizagéo de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.
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Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é
ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Gestao de contratos, compras e licitagoes

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de executar e gerenciar a aplicagao
de recursos publicos nas compras e na contratagcao de servigos necessarios
para o alcance dos objetivos dos projetos e atividades publicas, a luz dos
marcos legais e da pertinente jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Uni&o.

Principais topicos

« licitagdes no setor publico;

» contratagBes no setor publico;

 contrato administrativo: regime juridico, gestdo, alteracdes, aditamentos,
fiscalizagado, sangbes;

* riscos quanto a motivagéo do gasto, a compatibilidade do preco praticado,
ao recebimento (liquidacdo da despesa) e a destinagéo para fins de
interesse publico;

« jurisprudéncia do Tribunal de Contas da Unido.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
Nao ha.
Outras informagoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e
é ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Gestao de convénios e termos de parceria

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de executar as transferéncias
voluntarias da Unido para outras esferas de governo, de forma critico-reflexiva,
dentro dos balizadores da legalidade e daqueles de natureza pratica
emanados dos 6rgéos sistémicos da administra¢éo publica federal e dos
6rgaos fiscalizadores da despesa publica.

Principais topicos

« convénios e contratos de repasse dispostos no Decreto n° 6.170/2007 e
na Portaria Interministeria/ CGU/MF/MP n° 127/2008;

» termos de parceria com organizacdes da sociedade civil de interesse
publico (Oscip) — Lei n29.790/99 e Decreto n° 3.100/99);

« analise técnica de viabilidade de pleitos;

« dispositivos da LDO anual sobre as transferéncias voluntarias;

* execucgdo e prestacao de contas com o portal www.convenios.gov.br;

« julgados do Tribunal de Contas da Unido sobre o tema.

Metodologia:
Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria:
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e

é ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Gestao estratégica de organizagoes
governamentais

Piblico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orcamento (APO) e de Analista de Financas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de aplicar a reflexdo estratégica

as atividades de formulagéo, monitoramento e avaliagédo organizacional; e tera

habilidade critica e competéncia para uso dos instrumentos de formulacéo de

estratégias organizacionais.

Principais Topicos

« desenvolvimento do conceito de estratégia na gestao organizacional;

* momentos de reflexdo estratégica — o dialogo estratégico e os consensos
para a acdo coletiva;

« fases e instrumentos de reformulacéo estratégica — definindo misséo e
valores;

« construindo a nova viséo — as analises racionais e as intengdes pessoais
(o incontrolavel, o controlavel, o imprevisivel e as expectativas e os sonhos);

« definicdo de estratégias — as relagfes da organizagdo com a comunidade.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizagao de exemplos, debates e discussdes em
grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 ndo presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacgoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e
é ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Gestao orcamentaria e financeira

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de fortalecer sua atuagdo como
agente do processo de implementagéo de politicas publicas, por meio da
compreenséo das caracteristicas do Ciclo de Gestdo Orgcamentéria e
Financeira do governo federal.

Principais topicos

 conceitos tradicional e moderno de orcamento governamental;

 sistema orgamentario e o ciclo ampliado da gestao;

 conteldo e caracteristicas das leis do sistema orgamentario: PPA, LDO e LOA;

* natureza juridica do orcamento;

« limitagbes da politica orcamentaria — despesas obrigatorias e vinculagdes
entre receitas e despesas; limites; metafora do “iceberg” — base e
incremento;

 apreciacdo do Projeto de Lei Orgcamentaria pelo Congresso
Nacional;emendas;

* metas bimestrais de arrecadacao e a programagao mensal dos
desembolsos;

e contingenciamento;

» estagios da despesa —empenho, liquidagdo e pagamento;

« alteracdo do orgamento — créditos adicionais.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizagéo de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussoes.

Carga horaria
30 horas (sendo 24 presenciais e 6 ndo presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é

ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Governo eletronico e gestao pablica

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante seré capaz de analisar a aplicagdo das
tecnologias de informac&o e comunica¢éo como instrumento de
modernizagéo e melhoria na administra¢éo publica brasileira, a luz do
debate internacional e nacional sobre o seu uso na gestao publica.

Principais topicos

« histérico da ascensao das tecnologias de informacéo e comunicacéo (TIC),
atransformacéao do trabalho e a adogéo das TIC na gestao publica;

« discusséo critica do uso das TIC na area publica;

» analise do impacto do uso das TIC na melhoria da gestao publica;

« atores e processos relacionados a projetos de uso das TIC na gestao
publica.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e
é ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Sistemas integrados de informacao para gestao
governamental

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orcamento (APO) e de Analista de Financas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestéo Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem
Ao final do curso, o participante sera capaz de avaliar sistemas gerenciais
de informagéo quanto ao potencial de uso da informacgao disponivel para o

planejamento e controle de politicas governamentais.

Principais topicos

« ferramentas atualmente disponiveis para o planejamento e controle da
acao governamental — os sistemas estruturadores;

« demandas por integracéo dos sistemas estruturantes e uso integrado dos
dados providos por sistemas departamentais;

 conceitos gerais aplicaveis a sistemas integrados de gestao e uso
corporativo e departamental de dados providos por sistemas legados para
fins de estruturacéo de sistemas de gestao da informacao;

« andlise conceitual de sistemas integrados (ex: gestdo de cidades), desde a
fase de concepcdao até os resultados obtidos pds implementagéo;

« elaboragdo de documentos de requisitos, nogdes basicas de engenharia de
softwares e de banco de dados, e gestdo da qualidade de software;

« andlise de caso (exercicio), por meio da qual os gestores possam propor a
integracao dos sistemas em uso no governo para geracéo de informacéo
integrada para avaliagao de politicas publicas.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e
é ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Analise de dados de pesquisas quantitativas e
qualitativas em politicas pablicas

Piblico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orcamento (APO) e de Analista de Financas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestéo Governamental, notadamente: Analista de Comércio Exterior
(Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de entender, distinguir e escolher
entre algumas técnicas estruturadas para analise de dados de pesquisas
guantitativas e qualitativas, voltadas a elaboragéo de diagndstico e apoio a
deciséo em politicas publicas.

Principais topicos

* introducdo aos métodos estruturados de analise de dados e
apoio a deciséo;

* introdug&o a analise multicritério;

* principais técnicas exploratérias de dados quantitativos;

 conceitos e técnicas sobre mineragdo de dados;

* introdugdo & andlise estruturada de textos.

» operagao dos aplicativos de dominio publico (Pradin, Epi-Info, Weka
e QDA);

« apresentacao de referenciais — livros e manuais — para consulta mais
aprofundada acerca das técnicas apresentadas e futura aplicagcdo em
situagdes concretas vivenciadas;

e apresentagdo de casos e aplicacdes.

Metodologia

Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos;
debates e discussdes em grupos; utilizagéo de softwares para
sistematizacao dos dados.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacgoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e €
ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Avaliacao de programas sociais

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio Exterior
(Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de conhecer e aplicar métodos e
técnicas de avaliacéo, para que os gestores demandem avalia¢des que
possam contribuir efetivamente para o aprimoramento dos programas sociais
e das politicas publicas, no alcance de seus objetivos.

Principais topicos

 definicdo de avaliacdo, propriedades, utilidades e desafios;

« identificacdo e constru¢cao de um mapa de avaliacéo;

« identificacéo de prioridades;

 avaliacé@o de impacto;

* nocgdes basicas de inferéncia estatistica e seus diversos métodos;

* métodos qualitativos, vantagens e desafios;

« utilizagcdo de informacdes secundéarias em avalia¢éo;

 avaliagBes de processo: avaliagfes de custo-efetividade e custo-beneficio;
avaliaces da relacéo custo-qualidade; avaliacdes do grau de eficiéncia; e
avaliagdes do grau de adequacéo dos servigos as necessidades dos
beneficiarios.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é

ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Elaboracao e analise de cenarios

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de apreciar, escolher e decidir
sobre o uso de cenarios como ferramentas prospectivas no contexto do
planejamento.

Principais topicos

« oficina de pontos de vista;

* 0império do contexto;

» 0 planejamento é tudo;

* numeros e seu lugar, ou o reino da quantidade;

e exorcizando problemas complexos, ou as republicas da qualidade;
» diagrama de futuros;

« oficina de discordancias e duvidas;

« oficina do trabalho de avaliag&o.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacgoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e

é ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Gerenciamento de projetos no setor piblico

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de aplicar e adaptar ferramentas
de gerenciamento de projetos ao trabalho, de modo a otimizar esfor¢os e
recursos para dar direcionamento e sinergia a execugao das agdes de um
projeto e potencializar o alcance de seus resultados.

Principais topicos

« abordagem introdutéria do gerenciamento de projetos a partir do conjunto
de conhecimentos e normas adotados pelo PMI® (Project Management
Institute) e de ferramentas e técnicas adotadas por métodos de
gerenciamento de projetos;

» nivelamento conceitual e iniciag&o;

» planejamento (escopo, qualidade, tempo, custos);

» elaboragéo de indicadores e compreensao da cadeia de resultados do
projeto;

* execugdo, monitoramento e avaliagao de projetos (ferramentas e técnicas
relacionadas a escopo e tempo);

e gerenciamento de riscos;

» gerenciamento da comunicagao;

¢ encerramento de projetos.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizagdo de exemplos e exercicios praticos em
softwares de gerenciamento, debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 24 presenciais e 06 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é

ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Indicadores sociais em politicas puablicas

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de utilizar adequadamente as
fontes de dados e indicadores do Sistema Estatistico Nacional , para
elaboragéo de diagndsticos e tomada de deciséo sobre estratégias de
politicas sociais em contextos especificos.

Principais topicos

- conceituacao e tipologia de indicadores socialis;

- Sistema Estatistico Nacional e as principais fontes de dados para
construcdo de indicadores;

- aplicativos para busca e construcao de indicadores (Sidra, Atlas do IDH,
Pradin, Estatcart);

- usos e limites das fontes de dados;

- indicadores e o planejamento de projetos e programas.

- indicadores sintéticos (IDH, Linha de Pobreza) e indicadores multicriteriais.

Metodologia

Exposicdo dialogada, com exemplos e exercicios praticos, debates e
discussGes em grupos, além da utilizacdo de softwares para sistematizacéo
dos dados.

Carga horaria
30 horas (sendo 24 presenciais e 6 ndo presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informagoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e

é ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Métodos de pesquisa social aplicada a avaliacao de
politicas piblicas

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orcamento (APO) e de Analista de Financas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestéo Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de aplicar os conhecimentos sobre
os diversos delineamentos metodoldgicos na avaliagéo de programas publicos,
as caracteristicas, etapas, potencialidades e limitagcdes das principais técnicas
guantitativas e qualitativas para levantamento e andlise de dados.

Principais topicos

 conceitos basicos de avaliagdo de programas;

e métodos e técnicas da pesquisa social aplicada;

« diversos delineamentos qualitativos e quantitativos existentes;

 caracteristicas, potencialidades e limitacdes das respectivas técnicas, para
levantamento e andlise de dados;

« exemplos de aplicagdo de métodos na avaliagdo de programas publicos.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizagéo de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 24 presenciais e 6 ndo presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e
é ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Monitoramento e avaliacao de projetos no
setor publico

Piblico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orcamento (APO) e de Analista de Financas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de monitorar e avaliar projetos,
integrando conceitos, métodos e ferramentas aos desafios, problemas e
dinamica da pratica de gestédo na administragdo publica.

Principais topicos

» contextualiza¢éo do monitoramento e da avaliagdo de projetos no ambito
geral da administracao publica e do Plano Plurianual (PPA);

 conceitos e diversas abordagens de monitoramento e avalia¢é@o de projetos;

e monitoramento como instrumento de gerenciamento no ciclo do projeto;

e comunicacgdo e gestdo de mudangas no contexto do monitoramento e da
avaliacdo de projetos — ferramentas praticas; monitoramento da qualidade
do gasto e andlise de valor agregado;

* conceitos e instrumentos de avaliagdo intermediéria, avaliagao final e
avaliagao de impactos com foco na eficiéncia, eficacia e efetividade do
projeto.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizagao de exemplos e estudos de caso;
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 24 presenciais e 6 ndo presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e
é ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Monitoramento e avaliacao de politicas pablicas

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de compreender o papel e a
importancia da avaliagao de politicas publicas, distinguindo objetivos, tipos e
metodologias, bem como a utilizagao das informagdes provenientes dos
sistemas de monitoramento e avaliagéo para expandir e aprofundar o
conhecimento institucional e para apoiar a tomada de decisédo governamental.

Principais topicos

« conceituagao e tipos de avaliagdo — avaliagdo de politicas publicas,
avaliacd@o de projetos sociais e monitoramento;

« tipos de avaliacdo — avaliagdo ex-ante e ex-post, avaliacéo de resultados e
de impacto, interna, externa, mista, participativa;

 avaliac&o de processo;

« critérios de eficiéncia, eficacia e efetividade;

* metodologias e sua aplicacéo.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizacdo de exemplos e estudos de casos;
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 24 presenciais e 6 ndo presenciais)

Taxa de inscricao
Nao ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e

é ofertado com base em andlise preliminar de demanda.

133



Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Oficina de desenho de programas governamentais

Piblico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orcamento (APO) e de Analista de Financas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio Exterior
(Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de aplicar conceitos e ferramentas
de planejamento estratégico publico por problemas na andlise e na construcéo
de programas, compreendendo-os como a tradug&o das politicas publicas no
plano de governo.

Principais topicos

« alternativas metodoldgicas para desenho de programas — Planejamento de
Projetos Orientado por Objetivos (ZOPP), Planejamento Estratégico
Situacional (PES) e Modelo Légico de Programa;

* introdug&o aos conceitos basicos e aos quatro momentos do Método PES;

« oficina de analise do macroproblema “Caos fundiario na Amazonia”, utilizando
o fluxograma situacional do Momento Explicativo, do Método PES;

 “triangulo de governo” e critérios para selegdo de problemas do
PES;agendas, alternativas e politicas publicas (J. Kingdon);

» proposta de Modelo Légico de Programas (Ipea) e suas diferengas com o
Marco Légico;

« oficina de desenho de programa com aplica¢éo dos conceitos e
ferramentas do Modelo Légico de Programas.

Metodologia

O curso é desenvolvido com a metodologia de oficinas, na qual o docente
assume o papel de facilitador para o desenvolvimento do trabalho de aplica¢&o do
Planejamento Estratégico Situacional (PES), na explicagdo do macroproblema
“Caos fundiario da Amazonia”, e do Modelo Légico no desenho de programa
governamental para enfrentar um problema. Esse trabalho € intercalado com
exposicdes sobre os conceitos basicos do PES e do Modelo Ldgico.

Carga horaria
30 horas (sendo 24 presenciais e 6 ndopresenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informagoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e €
ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Oficina de gerenciamento de projetos no
setor publico

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orcamento (APO) e de Analista de Financas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestédo Governamental, notadamente: Analista de Comércio Exterior
(Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de aplicar os conceitos e
técnicas do gerenciamento de projetos em situacdes simuladas de gestdo de
produtos e de resultados de projeto interinstitucional do setor publico federal.
Também sabera atuar em equipes de forma cooperativa, com o exercicio de

lideranca, da escuta ativa e de negocia¢ao no gerenciamento de projetos.

Principais topicos
e revisdo de conceitos de elaboracéo e gerenciamento de projetos com
base no PMI® (Project Management Institut);

« simulacao de situacao de gerenciamento de produtos de um projeto
interinstitucional, com foco nas dimensfes de escopo, tempo e custo;

¢ simulacao de situacao de gerenciamento de resultados do mesmo projeto,
com foco nos resultados e impactos gerados ao longo do processo de
execucao;

¢ avaliacdo das situacdes vividas e dos aprendizados obtidos.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizagéo de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussoes.

Carga horaria
30 horas (sendo 24 presenciais e 6 ndo presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é
ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Oficina de negociacao

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio Exterior
(Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de analisar processos de
negocia¢des complexas, a partir da vivéncia de um processo simulado de
negociacdes em tema especifico da administra¢éo publica — Estudo de caso
sobre a Licenga Ambiental para a Construgéo de Hidrelétrica no Rio Madeira
ou Estudo de Caso sobre a Crise da Aviacéo Civil Brasileira.

Principais topicos
* negociagao interburocratica;
« dindmica do processo negociador e suas fases:
lafase — pré-negociacdes (levantamento de informacdes e estudos
técnicos);
2afase — negociagdes bilaterais e multilaterais;
3afase — elaboragédo do acordo (contrato);
« interpretacéo e avaliagdo do processo negociador.

Metodologia

Aplicagdo de técnicas de simulacéo de jogo negocial com uso de estudo de
caso, em que cada grupo assume o papel de um ator e realiza lances em
sucessivos momentos de negociacao, preestruturados. Elaboracao coletiva
dos resultados das negociagOes e das estratégias de cada ator.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 ndo presenciais)

Taxa de inscricao

Nao ha.

Outras informacoes

- Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e
é ofertado com base em andlise preliminar de demanda.

- Pré-requisito — é aconselhavel que o participante tenha feito o curso de
“Técnicas de negociagdo no setor publico” ou tenha conhecimento prévio
sobre Teoria dos Jogos.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Técnicas de negociacao no setor piblico

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de construir decisdoes
compartilhadas e consensos sobre as estratégias das politicas publicas, por
meio do uso de técnicas de negociagao.

Principais topicos

* negociagdo — conceitos, cenarios, perfil, comportamento e estilo dos
negociadores;

« valores e comportamento na negociagéo;

» mediacéo e resolucdo de conflitos;

« técnicas de barganha (formal e informal) e de lideranga;

» dindmica da negociagao — planejamento, objetivos, etapas;

» simulacado de processos negociais.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizagéo de exemplos e exercicios praticos de
negociacao, debates e discuss6es em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é
ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Competéncias conversacionais

Piblico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também sdo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de distinguir o impacto que os
diferentes tipos de conversacéo tém nos resultados da agao organizacional;
aprender como incrementar a efetividade da coordenacgéo de acbes entre sua
organizagao e outros atores-chave em seu entorno; e conhecer a influéncia
dos estados emocionais que facilitam o cumprimento da missao e dos
objetivos da organizagéo.

Principais topicos

» as conversacdes como base para a geréncia e a lideranga;

« aprender a aprender; competéncia central para a mudanca e para a
transformacéo;

» modelos bésicos para o observador, para a agdo e para resultados da
organizacgao;

e 0 escutar;

» o0 observador — enfoques Unico e compartilhado;

« o falar—proposigao e indagacao;

¢ 0s atos linguisticos basicos;

* 0sjuizos e o seu papel na organizagéo;

o ciclo de coordenacéo de acdes, a impecabilidade, a exceléncia;

e 0 papel das emocBes na vida organizacional;

» odesenho de conversacgdes efetivas;

» 0 papel da confianca na construcao de equipes.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 24 presenciais e 6 ndo presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informagoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e €
ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Gestao de pessoas no setor publico

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de compreender a fungao
estratégica da gestdo de pessoas, suas diretrizes e rumos em organizagées
do Poder Executivo Federal, bem como os papéis dos dirigentes e demais
agentes publicos na esfera da gestéo de pessoas e suas relagdes, tendo em
vista acentuar a perspectiva sistémica e orientada para resultados.

Principais topicos

» gestdo estratégica de pessoas no setor publico — papel e atitudes do
dirigente no contexto contemporaneo;

e gestdo por competéncias e gestao tradicional;

» desafios da gestdo de pessoas no Poder Executivo Federal;

» fun¢Bes de planejamento e controle de recursos humanos;

« desenvolvimento de pessoas;

Metodologia
O curso é baseado em exposigOes dialogadas e analise de situagdes do
servico publico.

Carga horaria

30 horas (sendo 24 presenciais e 6 ndo presenciais)
Taxa de inscricao

N&o ha.

Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é

ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Oficina de avaliacao do primeiro ciclo de
tutoria de EPPGG

Piblico-alvo

Tutores nomeados pela Portaria n® 108, de 18 de agosto de 2009, da
Secretaria de Gestédo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestado
(Seges/MP).

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de promover a analise do
processo de tutoria e de seus produtos, tendo em vista a identificacdo das
boas praticas da relagdo de tutoria e os parametros para o fortalecimento
futuro desse processo; atuar como um observador mais poderoso dos
processos organizacionais e desenvolver conversagfes que gerem impactos
favoraveis para a integracéo e o bom desempenho dos novos EPPGG na
administragdo publica federal; compreender a importancia da criagdo de uma
base ética a partir da qual sejam estabelecidos os relacionamentos e a
atuagdo dos EPPGG na administragao publica federal.

Principais topicos

e competéncias conversacionais necessarias para melhorar o desempenho
dos EPPGG em sua fase inicial de carreira (estagio probatorio);

e avancgos conceituais e técnicos baseados na Ontologia da Linguagem, na
Teoria do Observador e na Arte do Coaching Ontoldgico, trabalhos
desenvolvidos por Rafael Echeverra e varios pesquisadores;

¢ desenvolvimento do participante como observador dos processos
organizacionais.

Metodologia
Discusséo da sintese dos relatérios produzidos pelos tutores, a partir de
processo coletivo de analise, moderado por especialista em coaching.

Carga horaria
20 horas (sendo 06 presenciais e 14 ndo presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacgoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento para a Carreira de
EPPGG e é ofertado com base em demanda da Seges//MP.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Accountability e responsabilizacao

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o aluno seréa capaz de analisar accountability como
elemento constitutivo da gestéo publica em sociedades democraticas e suas
implicacdes institucionais na execugéo de politicas publicas, a luz do debate
conceitual contemporaneo.

Principais topicos

¢ construgdes conceituais e interpretacdes sobre accountability;

* mandato publico — elementos constitutivos; escopo e instrumentos;

 adiscricionariedade no exercicio da governanca democratica e suas
dimensdes;

¢ asresponsabilidades adquiridas, como exigéncias intrinsecas do mandato
(ser accountable), e as formas institucionais concretas de
operacionaliza¢é@o dessas responsabilidades na organizagdo, na gestao e
na prépria conformagao das politicas publicas (fazer account);

« limites da accountability — responsabilizacao seletiva versus
responsabilizagdo total na gestéo publica;

» o desafio da accountability na seguranga publica;

» simulacao, andlise e debate de casos baseados nas experiéncias
profissionais dos alunos.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizagéo de exemplos e exercicios praticos,
debates e discuss6es em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é

ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Coordenacao de politicas pablicas -
analise de experiéncias

Piblico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orcamento (APO) e de Analista de Financas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de analisar os mecanismos
formais e informais utilizados pelos governos e lideres, para o enfrentamento
de problemas de coordenagéo intragovernamental, do ponto de vista de sua
importancia, enquanto capacidade de governo, paraimplementacéo de
politicas publicas.

Principais topicos

 aintersetorialidade na formulacao e naimplementagao do conjunto das
politicas e, em especial, das politicas sociais, com énfase nas estratégias
de combate a pobreza;

» andlise de casos de diferentes paises;

« analise de diferentes formas de coordenagao intragovernamental —uma
nova légica de organizacéo governamental, o uso de ferramentas de gestédo
integradas, baseadas em territério e populagao;

e gestdoemrede;

¢ 0uso de instancias suprassetoriais na coordenacgéao interministerial;

» 0s Orgaos intersetoriais para dire¢cao da politica social, formas ad hoc de
direcdo de certas politicas sociais.

Metodologia
Analise de experiéncias, com leitura dirigida e orientagdo dos docentes.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e
é ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Defesa da concorréncia

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de entender os fundamentos
tedricos e as aplicagdes das principais questdes de defesa da concorréncia.
Pretende-se, nesse contexto, discutir as rela¢des entre politica antitruste e
regulacéo econdmica.

Principais topicos

« intervencao do Estado e economia institucional;

« instituicBes, organizagdes e contratos;

» defesa da concorréncia — evolugéo histérica; principios e regras
fundamentais;

» problemas de concentragédo econdmica;

» defesada concorréncia e regulagédo econdmica;

» estudos de Casos — cartéis e abuso de poder econdmico; atos de
concentragéo.

Metodologia

Exposicéo dialogada, com utilizacdo de exemplos e estudos de casos,
debates e discussdes em grupos. A primeira parte, teérica, apresenta o
debate sobre economia das instituigdes, intervengéo do Estado na economia
e politica de concorréncia. A segunda parte, de carater pratico, trabalha com
estudos de caso.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é

ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Direito e politicas piblicas

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem
Ao final do curso, o participante sera capaz de perceber as implicacdes
juridicas no desenho das politicas publicas.

Principais topicos

» conformacdo das politicas publicas pelo Direito;

» bases metodolégicas para o trabalho juridico em politicas publicas;

« instrumentos juridicos disponiveis para formulagdo e implementagdo de
politicas publicas; a “caixa de ferramentas” do Direito;

e programas de acdo governamental que resultam de processos
juridicamente regulados;

» fungBes da administragdo publica;

« ordem federativa e politicas publicas;

» separagdo de poderes e iniciativa em matéria de politicas publicas;

 controle judicial de politicas publicas;

e casuisticas sobre aspectos praticos.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informagoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e

é ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Estudo de caso em politicas pablicas

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de discutir o processo de
politicas publicas sob perspectivas tedricas apresentadas e de utilizar
conceitos para refletir sobre sua experiéncia profissional na administracéo
publica, a fim de aperfeicoar habilidades de questionamento e anélise de
informacdes e de variaveis multiplas.

Principais topicos

 conceitos contemporaneos do processo de producdo de politicas publicas,
com énfase aqueles relativos a agenda, a preparagdo de decisdes na
formulacéo, a elaboracgéo e a implementagao, a partir de um estudo de
caso referéncia e considerando a experiéncia e o papel do préprio
participante na administrag&o publica federal;

« escolha de uma experiéncia a ser debatida, analisada e apresentada.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizacdo de exemplos e estudos de casos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e

é ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Etica e politica no servico piblico

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio Exterior
(Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de realizar reflexdes sobre
problemas e dilemas concretos da conduta no servigo publico, os quais
emergem especialmente do fato de sua estrutura normativa situar-se no
cruzamento de principios da agdo moral, normas da vida institucional e
modos de lidar com o conflito politico.

Principais topicos

« discussao de situacdes hipotéticas e casos concretos da experiéncia
pregressa ou contemporanea do servico publico;

« introducgé&o a ideia de “corrupgao”, seus diversos significados na tradigao
do pensamento moral e da Ciéncia Politica;

» arelagdo entre bem e sucesso comunitario e bem e sucesso individual —
um velho dilema da tradicao da filosofia;

« reflexao dateoria politica a partir de seus termos-chave — “Republica”,
“Estado e Governo”, “Constitucionalismo e Império da Lei”, “Democracia”,
“Cidadania e Esfera Publica” e “Representacéo Politica”;

 discussao sobre um ideal de relacionamento entre governo e comunidade,
com base na suposi¢éo da natureza essencialmente conflitiva da vida
politica;

n o«

 conceitos centrais do servico publico moderno — “autoridade”, “cargo”,

“vocacao”, “legalidade”, “publicidade”, “decoro”, “civilidade” — vistos pela
andlise comparativa de trés “tipos puros” de aparatos de servico (o
carismatico, o patrimonialista e o burocratico);

« discussao final sobre a distingdo e as possiveis tensdes entre a estrutura

permanente do servigo publico e sua estrutura rotativa.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizagéo de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 18 presenciais e 12 nao presenciais)
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Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é
ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Judicializacao de politicas pablicas

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio Exterior
(Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de compreender os argumentos
na tensao entre a previsao constitucional dos direitos econdmicos, sociais e
culturais e a sua efetivagao por intermédio das politicas publicas, na relagédo
entre Poder Judiciario e Poder Executivo.

Principais topicos

» 0 texto constitucional de 1988 e a funcao judicial no Estado Democratico
de Direito;

» aquestao da legitimidade do Poder Judiciario no controle de politicas
publicas;

 controle judicial das politicas publicas e o principio da separagdo dos
poderes;

» 0os direitos econdmicos, sociais e culturais (DESC) e sua efetividade;

e acompreensdo dos direitos sociais como direitos publicos subjetivos e
decorréncias juridicas;

* aquestdo da concretizacdo dos direitos sociais pelo Poder Judiciario — o
conceito de minimo existencial;

« as limitagBes para a concretizagéo dos direitos sociais — 0 argumento da
reserva do possivel;

» aatuagao do Poder Judiciario na efetivacao dos direitos sociais e sua
relagdo com judicializacéo da politica e ativismo judicial.

Metodologia
O curso € baseado em exposi¢Oes dialogadas e andlise de casos judiciais.

Carga horaria:
30 horas (sendo 24 presenciais e 6 ndo presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informagoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e €

ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Oficina de gestao de politicas piblicas

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestdo Governamental, notadamente: Analista de Comércio Exterior
(Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de desenvolver estratégias para
enfrentamento dos desafios contemporaneos da gestéo de politicas publicas
por meio da reflex&o, sistematizagéo e socializacéo das experiéncias dos
participantes.

Principais topicos

» contextualizacdo dos desafios contemporaneos da gestéo publica;

» andlise dos aspectos de formulagdo, implementagao e avaliagdo de
politicas publicas, considerando formas organizacionais, praticas de
trabalho e coordenagao intergovernamental horizontal e vertical;

« identificacéo e analise causal dos problemas levantados pelos participantes
e suas experiéncias no governo federal;

* sistematizacéo dos resultados dos trabalhos de grupo para a elaboragéo de
estratégias de resolucéo dos desafios analisados;

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussGes em grupos e sistematizacé@o dos resultados.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
Nao ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é
ofertado com base em andlise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Oficina de politicas pablicas

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem
Ao final do curso, o participante sera capaz de compreender a complexidade
dos processos politico-institucionais de decisao sobre politicas publicas, por

meio da vivéncia de uma situacao real.

Principais topicos

» acomplexidade do “jogo politico” presente nos processos de
implementagao e avaliacdo de politicas governamentais — atores diversos,
com interesses conflitantes e assimetria de poder e de informacéo,
beneficiarios, parceiros, grupos de interesse, além de agentes
governamentais dos diversos niveis de governo envolvidos na politica;

* 0 posicionamento desses atores em relacéo as escolhas governamentais;
andlise das implicag8es de tais escolhas nas politicas publicas.

 elaborag&o de uma nota técnica.

Metodologia

» exposicao dialogada de uma politica publica selecionada;

» apresentagdo dos atores envolvidos na politica e suas atribui¢des;

« debates e discussfes em grupos;

 elaboragdo e apresentagdo de nota técnica com as ponderacoes e
sugestdes para tomada de deciséo;

 uso de trabalho de simulagao.

Carga horaria:
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 ndo presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informagoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e €

ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Redes de politicas piblicas — o desafio da
governanca

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orcamento (APO) e de Analista de Financas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestéo Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de identificar uma rede de
politicas publicas; suas caracteristicas de funcionamento e principais atores
gue a compdem, tendo em vista a melhoria da gestéo participativa da Politica
Publica.

Principais topicos

 as principais politicas publicas implementadas pelos sistemas politicos
contemporaneos;

* acomplexa e continua interacado entre diversos atores, dentro e fora do
governo;

¢ asinteragdes na organizacao;

 as caracteristicas estruturais particulares, que criam limites e
possibilidades para a atuagao dos atores;

« arede de politicas publicas — principais caracteristicas, possibilidades e

limitacdes.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizagéo de exemplos e exercicios praticos,
debates e discuss6es em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é
ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeicoamento de Carreiras

Regulacao ambiental

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de utilizar critérios econémicos
naregulacdo ambiental e incorporar a dimensao ambiental na analise
econdmica de projetos setoriais.

Principais topicos

« introducgédo a teoria da regulacdo ambiental;
« externalidade e principio do poluidor/usuario pagador;
« critérios de sustentabilidade;

 andlise de custo-beneficio ambiental;
 contabilidade ambiental;

* licenciamento ambiental;

* instrumentos econdmicos;

» determinantes do desempenho ambiental;

* incentivos de mercado;

 estudos de casos.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizacdo de exemplos e estudos de casos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informagoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é

ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Aperfeigoamento de Carreiras

Regulacao econdomica

Pablico-alvo

Servidores publicos federais ocupantes dos cargos de Especialista em
Politicas Publicas e Gestao Governamental (EPPGG). Também séo
oferecidas vagas para servidores integrantes da carreira de Analista de
Planejamento e Orgcamento (APO) e de Analista de Finangas e Controle
(AFC). Ha ainda possibilidade de oferta de vagas para outras carreiras do
Ciclo de Gestao Governamental, notadamente: Analista de Comércio
Exterior (Acex) e Técnico de Planejamento e Pesquisa.

Objetivo de aprendizagem

Ao final do curso, o participante sera capaz de identificar a racionalidade
econdmica da regulagdo; conhecer os principais modelos de regulacdo
econdmica; discutir a aplicacdo dos seus instrumentos e refletir sobre seus
os limites e dificuldades.

Principais topicos

* principios e fundamentos microecondmicos;

« teorias daregulacdo — Teoria Positiva, Teoria da Captura, Teoria Econdmica;

» fundamentos econdmicos da regulacao — eficiéncia, monopélio natural,
custos afundados, assimetria de informagéo e externalidades;

« instrumentos de regulagdo — Teoria dos Incentivos, Ajuste e Revisdo
Tarifaria, subsidios cruzados, controle da entrada e saida.

Metodologia
Exposicéo dialogada, com utilizag&o de exemplos e exercicios praticos,
debates e discussdes em grupos.

Carga horaria
30 horas (sendo 20 presenciais e 10 nao presenciais)

Taxa de inscricao
N&o ha.
Outras informacoes

Este curso faz parte do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras e é

ofertado com base em analise preliminar de demanda.
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Programa de Especializacao -
pos-graduacao lato sensu

Criado em 2002, visa a qualificacéo dos servidores, com nivel superior, em
competéncias relacionadas a areas tematicas consideradas relevantes para

o Estado. Anualmente, a ENAP oferece de modo regular dois cursos: a
“Especializacdo em Gestéo Publica” e a “Especializacdo em Gestao de
Pessoas no Servico Publico”. Além disso, a Escola desenvolve e oferece
cursos de pds-graduacgao sob medida para diferentes 6rgéos federais, a fim de
atender as suas necessidades especificas de capacitacdo. Todos 0s cursos
de pds-graduacdo da ENAP sao reconhecidos pelo Ministério da Educacéo
(MEC). Atabela a seguir apresenta uma relagcao dos cursos que ja foram
concluidos, entre 2002 e 2009.

Cursos de pos-graduacao da ENAP

2002-2009
Cursos de especializacdo de oferta aberta Turmas | Periodo Carga
—certificado pela ENAP horaria

2002/2003 | 360
2004/2005 | 420
Gestéo Publica 5 2006/2007 | 420
2006/2007 | 420
2008/2009 | 408

Gestéo de pessoas no servico publico

(MP/PNDP) 1 2007/2008 | 360
Cursos de Especializacdo sob medida Turmas| Periodo |Carga
certificados pela ENAP horaria

Avaliacao da gestao publica (para a
Secretaria de Gestdo Publica— Seges/MP) 1 2005/2006 | 360
Politicas publicas e gestao estratégica em

salde — Ministério da Saude (parceria e

certificac@o conjunta com Escola Nacional
de Saude Publica— ENSP) 1 2005/2006 | 360
Planejamento e gestao estratégicos do setor
publico (para servidores do Minist. da Justica) 1 2005/2006 | 388
Gestéao de institui¢cbes publicas de ensino

superior (Universidade Federal do Amazonas
— Ufam) 1 2006/2008 | 360
Politicas publicas da educagao com énfase
em monitoramento e avaliagéo (MEC) 1 2006/2008 | 428




Cursos de Especializagdo sob medida
certificados por parceiros

Turmas

Periodo

Carga
horaria

Gestéo de tecnologia da informagéo
(Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informacéo — SLTI/MP. Parceria
com Universidade Federal de Minas
Gerais — UFMG)

2002/2003

360

Instrumentos de gestéo para organizacdes
publicas (Parceria com Universidade
Federal do Amazonas — Ufam)

2002/2003

360

Para o ano de 2010, a ENAP dara continuidade aos cursos atualmente em

andamento (Gestéo Publica — 62 edicdo; Gestéo de Pessoas no Servico

Publico — 22 edicdo; e Gestao Publica para servidores que atuam na area de

processo or¢gamentario). Além disso, estdo programadas novas edi¢cdes dos

cursos regulares, assim como o langamento de uma especializa¢éo sob

medida para servidores do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a

Fome (MDS).
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Programa de Especializagdo — P6s-Graduagao Lato Sensu

Especializacao em gestao publica para servidores
que atuam na area de processo orcamentario
(pos-graduacao lato sensu)

Pablico-alvo

Servidores publicos federais do Poder Executivo lotados nas secretarias de
Orgamento Federal e de Planejamento e Investimentos Estratégicos, nos
departamento de Coordenagao e Controle das empresas estatais, nas
coordenagdes-gerais de Planejamento e Orgamento ou 6rgdo equivalente,
com diploma de graduacéo reconhecido pelo Ministério da Educagéo (MEC).

Objetivos do curso

Capacitar servidores da area do processo de orgamento a:

« realizar analise critica da gestéo publica;

* propor inovagdes que gerem impactos positivos na administragao publica;

« tomar decisdes de forma coerente, promovendo o desenvolvimento
institucional;

» apresentar solugdes para os desafios de gestdo na area de processo
orgamentario;

« demonstrar habilidades na gestédo de processos e de pessoas tendo em
conta as novas tendéncias da administracéo publica;

» promover a elevacéo dos padrdes de eficiéncia, eficacia e efetividade da
gestédo publica.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, os alunos devem estar aptos a aplicar os conhecimentos
tedricos e praticos aprendidos nas atividades de gestao dos programas de
competéncia da Secretaria de Orcamento Federal (SOF), qualificando, assim,
a acao federal nessas areas especificas.

Metodologia

« Com o prop6sito de adequagao ao carater teérico-aplicado do curso, a
metodologia privilegia a troca de experiéncias entre os participantes,
procurando alternar a transmissao de conceitos e instrumentos com a
pratica.Sao utilizados como recursos pedagogicos: aulas expositivas,
palestras, simulag@es, seminarios e oficinas, além de diversos exercicios
de aplicacéo dos conhecimentos.

« Ao final de cada disciplina, séo exigidos dos alunos trabalhos ou exercicios
para aferi¢do da aprendizagem.

* No término do curso, cada aluno deve apresentar monografia individual, a
ser avaliada por banca examinadora, cumprindo, assim, as normas
especificadas no regulamento do curso. Para essa etapa, esta prevista
ainda tutoria a distancia para 0 acompanhamento da parte metodol6gica
das monografias, orientacéo individual e em grupo.
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Principais topicos

« tOpicos preliminares ao estudo da gestao publica;

» administracao publica brasileira;

* NOVOS arranjos institucionais na administragao publica brasileira;
» Orgamento Publico e Plano Plurianual;

* modelagem organizacional no setor publico;

« gestao de projetos;

* gestdo estratégica de pessoas;

« topicos em comportamento organizacional;

« gestdo da informacéo e governo eletrbnico;

* metodologia de pesquisa;

« Disciplina Integradora: o processo de gestéo;

« Atividades optativas: palestras e Curso “Politicas PUblicas” (a distancia).

Carga horaria
440 horas/aula e mais 120 dias para elaborag&o de monografia.

Outras informagoes

 Este curso € uma parceria da ENAP com a Secretaria de Orcamento
Federal (SOF) do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao
(MP).Foi desenhado de acordo com os requisitos solicitados pelo érgéo
demandante. E regulamentado pela Resolu¢do CNE/CES/MEC n° 01, de 8
de junho de 2007, e reconhecido pela Portaria MEC n° 11, de 4 de janeiro
de 2005, publicada no Diério Oficial da Unido em 6 de janeiro de 2005, a
qual credencia a ENAP para oferta de cursos de p6s-graduacao lato sensu
em suas areas de competéncia.

« Aturma de alunos foi constituida por meio de processo seletivo (prova
escrita, analise de curriculo e entrevista).

» A primeira edi¢&o do curso realizou-se no periodo de novembro de 2008 a
margo de 2010.
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Programa de Especializagdo — P6s-Graduagao Lato Sensu

Especializacao em gestao publica
(pos-graduacao lato sensu)

Pablico-alvo

Servidores publicos, preferencialmente da administragao publica federal, com
diploma de graduacéo em qualquer curso de nivel superior certificado pelo
Ministério da Educagao (MEC).

Objetivos do curso

« contribuir para a formacao de servidores da administracéo publica federal na
area da gestdo publica;

« oferecer aos servidores o aperfeicoamento de sua formagéo para
participarem das organizagdes e arranjos intersetoriais e publico-estatais e
do processo de tomada de decisdo e de desenvolvimento institucional;

« estimular a reflexdo critica e o debate na pratica do servico publico;

« contribuir para a elevagao dos padrGes de eficiéncia, eficacia e efetividade
da gestdo publica; e

« conferir, mediante as exigéncias académicas do programa, o grau de

“Especialista em Gestao Publica”.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, o participante devera ser capaz de:

» desenvolver perspectiva critica e capacidade de andlise do contexto em que
atua;

e compreender e exercitar a visdo sistémica da agdo governamental;

 propor agdes transformadoras na gestéo publica.

Metodologia

» Visando a adequacao ao carater tedrico-aplicado do curso, a metodologia
privilegia a troca de experiéncias entre os participantes, procurando alternar
a transmissao de conceitos e instrumentos com a pratica.

» Aulas expositivas, simulagdes, seminarios e oficinas, além de diversos
exercicios de aplicagéo pratica constituem as estratégias didaticas usadas.

Ao final de cada disciplina, sdo exigidos dos alunos trabalhos ou exercicios
para afericdo da aprendizagem.

¢ Ao final do curso, cada aluno deve entregar uma monografia cumprindo as
normas especificadas pela coordenacéao.

Principais topicos

 tdpicos preliminares ao estudo da gestao publica;

» administragao publica brasileira;

* novos arranjos institucionais na administracéo publica brasileira;
» Orgamento Publico e Plano Plurianual;

* modelagem organizacional no setor publico;

¢ gestdo de projetos;
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tépicos em comportamento organizacional;

gestao estratégica de pessoas;

gestdo da informagéo e governo eletrénico;

metodologia da pesquisa;

disciplinaintegradora: o processo de gestao;

atividades optativas: palestras e Curso “Politicas Publicas” (a distancia).

Carga horaria

428 horas/aula e mais 120 dias para elaboragéo de monografia.

Outras informacoes

Este curso é regulamentado pela Resolu¢gdo CNE/CES/MEC n° 01, de 8 de
junho de 2007, e reconhecido pela Portaria MEC n¢ 11, de 4 de janeiro de
2005, publicada no Diario Oficial da Unido em 6 de janeiro de 2005, a qual
credencia a ENAP para oferta de cursos de p6s-graduagao lato sensu em
suas areas de competéncia.

As turmas sédo constituidas por meio de processo de selec¢ao (prova
escrita, analise de curriculo e entrevista) divulgado no sitio da ENAP e em
de outros mecanismos comunicacionais.

A sexta edicao do curso realizou-se no periodo de agosto de 2009 a
dezembro de 2010.
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Programa de Especializagdo — P6s-Graduagao Lato Sensu

Especializacao em gestao de pessoas no
servico publico (pos-graduacao lato sensu)

Pablico-alvo

Servidores publicos federais do Poder Executivo que atuam com gestédo
estratégica de pessoas ou que estdo sendo preparados e encaminhados para
essa fungdo, com diploma de graduacéo reconhecido pelo Ministério da
Educacgéo (MEC).

Objetivos do curso

Formar profissionais para atuarem no desenvolvimento de pessoal,
capacitando-os a discutir a realidade da gestéo de pessoas por competéncias
e seus impactos sobre as politicas de recursos humanos na administracéo
publica.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, espera-se que o participante seja capaz de:

» Aaplicar os principais conceitos necessarios a implementacao da Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoal;

« distinguir o conceito de competéncia e sua aplica¢éo no setor publico;

 aplicar o conceito de competéncia e incorpora-lo no planejamento de seu
trabalho;

« identificar os conhecimentos especificos sobre o sistema governamental de
gestdo de pessoas, necessarios a sua formagéao, e os caminhos para
alcanca-los; e

» demonstrar o desenvolvimento de atitudes e habilidades estratégicas para a
gestao de pessoas.

Metodologia

» O curso alia as aulas tedricas atividades didaticas de leitura e resolucéo de
exercicios em grupo, oficinas, atividades a distancia, orientacéo de trabalho
de monografia e palestras, de maneira a facilitar a articulagao entre os
conteldos e a experiéncia profissional dos participantes e, também,
propiciar formas de cooperagdo multidisciplinares, favorecendo o
aprendizado coletivo do grupo.

» O programa contém um maédulo especial com palestras e atividades
complementares, de modo a viabilizar o contato dos alunos com as
guestdes enfrentadas pelos 6rgdos em que atuam, oferecendo pontos de
vista nem sempre presentes nas atividades desenvolvidas em sala de aula.

¢ Adisciplina “Metodologia de Pesquisa” possibilita a utilizagéo de
ferramentas de educacéo a distancia para aprofundamento das discussdes
e das leituras pertinentes ao desenvolvimento de monografia.

Principais topicos
» gestdo de pessoas na administragao publica;

161



» planejamento e organizagao do trabalho;

e gestdo de pessoas por competéncias;

e gestdo do desempenho individual e institucional;
» desenvolvimento pessoal e profissional;

e cargos e carreiras no setor publico;

 desafios organizacionais para mudanca;

» gestdo da mudanca organizacional,

* metodologia de pesquisa;

e palestras.

Carga horaria
360 horas/aula e mais 120 dias para elaboragao de monografia.

Outras informacoes

» Este curso é uma parceria da ENAP com as secretarias de Recursos
Humanos e de Gestdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestéao, que Visa contribuir para a consolidacao da Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal (Decreto n®5.707, de 23/02/2006). E
regulamentado pela Resolugdo CNE/CES/MEC n° 01, de 8 de junho de
2007, e reconhecido pela Portaria MEC n° 11, de 4 de janeiro de 2005,
publicada no Diario Oficial da Unido em 6 de janeiro de 2005, a qual
credencia a ENAP para oferta de cursos de p6s-graduagao lato sensu em
suas areas de competéncia.

e Turma constituida por meio de processo seletivo (prova, analise de
curriculo, entrevista) entre candidatos, provenientes das areas de recursos
humanos, indicados pelos ministérios em que atuam. .

» Asegunda edigao do curso relizou-se no periodo de agosto de 2009 a
setembro de 2010.
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Programa de Especializagdo — P6s-Graduagao Lato Sensu

Especializacao em gestao de politicas publicas de
protecao e desenvolvimento social (pos-graduacao
lato sensu)

Pablico-alvo

Servidores publicos do Executivo Federal com graduag&o em nivel superior
em cursos reconhecidos pelo Ministério da Educacao e lotados no Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) ou em outros 6rgaos
publicos que realizem politicas publicas de protec&o e desenvolvimento
social.

Objetivos geral

Capacitar profissionais para a gestéo estratégica de politicas de protegéo e
desenvolvimento social, aprimorando habilidades para trabalhar no &mbito
dessas politicas sob distintos arranjos institucionais e contextos politicos.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso espera-se que 0s alunos sejam capazes de:

« identificar os modelos estratégicos, especificidades e desafios da gestdo
de politicas publicas de protegao social;

« formular solugdes e propostas no &mbito do planejamento, implementacéo
e avaliagdo de politicas e programas de desenvolvimento social;

« identificar e trabalhar com o marco regulatério aplicavel as politicas publicas
de desenvolvimento social;

« trabalhar a conexao entre diferentes sistemas de politicas e programas de
desenvolvimento social; e

» propor solugdes para o didlogo e integracéo entre 6rgaos e setores
relacionados ao desenvolvimento social.

Metodologia

Com o propésito de adequacao ao carater teérico-aplicado do curso, a
metodologia privilegiara a troca de experiéncias dos participantes, procurando
alternar a transmissédo de conceitos e instrumentos com a pratica.

Serao utilizados como recursos pedagogicos aulas expositivas, palestras,
simulacdes, seminarios e oficinas, além de diversos exercicios de aplicagcao
dos conhecimentos. Ao final de cada disciplina, serdo exigidos dos alunos
trabalhos ou exercicios para aferi¢do da aprendizagem. No término do curso,
cada aluno devera apresentar monografia ou trabalho de concluséo de curso
individual, a ser avaliado por banca examinadora, cumprindo, assim, as
normas especificadas no regulamento. Para essa etapa esta prevista a
orientagao individual dos alunos.

Principais topicos
« Introducdo a politicas publicas

» Desenvolvimento Social — Quadro tedrico e panorama nacional
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 Politicas Publicas de Desenvolvimento Social

» Gestdo Estratégica de Programas e Projetos Sociais
» Gestéo de servigos e beneficios

» Financiamento de Politicas de Assisténcia Social

» Andlise de dados e elaboracao de indicadores

» Monitoramento e avaliagao de programas sociais

e Topicos em Comportamento Organizacional

* Metodologia da pesquisa

Carga horaria
422 horas/aula e mais 120 dias para elaboragéo de monografia.

Outras informagoes

Este curso é resultado de uma parceria entre ENAP e o Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Seu conteldo e carga
programatica encontram-se em fase de elaboragédo, razédo pela qual as
informacdes dispostas acima poderao sofrer alteragfes.

A primeira edi¢&o do curso devera ser langada em marco de 2010.
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Projetos Especiais
(sob demanda)

Objetivos

Os projetos especiais de atualizacdo foram concebidos para
oferecer um atendimento customizado as demandas dos 6rgaos
publicos, principalmente as que dizem respeito a concretizagao
dos objetivos da Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal, estabelecida pelo Decreto n°. 5.707/2006. Os projetos
especiais visam: investir na capacitagdo como um processo
permanente e deliberado de aprendizagem, com foco na melhoria
da eficiéncia e da eficacia do servico publico; atender a
demandas especificas de formagao de dirigentes e servidores
estratégicos de 6rgdos da administracéo publica federal.

Entre os projetos especiais ja realizados destacam-se:

a) Formacgao de multiplicadores e de gerentes sociais que
atuam na protecédo social ndo contributiva e constituicao
da rede descentralizada de capacitagcdao (MDS —
Subprojeto 1) — capacitacao de gerentes e técnicos envolvidos
com a implantacéo da Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS) e com a estruturacéo do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) e dos programas de transferéncia condicionada
derenda;

b) Agenda de trabalho e consolidagcdo metodol6égica em
monitoramento e avaliagdo (Secad/MEC) — destinado a
técnicos de nivel superior da Secretaria de Educagéo Continuada,
Alfabetizacéo e Diversidade, com formacgéo e/ou cujas atividades
sejam relacionadas ao monitoramento e a avaliacéo de
programas e projetos educacionais do Ministério da Educacéo;



c) Oficinaintegrada de convénios e licitagdes para servidores do
Ministério do Desenvolvimento Agrario e de instituicGes parceiras
(MDA) — com o objetivo oferecer referencial tedrico-pratico relativo as fases
de elaboragéo, execucgéo e prestacao de contas de convénios e licitacdes,
contribuindo para elevar a competéncia e a responsabilidade social dos
profissionais na execucao de recursos publicos;

d) Oficina de acolhimento de servidores da Coordenacgao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes/MEC) — destinada
a servidores aprovados em concurso para os cargos de Assistente em Ciéncia
e Tecnologia e de Analista em Ciéncia e Tecnologia;

e) Novos formularios do CadUnico — capacitacéo de instrutores
(Senarc/MDS) — destinado a instrutores com atuacéo nas capacitacfes de
entrevistadores municipais promovidas pelas coordenagdes estaduais do
Programa Bolsa Familia;

f) Oficina de orientagdo para elaboracéo do Plano Anual de
Capacitacado (SRH/MP)—com objetivo de oferecer a coordenadores-gerais
de Recursos Humanos e coordenadores de Capacita¢éo e Desenvolvimento
de diversos 6rgaos da administragdo publica federal um referencial teérico-
prético relativo a elaboragéo do Plano Anual de Capacitagao.

Piblico-alvo
Dirigentes e servidores que exercem fungdo estratégica nos 6rgaos
demandantes.

Resultados esperados

« servidores comprometidos com a valorizacdo de sua propria atuagédo, com
visdo ampliada das bases tedricas, métodos, técnicas e instrumentos que
auxiliem o exercicio de suas fungdes;

* responsabilidade profissional, ancorada em principios éticos e no
compromisso com a gestéo publica eficiente, eficaz e socialmente relevante.

Metodologia

» Todos os cursos possuem carater teérico-aplicado, de modo a aproxima-los das
fungdes exercidas pelos participantes, agregando valor ao trabalho realizado e
incentivando a expanséao continua das fronteiras pessoais e profissionais.

» Valores essenciais como ética publica, sensibilidade e responsabilidade
social, visdo de futuro e orientacéo para resultados e, ainda, temas como a
intersetorialidade da gestdo contemporanea sao transversais a todos o0s
processos educacionais.

* As metodologias e as estratégias de aprendizagem objetivam provocar a
analise critica, estimular a criatividade e a inovagao.

¢ O uso de ambiente virtual de aprendizagem, mesmo em projetos
presenciais, traduz o compromisso da ENAP de disseminar tecnologias
inovadoras e de fomentar o desenvolvimento de atitudes de colaboragéo e
solidariedade, incentivando a criagdo de redes que potencializem o alcance
de resultados socialmente relevantes.
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Projetos Especiais

Planejamento estratégico no contexto
ibero-americano - Escola Ibero-americana de
Administracao e Politicas Pablicas (EIAPP)

Pablico-alvo
Dirigentes e técnicos de alto nivel que atuam em escolas de governo ou
6rgaos de planejamento dos governos centrais da regido ibero-americana.

Objetivo do curso

e promover o intercambio de conhecimentos e a socializa¢éo de experiéncias
sobre as bases tedricas, politicas, metodolégicas e instrumentais do
planejamento como parte do Ciclo de Gestéo Estratégica;

« contribuir para que os participantes fortalecam o compromisso de
implementagédo de a¢des educacionais compartilhadas visando ao
crescimento sustentavel e a coesao social da macrorregido ibero-americana
e tendo como pano de fundo a complexidade do mundo contemporaneo.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, espera-se que 0s participantes sejam capazes de:

e reconhecer e analisar criticamente os limites e as possibilidades de
diferentes métodos e tecnologias de planejamento;

« identificar as competéncias de planejamento que séo demandadas aos
dirigentes publicos;

« considerar a complexidade da fungéo publica transformadora, situando o
planejamento como parte integrante e inalienavel do Ciclo de Gestéo de
Politicas Publicas;

« situar-se favoravelmente ante a perspectiva de fortalecer a macrorregido
ibero-americana e de consolidar uma rede de formac&o compartilhada e
solidaria.

Metodologia

O método de trabalho articulou momentos expositivos € momentos de
interacdo. Os primeiros apresentaram como objetivo possibilitar aos
participantes um olhar renovado, critico e reflexivo sobre a macrorregido e
sobre a responsabilidade de formar planejadores com visao estratégica e
compromisso com uma gestao publica eficiente, eficaz e efetiva. Os
momentos de interagdo apresentaram como objetivo facilitar o dialogo,
permitindo assim o enriqguecimento muatuo, o fortalecimento da consciéncia
dos desafios postos a macrorregido e o desenho de agdes conjuntas para
vencer esses desafios.

Principais topicos
« Ibero-América na conjuntura contemporanea;

« planejamento como parte do Ciclo de Gestéo Estratégica;

e governo e coordenagdo em ambientes complexos;
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» abordagens e metodologias de planejamento;

* monitoramento e avaliagéo do planejamento estratégico;

« construcdo da agenda de colaboracéo em capacitacdo de dirigentes para o
planejamento e a gestéo estratégicas.

Carga horaria
30 horas

Outras informacgoes

A atividade conta com apoio da Agéncia Brasileira de Cooperacédo (ABC/MRE)
e integra a programacao académica da Escola Ibero-americana de
Administracgao e Politicas Publicas ( EIAPP), ligada ao Centro Latino-
americano de Administracéo para o Desenvolvimento (CLAD). A ENAP,
membro do Conselho Académico Assessor daa EIAPP, coordena a
capacitacgao, realizada em Brasilia-DF.
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Projetos Especiais

Avaliacao de programas sociais
Escola Ibero-americana de Administracao e
Politicas Piiblicas (EIAPP)

Pablico-alvo

Dirigentes e técnicos de alto nivel, com atuagdo em escolas de governo ou
em 6rgaos dos governos centrais ibero-americanos, responsaveis por agdes
de avaliagdo de programas sociais.

Objetivo do curso

Oferecer conhecimento adequado sobre os métodos e técnicas de avaliagcéo
e sua aplicagdo para preparar melhor os gestores na tarefa de demandar e
utilizar boas avaliagoes.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, espera-se que 0s participantes sejam capazes de:

« reconhecer aimportancia da avaliagdo para a gestdo e adequacao dos
programas sociais;

 revisar programas sociais em vigor em seus respectivos paises quanto a
avaliag@o, compreendendo em que medida 0s objetivos e atividades estdo
relacionados e se as informag8es necessarias estdo disponiveis;

» compreender métodos cientificos que sirvam de base para uma avaliagdo
gue garanta resultados mais confiaveis;

« conhecer as diferentes alternativas de avaliacdo, além da tradicional
avaliacd@o de impacto;

 analisar os resultados da avalia¢éo e saber como utiliza-los para
aperfeigoar a elaboragéo e o funcionamento dos programas;

e aproveitar a oportunidade proporcionada pelo curso para trocar experiéncias
sobre avaliagdes de programas sociais com outros paises da regido,
enriquecendo as propostas locais;

« situar-se favoravelmente ante a perspectiva de fortalecer a macrorregiao
ibero-americana e de consolidar uma rede de formac&o compartilhada e
solidaria.

Metodologia

* Contempla trés tipos de atividades: palestras, aulas expositivas e
discuss6es em grupo.

* As palestras tém como objetivo motivar os alunos a respeito da utilidade da
avaliacéo.

¢ As aulas expositivas e reflexivas sado conduzidas pelos docentes e versam
sobre as experiéncias apresentadas.

» As discussBes em grupo constituem momentos de grande interacéo e
troca, com didlogos e reflexdes acerca das experiéncias dos participantes
dos paises ibero-americanos presentes.
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Principais topicos

» método para construcdo de modelos légicos de programas sociais;
« avaliacéo de impacto;

« avaliacdes de focalizagdo e sustentabilidade;

» mapa das possibilidades de avaliagdo.

Carga horaria
30 horas

Outras informacgoes

A atividade conta com apoio da Agéncia Brasileira de Cooperacéo
(ABC/MRE) e integra a programacédo académica da Escola Ibero-americana
de Administracéo e Politicas Publicas (EIAPP), ligada ao Centro Latino-
americano de Administracéo para o Desenvolvimento (CLAD). AENAP,
membro do Conselho Académico Assessor da EIAPP Escola, coordena

a capacitagao, realizada em Brasilia-DF.

170



Projetos Especiais

Lideranca dinamica no setor publico:
o servidor como lider

Pablico-alvo
Dirigentes e servidores de 6rgaos publicos federais quem exercem ou
possuem potencial para exercer fun¢des de geréncia e lideranga de equipe.

Objetivo do curso

Tendo como referéncias tedricas as abordagens “Lideranca quantica” e “Lider-
servidor”, a atividade visa explorar as competéncias relacionadas a lideranca
no servigo publico, o papel dos valores e da ética na pratica do lider-servidor, a
necessidade de construcao de comunidades no ambiente de trabalho, a
relevancia do lider comunicador e agente de mudancas, bem como a
importancia do autoconhecimento do lider para o desenvolvimento de sua
equipe e de sua misséo institucional.

Objetivos de aprendizagem

Ao final do curso, espera-se que o participante seja capaz de:

» conhecer conceitos e competéncias de lideranca e aplica-los em seu
ambiente de trabalho;

 construir e fomentar ambientes seguros de comunicagao;

» ampliar percepcéo sobre valores e ética e 0s seus impactos na sua pratica
de lider-servidor;

« liderar de modo efetivo processos de mudancga e apreender melhores praticas;

< ampliar e fortalecer sua comunidade de trabalho, agregando ndo apenas
novos membros de sua unidade imediata, mas também servidores de outras
unidades, além de parceiros externos e cidadaos;

e reconhecer aimportancia e o poder do autoconhecimento e do seu
potencial pessoal, bem como dos demais membros de sua equipe.

Metodologia

O curso tem diversos momentos dedicados ao debate e ao intercambio de
conhecimentos e experiéncias. Ha atividades pré-curso. Durante o curso,
aulas expositivas sdo acompanhadas de dialogos com participantes,
exercicios e apresentacdes individuais e grupais.

Principais topicos

« caracteristica do lider-servidor;
* 0 lider como comunicador;

« valores e ética na lideranga;

« constru¢do de comunidade;

« lideranca e autoconhecimento.

Carga horaria
30 horas
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Outras informacgoes

O curso “Lideranca dindmica no setor publico: o servidor como lider” € uma
adaptacgéo brasileira do curso canadense Leading for results, oferecido pela
Canada School of Public Service (CSPS) no ambito do Projeto de
Cooperagao Brasil-Canada.
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Geracao e disseminacao
de conhecimentos e
metodologias
educacionais

Mesa-redonda de Pesquisa-Acao

Ametodologia Mesa-redonda de Pesquisa-A¢ao (MRPA) permite
reunir profissionais e especialistas em um forum de discusséao para
debater e propor solugdes que ajudem a superar desafios
enfrentados no servico publico em um determinado assunto.

O resultado dos encontros é a publicacao coletiva de um material
gue auxilie servidores e dirigentes no desempenho de tarefas

ou na implementac&o de novas ferramentas de trabalho.

As diferentes experiéncias profissionais asseguram intercambio de
informacdes e ajudam a pensar o problema e suas dimensdes.
Foram realizadas quatro MRPA: “Gestao por competéncias em
organizagdes de governo” (2005); “Educacéo a distancia” (2006);
“Escolas de governo e gestdo por competéncias” (2008); e
“Diversidade e capacitagdo em escolas de governo” (2009).

Para mais informacdes, acesse http://www2.enap.gov.br/
mesa_redonda/ ou entre em contato pelo e-mail
pesquisaenap@enap.gov.br.

Consulte as publicagcdes em www.enap.gov.br — link publicacdes
no menu principal.

Mapeamento da Oferta da Capacitacao nas Escolas de
Governo — Sistema Mapa

O Sistema Mapa tem por objetivo coletar dados sobre a oferta de
eventos de capacitagdo em escolas de governo, em nivel
municipal, estadual e federal, visando produzir e disponibilizar
informagdes gerenciais por meio de um sistema informatizado,
fornecendo aos gestores os meios para planejar e realizar
processos de capacitacao.



E desenvolvido em parceria entre a ENAP e as instituicdes integrantes da Rede
Nacional de Escolas de Governo.

Resultados esperados

« informagdes gerenciais atualizadas sobre a oferta de cursos, fornecendo
aos gestores e dirigentes 0os meios para planejar, monitorar e coordenar
processos de capacitagcao de forma eficiente;

» ampliag&o da producéo e intercambio de conhecimento em processos
formativos;

* geragao de incentivo a complementaridade e de comunicagao entre as escolas;

» Rede Nacional de Escolas de Governo fortalecida, com aumento de a¢des
integradas das instituigfes participantes.

Para mais informacgdes, acesse http://www2.enap.gov.br/rede_escolas/

ou entre em contato pelo e-mail pesquisaenap@enap.gov.br

Concurso Inovacao na Gestao Piblica Federal

O Prémio tem como objetivo estimular a implantacao de iniciativas inovadoras
de gesté@o em organizacdes do governo federal, dissemina-las e valorizar
servidores publicos que atuem de forma criativa em suas atividades e invistam
na mudanca das praticas visando a producao de resultados positivos para a
sociedade e a administragdo. O concurso é anual e os vencedores recebem,
entre os prémios, visitas técnicas ao exterior. Foram realizadas 14 edicdes,
com total de 301 premiag@es e 1.309 inscri¢des.

Banco de SolugBes: www.enap.gov.br — link Banco de solugdes.

Publicacdes: www.enap.gov.br —link publicacdes.

Informagbes: http://inovacao.enap.gov.br/

Estudos de caso

O projeto “Metodologias inovadoras de elaboragéo e utilizagdo pedagdgica de
estudos de casos” visa aperfeicoar o conhecimento da equipe da ENAP na
metodologia de elaboracéo de casos para diferentes usos pedagégicos. Envolve a
producéo de casos para acervo e capacitacao de professores e coordenadores na
metodologia de elaboracgao, uso e supervisdo de casos.

Para mais informacdes, entre em contato pelo e-mail pesquisaenap@enap.gov.br

Café com Debate

Promovido periodicamente pela ENAP, o Café com Debate é uma metodologia que
possibilita o intercAmbio de experiéncias nacionais e internacionais entre pares.
De maneira informal, dirigentes ouvem palestras sobre um tema de relevancia
para a administracéo publica e em seguida tém a oportunidade de debater
com o(s) convidado(s) e expor suas dividas e posicionamentos.

Durante o evento, que ocorre das 8h30 as 10h, fica a disposi¢ao do publico uma
mesa com café da manh4, tornando mais descontraido o ambiente da capacitagao.
Para ler as noticias sobre as edi¢8es ja realizadas ou consultar o material
disponibilizado pelos participantes do debate, acesse o sitio www.enap.gov.br
e selecione o link Café com Debate disponivel no menu da pagina inicial.
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