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Quem somos

Luiz Otavio Mlonteiro Gabriela Rodriques Bianca Guimaraens

Coordenador do LabNit Assessora do LabNit Estagiaria do LabNit



De onde
partimos?
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PROBLENA

#¥ Problema inicial

Os cidadaos de Niter6i nao entendem a comunicacao do Portal
ObservaNit e ndo compreendem, a partir dos dados disponibilizados,

0 impacto das politicas publicas nas suas vidas.
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PROBLENA

indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica (Ideb) - Rede municipal de 60 ao 90 ano

Indice de desenvolvimento da educacéo basica que mede a qualidade educacional. combinando informagdes de desempenho em

Wi B = e csinene oo ([ B exames padronizados (Prova Brasil) - realizados pelos estudantes ao final do 9 ano do ensino fundamental m informacdes sobre

rendimento escolar

Explore Niteréi sob uma nova perspectiva

Dodos indicadores e andlies a0 seu alcance

Ficha do Indicador

Atualizado pela SSAGI em: 10/07/2023

Fonte do Indicador:  Polaridade: Quanio  Periocidade: Biena Bloco Temdtico: Eixo Niteréi Que Tipo do Indicador:
INEP/MEC maior, melhor Educacdo Queremos: Resultado
Escolarizada e

Inovadora
Memdria de Cdlculo: Composto pela nota padronizada em lingua portuguesa e matemdatica e pelo fluxo escolar, O indice variade 0 a 10

Objetivo do Indicador: O IDEB (Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica) € um indicador criado pelo governo brasileiro para medir
a qualidade da educagdo nas escolas publicas do pais, visando acompanhar a evolugdo da educagdo ao longo do tempo e verificar se

as politicas publicas estdo surtindo ef

Objetivos para o Desenvolvimento Sustentavel PPA

4 lucacdo de qualidade Periodo: 2018-2021 | Programa: 0012 - UCACAO PARA TODOS

Periodo: 2022-2 Programa: 0135 - EDUCACAQO PARA TODOS

Série Histoérica

Niterdi em nimeros.

104.597.00 19.791.67 R$21.305.01
Popuog0o Estimoda Dons Domogrefca per copta
Fonfa IBGE (Canso 2022) thober) Fonle BGE (2021

Fonla: BGE (Conso 2022)

82.203 16,53 301
o incken do Gt Expectomo do Vo
e BCE (2001 Fonte BCE 200) e BCE G0
-SlGes
& [ X
Nitordinos Nitorsi om 3D [p— Solcitosdes
Cansos

PREFEITURA ObservaNit Contato
DE NITEROI i
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O campo iniciou-se em marco de 2024, em Niterdi. Através de

entrevistas presenciais e remotas, foram entrevistadas 5 pessoas.

As principais sacadas foram as sequintes:

> JTNSIGHT 1 > JTNSIGHT 2 > JTNSIGHT 3

A compreenséao dos titulos e O usuério ndo entende A visualizagao dos graficos néo
descri¢cao dos indicadores ndo conceitos técnicos do site. é clara e nem sempre é ideal para
é clara e na maior parte das o dado que busca mostrar.

vezes confunde o usuario.
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CATALISE

-

Como podemos..

Como nds podemos melhorar a compreensdo de indicadores e dados

de politicas publicas para o niteroiense ndo letrado em dados?

/
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# Solucdo

Nova estratégia de experiéncia do usuario, com foco em usabilidade, simplicidade e

letramento para que o cidadao de Niterdi entenda melhor os indicadores e dados do

Observatorio de Niterdi e exerca sua cidadania de forma consciente
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o A
PUBLICO-ALVO

Cidadao de Niteroi

PROTOTIPO

Indicadores Blocos Tematicos Trilhas Informativas

- Y,
O Prototipo )
Dois produtos foram prototipados: e L —

2) Como esta Primeira Infancia
em Niteréi?

1) Novo modelo de ficha de ficha de

indicadores

saber como sl 3 Primeirs hisncia am
" por meic dos seus indicadores socen

OI0% 00 idas quo repe [l
socisl om nimaros para andbes 30 ngo @ Tompao Thes
B T =

2) Infografico sobre temas de politicas

pUblicas (trilha informativa)
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PROTOTIPO

Teste

Principais descobertas

DESCOBERTA 1 DESCOBERTA 2
Hierarquia das Uso de imagens e
informacdes facilitou icones torna a ficha de
o entendimento dos indicadores mais
indicadores amigavel para o usuario
CATALTSE B'NOVA = *0b ik

DESCOBERTA S

Usuario nao letrado tem
dificuldade de entender
os textos e titulos das

fichas de indicadores



#¥ Solucdo

Nova estratégia de experiéncia do usuario, com foco em usabilidade, simplicidade e letramento para que o cidadao de Niterdi

entenda melhor os indicadores e dados do Observatério de Niterdi e exerca sua cidadania de forma consciente

- O novo modelo de ficha e o infografico foram apresentados e aprovados pelo setor-cliente.
- O protétipo foi encaminhado para o setor de governo digital da SEPLAG

- As solugdes estdo em fase de implementacao, com previsdo de langcamento até o final de 2024.
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Objetivos e resultados-chave

Tornar o ObservaNit mais =!ornar o ObservaNit mais
interessante para os usuarios educativo

Aumentar os acessos ao produto 'Ficha de Implementar o produto "Trilhas Informativas”
Indicadores” em 10% apds a implementacéo até dezembro de 2024.

da nova versao
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PROXIMOS PASSOS

Implementagdo _ Mudancas pontuais
das melhorias dos novos produtos
(Dados e pesquisa qualitativa)

(Time de Governo Digital)

(0
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Link do Observallit
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CATALISE




