LABORATORIO
DE INOVAGAO

no setor publico?

UM LAB DE INOVAGCAO PODE TER MUITOS OBJETIVOS E TAMBEM
MUITOS DESAFIOS. SIGA ESTAS REFLEXOES, DICAS E PROPOSTAS
NA HORA DE CRIAR UM PARA O SEU ORGAO.

Mas o que é um

lab de inovagao?

Para a Enap, 'um laboratério de inovagéao

no setor publico € um espaco, fisico ou
virtual, onde times colaborativos
exercem a experimentacgéo de ideias,
solugdes e projetos, com base em

5

metodologias centradas no usuario,

para gerar valor publico’.
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SOLUCOES CRIATIVAS )
E COCRIATIVAS EXPERIMENTACAO
QUE GERA DESCOBERTAS
FASCINANTES
ALTA ENERGIA, _ .
ALTA COLABORACAO INOVAGAO PARA .
ACELERAR A TRANSFORMACAO
. ‘ LABORATORIO DE IDEIAS
PROTOTIPACAO
DE SOLUCOES COM IMPACTO POSITIVO
TRANSFORMADORAS ABORDAGENS GUIADAS POR DADOS
ALTO NIVEL DE
(ETC.SE,E;?ESEQECEM ’ MULTIDISCIPLINARIDADE
E DIVERSIDADE
ABERTURA AO ERRO

EM BUSCA DE ACERTOS

PROGRESSO, MUDANCAS
E DESCOBERTAS

PARTICIPACAO CIDADA

NA TRANSFORMACAO DO PAIS

Um laboratério de inovagao

CRESCIMENTO SUSTENTAVEL
DO SERVICO PUBLICO

na gestao publica pode ser
transformador.

Mas antes de criar um para
a sua instituicdo, existem
pesquisas, descobertas e
acdes importantes para
vocé fazer.

e Vamos entender se sua ideia da liga?

ACAO 01
Comecar com perguntas

O SEU DESAFIO PRINCIPAL:

Buscar respostas para uma série de perguntas
relevantes antes de embarcar nessa ideia.

O PERGUNTAS PARA VOCE RESPONDER: —

a - Qual area sera o foco do seu lab?

b - Quais sdo as motivagdes?

c - Qual o publico que se busca atender?

d - Um lab é a opcdo mais indicada para tratar esses temas?
e - Qual é o lugar desse lab no organograma institucional?

f - E necessario formalizagao?

ACAO 02 a
Definir a equipe

SEU DESAFIO PRINCIPAL: O

Entender a estrutura de pessoas necessaria
para rodar as atividades do lab.

~—— PERGUNTAS PARA VOCE RESPONDER; ®

a - Que competéncias o time precisa ter?
b - Como desenvolver essas competéncias?
c - Qual sera o formato de contratagéo?

d - Qual € o custo dessa operacao?

ACAO 03
Garantir recursos

SEU DESAFIO PRINCIPAL:

Entender os custos envolvidos na operacéo do laborataorio.

PERGUNTAS PARA VOCE RESPONDER: —

a - O lab sera num espaco fisico ou online?
b - Quais ferramentas vai utilizar?
c - Qual é o orcamento disponivel?

d - Qual é a expectativa de orcamento para cada projeto?

/\M ACAO 04

Mapear eixos @
tematicos e projetos

SEU DESAFIO PRINCIPAL: O

Definir os principais temas e abordagens do laboratério de inovagéo.

T PERGUNTAS PARA VOCE RESPONDER: O

c - Quais seréo os projetos para o futuro?

“(\—f a - Quais sdo os temas de interesse desse lab?

b - Existem projetos ja mapeados?

+
ACAO 05
o »y +
Definir metodos 4 (ef
SEU DESAFIO PRINCIPAL:

Escolher as metodologias que o lab ira utilizar

para o desenvolvimento de projetos.

O PERGUNTAS PARA VOCE RESPONDER:

a - Quais métodos serdo usados?
b - Como o time serd capacitado em relacdo a esses métodos?

c - Como esses metodos irdo evoluir ao longo do tempo?

ACAO 06
Construir legitimidade

\
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SEU DESAFIO PRINCIPAL:

Definir formas de se obter patrocinio politico
e de garantir visibilidade para as acdes.

~—— PERGUNTAS PARA VOCE RESPONDER: ~

a - Qual é o contexto politico e

institucional atual? O lab sera patrocinado?
b - Como serédo divulgadas as iniciativas de sucesso?
c - Como ampliar o apoio politico?

d - O que fazer se os resultados ndo forem os esperados?
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