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Resumo (em portugués)

O objetivo deste trabalho ¢ apresentar melhoria no processo de conferéncia dos bens
permanentes do Primeiro Centro Integrado de Defesa Aérea e Controle de Trafego Aéreo —
CINDACTA 1, por meio de inovagdo tecnologica. A conferéncia patrimonial ¢ um tipo de
controle interno que permite a manuten¢do de informagdes atualizadas acerca dos bens publicos
permanentes, tais como informagdes sobre aquisi¢ao e responsabilidade pela carga patrimonial.
Para o atendimento dos objetivos do estudo, optou-se pela realizacdo de uma pesquisa interna.
Identificou-se 113 servidores responsaveis pelo controle patrimonial atuantes no CINDACTA 1.
Empregou-se questiondrios verbais e andlise de documentos sistémicos. Como método de exame
dos materiais coletados, utilizou-se a analise de documental. Nota-se que a forma de controle

patrimonial de bens permanentes do CINDACTA I ndo €, atualmente, uma ferramenta segura,



tendo em vista a inexisténcia de transparéncia no que tange ao controle patrimonial, bem como a
morosidade da conferéncia. Por outro lado, as informagdes disponibilizadas de maneira sintética
nos relatorios de gestdo nao encontram lastro com a realidade, uma vez que os inventarios
patrimoniais sdo realizados anualmente. Propde-se a possibilidade da adocdo de leitor de codigos

de barras no CINDACTA 1.

Introduciao

Para promover as condigdes necessarias a realizagdo do bem comum, seja pela
manutencdo de instituicdes que proporcionem a harmonia da sociedade ou pela prestacdo de
servigos publicos, os patrimonios publicos constituem-se em resultado de um esforgo coletivo e
por objetivarem a concretizacdo de uma finalidade publica. Nesse sentido, daremos énfase ao
controle patrimonial, trata-se de uma forma de controle interno, sendo desempenhado com o
objetivo de assegurar a existéncia de informagdes fidedignas sobre a localizagdo fisica, o agente
responsavel, movimentacdes, estado de conservagdo e, também, o historico, desde os detalhes
iniciais referentes a aquisicdo aos detalhes finais por ocasido do desfazimento do bem. Sao
constantes os fatos noticiados acerca da inadequada gestdo do patrimonio publico, onde os bens
permanentes prematuramente tornam-se inuteis ou ainda sao extraviados por falta de controle.
Embora exista o zelo e a dedicagdo por parte da maioria dos servidores que atuam com controle
patrimonial, a sobrecarga de trabalho em razdo do dimensionamento inadequado dos recursos
humanos, os procedimentos realizados de maneira aleatéria em decorréncia da inexisténcia de
padronizacdo e, ainda, o emprego de tecnologias ndo funcionais, que acabam por prejudicar a
realizacdo de um controle patrimonial eficaz.

Assim, o objetivo do presente estudo € investigar como a inovagao pode contribuir para
um controle patrimonial no CINDACTA 1?7

A proposta de contribuir para a melhoria do controle e gestdo dos bens permanentes do
CINDACTA I, tem como base as politicas mais intensivas e rigidas de controle, através do
aumento da fiscalizacao exercida pelos 6rgaos externos, como o Tribunal de Contas da Unido
(TCU) e a Controladoria Geral da Unido (CGU). Neste sentido, ¢ necessario aperfeicoar os
procedimentos relacionados a gestdo patrimonial, para um controle eficiente e eficaz se faz
necessario, implementando procedimentos que requerem decisdes administrativas de modo a

reduzir custos, aumentar a transparéncia e principalmente racionalizar o processo.



Para comprovar a hipotese, foram levantados dados internos, com questionarios e analise
de dados documentais. A metodologia aplicada ¢ a pesquisa qualitativa de carater exploratorio
direcionada a propor melhoria no processo de controle e conferéncia dos bens permanentes do
CINDACTA L

O estudo contempla trés capitulos estruturados, sendo o primeiro capitulo, o conceito de
inovagao na gestao publica, o segundo o conceito de inovagdo tecnologica, o terceiro o conceito
de bens permanentes ao patrimonio na administracdo publica, apresentando resultado e andlise
da pesquisa e proposta de melhoria no processo e controle dos bens permanentes do CINDACTA
I, e por fim, trata das conclusdes e recomendagdes desta pesquisa, seguindo com a apresentacao
das referéncias bibliograficas.

1 A Inovacio na Gestao Publica

E importante pensar na inovagio de produtos, processos, paradigmas e melhorias. Como
referéncia, o campo da inovacdo procede do estudo da Organizacdo para Cooperacdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE), “Manual de Oslo”, que apresenta a inovagdo como “[...]
implantacdo de um produto (bem ou servico) novo ou significativamente melhorado, ou um
processo, ou um método de marketing, ou um novo método organizacional nas préticas de
negdcios, na organizacdo do local de trabalho ou nas relacdes externas [...]”1.

A inovagdo da gestdo publica € ainda complexa e, por isso, a padronizacdo de processos
tem o objetivo de uniformizar o trabalho realizado em uma organizagdo publica. Os padroes
proporcionam criar uma visao unica, para reduzir a possibilidade de redundancias nas atividades
desenvolvidas no setor e, normalmente, em organizacdes que nao possuem Processos
padronizados, cada um aplica o seu jeito de execucdo e isso pode gerar inconsisténcias no
trabalho realizado, perda de tempo e dinheiro.

O trabalho de Joseph Schumpeter, “Teoria do desenvolvimento econdmico”, de 1934,
investigou a relag@o entre inovagao tecnoldgica e desenvolvimento econdmico. Segundo o autor,
inovacao pode ser entendida como algo que esta sendo realizado de uma maneira diferente, o que
provocaria novos resultados: novo ativo ou nova qualidade deste, novo método de producdo,
novo mercado ou uma nova fonte de abastecimento. Schumpeter (1934) denominou esse

processo dinamico de substituicao tecnoldgica de “destruig¢do criativa”.

I ORGANIZACAO PARA COOPERACAO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO. Manual de Oslo. Local:
OCDE: 2005, p.55



A inovagdo na gestdo publica tem sido apontada e explicitada como significativa, como
um novo processo. O referencial tedrico basico desse conceito isoladamente € baseado na visdao
de Schumpeter. Este autor teve por referéncia a andlise do processo de inovac¢do nos sistemas
produtivos no capitalismo. Iniciaremos justamente fazendo uma brevissima sintese destas ideias,
sintese esta restrita fundamentalmente a questao da inovacao.

Assim € que para ele o impulso do capitalismo “[...] decorre dos novos bens de consumo,
dos novos métodos de produgdo ou transporte, dos novos mercados, das novas formas de
organizacdo industrial que a empresa capitalista cria [...]”2. O avango tecnoldgico ocorrido ao
longo da histéria da humanidade principalmente nos ultimos dois séculos, pds-Revolugdo
Industrial, leva ao que Schumpeter chama de ‘destruicdo criativa’, que para ele caracteriza e
define o capitalismo. A concorréncia centra-se na inovacgdo e esta provoca um processo de
destrui¢do criativa em que velhas estruturas sdo substituidas por novas, conduzindo a economia a
niveis mais elevados de renda e presumivelmente de bem-estar social. A nova estrutura de
destruicdo € criada pelo empreendedor, ou seja, € a “inovacdo” que destrdi hdbitos de consumo e
investimentos antigos € novos3.

Nessa perspectiva, ao desenvolver, por exemplo, um novo aparelho que melhore a
comunicagdo interpessoal, o empreendedor estimula o uso desse novo dispositivo em detrimento
do antigo, substituindo-o paulatinamente. Ele agrega que “[...] todos os elementos da estratégia
de negdcios [...]” devem ser vistos “[...] sob o vento perene da destruicdo criativa [...]”, ndo
podendo ser compreendidos “[...] sob a hipétese de que existe eterna calmaria [...]"74.
Substituindo ‘estratégia de negdcios’ por ‘estratégia de governo’, este ndo poderia também ser
visto sob a hipétese da calmaria. Muito pelo contrério, o periodo atual € justamente caracterizado
por turbuléncias, o que justifica mais ainda a existéncia da ‘destrui¢@o criativa’. Para o autor, na
realidade capitalista ndo € esse tipo de concorréncia que decide, “[...] mas a concorréncia através
de novas mercadorias, novas tecnologias, novas fontes de oferta, novos tipos de

organizacaol...]”>.

2SCHUMPETER, 1984, p. 112 apud PINHO, A. G.; SANTANA, M. W. Inovagdo na gestdo publica no Brasil: uma
aproximagdo teérico-conceitual. Rio de Janeiro: Fundacdo Getulio Vargas, 1998. Disponivel em: http://
www.ufrgs.br/nutep/projetos/AP35.html. Acesso em: 12 mar. 2020.

3 CAVALCANTE, P. Inovagdo no Setor Publico, teoria, tendéncias e caso no Brasil. 2. ed. Brasilia: IPEA/ENAP,
2017.

4 SCHUMPETER, 1984, p. 113 apud PINHO, A. G.; SANTANA, M. W. Inovagdo na gestdo publica no Brasil: uma
aproximagdo teérico-conceitual. Rio de Janeiro: Fundacao Getulio Vargas, 1998. Disponivel em: http://
www.ufrgs.br/nutep/projetos/AP35.html. Acesso em: 12 mar. 2020.

5SCHUMPETER, 1984, p. 114 apud PINHO, A. G.; SANTANA, M. W. Inovac¢do na gestdo publica no Brasil: uma
aproximagdo teérico-conceitual. Rio de Janeiro: Fundacdo Getulio Vargas, 1998. Disponivel em: http://
www.ufrgs.br/nutep/projetos/AP35.html. Acesso em: 12 mar. 2020.



O autor discute ainda a questdo da depreciacdo dos ativos existentes € como isto
influencia a decisdo de adotar um novo método de produgdo. Trazendo essas colocacOes para
nosso campo de andlise, poderiamos afirmar que os governos também estudam essas questdes,
estas se tornam relevantes principalmente em épocas de crise, de contencdo de recursos. A
inovacdo — a bem sucedida evidentemente — cria a imagem de um governo ativo, sintonizado
com as necessidades da populacdo (leia-se eleitorado), moderno, transforma-se em quase um
paradigma. Do outro lado, um governo que ndo adota a inovacdo passa a ser visto com reservas,
conservador, ndo forma uma imagem positiva. A introducdo de inovagdes por parte de uma
administracao publica provoca desequilibrios no sistema politico, forcando outras administracoes
a adotarem a mesma inovagao ou a procurarem outras no sentido de criar uma diferenciacdo.

Na concepcao schumpeteriana, existem trés estdgios no processo de mudancga: invencao,
inovacao e difusdo. Invencdo refere-se “[...] a geracdo de novas ideias e seu subsequente
desenvolvimento a um ponto onde as dificuldades conceituais e praticas de sua implantacdo ja
foram superadas [...]”¢. O terceiro estagio refere-se a difusao.

Mais ainda, os tipos de inovacdo sdao percebidos de forma diferenciada pelos
competidores. “Uma inovacdo de produto, por exemplo, € mais aparente para os demais
competidores do que uma inovacao de processo que ndao modifica o produto.””

O mesmo vale para os dirigentes publicos. Estes também se deparam com a necessidade
de reconhecer os atributos da inovacao e avaliar se ela se adapta a sua realidade (lembrando que
inovagdes também representam custos). Por outro lado, em um mercado competitivo, um tempo
muito longo para decisdo pode ser fatal, representando inércia, conservadorismo, incapacidade
de decisdo. Quanto a outro aspecto, seria, entdo, mais facil absorver uma inovagao de produto do
que de processos. Ja foi enfatizada a existéncia de diferencas fundamentais entre a competicao
dentro do sistema econdmico e dentro do sistema politico. Em sintese, o objetivo € mostrar como
a inovacdo torna-se estratégica em um mercado competitivo, seja ele referente ao sistema

econdmico ou politico.

2 Conceitos de Inovacao Tecnologica

Inteligéncia Artificial

6 HASENCLEVER, 1991, p. 13 apud PINHO, A. G.; SANTANA, M. W. Inovagdo na gestdo publica no Brasil: uma
aproximagdo teérico-conceitual. Rio de Janeiro: Fundacao Getulio Vargas, 1998. Disponivel em: http://
www.ufrgs.br/nutep/projetos/AP35.html. Acesso em: 12 mar. 2020.

7 HASENCLEVER, 1991, p. 16 apud PINHO, A. G.; SANTANA, M. W. Inovag@o na gestdo publica no Brasil:
uma aproximacao tedrico-conceitual. Rio de Janeiro: Fundag@o Gettilio Vargas, 1998. Disponivel em: http://
www.ufrgs.br/nutep/projetos/AP35.html. Acesso em: 12 mar. 2020.



Se nosso cérebro fosse tao simples que nos
pudéssemos compreendé-lo, nos seriamos tdo simples

que ndo o conseguiriamos. (autoria desconhecida).

Inovagdo pode ser definida como um conjunto de préticas, conceitos e ferramentas que
ajuda o tomador de decisdo a organizar o processo de geracdo de inovacgdes, renovacdo da
empresa, geracdo de novos negdcios e de valor em cima de inovacdo. Segundo Gavira et al.
(2005), a ideia da gestdo da inovagdo tecnoldgica € estruturar, com uma atencdo de nivel
estratégico, as subfungdes, as ferramentas, os processos € as rotinas que precisam funcionar com
organizacdo, periodicidade e previsibilidade para que inovacdo ndo seja algo espontaneo. Ha
desde ferramentas de planejamento e prospecgao de atividades, até ferramentas de avaliacao3.

A inovagdo é um conceito que vem adquirindo grande espago nas Cié€ncias Sociais. A
partir dos anos 1990, diversos autores passaram a discutir as articulagdes das novas tecnologias
informaticas e bioldgicas com os processos reprodutivos, o financiamento estatal e as condicoes
ambientais, para dar alguns exemplos.

A inovacdo tecnoldgica no setor publico tem sido abordada, de modo geral, como a
criacdo e a implantacdo de novos processos, produtos e servigos — bem como de novos métodos
e técnicas de prestacdo de servicos publicos —, que impliquem melhoria significativa na
eficiéncia, na eficdcia e na efetividade de resultados do setor publico para a sociedade®.

A inovacdo como processo de geracdo e implementacdo de novas ideias tem por objetivo
criar valor para a sociedade, com foco interno ou externo a administracdo publica. Segundo
Cavalcante!, inovar € colocar o novo em acao, efetivando mudangas incrementais ou radicais
como resultado da intencionalidade humana — em regra, partindo de algum componente coletivo.

A énfase que estd sendo dada a inovagao da gestdo publica estd impulsionando a mudanga
tecnoldgica para o desenvolvimento econdmico vigente no Pais. Portanto, a padronizagdo de
processos requer uma reestruturacdo do ambiente de trabalho, uma organizacdo consistente para
as novas exigéncias € o comprometimento dos servidores. O campo da inovagdo vem trazendo
for¢a para a modalidade em gerar resultados, obter customizacdo, gerenciamento e melhoria

continua na prestacao de servicos.

8 GAVIRA, M. O. Gestdo da inovagdo tecnoldgica: uma analise da aplicagdo do funil de inovagdo em uma
organizagdo de bens de consumo. Revista de Administragdo Mackenzie, v. 8, n. 1, 2007, p. 77-107, Universidade
Presbiteriana Mackenzie Sao Paulo, Brasil.

9 MULGAN, G.; ALBURY, D. Innovation in the public sector. London: Strategy Unit/ Cabinet Office, 2003;
ALBURY, D. Fostering innovation in public ser-vices. Public Money & Management, v. 25, n. 1, p. 51-56, 2005.

10 CAVALCANTE, P. Inovagdo no Setor Publico, teoria, tendéncias e caso no Brasil. 2. ed. Brasilia: IPEA/ENAP,
2017.



A informética era utilizada apenas para reduzir custos. A necessidade dos sistemas de
informacdo era incontestdvel nesse sentido. Nos dias atuais, estes itens sdo requisitos basicos
para que as empresas alcancem os objetivos exigidos pela globalizagdo, visto que a rapidez, o
pronto atendimento e os anseios dos clientes sdo, com toda certeza, fatores criticos do sucesso de
uma institui¢ao, mesmo ela sendo publica ou privadall.

O avangco da tecnologia da informagdo para a gestdo publica vem modificando
gradativamente pela forma de como o governo interage com a populacdo. Além disso,
ferramentas avancadas de gerenciamento permitem agilizar os processos do setor, aprimorar o
uso dos recursos financeiros e facilitar a vida de gestores e servidores publicos.

Novas ferramentas sdo desenvolvidas e com performances superiores para otimizarem os
processos, uma vez que exigem menos tempo para serem manuseadas, bem como também
menos tempo para responder aos comandos dados. Como no setor publico a maioria dos
processos acaba por ser muito burocritico, o que faz com que a entrega de resultados venha a
demorar mais do que o usual e ndo ocorra ganho em tempo e produtividade, investir e implantar
ferramentas de inovagdo pode fazer com que 6rgdos publicos se destaquem e que seus servidores
possam administrar e melhorar a quantidade de tarefas a serem executadas. A modernizacdo
publica se estabelece por meio da alta eficiéncia para reproduzir bem, com qualidade e menos
gastos.

Carvalho!? destaca que a atuacdo eficiente da atividade administrativa € aquela realizada
com presteza € um bom senso funcional, buscando sempre melhores resultados praticos € menos
desperdicios, seja de material ou de tempo, garantindo maior celeridade na execu¢ao no servico
publico. E para Jacobi e Pinho: “[...] impulso para eficiéncia — a eficiéncia € a obstinacdo,
adotam-se padrées e todas as formas de controle dirigidos a padronizacdo da performance

[.]713.

[...] a escolha entre alternativas ndo depende essencialmente da eficiéncia
técnica ou econdmica, mas do "encaixe" entre os aparelhos e os interesses e
crengas dos varios grupos sociais que influem no processo de design. O que ¢
especifico em um artefato € a sua relagdo com o ambiente social, e nao alguma
propriedade intrinseca [...]

11 UHLMANN, G. W. Administragdo das Teorias Administrativas &8 Administragdo Aplicada e Contemporanea. Sdo
Paulo: FTD, 1997

12 CARVALHO, M. Manual de Direitos Administrativos. Salvador: JusPODIVM, 2017, p. 78.

13 JACOBI, P. R.; PINHO, J. A. Inovagdo no campo da gestdo publica local: novos desafios, novos patamares. Rio
de Janeiro: FGYV, 20006, p. 87.



Conclui-se que, independente da tendéncia de inovacgdo tecnoldgica analisada, podemos
afirmar que em ambas prevalecem o protagonismo de pessoas, competéncias € atuagdo
compartilhada, com vistas a transformacado efetiva e eficaz nas organizagdes publicas, as quais
carecem de evolucdes imediatas para aplicabilidade de melhoria no processo de conferéncia dos

bens permanentes.

3 Conceitos de Bens Permanentes: Patrimonio na Administracdo Publica

3.1 Patrimonio Publico

De acordo com Meirelles apud Feijor, o patrimdnio publico € formado por bens de toda
natureza que representam interesse para a Administragdo Piblica e comunidade administradal4.

Em termos contdbeis, o patrimonio das entidades, sejam elas publicas ou privadas,
compreende o conjunto de seus bens, direitos e obrigagdes, avaliado em moeda corrente,
destinado a realizacdo de seus fins. Kohama apud Dornelles!> conceitua o patrimdnio publico
como o “[...] conjunto de bens, direitos e obrigagdes avalidveis em moeda corrente das entidades
que compdem a Administragdo Publica [...]”. O Conselho Federal de Contabilidade (CFC) por

meio da NBC T 16.2 descreve patrimonio publico como:

Conjunto de direitos e bens, tangiveis ou intangiveis, onerados ou ndo,
adquiridos, formados, produzidos, recebidos, mantidos ou utilizados pelas
entidades do setor publico, que seja portador ou represente um fluxo de
beneficios, presente ou futuro, inerente a prestagdo de servicos publicos ou a
exploracdo econOmica por entidades do setor publico e suas obrigagdes!o.
(CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE, 2012).

O patrimdnio aplicado a administracdo publica corresponde a todo o aparelhamento/bens

de que dispde o Estado para a consecucdo das politicas tracadas pelo Governo, com o objetivo de

14 MEIRELES, 2006 apud FIJOR, T. F. A. O controle patrimonial como ferramenta de governanga publica: o caso
da Universidade Tecnologica Federal do Parana. 2014. Dissertagdo de Mestrado. Universidade Tecnologica
Federal do Parana, Parana, 2014.

15 KOHAMA, 2008 apud DORNELLES, D. F. Sistema de gestdo de ativos imobilizados do Instituto do Patrimonio
Historico e Artistico Nacional (IPHAN): énfase em tangivel permanente e consumo. Pesquisa, analise e proposta
de implantagdo. Dissertagdo (mestrado) - Escola Brasileira de Administragdo Publica e de Empresas, Centro de
Formacdo Académica e Pesquisa. Fundacdo Getulio Vargas. Rio de Janeiro, 2015, p. 173.

16 CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Normas brasileiras de contabilidade: contabilidade aplicada ao
setor publico: NBCS T 16.1 a 16.11. Brasilia: Conselho Federal de Contabilidade, 2012.



satisfazer as necessidades da coletividade!”. De acordo com o Cédigo Civil, artigo 99, os bens

publicos estao classificados em trés categorias:

I - os de uso comum do povo, tais como rios, mares, estradas, ruas e pragas;

II - os de uso especial, tais como edificios ou terrenos destinados a servigo ou
estabelecimento da administragdo federal, estadual, territorial ou municipal,
inclusive os de suas autarquias;

III -os dominicais, que constituem o patrimonio das pessoas juridicas de direito
publico, como objeto de direito pessoal, ou real, de cada uma dessas
entidades!s.

Quando tratamos de bens permanentes na administracdo publica, hd vérias referéncias.
Aqui destacamos um breve conceito da Instru¢do Normativa n° 9, de 11 de junho de 2019. Seu
texto estabelece normas gerais sobre a gestdo de bens permanentes no ambito do Ministério

Publico Federal:

Art. 2° Para fins desta Instru¢cdo Normativa, consideram-se:

I - Unidade de Administracdo de Material ¢ Patrimonio: area encarregada de
suprir as unidades administrativas dos materiais necessarios ao desempenho de
suas atividades, controlando, protegendo e auxiliando no uso racional dos
recursos disponiveis;

II - Unidade Demandante: area administrativa que faz uso do material;

IIT - Unidade Requisitante: unidade administrativa de gestio responsavel pela
solicitacdo de aquisicdo do material ou servico que se destinara a unidade
demandante;

IV - Detentor da Carga patrimonial: membro ou servidor que, em razdo do
cargo ou fungdo que ocupa ou por indicagdo de autoridade superior, responde
pela guarda, conservagdo e uso dos bens permanentes que a Administragdo do
MPF lhe confiar mediante termo de responsabilidade;

V - Detentor de bem permanente: usuario continuo que, a qualquer titulo, seja
depositario, encarregado, ou outra forma que resulte em responsabilidade pela
guarda, depoésito ou utilizagdo direta e individualizada durante a jornada de
trabalho diaria de bem permanente de propriedade da Unido;

VI - Carga patrimonial: conjunto de bens permanentes confiados pelo MPF a
servidor ocupante de cargo efetivo, fungdo de confianga ou cargo em comissao,
em carater permanente ou temporario, denominado detentor da carga
patrimonial, para a execugdo das respectivas atividades profissionais;!?

17 MATIAS, Anderson Cortez. Gestdo patrimonial: contribui¢do para o controle de bens mdveis na Universidade
Federal do Rio Grande do Norte. 2015. Mestrado (Dissertagdo) — Programa de P6s-Graduagdo Profissional em
Gestao nas Organizagdes Aprendentes. Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 2015.

18 BRASIL. Lei n. 10.406, de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cédigo Civil. Brasilia: Planalto, 2002. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/1eis/2002/110406.htm. Acesso em: 9 mar. 2020.

19 BRASIL. Ministério Publico Federal. Instrugdo Normativa n° 9, de 11 de junho de 2019. Estabelece normas gerais
sobre a gestdo de bens permanentes no ambito do Ministério Publico Federal. Brasilia, 11 de junho de 2019.



Em referéncia a Portaria SG/MPF n° 382, de 5 de maio de 2015, do capitulo II - Da classificagao
do bem, art. 3°, II, o material permanente ¢ aquele que, em razdo de seu uso corrente, nao perde a sua

identidade fisica e/ou tem uma durabilidade superior a dois anos e sua aquisi¢do ¢ feita em despesa de
capital, bem como possui controle individualizado apds o respectivo registro0.

J& para Torres Junior e Silva (2003) o controle patrimonial ¢ a atividade que tem como
fim o dominio da movimentacdo de materiais em uma organizacao, desde o recebimento até a
destinacao final. Por meio do controle realizam-se, o tombamento e inspe¢des periddicas durante
toda vida util2!.

O controle patrimonial da organizagao publica deve atender principalmente aos principios
que norteiam a administrac@o publica, sendo ele direto ou indiretamente. A conferéncia pode ser
realizada de cinco maneiras, como: anual, inicial, de transferéncia de responsabilidade, de
extincdo ou transformac¢do ou eventual. Destacamos nesta pesquisa, o processo de fiscalizacdo
anual, que € destinado a comprovar a quantidade e o valor dos bens patrimoniais do acervo da
organizacdo publica gestora. A conferéncia anual visa manter o controle, utilizacdo, guarda e
conservacao dos bens de Instituicdo Militar, de modo que possa ser identificados de forma clara e

objetiva.

3.2 Resgate Historico da Criagdo do Cddigo de Barras

Em 1948, Bernard Silver, um estudante do Instituto de Tecnologia Drexel, Filadélfia,
juntamente com o seu amigo Norman Joseph Woodland decidiram desenvolver um sistema que
permitisse obter rapidamente a informacao relativa a um determinado produto. A primeira ideia
de Silver e Woodland foi a utilizacdo de padrdes de tinta que brilham sob a luz ultravioleta. No
entanto, a implementacdo dessa ideia necessitaria da utilizacdo de uma grande quantidade de
tinta para impressdo, o que tornava o processo financeiramente invidvel22.

Apés alguns meses de estudos, em outubro de 1949, eles criaram o primeiro cédigo de

barras, formado por quatro linhas brancas sobre um fundo preto, que depois foi convertido em

20 BRASIL. Ministério Pablico Federal. Portaria SG/MPF N° 382 de 05 de maio de 2015. Brasilia, 5 maio
2015.

21 TORRES JUNIOR, F.; SILVA, L. M. A importancia do controle contabil e extra contabil dos bens permanentes
adquiridos pela administragdo publica federal. Revista de Contabilidade do Mestrado em Ciéncias Contéabeis da
UERYJ, Rio de Janeiro, v. §, n. 2, p. 11-38, 2003.

22 COUTO, Roménia Karoline de Aguiar. Proposta utiliza¢do de codigo de barras como recurso didatico para o
ensino da aritmética modular e de vetores em uma turma do 3° ensino médio de uma escola publica da cidade de
Petrolina —PE/. 2017. 101 f. Disserta¢do (Mestrado) — Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco. Mestrado
Profissional em Matematica em Rede Nacional -PROFMAT, Pernambuco, 2017.



circulos concéntricos para facilitar a leitura a partir de qualquer angulo. Quanto mais linhas se
adicionassem, mais informacdo podia ser codificada. A patente deste trabalho foi registrada em
1952. De acordo com Milies, em torno de 1970, a empresa de assessoria Mc-Kinsey&Co., junto
com a Uniform Grocery Product Code Council definiram um modelo numérico para identificar
produtos. Nesse mesmo ano, essas firmas solicitaram a vdrias instituicdes empresariais que
elaborassem um c6digo que se adequasse ao formato obtido. A empresa vencedora foi a IBM e o
codigo foi criado por George J. Laurer. Em 1973, o cédigo proposto passou a ser conhecido
como cddigo Universal Product Code (UPC), sendo adotado nos Estados Unidos e Canada?3.
Existem vdrias versdes sucessivas do UPC, com pequenas modificacdes de uma para a
outra. Posteriormente, este codigo foi ampliado de modo a permitir uma maior difusdo do
sistema e também identificar o pais de origem de cada produto classificado. O novo cdédigo
obtido foi adotado em dezembro de 1976 com o nome EAN European Article Numbering

System (EAN)24.

3.3 A Melhoria no Processo com a Implantacdo do Leitor de Cddigo de Barras e a Aplicabilidade

da Inovagao no CINDACTA I

A ferramenta de cédigos de barras que € utilizada a mais de 40 (quarenta anos) € uma
automacdo adquirida diariamente nas pequenas e grandes empresas. Tal ferramenta estd sendo
observada para utilizacdo de conferéncia dos bens patrimoniais da gestdao publica como melhoria
de processo. No caso da presente pesquisa, esse movimento de inovacdo deve-se a Conferéncia
Anual dos Bens Permanentes do Primeiro Centro Integrado de Defesa Aérea e Controle de
Trafego Aéreo - CINDACTA I, com aplicabilidade da legislacdo vigente e pelo Regulamento de
Administragcdo da Aerondutica (RADA), aprovado pelo Decreto n°® 90.687, de 11 de dezembro de
1984, e alteracdes do Comando a Aerondutica, que designa todas Organizacdes Militares da
Aerondutica a execucdo do mesmo processos.

Atualmente no CINDACTA I, hd 113 (cento e treze) detentores de carga patrimonial e
mais de 12 mil itens diferentes para conferéncia. A execucdo do processo de conferéncia dos
bens permanentes € feita de modo manual, por meio de relatérios sistémicos. Sdo impressas em

torno de 5000 (cinco mil) folhas para a conferéncia dos itens. Na estrutura organizacional da

2 COUTO, op. cit., 2017.
24 COUTO, op. cit., 2017.

25 BRASIL. Ministério da Defesa Comando da Aeronautica. Regulamento de Administragdo da Aeronautica
RCA-12/2019. Brasilia, 29 de dezembro de 2019.



Instituicdo Militar, hd se¢des de trabalho, cada secdo é composta por um um detentor de carga
patrimonial, o qual € responsdvel pelos itens relacionados, que devem ser conferidos
manualmente, um a um, sob sua inspe¢do e responsabilidade. O responsdvel deve assinar e
devolver o relatorio para a secdo de registro de bens moveis patrimoniais dentro do prazo de 30
dias (trinta dias), conforme publicacio em boletim interno e relatar as divergéncias entre a
relacdo de material sist€mico e fisico. ApOs este processo, o detentor de carga patrimonial
direciona os relatdrios para a secdo de registro realizar as divergéncias encontradas.

Cabe ressaltar que o processo € moroso, desgastante e engessado. O detentor da carga
patrimonial possui a chefia de equipes de trabalho em atividades fins na Instituicio Militar.
Muitas das vezes, por falta de tempo e recursos tecnologicos, os resultados ndo sdao muito
eficazes e promovem barreiras no processo. Concluimos que a solu¢do para tornar essa
conferéncia eficaz passa pela implantagdo de uma inovacao tecnoldgica.

Por fim, a ferramenta de leitura de cédigo de barras para conferéncia dos bens ptblicos
permanentes pode ser uma solugdo para o caso em questdo. O intuito € proporcionar um maior
controle, dinamicidade e fidelidade aos dados na atividade de controle e conferéncia patrimonial

dos bens permanentes do setor do CINDACTA I.

3.4 Pesquisa Realizada no CINDACTA I

Nos meses de novembro e de dezembro de 2019, realizamos uma pesquisa verbal com
aproximadamente 15 (quinze) dos 113 (cento e treze) detentores de carga patrimonial do
CINDACTA I, com a finalidade de pesquisar a opinido individual do detentor. Direcionou-se a
cada entrevistado a seguinte pergunta: se o processo de conferéncia do bens moveis patrimoniais
da Instituicdo Militar fosse realizado por meio um leitor de cédigo de barras quais seriam os
beneficios da implantacdo da ferramenta tecnoldgica para os detentores de carga patrimonial?

Na pesquisa, todos os entrevistados, em resposta unanime, disseram que seria a inovacao
ideal para o porte da Instituigdo Militar devido a quantidade de detentores de carga patrimonial e
itens a serem conferidos. Relataram que seria uma excelente escolha para a melhoria do processo
e que todo apoio seria dado na implantagdo caso houvesse. Destacaram, ainda, que a ferramenta
traz o beneficio da reducdo no tempo de conferéncia, facilidade e seguranca para a conclusdo
eficaz do processo de conferéncia e nao haveria um longo tempo de afastamento das fungdes de
chefia que lhe sdo atribuidas.

Tendo em vista que os detentores de carga patrimonial sdo obrigados, no periodo

designado, conforme legislacdo, a realizar a conferéncia dos bens permanentes de maneira rapida



e objetiva, observou-se que 80% (oitenta por cento) dos detentores sdo das dreas técnicas e
operacionais nesta Instituicdo Militar. A equipe das dreas técnicas sdo € responsdvel pelas
instalacdes, manuten¢do e inspecdo dos equipamentos de comunicacdes e a equipe das dreas
operacionais pelo gerenciamento de trdfego; defesa aérea; informacgdes aeronduticas e
meteorologia.

Em razdo dos detentores de carga patrimonial serem das dreas técnicas e operacionais,
estes sdo compelidos a deixar de executar por um determinado periodo suas principais atividades
para realizarem de forma manual e concisa a conferéncia do material carga, o que que demanda
horas, semanas e até meses.

E plausivel adotar uma modificacio no processo de conferéncia dos bens permanentes do
CINDACTA I com o objetivo de trazer resultados e melhorias eficazes como a implantacdo da
ferramenta do leitor de cddigos de barras. A aplicabilidade desta ferramenta causaria redugdo do
tempo de conferéncia da quantidade de itens que o detentor do material/carga possui e
proporcionaria o ganho em horas de trabalho com qualidade, rapidez e fidelidade, ndo s6 com os
bens permanentes, e sim em todas as atividades que lhe sdo atribuidas.

Diante dos fatos apresentados, podemos ver as vantagens € as desvantagens com a
implantacdo da ferramenta de cddigos de barras. Esses resultados sdo apresentados abaixo

(Tabela 1):

Tabela 1 — Vantagens e Desvantagens da implantacao do leitor de cddigos de barras

Vantagens com a Implantacio Desvantagens Sem a Implantacao

Aumento de produtividade em horas/ Desperdicio de tempo.
homem nas atividades fins de cada
detentor de material carga.

Maior gestdo dos bens permanentes por Nao tem 100% do controle do material/
parte detentor de carga. carga.

Redugdo significativa de utilizagdo de  Emissao de mais de 5000 folhas para
papel. realizar impressao das listas que contém o
material/ carga para cada detentor.




Facilidade e simples manuseio do Conferéncia manual de item a item de
aparelho por meio de um “bipe” no cada codigo do material carga.
codigo de barras do material.

Menor esfor¢o de hora/homem — Maior esfor¢o de hora/homem -
conferéncia e horas ou dias. conferéncia de horas, dias, semanas e
meses.

Fonte: Elaborado pela autora.

Por fim, a ferramenta de inovagdo proposta deve ser associada com os relatorios

sistémico de gestdo existente, ser dinamica e de facil manuseio.

Conclusao

2.

E preciso haver uma sensibilizacdo do alto comando do CINDACTA I por meio de
cadeias hierdrquicas em favor das facilidades que as ferramentas tecnolégicas podem
disponibilizar, como, por exemplo, o programa especifico de leitor de cddigos de barras. A
proposta possibilita o acesso ao banco de dados, proporcionando reducdo e otimizacdo do tempo,
e priorizando o trabalho dos recursos humanos. Ganha-se em melhor controle, agilidade e
confianca na conferéncia. Com a implantacdo desta ferramenta, pode-se obter melhoria nas

atividades executadas, visto que traria informagdes precisas para aumentar a eficiéncia dos



processos, além de que se alcancaria a reducdo dos documentos fisicos produzidos anualmente

em beneficio do desenvolvimento da atividade atual do CINDACTA 1.
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	Em referência à Portaria SG/MPF nº 382, de 5 de maio de 2015, do capitulo II - Da classificação do bem, art. 3º, II, o material permanente é aquele que, em razão de seu uso corrente, não perde a sua identidade física e/ou tem uma durabilidade superior a dois anos e sua aquisição é feita em despesa de capital, bem como possui controle individualizado após o respectivo registro.

