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NOVO MINISTRO DEBATE
LINHAS DE ACAO DA ENAP

Luiz Carlos Bresser Pereira,
economista, professor da Fundacao
Getllio Vargas ha mais de 30 anos,
assumiu o Ministério da Adminis-
tracdo e Reforma do Estado, ex-
Secretaria de Administracdo Federal
(SAF), depois de vérias experiéncias
na Administracdo Publica. Ocupou
a Presidéncia do Banco do Estado
de S&do Paulo (Banespa), na admi-
nistracdo do Governador Franco
Montoro. Foi Secretario da Ciéncia
e Tecnologia do Estado de Séo
Paulo, na gestdo de Orestes Quércia.
Chegou ao Governo Federal por
indicacdo de Ulisses Guimarées:
ocupou o cargo de ministro da
Fazenda, em 1987, no governo do
presidente José Samey. Bresser, na
epoca, sucedeu Dilson Funaro, pai

do Plano Cruzado,

Dia 5 daltimo, o ministro
Bresser esteve na Escola Nacional
de Administracdo Puablica para

Buartvivi BMR

conhecé-la. Almogou com o presi-
dente Og Roberto Do6ria e alguns
membros da gestéo.

O ministro, em reunido com
a equipe da presidéncia, quer a
Escola desenvolvendo um trabalho
de forma mais integrada com o
Ministério. Ele tracou linhas de acéo
que reforgam, na realidade, o que
vem sendo desenvolvido pela Esco-
la. Sdo elas: Formacdo de Quadros,
Pesquisa, Centro de Debates e de
Reflexdo, e Relagdes Internacionais.

O ministro Bresser defende
a idéia de que o aperfeicoamento
profissional - além de uma demanda
do Governo -se transforme em uma
iniciativa do préprio servidor.
Assim, o servi¢co publico podera se
tomar mais competitivo

DEP CONCLUI ESTUDO SOBRE
PROFISSIONALIZACAO

Ja foi concluido o estudo Escolas
de Governo e Profissionalizacdo do
Funcionalismo, realizado pela Diretoria de
Estudos e Pesquisas (DEP) da ENAP, com o
objetivo de subsidiar o Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado, no
aperfeicoamento de uma politica de
profissionalizagdo do servidor publico.

O estudo estava previsto num dos
programas gerais de acdo da ENAP para
1994 - referente a Formac&o de Quadros para
a Administracdo Publica - e avalia
experiéncias de treinamento efetuadas pela
Escola, comparadas a analise de casos de
outras escolas de governo brasileiras e
estrangeiras, de forma a destacar diretrizes

para a formacdo de um Sistema de
Profissionalizagdo do Funcionalismo
Brasileiro.

A iniciativa partiu da necessidade do
governo de formar uma maquina burocrética
moderna, estavel e competente, apta a
exercer sua funcéo social frente as inovagdes
emergentes no setor privado e aos desafios
contempordneos, num contexto de
democratizacéo.

Entrevistas com dirigentes e com
egressos de instituicdes dedicadas a
formacdo e capacitacdo de servidores
publicos no Brasil, na Franca, Estados
Unidos, Espanha, México e Argentina, bem
como a analise de documentos gerados por

estas entidades e a legislacdo pertinente,
forneceram os dados utilizados neste
trabalho.

A Ecole Nationale d’Administration
(ENA), da Franca, e a John F Kennedy
School of Govemement (JFK), dos EUA,
constituiram dois exemplos polares de
referéncia para a andlise das principais
caracteristicas dos modelos francés e
americano de Escolas de Governo. Os casos
da Espanha, México e Argentina foram
estudados enfocando os Institutos Nacionais
de Administracién Pablica (INAP), daqueles
paises.

Continua na pég. 2
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FUNDASE RECEBE PROJETOS

DE MAIS DE 80

O Fundo Especial de Forma-
¢do, Qualificacdo, Treinamento e
Desenvolvimento do servidor Publico
(FUNDASE), que tem como Secre-
taria Executiva a ENAP, recebeu
projetos de mais de 80 instituicdes
federais que pretendem financiamento
do Fundase, e consideraram as linhas
prioritarias do Fundo.

E também exigido dos drgédos
e entidades da Administracdo Federal
Direta, Autéarquica ou Fundacional,
que pleiteam recursos do Fundase,
que ndo estejam inadimplentes junto
a qualquer drgdo da Administracéo
Federal, principalmente o Instituto
Nacional de Seguro Social - INSS,
PASEP e FGTS, em cumprimento a
Instrucdo Normativa nimero 2/STN,
de 19 de abril de 93.

Linhas prioritdrias para a
concessao de recursos:

. projetos que apdiem a for-
macdo de quadros permanentes e a
implantacdo de planos de carreira,
contribuindo para a profissionalizacéo

DEP conclui estudo...

A experiéncia da Escola
Nacional de Administracdo Publica
(ENAP) teve énfase especial no
estudo Escolas de Governo e
Profissionlizacdo do Funcio-
nalismo, mediante a analise
institucional da ENAP
concomitantemente a andlise do
curso de formacdo para a carreira
de Especialistas em Politicas
Plblicas e Gestdo Governamental,
sendo mencionadas as atividades
referentes a capacitagdo dos
servidores publicos.

INSTITUICOES

do servidor publico;

. projetos de desenvolvi-
mento gerencial, que contribuam
para a introducdo de modernos
métodos de gestdo, adaptados as
especificidades do setor publico;

. projetos que possibilitem a
criacdo de efeitos multiplicadores e
a maior difusdo dos conhecimentos
transmitidos, otimizando o uso dos
recursos investidos;

projetos que ap6iem uma
politica de descentralizacdo e a
articulagdo intra e intergover-
namental;

. projetos que apdiem o
desenvolvimento de novas politicas
publicas a serem implementadas
pelos drgaos.

A SAF e ENAP elaboraram
um regulamento intitulado Orien-
tacOes para Financiamento de
Programas e Projetos do Fundase,
visando facilitar o encaminhamento
dos programas e solicitacdo de
recursos.

O estudo conclui que ha
necessidade dos dirigentes da
méquina estatal estabelecerem
uma acgao estratégica de profissio-
nalizacdo da Administracdo Publi-
ca, para garantia da governabi-
lidade, com a formacdo de
servidores que atuem como
agentes de mudancgas e fa-
cilitadores de processos partici-
pativos, evitando solucdes genera-
listas homogeneizadoras de uma
realidade profundamente hete-
rogénea.
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DESAFIO

Tradicionalmente, em Brasi-
lia, 0s meses de dezembro ejaneiro tém
a caracteristica de esvaziamento das
atividades de um modo geral, com a
chegada das férias escolares e recessos
no servico publico. Contrariando a
regra, a ENAP deu seguimento as suas
acoes, a exemplo do fechamento do
Relatério Anual; do Planejamento
Estratégico e da Avaliacdo de
Desempenho dos Servidores da C sa.
Agora, com o estreitamento as
relacOes entre a ENAP e a Seca éaria
de Reforma de Estado do Ministério
da Administracdo e Reforma do
Estado, sob o comando de Angela
Santana, a Escola tende a aumentar o
seu espaco de atuacdo, principalmente
no que se refere a pesquisas e debates
substanciais para o desafio de formar
profissionais para o setor publico.

PLANEJAMENTO

Com o inicio da nova gestdo
governamental, surgem outros para-
metros para a atuacdo da ENAP. Os
subsidios gerados pelos grupos de
trabalho, a serem consolidados em
funcdo do Plano Operacional, estéo
sendo incorporados a novas discussdes
conduzidas pela Presidéncia, com vista
ao estabelecimento de propostas para
a reorganizacdo da Escola e projetos a
serem implementados a curto prazo.
O processo iniciado em 17 de novem-
bro dltimo, na 1* Oficina de Plane-
jamento Estratégico, devera ter con-
tinuidade em carater permanente, na
perspectiva do desenvolvimento ins-
titucional da ENAP.

SEGUNDA EDICAO

Jé& estd na livrarias especia-
lizadas a segunda edicdo do livro Lei
n° 8.112, Regime Jaridico Unico e
Atualizada, comentada e manualizada,
de autoria de Paulo de Matos Ferreira
Diniz, servidor da ENAP. A obravem
suprir a auséncia de estudos
sistematizados sobre o recém instituido
Regime Juridico dos Servidores
Publicos da Unido.
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PRESIDENTE ANUNCIA
REDESENHO DA ENAP

Uma Escola Modelo, em curto
prazo, é o que pretende fazer da ENAP,
Og Roberto Doria, para toméa-la capaz
de responder aos desafios da Reforma
do Estado. A afirmativa foi transmitida
a todos os servidores da Casa, em
reunido realizada dia 11 dltimo, na sala
230, quando comunicou o convite do
ministro da Administracdo e de Reforma
do Estado, Luiz Carlos Bresser Pereira,
para sua permanéncia no cargo de
presidente da Escola Nacional de
Administracdo Publica (ENAP).

Considerando motivo de orgu-
Iho as conquistas alcancadas durante o
ano de 1994, Og Déria anunciou o
processo de redesenho por que passara
a Escola, para atender as expectativas
do novo Ministério na area de Treina-

mento de Pessoal, Publicacdes, Pes-
quisas e Relacdes Internacionais.
O presidente da ENAP disse que
0 ministro Bresser pretende dar todo o
apoio a Escola para que ela venha a
cumprir suas missbes e atribuiges,
Revelou mudancas no Conselho Diretor
da Casa, de modo a negociar formas
consensuais de direcdo, tendo na Dire-
toria de Administracdo e Financgas
(DAF) o o6rgdo executor de suas
decisdoes. Além disso, definiu um
programa de capacitacdo interna e o
inicio de um processo de entrevistas com
os servidores para identificar neces-
sidades e possibilidade de realocacgdes.
Durante o encontro também se
pronunciaram diretores e servidores da
Escola. Vera Petrucci, diretora da DEP,

referiu-se a0 novo momento por que
passara a Instituicdo, como séndo um
processo onde havera continuidade sem
continuismo. O diretor da DAF, Renato
L Ges, acrescentou que objetiva alcancar
nova metodologia de trabalho, com a
distribuicdo de tarefas entre todos os
servidores.

Celina Dantas, técnica da DTD,
pediu inyestimentos para o aperfei-
¢coamento do corpo técnico da Casa,
com a sistematizacdo de uma politica
intema de motivagdo e mobilizacdo dos
servidores. Valéria da Costa, servidora
da Biblioteca, agradeceu a direcdo da
Escola os esforcos envidados para a
reintegracdo de 26 demitidos, durante
o governo Collor, aos quadros da
ENAP

OBJETIVO DE DORIA E ESCOLA MODELO

Depois da reunido da Sala pelo presidente, diretores e asses-

230, o Jornal ENAP conversou com
0 presidente Og Déria reafirmou a
decisdo de transformar a ENAP em
Escola Modelo. Ele explicou que
para isto a Casa terd que dar saltos
de qualidade. Ele pensa numa escola
integrada, tanto internamente, como
no que diz respeito a atendimento ao
publico externo. O presidente deu
énfase ao treinamento dos servidores,
A participacdo de todos neste novo
momento é fundamental para toda a
equipe que dirige a instituicao.
Disse também que novas
acOes serdo implementadas e para
que isso aconteca ele quer conhecer
o perfil dos servidores da Escola.
Og Déria decidiu ampliar o
Conselho Diretor, hoje composto

sores. O Conselho ganhara mais duas
participacfes, com direito a voz: tera
assento o presidente da Assenap e
mais um representante dos servidores
da ENAP, sendo que este ultimo sera
escolhido por eleicdo. O Conselho
discutira programas, projetos e
atividades a serem desenvolvidos e
também as questdes de cunho admi-
nistrativo como a elaboragdo de
normas internas

Com a participacdo da Asse-
nap e de uma pessoa da Casa o
Conselho seguird uma tendéncia ainda
mais participativa e democratica. O
Conselho Diretor serd um grande
forum de discussfes e decisGes. O
presidente e diretores - além de suas
atribuicdes legais - passardo a ser

zeladores e executores das decisdes
do conselho,

Segundo Déria, outro pro-
cedimento que devera ocorrer até o
proximo dia 31 deste més é o cadas-
tramento de pessoal da Escola. Um
roteiro, bem detalhado, acompanhara
a ficha cadastral de cada pessoa, onde
devera constar experiéncias e cursos
A intencdo, de acordo com o presi-
dente, é a de atualizar cadastro e
também conhecer a qualificacdo, as
experiéncias dos servidores e com isso
aloca-los mais adequamente se for o
caso.

Com o mapeamento desses
funcionarios a Escola fara um treina-
mento das areas mais carentes E
intencdo de Doria...

Continua na péag. 2
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CDIE) INCENTIVA

DIFUSAO

O Centro de Documentacéo,
Informacdo e Difusdo (CDID) da
ENAP estd empenhado em apre-
sentar ao Conselho Diretor da
Escola uma proposta de trabalho
que atenda as novas necessidades
da Casa. O incentivo aos servigos
de difusdo dos produtos e atividades
da ENAP e a padronizacdo de
documentos e arquivos magnéticos
sdo projetos voltados ao aten-
dimento das demandas apresentadas
pelo Ministério da Administracao e
Reforma do Estado.

A Sala de Situacdo da Escola
devera ser incrementada com a
melhoria de seus servigos, de forma
a disponibilizar maior namero de
informacdes, devendo ser proposto
seu modelo de funcionamento aos
demais ministérios da adminis-

Objetivo de Ddria....,

oferecer treinamento basico na area de
Informética a todos os servidores da
Casa, inclusive os Auxiliares de
Servicos Gerais | também cursos de
lingua portuguesa. Numa outra etapa,
existem planos de oferecer cursos
regulares de Espanhol pois’com a
implementacdo do Mercosul e a ENAP
a frente da Presidéncia do CLAD, a
exigéncia de se ter um quadro mais
qualificado sera maior.

Primar pela qualidade é a
marca que devera destinguir a Escola
de outras instituicdes, afirma o pre-
sidente da ENAP que fala novamente
em fazer da instituicdo uma Escola
Modelo.

Doria vai exigir mais agi-
lidade Isto fica claro nas afirmagbes e
decisdes que ele toma. Agora o presi-
dente quer a instalagdo da Comisséo de
Etica até o dia 31 impreterivelmente.
Defmiu ainda que a programacao das

DA ENAP

tracdo federal, conforme explicou
Adelaide Corte, coordenadora do
CDID.

Adelaide também disse que
devera ser melhorado o acervo da
Biblioteca e implementada a Me-
moria Técnica, definindo-se me-
lhor os fluxos operacionais de
entrada e saida de documentos.
Além disso sera dada atencédo
especial a Base de Especialistas em
Administracdo Publica e havera
investimentos na producdo edito-
rial. A area de editoracdo da ENAP
devera ser preparada para atender
as demandas do Ministério da
Administracdo, o que implicara na
normalizagdo e padronizacédo
grafica de textos. Para isto deverdo
ser adequados os perfis dos profis-
sionais do setor.

atividades da Escola para este ano
ficard pronta também neste dia para
encaminhamento ao ministro Bresser
Perreira. Apesar de as férias terem
esvaziado a Casa, 0 presidente disse
que com as pessoas que aqui estdo ele
pretende desenvolver o trabalho.

Sem ser corporativista Og
Daria demonstrou preocupagao com 0s
servidores da Escola.

O presidente estd empenhado
em colocar na Diretoria de Treina-
mento e Desenvolvimento (DTD)
pessoas que sejam ligadas a Casa e, ja
esta conversando com técnicos que tém
este perfil para ocupar a fungdo.

Outra novidade € a criacdo de
um banco de dados com experiéncias
inovadores no Servigo Publico. A DEP
e 0 CDID v&o montar este banco para
que a ENAP venha a ser um 6rgao
difusor dessas novas tecnologias de
gestdo, de formacédo e capacitacéo.

PAGINA 2

DAF BUSCA
NOVA
METODOLOGIA

O Diretor de Admi-
nistracdo e Financas da
ENAP, Renato Lées,
explicou ao Jornal de
ENAP, que a dire¢cdo da
Escola estd trabalhando no
sentido de alcancar as
mudancas pretendidas para a
atual gestdo, através de um
planejamento integrado,
num processo de decisdo que
contard com a participacdo
de todos os dos

servidores da Casa.

niveis

As novas metodolo-
gias de trabalho, que viabi-
lizardo o0s objetivos da
Escola, virdo a partir de
decisdes consensuais
envolvendo diretores,
coordenadores e gerentes
dos diversos setores
representados no Conselho
Diretor da ENAP,

Lées prevé para 1995
uma administracdo onde o0s
esforcos setoriais serdo dire-
cionados a realizacdo de
programas e projetos esta-
belecidos.

Esclarece, contudo,
gue isto serda uma decisao
participativa dos membros
do Conselho Diretor, por
intermédio de um nuicleo de
planejamento especifico
criado para atender a esta

area.
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PLANO DE ACAO
DETERMINA MUDANCAS

O Plano de Acédo da ENAP para
1995 tem prazo até dia 31 deste més
para ser entregue ao ministro da
Administracdo e Reforma do Estado,
Luiz Carlos Bresser Pereira. O docu-
mento vem sendo elaborado num
processo de planejamento parti-
cipativo que envolve diretores, coor-
denadores e gerentes da Escola e tem
por objetivo mudar a estrutura da
Casa, de forma a atender as exigén-
cias de suas novas atribuicdes.
Conforme sinalizou o ministro
Bresser, a ENAP devera desenvolver
nesta gestédo, cursos para aformacéao
de Altos Executivos e programas de
Educacdo Continuada, onde sera
oferecido aos servidores publicos
treinamento permanente sobre gran-
des temas relacionados com a Funcéo
PuUbica. Além disto, a escola atuara
nas areas de relagdes internacionais,
estudos e pesquisas, realizacdo de

eventos, producédo e difusdo de infor-
macgdes.

Jean Marc Georges Mutzig, da
Assessoria de Planejamento da ENAP,
esta coordenando o trabalho que visa
mudar afeicdo da Escola. Ele explicou
ao Jornal da ENAP que o Plano de
Acdo devera estar pronto na data
prevista, e que um Processo de
Planejamento Interno esta sendo feito
paralelamente, para servir de instru-
mento gerencial de acompanhamento
a execucdo das acbes programadas.

Disse ainda que sera privile-
giado o desenvolvimento institucional
da Casa, em varios setores, especial-
mente no que diz respeito aos Re-
cursos Humanos. Estd sendo ela-
borado um roteiro para, a partir de
fevereiro préximo, iniciar um programa
de entrevistas com os servidores, de
onde virdo informac¢fes para a monta-
gem de um cadastro que subsidiara as

decisdes da Escola.

Também serdo feitas altera-
¢des no modelo de gestdo da ENAP.
O Conselho Diretor da Escola vira a
ser instancia de sua administracdo
estratégica. Representantes dos
servidiores da ENAP serdo membros
do Conselho Diretor e, assim, partici-
pardo das grandes decisdes da Institui-
cao.

Havera uma descentralizacao
na execucdo das tarefas e respon-
sabilidades serdo atribuidas aos
servidores que conduzirdo a execugdo
das acgOes previstas no planejamento.
Serdo dados os meios para o desem-
penho das funcbes e, em contra-
partida, serd cobrada a efetividade do
trabalho. “Hoje a ENAP tem a frente
um novo espaco para atuacéo.
A ocupacdo deste espaco depen-
dera de nossa competéncia”, con-
cluiu Jean Marc.

ENAP E UNESCO ESTUDAM ACORDOS
SOBRE MEIO AMBIENTE

Estd sendo estudado o esta-
belecimento de acordos de
cooperacao técnica entre Escola
Nacional de Administracdo Publica
(ENAP) e a Organizacao das Nacgdes
Unidas, para a Educacao, Ciéncia e
Cultura (UNESCO), para implemento
de atividades na area da educacao,
capacitacdo e informacao, tendo em
vista as interrela¢gdes entre populagéo,
meio ambiente e desenvolvimento
humano. O assunto vem sendo consi-
derado a partir da reunidao promovida
pela UNESCO, em Brasilia, dia 17
ultimo, da qual participaram represen-
tantes de d6rgaos do governo e de
entidades ligadas a questdo do meio
ambiente.

Os convénios seriam firmados
especialmente por meio da linha de

daquela entidade, para incentivo dos
projetos da Escola de formagdo em
gestdo ambiental e daqueles na area
de desenvolvimento da gestdo Publica,
com incorporacdo da dimensdao am-
biental a seus contetddos curriculares.
Na reunido, representaram a
ENAP os coordenadores gerais Ade-
laide Corte, do Centro de Docu-
mentacdo, Informacdo e Difuséo
(CDID), Luiz Carlos Dieder, da Coor-
denadoria de Cooperacdo Técnica
(CCT), Maria Elizabete Ferreira, da
Diretoria de Estudos e Pesquisas
(DEP) e Sénia Amorim, da Diretoria de
Treinamento e Desenvolvimento
(DTD).
O encontro se deu por ocasido
da vinda, em missdo ao Brasil, do
diretor do Programa Educacédo e

Ambiente e Desenvolvimento Humano
(EPD) da UNESCO, Gustavo LoOpez
Ospina, e teve por finalidade difundir
as atividades do Programa, bem como
estreitar relacbes de cooperagdo com
instituicbes governamentais, organiza-
¢des nao-governamentais (ONGs),
comunidade cientifica, empresarial e
liderancas comunitarias, para o imple-
mento das a¢des do EPD.

A UNESCO, por intermédio de
seu programa EPD, vem trabalhando
no sentido de desenvolver conceitos
e informacdes adequados que con-
duzam a uma estratégia concreta
sobre educacdo ambiental, capaci-
tacdo e tomada de consciéncia de
setores da populacédo sobre o aspecto
preservacionista do meio ambiente,
frente ao desenvolvimento da socie-
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ALUNOS DA UNESP
FAZEM ESTUDOS NA ENAP

A ENAP esta desenvolvendo um
Programa de Visita Técnica e de Estudos
para os alunos da Universidade Federal
de Séo Paulo (UNESP), no periodo de
23 de janeiro a 3 de margo, composto
por 240 horas.

O objetivo do Programa é dar
aos universitarios, formandos em
Administracdo Publica, uma visédo geral
do funcionamento da maquina
administrativa do governo. ltens
importantes compordo os estudos como
Modelos de Gestéo; Reforma do Estado:
Geréncia Estratégica; Politica de
Formacdo de RH e o funcionamento de
diversos 6rgaos.

Havera palestras; WorkShops,
reunides, debates e também sera dada
uma visdo mais especifica dos sistemas
de informacdo do Ministério da
Administracdo e Reforma do Estado,
como por exemplo o SIPEC (Pessoal),
SIASG (Servicos Gerais) e SIDEMOR
(Modernizagdo Administrativa), além
do SIAFI (DTN) e do SIDOR
(Orcamento Federal).

Os alunos da UNESP conhe-
cerdo a estrutura e o funcionamento da
ENAP, inclusive o trabalho desen-
volvido com o FUNDASE, Cadigo de
Etica e projetos na area de pesquisa e
treinamento.

UMA NOVA FORCA
DE TRABALHO

A ENAP conta hoje com umanova
forca de trabalho constituida pelos
servidores que foram demitidos no governo
Collor. Os readmitidos estdo entusiasmados
com a perspectiva de mudanca de rumo da
Escola.

Estiveram a frente do movimento
Valéria da Costa e Claudio Vieira. Valéria,
na verdade, nunca se afastou totalmente da
Casa. Sempre visitava a Escola e como ela
teve, desde o inicio, a consciéncia da
injustica dessas demissGes, batalhou muito
para que esta volta se concretizasse. A
servidora lembra que as demissGes na
ENAP chegaram ao nimero maior que 80.
No entanto, s6 retomaram, até agora 26
pessoas, sendo que existem quatro
aguardando.

Valéria explicou que a situacéo do
grupo é bastante diferente do que as pessoas
normalmente pensam. “Temos um potencial
guardado, escondido. N&o temos vicios. O
que nos toma diferentes é que devido as
dificuldades vividas, ja que ficamos quatro
anos desempregados existe em cada um de
nds uma vontade enorme de nos realizarmos
profissionalmente. Temos muito a

contribuir. Na reunido do presidente da
Casa, dia 11, nos entusiasmou a
perspectiva de que haverd muito o que
fazer”, disse.

Valéria conta que havia seis anos
que ocupava a diretoria de beneficios da
Assenap. Segundo ela, a misséo social da
Associacdo era literalmente cumprida. Sua
demissdo foi uma grande surpresa ja que
voltada de uma licenga sem vencimentos
que fora obrigada a tirar para acompanhar
a filha que nascera de 7 meses. A demissdo
foi sumaria, ndo foi respeitado sequer o
direito da imunidade por ser ligada a
Associacdo da Escola. Valéria lamenta a
imagem que ficou dos demitidos que
seriam aqueles que ndo tivessem fungdo
definida. Para ela este grupo é composto
de muita gente que trabalhava mas que
como ela foi injusticada.

O trabalho que Valéria da Costa
desenvolvia na Assenap proporcionava
uma integracdo muito grande entre os
servidores e foi este um dos motivos que a
levou a asssumir, junto com Claudio, a
lideranca do movimento. Valéria sente
saudades deste tempo.
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POBREZA

A ENAP esta publicando a
traducdo do livro Pobreza: Uma
Questéo Inadiavel, obra organi-
zada por Bernardo Kliksberg, dire-
tor do Projeto Regional das Nagbes
Unidas para a América Latina de
Modernizacdo do Estado (PNUD/
CLAD).
A publicagdo € apresentada pelo
presidente da Escola, Og Déria, e
prefaciada pelo sociélogo Herbert
de Souza, articulador nacional da
Acéo da Cidadania contra a Miséria
e Pela Vida. Seu contetdo reune
0 pensamento de personalidades
do mundo inteiro, de grande
prestigio na matéria. Dentre varias
propostas para enfrentar o proble-
ma da pobreza no mundo, o livro
sugere uma articulagdo intima
entre as politicas econdmica e so-
cial, com vistas a uma acéo
agressiva protetora dos mais
fracos, dentro de um modelo de
desenvolvimento produtivo orien-
tado ao desenvolvimento humano.

VIDEOTEXTO

A Sala de Situacdo da ENAP
estd acessando, diariamente, via
PRODASEN, 3 itens basicos do
menu de informagfes do Video-
texto da Camara, que dispbe de
informacbes sobre as atividades
desenvolvidas pelos deputados na
Camara Federal. Os itens disponi-
veis sdo: Hoje na Camara, com
informacdes do dia de trabalho dos
parlamentares; Comisséo de Orca-
mento, sobre como estd sendo
tratado o Orcamento Federal,
incluindo as emendas apresenta-
das; e Comissdo Permanente de
Administracdo e Trabalho, que trata
de questdes relativas aos
servidores e a Administracdo
Publica. Uma vez por semana, As
sextas-feiras, os demais itens do
Videotexto também podem ser
consultados. Os servigcos estédo
disponiveis a todos os interes-
sados, inclusive a visitantes e
alunos da Escola.

GALERIA

A Galeria de Artes da
ENAP estd recebendo inscri¢cdes
para os artistas plasticos e foté-
grafos interessados em ocupar o
espaco durante 1995. Os portifélios
deverdo ser entregues na Coorde-
nacao de Promog0@es Culturais, até
o dia 15 de fevereiro.
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Mudancas
na ENAP

A Fundac¢do Escola Nacional de
Administragdo Plblica esteve, nos Gltimos meses,
envolvida com a Programagdo das Atividades a
serem realizadesno anode 1995, como resultado
do processo interno de Planejamento Estratégico
e de acordo com as diretrizes do Ministério da
Administracdo Federal e Reforma do Estado
(MAR). _

0 documento foi produto de um
processo de plangjamento participativo, que
contou comacolaboracao de diretores, coordena-
dores e gerentes da instituicdo e objetivou, dentre
outtras coisas, criar uma estrutura mais flexivel e
adequada ao cumprimento das metas da insti-
tuicdo. Prople-se o desenvolvimento de umnovo
modelo de gestao que permita agilidade, eficécia
e eficiéncia no desempenho das funcdes da
Escola. O modelo busca a redugdo de niveis
hierarquicos, uma maior integracao da equipe
dirigente, adescentralizagdo de responsabilidades
e 0 envolvimento mais intenso do corpo
funcional.

Cinco &reas foram definidas para a
Programacao deste ano:

1- Programa de Profissionalizagdo dos
Agentes Pblicos.

Informativo Interno
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FORUM DE SECRETARIOS
ELEGE NOVA DIRETORIA

O FOrum de Secretarios de
Administracdo de Capitais dos estados
estara reunido, hoje e amanhd, na
Escola Nacional de Administracdo
Publica (ENAP), para elei¢do de sua
nova diretoria e para discutir temas
como previdéncia, beneficios, estabi-
lidade e profissionalizacdo dentro do
Servigo Publico. Concluindo a progra-
macdo do Férum, havera uma palestra
do Ministro de Administracdo Federal
e de Reforma do Estado (MAR), Luiz
Carlos Bresser Pereira.

O evento se constituira em seis
sessBes, incluindo as solenidades de
abertura e encerramento, destacando-
se as apresentagdes sobre Perspectivas
da Gestdo de Recursos Humanos no
Servico Publico, pelo Secretario de
Recursos Humanos do Ministério de

Administracdo Federal, Gilberto
Guerzoni; e sobre Previdéncia e
Revisdo Constitucional, pelo
secretario Executivo do Ministério da
Previdéncia Social, Luciano Patricio.

Participardo do Férum os
Secretarios de Administracdo de Belo
Horizonte (MG), Fernando Cabral;
Aracaju (SE), Jodo Bosco Mendonga;
Cuiaba (MT), Alcameno Alves Silva;
Fortaleza (CE), Francisco Camara;
Goiania (GO), José Debrey; Porto
Alegre (RS) Luiz Alberto Rodrigues;
Rio de Janeiro (RJ), Gilberto Ramos;
Séo Paulo (SP), Maria Helena Zockun;
Vitoria (ES), Maria Bemadete Randon;
Belém (PA), Sabato Rossetti; e a
organizadora do evento, a Secretaria de
Administracdo de Salvador (BA),
Salete Silva.

ENAP TREINA GERENTES

O curso de Atualizacao Gerencial
para Chefias de Nivel Intermediério e

Il - Programa de Subsidios a Ref@eacional desenvolvido, em 1994, pela

do Estado e ao Desenvolvimento da Adminis-
tracdo Plblica.

U- Programa de Producdo e Difusdo
de Informacéo para a Administragdo Plblica.

IV- Programa de Desenvolvimento
Institucional.

V - Programa NUcleo de Debates sobre
Tendéncias da Administracéo Publica.

AENAP se encontra atualmente em
processo de mudangas em sua presidéncia. Og
Roberto Déria, que coordenou os trabalhos da
Escola nos Ultimos dois anos, deixa a instituicdo
com rumos definidos e a conquista da Presidéncia
do Centro Latino-Americano de Administracéo
para 0 Desenvolvimento (CLAD), que projetou
a Escola internacionalmente. Déria se afasta do
cargo no final deste més e , em marco, assume a
Presidéncia da ENAP a professora Regina
Pacheco, que faz parte dos quadros da Fundacdo
Getdlio Vargas (FGV), como coordenadora de
pés-graduagdo.

Regina Pacheco avaliara as diretrizes
deixadas por seu antecessor e devera definir as
linhas de acéo prioritarias norteando, assim, os
trabalhos da equipe da Fundagdo Escola Nacional
de Administraco Publica (ENAP).

ENAP foi ministrado para técnicos da
Universidade Federal de Goias e Facul-
dade do Triangulo Mineiro. Esta sendo
negociado o treinamento com a Univer-
sidade Federal de S&o Carlos, Fundacao
do Servico Publico do Rio de Janeiro,
Policia Militar do Distrito Federal e
Instituto Nacional de Metereologia e
outras instituicbes que demonstram
interesse pelo programa.

O curso se caracteriza por uma
metodologia de estudo em grupo, tendo a
troca de experiéncias como fator primor-
dial, desenvolvendo um clima favoravel
a aprendizagem em grupo. Textos e
exercicios levam o gerente a refletir sobre
o funcionamento de sua equipe de
trabalho.

O conteudo programatico contém
quatro fases: Fase 1- O gerente como
individuo no contexto social e

organizacional (40 horas); Fase 2 -0
gerente como integrador de esforgos (40
horas); Fase 3-0 gerente como mediador
entre seu setor e a organizacao (40 horas)
e Fase 4 -0 gerente como administrador
da coisa publica (40 horas).

E importante enfatizar, que este
treinamento pode ser oferecido tanto na
instituicdo dos clientes como nas insta-
lacbes da ENAP.

Maria Elisa Tétoli é a coordena-
dora do Programa de Formacéao Gerencial
e afirmou que “os resultados do treina-
mento sdo altamente positivos. O material
instrucional é de alto nivel e foi todo
elaborado por técnicos de escolas em
conjunto com a ENAP”.

Claudio Janckzak, Tania Pessoa
e Luiz Carlos Carvalho de Oliveira
formam o corpo docente que ministra o
treinamento. A equipe técnica da DTD/
ENAP demonstrou, contudo, frustracao
por ndo ter ainda aplicado este curso aos
gerentes da Casa.
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MRE TREINA SERVIDORES
EM PARCERIA COM A ENAP

Mais uma parceria entre a ENAP e
0 Ministério das Relacdes Exteriores (MRE)
esta prestes a se efetivar. Atualmente as
instituicdes desenvolvem projeto para
realizacdo de dois cursos (Técnicas de
Secretariado, para iniciantes e Wordfor
Windows, na area de informatica), a partir do
dia 6 de marco préximo, com o objetivo de
qualificar e aperfeicoar servidores daquele
Ministério.

A ENAPja definiu os contetidos e
metodologia a serem aplicados, estando em
vias de contratar instrutores e informar aos
alunos o programa a ser desenvolvido. Coube
também a Escola a elaboracéo do projeto e
devera fornecer apostilas de apoio e material
de consumo, além de supervisionar e avaliar
0S CUrs0s.

Aselecdo dos alunos e a preparacdo
das instalagBes adequadas para a realizagdo
do programa estéo sob a responsabilidade do
MRE, gue devera também cobrir os custos
propostos.

As aulas se realizardo, nas depen-
déncias do ministério, por meio de
exposi¢cbes dialogadas e discussdes,
estimulando a participacéo e favorecendo o
estabelecimento de um clima propicio a
aprendizagem.

Os alunos de Técnicas de Secre-
tariado terdo aulas de relacionamento
interpessoal; éiica profissional; atendimento
ao publico; postura profissional; nocdes de
protocolo e arquivo, e outros assuntos de
forma a compreenderem as técnicas e
procedimentos especificos do caigo.

O curso de Word for Windows
devera capacitar servidores do MRE com
conhecimentos em Sistema Operacional -
indicados pela DRH - a criar documentos,
definir a estética dos mesmos (margens,
tabulagBes, recursos de impressdo), numerar
itens, classificar, adotar corretor ortografico,
criar logotipos; incorporar gréficos ao texto,
com o dominio do programa especifico de
computador.

OFICINA DE SERIGRAFIA
PREPARA PROFISSIONAIS

A Oficina de Serigrafia instalada
no campus da ENAP, criada com objetivos
pedagdgicos, vem proporcionando
treinamento, desde 1992, prioritariamente
a deficientes fisicos, servidores publicos e
seus dependentes. As aulas,
fundamentalmente préaticas, também
incluem preparacéo tetrica para orientar
os futuros profissionais na atua¢do dentro
do mercado de trabalho.

Coordenada por Carlos Alberto
Guimaraes, artista plastico e instrutor da
area, a oficina funciona dentro do convénio
ENAP/CETEFE, habilitando até 4 alunos
por semestre ao trabalho com serigrafia
sobre acrilico, papel e material plastico.

A técnica ministrada consiste na
transposicdo de originais gréficos para
outra superficie, por meio de impressao a
partir de fotolito, utilizando-se de processo
fotoquimico. O curso também da nocdes
de mercado de trabalho, destacando os
aspectos de pontualidade, qualidade e
atendimento.

Vinculados ao CETEFE, o instrutor
e seus assistentes participam do convénio
com os conhecimentos profissionais e com
0s equipamentos necessarios. Em
contrapartida ao apoio logistico
proporcionado pela ENAP, o setor fornece
a Escola, a preco de custo, placas e prismas
de mesa para identificacdo, quadros de
aviso, adesivos, troféus para premiacgéo de
eventos e outros artigos dentro da
especialidade.

Paralelamente a matéria tratada no
curso, desenvolve-se um trabalho de
artesanato de pegas em acrilico, que atende
a principal demanda do mercado: a
premiacdo com troféus, placas e medalhas.
Carlos Guimaraes afirma que esta satisfeito
com a atividade que vem sendo realizada
e lembra, com entusiasmo, que seu ex-
aluno, Flavio Pereira Santos, € atualmente
instrutor de serigrafia no SESI. Além disso,
faz questdo de dizer que toda a sinalizagdo
do alojamento da Escola foi fabricada na
oficina sob sua coordenacao.
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O presidente da ENAP esta
em Caracas (Venezuela) para reunido
com o Centro Latino-Americano de
Desenvolvimento da Administragdo
(CLAD). O encontro comeca hoje e
termina dia 15.

CULTURA

A Secretaria de Cultura do
Distrito Federal promove nos dias 17,
18 e 19 deste més o V Seminario de
Cultura com o objetivo de discutir os
assuntos relativos a politica Cultural
do DF. Dia 17 o encontro inicia as 17
horas e nos dias 18 e 19 realiza-se
em tempo integral.

AULA INAUGURAL

As Tendéncias do Direito e
do Poder Judiciario no Brasil e no
Mundo sera tema de aula inaugural
no auditério do Edificio Anexo do
Superior Tribunal de Justica, dia 10
de margo, as 9 horas. O conferencista
convidado é o ministro da Justica
Nelson Jobim.

COMUNICADO

A Unidade de Desporto e
Lazer comunica aos usuérios do
Campo Sogaite que ndo é permitido o
uso de chuteiras, salvo as que atendam
as especificagdes adequadas para a
modalidade.

ASSENAP

A Assenap informa que ja
estdo abertas as inscricGes para 0s
cursos de Natacdo, Ténis, Musculacéo,
Ginastica Aerobica, Ginéstica
Localizada, Futebol de Campo, Futsal
e Basquetebol. A associacdo estd
estudando a implantacdo futura dos
cursos de Danca e Patinagdo. O preco
das taxas para 0s associados da
Assenap é bem abaixo do mercado. A
Assenap informa também que estd
recebendo servigos para revelagdo e
copia de filmes fotograficos com
reducdo de 20% nos precos, e desconto
em folha de pagamento.
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SERVIDORES HOMENAGEIAM OG DORIA

No dia 23 dltimo, uma quinta-
feira, todos os servidores da Escola
Nacional de Administracdo Publica,
além de convidados da Universidade de
Brasilia (Emir Suaiden e Nubia David
Macedo) se reuniram para homenagear
o presidente da instituicdo, Og Roberto
Ddria, com um churrasco de despedida
onde todos tiveram a oportunidade de
cumprimenta-lo ao final de sua gesto,
que termina no dia 28.

Doria recebeu uma placa com
ainscricdo: Ao Dr. Og Roberto Déria,
uma homenagem de todos os servi-
dores da ENAP com amizade e
admiracao pelo belo trabalho reali-
zado. Cecilia Leite, coordenadora da
area cultural, foi a representante oficial
da homenagem. Logo apds a sole-
nidadade de entrega da placa, Déria
disse que quando assumiu a presidén-

cia, teve toda a disposicdo para conhecer
as nuances de uma escola de formacgéo
para a administracdo publica.

No decorrer de seu discurso,
afirmou que fugia ao seu estilo citar
frustracdes (“porque elas a gente
sempre carrega”) assim como evitaria
ressaltar os seus proprios méritos.Ex-
plicou que lutou muito para desenvolver
0s projetos da Escola e que conseguiu
implementar programas de suma
importancia para a Instituicdo. Contou
também que deixava a Escola com a
cabeca erguida, sem levar ressen-
timentos e que pretende acompanhar,
mesmo de fora, as atividades da Casa
j& que continuara na cidade atuando na
Universidade de Brasilia, a convite do
reitor Jodo Claudio Todorov

Na verdade, Déria levou a
Instituicdo a alcancar reconhecimento

internacional. A conquista da pre-
sidéncia do Centro Latino-Americano
de Administracdo para o Desenvolvi-
mento (CLAD) espelha o empenho do
presidente a frente da Escola. Outra
grande realizacdo da ENAP foi o
Encontro Nacional: Funcgdo Publica,
Estado e Sociedade, que reuniu durante
uma semana nomes expressivos envol-
vidos com esta questdo desde politicos
a consultores. O Jornal ENAP traz,
nesta edicdo, resenhas das atividades
mais importantes desenvolvidas nesta
gestdo pelas diretorias da Escola.

Apesar de Dériater sido confir-
mado para o cargo, no inicio dejaneiro,
houve uma mudanca de orientacdo que
evoluiu em tomo do nome de Regina
Pacheco, da Fundacdo Getulio Vargas,
que assume a ENAP no dia lo de
marco.

LIVRO EDITADO PELA ENAP
ENFOCA A QUESTAO SOCIAL

Outro projeto implementado
por Og Déria foi a edicdo do livro
Pobreza: uma questédo inadiavel -
novas respostas a nivel mundial. O
livro sera lancado no dia 8 de margo,
as 19 horas, no foyer do Teatro
Nacional de Brasilia. A obra foi
organizada por Bernardo Kliksberg,
diretor do Projeto Regional das
Nac¢des Unidas para a América Latina
de Modernizacdo do Estado (PNUD/
CLAD) e publicada, em sua tradugéo
para a lingua portuguesa, pela Escola
Nacional de Administracdo Publica
(ENAP).

A edicdo relne o pensamen-
to de personalidades do mundo in-
teiro, de grande prestigio na matéria,
e apresenta varias propostas pa-

ra enfrentar o problema da pobreza
no mundo, dentre elas a sugestdo de
uma articulacdo intima entre as
politicas econ6mica e so-

cial, com vistas a uma acdo agres-
siva (protetora dos mais fracos),
dentro de um modelo de desen-
volvimento produtivo orientado ao
desenvolvimento humano.

A publicacdo é apresentada
pelo presidente da ENAP, Og Dédria,
e prefaciada pelo sociélogo Herbert
de Souza, articulador nacional da
Acédo da Cidadania Contra a Miséria
e Pela Vida. Déria ressalta a impor-
tancia do envolvimento da Escola,
enquanto centro de formacdo de
recursos humanos e de reflexdo sobre
novos caminhos para a adminis-

tracdo brasileira, com a publicacéo
desta obra considerada como
importante contribuicdo para os de-
bates sobre a reforma do Estado
brasileiro.

Herbert de Souza, em seu
prefacio a edicdo brasileira do livro
Pobreza: uma questdo inadiavel,
lembra que miséria e democracia sdo
incompativeis e afirma que “nos nos
acostumamos com a pobreza como
se ela fosse um fato absolutamente
natural”... “ E nds, agora, estamos
assustados com o pais em que
vivemos”. E conclui, referindo-se a
publicacdo: “ Esperemos que estudos
e iniciativas assim nos levem, de uma
vez por todas, a mudar os rumos da
sociedade, do pais e do mundo”
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DEP CONSOLIDA PESQUISA
PARA O SERVICO PUBLICO

A Diretoria de Estudos e Pes-
quisas durante a gestdo 93/94 conseguiu
consolidar a pesquisa aplicada como um
instrumento gerencial importante para os
decisores da Administracdo Publica
Federal.

A necessidade de instalar um
grupo de pesquisadores, das mais variadas
formagdes, para o desenvolvimento de
estudos e pesquisas e o trablaho em parceria
com instituicBes de pesquisa no pais foi
uma questdo central para a Diretoria.

Durante todo esse periodo, das
iniciativas apresentadas pela DEP, em
1993, foram elaboradas 14 propostas, onde
10 foram desenvolvidas e 4 concluidas e,
para 1994,9 propostas foram apresentadas
e 7 foram desenvolvidas. Dos vérios
trabalhos realizados se destacam “Estru-
tura e Organizacdo do Poder Executivo
em face da opcdo pelo Sistema de
Governo ”, ‘Diretrizespara o Sistema de
Carreiras de Pessoal Civil da Unido ™, e
‘Administracao Publica e Revisdo Cons-

titucional”, “Escola de Governo e
Profissionalizagdo do Funcionalismo ”,
“Programa de Formacédo e Capacitacéo
de Gestores Culturais ”, além de uma série
de seminéarios, ciclo de debates e
conferéncias promovidos.
PROFISSIONALIZACAO
Vérios temas foram abordados
pela Diretoria, a luz de experiéncias
nacionais e internacionais, entre eles os
referentes a Profissionalizacdo, cm
matérias como Funcdo Publica, Sistema
de Carreira, Escola de Governo e Progra-
mas de Formacdo e Capacitacdo, e, no
campo da Reforma do Estado, em maté-
rias como Descentralizacdo, Pacto
Federativo, Papel do Estado, Desre-
gulamentacdo, Concessdes e Regulacéo de
Servigos Publicos e Gestdo Municipal.
Além disso, a DEP fomentou no
meio universitario o desenvolvimento de
pesquisas nos cursos de pos-graduacao ao
nivel de mestrado e doutorado de diversas
universidades do pais, por intermédio do

Programa de Apoio a Pesquisa em Admi-
nistragdo Publica (PAP), que conta com a
participagdo conjunta da ENAP, CAPES e
ANPAD. Até o momento, 19 bolsas de
mestrado e 5 de doutoradoja foram contem-
pladas pelo programa, contando com 8
dissertagdes de mestrado j& concluidas.

PESQUISAS

As pesquisas de maior relevancia
foram as que tratam da “Organizagdo e
Funcionamento da Administracdo Pu-
blica”, realizada pelo CEDEC sob a
coordenacdo da DEP e a recente pesquisa
sobre “Escola de Governo e Profis-
sionalizacdo do Funcionalismo , inte-
gralmente feita por pesquisadores da
Diretoria e que trata de analisar e discutir
sobre o perfil de profissional necessario a
burocracia brasileira, bem como do modelo
de escola de governo mais adequado para
0 contexto atual, & luz das inciativas
realizadas no Brasil e das experiéncias
francesa, americana, espanhola, argentina
€ mexicana nessas matérias.

DTD: VALORIZACAO PROFISSIONAL

Durante a gestdo Og Déria, a
Diretoria de Treinamento e Desen-
volvimento ( DTD) organizou seus
programas dirigindo-os para a valo-
rizacdo e profissionalizagdo dos ser-
vidores publicos, buscando sobretudo
a melhoria dos quadros burocraticos do
setor pablico em termos de sua efi-
ciéncia e produtividade. Neste periodo,
as acOes da DTD estiveram orientadas
por trés linhas de atuacdo: apoio aos
sistemas coordenados pela Secretaria
da Administracdo Federal (SAF),
especialmente nas a¢des concernentes
ao desenvolvimento organizacional e
dos recursos humanos; atendimento a
demandas relacionadas ao desen-
volvimento institucional, envolvendo a
formacdo de quadros, treinamento
gerencial, técnico-adrrinistrativo e
consultoria técnica, e finalmente a
formacdo de multiplicadores.

No programa destinado a
Formacdao de Quadros paraa Adminis-
tracdo Publica merecem destaque 0s
cursos de Planejamento e Gestdo da
Educacdo Fundamental, Aperfei-
¢coamento em Politicas Publicas e
Gestdo Governamental, Formacéao
Introdutoria para a Carreira de Oficial
de Chancelaria, Especializacdo em
Politica e Gestdo do Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico, e o0 projeto
para a formacdo de Gestores Culturais,
desenvolvido em parceria com o
Ministério da Cultura. Na linha de
atuacdo referente a Capacitagdo
Gerencial, Técnico-operacional e
Institucional sobressaem-se o Curso de
Formacgdo de Multiplicadores em
Qualidade e Produtividade em diversas
areas setoriais, e as atividades voltadas
para o Desenvolvimento da Gestdo
Publica tais como planejamento e

geréncia estratégica. No campo da
consultoria técnica, a DTD assessorou
varias equipes técnicas das Secretarias
de Administracdo dos Governos
Estaduais, na formulacdo de Planos de
Carreira.

Cabe destacar, ainda, a orga-
nizagdo do Fundo Especial de
Formacdo, Qualidade, Treinamento e
Desenvolvimento do Servidor Publico
(FUNDASE), fundo contabil destinado
a apoiar as ac0es voltadas para a
qualificacdo e profissionalizagdo dos
servidores da Administracdo Federal
direta, autarquica e fundacional. A
ENAP, como Secretaria Executiva do
FUNDASE, foi responsavel pela
elaboracdo das Diretrizes e Normas
Operacionais, divulgacdo e inicio da
implementagdo do Fundo, tendo
recebido proposta para 1995 de 51
instituictes, totalizando 402 projetos.
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CDID IMPLEMENTA INFORMACAO
E EDITA 30 OBRAS

Durante o periodo 93/94 o
Centro de Documentacdo, Infor-
mac¢do e Difusdo Graciliano Ra-
mos(CDID) coordenou a publicacdo
de 30 obras. Foram, por exemplo, trés
volumes da Revista do Servigo
Publico, num total de 7.500 exem-
plares, abordando, entre outros temas,
a governabilidade e a profissiona-
lizacdo do servidor publico.

Também foram editados o
Coédigo de Etica no servico publico
do executivo federal, com 10.000
exemplares; Pobreza, uma questdo
inadidvel, organizada por Bernardo
Kliksberg, com 2.000 exemplares; em
co-edicdo com a MH Comunicacao,
0 best-seller mundial Reiventando o
Governo, dos norte-amencanos David
Osborne e Ted Gaebler; o resultado
da pesquisa Estrutura e Organizacao

do Poder Executivo (dois volumes),
cadernos ENAP e outras.

Outra realizagdo significativa
do CDID foi o trabalho Meméria Oral
sobre os Planos Econdmicos e Refor-
mas Administrativas naadministracao
publica federal. Tendo como objetivo
resgatar a memoaria da administracdo
federal, o trabalho resultou em 23
entrevistas, perfazendo um total de 46
horas de gravagao.

Na biblioteca, ampliou o
acervo e diversificou seus servicos,
incluindo experiéncias com heme-
roteca e videoteca, atendendo no
periodo mais de 28.000 usuarios.

Em julho de 94, foi implan-
tada a Rede Nacional de Documenta-
cdo e Informacdo em Administracdo
Publica(RENAP), chegando ao final
do periodo com 17 instituicdes impor-
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tantes, como Fesp/RJ, FGV e ESAF,
dela participando ativamente.

Também em julho de 94 foi
implantada a Sala de Situag¢do, com
0 objetivo de divulgar os eventos
realizados na instituicdo, além de
prestar informacgGes sobre a estrutura,
programas e projetos da Escola. Até
o final do ano passado foram aten-
didas mais de 500 pessoas-, sendo
300 do publico usuéario externo.

Além disso, a ENAP, via

CDID, estruturou os sistemas de
informacgdo, ampliando as bases de
dados disponiveis. Hoje, a Escola
tem ligacdo com o Prodasen, a Rede
Latino-Americana de Documentacao
e Informagdo em Administracdo
Publica(Rediap) e Biblioteca-
Calco(rede da Fundacdo Getulio
Vargas).

DAF ALCANCA ADMINISTRACAO
PARTICIPATIVA

A Diretoria de Administracéo
e Financas (DAF), nesta gestdo,
passou a ouvir mais sua clientela para
viabilizar melhor atendimento, tor-
nando a administracdo mais parti-
cipativa.

Houve, de um modo geral,
uma revisdo de procedimentos admi-
nistrativos nas areas de Recursos
Humanos, Orcamento e Finangas e
de Servicos Gerais. Estes proce-
dimentos resultaram em atendimento
mais agil e menos burocratico, com
mais transparéncia

Entre as atividades realizadas

que se destacaram estdo:

- A implantagcdo do Plano de
Salde ja havendo previsdo orcamen-
taria para garantir sua continuidade no
ano de 1995.

- Reingresso de 25 anistiados
aos quadros da Escola, selecionados
pela Subcomissdo de Anistia da ENAP
com o devido respaldo da Comissao
Geral dos Anistiados da SAF.

- Redistribuicdo para a Escola
de quatro cargos de médico, dois
enfermeiros, e dois auxiliares de
enfermagem, originarios do extinto
quadro do INAMPS. Estes profissio-

nais virdo reforcar o Servigco Médico
da Instituicdo.

- Doacdo, pela Centra
Medicamentos do Ministério da
Salude (CEME), de um lote de
medicamentos - estoque para seis
meses - a serem aplicados
gratuitamente aos pacientes
atendidos pelo posto médico da
Casa

- Transposi¢ao dos Auxilia
de Servicos Gerais para o Nivel
Intermediéario A diretoria
empenhou-se junto a SAF para
alcancar este beneficio. >
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INDICADORES DE DESEMPENHO
DA ENAP

ATIVIDADES ENAP - 90/94

NUMERO DE EVENTOS /

NATUREZA DA
PRODUTOS/SERVICOS

ATIVIDADE

1990 1991 1992 1993 1994
Cursos (turmas) 16 13 62 102 135
Estudos e Pesquisas 10 3 5 10 9
Seminéarios e outros eventos 5 7 38 34 24
Publicacfes 3 - 14 16
Sistemas de Informacéo 3 3 3 3 5
Servigos de Informacéo
(Biblioteca, arquivo e outros) 1 1 2 3 3
Eventos Culturais 87 173
Eventos Esportivos 6 !
Atividades de apoio ao
Deficiente Fisico 2 8
Eventos de outras institui¢fes N

* 28 42 33

com apoio da ENAP
(*) Dados ndo disponiveis

CLIENTELA ATENDIDA - 90/94

NATUREZA DA PARTICIPANTES/ATENDIMENlr(B

ATIVIDADE

1990 1991 1992 1993 1994
Cursos (turmas) 547 747 1.929 3.251 3.132
Seminarios e outros eventos * 489 1.826 3.449 2.106
Servicos de Informacéo
(atendimentos ) 32.508 13.782 9.988 8.500 20.414
Eventos Culturais . . - 9.385 2.910
Eventos Esportivos . : . 79 337
Atividades de apoio ao - : ‘-
Deficiente Fisico 381 355
Eventos de outras instituicdes .

* 3.313 3.600 2.965

com apoio da ENAP
(*) Dados ndo disponiveis
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ADMINISTRACAO PUBLICA

JAPAO MOSTRA EXPERIENCIA

“Este ano comemoramos o cin-
qlientenario do término da 2aGuerra Mundial.
Com o fim da guerra fria, temos a iluséo de
que vivemos a paz mundial. Entretanto,
sabemos que esta situacdo é extremamente
complexa, pois os conflitos sociais estdo
diretamente ligados & pobreza e a miséria”.
Estas foram palavras de Kenichi Sakuna,
diretor da International Affairs Division
National Personnel Authority, ao iniciar sua
palestra O Gerenciamento da Adminis-
tragdo Publica e dos Recursos Humanos
no Japdo, realizada no Auditério Belmiro
Siqueira da ENAP, dia 9 ultimo.

O evento foi uma promogdo da ENAP
em parceria com a Japan International
Cooperation Agency (JICA), érgao respon-
savel pela Cooperacdo Técnica do govemo
japonés. O tema tratado incluiu experiéncias
inovadoras para o desenvolvimento de
politicas de Recursos Humanos, na &rea da
administragéo publica.

Sakuna justificava a interferéncia do
estado japonés, que chegou a desenvolver
mais de 10 mil medidas restritivas &s empresas
privadas, por meio de regulamentos que
visam, também, proteger estas organizacoes
e sdo fruto do pensamento burocratico dos
tecnocratas do govemo. Ele apresentou razdes
de ordem histérica para a hoje téo criticada
onipresenca do Estado na administracéo
publica japonesa e no controle da iniciativa
privada.

Direcionado a técnicos do govemo,
convidados e representantes do JICA, a
palestra contou com a presenca do ministro
Luiz Carlos Bresser Pereira, da Administracéo
Federal e Reforma do Estado (MARE), que
compds a mesa coordenadorajuntamente com
Angela Santana, secretaria de Reforma do
Estado; Claudia Maria Costin, secretaria
Executiva, Regina Silvia Pacheco, presidente
da ENAP; Isao Kaburaki, coordenador da
JICA,; Ritsuko Sakamoto, Operation Division
(JICA); Miyoko Sato e Kenichi Sakuna
(palestrante), da Agéncia Nacional de Re-
cursos Humanos do govemo japonés.

Kenichi Sakuna situou a atual admi-
nistragcdo publica do Japdo dentro de um

contexto que evoluiu do militarismo anterior
a 2" Guerra Mundial - quando as forcas
armadas determinaram politicas de produgdo
direcionadas ao desenvolvimento industrial -,
passando pela influéncia norte-americana e
alcancando as reformas administrativa,
tributaria e agraria operadas durante a
reconstrucdo do pais, ap6s a Guerra.

“Hoje fala-se muito em reforma admi-
nistrativa no Japdo de maneira diferente de
outros paises. Ndo ha criticas quanto a
produtividade do servidor publico. O esperado
€ que os burocratas recuem no controle
excessivo, permitindo aos politicos tomarem
decisbes para solucionar problemas do
empresariado”, disse o palestrante, explicando
a intermediacdo frequente da Agéncia de
Recursos Humanos, j& que aos servidores
japoneses ndo ¢ dado o direito de negociar
diretamente os salarios e os planos de carreira
com o empregador.

“E extremamente importante que a
populacao confie na administracao publica e,
para que isto aconteca, a Agéncia vem se
preocupando permanentemente em chegar a
novas férmulas”, concluiu, ap6s exposi¢ao
detalhada da administracdo publica em seu
pais.

Durante o tempo reservado as per-
guntas da platéia, o ministro Bresser demons-
trou interesse por aspectos do ingresso e da
ascensdo nas carreiras do servi¢o publico no
Japdo. Diversos participantes também dissi-
param duvidas quanto a critérios de aposen-
tadoria utilizados naquele pais e sobre outros
assuntos relativos & administragdo publica.

O coordenador da JICA, 1sao Kaburaki,
ao iniciar o encontro, lembrou que o Brasil e
0 Japdo possuem culturas bastante distintas,
0 que sugere solucBes diferenciadas para
problemas semelhantes dentro da admi-
nistracdo publica. Miyoko Sato realizou uma
explanacdo sobre a historia da Agéncia de
Cooperacdo Técnica japonesa, ressaltou
aspectos do trabalho desenvolvido junto ao
governo brasileiro e acrescentou: “Nos
sentiriamos muito honrados se, por meio desta
palestra, fosse analisado e aproveitado o que
acontece na administragdo publica do Japao”.



ENTREVISTA/Regina Silvia Pacheco

O Jornal da ENAP procurou na semana passada
a presidente da Escola, Regina Silvia Pacheco, para

uma entrevista.

Editamos as respostas da nova dirigente

da instituicdo que se revelou uma pessoa bastante informal.
Regina chega & ENAP aceitando o desafio de reformar
a administracdo publica neste pais.

Jornal ENAP - Os servidores
da ENAP gostariam de conhecer vocé,
saber de onde vem... e qual a sua
expectativa com relagdo a Escola?
Regina Silvia Pacheco - Eu preferia
conhecer os servidores andando pelos
corredores como eu estou fazendo esta
semana, para um primeiro contato, e acho
gue esta pratica precisa ser incentivada.
Mas vamos falar um pouquinho. Eu venho
da Fundacdo Getulio Vargas, area de
Administracdo Publica, e estava até agora
coordenando o mestrado de Administracao
Plblica e Governo, da Escola de Sao Paulo
da Fundagdo Getulio Vargas (EAESP). A
minha area de origem é a de gestdo local,
governos locais, articulagdo intergover-
namental, equacionamento de problemas
metropolitanos, relacionamento entre
esferas de governos, basicamente trabalho
com politicas publicas e gestdo publica. Vir
para a ENAP pra mim tem o sentido de
dar varios saltos ao mesmo tempo. Pri-
meiro: vir de S&o Paulo para Brasilia, com
tudo o que isto significa. Além disso,
estudei cidades a vida inteira e tenho agora
que morar em uma cidade completamente
diferente das tradicionais. Segundo: porque
estou passando para a Administracao
Federal - eu nunca trabalhei com a érea
federal - e acho que hoje € um grande
desafio reformar a admirtistracdo federal
neste pais. Temos vérias experiéncias
inovadoras de éxito, de sucesso, a nivel
municipal e algumas em nivel estadual.
Mas a maquina federal talvez pelo seu
préprio peso, pelo seu proprio tamanho,
sempre teve muitos problemas. Agora é
que deve ser mais mexida e se langar em
propostas de inovacdo. Este desafio é muito
grande pra mim, é um campo novo, é
trabalhar mais diretamente com politica
administrativa, j& que eu trabalhava com
politicas publicas. A minha expectativa é

conseguir realmente cumprir a misséo da
ENAP que é a de formar e capacitar o
administrador publico a nivel federal, em
primeira instancia.

JE - Os servidores do setor publico,
hoje em dia, se sentem desmotivados.
Aqui na ENAP o que vocé pretende
fazer para reverter esse processo?
Regina - Acho que precisamos assumir
isto coletivamente. N&o sou s6 eu que vou
conseguir motivar os servidores. Este
problema é historico, estrutural na
administracdo publica - que foi bom-
bardeada ainda mais nos ultimos anos por
varias idas e vindas etc, e continua a ser
pelos jornais, todos os dias. Eu acho que
a motivacao ¢ fundamental em qualquer
organizacgdo seja ela publica, privada ou
ndo-govemamental. Ela gera um conceito
de trabalho motivado, engajado, coope-
rativo e solidario e que vocé sempre pode
fazer mais e tornar a sua atividade mais
interessante e melhor. O que eu pretendo
fazer € um processo de rediscussao da
missdo da ENAP e, em seguida, tentar
envolver cada pessoa nesta idéia de que
pode contribuir para o cumprimento da
missdo da Escola. Eu penso, por exemplo,
que um servidor da area administrativa
tem que saber e tem que se engajar nesse
processo de mudanca, de motivacao
porque nossa missao € ensinar adminis-
tracdo, dai é fundamental que se consiga
envolver os servidores da area admi-
nistrativa. Devemos também conseguir
mostrar que é uma Escola, que esta
formando, treinando e capacitando. A area
de pesquisa também é fundamental para
trazer novas idéias, novos temas e ainda
saber o que esta ocorrendo na Admi-
nistragdo Publica no pais e fora dele.
Como motivar eu acho que é chamar todo
mundo, num primeiro momento, e propor
uma diretriz para ser discutida. Eu acredito

Continua na pag. 3

PAGINA 2

EDITORIAL

MUITOS ALUNOS E
MUITO DEBATE
NA ENAP!

No momento em que se
inicia uma nova gestdo, todos os
diretores, assessores e coor-
denadores estdo discutindo o papel
da ENAP, para avancar em sua
finalidade de capacitar funcionarios
da administracdo publica e de
oferecer subsidios a modernizacdo
e eficiéncia administrativa do setor
publico.

Equipes intersetoriais acei-
taram o desafio de discutir e apro-
fundar propostas, feitas pela
presidente a partir de contatos
diretos com funciondarios das
diferentes areas da ENAP. Tiveram
também, em 14 de margo, a opor-
tunidade de ouvir e debater as
propostas do ministro Bresser
Pereira para esta instituicao.

Os temas ja tratados
permitem identificar o consenso
sobre algumas diretrizes: uma
estreita integracdo entre a ENAP e
0 Ministério da Administracdo Fe-
deral e Reforma do Estado, uma
clara afirmacdo da missdo da ENAP
voltada a capacitacdo e a reflexdo
sobre temas estratégicos referentes
ao Estado, e a busca da eficiéncia e
inovacdo administrativas da propria
ENAP,

A idéia é prosseguir no
debate, ampliando-o agora para
todos os funcionarios da casa. E
importante informar-se e oferecer
sugestdes, para que em breve
estejamos todos contagiados pela
missao e fagcamos convergir esforgos
para sua implementacdo. O
engajamento de cada um é
imprescindivel, para que a curto
prazo tenhamos a ENAP fun-
cionamento a todo vapor, com
muitos alunos, muito debate e
qualidade em nossas realizacdes.
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DIEORME

LANCAMENTO

Representantes de instituicdes
vinculadas a programas sociais do
governo compareceram, dia 8 ultimo,
ao foyer do Teatro Nacional de Brasi-
lia, quando foi lancada a edicdo em
lingua portuguesa do livro Pobreza:
uma questdo inadidavel - novas
respostas a nivel mundial, obra
organizada por Bernardo Kliksberg do
PNUD/CLAD. O livro foi prefaciado
pelo socidlogo Herbert de Souza, da
Acdo da Cidadania Contra a Miséria
e Pela Vida, e editado pela ENAP, com
0 apoio da UNICEF, PNUD, FCE e
CLAD, reunindo o pensamento de
personalidades do mundo inteiro. O
lancamento da edigdo brasileira do
livro de Kliksberg aconteceu simulta-
neamente a Reunido da Organizacdo
das Nagdes Unidas, em Kopenhagen,
que tratou do tema Pobreza, em ambito
mundial. O langamento contou com a
presenca do ministro Bresser Pereira
(MARE), Tereza Lobo (Programa
Comunidade Social) e Regina Silvia
Pacheco (ENAP).

AVALIAQAO/DESEMPENHO

Em uma promocéo da ESAD,
acontecerd em Brasilia, de 27 a 29
deste més, o Curso sobre Meto-
dologia para Elaboracdo do Pro-
grama de Avaliacdo de Desempenho
no Servigo Publico, cujo objetivo é
conceituar, identificar aplicacdes e
apresentar metodologias para a funcao
Avaliacdo de Desempenho, desti-
nando-se a profissionais de RH,
ocupantes de cargos de chefia e
assessoramento. linfonnagGes pelo
telefone (061)314-1548.

PAGAMENTO

A Geréncia de Cadastro e Bene-
ficios esclarece aos servidores da
ENAP que a mudanca da data para o
pagamento dos salarios (até o 50 dia
atil do més seguinte ao trabalhado)
conforme nova orientagdo do governo,
sera realizada a partir do més de maio
proximo. Desta forma, os salarios
referentes ao més em curso serdo
pagos, dia 22, dentro do padréo
anterior.
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ENTREVISTA/Regina Silvia Pacheco

que eu tenho uma responsabilidade, como
presidente, que é a de propor. E a de
submeter aos demais as minhas propostas
para discussdo até que se consiga chegar a
um consenso sobre como a Escola vai
funcionar. Estou fazendo um primeiro
diagndstico - tendo contato com a Casa,
caminhando pelos corredores e lendo
material -, buscando subsidios para propor
diretrizes. Pretendo misturar minhas
propostas e um processo de conversa e
discussdo para que se possa rapidamente
ter as atividades retomadas. N&o podemos
parar a Casa para fazer isto.

JE - Entdo, podemos pensar que a sua
gestdo sera participativa?

Regina - Eu pretendo que sim, que ela seja
uma gestdo onde cada um consiga se
expressar para propor, para formular novos
projetos, mas eu vejo a participacao
convergente, que é diferente do isolamento
de cada area ou da autonomia total de cada
area. Eu quero que todos participem para
gue se defina um projeto comum e ai todos
se engajem naquilo que lhe cabe no projeto
maior que é o projeto da Escola.

JE - Vocé pretende tornar a equipe uma
s6? Quer dizer todos trabalhando numa
mesma dire¢do?

Regina - N6s temos o dever de inovar, de
experimentar inovagdes na administracao

publica. Como uma escola, no papel de
formadores, precisamos questionar
diariamente sobre o que € preciso fazer e
sobre o que € possivel fazer. Desta forma,
inovar vai significar buscar, pelo menos
experimentar, as tendéncias novas da
administracdo publica, onde a orga-
nizacdo funcione de uma maneira inte-
grada, onde as areas cooperem entre si,
onde se montem grupos-tarefa com acoes
necessarias. Mas néo estou fazendo uma
critica & situacdo atual. Estou sé tentando
alinhavar as idéias do que eu acho que
deva ser uma organizacdo. Onde as
pessoas colaborem e cooperem, porque o
projeto é da instituicdo e ndo um projeto
pessoal ou de cada area.

JE - Vocé gostaria de acrescentar mais
alguma coisa?

Regina - Eu gostaria de acrescentar que
estou achando tudo muito novo, muito
interessante. O que eu pude realizar de
visitas, até agora se mostrou extre-
mamente rico. Eu estou surpresa, posi-
tivamente surpresa, com o nivel das
pessoas com guem eu conversei, com a
vontade de trabalhar, com a qualidade das
sugestdes e dos projetos e isto € muito
animador - para quem esta chegando - ver
que ja tem muita coisa andando, muita
gente com vontade de trabalhar.

PALESTRA DE OSBORNE
PROVOCA REFLEXAO

A palestra de David Osbome
Reinventando o governo provocou na
platéia de quase 500 pessoas - maioria do
servico publico - a reflexdo sobre a reforma
do Estado brasileiro. Osbome é co-autor
do livro Reinventando o governo: como o
espirito empreendedor esta transformando
o setor publico.

Osbome disse que sem uma dras-
tica mudanca na administracdo publica,
nenhum governo tera saida, pois os formatos
de burocracia estdo obsoletos diante da
revolucdo tecnoldgica, avancos das comu-
nicages e a sofisticacdo e competitividade
da iniciativa privada em busca da produ-
tividade.

Para ele, os funcionarios reagem
contra a modernizagdo do Estado mas o

fundamental é injetar a competicdo nos
setores publicos.

David Osbome afirmou que o
livro ndo é uma cartilha e que suas idéias
podem ser adaptadas as realidades dos
paises. No caso brasileiro, ele recomenda
que o atual govemo e seus ministros
promovam uma campanha de conven-
cimento da populacéo sobre os beneficios
que as reformas no Estado vao produzir
na vida dos cidadéos.

Ele também recomenda que
inicialmente o Estado brasileiro comece
a mudar sua atuacdo pela descentra-
lizacdo, avaliacdo e competicdo.

Um nuamero significativo de
servidores do MARE e ENAP estiveram
presentes.



JORNUIa
SEMINARIO DO MARE DEFINE RUMOS

Espera-se para o inicio de
maio a conclusdo do processo de
planejamento iniciado pelo Ministério
da Administracdo Federal e Reforma
do Estado (MARE), que trata de
assuntos como aposentadoria do
servidor e a questdo previdenciaria;
eliminacdo das defasagens existentes
entre o servigo publico e a iniciativa
privada; descentralizacdo da execuc¢ao
administrativa e criacdo de novas
parcerias entre os setores publico e
privado, para tomar mais eficientes a
prestacdos dos servicos publicos.

Para isto realizou-se, na
ENAP, o loMomento do Seminario
de Integracdo da Equipe e De-
finicdo de Rumos do MARE, dias
15 e 16 ultimos, com a participacdo
do ministro Luiz Carlos Bresser
Pereira, secretarios, chefes de gabi-
netes, assessores, diretores e respon-
saveis por projetos, além da presi-
dente e assessores da ENAP.

O Seminério - programado
para 3 momentos - tem por objetivo
integrar a equipe do ministério na
implementacdo de projetos que
atendam aos novos desafios pro-
postos nas diretrizes politicas do
governo. Espera-se chegar a uma
visdo compartilhada do futuro, com
a identificacdo e analise de problemas
administrativos, para poder apre-
sentar estratégias de acdo mais
adequadas as atuais necessidades.

A partir deste encontro, o
MARE vai considerar as ameacas e
oportunidades que poderdo interferir
em seu trabalho, e se posicionara no
contexto das politicas governa-
mentais. No 20 Momento do Se-
minario, a ser realizado proxima-
mente, os participantes deverdo
constituir equipes para elaboracgdo de
projetos especificos, apds debate e
avaliacdo da consisténcia e validade
das propostas. Finalmente, no 30
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Momento, serdo apresentados os
projetos concluidos e ja aceitos pela
alta administracdo do MARE.
Reunides - Em reunibes anteriores,
que ocorreram também na ENAP, o
grupo que participa dos seminarios
definiu areas temaéticas onde seréo
desenvolvidos os projetos para
implementar os programas de reforma
do Estado. Além disso, foi desen-
volvida a integracdo entre os mem-
bros do grupo, uma vez que vai ser
exigida capacidade de iniciativa,
autonomia e estabelecimento de
parceria com 0s ministérios.

A equipe procurou ter uma
definicdo mais clara de seu nivel
estratégico de atuacdo e qual a visdo
do grupo na questdo da reforma do
Estado. As idéias convergiram para
um enfoque que hoje estd com-
partilhado. Depois ficaram estabe-
lecidas algumas areas tematicas
basicas onde o grupo vai atuar.

SIAPE REUNE 300 SERVIDORES

Servidores de drgdos e
entidades do governo deverdo
participar do Treinamento para a
Implantacdo do Mdédulo de
Lotacdo do Sistema Integrado de
Administracdo de Pessoal
(SIAPE) que visa controlar as
ocupacdes e vacancias dos cargos
existentes na Administracdo
Publica Federal.

Eles sdo cerca de 300
pessoas que virdo a ENAP para
recebertreinamento sobre a lotacao
de servidores nas suas unidades
organizacionais.

O evento vai ocupar oito
salas de aula da Escola nos

proximos dias 20, das 14 as 18
horas, e 21 das 8h30 as 16h30 e é
uma promocdo da Secretaria de
Recursos Humanos do MARE.

A administracdo publica se
ressente de informacgdes como:
quantos somos; quem somos e onde
estamos, para controle e seguranga
de seus programas. Este trabalho
foi iniciado na SAF, na gestdo do
ministro Romildo Canhim que
contou com a participacdo de
representantes de 6rgaos de RH da
Administracdo Federal direta,
autarquica e fundacional. Assim, a
SAF e RHs, em parceria,
desenvolveram o moddulo de

lotacdo que agora estd sendo
implantado.

E importante destacar o
aspecto de continuidade
administrativa, quando o ministro
Bresser determinou - por meio da
Portaria 209, publicada no Diério
Oficialda Unido, de 14 de fevereiro
-aimplantacdo do projeto iniciado
no govemo anterior.

Agora foram convocados
servidores que atuam na area de
cadastro para treinamento. Com
isto a Administracdo Federal
passard a ter o controle das
ocupacdes e vacancias de cargos
existentes nos diversos 6rgéos.
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ENCONTRO DE GESTORES

SFC MOSTRA NOVA
METODOLOGIA

Com o objetivo de melhorar a
gestdo publica e integrar as areas de Controle
com as areas de Execucdo orcamentéria e
Financeira dos ministérios, a Secretaria
Federal de Controle do Ministério da
Fazenda (SFC) promoveu o loEncontro do
Controle Interno e Gestores Publicos, que
aconteceu no auditorio do Centro de
Formacéo Profissional do Banco do Brasil,
com o apoio logistico da ENAP, dia 19
altimo.

O encontro reuniu ordenadorea de
despesas e responsaveis pelas areas finan-
ceiras dos ministérios civis, secretarios,
coordenadores de fiscalizacdo e chefes das
divisdes de Acompanhamento Contabil das
Secretarias de Controle Interno.

Na ocasido, a ministra interina do
Ministério da Administragdo e Reforma do
Estado (MARE), Claudia Costin abordou o
tema O Estado Moderno e a Avaliacdo por
Resultados. O Secretario Federal de Con-
trole, Domingos Poupei de Castro, apre-
sentou 0 novo modelo do Sistema de
Controle Interno, destacando o papel da
Contabilidade Analitica e Fiscalizagéo que,
a partir deste ano, passam a atuar no ambito
de cada ministério.

A nova metodologia dara ao gestor
condicbes de imediatamente corrigir dis-
torcBes que podem ocorrer nas areas de
controle e execucdo orcamentaria, sem ter
que esperar gue auditorias as detectem. Desta
forma, ndo sé o processo de prestacdo de
contas se tornard mais agil como devera dar
maior transparéncia durante a execucdo do
mesmo.

O QUE FOI DITO

Admitindo que 0 governo ja esta
chegando ao diagnostico sobre a situacdo da
administracdo publica, a ministra interina
do MARE criticou a extensa cadeia de co-
mandos hoje existente.”0 Estado toma-se
lento e complexo. Pretendemos chegar a uma
administracdo flexivel, descentralizada, com
procedimentos ageis e simples a favor do
contribuinte - o grande acionista desta
empresa chamada estado”, afirmou.

Claudia Costin disse ainda que ndo

é facil alcancar a autonomia de gestao, pois
existe um aparato de normas estabelecidas.
Ela pensa que isto pode ser mudado. Para
tanto 0 MARE pretende investir no trei-
namento, que resultard na melhoria da
qualidade da prestagdo dos servicos. O
ministério também se dispde a permitir o
controle social da administracdo publica,
com a divulgacdo sistematica de infor-
macdes, ja que o conhecimento reservado
favorece a corrupgdo.”A imprensa comete
eXcess0s, mas € na maioria das vezes uma
aliada”, comentou a ministra.

O secretério de Controle do Minis-
tério da Fazenda também se referiu a
transparéncia nos atos e nas contas do
governo, afirmando que “num regime
autoritario, o cidaddo tem que prestar contas
ao Estado. J4, numa democracia, o estado é
quem deve prestar contas ao cidaddo”. E
explicou: “O contribuinte quer saber como
é gasto seu dinheiro. Ele sente-se lesado e
busca ndo pagar. O Estado cria mais
mecanismos para evitar a sonegacdo. Nao é
este 0 Estado que queremos”.

Quanto a fiscalizacdo dentro da
administragdo federal, Domingos Poupei
acredita que o bom controle ndo € identificar
0s erros, e sim nao permitir que eles
acontecam. E prosseguiu: “ Nés ndo
queremos o erro. O pior mal para uma
demaocracia é o uso inadequado dos recursos.
O controle deve agir preventivamente, mas
precisa mostrar os resultados. Quando néo
conseguimos explicar o que fazemos, a
imprensa mostra o que ndo fazemos”.

Domingos Poupei apontou a falta de
informagdes como causa das deficiéncias do
planejamento. “Precisamos construir nossos
indicadores para fazermos nossa avaliacéo.
Se ndo ha indicadores ndo pode haver
planejamento e ndo havera metas. Um ato,
na administracdo publica, ndo basta ser
legal; deve ser oportuno”, afirmou.

O secretério abordou também os
problemas dos gestores no atendimento a
seus clientes prioritarios: 0s ministros de
cada area e 0 TCU a quem prestam contas
dos recursos utilizados.
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A diretora da DTD, nesta entrevista, falou sobre a Diretoria e das mudancas pelas quais esta passando.
Evelyn Levy, que sempre atuou no setor publico, foi professora na FGV e seu érgdo de origem é a
Fundacdo Sead, do governo do Estado de Sdo Paulo. Proximamente, ela ir4 defender a
tese de doutorado sobre a Descentralizagdo do Governo nas Cidades Mundiais, na mesma FGV.

Jornal ENAP - O que vocé acha que a
ENAP pode fazer para prestar melho-
res servicos a Administracdo Publica?

Evelyn - Dentro do que temos
entendido constituir a missdo da ENAP.
acredito que essa Escola tem papéis
relevantes a desempenhar ao:

- ter uma compreensdo adequada
do que é o setor publico no Brasil, seus
atuais constrangimentos, suas poten-
cialidades, as atuais demandas que lhe
faz a sociedade;

- conhecer experiéncias bem
sucedidas de transformagdo da admi-
nistracdo publica, no Brasil e no mundo,
com 0 objetivo de apropriar e difundir
esse conhecimento;

- estar apta a qualificar os
servidores, em diversas posi¢des, para
empreender a melhoria do desempenho
do setor publico, tornando-o tdo Agil
quanto o setor privado; tornando-o
transparente e democréatico; conscien-
tizando-o da necessidade de alocar, de
modo eficiente, recursos progres-
sivamente mais escassos.

JE - Qual o papel da DTD na
melhoria da Administracdo Publica e
da vida dos cidaddos?

Evelyn - O papel da DTD.
parece-me, é o de formular propostas de
cursos que venham, rapidamente reciclar
os servidores, colocando-os a par do que
h& de mais atual em termos da Admi-
nistragdo Publica, difundindo um novo
animo, ao lhes demonstrar que, em
grande medida, a melhoria dos servicos
publicos esta em suas maos.

Dentro de uma perspectiva de
uma administracdo descentralizada e
participativa a contribuicdo de cada

servidor é crescente. E ele que, com
frequéncia, podera indicar formas mais
eficazes no cumprimento das atividades
estatais.

JE - Qual o desafio que a
equipe técnica terd que enfrentar para
provocar o impacto efetivo na Admi-
nistracdo Publica?

Evelyn - O desafio ndo é
pequeno. De primeiro precisamos, nos
mesmos nos convencer de que o tempo
de um Estado essencialmente buro-
cratico passou. Em vez de obedecer
cegamente a regras, precisamos comecgar
a utilizar os recursos de forma criativa.
Portanto, o primeiro desafio é o de
transformarmos a nds mesmos, conhe-
cendo novas formas de atuacdo gover-
namental que respondam aos designios
da sociedade contemporanea.

Em segundo lugar, é preciso que
saibamos oferecer cursos de exceléncia,
que se provem necessarios e desejados
por todos os 6rgdos da Administracdo
Plblica Federal. Para tanto estamos
procurando nos manter informados das
demandas existentes.

Em seguida é desejavel que
criemos situacdes pedagdgicas apro-
priadas ao nosso tempo e a N0Sso espago.
Ou seja. temos de levar em consideragdo
gue o conhecimento se renova hoje com
muita rapidez; portanto, melhor do que
criar cursos longos de formacdo, €
preferivel criar condi¢cbes de uma
educagdo continuada; ou seja, possi-
bilitar aos servidores adquirir novos
conhecimentos, com alguma freqliéncia
e em periodos curtos.

A0 mesmo tempo,é preciso
pensar nos novos instrumentos que a
informatica e a eletronica oferecem para
o0 ensino, facilitando alcancar o aluno

que ndo pode se deslocar; ou permitindo
que o aluno se qualifigue nos momentos
que puder ou desejar.

JE - Que inovacgdes estdo sendo
adotadas nos cursos que a ENAP vai
oferecer proximamente?

Evelyn - Nesse momento a DTD
passa por um processo de reestruturagao:
estamos todos construindo sobre o
passado, recuperando experiéncias, mas.
ao mesmo tempo, questionando que tipo
de conhecimento é preciso disseminar
para que nossas atividades educacionais
sirvam de real instrumento de trans-
formacdo do Estado.

Adotamos uma nova estrutura,
na qual os técnicos terdo maiores
possibilidades de aprofundar seu préprio
conhecimento sobre os temas sobre os
quais formulardo os cursos. Ao mesmo
tempo, foi criada uma area de Tecnologia
Educacional e Avaliacdo, que permitira
sugerir a adocdo de novos métodos,
aperfeicoando continuamente as formas
de ensino.

Igualmente a area administrativa
foi reorganizada e a DTD passara a
contar com um apoio forte de seu pessoal,
no controle de seu or¢camento e de seus
custos: no apoio logistico aos cursos,
desenvolvendo também atividades de
marketing.

Estamos procurando fazer com
que o uso da informatica se dissemine e
que cada um . na medida da necessidade
e das possibilidades dos equipamentos,
venha a utilizd-la. Isso vale para os
trabalhos de secretaria e de controle,
assim comoja vale para a GAE.

Esperamos agora que essa nova
dindmica de trabalho resulte em cursos
inovadores, de qualidade, continuamente
oferecidos aos nossos clientes.
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CINEMA

A Coordenacdo Cultural
estard promovendo a Mostra Butoh
de cinema nos dias 5, 6 e 7 de maio,
no Auditério da Escola. Nos dias 5 e
7 sera exibido o filme Just Visitng
This Planet, de Peter Semple, com
Kazuo Ohno, criador do Butoh e hoje
com 88 anos de idade, no papel
principal. J& no dia 6 o filme sera
Mandala of Mr. O, de Chiaki
Nagano, também sobre a obra de
Kazuo Ohno. As sess@es serdo
sempre as 18h30.

ASSENAP

A Associacdo estd ofe-
recendo variada agenda de esporte,
recreacao e lazer para os servidores
e seus dependentes. Mais infor-
mac0es pelos telefones 245-7578 e
245-7878, ramal 196.

DESPEDIDAS

Eda Soares despediu-se da
Escola no dia 24 dltimo. Ela asses-
sorou a Diretoria de Treinamento e
Desenvolvimento por mais de dois
anos e, agora, vai trabalhar no
Ministério da Industria, Comércio e
Turismo (Mict). Eda fez muitos
amigos por aqui e deixou um grande
abraco a todos.

Vera Christina Guedes
Pinto, da DTD. também saiu da
Escola na semana passada. Vera
Christina, servidora desta Casa héa
mais de dez anos foi exercer a funcao
de Coordenadora de Capacitacdo e
Avaliacdo do Ministério da Justica e
estd realizada com o desafio desta
nova atividade. Como é a primeira
vez que Vera é requisitada, ela ja esta
com saudades das grandes amizades
que aqui foram conquistadas.

Outra colega que esta dei-
xando a ENAP é a técnica da DTD,
Consuelo Silveira Alvim de
Oliveira, que retoma ao seu 6rgdo
de origem. Consuelo volta para a
FAE, mas disse que mantera contatos
com os amigos de tantas batalhas.

REINVENTANDO A ENAP

Pelos corredores da ENAP sé
se ouvem comentarios: vocé estd em
que grupo? Escolheu mais de um?

N&o sem motivos 0s servi-
dores da Casa resolveram reinventar
a ENAP. Sem cartilhas mas com a
convicgcdo de que é para valer, eles
se movimentam em torno deNim
tema inédito e democratico que é a
questdo da melhoria da Escola.

E vocé, o que estd esperando
para questionar e contribuir com este
movimento que conta com avontade
de cada um para dar um salto rumo
ao objetivo maior que é o de se ter
uma instituicdo estruturada e forte?

E o comeco foi bastante
encorajador, jA que existem 105
sugestdes que se transformaram em
21 temas. E importante que se tenha
em mente o quanto valiosa serd a sua
participacdo e que vocé, que trabalha
nesta Casa, pode contribuir muito.
E, ainda, de acordo com o assunto
de sua preferéncia.

0 chamado Grupo de Siste-
matizacdo da Casa que recebeu,
analisou, discutiu e agrupou as
sugestdes € composto por Marcelo
(DEP), Lucia (CDID), Ida (DTD),
Altevir (DAF) e Jean Marc (Presi-
déncia). Depois dos temas sele-
cionados eles foram listados e
divulgados nos murais. Estas pes-
soas poderdo ajuda-lo. No caso de
davidas procure-os!

Agora, este mesmo Grupo
vai avaliar e agrupar as pessoas para
que elas possam trabalhar juntas.

No dia 26 ocorreu a primeira
reunido dos grupos, mas isso nao
impede que vocé venha a participar.
J& estdo marcados os relatos destes
grupos para o dia 28, numa reunido
geral da Casa, para que todos possam
conhecer os resultados deste tra-
balho.

Os temas selecionados fo-
ram:

1- Campanha contra o des-
perdicio/reciclagem (sete sugestdes).

2- Campanhas de salde para
o servidor (quatro sugestdes).

(trés sugestdes).

4 - “Cafezinho” e agua
(trés).

5 - Atividades das secre-
tarias e apoio administrativo
(cinco).

6 - Limpeza: higienizacdo
e conservacdo (17).

7 - Horéario de funcio-
namento da Geréncia de Apoio
Escolar (GAE), da Biblioteca, da
area de esporte/lazer etc (uma).

8 - Producdo e organizacéo
de material didatico e de apoio aos
cursos (uma).

9 - Pessoal: regulamento,
avaliacdo de desempenho, bene-
ficios (15).

10 - Desenvolvimento de
recursos humanos: organizacao da
area, capacitacdo e treinamento dos
servidores da ENAP (19).

11 - Comunicac¢do interna:
difusdo de informacdGes para 0s ser-
vidores (seis).

12 - Material e patriménio
da ENAP (quatro).

13 - Equipamentos e insta-
lacdes: adaptacdes/melhorias de
ambientes (auditorio, salas de aula,
biblioteca), acessibilidade a defi-
cientes fisicos, lay-out, conforto
ambiental (ar condicionado),
computadores etc (dez).

14 - Marketing da ENAP
(uma).

15 - Geragdo de receitas.

16 - Politica de comercia-
lizacdo de obras produzidas ou
editadas pela ENAP(Uma).

17 - Qualidade no aten-
dimento ao publico/cliente da
Escola (duas).

18 - Programacdo cultural
da ENAP (trés).

19-Procedimentos admi-
nistrativos/juridicos (nove).

20 - Memoria institucional
FUNCEP/ENAP (duas).

21 - Etica no trabalho e
cultura organizacional (duas).

Outras sugestdes nao clas-
sificadas nos temas anteriores

3 - Restaurante: fuserém-encaminhadas as respectivas

namento e qualidade dos servigos

areas.
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ELETRONORTE APRESENTA
EXPERIENCIA COM OS 5S

“Uma organizacdo s6 muda se
esta for a vontade de seus servidores”,
disse o diretor-presidente da Eletronorte,
Ricardo Pinto Pinheiro, durante a palestra
Qualidade e Produtividade na Admi-
nistracdo Pdublica, pronunciada no
auditdrio do prédio da Receita Federal,
dia 5 dltimo. O evento fez parte de um
projeto da Assessoria de Desenvolvi-
mento Humano e Organizacional da
Delegacia de Administracdo do Minis-
tério da Fazenda, que tem por objetivo
disseminar o processo de aprendizagem
continua buscando a valorizacdo do
servidor publico.

Assessorado por Ademar Ame-
ricano do Brasil, responsavel pela area
de Qualidade da Eletronorte, Ricardo
Pinheiro expbs a experiéncia daquela
empresa durante o processo de implan-
tacdo do programa de qualidade e
produtividade. “Hoje todos falam em
qualidade na Eletronorte e a conscien-
tizacdo do problema ja € uma parte da
solucdo”, lembrou o diretor-presidente

enquanto explicava que foram realizados
cerca de 80 eventos para difundir as
noc¢des do programa aos 5.000 servidores
da empresa.

A procura por melhor desem-
penho foi o motivo que levou a diregdo
da firma a visitar empresas de sucesso
nesta area, para conhecer 0s programas
de qualidade ali implantados. A opcéo foi
feita pela filosofia japonesa baseada na
idéia de que o ser humano é que pode
realizar dentro de uma organizacdo. O
método escolhido foi o0 5S (Seiri: senso

5S Senso de:
Seiri: utilizagao
Seiton: ordenacao
Seiso: limpeza
Seiketsu: saude
Shitsuke: autodisciplina

ENAP QUER
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de utilizacdo; Seiton: senso de ordenacao;
Seiso: senso de limpeza; Seiketsu: senso
de saude e Shitsuke: senso de auto-
disciplina).

Mais de sete toneladas de papéis,
que por falta de determinacdo admi-
nistrativa eram guardados sem neces-
sidade, foram recolhidos e vendidos a
programas de reciclagem em apenas trés
dias de aplicacdo do método 5S, conta-
bilizando, ao final do processo, um ganho
de US$ 100.000 (cem mil ddlares). Este
foi apenas um dos nimeros citados pelo
palestrante entusiasta do lema “melhor
do que limpar é ndo sujar”.

Ricardo Pinheiro explicou que a
Eletronorte - cujo objetivo maior é
distribuir mais energia elétrica a menor
custo - é uma organizacdo de direito
privado, que presta servicos publicos e
que precisa ser eficiente para obter lucro.
As instituicbes publicas visam resultados
mais subjetivos. Neste caso, o lucro pode
ser alcancgado pela reducdo de despesas e
pelo oferecimento de melhores servigos.

COMPUTADOR NO ENSINO

Servidores da Escola com-
pareceram, recentemente, ao Anfiteatro
B, para assistir & palestra Experiéncias
de Técnicos da ENAP na Utilizacdo do
Computador no Ensino, proferida por
Claudio Janczak, técnico da DTD. O
tema tratado foi a evolucdo do uso do
computador como ferramenta para a
melhoria dos cursos.

0 palestrante referiu-se @quilibrio

interesse de alguns professores da ENAP
pela informatica desde 1975 - em outro
6rgdo, antes mesmo da fundagdo da
Escola - e a dedicagdo do grupo que, com
material muito precario, esforgou-se no
desenvolvimento de métodos para utiliza-
¢do da nova tecnologia no processo do
ensino. Este trabalho foi, muitas vezes,

interrompido por motivos que envolveram
desde a falta de verbas até mudancgas de
prioridades e diretrizes.

“A ENAP, como escola de Admi-
nistracdo Pulblica, sempre esteve preo-
cupada em buscar novas metodologias
para atender o maior nimero de alunos
com alta qualidade de ensino”, explicou
Janczak ao Jornal da ENAP.

- “A idéia é nos
encontrarmos um equilibrio entre os bons
resultados do treinamento em menor
tempo possivel. Isto pode ser aparen-
temente complicado, mas hoje, com a
utilizacdo de modernas tecnologias - das
quais o computador é apenas um item - ¢
possivel dar um treinamento que resulte
numa melhoria de qualidade de desem-

penho do profissional, sem prejuizo do
exercicio de suas fun¢bes”, defendeu o
técnico da DTD.

Claudio Janczak disse também
que a ENAP e seus técnicos, em termos
de experiéncia acumulada e aprendizado
na area da informatica, tém tido um
envolvimento bastante proveitoso.

Embora o aperfeicoamento dos
servidores da Escola, neste setor do
ensino, tenha alcancado melhores niveis
a partir de 1982, a ENAP somente veio a
desenvolver alguns programas em 92. Na
atual gestdo, redobra-se o interesse pela
utilizacdo do computador no treinamento
e a DTD j& elabora uma série de
propostas nesta area que brevemente
serdo divulgadas.
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DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

GRUPOS DE TRABALHO
MOSTRAM PRIORIDADES

Uma Reunido Geral dos servidores da
ENAP, no auditério Belmiro Siqueira da
Escola, dia 28 ultimo, marcou nova fase
do trabalho de mudanga coordenado
pelo Grupo de Desenvolvimento
Institucional que analisou 105 sugestdes
transformadas em 21 temas, a partir do
envolvimento de grupos de trabalho para
discutir a melhoria da estrutura e dos
servigos da Casa. Na ocasido foram
relatadas as conclusBes das sete equipes
formadas para avaliar os diversos
assuntos destacados.

A presidente da ENAP, Regina
Pacheco, participou do encontro
comentando a apresentacao de cada grupo
e reafirmando a intencdo de solucionar,
no menor tempo possivel, os problemas
relacionados. Na oportunidade, a ministra
interina do MARE, Claudia Costin,
dirigiu-se a todos para apresentar o
Projeto Referéncia implementado pelo
ministério, que pretende promover um
processo continuo de melhoria da
qualidade dos servicos e do nivel de
satisfacdo da clientela, tanto interna
(servidores da instituicdo) quanto externa
(servidores de outros 6rgdos e sociedade
em geral).

A metodologia utilizada pelas
equipes incluiu a identificacdo e
priorizacdo de problemas, a anélise de
suas origens e de suas consequéncias,

as forcas favoraveis e as contrarias a
solucdo das questoes.

Os temas abordados foram: Campanha
Contra o Desperdicio/Reciclagem;
Atividades das Secretarias e Apoio
Administrativo; Limpeza: Higienizacdo e
Conservacao; Producdo e Organizacdo de
Material Didatico e Apoio aos Cursos;
Desenvolvimento de Recursos Humanos:
Organizacdo da Area (Capacitacdo e
Treinamento dos Servidores da ENAP);
Comunicacdo Interna e Marketing da

ENAP; Procedimentos Administrativos e
Juridicos.

Para tratamento imediato na busca de
solucdes, os problemas priorizados dentro
da temética proposta foram:

1 - Desperdicio: falta de conscienti-
zacdo com a coisa publica, por parte de
dirigentes e servidores, levando a
irracionalidade na utilizagdo de recursos
de toda natureza.

2 - Secretarias: atendimento no
intervalo das 12:00 h as 14:00 h e ap0s
as 18h.

3 - Limpeza: falta de pessoal para a
limpeza.

4 - Material Didatico e Apoio aos
Cursos: alguns instrutores sdo
responsaveis Unicos pela producgédo do
material didatico.

5 - Desenvolvimento de Recursos
Humanos: Inexisténcia da area de DRH
dificultando a solucdo de problemas, a
implementacdo de programas de
desenvolvimento e a defini¢do da politica
de RH na ENAP.

6 - Comunicacdo Interna e
Marketing da ENAP: deficiéncia de
comunicacdo interna.

7 - Procedimentos Administrativos
e Juridicos: falta de visdo integrada da
ENAP.

Representantes das equipes e do
Grupo de Desenvolvimento
Institucional reuniram-se novamente,
dia 8 deste més, para avaliacdo das
atividades ja realizadas e para
programar a sequiéncia dos trabalhos.
Nova fase do projeto ja se inicia, com
reunifes de outros grupos propostos que
deverdo chegar as solucfes esperadas.

Veja na pagina 3 a relacdo dos
participantes dos grupos que
discutiram os tentas abordadbs.
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O técnico de nivel superior da DTD, Paulo de Matos Ferreira Diniz, nesta entrevista, fala de suas idéias,

sua atuacdo na Escola e nos oferece uma visdo panordmica da vida profissional e pessoal de alguém

Jornal ENAP - Como vocé
chegou & ENAP?

Paulo Diniz - Eu era Coordenador de
Programacdo Financeira e Or¢camentaria
no Ministério da Industria e do Comércio,
em 1981, e ja desenvolvia algumas
atividades de treinamento ligadas a
ESAF. Aquela época procurava um 6rgao
ou uma entidade que se dedicasse ao
ensino e a pesquisa e, por uma feliz
coincidéncia, li sobre a criacdo da
Fundacdo Centro de Formacdo do
Servidor Publico (FUNCEP). Pelos
objetivos desta Fundacdo e pelo interesse
que eu tinha em mudar de atividade,
conclui que este seria o trabalho que eu
gostaria de ter. Vim até a Escola com a
proposta para participar como instrutor.
Fui cadastrado para ministrar cursos.
Dias depois fui convidado para tomar-
me servidor da FUNCEP. As condigdes
eram interessantes. Pedi exonera¢do do
MIC e vim para ca. Assim, de certa
forma, eu escolhi a ENAP para trabalhar,
pois eu ndo queria mais o trabalho
administrativo. Queria atividades
docentes.

JE - Qual é especificamente sua
funcdo na Escola?

Paulo Diniz - Eu sempre fui
coordenador de areas de treinamento. Em
funcdo daminha experiéncia profissional,
participei de véarias coordenagdes. Fui
coordenador de treinamento, de
descentralizacdo, da area institucional e
da area de tecnologia. Hoje sou técnico
de nivel superior e tenho como funcéo
executar as atividades de treinamento, de
elaboracdo de projetos, programacéo e
execucdo de cursos. Nestes Ultimos anos
tenho dado preferéncia a participar como

instrutor, sempre na area da
Administracdo Publica.
JE- Que outras atividades

profissionais vocé exerce ou ja
exerceu?

Paulo Diniz - Comecei a minha vida
profissional trabalhando, pela primeira
vez, aos quase quatorze anos de idade.

que escolheu a ENAP para trabalhar.

Sendo de origem muito pobre, tive logo
que comegar a trabalhar. O meu primeiro
emprego com carteira assinada foi como
trocador de 6nibus em Belo Horizonte.
Depois fui trabalhar numa fabrica de
roupas, também em Belo Horizonte. Eu
era expedidor na fabrica de camisas
Soberana, onde fiquei cerca de 9 anos.
Era uma atividade mais facil, que me
permitia estudar a noite. Terminado meu
curso técnico de contabilidade, fiz
concurso para o Banco Mineiro da
Producéo e tive a felicidade de ser o
primeiro colocado dentre os 3.000
candidatos. Pedi demissao do banco para
montar um escritério de contabilidade.
Posteriormente fui para o Rio de Janeiro
trabalhar na Rede Ferroviaria, também
por concurso. Permaneci no Rio até 1969,
tendo desempenhado funcfes na
FUNABEM e na FUNAI, quando fui
transferido para Brasilia. Permaneci na
FUNAI até ser admintido no MIC, ja em
1975. Em 1994 tive o honroso convite
para estruturar a cadeira de
Administracdo Publica para o Curso de
Preparacdo a Carreira Diplomatica do
Instituto Rio Branco. Estruturei o curso
e sou o0 seu primeiro professor. Vé-se
assim uma panordmica da vida
profissional de quem comecou atrabalhar
aos treze anos e meio e hoje tem 59 anos,
préximos aos sessenta.

JE - Em sua opinido, a Escola
vem evoluindo ouja houve um tempo
que deixou melhores recordacfes?
Como seria a ENAP ideal?

Paulo Diniz - Quando eu entrei aqui,
havia uma atividade muito grande. Houve
época em que cada coordenador
conseguiu coordenar entre 20 a 30 cursos
por ano. O movimento era muito grande
porque a expectativa que se tinha da
FUNCEP era muita. Houve um periodo
longo de ascenséo da fundagdo. Comoera
uma escola nova, que vinha suceder o
trabalho que o DASP executava, a
afluéncia dos 6rgdos era muito grande.
Nas mudancas de governo sempre ocorria
uma diminuicdo de atividade, até que as
novas direcdes se adaptassem a Escola.

Depois voltou a uma demanda normal e
esta demanda vem sendo atendida. O
ideal seria que a Escola tivesse um quadro
minimo de professores. A vantagem disto
seria a de garantir a continuidade de
alguns contetdos. Na forma em que
estamos hoje, os conteddos sao definidos
em grande parte pelos instrutores que vém
aqui. Vao para a sala de aula e muito
pouco acrescentam aos que coordenam
cursos. Ndo se toma conhecimento deste
conteddo. A garantia da continuidade de
alguns programas seria atraves de
professores da Escola. Instalagdes nés
temos uma das melhores. Quanto aos
alunos, basta que oferecamos bons cursos
que atendam as necessidades dos 6rgaos
e dos servidores para estarmos com todas
as salas cheias e em condicdes de
promover o desenvolvimento do setor
publico através da melhoria de seus
servidores. Resumindo: a escolaideal teria
um quadro minimo proéprio de professores
e certos cursos de natureza permanente
direcionados a administracdo publica
federal, que se legitimassem no tempo.

JE - Vocé tem diversas obras
publicadas. Fale sobre isto.

Paulo Diniz - Como eu disse no
inicio, eu sou contador. Por necessidade
do conhecimento, posteriormente fiz
Direito e alguns cursos de pos-
graduacdo em Administracdo Geral.
Também sou economista e tive que
fazer um curso de pos-graduacdo em
Metodologia do Ensino Superior, para
habilitar-me a docéncia do terceiro
grau. Sou professor universitario desde
1975. Na Universidade Catolica de
Brasilia eu tenho 3 cadeiras: uma na
area de economia (Administracdo
Financeira), uma de contabilidade
(Contabilidade Geral) e outra na area
de direito (Legislacdo Tributaria). Em
funcdo desta atividade, comecei a
produzir apostilas e verifiquei que elas
tinham uma grande aceitagdo. Assim,
procurei quem se interessasse em
publicar este material na forma de
livros. O meu primeiro trabalho
publicado com esta formatagdo e com
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AGRADECIMENTOS

O Secretario de Controle Interno do
MARE enviou oficio a presidente da
ENAP agradecendo a participacdo da
Escola na promocéo do | ENCONTRO
DO CONTROLE INTERNO E
GESTORES PUBLICOS, realizado
dia 19 de abril Gltimo, e afirmando
que o encontro alcangou seus objetivos
e foi um verdadeiro sucesso. O
secretario deixou registrado que
espera continuar recebendo o apoio da
ENAP para a realizacdo de outros
eventos. A Coordenadora de RH da
Fundacdo Nacional da Sadude (MS)
também enviou oficio a presidente
Regina Pacheco agradecendo a
participacao dos professores Claudio
Janczak e Carmen Moreira de Castro
Neves, cedidos para ministrarem aulas
no Treinamento Introdutério para
servidores recém-adminitidos daquela
instituicdo.

JORNADA

O Centro de Estudos Judiciarios (CEJ)
do Conselho de Justica Federal
promovera a 2a Jornada de Estudos
Judiciérios, Direito Penal e Processual
Penal, a se realizar dias 26 e 27 de
maio no CEJ, com transmissdo via
Embratel para todo o Brasil.
Informacdes pelo telefone 061-
348.3064 ou FAX 061-348.3103.

SOCORRO

Esta deixando a ENAP, a jornalista
Maria do Socorro Barbosa que atuou
por quase dois anos na area de
Comunicacdo Social da Escola.
Socorro, que trabalha na editoria de
economia do Correio Braziliense,
agora dispora de mais tempo para
dedicar-se aquela empresa.

PALESTRA
Alain Coulon lancara os livros de sua
autoria  Etnometodologia e
Etnometodologia e Educacdo, dia 19
deste més, as 9:30, na sala 11 do
prédio do Auditério Dois Candangos,
da Faculdade de Educacédo (FE-5) da
UnB. Na ocasido o autor proferira
palestra sobre o assunto. O evento é
uma promogdo conjunta do IPEA,
INEP e UnB, com o apoio do CNPg e
da Embaixada da Franca.
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objetivos de ensino foi, em 1990, o
livro LicitacBes e Contratos - Decreto
2.300. Em 94, ele foi relancado
contendo atualizag¢des, ja4 com uma
outra preocupacdo: de ser uma
espécie de manual de servicos. Houve
também o livro Regime Juridico
Unico, publicado pela ENAP em sua
primeira edicdo, e outros. Tiveram
boa aceitacdo. Alguns estdo
esgotados, outros ja estdo na terceira
edicdo.

JE - Quem é Paulo Diniz na vida
pessoal? O que gosta de fazer?

Paulo Diniz - Sou bem casado, ha
quase 34 anos, com Vania Moreira
Diniz. Somos felizes. Temos duas filhas
(Claudia e Mbnica), também casadas,
que nos deram 3 netas. Com isto posso
dizer que consegui me realizar na vida.
Penso que o mais importante em termos

de realizacdo pessoal é ter uma familia
organizada. Minha mulher participou de
forma integral de meu desenvolvimento
profissional e pessoal. Eu tenho alguns
hobbies: ouvir musica; gosto de vida
social. NOs temos uma colegdo de
musicas com quase todos os géneros,
desde o popular até o classico.
Freqlientamos um clube. Gosto de
natacdo, de assistir futebol, embora ndo
seja tdo fanatico. Ja fui fanatico e
também jogava. Paulo Diniz é este. Tem
um fato que me engrandece e me
satisfaz. E quando recebo de um editor
o primeiro volume de um livro. E como
se eu recebesse quase um prémio.
Esta satisfacdo se completa quando
estou numa sala de aula discutindo
um determinado conteddo e vejo em
cima das mesas um livro produzido
por mim.

RELACAO DOS PARTICIPANTES DOS
GRUPOS DE TRABALHO PARA O
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL DA ENAP:

CAMPANHA CONTRA O DESPERDICIO

Lfcia Maria Umbelino

Maria da Concei¢do Rodrigues
Luiz Alberto Lima da Costa
Marilia Viana Licursi

Grupo:

ATIVIDADES DAS SECRETARIAS E APOIO
ADMINISTRATIVO

Maria Marta da Rocha Vasconcelos
Georgia Panagiotidou Pedrosa
Laila de Souza ChaJub

Maria do Socorro Sousa

Beatriz Helena Brasil Pereira

Sayd Macedo

Grupo:

LIMPEZA

Maria Oneide Pereira Batista
Irene Dias de Oliveira
Francisca Amorin Santos
Maria de Lourdes R. Silva
Neusa Caminha C. Rodrigues
Claudio Janczack

Grupo:

MATERIAL DIDATICO E APOIO AOS
CURSOS

Maria da Conceicdo O.C.Rodrigues
Maria Tereza Mena B. de Azevedo
Claudio Jankzack

Grupo:

DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS
HUMANOS

Neuza Caminha Cascudo
Tania Mara Camara Pessoa
Luiz Alberto Lima da Costa

Grupo:

COMUNICAGCAO INTERNA E MARKETING
DA ENAP

Claudia Maria de Liz KOche
Manuel Rodrigues Freire Filho
Jorge Martins Rodrigues
Lizete Maria Lara Avancini
Maria do Socorro Barbosa

Grupo:

PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS E
JURIDICOS

Erica Maximo Machado
Maria Elisabete Ferreira

Grupo:

GRUPO DE DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Jean-Marc Georges Mutzig
Maria Lucia Morais Pinheiro
Renato Saldanha Barbosa
Altevir de Souza

com a colaboracfto de

Marcelo José Santos de Britto
Lacia Maria Modesto Pereira
Ida Maria dos Santos Natividade
Maria Elisabete Ferreira

Sheila Maria Reis Ribeiro

Grupo:



GESTORES ORCAMENTARIOS
PROMOVEM DESCENTRALIZACAO

A ENAP dispGe agora de um
Grupo de Gestdo Orcamentaria,
criado para promover a
transparéncia e a descentralizacdo
da administracdo financeira e
orcamentaria, desenvolvendo a co-
responsabilidade dos diversos
setores com a Diretoria de
Administracdo e Financgas (DAF), na
gestdo e acompanhamento das
financas e do or¢camento da Casa.
A proposta partiu da DAF e foi
aceita e detalhada por um grupo de
trabalho que se reuniu dia 23 de
marco ultimo, com a finalidade de
avaliar sugestdes de procedimentos
a serem adotados no ambito da
gestdo orcamentaria.

Os novos gestores sdo
integrantes das varias unidades,
sendo 2 daDTD (Renato Saldanha
e Pedro Roberto), 1 da DEP

(Elizabete Ferreira), 1 do CDID
(Antonio Carlos), 1 da ASPLAN
(Luiz Alberto, também
representando o PRESI/GAB) e
mais o Coordenador de Orgamento
e Financas da DAF (José
Mardovan, responsavel pela gestdo
financeira e orcamentéaria da ENAP),
num total de 6 membros.

Este novo instrumento
possibilitara ao pessoal de todas as
areas uma melhor compreensdo dos
tram ites orcamentarios e
financeiros, e incentivard o controle
de cada setor sobre seus gastos e
estimativa de custos dos projetos,
em bases mais realistas.

No momento 0 grupo esta
encarregado de dar inicio ao
processo de realizacdo do
orcamento para 1996, j4 dispondo
de um Manual de Elaboracéo do

Orcamento - com instrucbes
bésicas para a proposta
orgamentéria do préximo ano - que
ja foi distribuido aos diversos
setores da Escola. Um boletim
informativo contendo demonstrati-
vos de aprovacdo, liberacdo e
execucdo do orcamento da ENAP,
até margo deste exercicio, também
ja estd a disposicdo da equipe

Com a criagcdo do Grupo
de Gestdo Orcamentaria, a
direcdo da ENAP espera vincular
0 planejamento de atividades com
0 planejamento orcamentario,
promovendo aintegracdo entre as
varias unidades e estabelecendo
uma sistematica de trabalho
regular, que devera ser
incorporada a rotina de cada area,
como elemento de melhoria da
gestdo da Escola.

IV REUNIAO DEFINE
FORMATO RENAP

A Producdo Institucional em
Administracdo e Gestdo de Politicas
Publicas passara a incluir documentos
produzidos por servidores, técnicos,
alunos, professores e consultores em
conseqiéncia das atividades e acdes
desenvolvidas por institui¢cdes que atuam
na area de Administracdo Publica. Esta
foi uma das resolucdes resultantes da IV
Reunido da Rede Nacional de
Documentacdo e Informacdo em
Administracdo Publica (RENAP),
realizada na Fundac¢do Joaquim Nabuco
(FUNDAJ), no periodo de 26 a 28 de abril
altimo, em Recife (PE).

O encontro reuniu dez instituigfes
membros da rede - inclusive a ENAP - e
teve por objetivo definir o formato da base
de dados referencial no setor, que se
ocupara da coleta, tratamento e registro
dos documentos produzidos pelas
entidades que estudam e atuam na

Administracdo Publica no Brasil. O
estudo das compatibilidades e
procedimentos necessarios a definicéo de
um formato RENAP, a determinagéo dos
procedimentos operacionais
indispensaveis a alimentacdo da base
estiveram em pauta na reuniao.

Ficou resolvido que o formato
RENAP deverd adotar os itens de
informac@o estritamente necessarios a
identificacdo e localizacdo dos
documentos contidos na base, sendo que
as peculiaridades e o detalhamento
exigidos em cada instituicdo componente
da Rede ndo serdo transpostos para as
bases de dados da RENAP.

A Rede - hoje integrada
principalmente por escolas de governo
estaduais e federal - deverd ser
ampliada desde que houve consenso
quanto a necessidade de se agregarem
outras instituicdes que atuam em

segmentos diferenciados, como por
exemplo, universidades, institutos de
estudos e pesquisa e secretarias
estaduais de administracdo, com o
objetivo de se configurar uma rede
nacional especializada em
Administracdo Publica.

A IV Reunido da RENAP
também decidiu dar continuidade e
concluir neste ano o0s seguintes
trabalhos j& iniciados: Catalogo
Coletivo de Publicaces editadas pelas
instituicdes integrantes da Rede;
alimentacdo e disseminacdo da Base de
Especialistas; conclusdo da pesquisa
sobre Concentracdo Tematica em
Administragdo Publica; conclusdo da
pesquisa Nucleo Béasico de Periddicos
em Administracdo Publica; definigdo
e viabilizagdo da forma de implementar
um projeto para a traducdo e adaptagdo
do Thesaurus do CLAD.
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RESOLUCAO DISCIPLINA
HORARIOS PARA ATENDIMENTO

O horério de trabalho na ENAP
esta, desde o dia 10 de maio ultimo,
regulamentado pela Resolucdo n° 382,
assinada pela presidente Regina
Pacheco, diante da necessidade de
normalizar os periodos de funcio-
namento de algumas unidades da
Escola. O tema foi levantado pelo grupo
que discutiu as atividades das
secretdrias e apoio administrativo -
dentro do projeto de desenvolvimento
institucional da ENAP - a partir das
exigéncias de certas areas para
atendimento ao publico de 12:00 h as
14:00 h e ap6s 18:00 horas.

Em Reunido Geral, dia 17
passado, no auditério Belmiro Siqueira,
para a qual foram convocados todos os
servidores da Casa, a matéria foi
debatida com a participacdo de
representantes dos varios setores
envolvidos com horarios especiais de
trabalho, frente a deteminacdo da
Presidéncia da ENAP em implantar uma
regra clara para todos, que venha
atender a coletividade.

Numeros levantados por
auditoria externa e apresentados pela
presidente Regina Pacheco, na reunido
dodia 17, demonstraram que, na Escola,
65 pessoas vinham cumprindo jornada
de 6 horas diarias - para contornar o

UNIDADES DA ENAP COM
HORARIOS ESPECIAIS

I Gabinetes da Presidéncia, das Diretorias e do CD1D, das 8 as

19 horas.

Il O servicos de atendimento da Biblioteca e de telefonia, das 8

as 20 horas.

111 Geréncia de Apoio Escolar, das 8 as 23 horas.

IV Alojamento, 24 horas por dia, inclusive aos finais de semana.

problema de escalonamento de horérios
- inclusive 27 servidores com funcéo
gratificada, o que € irregular. Para
superar este quadro estd em vigor a
resolucdo n°. 382, que disciplina o
horario de funcionamento das Unidades
da ENAP.

De acordo com o documento,
os dirigentes dos setores com
funcionamento em periodos
intermediarios ao horario comercial
ficam autorizados a implantar jornada
didria de 6 (seis) horas - na area de
atendimento ao publico e de secretaria
- desde que limitados ao nimero de 1
(um) servidor por turno de trabalho. Os
servidores das demais unidades
cumprirdo 40 (quarenta) horas
semanais, em regime de 8 (oito) horas
diarias. Os casos excepcionais de
funcionarios submetidos ao regime de
horario corrido ndo poderdo ocupar

cargos em comissdo ou funcdo de
confianga.

Com a implantacdo dos novos
regulamentos, o nimero de servidores
com 6 horas de trabalho diérias caira dos
65 existentes para apenas 15, j& que a
grande maioria esta optando pelajornada
de 8 horas, de forma a manter suas
fungbes gratificadas. A atual resolucéo
revogaas de n° 377, de 22 de fevereiro de
1994 e 380, de 05 de abril de 1994.

A opcdo pelo periodo de 8
horas estd de acordo com a
determinacdo do governo federal de
fixar, por meio de portaria
interministerial, esta jornada de
trabalho para os servidores do
Executivo. O assunto foi discutido
pelos secretarios-executivos de
diversos ministérios e é quase certa
a edicdo de uma portariz
regulamentando a matéria.
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Apobs mais de 10 anos dedicados ao programa de assisténcia a portadores de necessidades especiais desenvolvido pela

ENAP, Ulisses Araujo (responsavel pela area de esportes da Escola e presidente do Centro de Treinamento de Educacéo

Fisica Especial-CETEFE) esta deixando a Casa. Nesta entrevista, ele fala de seu afastamento, do projeto direcionado aos
deficientes e de sua vida pessoal, mostrando-se um profissional de muita sensibilidade.

Jornal ENAP - Seutrabalho com
os deficientes, dentro e fora da Escola, é
bastante conhecida Vocé esta saindo da
ENAP?

Ulisses Araljo « A Direcdo da
Escolaesta regulamentando os horérios de
trabalho da Casa. Para n&o ferir as normas
administrativas, estou pedindo licenga sem
vencimentos pelo periodo de 2 anos.
Houve uma negociacdo. A Direcdo da
ENAP foi bem receptiva, mantendo o
convénio com o CETEFE para que haja
continuidade do trabalho com os
deficientes, aqui dentro. O programa
continua com a mesma estruturacéo,
funcionando nos mesmos horarios, dando
aassisténcia queja vinha sendo oferecida.
O que posso dizer a respeito de meu
desligamento da Escola é que a proposta
da ENAP foi favoravel para o lado dos
deficientes. Por isso, eu ndo pensei duas
vezes em pedir licenca da ENAP. A minha
posicdo sempre foi trabalhar ao lado dos
deficientes, ja que eu fui preparado para
isso. Devo respeitar o que a Casa esta
fazendo. N&o sou contra. Acho que deve
ser considerado o processo administrativo.
Quero dizer que estou saindo de uma forma
muito tranqlila, sem problemas com a
Direcdo. Pelo contrario, houve uma
contrapartida dos dois lados. Foi avaliada
qual a melhor situacdo para a
Administracdo da ENAP, qual a melhor
situacdo para o convénio e para 0s
programas. Nao vejo perda para nenhum
lado. SO vejo ganho para 0 programa, pois
vou ficar agora me dedicando somente ao
CETEFE. Tive proposta favoravel da
ENAP para eu continuar na Casa, mas
preferi ficar com o programa dos
deficientes e continuar dando assisténcia
a ENAP, por meio do convénio. Houve um
acordo muito negociado. Estou acreditando
que a Casa vai cumprir sua parte, dando
continuidade ao convénio. Minha
preocupacao maior é com os deficientes.
A Casa tem problemas administrativos.
N&o devemos ficar discutindo detalhes.
Coma minha saida para o CETEFE, ficarg,
na ENAP, a equipe que vinha trabalhando
comigo nesta area.

JE - Como é este convénio?

Ulisses * E um convénio de
Cooperacdo Técnica entre a ENAP, o

CETEFE e a ASSENAP, onde a ENAP
cede suas instalagBes, seus horarios e ao
CETEFE cabe a parte técnica do
tratamento com deficientes e gastos
financeiros com o material utilizado (bolas,
redes, etc). A maquina de manutencgdo da
piscina, por exemplo, é do CETEFE.
Mesmo despesas fora do convénio o
CETEFE tem feito, comoa pintura da parte
inferior do ginasio. A ASSENAP oferece
cursos e atividades esportivas aos
servidores e seus dependentes. O que muita
gente ndo sabe € que, na realidade, a ENAP
é que me levou a montar este projeto. Ele
comecou pela ENAP e, devido a situacdes
juridicas, houve a necessidade de se criar
uma Associacdo, porque a Escola ndotinha
* em suas caracteristicas - como atuar nesta
area. O CETEFE s6 cuida de deficientes e
uma de suas normas é ndo cobrar nada por
este trabalho. Pelo contrario, ha alunos
para 0s quais noés fornecemos o material,
porgue ndo tém recursos para desenvolver
0 treinamento de gque necessitam. Foram
feitas auditorias - até mesmo externas - e
esta provado que nunca cobramos por esta
atividade. N&o acreditavam que houvesse
um trabalho desta qualidade, em expanséo,
com tanto reconhecimento, que fosse
gratuito. Nunca houve pagamento por isso.
J& recusamos doagBes de nossos alunos.
Acho que devemos continuar com 0 nosso
trabalho gratuito e é o que estamos fazendo.

JE - O CETEFE foi criado a
partir de uma necessidade
administrativa da ENAP?

Ulisses - A historia desse projeto
faz parte da Hist6ria da ENAP. O trabalho
com deficientes existe desde 1981 - quando
a FUNCEP foi criada - na gestdo de
Jackson Guedes, seu primeiro presidente.
O projeto comegou vinculado a Associacdo
de Deficientes Fisicos de Brasilia, da qual
eu era representante. Quando entrei para
a FUNCEPja atuava com deficientes, mas
ndo conhecia ainda o trabalho que se
desenvolvia aqui. Em 82, comecei a
participar desse processo dentro da Escola.
Com o tempo, o trabalho foi amadurecendo
e crescendo, e a FUNCEP viu a necessidade
de ampliar o projeto. Por volta de 1987, a
ENAP mandou-me ao Rio de Janeiro para
fazer uma especializacdo na area dos
deficientes, com vistas a aplicar estes

conhecimentos na Escola. Fiquei um ano
fazendo esse curso, com despesas pagas
pela ENAP. Quando voltei, desliguei-me
imediatamente do setor em que trabalhava
(eu era gerente do Alojamento), vim direto
para a area de esportes com o objetivo de
implantar o trabalho com excepcionais.
Assim, oficializamos o programa na
ENAP.

E preciso lembrar que sempre
contamos com a receptividade dos
funcionarios da Casa. Nés comecamos
numa época em que a busca por uma maior
integracdo dos deficientes a sociedade
enfrentava obstaculos muito grandes. A
estrutura politica e administrativa do Pais
estava voltada para outros aspectos e nao
havia preocupacao ainda com a area dos
deficientes. Nd&o existiam 0Orgdos
responsaveis por isto. Havia, naquele
tempo, muita discriminacdo. Nosso
trabalho era algo novo. Agora,
recentemente, é que as universidades
colocaram em seus curriculos cursos de
Educacdo Fisica e de Ensino Especiais.
AENAPj& tem isto hd muito tempo. Tanto
que hoje a Escola é muito conhecida nessa
area e nosso trabalho ja tem indices
internacionais, com atletas de destaque
internacional.

JE - Qual é a sua formacéo?

Ulisses - Sou formado em
Educacédo Fisica, com pds-graduacdo em
Deficiéncia Fisica, Mental, Auditiva e
Visual, com extensdo em Traumo-
ortopedia. Fora isto, tenho formagoes
especificas nas modalidades existentes, que
a gente vai tendo que aprender. Por
exemplo: basquetebol em cadeira de rodas
e a classificagdo funcional, curso de
extensdo na area de Estimulacédo Precoce -
voltado a criancas de 0 a 4 anos com
deficiéncias -, curso de Hidro-estimulagéo
e um - mais atual - sobre a variagdo
funcional da viséo.

JE - Vocé gostaria de falar de
sua vida pessoal?

Ulisses - Antes de falar de minha
vida pessoal, quero deixar bem claro que o
que se formou aqui na ENAP - e ainda
continua - devemos muito ao que se pode
chamar de respeito ao colega. Se hoje temos
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SOLUCOES

Na Reunido Geral do dia 17, Maria
Licia Pinheiro, do Grupo de
Desenvolvimento Institucional da
ENAP, apresentou relatério do trabalho
desenvolvido pelos grupos tematicos,
referindo-se a algumas sugestdes ja
encaminhadas a DAF para
implementagdo. Entre as propostas
apresentadas, estdo sendo consideradas
realizadveis em breve tempo a melhoria
da qualidade da agua, retirada dos
carpetes, servigco de cha junto ao café,
secagem das mdaos em vez do uso de
toalhas de papel, substituicdo do sistema
de ar condicionado, confecgdo de
uniformes e reenquadramento de
servidores no nivel intermedirio.

REFERENCIA

O Projeto Referéncia criado pelo
MARE, em busca da qualidade no
servigo publico, estd promovendo um
ciclo de palestras motivacionais,
objetivando a maior participacdo dos
servidores no programa de qualidade do
Ministério. Dia 7 ultimo, no auditério
do MARE, o palestrante Marcos Otavio
Bezerra Prates falou sobre Qualidade
no Servigco Publico: Dificuldades e
Possibilidades.

BIBLIOTECA

Novos titulos foram incorporados ao
acervo da Biblioteca da ENAP e logo
estardo a disposicao dos usuarios. Eles
sdo: Revisdo Constitucional: Aspectos
Juridicos, Politicas e Eticas, organizado
por Sérgio Sérvulo da Cunha; Estudos
Constitucionais: Simpo6sio  sobre
Revisdo e Plebiscito, editado pela OAB;
Anais da XV Conferéncia Nacional da
Ordem dos Advogados do Brasil - Foz
do lguacgu, Set/94, editado pela OAB;
Las Bases dei Derecho Administrativo,
de Sabino Cassese; Gestion y Analisis
de Politicas Publicas, co-editado pelo
INAP/MADRID-IEF-EOI-BOE.

ANTEPROJETOS

Os grupos tematicos formados para o
desenvolvimento institucional da ENAP
continuam se encontrando em reunides
freqlientes que j& resultam em solugbes
para a Administracdo da Casa. Estdo
avancados os trabalhos na &rea da
Comunicacdo Interna da Escola e da
Campanha Contra o Desperdicio,
sendo que 0s grupos que discutem estes
assuntos ja apresentaram anteprojetos
para o funcionamento da area. Novas
idéias serdo sempre bem-vindas de
forma a promover um processo continuo
de desenvolvimento institucional.

INI
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ENTREVISTA / Ulisses Araujo

um programa da forma que esta, ndo foi
apenas pelo trabalho em si ou pelos
técnicos que o desenvolveram. Foi
sobretudo devido ao companheirismo € a
participacdo de todos que aceitaram, de
forma tdo natural, os deficientes aqui
dentro. Antes de existirem programas a
nivel nacional, na ENAP ja havia a
integracdo do deficiente a sociedade,
devido ao respeito que os funcionarios
sempre tiveram por esse trabalho. Nos so
temos que agradecer aos trabalhadores da
Casa. Mesmo aqueles que vieram aqui
para dar a sua contribuicdo e retornaram
a seus Orgaos de origem, eu senti o respeito
por parte de todos eles. Como eu estou
sentindo agora por parte desta nova
administragdo.

JE - Qual sua idade? Tem algum
hobbie? E quanto a familia?

Ulisses - Estou com 32 anos. Meu
hobbie € na rea do atletismo. Estou sempre
participando de competicGes ou eventos
recreativos que envolvam atividades
fisicas. Atualmente a minha preferéncia é

a corrida, o volei e o futebol. Quanto a
familia, sou separado. Tenho um casal de
filhos que hoje me realizam bastante. Sou
muito amigo da minha ex-mulher. Hoje ela
esta desenvolvendo uma familia, assim
como eu também estou. Atualmente eu
convivo com uma pessoa que me ajuda
bastante, como a outra também ajudava.
Acho que em primeiro lugar deve haver o
respeito a familia. Em segundo ao que vocé
se dedica. E importante néo transportar 0s
fatores negativos da sua profissao para a
sua familia.

A gente sempre tem que ter
respeito pelos outros. Nunca devemos
considerar alguém como sendo inferior.
Devemos valorizar ao maximo o que as
pessoas tenham de positivo. Quando
olho para uma pessoa, olho para a
necessidade que ela tem. Eu vejo mais o
que ela precisa do que o que ela pode
oferecer. O que a pessoa oferece é uma
condicdo natural dela. O minimo que
uma pessoa precisa pode ser uma
necessidade grande interna que ela deixa
transparecer.

CURSO DE ATUALIZACAO DEBATE
NEUROLOGIA FUNCIONAL

O convénio ENAP/CETEFE
estd promovendo o Curso de Neurologia
Funcional, tendo em vista reciclar
profissionais que atuam com portadores
de deficiéncias. Com duas horas/aulas
semanais de teoria, a programacao
inclui periodos de préaticas com pecas
anatdmicas e estudos de casos, devendo
estender-se até o proximo més de agosto.

O curso oferece atualizacdo na
area da anatomia neuroldgica, trazendo
0s avancos da medicina para o
tratamento de deficientes fisicos e
mentais, sendo coordenado pela equipe
técnica do Centro de Treinamento de
Educacdo Fisica Especial (CETEFE) e
aplicado pelo geneticista e neurologista,
Dr. José Roberto Biazotto, médico do
Hospital da Universidade de Brasilia
(HUB) e professor da Universidade
Catolica.

Pacientes que desenvolvem
atividades dentro do convénio ENAP/
CETEFE terdo seus casos estudados no
curso de Neurologia Funcional, de modo
a gerar novas informagdes que resultem
em um melhor atendimento. Debates
entre alunos e professores estdo
programados para avaliacdo de algumas
reacfes neuroldgicas refletidas no
comportamento dos deficientes, dentro
do método participativo de ensino.

Nocdes béasicas de neurologia
e estudos de anatomia préatica - a se
realizarem no Departamento de
Anatomia da UnB - fazem parte da
programacao, ja que todo o
atendimento a portadores de
sindromes e deficiéncias fisicas e
mentais necessita de orientacdo e
acompanhamento especializado, com
apresentacdo de relatério médico.
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DD DESENVOLVE
NOVOS PROJETOS

Novas tecnologias para
apoio pedagogico, menor duracao,
forma e conteddo continuamente
aperfeicoados sdo caracteristicas
que terdo 0s novos cursos da ENAP.
A DTD, apartir de um novo modelo
de operacdo, esta desenvolvendo
sua programacdo, dentro de 4
grupos tematicos que incluem
Informatica, Gestao
Governamental,
Gerenciamento e
Recursos Humanos,
e Legislacédo e
Orgamento. Uma
drea de Tecnologia
Educacional esta
pesquisando novida-
des em Informética,
Eletrbnica e Tele-
comunicagdes, com o
objetivo de apoiar os
cursos da Escola.

Informéatica

A duracgdo &,
atualmente, um fator
considerado nos

GRUPOS TEMATICOS

Gestdo Governamental

federais e na disseminacdo das
idéias sobre Reforma do Estado.
Por isso, todos 0s seus cursos terdao
um Nucleo Bésico com um texto
sintetizador dos valores que
compdem o novo modelo de gestdo
governamental.

No campo da Informaética,
as metas sdo de preparar grande

PROGRAMACAO ENAP
CURSOS

Desmistificando o Micro

Carta Certa - Editor sem segredo

Word para Windows
Excel para Windows
Redes

Administracdo de Recursos de

Informacéo

novo Estado

Modulo de Gestéo
Formacdao de Gestores
Nucleo Basico

Administragdo Gerencial para um

Na 4rea de Gestao
Governamental, estd sendo
preparado um curso de 80 a 100
horas sobre novas estratégias de
Gestdao PuUblica, voltado aos
gerentes de nivel estratégico, onde
serdo desenvolvidas as formulacdes
da Administracdo Gerencial.

No ambito do Gerencia-
mento e Recursos
Humanos, estao
sendo desenvolvidos
dois projetos: um
curso de Atendi-
mento ao Cidadao,
direcionado aos
atendentes de balcéo,
e, outro, de Legis-
lacdo de Pessoal,
voltado para o0s
agentes administra-
tivos que se ocupam
dos departamentos de
Pessoal, ambos des-
tinados a grande
publico.

cursos da ENAP. O
afastamento de

Gerenciamento e
Recursos Humanos

A busca da exceléncia no
Atendimento ao Cidadao
Formacéo e Multiplicadores: o novo

Para o setor de

Legislacdo e Orca-

servidores de suas
funcbes para receber
treinamento pode ser
dificil, mesmo con-
siderando a melhoria
da qualidade de seu
trabalho numa etapa
posterior ao
aprendizado. Essa
conclusdo levou os técnicos da
DTD a programarem cursos com
menor carga horaria, que se repitam
com frequéncia, dentro dos padrdes
da educacdo continuada.

A ENAP trabalhara em
estreita relacdo com o MARE na
formacdo dos servidores publicos

paradigma no Atendimento ao

mento, estd previsto

Legislacdo e Orgamento

Cidadéo
Legislacdo de Pessoal

Orcamentéria
Licitacdes e Contrato

Gargalos Administrativos

Auditoria Interna

contingente de servidores para
operar programas e equipamentos
basicos; em segundo lugar, preparar
gerentes de informag¢do. Em curto
prazo, uma vez testadas as
metodologias aplicadas, os cursos
deverdo se tomar auto-instrucionais
ou apoiados em novas midias.

Programacdo de Gestdo Financeira e

um curso de
Programacéo e Ges-
tdo Financeira e
Orcamentaria, que
compreende mdédulos
voltados as atuais e
futuras formas de
controle, assim como
para a relacdo entre 0s ins-
trumentos de Planejamento e
Orgamento. Cursos curtos sobre
legislacdo em vigor serdo
complementados por uma discus-

sdo das limita¢cdes da mesma
e as propostas de sua
transformacao.
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WORKSHOP

ADMINISTRACAO BRASILEIRA
ENCONTRA EXPERIENCIA BRITANICA

Acreditando que todos os
servicos das instituicdes necessitam de
ferramentas atualizadas, mas que o mais
importante é dispor de recursos
humanos desenvolvidos, o governo
inglés promoveu, nos Gltimos 20 anos,
uma revolucdo em seus servigos
publicos. A Experiéncia Britanica de
Flexibilizacdo da Gestdo Publica foi
o tema do workshop promovido pelo
Ministério da Administracdo Federal e
Reforma do Estado (MARE) e pela
Overseas Development Administration
(ODA), que aconteceu dias 22 e 23
altimos, na Escola Nacional de
Administragdo Publica (ENAP), sob a
coordenagcdo da ENAP e do Britsh
Council, com o apoio da Secretaria de
Assuntos Estratégicos (SAE) e da
Diretoria de Administracdo Geral
(DAG).

As reformas inglesas foram
motivadas pela grande frustracéo e
expectativa - de uma populacdo cada
vez mais informada por meios de
comunicacdo cada vez mais rapidos e
modernos - quanto ao desempenho do
funcionalismo e do servigo publico. Para
reverter esse quadro, o governo inglés
promoveu uma série de mudancgas que
incluiram a privatizacdo, a principio
muito cautelosa e, posteriormente,
macica. Atualmente, o pagamento do
funcionalismo é baseado na
produtividade e competéncia, dentro de
um sistema bastante sofisticado dc
avaliacdo de desempenho. Um eficiente
sistema de difusdo de informacdes
possibilita uma grande delegacdo em
todos os niveis, gerando alto grau de
descentralizagéo.

Na area de gestdo financeira,
simplesmente tendo acesso a nimeros,
os servidores publicos da Grad-Bretanha
conseguiram compreender que nem tudo
que o governo pode realizar necessita

0 quanto gastavam, avaliaram o que
deveriam fazer para gastar menos ou
para ampliar 0s servi¢cos com 0s mesmaos
orgamentos. Com o0 acesso &s
informacfes, cada vez mais a
capacidade de tomar decisdes foi
transferida do centro administrativo
para 0s setores e até mesmo aos
individuos. A informagdo tomou-se o
elemento mais importante nesse
processo.

Para apresentar a experiéncia
adquirida através da mudanca estrutural
e organizacional do servigo publico
britdnico - como contribui¢do ao
govemo brasileiro para reformulagéo de
sua politica para o setor pablico - vieram
ao Brasil cinco consultores de alto nivel
com vasta experiéncia no processo de
reforma da administragdo publica
inglesa: Karen Kanes, Richard Dykes,
Kate Jenkins, WiHiam Plowden e
A.W.Russel. Os consultores ingleses
estiveram, no workshop, com
autoridades do auto-escaldo da
Administracdo Publica brasileira,
contando com a participagéo do ministro
do MARE, Luiz Carlos Bresser
Pereira e do embaixador da Gré -
Bretanha. Keith Haskell.

“Concluimos que muitas
estruturas poderiam ser geridas fora de
um sistema dnico. Agéncias executivas
do govemo popularizaram-se e levaram
ao conhecimento publico os atos
governamentais. Os servicos publicos
remanescentes (ndo privatizados) séo
atualmente muito melhor administrados,
suas atividades planejadas, e se
tomaram mais eficientes. O Govemo
Central, atualmente, ndo fomece, mas
sim compra servigos”, afirmou Kate
Jenkins, especialista internacional em
Reforma do Estado e ex-diretora da
Efficiency Unit do Gabinete do
Govemo.

(Continua na pagina 3)
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ENTREVISTA / Edeltrudes Cipriano Filho

Eleito para um segundo mandato na presidéncia da Associacdo dos Servidores da ENAP, Edeltrudes Cipriano
Filho, o Edel da ASSENAP, enfrenta com determinacdo as dificuldades do cargo. Aqui vado informac6es
esclarecedoras que retratam as responsabilidades e a personalidade do entrevistado.

Jornal ENAP - Dois dos
grupos tematicos de Desenvolvi-
mento Institucional da Escola
referiram-se a atuacdo da
ASSENAP como insuficiente.
Vocé concorda com isto? Quais
sdo os problemas da ASSENAP?

Edel - Ndo concordo. Em
primeiro lugar estes grupos deveriam
participar com propostas, no entanto
ndo o fazem. O problema da
ASSENAP, como na maioria das
associacdes, é a falta de recursos,
pois desde 1990 foram cancelados
todos os repasses do governo
através da ENAP. Somos 265
associados e a arrecadacdo mensal
¢ de cerca de R$ 2.100,00,
originarios de 1% sobre dos salarios
dos associados. Isto mal da para

pagar os funciondrios da
Associacéao. No momento
planejamos formas de gerar

recursos, mas estamos cientes que
ndo esta facil para ninguém
conseguir dinheiro. Também estou
preocupado com a grande
quantidade de pedidos de
transferéncia para outros 6rgaos, por
parte de servidores da ENAP. Como
se vé&, ndo é s6 a ASSENAP que
parece estar mal.

JE - Vocé foi reeleito para
um novo mandato. Por que acha
que a maioria depositou confianca
em sua chapa?

Edel - Porque essas pessoas
viram que, no primeiro mandato, a
ASSENAP teve muitas realizacdes,
e eu agradeco a todos este crédito
de confianca. Quero mostrar a essas
pessoas que ndo se arrependerdo,
pois estamos trabalhando para

melhorar sempre.

JE - Quais as principais
realizacbes da ASSENAP de hoje?

Edel - A Associacdo
implantou as escolinhas, tais como
as de natacdo, gindstica, futebol,
musculagdo e ténis. A banca de
revistas estd em fase de negociagéo
e a locadora de video ja esta
funcionando em nossa sede.
Também estamos lutando, em
conjunto com o SINDSEP, pelos
interesses dos servidores da ENAP,
com acdes trabalhistas e outros
meios.

JE - Quais os novos proje-
tos?

Edel - Devemos implantar
convénios com outras instituicdes.
Por exemplo, com a Associacéo
Nacional dos Servidores da Policia
Federal (ANSEF) teremos assiténcia
médica e odontolégica nos mesmos
padrbes de seus associados.

JE - Vocé tem uma parti-
cipacdo ativa junto ao SINDSEP.
Fale sobre isto.

Edel - Sou Diretor de
Relacdes Intersindicais do
SINDSEP, que mantém relaces
com todos os sindicatos, e estamos
trabalhando para a formacdo do
Forum dos Sindicatos Federais dos
Trés Poderes, que reunird os
sindicatos SINDLEG, SINDJUS,
SINDSEP, SINDPREV e
SINDFUB Com isso a categoria
estard unificada para responder aos
ataques que vem sofrendo contra
seus interesses. Acho que este
trabalho é coerente com a minha
posicdo aqui dentro, na ENAP, pois
estou sempre atuando junto as bases.

JE - Fale um pouco de sua
vida profissional ou pessoal. H4
outros nomes “diferentes” em sua
familia?

Edel - Entrei para o servico
publico em 1976. Fui chefe da
Divisdo de Execucdo Orgamentaria
e Financeira, de 1977 a 1981, na
SUDEPE, hoje IBAMA. Vim para
a ENAP, onde ocupei o cargo de
gerente, por muitos anos. Substitui
o Superintendente de Administracdo
e Financas, bem como fui substituto
do Diretor Adjunto de
Administracdo e Financas. Fui para
a Geréncia de Cadastro e Beneficios,
onde exerci a funcdo de chefe de
setor de cadastro. Entdo, fui
designado para exerecer o cargo de
gerente de pagamento de pessoal, de
onde pedi para ser exonerado, por
ndo concordar com a politica que
estava sendo aplicada. Em 1994, fui
eleito para a Diretoria do SINDSEP,
pois havia conseguido uma
aproximacdo maior da ASSENAP
com o Sindicato.

Em minha familia somos seis
irmaos: quatro homens e duas
mulheres. Apenas um irméo tem o
nome bastante “diferente”, assim
como o meu E o Edeltrandes. Os
outros, nem tanto: Eldes, Eudes,
Eudinéia e Edna. O meu pai é
Edeltrudes. Minha mae, Minerva. A
familia Cipriano existe, no Brasil, ha
mais de 200 anos. Somos des-
cendentes de um casamento entre
um portugués com uma india, que
tiveram o primeiro filho no dia de
Sdo Cipriano. A origem da familia
Cipriano estd descrita em um livro
publicado por meu tio, Joaquim
Cipriano de Souza.
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FESTA

A ASSENAP estara promovendo sua
festa junina no proximo dia 7, a partir
das 18 horas. Havera danca de
quadrilhas, barracas, comidas tipicas da
época e bingo. Os brindes do bingo
serdo: galinhas caipiras, leitbes e até
bezerros. Quem quiser montar sua
barraca é so falar na ASSENAP, com
antecedéncia. A Associacdo estard
recebendo sugestdes que possam
abrilhantar mais a festa.

NATAGAO

Os festivais de Natagdo que vém sendo
promovidos por diversas escolas do DF
tiveram a participacdo destacada dos
alunos da ASSENAP, sob a orientagdo
do prof. Domingos Eloy Ramos Jubg.
E o que demonstram os seguintes
resultados: Abril, Fest ASSENAP
(piscina ENAP) - 300 nadadores de 6
escolas - 30 medalhas p/ASSENAP;
Maio, Fest.FABRA (pise. Clube do
Exército) - 700 nadadores de 15 escolas
- 10 medalhas p/ASSENAP e 20 lugar
geral; Junho, Fest. CETU (pisc.Guara I)
- 30 nadadores de 3 escolas - 15
medalhas p/ASSENAP.

VAGAS

Conforme orientacdo da Direcdo da
ENAP, o0s préximos cursos
programados pela Escola deverdo
reservar 10% de suas vagas para
servidores da Casa. O desenvolvimento
de seus Recursos Humanos é uma das
preocupacdes dos dirigentes da Escola
nesta gestao.

INGLESES

A Experiéncia Britdnica de
Flexibilizacdo da Gestdo Publica foi
apresentada também no Rio de Janeiro
(RJ) - sob forma de seminério, dias 19
e 20 altimos, no auditério da Fundacao
Getulio Vargas (FGV)-. acomunidades
académicas, secretarios estaduais e
municipais de Administracdo das
Capitais, prefeitos das regiGes
metropolitanas do Rio de Janeiro e
outras autoridades. O evento teve a
coordenacdo da ENAP(BSB), FGV(RJ)
e The Britsh Council. com o apoio da
Secretaria de Administra¢éo do Estado
do RJ e da Prefeitura do RJ. tendo
alcangado plenamente seus objetivos e
merecido destaque no noticiario local
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ENAP VAI AO POLO DISCUTIR CINEMA

Comisséo liderada por Yara
de Cunto, responsavel pela
Coordenacdo de Promocdo Cultural
(CPC) da ENAP, esteve
recentemente reunida com a direcéo
do Polo de Cinema de Brasilia,
objetivando desenvolver parcerias
para o funcionamento da Sala de
Cinema da Escola, dentro de uma
nova linha de trabalho prevista para
0 setor.

O encontro resultou em
propostas como a inclusdao do
Cinema ENAP no circuito do cinema
cultural de Brasilia, que podera vir
a ser um primeiro passo para uma
utilizacdo mais ampla da sala de
exibicdo da Escola. A possibilidade
se apresenta dentro de um programa
de formacdo de publico para a
cultura e para o cinema que esta
sendo desenvolvido pelo Governo
do Distrito Federal (GDF).

O chamado Circuito Cultural
conta com as salas de cinema de
propriedade da Fundacdo Cultural
do GDF (distribuidas pelas cidades
satélites) e com o Cine Brasilia (no
Plano Piloto), este submetido a
legislacdo especifica que ndo lhe
permite o funcionamento gratuito.
Desta forma, a ENAP passaria a

ADMINISTRACAO...

William Plowden, Consultor
Senior na UK Karkness Fellowship,
explicou como as reformas ocorreram e
como foram mudados os critérios de
progressdo, que passaram a ser por
méritos e ndo por motivos politicos.
Exemplificou - como uma das causas da
ineficiéncia no servico publico inglés - a
grande facilidade para transferéncias de
servidores dentro das diversas areas da
Administragdo Publica. “Isso formou
funcionarios com experiéncia geral em
administracdo publica e com poucos
conhecimentos especializados.
Assim, muitos administradores
ndo tinham conhecimento profundo das
origens de seus numeros, situacgdo

integrar o circuito exibindo filmes,
sem cobrar ingressos, no Plano
Piloto.

O projeto do GDF prevé
programacdo cinematografica para
alunos dos diversos niveis da rede
pablica, em horarios normais do
curriculo escolar. A utilizacdo de
filmes como elemento de formacéo
cultural também estard formando
publico para o cinema. Este
procedimento podera ser estendido,
posteriormente, a outros tipos de
platéia.

Outro resultado do contato
com o Pdlo de Cinema de Brasilia
foi a sugestdo de que a ENAP passe
a dar apoio ao Festival de Brasilia
do Cinema Brasileiro, colocando a
disposicao sua sala de projecdo para
determinadas etapas do julgamento
dos filmes concorrentes.

“Isto tudo serd um comego
de uma nova diretriz para a atuacdo
do Cinema da ENAP. A partir de
agora, outras idéias e perspectivas
surgirdo, ja que esta é uma frente
nova que se estd descortinando”,
afirmou Yara de Cunto, que também
explicou ao Jornal ENAP 0s novos
rumos pretendidos para area cultural
da Escola (veja na pagina 4).

(continuacdo da primeira péagina)

agravada pela falta de publicacdes
esclarecedoras destas informacdes”,
afirmou o consultor.

O ministro Bresser mostrou-se
interessado nos indicadores de perfor-
mance utilizados pelo governo inglés e
disse que este aspecto devera ser bastante
trabalhado no seu ministério. Seu
interesse pela experiéncia inglesa tam-
bém se deveu ao fato de a Gréd-Bretania
ter alcangado significativas mudancas em
sua administragdo publica, sem necessitar
de reformas constitucionais. “No Brasil,
as reformas administrativas enfrentam
problemas, uma vez que nossa cons-
tituicdo tem se mostrado extremamente

inflexivel”, disse o ministro.
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CULTURA TEM NOVOS RUMOS

“Cultura e Administracéo
Publica estardo mais proximas dentro
da nova linha de trabalho tracada para
a CPC”, disse & nossa reportagem,
Yara de Cunto, responsavel pela
Coordenacdo de Promocgdo Cultural
(CPC) da ENAP. Os novos rumos do
setor prevéem publicacdes de
pesquisas acerca da atividade cultural
no servigco publico e evitard a
realizagdo de eventos como tdnica do
processo de desenvolvimento para a
cultura do servidor publico.

“A CPC, agora, preocupa-se
com o servidor publico em geral e ndo
somente com os servidores da Casa.
As atividades da area de cultura da
Escola ainda estdo sendo propostas,

contudo, basicamente ndo seguirdo o
caminho da producdo de eventos
culturais. Estes poderdo acontecer
como consequiéncia de um programa
e ndo como seu objetivo. Ndo serdo a
tonica da acdo do setor”, explicou
Yara.

A Escola deverd funcionar
como laboratério de estudos e
pesquisas da cultura, que resultardo
em publicacdes e produtos culturais
para o servico publico. Ainda nesta
linha - aproveitando toda a estrutura
de exibicdo de cinema existente na
ENAP -, a CPC trard o auditdrio
como um elemento de suporte de
outras atividades culturais, visando a
comunidade como um todo.

A principio - até alcancar seus
objetivos - sera mantida uma
programacao de mostras de filmes
promovidas pelas embaixadas de
paises interessados em divulgar sua
producdo cinematografica.

MOSTRA DE ISRAEL

A Mostra de Cinema de Israel,
promovida pela Embaixada daquele
pais ja esta programada, de 5a 9 de
julho, sempre as 20h30, no auditério
Belmiro Siqueira da ENAP. Aberta ao
publico em geral, redne 4 filmes
longos e dois curtos, todos
legendados, representando producédo
bastante atual do cinema israelense.

PROGRAMACAO DA MOSTRA DO CINEMA DE ISRAEL

D ia Filme

5/7 Avanti Popolo

6/7 Casamento de Conveniéncia
777 Menina Crescida

777 Corvos

8/7 0 dltimo Caso de Laura Adler
9/7 Shuru

Direcao Tema

Rafi Bukaee

Saga comica de dois

soldados egipcios, de volta, ao fim da Guerra
dos Seis Dias.

Haim Buzagio

Farsa politica sobre as relagdes entre judeus

e arabes em lIsrael.

Nirit Gronich

Garota de boa familia israelense é atraida

para 0 mundo rebelde de sua colega de classe.

Aylet Menaheimi

Descrigdo de um grupo de jovens em

Tel-Aviv, juntos pela ma-vontade.

Avram Heffner

Comédia-drama sobre atriz idish idosa e

solitaria que luta por sua companhia teatral.

Savi Gavison

Comédia sobre grupos de auto-ajuda

que congregam tipos cosmopolitas em Tel

Aviv.

CAMPANHA CONTRA O DESPERDICIO
UNA-SE A NOS.

Traga idéias; relate experiéncias; apresente sugestdes.

PARTICIPE!

Contatos:

Bete (ramal 131); Conceicdo (171); Jorge (119); Licia (132); Luiz Alberto (175); Mariana (194).



ENTREVISTA / Francisco das Chagas Marinho

O artifice Marinho, piscineiro da Escola, fala ao Jornal ENAP da situacdo incomum em que ele e seus colegas
de categoria se encontram, desde que foram excluidos do enquadramento no nivel intermediario recentemente

Jornal ENAP - Vocé é um dos mais
antigos servidores da ENAP. Fale
um pouco de vocé mesmo. Como
veio trabalhar aqui e que fungdes
desempenhou?
h, Marinho - Vim do Ceara,
onde nasci. Cheguei aqui, em
Brasilia, em 73. Vim para a casa do
meu irmdo, no Gama. Naquele
tempo eu era solteiro. Depois casei.
Sou pai de dois filhos. Minha mulher
morreu. Sou vilvo. Hoje moro em
Aguas Claras, perto de Taguatinga.
Primeiro trabalhei na
Fundacdo Hospitalar, na area de
limpeza. Depois no Minas Brasilia
Tenis Clube, onde fiz o curso de
Operador de Piscina pela Fundagao
de Engenharia do Meio Ambiente
(FEMA) do RJ, no Instituto de
Saude, aqui em Brasilia. Foi entdo
que vim para cad. Entrei na ENAP
em 3 de novembro de 1981, h4 quase
15 anos, contratado para trabalhar
no quadro da FUNCEP. Meu cargo
aqui é piscineiro: artifice. Trabalhei
sempre na piscina. Sou totalmente
responsavel pela minha area. Minha
especializacdo é essa.

JE - Vocés foram reenquadrados
recentemente no nivel inter-
mediario?

Marinho - H& 2 ou 3 anos que nos
lutamos com isso. O processo foi la
para 0 ministério. Esse processo
voltou. Eu ndo sei 0 que houve. Ndo
tenho acesso a este tipo de
informacdo. O pessoal da limpezajé
foi enquadrado no nivel
intermediario. Deveriamos ter sido
enquadrados também, mas ndo
fomos. E uma discriminacdo. Antes
ganhavamos até mais que o pessoal
da higiene, pela nossa
especializagdo.

estendido aos agentes de portaria da Casa.

Agora estamos ganhando bem
menos. A gente cobra da pessoa
indicada, que esta lutando por isso.
Mas, até o momento, ndo tem uma
solucdo.

JE - Quem esta intercedendo?

Marinho - A Casa, a Diretoria. Eu
trabalho com o “Japdo” (Edson
Taniguchi).

JE - Quantas pessoas se
encontram nesta situacédo?

Marinho - Sdo oito, da &area de
manutenc¢do. Aqui na ENAP os
artifices sdo José  Valter
(marceneiro); Stalin (eletricista);
José Pedreiro (pedreiro); Manuel
(pintor); Jodo (eletricista);
Gasparino (bombeiro); Ezilmar
(mecanico); eu sou o piscineiro.
Estes oito sdo todos iguais. Todo
mundo igual. Por exemplo: o
Ezilmar é o mecanico dos
automéveis da ENAP. S6 tem ele. E
estd ganhando menos que o pessoal
da limpeza. Ndo quero dizer que
somos mais que 0s outros, mas acho
que sem a manutencdo que nés
fazemos, a Casa nao funciona. Nao
é desfazendo de nossos colegas, mas
temos nossa mé&o-de-obra
especializada. Destejeito ndo se tem
estimulo! A &rea que eu tomo conta
ndo vive abandonada. N&o é preciso
o chefe me mandar fazer. Eu sei que
meu servico é aquele e eu tenho que
fazer. Fa¢o sem precisar ninguém me
mandar.

JE - Vocé conhece alguma outra
situacao que precise ser resolvida?

Marinho - Para falar a verdade, ndo
conheco. Eu conheco mais na minha
area.

JE - Afora este problema, vocé é
satisfeito com seu trabalho?

Marinho - Sou satisfeito com meu
trabalho; com a ENAP. S6 néo sou
satisfeito com este tipo de injustica.
Acho bom trabalhar aqui. Gosto de
meus colegas de trabalho. Ha 15
anos que eu trabalho aqui e nédo
tenho nem uma diferenca com
ninguém. De jeito nenhum! Adoro!
Mas estou insatisfeito com a
remuneracéao.

Contactada pelo Jornal
ENAP, Cleuza Reis de Souza,
coordenadora de Recursos
Humanos da Escola, explicou que
a Coordenacéo Geral de Carreiras
do MARE indeferiu o pedido de
enquadramento dos artifices da
ENAP no nivel intermediario por
entender que as atribuicbes do
cargo ndoguardam co-relacdo com
0s agentes de portaria que foram
beneficiados pela legislacdo
normatizadora do assunto.

No entanto, aareade RHda
ENAP retomou a matéria e, em
contato pessoal com o setor
especifico do MARE, prop0s o
reexame do processo tendo obtido
manifestacéo favoravel e estando,
neste  momento,  reunindo
informag6es conduzidas para a
solucao da matéria.

"A Administracdo da ENAP
esta solicitando o reexame do
processo e esta envidando esforcos
para que sejam atendidas as
reivindicagdes dos servidores da
Casa. O servidor da ENAP esta
sendo observado como elemento
humano e € sob esta Otica que
estamos trabalhando™, afirmou a
coordenadora de RH da Escola.



INFOEME

INAP

Experiéncia do Instituto Nacional de
Administracdo Publica da Argentina foi o
titulo da palestra que José Alberto Bonifacio
(Diretor de Estudos e Pesquisas e
Coordenador Geral de Cooperagdo do INAP
da Argentina e |0 vice-presidente do CLAD)
proferiu na ENAP dia 26 de junho dltimo, a
direcdo e ao corpo técnico da Escola. Criado
em 1973, o INAP da Argentina desenvolve
basicamente a missdo de capacitacdo de
recursos humanos e desenvolvimento de
pesquisas sobre Administragdo Publica em
cooperagdo com outras instituigoes.

FUTURO

O Programa das Nag6es Unidas para o Meio
Ambiente e a Conferéncia das Nac¢des Unidas
sobre Assentamentos Humanos estdo
promovendo o Seminario Internacional: “O
Futuro da Cidade Latino-Americana”, que
acontecerd no Minascentro, em Belo
Horizonte, de 14 a 17 de agosto, e abordara
os temas: “O Espago Urbano na América
Latina - Processos e Politicas”; “Qualidade
Ambiental e Impactos das Atividades
Urbanas”; “Gestdo Urbana e Participacao
Popular”. Este seminario é preparatorio para
a conferéncia que se realizara em Istambul,
na Turquia, em 1996.

BOAS-VINDAS

Chega a Escola, para exercer as fungdes de
Assessora do Gabinete da Presidéncia da
ENAP, Mareia Maria Facchina. Formada em
Administracdo Publica pela Fundacdo Getulio
Vargas (FGV/SP), Mareia tem mestrado em
Planejamento e Desenvolvimento Agricola
pela Universidade de Sorbonne (Paris) e ¢
consultora do PNUD/Banco Mundial. A nova
Assessora do Gabinete estd em Brasilia ha 8
anos e vinha trabalhando na area de
Elaboracdo e Desenvolvimento de Projetos do
GDF A nova colega de trabalho, nossas boas-
vindas.

BOLETIM

Esta circulando na ENAP e no MARE o BIC
Express, boletim informativo da Assessoria
de Cooperacdo Técnica e Institucional (ACTI)
da Escola. Programas de capacitacéo,
intercambios de experiéncias, acordos de
cooperacdo técnica - atividades desenvolvidas
pela ACTI - constituem a matéria publicada
nesse novo informativo, que vem aumentar a
lista dos informes setoriais ja existentes na
Casa como os conhecidos Boletim
Bibliografico (CDID) e Boletim Interno
(DAF). Iniciativas como estas deverdo ser
estimuladas nas diversas &reas, com a
finalidade de melhorar o fluxo de informag6es
que certamente facilitam os trabalhos na

Instituicao.

P 3

ENAP AMPLIA VISITAS SOBRE
ADMINISTRACAO PUBLICA

A Programac&o de Visita Técnica
sobre Administracdo Pablica Federal, que
vem sendo destinada aos formandos na
Faculdade de Administragdo da UNESP
(com opcdo em Administragdo Publica),
esta sendo realizada em Brasilia desde o
altimo dia 3 e tem o final previsto para 28
deste més. As atividades desenvolvidas a
partir de convénio de cooperagdo técnica
firmado entre a ENAP e a UNESP, em 29
de abril do ano passado, foram estendidas
agora - em sua terceira edicdo - aos
estudantes pds-graduandos vinculados a
Associacdo Nacional de Programas de P6s-
Graduagdo em Administracdo (ANPAD) e
a Associagao Nacional de Programas de Pds
Graduacdo em Ciéncias Sociais
(ANPOCS).

“0 que nés fizemos foi ampliar
este primeiro momento da programacao,
para instituicdes ligadas a ANPAD e a
ANPOCS, quando encaminhamos convites
informando sobre esta atividade e
recebemos um retomo positivoda Fundacédo
Getulio Vargas (FGV). Outras instituicdes
nos responderam demonstrando interesse,
mas sem possibilidade de comparecerem”,
explicou Marcelo Brito, coordenador da
programacdo de visitas técnicas.

“A cada semestre, cerca de 15
alunos da UNESP vém a ENAP para
participar deste projeto. Nesta terceira
edicdo das atividades, estamos com 30
alunos (15 da UNESP e 15 da FGV),
inclusive pds-graduandos da Escola de
Administracdo de Empresas de Sao Paulo
(EAESP) e da Escola Brasileira de
Administracdo Publica (EBAP) do Rio de
Janeiro”, acrescentou o coordenador.

Estas atividades oferecem aos
alunos informag6es sobre o funcionamento
da Administragdo Puablica Federal,
particularmente quanto & missdo de
determinadas instituicfes publicas, suas
estruturas organizacionais, seu processo

CAMPANH

Traga idéias; r

gerencial e suas politicas publicas
correspondentes. Além disso, fomenta a
troca de informagGes e experiéncias
voltadas para uma maior compreensdo do
aparelho estatal.

A programagdo compreende seis
fases que incluem o acolhimento e
ambientacdo dos alunos; dois ciclos de
palestras, o primeiro sobre formacéo e
capacitacdo de recursos humanos para o
setor publico e o segundo sobre a reforma
do estado no atual contexto politico-
institucional do pais; visitas e palestras nos
6rgdos da Administracdo Publica Federal
(sete ministérios e uma autarquia); visitas
técnicas em funcdo dos projetos
desenvolvidos na universidade (somente
para alunos da UNESP) e workshop com
relatos das experiéncias sobre os estudos
realizados e avaliagdo final.

Promovida pela ENAP, a
Programacdo de Visita Técnica Sobre
Administracdo Publica Federal é uma
realizacdo de sua Assessoria de
Cooperacao Técnicae Institucional como
apoio da Area de Tecnologia Educacional
e Avaliagdo da DTD e da Coordenagéo
Executiva de Eventos da DEP. Este
trabalho ndo seria possivel sem a
cooperagao e todos 0s 6rgdos envolvidos.
Participamdo projeto o MARE, através da
Secretaria da Reforma do Estado e
Subsecretaria de Assuntos
Administrativos; o Instituto Rio Branco
(IRBR); a Escola de Administracéo
Fazendaria (ESAF); a Escola Superior de
Administracdo Postal (ESAP); as
Coordenadorias Gerais de RH dos
ministérios da Fazenda; do Planejamento
e Orcamento; do Trabalho; da Previdéncia
Social; da Industria, do Comércio e do
Turismo; da Cultura; da Salde; as
Secretarias do Tesouro Nacional; da
Politica Urbana; o Banco Central e 0
IBAMA.

ESPERDICIO

bs.

Xperiéncias; apresente sugestodes.

ARTICT|jp

Bete (ramal

Conceicdo (i71); Jorge (119);

Licia (132); LStiHS!bex»(ff5); Marlana (194).
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PALESTRAENFOCAREFORMAS
NAAMERICA LATINA

Questionando a propriedade da
aplicacdo de novas técnicas de
planejamento, de controle e gestdo e de
sistemas de informagdo sem que haja
mudancas importantes no plano cultural,
o professor doutor Oscar Oszlak, diretor
do Programa de P6s-Graduagdo em
Administracdo Publica e coordenador do
Programa Especial de Pesquisa sobre
Estado e Politicas Pdudblicas da
Universidade de Buenos Aires apresentou
otema “A Reformado Estado na América
Latina”, em palestra proferida na ENAP,
dia 7 ultimo, a direcédo e ao corpo técnico
da Escola.

“Quais sdo as clientelas das acoes
do estado? Quais virdo a ser os
beneficiarios futuros dessas a¢des a partir
das transformacfes profundas que se
estdo promovendo no aparelho estatal?
Isto serd uma decisdo fundamentalmente
politica”, alertou Oszlak, preocupado com
quem se beneficiard com o novo estado
criado pelas reformas. Aos paises que
aceitaram sem reservas os modelos
criados por outros mais estruturados ou
por organismos internacionais, o
palestrante dirigiu as perguntas: “Esse
Estado vai renunciar definitivamente a
funcdo de promogdo social? De promocgao
das atividades econ6micas? Ao papel
regulador das atividades privatizadas”? E
acrescentou: “ Em definitivo esse estado
vai estar a servigo do capitalismo
instalado”.

Poder do Estado
X
Grupos Econdmicos

“Quando falamos em reforma de
estado estamos falando de uma
transformacdo profundatambém no plano
da sociedade. Quanto aos efeitos que se
deixam observar como consequéncia
desses processos, poderiamos dizer que o
que implica é a mudancga no esquema de
divisdo social do trabalho. Ha fungbes que
correspondem estritamente ao estado. Ha
funcdes estritamente da sociedade e
funcBes que sdo compartilhadas pelo
estado e pela sociedade. Na relacéo entre

0 estado nacional e a sociedade - nos
planos da economia e do poder - 0s
grandes grupos econémicos aumentam
enormemente seu poder de controle sobre
a politica publica. Os processos de
reforma de estado estdo levando a um
declinio do poder do estado nacional com
respeito a certos grandes grupos
econdmicos na sociedade”, prosseguiu o
palestrante.

Oscar Oszlac previu duas
tendéncias para o futuro dos paises latino-
americanos em relacdo as politicas de
privatizacao, descentralizacéo,
desregulamentacdo e outras manifes-
tacBes tecnoldgicas envolvidas nas
mudancas do governo: a
subnacionalizacdo e a interna-
cionalizacdo. Na primeira, o estado
limita-se ao localismo e na segunda as
decisGes sdo crescentemente
determinadas por uma ldgica que
transcende ao estado nacional, dentro de
uma inser¢do cada vez maior em relagdes
globais que afetam a capacidade de
decisdo autbnoma por parte do govemo.

Em que medida as novas
tecnologias sdo assimiladas e em que
medida sdo efetivamente implantadas
seria a questdo. Ha o problema da falta
de coincidéncia entre as tecnologias
estrangeiras e as realidades locais. “Estou
convencido de que o problema é de
inconsisténcia entre tecnologia e cultura,
e cultura politica ou orientacdo politica.
Temos visto fracassos e fracassos em
orientacdo de tecnologias. E muito
provavelmente estes fracassos tém que
ver com a falta de reconhecimento da
medida em que a cultura é receptiva e da
medida em que os interesses que se
criaram ao redor do funcionamento do
aparelho do estado efetivamente estdo
abertos a possibilidade de incorporacgéo
tecnoldgica. Eu creio que em toda a
tecnologia existe um pressuposto cultural
e em cada cultura existem certos supostos
tecnoldgicos”, afirmou o palestrante.

O professor da Universidade de

Buenos Aires acredita que, quando se esta
falando de reforma de estado, o Estado

Nacional pode ser interpretado como a
instancia fundamental de articulagdo das
relacbes sociais, que em sua
manisfestacdo empirica traduz-se e se
manifesta em um aparato institucional.
“E uma heranca historica que
contém segmentos de numerosos projetos
politicos que se foram sucedendo ao largo
do tempo. Estes segmentos refletem
orientagdes sumamente contraditérias que
tém que ver naturalmente com o
desenvolvimento do capitalismo, e
também com os mecanismos funda-
mentais de acesso ao poder politico.
Quando faz-se um corte transversal deste
aparelho institucional, descobre-se - como
um gedlogo - marcas de muito diferentes
épocas e muito diferentes orientagdes”,

E possivel uma sociedade
sem estado?

disse Oscar Oszlak.

“Uma pergunda que tem
interessado ao longo dos séculos a
filosofos e a antropdlogos sociais: E
possivel a existéncia de uma sociedade
sem estado? Se, apesar de todos o0s
problemas e contradi¢des, o estado se
trata de uma entidade - nesta instncia
articuladora da sociedade - necessaria, ou
a sociedade se pode articular por si
mesma?” indagou.

“Imaginemos o cruzamento de
duas avenidas onde ha um semaforo que
esta regulando o transito. Todos sabem
que, quando a luz esta verde, segue-se e,
quando esta vermelha, para-se. Sem este
controle, os esforcos que cada individuo
faz para atravessar a avenida podem ser
absolutamente racionais - no ponto de
vista individual - mas o mais provavel é
que o resultado seja um terrivel
congestionamento de transito. O
liberalismo extremo maximiza o interesse
individual, esperando que com isto se
alcance o interesse coletivo. Ja o
coletivismo maximiza o0s interesses
coletivos, muitas vezes ignorando o0s
interesses individuais”, exemplificou o
palestrante.
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PROGRAMACAO ENAP 95

ENAP MOSTRA PROGRAMACAO A DIRIGENTES

A Apresentacdo da Progra-
macao/95 da ENAP aos dirigentes de
Recursos Humanos reuniu, na sala 230 da
Escola, dia 19 ultimo, cerca de 50
subsecretarios e coordenadores de RH dos
ministérios, 15 servidores da Casa
envolvidos com treinamento e contou com
a presenca de Claudia Costin, Secretaria
Executiva do MARE; Angela Santana,
Secretaria de Reforma do Estado; Luiz
Fernando Tallarico, Secretario de RH do
MARE; Regina Pacheco, Presidenta da
ENAP e Evelyn Levy, Diretora da DTD.

Claudia Costin, em sua
explanacdo aos presentes, disse que a
ENAP esteve sem oferecer cursos durante
um periodo, por ter necessitado de tempo
para repensar profundamente sua missao.
‘Tem-se que treinar e formar um processo
de aprendizado continuo”, afirmou a
Secretaria Executiva, lembrando que o
servidor publico é um profissional capaz
como qualquer funcionario da iniciativa
privada, ndo Ihe cabendo a culpa se, por
questdes gerenciais, ndo Ihe é permitido
um relacionamento profissional com o
empregador.

A Secretaria de Reforma do
Estado, Angela Santana, por sua vez,
afirmou que o desempenho da ENAP é
essencial no processo de redirecionamento
do papel do Estado Nacional Executor
para o papel de Estado Promotor. Nesse
sentido, a interacdo com os coordenadores
de RH é decisiva, por estarem na ponta da
linha de contato com o servidor. “Hoje
buscamos uma  administracdo

CURSOS OFERECIDOS NO 20SEMESTRE / 95

~Curso de LicitagcGes e Contratos da Administracdo Publica
~Curso de Programacdo Financeira e Orcamentaria

**>Curso de Redes de Comunicagéo

ATreinamento Béasico em Informatica:

- Desmitificando o Micro

- Carta Certa - Editor sem Segredos
- Wordfor Windows

- Excelfor Windows

participativa, uma administracdo gerencial,
onde o funcionério é o sujeito e o objetivo
desta reforma”, concluiu.

“O que se delineia com a politica
do ministro Bresser é que deveremos mudar
dentro de um processo gerencial coletivo,
com a colaboragdo dos coordenadores e
secretarios de Recursos Humanos”,
acrescentou Luiz Fernando Tallarico,
Secretario de Recursos Humanos do MARE.

A Presidenta da ENAP, Regina
Pacheco, ressaltando a importancia do
trabalho em sintonia com os dirigentes de
RH, afirmou que para atingir uma
Administracdo Gerencial, “queremos mudar
de administracdo de Recursos Humanos,
para desenvolvimento de Recursos
Humanos”. Em seguida definiu as areas de
atuacdo da Escola como; educacdo
continuada; estudos e pesquisas; semi-
narios; publicacdo e documentacdo; e
cooperacdo técnica. A presidenta
apresentou, também, dados referentes aos
2.098 projetos encaminhados por 68
instituicOes federais, para financiamento
pelo FUNDASE, no exercicio de 1995.

Evelyn Levy, Diretora da DTD,
detalhou entdo a programacdo da ENAP,
afirmando que a direcdo da Escola esta
preocupada com a duracdo dos cursos, de
forma a permitir um processo de educacédo
continuada com maior flexibilidade de
opcOes para os interessados. “Estamos
querendo investir na qualidade. Para isso
recriou-se a area de Tecnologia Educacional
e um setor cuidara da avaliagdo de impacto
de nossos cursos. Estamos extremamente
interessados em conhecer os resultados de
nosso treinamento nos servidores e no
servico publico”, disse a diretora.

Evelyn anunciou também alguns
cursos em fase de preparacdo e a
determinacdo da Escola em formar
multiplicadores, contando com a
participacdo de servidores que atuem no
processo didatico. Disse ainda que a ENAP
esta trabalhando com outras Escolas de
Governo para dividir com elas a
responsabilidade de treinar servidores
publicos.
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LANCAMENTO DE CAMPANHA

LANCADA A CAMPANHA
ANTIDESPERDICIO

Estd sendo lancada a
campanha Antidesperdicio, que tem por
objetivo conscientizar servidores e
dirigentes da ENAP da necessidade de
economizar, preservar e reciclar
materiais de forma a racionalizar a
utilizacdo dos recursos publicos. A
campanha é resultado das reunides
coordenadas pelo Grupo de
Desenvolvimento Institucional que, em
abril altimo, analisou 105 sugestBes
transformadas em 21 temas, que foram
objeto de estudo por parte de grupos de
trabalho formados para discutir a
melhoria da estrutura e dos servicos da
Casa.

Podendo vir a servir de modelo
para projetos similares a serem
implantados em outros setores da
Administragdo Publica Federal, a
Campanha Antidesperdicio da ENAP
busca alcancar metas como reduzir os
gastos e incentivar a reutilizacdo de
material de consumo em geral;
conscientizar os servidores e dirigentes
para uma melhor administracdo do seu
tempo de trabalho; sensibilizar o pessoal
da ENAP para melhor utilizacéo,
preservacdo e manutencdo dos
equipamentos disponiveis; além de
racionalizar a utilizacdo de energia,
agua e telefone.

SEU PAPEL E IMPORTANTE

CAMPANHA ENAP

ACERTE NO LIXO

RECICLAR E POUPAR

ANTIDESPERDICIO

A coleta seletiva de papéis para
reciclagem e reutilizacdo estd marcando
o lancamento da Campanha
Antidesperdicio. J& se encontram, nas
dependéncias da Escola, caixas contendo
o simbolo da reciclagem e instrucdes para
a coleta de material ja utilizado.
Participantes do grupo que desenvolve o
projeto entrardo em contato pessoal com
dirigentes e servidores dos diversos setores
da Casa, para divulgar os objetivos e
métodos da campanha.

Papéis de expediente utilizados
em apenas uma face poderdo ser
transformados em blocos para rascunho,
enquanto o restante do lixo reciclavel
devera ser vendido para empresas que
atuam no setor e 0s recursos obtidos
reverterdo para a manutencdo da
campanha ou para instituicdes carentes.

Em fases posteriores da
implantacdo do Projeto Antidesperdicio,
sera promovida a afixacdo de adesivos
incentivando a conservacdo e limpeza nos
toiletes', sugerindo a racionalizagéo do uso
de copos plésticos nos bebedouros; e
alertando para gastos desnecessarios com
energia elétrica, agua e telefone, assim
como para 0 uso mais racional e
conservacdo mais adequada de
equipamentos. Palestras informativas
sobre economia e uso racional de tempoe
recursos também estdo programadas.
Prevé-se ainda a realizacdo de um curso
de reciclagem de papel para os servidores
da Casa, além de outras atividades que
possam motivar e esclarecer quanto ao
desperdicio e 0s prejuizos causados.

O grupo que desenvolve a
Campanha Antidesperdicio na ENAP,
conta com a participacao de todos, espera
sugestdes e novas adesOes e coloca-se a
disposi¢do nos seguintes ramais: 131-
Bete; 171-Conceicdo; 119-Jorge; 132-
Licia; 175-Luiz Alberto; 194-Mariana.



ENTREVISTA / Regina Pacheco

A Campanha que esta sendo lancada e a reestruturacdo da Comunicagdo Social sdo os primeiros resultados das
reunifes que abordaram temas levantados pelos servidores da Casa, com o objetivo de apontar e buscar solugbes para
problemas da ENAP. A Presidente da Escola da suas impressdes sobre o processo iniciado em abril deste ano

Jornal ENAP - Como vocé vé o
lancamento da Campanha Contra o
Desperdicio, na ENAP?

Regina - Eu acho a iniciativa muito
interessante, porque além de ser uma
campanha antidesperdicio, é também uma
campanha prdé-mobilizacdo e pro-
participacdo. E o resultado concreto de
idéias que j& vieram de anos anteriores. Ja
houve, na Escola, um projeto bastante
adiantado neste sentido, que ndo chegou a
ser implantado e agora estid sendo
viabilizado. Este é um projeto que envolve
pessoas de areas diferentes, por isso
caminha naquela nossa idéia de integracdo
das &reas. E uma meta que abre a
possibilidade de cada um dar a sua
contribuicéo e a sua participacéo.

JE - Além da economia pretendida com
a campanha, que outros resultados essa
iniciativa pode trazer?

Regina - Penso que uma campanha dessas
tem um enorme potencial de agregar temas
para reflexdo sobre o que é o Servico
Publico, qual o nosso papel e 0 nosso
compromisso com a sociedade e com o
cidaddo usuario de nossos servicos. Nao
vejo, nessa campanha, seu maior apelo
como sendo o ecoldgico. Acho que serd
muito mais valorizado o aspecto de sermos
cuidadosos e de estarmos atentos a
importancia de cada ato, até mesmo os
pequenos, que podem parecer sem valor.
Devemos nos sentir como um elo de uma
corrente. Como parte de um movimento
que s6 vai ser grande se todos participarem.
E existem elementos muito valiosos, dentro
do que é o servidor publico, que podem ser
potencializados no sentido de que uma
pequena contribuicdo possa construir algo
bem grande. Este é o ponto muito
interessante desta campanha. Isto é quase
como pedir para cada individuo refletir
sobre o pequeno ato de colocar o papel no
recipiente para reaproveitar e economizar.
Isto pode ajudar na discusséao do verdadeiro
sentido do Servico Publico.

JE - O projeto Antidesperdicio, assim
como o da Comunicagdo Interna da

Escola, ja em fase de implantacdo,
surgiram dos grupos de Desenvolvimento
Institucional reunidos para discutir os
problemas da ENAP. Como vocé vé este
processo que agora culmina com a
implantacdo de projetos e com a criacdo
da Assessoria de Desenvolvimento
Institucional, que trabalharéd nesta area
especifica?

Regina - E interessante observar como é
possivel contribuir para uma mudanca
organizacional que ndo seja compartilhada.
Eu acho que os problemas dessa area sdo
muito grandes. Existe uma dificuldade
central de comunicacdo. E preciso fazer
com que as mudangas nao sejam vistas
como sendo um rolo compressor passando
por cima de tudo. A area de
Desenvolvimento Institucional pode ajudar
a superar estas dificuldades, identificando
erros e percalgos no trajeto e buscando
solugdes e caminhos que levemaos acertos.
Assim, a area de Desenvolvimento
Institucional tem varias metas. Deve
desenvolver os processos de trabalho,
contribuindo para que as pessoas sintam-
se mais a vontade no seu ambiente,
identificando os fatores que estéo
atrapalhando a relagdo profissional com o
trabalho.

JE - Como o0 novo setor devera atuar?

Regina - Ele devera facilitarestes processos
de comunicacdo interna. Deve procurar
identificar boas experiéncias de valorizacao
do servidor e ver em que medida estas
experiéncias sdo aplicaveis aqui na ENAP.
Eu acho que é umarea fundamental. Estou
muito esperangosa com este setor, na mesma
medida em que eu estou preocupada com
as dificuldades que a gente tem tido de
comunicacdo, de entendimento, de fazermos
juntos a ENAP decolar, que é o grande
objetivo de todos nds. Acho que a area de
Desenvolvimento Institucional pode ajudar
muito desobstruindo estes canais,
identificando por onde ir para avancar neste
projeto que tem que ser de todos: fazer a
ENAP decolar como instituigdo.

JE - Dentro da Campanha Contra o

Desperdicio, um dos temas a serem
tratados sera o tempo e seu uso racional.
Temos tentado dar um valor ao elemento
tempo no servico publico, que
certamente difere do conceito de tempo
nainiciativa privada (tempo é dinheiro).
Na sua opinido, qual o significado do
tempo no Servico Publico?

Regina - Talvez o tempo no servico publico
envolva articulacdo e decisdo. Como néo
existe poder de mando, nem a obediéncia
ao patrdo - sdo outras normas entdo as
coisas s vdo para a frente se vocé trabalhar
muito bem a comunicacdo, articulando e
acomodando interesses, resolvendo
conflitos e buscando encaminhar alguma
decisdo. Talvez o tempo no servico publico
seja eminentemente 0 processo decisorio.
Penso que isso se aplica a todo servidor
publico, cada um dentro de sua escala.

JE - Para terminar, vocé tem alguma
idéia para esta campanha?

Regina - Este grupo de vocés é sobretudo
um grupo de boas idéias. Existe uma area
precisando de boas idéias. N&o sei se vocés
estdo sabendo da quantidade de mdveis e
materiais necessitando de uma revisdo.
Existem coisas em nossos depositos que
ainda sdo serviveis e, se continuarem I3,
ficardo inserviveis. S0 coisas que, paraa
ENAP, ndo tem serventia, mas que para
outras entidades serdo de muita utilidade.
E necessario que se estude uma maneira
de vender, ou mesmo doar esse material,
para que nao se perca enquanto ainda pode
ser utilizado.
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Vocé sabia ?

Cerca de 90 % do lixo produzido
em escritorios é composto por papel
reciclavel;

144 % do lixo urbano
correspondem a papel e papeldo
usados (SP - 1993);

O reaproveitamento de papel usado
reduz o consumo de energia, de
agua, de celulose (matéria-prima
retirada de arvores) e da carga to-
tal;

De cada arvore cortada se extraem
em média 50 quilos de papel, que
depois de utilizados podem produzir
cerca de 17 quilos de papel novo;

Com a reciclagem de papel, quase
metade das arvores que seriam
utilizadas no fornecimento de
celulose deixardo de ser cortadas;

A coleta seletiva também tem seu
lado social, ja que grandes empresas
com programas ja instalados tem a
renda obtida com a venda do papel
coletado revertida em prol dos
funcionéarios, de institui¢fes
assisténcias ou projetos em defesa
do meio ambiente e das
comunidades;

Reciclar vai gerar: mais emprego,
menos polui¢do, mais economia de
matéria prima, menos impacto ao
meio ambiente, maior preservacao
de nossas matas, menos impacto a
saude da populacéo;

As cidades brasileiras geram
diariamento cerca de 90 mil
toneladas de residuos domiciliares,
correspondendo a uma média de 500
g de lixo produzidos por habitante
diariamente. O incentivo a pratica
antidesperdicio significara reducéo
de custos, preservacdo de recursos
naturais e economia para os sistema
de limpeza;

Reciclar € ndo jogar fora, € inserir
um determinado produto ja utilizado
em um novo processo de producéo.

NOVA COORDENACAO PROMOVERA
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

“Manter a chama acesa,
estimulando o espirito de iniciativa e de
criatividade dentro da Casa” é um dos
objetivos do novo setor de
Desenvolvimento Institucional (DI) da
ENAP, conforme afirmou Jean Marc
Mutzig, Coordenador Geral da area. A
Coordenacdo Geral de Desenvolvimento
Institucional e Informatica, que esta sendo
implantada na Escola, vinculada a
Presidéncia, e desenvolvera projetos no
ambito dos Recursos Humanos,
Informacéo e Informética, Modelos de
Gestdo, Procedimentos Administrativos
e outros assuntos afins.

Programada para manter uma
equipe pequena, constantemente alerta e
trabalhando com toda a Casa, a nova
Coordenacdo devera atuar em trés areas:
de Desenvolvimento Institucional; de
Informacdo e Informética; e de
Comunicacdo Social.”Ao surgirem
problemas, ou sugestbes de melhorias,
serd criado um grupo envolvendo pessoas
da instituicdo que estardo empenhadas em
desenvolver idéias e propor medidas em
busca de solucdes. A area de DI vai
acompanhar o processo e depois fazer
estudos para verificar se realmente as
medidas propostas alcancaram 0s seus
objetivos”, explicou o Coordenador Geral
do setor.

Para definir o que &
Desenvolvimento Institucional, Jean
Marc exemplificou: “Existe uma frase
conhecida, em futebol, que diz que ndo
se mexe em time que esta ganhando. Isso
pode ser verdade. Mas, o que fazer
quando o time comecar a perder?
Normalmente hd uma dindmica da
derrota, assim como h4 outra dindmica
em caso de vitoria. Entdo, mesmo se 0
time estiver ganhando, devemos ficar
atentos para antecipar e corrigir 0s
defeitos que poderiam levar ao fracasso”.
Seguindo seu raciocinio, Jean Marc
comparou a nova area com um relégio
despertador que esta sempre alertando
para o inicio de novas realidades, a cada
novo dia.

No campo de atuacdo do setor, a
area de informética também esta em plena

transformacdo. Constituindo inportante
ferramenta para a modernizacdo e o
desenvolvimento, a tecnologia dos
computadores, na ENAP, esta sofrendo
uma mudanca radical, dentro de numa
acdo conjunta com o MARE. “Vamos
deixar a tecnologia ultrapassada e
implantar outra mais atual, trabalhando
também em redes. Mas isto ndo basta.
Devemos iniciar um trabalho de
planejamento, que nos dara as bases para
a informatizacdo da ENAP”, afirmou
Jean Marc.

“Quanto a Comunicacdo Social,
nés achamos que é um instrumento
fundamental para alcancar as mudangas.
E preciso que as experiéncias sejam
compartilhadas entre as diversas areas.
E essencial que a informacéo circule e
este € o0 papel da Comunicagdo Social.
Para isso ela vai dispor de varios
instrumentos, alguns ja conhecidos como
o Jornal ENAP e a Folha do Servidor.
Vai reformular a utilizacdo dos murais e
também vai se utilizar da informatica e
da rede para divulgar, difundir e
transmitir informacgdes”, explicou o
Coordenador.

CAMPANHA - “Como se sabe, esta
sendo iniciada a Campanha
Antidesperdicio que é resultado de um
projeto de Desenvolvimento Institucional.
Ao longo das proximas semanas, vamos
lancar outras agbes efetivas, visando
conscientizar e sensibilizar a Casa sobre
0 sério problema de que 0s recursos nao
sdo inesgotaveis. Estamos a procura de
solucbes e algumas ja estdo sendo
encontradas”.

“Ndo podemos  esperar
resultados imediatos em todas as areas e
pensar que, de repente, a ENAP vai se
transformar. Pretendemos que, a cada
instante, algum resultado ou alguma acédo
seja demonstrada e nos lembre que este é
um processo continuo. A Campanha
Antidesperdicio € um dos projetos desta
area que ja tem resultados concretos.
Cabe ressaltar que ndo nos limitamos a
fazer sé sugestBes e propostas. J& estamos
implantando solucgfes”, concluiu Jean
Marc Mutzig.
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e sensibilizacdo dos dirigentes e unico,

servidores da ENAP, visando a V Utilize os dois lados do papel nas fotocoOpias, edicdo de
conscientizacdo de todos no sentido de documentos e QUXTCS>

evitar o desperdicio de papel, materiais  Evtfe comunicados internos a cada funcionario. Utilize o quadro
de escntorio, tempo, energia, agua e Ne avjsos ou o0s boletins periddicos;

telefone, alterando o conceito usualde- j ,  « \A .. X \e o : if , ®
gue a coisa publica é de ninguém V Reviseos documentos natela do compuladir antes de impnmi-

los e antes de iotocopia-los.

Esta campanha tem como r» cv rir IM A T»
finalidade principal a Il

conscientizacdo de que o nem y Faca blocos de rascunhos com papéis ja utilizados apenas de
publico épatriménio de todos. um lado;
, A V Reutilize envelopes e pastas;
V Utilize os dois lados do papel (continuo ou folha solta) ao

MATERIAIS RECICLAVEIS imprimir rascunhos diretos do computador;

Impressos em geral
Fotocépias R ecictlar
Rascunhos escritos v
Formularios continuos
Jornais e revistas

Participe da Coleta Seletiva separando os papéfs reciclaveis
nas lixeiras apropriadas;

................. nn>mn

Envelopes o
Papéis timbrados _ O gl’l:IPO encarregado de |mplerT1(_anta~r a Campanha
Cartdes Antidesperdicio na ENAP conta com a participacédo de todos. Para

garantia do sucesso dessa primeira fase do projeto, € necessario

Caixas de Papelédo ) ~ _ _
que as orientacdes para a coleta seletiva sejam corretamente

MATERIAIS NAO observadas." WE [ mm
RECICLAVEIS |
) ) COMO COLETAR CORRETAMENTE
Etiquetas adesivas 1
Papel carb_ono O papel reciclavel devera ser depositado nos recipientes
Fotografias apropriados, sem que seja amassado ou sujo.

Fitas adesivas
Papéis sanitarios ou sujos
Papéis metalizados
Papeéis parafinados Jogar liquidos ou restos de alimentos nos recipientes especiais
Papéis plastificados de coleta inviabiliza a reciclagem e danifica a caixa coletora.
Grampos e Clips
Outros mateirais

Lembramos que o papel impresso em uma sO face pode ser
reutilizado para rascunho.

Alertamos para o perigo de se jogarem pontas de cigarros em
quaisquer recipientes que contenham papeis.

Campanha Antidesperdicio - telefone para contato: 245.7878 Ramais 119, 132 ou 175



Etica e Reforma na Esfera PuUblica

Sonia Naves Amorim *

[\l os ultimos dois anos
assistiu-se a um imenso
debate sobre a ética na esfera
publica, suscitado pelos
acontecimentos que levaram ao
impeachment de Collor e pelo
primeiro movimento organizado
de cidadania no Brasil.

No atual govemo, o
centro do debate - restrito ainda
aos circulos dirigentes e ao meio
burocrético - deslocou-se para
areforma do Estado, buscando-
se através da analise de
experiéncias internacionais,
redefinir os limites de acdo do
Estado e identificar novas
formas de organizacdo e de
gestdo publica.

Frente a essa mudanca
no foco de interesse, pergunta-
se: a discussdo da ética ajusta-
se ao discurso da reforma do
Estado?

HUMOR

culpas.

A resposta a esta
questdo exige uma reflexdo sobre
dois pontos:

* que Estado temos;
* que Estado a sociedade
democratica requer.

Os dados recentes
levantados pelo Banco Mundial,
que apontaram o Brasil como
campedo na concentracdo de
renda, ja constituem um claro
indicador de que temos um
Estado que ndo cumpre sua
funcdo primordial numa
sociedade democratica: a de
garantir a equidade, ou seja, a
igualdade de todos no exercicio
de seus direitos fundamentais.

Este fato tem como
causas a inadequada formulacéo
de politicas publicas, por falhas
técnicas e/ou politicas, mas
também a inadequada
implementacdo dessas politicas
pela ineficiéncia da maquina
publica.

Os niveis de corrupgdo,
0 uso privado do patrimdnio e
dos servicos publicos, a falta de
responsabilizacdo na prestacdo
dos servicos aos cidadaos, 0s
desperdicios no uso dos recursos
materiais e humanos constituem
praticas rotineiras na
administracdo publica e afastam
o0 Estado de seus objetivos.

Uma reforma do
Estado, neste contexto,é uma
exigéncia ética. Paratal, devera
entretanto transformar-se em
instrumento potencializador da
cidadania e pautar-se pelos
principios éticos da democracia,
que o socidlogo Herbert de
Souza enuncia como.

* a busca da igualdade;

* 0 respeito a diversidade;

* a garantia da liberdade;

ea construcdo com a
participacgdo e

« a afirmacdo da solidariedade
como forga principal da
mudanga.

‘Coordenadora Geral da DTD

MAXIMA CULPA

Ajoelhado ao confessionario, certo jovem revelava ao padre
suas faltas, em busca do perdédo celestial. Ja havia contado as culpas
mais corriqueiras, quando iniciou um relato inacreditavel.
- J& namorei todas as mogas deste bairro! Eu sei que isto é
pecado, mas até as mulheres casadas fazem de tudo para encontrar
comigo!
O velho paroco ouvia a tudo pacientemente enquanto o faltoso
Ihe confessava as aventuras extraordinarias que envolviam pessoas

conhecidas e até mesmo personalidades das vizinhancas.

A certo ponto o vigario interrompeu a confissdo do exaltado cliente e sentenciou:

- Esta bem, meu filho.. Reze um Pai Nosso e uma Ave Maria.

- Mas, s0 isso padre?! Admirou-se o “pecador” com a penalidade irriséria para tantas

- S6 isso. Esta é a peniténcia para quem é mentiroso!

SEU PAPEL E IMPORTANTE

A conscientizacao antidesperdicio deve estender-

Se a nossas casas e a hossa comunidade.

Orientem

seus filhos para a necessidade de poupar, reutilizar e
informe-os sobre a reciclagem.

RECICLAR E UMA ATITUDE INTELIGENTE |
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PLANO GERAL
FUTEBOL

0 time da ENAP vem realizando, #&derval e Edson Pereira, entre titulares e

sébados, a partir das 9:30 horas, partidas amistosas
de futebol socaite, no Parque Esportivo da Escola.
Quem quiser assistir aos jogos ndo se arrependera,
pois além de um ambiente saudavel de
confraternizacdo, ainda podera desfrutar da piscina
e das quadras desportivas disponiveis.
Comparecam!!

A atual formacdo do time da Casa,
composto por servidores e convidados, é a seguinte:
Bangoim, Cleocir, Edson Haruki, EImo, José Luiz,
Marcos, Mauro, Rodrigo, Sétgjo Licursi, Séigio
Ribeiro, Zenicola, Sérgio Medeiros, Wagner,

reservas.

COMISSAO
Os servidores da ENAP que jogam
futebol criaram uma Comisséo Disciplinar para
adotar regulamentos para o uso dos materiais
esportivos, bem como para disciplinar as
famosas peladas no horério de almogo. A
comissdo, em breve, ird se reunir para adotar
uma linha de trabalho. Os nomes escolhidos
foram: Cleocir, EImo, José Luiz, Lustosa e

Manuelzinho.
Colaborou Manuelzinho

Estamos recomendando aos filhos e dependentes dos servidores da ENAP, as atividades
promovidas no Espago Cultural 508 Sul, coordenado pela Secretaria de Cultura e
Esporte da Fundacdo Cutural do Distrito Federal - GDF. Direcionada preferencialmente
para adolescentes, a programagédo ainda oferece vagas para as oficinas:

Sinais de Si - Sem Rota a Arte Brota (prof.Christina Meirelles/idade:acima de 17 anos);

Coisas de Vestir e de Sair - Mascaras e Bonecos (Claudia Simas/acima de 14 anos);

Etc & Tao - Oficina de Serigrafia (Rémulo Andrade/acima de 12 anos);

Usina de Cinema (Sérgio Moriconi/acima de 13 anos);

Tela Quente I1/Teoria da Arte Contemporanea (Wagner Baija/acima de 15 anos).

Biscoitos Especiais

2 xicaras (chd) de farinha de trigo
1 pitada de sal

2 colheres (sopa) de fermento em pé
1/2 lata de leite Moca

2 colheres (sopa) de manteiga derretida 2 gemas

1 colher (cha) de raspas de limédo

Peneire junto numa tigela, os trés primeiros ingredientes. Faga uma cova no centro e coloque ai 0s
demais ingredientes. Amasse até soltar completamente das mdos. Abra a massa, ndo muito fina, e
corte-a com cortadores de formatos diferentes. Coloque os biscoitos numa assadeira untada, pincele-
0s com gema e decore-0s, se quiser. Asse em forno quente (200°C) por 12 a 15 minutos.

DIA NOME AREA

03 MARIA DO CARMO S. SANTOS DAF/GIN

05 ANTONIA VALERIA M. MACIEL PRESI

07 MARIA DAS GRACAS A. DE ASSIS AUDIT

08 MARIA SILVA DA MATA GAE
JOAQUIM FRUTUOSO FILHO DAF/CSG
JOSE VALTER SARAIVA CRUZ DAF/CSG

GERREB

CELINA ROMAGNOLLI DANTAS DTD
CLEOCIR DOS SANTOS REGO

DAF/CSG

19 MARIANA RODRIGUES DE SOUSA DEP
25 CLEUZA REIS DE SOUZA CRH

28 NEYDE ROSA COSTA

CEE

31 RAIMUNDO NONATO P. DA SELVA CDID
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REUNIAO DE ESPECIALISTAS DIRECIONA
CURSO DE INFORMACAO

Uma pauta com 12 itens
abordando os diversos aspectos da
Gestdo de Informacdo no Setor Publico
orientou a Reunido Técnica para
subsidiar o planejamento do Curso de
Administracdo de Recursos de
Informacgdo (ARI), que reuniu cinco
especialistas na area e 30 participantes
entre técnicos da ENAP, do MARE e
integrantes do Sistema de Informacéao
do Servigo Publico, na ENAP, dia 31
dejulho ultimo.

“O novo curso da Escola esta
sendo desenvolvido em parceria com 0

ENTREVISTA COM A
DIRETORA DA DEP,
VERA PETRUCCI
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MARE e encontra-se em fase de
planejamento por tratar de tema muito
especifico acerca de tecnologia recém-
implantada no Pais”, afirmou Eliane dos
Santos Luz, que coordena o projeto,
juntamente com Ricardo Costa Soutto
Maior e Evelyn Levy, todos da ENAP.

“A reunido foi centrada na
pauta estabelecida e ficou
demonstrado um interesse muito
grande pela matéria. Foi destacada a
necessidade de serem criados sistemas
de carreiras no servico publico de
forma a fixar em suas func¢Bes os

egressos de cursos dessa importancia,
que muitas vezes tém um bom
treinamento e ndo aplicam seus
conhecimentos no trabalho por ndo
terem um caminho a seguir,” disse
ainda a coordenadora do projeto.
“O curso ficou bem
direcionado a partir dessa reunido e
j& esté sendo realizado um convénio
entre a ENAP e o MARE para
encaminhamento do projeto. Além
disso, uma outra rodada da reunido
técnicajéa esta programada”, concluiu

Eliane Luz.
continua na pagina 3

GRUPO TRABALHA PARA
REESTRUTURACAO DOS MURAIS

Uma proposta de reestruturacéo
do uso dos murais da ENAP esta sendo
encaminhada pelo grupo institucional que
vem tratando da Comunicacao Interna da
Escola as diretorias, para ser avaliada e
receber sugestbes dos diversos setores da
Casa. A medidatem por objetivo alcancar
solucdes de consenso e de aplicagdo
imediata, que atendam & coletividade.

Visando uma utilizagdo mais
racional dos murais, o grupo de trabalho
sugere a definicdo de trés tipos destes
quadros de aviso, de acordo com a
especificacdo das matérias expostas e
conforme o puablico a que se destinem:
murais institucionais, setoriais e da
ASSENAP.

De acordo com o projeto, 0s
murais institucionais - administrados pela
area de Comunicdo - conterdo matérias
selecionadas ou produzidas por este setor,
assim como cartazes externos e informes
das diversas unidades, considerados de
interesse geral da Casa. Serdo instalados
em areas de maior afluéncia de servidores,
alunos e visitantes da Escola, devendo ser
sistematicamente atualizados.

Os quadros setoriais servirdo as
diretorias, contendo informacdes do
interesse direto de seu pessoal ou
especificas de suas areas, e estardo
localizados em seus proprios setores.

Os murais da ASSENAP, com
avisos da Associacédo, estardo dispostos
em locais de constante acesso de pessoas
em atividades fora do servi¢co como, por
exemplo, as imediacdes do posto
bancario, restaurante e na sede da
ASSENAP. Estes quadros de aviso
também atenderdo as entidades
conveniadas - CETEFE/FORCA
OLIMPICA - e poderéo conter andincios
particulares dos servidores da Casa,
sob a responsabilidade e administracdo
da ASSENAP.

Como parte do projeto de
Comunicagdo Interna, associado ao
desenvolvimento institucional da ENAP,
a reestruturacdo do murais visa atender
melhor ao usudrio deste meio de
comunicacdo, na medida que divulga
informacdo de natureza semelhante em
locais especificos e do conhecimento de

todos.
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ENTREVISTA / Vera LUcia Petrucci

Dentro do quadro das reformas que vém ocorrendo na Escola, a Diretoria de Estudos e Pesquisas - DEP também
apresenta mudancas estruturais e busca novos caminhos. A diretora Vera Petrucci nos da uma visdo geral da

Jornal ENAP - Qual a proposta
de trabalho da DEP para esta
gestdo?

Vera - A proposta da DEP prevé o
desenvolvimento e a promocado de
debates e reflexdo, estudos e
pesquisas aplicadas voltadas para a
Reforma do Estado com vistas a
contribuir para o processo de
reconstrucdo do Aparelho do
Estado, de modo a dar suporte as
acbes da Escola, notadamente a
adrea de formacdo e educacdo
continuada, bem como assessorar
0o MARE. O papel da DEP ¢
fundamental no sentido de oferecer
novas idéias, novos conhecimentos
e estar ligada ao que vem ocorrendo
sobre o Estado e Administracdo
Publica no pais e no mundo.

JE - Ha alguma mudanca
significativa nas diretrizes ou na
estrutura da Diretoria?

Vera - As mudanc¢as que vém
ocorrendo na DEP sdo naturais e
resultantes de uma orientagdo da
atual gestdo da Escola, qual seja de
uma integracdo maior com as
politicas do MARE e, no caso da
DEP mais especificamente com a
Secretaria da Reforma do Estado.
A DEP tem como uma de suas
linhas de acdo o assessoramento ao
MARE, tendo sido elaborados até
0 momento dois estudos. Estamos
colaborando também na elaboracéo

do Plano Diretor da Reforma do
Estado.

JE - Por que a Coordenacao
Executiva de Eventos (CEE)
agora estd ligada a DEP?

Vera - Ja era atribuicdo da DEP a

promocdo de semindrios enquanto
espaco de reflexdo e debates, ou
seja, a parte relativa a concepcéo dos
seminarios. Na atual gestdo optou-
se por incorporar também a DEP a
parte operacional dos eventos no
sentido de racionalizar e melhor
atender a clientela externa e interna
da Escola.

Nesta area, a DEP tem uma
linha de acdo para 95 que €é a
realizacdo de seminarios em
conjunto com a DTD e o MARE/
SRE sobre os temas relacionados a
Reforma do Estado.

JE - O PAP e outros programas
gue vinham sendo desenvolvidos
terdo continuidade?

Vera - O PAP- Programa de Apoio
a Pesquisa em Administracdo
Publica, desenvolvido pela ENAP
em conjunto com a CAPES e a
ANPAD desde 1993, terd
continuidade até 1996, quando esta
prevista uma avaliacdo do Programa.
Conforme cronograma estabelecido,
o PAP 95 comeca a ser divulgado
em agosto, com selecdo prevista
para novembro.

JE - Que novidades a DEP devera
incluir em sua programacao?

Vera - Faz parte do programa da
DEP para o segundo semestre a
realizacdo de pesquisas de médio
prazo, em parceria com outras
instituicdes de pesquisa; a producéo
de um Boletim sobre O que se
pesquisa em Administracao
Publica - contendo resultados de
pesquisas recentes de interesse sobre
a Reforma do Estado e reforma
do Aparelho do Estado -

proposta de atuacdo da DEP para esta gestéo.

oferecendo informacgdes sobre o que
h4a de mais atual sobre o tema; o
levantamento e estudo de
experiéncias inovadoras sobre novas
formas de gestdo. Esta previsto
também, no &mbito do Acordo de
Cooperagdo Técnicacom as Escolas
de Govemo dos paises do Mercosul,
a elaboracdo de um Manual de
Governo do Mercosul.

JE - Como vocé definiria Vera
Petrucci?

Vera - Nasci em Araras (SP). Moro
em Brasilia desde 1972. Sempre
atuei no setor publico federal onde
assumi varios cargos. Meu 6rgéo de
origem é o0 CNPq. Estou na ENAP
desde fevereiro de 93, instituicdo
para a qual tenho o maior respeito e
onde gosto muito de trabalhar.
Comecei minha carreira no
Ministério da Educacdo, onde fui
Assessora de Planejamento. Sou
formada em Pedagogia pela USP e
defendi Tese de Mestrado na Area
de Politica Cientifica e Tecnolodgica
pela Universidade de Campinas.
Tenho dois filhos - Béarbara
Heliodora (19) e Henrique (15).
Adoro mdusica, cinema e bater papo
com 0S amigos.
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Reunindo expoentes do setor livreiro
internacional, a VIl edicdo da Bienal
Internacional do Livro-RJ estd sendo
considerada o maior acontecimento
cultural do ano no Pais. Programada
para realizar-se de 16 a 27 deste més, a
V11 Bienal Internacional do Livroesta
colocando 125 mil titulos a disposi¢do
do publico, incluindo cerca de 1.500
obras inéditas, por intermédio de 455
expositores do Brasil e do Exterior, que
ocupam uma area de 24 mil m2, no
Riocentro, no Rio de Janeiro. Os
organizadores da Bienal esperam o
comparecimento de mais de um milhdo
de visitantes durante os 12 dias do
evento.

ESTUDO

A DEP publicou o estudo Escolas de
Governo e Profissionalizacdo do
Funcionalismo, que faz parte do
programa geral referente a formagéo de
quadros para a Administracdo Publica,
definido para a Escola em 1994. O
estudo faz uma andlise de experiéncias
de formagéo desenvolvidas pela ENAP,
assim como um mapeamento de
experiéncias das escolas de governo
brasileiras e estrangeiras, com a
finalidade de oferecer subsidios para a
formulagdo de politicas governamentais
dirigidas a formacdo e capacitacdo de
recursos humanos no setor publico. O
estudo da DEP esta sendo vendido ao
preco de R$ 7,00 e podem ser adquiridas
diretamente no CDID.

QUARTAS

Dentro do Programa Permanente de
Treinamento e Capacitacdo Funcional
promovido pela UnB, as Quartas
Gerenciais, que vém acontecendo desde
19 de julho Ultimo, apresentardo as
seguintes palestras no més de setembro:
(06/09) A Terceirizacdo no Servico
Pablico, por Jorge Fernandes -
Procurador Geral do TCDF; (13/09) A
Importancia da Comunicacdo no
Trabalho, por lone de Menezes - técnica
do Inst. de Psic. da UnB, (20/09) O
Processo Decisério, por Bartolomeu
Troccoli - prof. do Dept. de Psic. Social
edo Trabalho da UnB; e (27/09) A Etica
na Admi-nistragéo, por Nelson Gomes
- prof. do Dep. de Filosofia da UnB. As
Quartas Gerenciais sdo realizadas no
Auditorio da Reitoria da UnB, sempre
as 15:30.

1K1
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AUDITOR FRANCES EXPLICA
RENOVACAO DA FUNCAO PUBLICA

Destacando o grande movimento
de descentralizagdo ocorrido no Governo
da Francga, no inicio dos anos 80 - que
constituiu verdadeira revolucdo na cultura
administrativa francesa  Stéphane
Verclytte, auditor do Conselho de Estado
daquele pais, compareceu a ENAP, dia lo
deste més, para proferir a palestra A
Renovacdo da Func¢do Publica
Francesa. Com a presenga do Ministro
da Administragdo Federal e da Reforma
do Estado (MARE), Luiz Carlos Bresser
Pereira e da Presidenta da ENAP, Regina
Pacheco, o auditor falou para dirigentes
e técnicos da ENAP e para membros do
Colegiado do MARE, situando o tema
dentro da Reforma do Estado e da
Reforma do Servico Publico.

A descentralizacdo - como
ocorreu na Franca - deu-se pela
transmissdo do poder do Estado Central
para as autoridades eleitas nas regides,
departamentos e municipios, em
decorréncia de uma crise de eficiéncia e
de legitimidade que caracterizava as
acBes do Governo e que exigiu uma
redefinicdo da esfera de competéncia de
cada nivel administrativo, conforme
afirmou o palestrante.

Stéphane Verclytte disse que o
principio basico da reforma admi-
nistrativa francesa foi a transmisséo

do poder executivo do representante do

governo as autoridades eleitas a nivel
local, dentro de um sistema de gover-
no centralizado. Com isso desapareceu

a tutela do govemo central sobre as
administracdes departamentais, regio-
nais e municipais, de forma que as

REUNIAO DE ESPECIALISTAS...

Com a presenca de Regina
Pacheco, presidenta da ENAP; Tadeu
Siqueira Ottoni, diretor do Departamento
de Informatica e Informagdo - DINFOR/
MARE; Januério Flores, coordenador
geral do DINFOR; e Evelyn Levy,
diretorada DTD, participaram da reunido
0s especialistas em gestdo da informacdo
Antonio Edison Urban, professor da
UFPR e membro do Govemo do Parang;

decisdes tomadas pelo poder executivo
das coletividades locais se tornarar
imediatamente aplicaveis.

Dentro do processo de
transmissdo de competéncias, esta-
beleceu-se o principio de que niveis
diferentes da administracdo local
deveriam assumir responsabilidades
diferenciadas. “A Regido tem compe-
téncia sobre planejamento e desen-
volvimento econdmico; os departamentos
- mais proximos dos cidaddos do que as
regides - ttm competéncia sobre a acdo
social, luta contra a pobreza, etc. J& os
municipios - ainda mais proximos dos
cidad&os e do planejamento urbano - tém
competéncia sobre a estrutura urbana.
Ndo ha nenhuma hierarquia entre os
niveis. A Regido ndo tem autoridade sobre
o Departamento, nem este sobre o
Municipio. E cada nivel tem competéncias
especializadas, definidas por lei”,
explicou o auditor francés.

Apb6s detalhar o atual funcio-
namento dos servicos publicos franceses,
o palestrante respondeu as perguntas
que Ihe foram dirigidas pela platéia e
que incluiram o papel da Ecole Nationale
D’Administration (ENA) dentro da
reforma da Administracdo Publica da
Franga. Stéphane Verclytte disse que a
criacdo da ENA, em 1945, foi diretamente
ligada com o projeto de reestruturacdo
da Funcdo Publica francesa iniciat
logo apds a 2aGuerra Mundial. Formando
todos os funcionérios de nivel estra-
tégico do Governo da Franga, a ENA
estd fundamentalmente comprometi

com a reforma da Administracao
francesa.

(continuagédo da primeira pagina)

Ladislaw Dowbor, professor da PUC/SP
e consultor da UNESCO; Luiz Henrique
Proenca Soares, diretor-adjunto de
Producdo de Dados da Fundacéo
SEADE/SP; Maria Leonidéa Marques
Malmegrim, coordenadora-geral do
Centro de Informética do INCRA/DF; e
Ricardo Rodrigues Barbosa, chefe do
Departamento de Biblioteconomia da
UFMG.
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COMUNIDADE LATINO-AMERICANA
ANALISADIREITOS TRABALHISTAS

Buscando construir uma
Comunidade Latino-Americana
integrada a partir de experiéncias
regionais - a exemplo do que aconteceu
com a Unido Européia - entidades que
congregam organizacgdes sindicais de
diversos paises promoveram, de 31 de
julho ao dia 4 altimo, na ENAP, a
conferéncia Comunidade Latino-
Americana ou Tratado do Livre
Comércio - Os Processos de
Integracdo e as Legislacles
Trabalhistas.

A conferéncia pretendeu
realizar um estudo sobre a situagdo da
legislacdo trabalhista e social de cada
pais, colaborando para o processo de
integracdo do Mercosul. Também
objetivou elaborar uma proposta de
harmonizacdo internacional no
continente, a partir da sistematizag&o das
iniciativas neste sentido existentes nos
paises latino-americanos.

Um painel dos atuais processos
de integracdo e suas consequéncias na
legislagdo trabalhista de varios paises foi
apresentado nas palestras sobre a
comunidade latino-americana, que
reuniram expositores e representantes do
México, Costa Rica, Venezuela,
Coldmbia, Uruguai, Paraguai, Chile,
Argentina e Brasil. A instalacdo do
evento teve a palavra do ex-governador
do estado de S&o Paulo, Franco

Montoro.

Realizada em Brasilia, com
sede na ENAP, a Conferéncia
Internacional foi patrocinada pelo
Instituto Internacional de Estudos y
Capacitation Social dei Sur
(INCASUR), pela Central Latino-
Americana de Trabalhadores (CLAT)
e pela Coordenacdo Autdnoma de
Trabalhadores (CAT), e teve o0 apoio
do Instituto Latino-Americano
(ILAM), Departamento Intersindical
de Assessoria Parlamentar (DIAP),
Confederacdo de Servidores Publicos
do Brasil (CSPB) e da Escola Nacional
da Administracdo Publica (ENAP).

A Comunidade ndo deve
tornar-se um grande
supermercado

Mauricio Antunes Tavares (da
CAT, filiada a CLAT), organizador e
coordenador politico do evento,
explicou ao Jornal ENAP que as
entidades participantes da conferéncia
estdo procurando evitar o caminho da
integracdo latino-americana apenas
sob o aspecto comercial.

“Estamos trabalhando para
que esta comunidade ndo se torne
apenas um grande supermercado, onde

existam somente atividades comerciais.
Temos que pensar em construir uma
comunidade latino-americana que tenha
uma identidade propria. O caminho agora
é o de buscarmos nossas diferencas e
semelhancas e tentarmos, juntos, ter mais
forca”, disse o coordenador do encontro.

“A proposta da CLAT é uma
aproximacdo maior dos povos. No Brasil,
estamos tentando que o estudo da lingua
espanhola seja obrigatério nas escolas
primarias, assim como nos paises
hispanicos também ha movimentos para que
a lingua portuguesa seja ensinada. A lingua
¢ fator importante de integracdo entre os
povos. O processo atual é o inverso do que
aconteceu no tempo em que era pregada a
hegemonia dos mais desenvolvidos. Agora,
tenta-se buscar a hegemonia latino-
americana”, afirmou.

“Nesta conferéncia estamos
destacando a importancia do mundo do
trabalho porque, para haver uma
comunidade real, os trabalhadores de
nacionalidades diferentes tém que manter
seus direitos adquiridos, dentro ou fora de
seus paises de origem”, prosseguiu o
organizador.

Mauricio Tavares ressaltou que a
ENAP ofereceu uma estrutura muito boa,
guanto aos servigos e quanto ao alojamento.
“Todos gostaram”, disse ele, destacando o
empenho dos servidores da Casa em bem
servi-los.

ENAP INVESTE PARA MELHORAR
PADRAO DE SEUS COMPUTADORES

A ENAP estd investindo na
melhoria de seu parque computacional
de forma a alcangar um padrdo minimo
compativel com 0s novos
computadores que estdo sendo
licitados. Um total de 76 pentes de
memoria, de 4 Megabytes cada, ja fo-
ram instalados nos computadores 386
da Casa para melhorar seu
desempenho. O padrdo alcancado de 8
M de memédria (alguns com 16 M)

permitird a instalacdo de novos
programas a serem brevemente
adquiridos.

Com esse objetivo, a ENAP
estd negociando a licenca de uso das
Gltimas versbes do DOS, Windows,
Processador de Textos (Word 6.0),
Planilha Eletrénica (Excell 5.0),
Gerador de ApresentagBes (Power
Point 4.0), Gerenciador de Banco de
Dados (Access 2.0) e Correio

Eletrénico (MS-Mail).

Também foram comprados 35
mouses para substituir os que estdo em
uso eja apresentam defeitos. Além disso,
placas de comunicagdo mais modernas
permitirdo a interligacdo dos
computadores em rede local, assim como
0 acesso a redes externas (RENPAC,
INTERNET, etc.) utilizando o novo
sistema telefénico digital, ja em fase de

aquisicao.
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DIRIGENTES DISCUTEM

VALORIZACAO DO SERVIDOR

“A falta de motivacdo dos
servidores esta centrada na falta de
clareza nos objetivos do governo”,
afirmou o ministro do MARE, Luiz
Carlos Bresser Pereira, ao lembrar as
crises fiscal e de desenvolvimento que o
Estado vem enfrentando nos ultimos anos
e as mudancas requeridas pela
estabilizacdo da moeda. A participacao
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do ministro se deu durante o
Seminério: Valorizacéo do Servidor
Publico para a Cidadania, que se
realizou na ENAP no dia 5 deste més,
reunindo representantes de Org&os de
RH do SIPEC, dirigentes das
Associacfes dos Ministérios,
dirigentes de RH do INSS, IBAMA,
FNS, ESAF, ENAP e CENDEC, e
contando com a presenca de Claudia
Costin, Secretaria-Executiva do
MARE e Regina Pacheco, Presidente
da ENAP.

O seminéano teve por objetivo
levar a discussdo o Programa de
Valorizacdo do Servidor Para a
Cidadania apresentado pelo MARE,
que pretende criar condicdes
psicossociais necessarias ao
fortalecimento do  espirito
empreendedor do servidor publico,
resgatando os talentos individuais e
promovendo a sinergia dos grupos e
organizacdes que constituem a
Administragcdo Publica Federal.

O documento inicial do
programa prevé a criacdo de um
processo permanente e sistematico de
valorizacdo do servidor publico,
através de projetos que abrangem,
dentre outras, as areas de saude,
treinamento, cultura, aposentadoria e
acdes solidarias. A matéria foi
avaliada durante o seminario, de
forma a garantir uma participacdo
maior dos departamentos de RH e
associacdes que tratam diretamente
com o servidor

A Secretéaria-Executiva do
MARE, Claudia Costin, disse, ao
apresentar o documento que
“valorizar o servidor nos novos
tempos € lhe dar mais poder e fazer
com que ele ndo tenha medo de
exercer este poder. E necessério, na

administracdo gerencial, ter
autonomia, capacidade de decidir e
negociar dentro de um novo contexto
e outras estratégias”.

O programa foi discutido em
5 mesas redondas que apresentaram,
ao final dos debates, por intermédio
de seus relatores, as analises
realizadas pelos grupos. Dentre as
varias conclusGes e propostas
demonstradas, prevaleceu o consenso
guanto a necessidade da participacdo
do servidor na elaboragéo do projeto.

A estreatégia de implantacdo
do programatera inicio com a criacao
de uma equipe de consultores internos
que atuardo nos ministérios, visando
ao desenvolvimento dos diversos
planos e atividades de valorizagdo do
servidor.

Os projetos serdo implan-
tados gradativamente através da acédo
participativa, de modo que 0s
préprios servidores assumam sua
implementacdo num regime de co-
gestdo sob a coordenacdo do MARE.
Serdo discutidos em um préximo
seminario os requisitos proprios para
0s consultores internos, bem como
critérios para a selegdo dos mesmos.

Durante o evento foram
apresentadas algumas experiéncias de
valorizacdo do servidor publico,
desenvolvidas por diversos érgdos da
Administracdo Federal, dentre as
quais destacaram-se aquelas
implementadas nos ministérios da
Justica, da Educacéo, da Previdéncia
e pelo proprio MARE. Essas
experiéncias inovadoras envolvem
acbes nas areas de comunicacdo,
programacao cultural, valorizagdo da
salde, ambientacdo de novos
servidores, banco de idéias e
comemoracdes diversas.
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Tracando objetivos e buscando meios de alcanca-los € como Edson Araripe administra a Coordenacdo de Servicos
Gerais da ENAP. Considerando naturais as dificuldades, ele nos fala das caracteristicas de sua area enquanto
procura uma visdo mais ampla dos problemas de forma a encontrar as solu¢des mais adequadas.

Jornal ENAP - Ha quanto tempo vocé esta
na ENAP e qual sua funcdo? Qual sua
formacéo e em que instituic6es trabalhou?

Edson - Estou na ENAP desde 4 de abril
deste ano e desempenho a funcéo de
Coordenador de Servigcos Gerais. Sou
formado em Administracdo de Empresas.
Fiz alguns cursos de especializagdo, mas o
que eu destaco - tendo em vista a minha
atividade dentro da Administragdo Publica
- € um curso de Formacdo de Monitor em
Racionalizagdo do Trabalho, ministrado
pela Secretaria de Modernizagéo
Administrativa da SEPLAN, que objetivou
formar pessoas dentro dos 6rgdos publicos
para repassarem a seus subordinados formas
de racionalizar o trabalho. Trabalhei 15 anos
no IPEA, 2 anos na Secretaria de Seguranca
de Brasilia, e os Gltimos 5 anos no Hospital
Sarah Kubtschek.

JE - Que atividades a area de Servigos
Gerais inclui?

Edson - Cada instituicdo tem suas
caracteristicas nesta area. Ha semelhancas,
pois funcionam como apoio as atividades-
fins. Os servicos gerais sdo atividades-
meios. Aqui na ENAP nossa area abrange
duas geréncias: uma de Servigos Gerais, que
envolve servigcos de manutengdo predial,
limpeza e conservagdo, setores de
transportes e segurancga, Protocolo e
Arquivo. Temos ainda a Geréncia de
Instalacdes que € a parte do alojamento e de
apoio aos eventos, incluindo as areas de
lazer e desporto. Ndés damos todo o apoio a
realizacdo de eventos dentro da ENAP.

JE- Dentro desta area de atuacdo,
segundo sua experiéncia, qual o principio
gue deve orientar o administrador em seu
trabalho?

Edson - Eu procuro administrar por
objetivos, estabelecendo metas a alcangar.
Por exemplo, agora estamos desenvolvendo
um plano de seguranga: uma proposta, que
deve ser levada & administragdo superior,
envolvendo uma série de medidas a serem
adotadas para que haja melhor seguranga
na Escola. No6s contratdvamos uma firma
para manter a vigilancia, hoje temos a
Policia Militar. Sao situagdes totalmente
diferentes. A Policia Militar ndo atua como
umaempresa de vigilancia. Sua atuacao esta
mais restrita a vigilancia externa e dar apoio

a uma ocasional situacdo que possa requerer
uma atuacdo policial. Mas a PM ndo é a
solugdo. E uma parte da solucéo. A solugio
deve vir com o uso de crachas apropriados,
com o controle efetivo de entrada e saida de
veiculos e pessoas identificando-se aonde vao
e com quem Vo falar. E importante a gente
ter essa forma de controle. Para isso temos
que implantar um tipo de cracha adequado,
cartdes que identifiqguem os veiculos no
estacionamento, para que o policial militar
saiba se aquele veiculo é de um funcionario,
de um visitante ou de um aluno. Estamos
comegando a desenvolver um plano nesse
sentido.

O controle interno devera ser
promovido pelo pessoal da Casa. VVamos ver
se temos disponibilidades e, se ndo tivermos,
veremos se ha possibilidade de trazer gente
de outros 6rgdos. Ndo temos a intencéo de
propor a contratagdo de uma afirma de
vigilancia novamente. Gostariamos de
utilizar pessoal da ENAP. Este é um objetivo
gue nds temos que alcancar: dotar a Escola
de seguranca adequada a suas necessidades.
A administracdo por objetivos seria um
principio para atuacdo nessa area. Nao
pretendo ensinar ninguém, mas aprendi
desta forma: devemos tracar o objetivo e
procurar os meios de alcancé-lo.

JE - Qual a situacdo da ENAP nesta area
de Servicos Gerais?

Edson - Eu encontrei aqui, quando cheguei,
uma situacdo  bastante carente
principalmente na area de limpeza. Hoje nds
temos cerca de 1/3 do efetivo de um ano e
meio atrds. E neste contingente temos
problemas de idade avancada, doencas,
alergias ao material de limpeza e uma série
de fatores negativos. Ja houve identificagdo
de pessoas que deverdo deixar essas fungdes.
Devemos continuar com a sele¢do daqueles
gue ndo tém mais condigcdes de prosseguir
nesse trabalho, de forma a que passem a ter
outra atividade mais adequada e produtiva

JE - Qual foi o motivo para essa
diminuicdo tdo significativa no
contingente do pessoal da limpeza?

Edson - Em parte houve uma evasdo para
outros orgdos. Houve também um desvio
grande de funcdo. Pessoas que trabalhavam
nesta area e passaram a ter outra atividade
na prépria Escola, alguns casos na &rea

administrativa. Hoje é inviavel fazer essas
pessoas retomarem aos servicos de limpeza.
Assim, foi-se esvaziando a equipe. Eram 56
e, hoje, estamos com menos de 20. Nestes
20, ha gente com 60 anos de idade. Ja nos
foi dada a op¢do de terceirizar parte da
atividade de limpeza na ENAP. Esse pessoal
de fora tem condicBes de ser bem mais
produtivo, ja que, por meio de um contrato
desse tipo, podemos exigir uma
produtividade boa e até requerer a
substituicdo daqueles que ndo estiverem
desempenhando bem suas funcdes.

JE - Além das deficiéncias com a limpeza,
existe algum outro problema que se
destaque na area dos Servigos Gerais?

Edson - No setor dos transportes, nossa
equipe de motoristas é boa e suficiente. O
problema esta nos veiculos, que em sua
maioria, tém mais de 10 anos de uso, sendo
que dois deles estéo parados por problemas
mecanicos sérios. Os reparos se mostram
inviaveis economicamente, ja que 0s custos
alcangariam mais de 50% dos precos destes
veiculos. Os outros, pelo préprio desgaste
das pecas e componentes que devem ser
substituidos, também se mostram bastante
antieconémicos. Consomem muito
combustivel e muito 6leo. Além disso, estdo
constantemente necessitando de consertos.
Estamos orientando o chefe do setor de
transportes a elaborar uma exposicéo de
motivos e fazer uma proposta bem completa
de aquisicdo de veiculos para a ENAP.

JE - Algo mais que vocé gostaria de
ressaltar dentro das atividades na area de
Servicos Gerais?

Edson - Eu quero dizer que é um desafio
colocar tudo em ordem. Estamos procurando
levantar todos os problemas para termos uma
visdo mais ampla das dificuldades. E natural
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RENAP

Nos dias 2 e 3 de outubro préximo
acontecera, aqui na Escola, a 5a reunido
da RENAP. A Rede Nacional de
Documentagdo e Informacdo em
Administracdo Publica: Diretrizes de
Atuacdo é o documento elaborado pelo
CDID que estd sendo avaliado pela
presidente da ENAP e objetiva estabelecer
a metodologia e modelo de gestdo para a
RENAP.

ACERVO

O CDID também apresentou a presidente
da ENAP um texto sobre Politica de
Desenvolvimento de Colecdes, com o
objetivo de orientar quanto & melhoria do
acervo bibliografico da Escola. O texto esta
sendo analisado e em breve estara
disponivel para conhecimento de todos.

MORALES

Disposto a mudar a imagem da Diretoria
de Administragéo e Finangas da ENAP, o
novo diretor da DAF, Carlos Antonio
Morales, desempenha suas funcdes desde
o dia 7 de agosto ultimo, em substituicdo
a Renato Loes, que retornou a sua
instituicdo de origem. Carlos Morales é
graduado em Arquitetura pela USP e pos-
graduado pela FGV, com mestrado em
Administracdo Publica e doutorado em
Administracdo de Empresas, tendo sido
diretor do Instituto Polis de pesquisas e
atuado em diversos postos estratégicos da
Administragdo Publica Municipal no
Estado de S&o Paulo.

CASSANDRA

Apos ter concluido trabalho de consultoria
para implantacdo de uma rede de
bibliotecas na area da Saude, por
solicitacdo do PNUD, Cassandra Lucia de
Maya Viana, bibliotecaria com cursos de
especializacdo em Implantacdo de
Sistemas e Redes de Informacdo, esta
chegando para integrar os quadros da
ENAP como coordenadora da RENAP

NATACAO

A ASSENAP abriu inscri¢es para aulas
de natacdo oferecidas a funcionérios da
ENAP e seus dependentes, ao preco de R$
20,00. Também estdo abertas as matriculas
para as modalidades de ginastica aerdbica
e localizada, danca de saldo e danca do
ventre. Os interessados deverdo entrar em
contato com Cida ou Gloria no ramal 196

ENTREVISTA/Edson Araripe Rocha

que haja dificuldades. Alcancados os
objetivos maiores, é uma questdo de
administrar e acompanhar para que seja
mantido o funcionamento dos projetos. Eu
gostaria de ressaltar que encontrei aqui um
ambiente muito bom de coleguismo entre
as pessoas. A gente tem facilidade de se
relacionar e isso é muito importante. Temos
encontrado também apoio superior para
implementar as idéias. A gente tem a chance
de dar opinides nas reunides do colegiado
convocadas pela presidente. N&o é em todo
lugar que se encontra liberdade para
trabalhar, como eu tenho encontrado aqui.

JE - Onde vocé nasceu? H& quanto tempo
e em que circunstancias veio para
Brasilia? Fora do trabalho, quais suas
atividades preferidas?

Edson - Eu nasci no Rio de Janeiro em 18

de julho de 1947, estou em Brasilia desde
janeiro de 75 e vim para ca com a
transferéncia para Brasilia da administragao
central do IPEA, onde fui admitido em 1972.
Vim para ajudar a organizar a area de
Materiais e Atividades Auxiliares. Foi assim
que eu vim parar em Brasilia, no inicio
preocupado em voltar. Hojeja ndo quero mais
voltar. Vou a minha terra para visitar meus
parentes. Mas ndo quero mais morar la. Um
dos motivos sdo meus 5 filhos. Os mais
velhos vieram muito pequenos e 0s mais
novos ja nasceram aqui. Fora do trabalho,
gosto de lidar com plantas. L& em casa. 0s
jardins que existem foram todos feitos pelas
minhas maos. Além disso, computacao
grafica € uma paixdo. Gosto também de
fotografia. Meu esporte preferido € a natagao.
Jajoguei muito futebol, mas hoje ndo da mais
para ficar correndo com 0s garotos.

PAP ABRE INSCRICOES PARA
EXERCICIO DE 96

Ja estdo abertas as inscricGes para
0 Programa de Apoio a Pesquisa em
Administracdo Puablica - PAP, que
concederd bolsas de estudo e apoio
financeiro a realizacdo de dissertacdes de
mestrado e teses de dotourado em
Administracdo Publica e Politicas
Publicas no exercicio de 1996. O
programa foi criado em 1993 com a
assinatura do Convénio de Cooperagdo
Técnica entre a Escola Nacional de
Administracdo Publica - ENAP, a
Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior - CAPEDS e a
Associacdo Nacional de Programas de
Pds-Graduacdo em Administracdo -
ANPAD, objetivando favorecer o
desenvolvimento de uma tecnologia
administrativa adaptada a cultura e as
necessidades nacionais.

Poderdo candidatar-se ao PAP
alunos matriculados em programas de
mestrado e doutorado em qualquer
instituicdo brasileira pablica ou pnvada,
desde que atendam aos pré-requisitos
estabelecidos pela CAPES para concessdo
de bolsas no pais. As propostas deverao
ser encaminhadas & CAPES ou & ENAP
até dia 31 de outubro proximo para serem
julgadas de 16 a 30 de novembro deste
ano. Serdo beneficiados 15 alunos de
mestrado e 5 de doutorado, cujas
propostas de trabalho se enquadrem nas

areas consideradas prioritarias ao
Govemo Federal.

Foram definidas 18 areas de
interesse para fins de apoio a pesquisa
em Administracdo Publica, dentre elas:
a Reforma do Estado; Desestatizacdo;
Administracdo Gerencial no Setor
Plblico; Gestdo de Recursos Humanos,
de Informacado, de Patriménio Imobiliario
e de Materiais no Setor Publico;
Experiéncias Inovadoras; Descen-
tralizacio; Processo Decisorio; Etica e
Cidadania na Esfera Publica; e
Administracdo Publica e Politicas
Publicas no contexto da Integragéao
Latino-Americana - MERCOSUL.

O PAP prevé auxilio financeiro
por parte da CAPES e da ENAP, sendo
que os bolsistas poderdo contar ainda com
0 apoio ENAP/CAPES/ANPAD no
sentido de facilitar o acesso as instituicoes
objeto de pesquisa. As bolsas de mestrado
(com duracdo de 12 meses) e de
doutorado (24 meses) vém sendo
concedidas por intermédio do PAP desde
1993, quando foram selecionados 8
alunos de mestrado e 2 de doutorado. Em
94, outra sele¢do beneficiou 11 mestrados
e 3 doutorados dentre os candidatos ao
Programa. Até o momento. 8 dissertacdes
de mestrado apoiadas pelo PAP ja foram
concluidas e duas teses de doutorado
estardo prontas ao final deste ano.
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CONFEDERACAO DE SERVIDORES
DEBATE PROPOSTAS DO GOVERNO

Com o objetivo de subsidiar a
discussdo de importantes documentos
governamentais sobre a reforma do Estado
brasileiro, a Confederacgédo dos Servidores
Publicos do Brasil - CSPB, entidade que
representa cerca de um milhdo de
servidores publicos das esferas federal,
estadual e municipal, através de mais de
quatrocentas entidades sindicais filiadas,
realizou, nos dias 24 e 25 de agosto ultimo,
na ENAP, a Reunido Ampliada do
Conselho de Representantes da CSPB -
CNSP.

A CSPB - defendendo "reformas
profundas na Administracdo Publica,
modemizando-a e aperfeicoando-a, no
sentido de prestar os servigcos que a
sociedade espera e merece, isto incluindo
a valorizacdo e profissionalizacdo dos
servidores”, segundo palavras de seu
presidente Jodo Domingos dos Santos, mas
discordando de alguns pontos das reformas
administrativas propostas pelo govemo -
programou a reunido que incluiu
exposicdes e debates com personalidades
como o deputado Paulo Paim (Medida
provisdria 1073/1079 e substitutivo); com
o deputado Jair Soares (Reforma da
previdéncia); com a presidente da ENAP
Regina Pacheco, representada pela
diretorada DTD, Evelyn Levy (Qualidade
Total no Servigco Publico); e com a
Secretéria-Executiva do MARE, Claudia
Costin, que falou sobre as reformas

Claudia Costin:
"...queremos um Estado
forte..."

administrativas propostas pelo govemo.

Claudia Costin disse no encontro
que aceitou de imediato o convite, por ser
“muito importante esclarecer e enxergar
os fatos com o espirito desarmado”,
considerando a reunido “um bom momento
para tirar davidas e entender o que ha de
convergéncias e o que ha de divergéncias”.
A Secretaria do MARE ressaltou que as
reformas propostas na Constituicdo nao
sdo a reforma do estado, mas “a reforma
da Constituicdo consiste em abrir

caminhos para a reforma do estado”.

“Ha uma preocupacdo que ha
muito tempo estd na cabeca de quem
pensa seriamente a questdo do Estado:
qual o equilibrio entre moralizar e
inovar?”, prosseguiu Claudia Costin,
citando o processo de desenvolvimento
da Admistracdo Publica desde os tempos
do feudalismo até nossos dias e
explicando os trés principais modelos
predominantes na historia:
patrimonialista, burocratico e gerencial.
“Considerando que o Brasil ainda nao
concluiu seu ciclo de administracéo
publica burocrética, as vezes supde-se
que o pais ainda ndo esteja maduro para
a implantacdo do modelo gerencial”,
disse a representante do MARE.

Dando prosseguimento a sua
palestra, Claudia Costin explicou que os
estados mais desenvolvidos estdo
abandonando progressivamente alguns
dos principios da administracdo
burocratica, como por exemplo o
concurso publico e o sistema de carreiras.
“O Brasil procura preservar estes
principios, pois o pais ainda ndo esta
maduro o suficiente para estas mudangas.
Nés temos que fortalecer as carreiras ja
existentes e criar outras novas. Tao
importante, para o servidor publico,
quanto o salario é saber que pode crescer,
é o desafio que o trabalho apresenta, é
ser valorizado. Temos que resgatar o
oigulho de sermos funcionarios publicos.
Enquanto alguns propdem um estado
minimo, nds queremos um estado forte
para formular e desempenhar politicas
publicas”, afirmou.

Segundo Claudia Costin, o
governo espera contar com alguma
flexibilizacdo nas normas estabelecidas
para alcangar um modelo mais adequado
as necessidades nacionais, onde a
administracdo gerencial conviva com a
burocracia estabelecida ainda necessaria
ao pais. “Reforma de estado leva tempo
e ndo pode ser feita com pacotes. Na
reforma do estado ndo existem certezas
absolutas. Existem protecdes e existem

riscos”, disse a Secretaria-Executiva do
MARE.

Considerando um privilégio ter a
representante  do Mnistério da
Administracdo e da Reforma do EStado
como palestrante na Reunido Ampliada
do Conselho de Representantes da CSPB
- CNSP, o presidente da Confederacdo
dos Servidores Publicos do Brasil, Jodo
Domingos dos Santos, lembrou aos
presentes que os debates se fazem entre
opinides diferentes e que a convidada veio
para defender a proposta do governo,
sendo que as propostas da Confederacédo

Jodo Domingos:
"...debates sdo feitos entre
opinides diferentes..."

seriam defendidas posteriormente.

Na reunido foram analisados
documentos que tratam da reforma do
estado brasileiro, dentre eles: o Plano
Diretor da Reforma do Estado, produzido
pelo MARE em julho e agosto de 95; a
Reforma do Aparelho do Estado e a
Constituicdo Brasileira, elaborado em
janeiro de 95 pelo ministro Luiz Carlos
Bresser Pereira e a Proposta de Emenda
Constitucional - Quadro Comparativo,
elaborado pelo MARE.

Na oportunidade, a CSPB reuniu-
se para propor a criagdo de grupo de
trabalho no &mbito das confederacbes
centrais com objetivo de elaborar
propostas alternativas as do govemo,
abrindo ainda a possibilidade de criar
grupos de trabalho nas entidades de base
com vistas a conseguir o apoio de
segmentos importantes da sociedade em
defesa de servigos publicos de qualidade,
ndo abrindo mdo das conquistas do
servidor publico federal garantidas pela
Constituicdo, entre elas a estabilidade, o
Regime Juridico Unico, a aposentadoria
integral, o tempo de servico e outras.
Foram tratados também aspectos da
reforma da previdéncia, reforma
tributaria e politica salarial para os
servidores publicos.



A MOTIVACAO NO SERVICO PUBLICO

MARCELOBRITO -«

s intensas mudangas que

ora se processam na

esfera puablica estdo
exigindo por parte dos
dirigentes publicos uma atencéao
especial, face as transformacdes
nas relacbes de trabalho, nos
modos de producao e nos papéis
e funcBes que as instituicbes
publicas possuem, frente as
exigéncias de uma maior
competitividade e qualidade dos
servigos por elas prestados.

As visdes do publico e
do privado, ainda que
mantenham suas especi-
ficidades e correspondéncias
tendem a mesclar-se, exercendo
a Ultima cada vez maior
influéncia sobre a
anterior, trans-
ladando-lhe  um
ideario onde novos
padrdes de eficiéncia
e eficdcia tém
provocado um série
de transformacdes
comportamentais no
servico publico,
padrdes estes, mui-
tos deles, ainda nédo
assimilados  por
aqueles que o operam.

Agilidade, desem-
penho eficaz, matricialidade na
execucdo de acdes, duplo
comando na definicdo e
encaminhamento de atividades,
restricdo e difusdo de papéis
para a consecugao de objetivos
pré-determinados, etc., tém se
apresentado como formas
materializadas dessas mudan-
cas, ainda como experimentos
e ensaios onde dirigentes e
servidores publicos estdo
imersos, mas ainda ndo
sintonizados com essa nova
realidade organizacional.

Assim, claro esta que
se processa uma mudanga na
cultura institucional vigente. A
preocupacao esta em saber se é
necessario negar a cultura
autéctone por outra exdgena,

que ndo considere a diversidade
inerente a composicdo de
servidores que atuam na
organizacdo, sua formacdo
profissional correspondente, sua
trajetdria no servico publico em
parte dos responsaveis pelas
organizacfes publicas um
empenho especial para motivar
seus funcionarios, de forma a té-
los efetivamente como co-
responsaveis pelo cumprimento
das missdes das organizacgdes as
quais eles pertencem.

Assim, a aplicacdo de
mecanismos e instrumentos de
motivacao sao fundamentais para
mudar o quadro geral de
desanimo, descompasso,

descrédito e descompromisso,
comumente detectado no servico
publico.

Desta forma, para-
lelamente as  mudancas
gerenciais e operacionais que
vdo sendo promovidas nas
organizac0es, iniciativas de
revalorizacdo desses servidores
tomam-se fundamentais.

A definicdo de estru-
turas mais horizontalizadas, a
criacdo de espacos de discussdo,
de deteccdo de problemas, de
formulacdo de solucdes.

A matricialidade na
implementacdo de projetos, a
explicitacdo de diretrizes e
objetivos de forma perspicaz e
pragmatica, a simplificacdo de
circuitos de informacdo, a
promog¢do de processos intera-
tivos entre os envolvidos, a

decisdo compartilhada, a
coordenagdo producente.

A agilidade, o esta-
belecimento de condigGes
materiais e logisticas compa-
tiveis, a clarificacdo e reducdo
dos circuitos de decisdo, a
recuperacdo do compromisso
institucional.

Ao desempenho eficaz,
0 treinamento estratégico-
instrumental, a capacitacdo
técnico-gerencial, a formagédo de
quadros compativeis as
exigéncias pré-estabelecidas, a
premiacdo frente aos resultados
obtidos.

A restricio e difusio de
papéis para a consecucdo de
objetivos pré-deter-
minados, 0 respeito as
experiéncias acumu-
ladas, o comparti-
lhamento de saberes, a
memoria institucional, a
construcdo coletiva a
partir do (reconhe-
cimento das compe-
téncias, potencialidades
e limitagGes de cada
servidor publico.

Portanto, a motivacao
no Servico Publico é antes de
tudo um fator estratégico para a
instituicdo de uma nova geréncia
na Administracdo Puablica, o que
requer um trabalho incisivo por
parte dos dirigentes cuja agdo
neste sentido deve levar em
consideracao as mentalidades, as
visdes de mundo e a cultura
organizacional vigente para
identificar e promover um
cauteloso e progressivo processo
motivacional do funcionalismo
publico, agregando novos
conceitos e préaticas, num
exercicio interativo, pautado na
sensibilizacdo e na responsabi-
lizagdo, de modo a torna-lo
efetivo e perene.

* Coordenador-Geral da
Assessoria de Cooperacdo
Técnica e Institucional.
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HUMOR

Aniversariantes
do
més de setembro

PLANO GERAL

Brasilia sediou o 1V Férum de
Artes Visuais, no periodo de 25 de agosto
a 10 de setembro, um dos mais importantes
acontecimentos da vanguarda da arte
nacional e internacional. Pipocaram na
cidade, nas varias salas de espetaculo e
exposicOes, 19 espetaculos brasileiros e
estrangeiros de teatro e danca, 6 mostras
de artes plasticas, instalacdo e video.
O projeto foi realizado pela
Fundacdo Athos Bulcdo e Cena
Contemporanea, tendo como objetivo

VIDA DE CACHORRO

Aproximando-se da cerca entre os dois
quintais, a vizinha chamou a conhecida do
endereco ao lado, para lhe dizer certa
confidéncia.

- Amiga, sinto muito mesmo, mas tenho

que lhe falar o que ouvi dizer. Disseram-me
que seu marido anda falando por ai que esta
levando uma vida de cachorro em seu
casamento. Isto é verdade? - perguntou.
Mantendo a tranqlilidade habitual, a
bela e jovem esposa do “infeliz” marido

demonstrar a inter-relacdo das varias
manifestagbes artisticas. A amplitude da
proposta demonstrou a relacdo da arte com
a politica, o momento social, o homem,
enfim a aventura humana. A manifestacio
artistica é a antena de todas as realidades.

Agora, ai vem o Festival do Cinema
e a Feira do Livro e Cultura! Em outubro
estara em Brasilia o Balé Antonio Guedes
com Carmem. E fantastico!

Colaborou Yara de Cunto

respondeu, mostrando discretamente algumas
impressbes em sua pele:

- E verdade, sim. Veja s as marc
mordidas que ele me deu, ontem a noite!

FORTISSIMO ARGUMENTO

A parede da ante-sala de uma clinica
para o tratamento do alcoolismo, lia-se num
quadro bem emoldurado a seguinte frase:

BEBIDA FORTE E A AGUA,

QUE MOVE OS MOINHOS.

Ja esté funcionando a Banca de Jornais e Revistas do lvan, de segunda a sabado, no
subsolo do Ginasio da ENAP, dentro do convénio firmado com a ASSENAP. L& podem ser
encontrados também cartdes telefonicos, cartelas da tele-sena, bingéo, balas e doces. Os associados
poderdo efetuar o pagamento de suas compras no final de cada més.

A locadora Kurt Video, convemada com a ASSENAP, estd com precos promocionais para
associados: langcamentos - R$ 3,00; titulos catalogados - R$ 2,50, com pagamento no final do més.
Para ndo associados os precos sdo R$ 3,50 por langamentos e R$ 3,00 por titulos catalogados, com

pagamento a vista.

Dia Nome Area
03  Altevir de Souza DEP
03  Cleusa de Fatima R. Silva DAF
04  Claudio Janczak DTD

04 Rosalvo Bernardo de Aradjo  DAF
05  Sylvia Helena Mota P. e Silva DTD
06  Mara Cristina Salles Belarmino PRE
07  Ana Cristina Silva Dantas DTD
07 Maria Augusta da Silva DAF
10 Geilza Alais Lima dos Santos ~ DEP
13 Gutierre Alves Silva DAF

Dia Nome Area

16 Eliana de Souza Bastos DEP
16 Manuel Rodrigues Freire Filho PRE
17 Maria Aparecida S. Carvalho  DEP

17 Petronio Pimentel DAF
18 Léo Miranda Figueira CDID
19 Breno Aurélio de Paulo DTD
23 Maria Oneides Pereira Batista DAF
24  Egina Maria Alves Xavier PRE
27 José Luis Pagnussat DTD
28 Nehemias José dos Santos DAF
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ADMINISTRACAO DO TEMPO

GOVERNO FLEXIBILIZA
HORARIO DO SERVIDOR

J& estd em uso na ENAP o
novo modelo de ponto determinado
pela portaria 2.561, de 16 de agosto
de 1995, do MARE, que flexibiliza o
horario de trabalho do servidor
publico. De acordo com a
regulamentacdo, o servidor devera
cumprir as oito horas de jornada
exigidas na lei 8.112, mas ndo sera
necessario um mesmo horario pré-
fixado para todos os funcionarios. A
novidade esta na criacdo de escalas de
servico em que o servidor poderd
administrar seu tempo de trabalho,
dentro do periodo de funcionamento
da instituicdo, compatibilizando-o as
necessidades do servico.

Com a flexibilizacédo
permitida ao atual sistema, as faltas
injustificadas ou atrasos para atender
ao interesse particular do funcionario,
em vez de serem diretamente
registrados em débito no controle de
ponto, poderdo ser compensados com
horas de trabalho, desde que isso seja
feito dentro do més da ocorréncia.

O Regime Juridico Unico
ampara faltas ao servico em casos
como comparecimento ao médico,
acompanhamento de doencas em
pessoas da familia, auséncias para
doacdo de sangue, tudo devidamente
atestado pela autoridade competente.
Faltas ndo justificadas,
entretanto, até a vigéncia
da portaria 2.561 do
MARE, ndo podiam ser
compensadas em outra
ocasido.

Sérgio Ribeiro de

"Que eu seja apresenga-gente onde ha tanta ~ Miranda, gerente de
gente-maquina. Que eu seja a presenca-sorriso ~ Cadastro e Beneficios da

onde ha tantos sorrisos sem presenca."

Escola, explicou ao
Jornal ENAP que as
compensacdes, Nos casos
de créditos ou débitos de

horas trabalhadas, serdo encerradas ao
final de cada més, ndo podendo ser
levadas ao més subsequente.

“Se o servidor estiver em débito
com a instituicdo em termos de horério e
de faltas injustificadas, ele tera o valor
debitado em sua remuneracdo. Direitos
a folgas por horas trabalhadas além do
periodo exigido por lei terdo que ser
utilizados dentro do més de
competéncia”, disse.

HORA-EXTRA

“Devera ser notada a diferenca
entre a hora-extra e a hora trabalhada
compensatoriamente. No caso da hora-
extra h4d um processo bem especifico. A
definicdo estd clara no RJU. A hora-
extra, para atender a um trabalho em
carater excepcional, devera ser solicitada
com antecedéncia e autorizada pela
autoridade maior do 6rgdo em questao,
para que depois seja traduzida em
remuneracao ao trabalhador. No caso de
horas suplementares trabalhadas sem
previsdo, elas deverdo ser compensadas
com horas de folga, dentro do més de
competéncia, ndo podendo ser
acumulados créditos para o més
seguinte ’, prosseguiu o gerente de
Cadastro e Beneficios da ENAP.

Com as medidas de flexi-
bilizag&o do horario do servidor publico,
0 govemo espera uma outra disposicdo
do funcionalismo, de forma a alcancar
melhores niveis de produtividade que
resultem em melhores servigos
oferecidos aos usuarios. A folha de ponto
que, anteriormente tinha apenas a funcao
de controlar a presenca do servidor ao
trabalho, a partir de agora tem a
finalidade de administrar o tempo de
servico. “Recursos Humanos estdo
saindo de uma fase exclusivamente de
controle para a fase de administragdo”,
concluiu Sérgio Miranda.
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ENTREVISTA / Adelaide Ramos e Corte

As novas diretrizes da ENAP trouxeram ao Centro de Documentacdo, Informacéo e Difusdo (CDID) a perspectiva
de mudancas em sua estrutura. Nesta entrevista, Adelaide Ramos e Corte, Coordenadora-Geral do CDID, traga um
historico do Centro, fala de suas atividades futuras e de sua vida pessoal.

Jornal ENAP - Que mudancas estéo
programadas para o CDID, nesta gestao?

Adelaide - Primeiramente gostaria'de fazer
um rapido historico: O CDID foi criado em
93 e, em sua concepcdo original, havia a
Coordencdo de Documentacdo e Informagéo,
responsavel pela biblioteca, videoteca,
arquivo e a parte de divulgacdo da
informagédo, por conta do que seria o
Escritério de Informacdes que depois foi
chamado de Sala de Situacdo. Realizamos
também o projeto Memoria Oral. sobre o0s
Planos Econdmicos e Reforma
Administrativa. A Coordenacdo de
Promocéo Cultural, criada para associar o
programa de capacitacdo e de treinamento
do servidor a atividades culturais e com o
proposito de descobrir valores, na area da
cultura, dentre os servidores publicos. No
primeiro ano de existéncia do Espago
Cultural, fomos bastante competentes para
caminharmos nessa direcdo. Fizemos
algumas exposicdes, conferéncias,
lancamentos de livros seguidos de debates
dos autores com a comunidade. Em
dezembro de 93, essa area saiu do CDID e
ficou ligada diretamente ao Gabinete da
Presidéncia, na proposta da entdo Assessoria
de RelagBes Institucionais - ARI. Com a
Coordenacdo de Editoracdo, que cobria a
area de difusdo dos produtos da ENAP.
conseguimos estabelecer e fazer cumprir a
politica editorial da ENAP, tendo como
carro-chefe o retorno da publicacdo da
Revista do Servico Publico. No decorrer de
93, absorvemos também a Informaética.
Passamos alguns anos sem dinheiro e todo
0 projeto que foi discutido com o Comité de
Informatica para modernizar a ENAP néo
conseguiu ser realizado por falta de recursos.
Chegamos a ter quatro coordenadorias. Hoje
nés temos um outro Centro de
Documentacdo voltado para a informagéo
documental e bibliografica.

JE - Como sera entdo o CDID a partir de
agora?

Adelaide - O Centro de Documentagéo
mantera trés Coordenacdes. Estamos
querendo privilegiar as 4&reas de
Documentagéo e Informacéo, a RENAP e o
Arquivo Técnico. Pretendemos colocar tudo
0 que temos de bom nestas areas, com a
perspectiva de buscarmos fora novas

metodologias e pessoas que estdo realizando
o que ha de melhor neste setor, para capacitar
a Escola. Estamos investindo na RENAP,
pois sentimos - através de levantamentos
feitos e conversas - que é algo muito
importante e queremos que ela venha a ser
realmente uma rede muito atil para os
pesquisadores. A presidente da ENAP, por
ser uma pessoa da area académica, € bastante
sensivel a parte de Documentacéo, e temos
recebido dela todo apoio e orientacdo para
esta reconstrucdo do Centro.

JE - Que razdes levaram a transferéncia
da &rea de Editoracao para a DEP?

Adelaide - J& haviamos detectado, desde o
ano passado, que a area de editoracao
precisaria de dois profissionais bastante
capacitados. Um que fosse responsavel pelas
vendas - um livreiro mesmo - que tivesse a
capacidade de colocar as nossas publicagdes
nas livrarias do pais e vendé-las, fazendo
uma distribuicdo mais efetiva. O outro
profissional deveria ser um editor, que
tivesse bastante acesso ao meio académico e
que conseguisse captar textos para
publicacdo. A DEP tem o perfil mais
adequado para assumir principalmente esta
Glima funcéo. E a nossa sensagdo é de dever
cumprido, porque a metodologia e os
procedimentos j& estdo prontos e a politica
editorial ja foi refeita de acordo com a nova
ENAP.

JE - Quais as novidades na area de
documentacio?

Adelaide - NoOs precisamos investir no
acervo da nossa biblioteca. Ele tem que ser
especializado. Temos duas diretrizes para a
area de documentagdo. Uma é que a
biblioteca tem que dar apoio aos programas
de treinamento da Casa. ficando aberta aos
alunos e cobrindo suas necessidades. A outra
€ que - até pelo papel que a ENAP ocupa no
cenario nacional e na sua relacdo com o
CLAD - a bilbioteca precisa se tomar um
centro de referéncia em Administracdo
Publica. Fizemos um trabalho bem longo
para estabelecer uma politica de
desenvolvimento de colecGes para a Escola.
Hoje temos cerca de 10.000 documentos de
todas as areas incluindo psicologia, religido,
documentacdo, filosofia, ética, educacéo,
belas artes... Nos temos de tudo. Isto porque

0 acervo representa 0s varios momentos da
Escola. Se uma administracdo privilegiava
determinado assunto, a biblioteca adquiria
documentos sobre este tema. Faremos agora
uma triagem direcionada para a
Administracdo Publica. Assim, cerca de 20%
deste acervo poderdo ser eliminados e
poderdo até ser doados para outras bibliotecas
mais especializadas. E todos os esforgos serdo
no seniido de fortalecer as reas bésicas sobre
Administragdo Publica.

JE - E quanto a Rede Nacional de
Documentagdo e Informacdo em
Administracéo Publica?

Adelaide - N6s temos consciéncia de que a
RENAP é uma rede muito importante e nao
existe similar no Brasil. Contamos com o
apoio do IBICT e tem muita gente no Pais
envolvida com esta questdo. Ja contamos com
a Base de Especialistas onde estamos
identificando quem é quem na
Administragdo Publica. Mas o grande
trabalho € construir a base de dados com
informacgGes e documentos produzidos e
coloca-la disponivel em fonte impressa e em
sistemas especialistas de informagdo, com
acervo on-line. Toda a metodologia de
desenvolvimento da RENAPj4 foi concluida.
Agora chegou 0 momento de convidarmos
as instituicdes para participarem como
alimentadoras desta base, que vai ser o
principal instrumento da rede. Na parte de
arquivos, investimos desde fevereiro de 95
na organizacdo dos documentos produzidos
pela ENAP, construindo uma base de dados
que estara disponivel na rede, e ja temos
pronto um documento de sistematizacdo de
envio de documentos ao arquivo técnico da
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Estdo sendo homenageadas, nesta data,
pelo Dia das Secretarias (30 de
setembro), nossas colegas Valéria
(PRESI), Zuleide (PROJUR), Ana
Maria (AUDIT), Isabel, Delmira e
Lucia Heli (DTD), Magaly, Cida e
Geilza (DEP), Guiomar e Eliane
(CEE), Silvia e Marisa (DAF), Adélia
(ALOJAMENTO), Egina e Edidéia
(CDID). A elas, o reconhecimento de
todos pela dedicacdo e carinho com que
desempenham suas funcdes.

DESPEDIDA

Deixou a ENAP Dirllei Granich que
por mais de 3 anos foi secretéria do
Gabinete da Presidéncia da Escola.
Aprovada em concurso da Fundagéo
Educacional do GDF, foi chamada a
assumir suas fungdes de professora de
Historia e teve que desincompatibilizar
seu trabalho, optando pelo magistério.
Dirley recebeu a homenagem dos
amigos da ENAP, numa reunido de
despedida onde ficou explicito o
carinho de todos pela dedicada colega.

MESTRADO

Estdo abertas as inscri¢cdes, até o dia
27 de outubro proximo, para os
Programas de » Mestrado em
Administracdo Publica e Governo
oferecidos pela Fundacdo Getdlio
Vargas de Sdo Paulo. Os temas a serem
desenvolvidos deverao estar ligados as
seguintes Areas de Concentragio:
Politicas de Governo; Administracao
e Politica Urbana; e Planejamento e
Financas Publicas. Informacdes pelo
telefone (011) 281-7711 e Fax (011)
281-7894.

EVARISTO

Ja faz parte da equipe da ENAP, desde
0 dia 25 ultimo, o Técnico em
Eletrdnica Evaristo Sebastido Teixeira
Neto que veio para gerenciar a Area
de Manutencdo de Equipamentos de
Informética. Nossas boas vindas ao
novo colega e, se seu computador der
problemas, é s6 ligar para o ramal 197
jque ele resolvera.

ENTREVISTA/Adelaide Ramos e Corte

ENAP, que estd aguardando a aprovagao do
Conselho Diretor. Desta forma, a Casa toda
vai saber o que podera ser enviado ao arquivo
técnico, de forma a ficar disponivel para
consultas.

JE - Gostariamos de saber um pouco de
sua vida pessoal e profissional.

Adelaide - Nasci em Minas Gerais, mas aos
trés meses de idade vim para Goiés. Meu pai
foi um dos desbravadores de Goias. Estou em
Brasilia desde 1970. Formei em
Biblioteconomia pela Universidade de
Brasilia. Voltei para a UnB para fazer o
mestrado em  Biblioteconomia e
Documentacdo. Sou do quadro da ENAP.
desde 81. Tém sido anos de experiéncia muito
gratificantes. Sai da ENAP por duas vezes
para a Presidéncia da Republica. Durante o
govemo Collor, fui coordenadora do Centro
de Memoria dos Presidentes da Republica.
Naquele momento, vivi intensamente o
processo de impeachmeni. Era um centro
riquissimo em documentacao e era possivel
fazer uma analise do govemo Collor, desde
0 inicio. Logo ficou claro que ndo poderia

Pagina

mesmo dar certo. Depois retomei a ENAP e
hoje tenho muito firme em mim o
pensamento de n&o sair da Escola, pois acho
gue minha missdo, como técnica, ainda ndo
foi cumprida totalmente aqui. Fico muito
contente quando vejo esta Escola cheia de
alunos. Os cursos sdo inteligentes e quero
que tudo dé certo, porque, se a area de
treinamento der certo, as outras areas
também terdo mais chances de encontrar
seus caminhos. Acredito no treinamento do
servidor publico e quero estar aqui para
ajudar no que puder, contribuindo com esta
dire¢do que tem o nosso crédito, para fazer
da ENAP uma verdadeira instituicdo de
capacitacdo de capacitacdo do servidor
publico. No meu outro lado, sou casada,
tenho trés filhos lindos e maravilhosos:
Rafaela (18 anos); Ana Carolina (16) e
Ricardo (14). O Kades. meu marido (analista
de sistemas), é uma pessoa simplesmente
fantéastica e em todo o decorrer da minha
vida profissional tem me dado um apoio
enorme. Fora isso, adoro receber pessoas em
casa! A familia é grande e tenho muitos
amigos. O que gosto mesmo é de conversar
e sentir as pessoas perto de mim.

ENAP ANALISA SITUACAO
FUNCIONAL DE SERVIDORES

Cumprindo determinacgdo da
Procuradoria da Republica do DF, a partir
de inquérito instaurado pelo Ministério
Publico, a ENAP analisou casos de
provimento derivado de cargo (provimento
sem concurso publico) ocorridos na Casa,
que contrariavam o artigo 37 da
Constituicdo Fedral. A solucdo do
problema foi encaminhada pela portaria
n° 106/95, de 18/09, que declarou nulos
0s atos de provimento derivado de cargo e
explicitou a nova situacdo funcional dos
servidores envolvidos.

A investidura em cargo publico,
a partir da Constituicdo Federal de 1988,
passou a exigir realizacdo prévia de
concurso pUblico. Foram assim
modificadas as regras, que possibilitavam
provimento de cargo via transposi¢cdo ou
ascencdo funcional sem o cumprimento
dessa exigéncia. Entretanto,
fundamentados no Parecer SR/89, da
Consultoria Geral da Republica, e na
Orientacdo Normativa n° 02 da SAF,
varios orgdos federais continuaram a

realizar ascensdo funcional e transposigédo
de cargo, segundo os procedimentos
permitidos pela legislacdo anterior. Na
ENAP isso significou a continuidade da
adocao dos critérios estabelecidos em seu
Plano de Cargos e Salarios.

Para cumprimento da
determinacdo da Procuradoria, foram
analisados os casos apontados como
irregulares, identificada a situagéo
funcional do servidor imediatamente
anterior a mudanca de cargo e aplicados
0s reenquadramentos e promogdes por
mérito e por tempo de servigo, com base
nas tabelas vigentes a época de cada
promocao. Assim chegou-se a situagdo
funcional revisada de cada servidor.

Dos 71 casos de provimento
derivado ocorridos na ENAP, 58 sdo de
funcionarios em atividade, dos quais 43
trabalham na Casa e 15 estdo cedidos.
Os demais, com excecdo de um caso de
falecimento, referem-se a servidores ja
aposentados, redistribuidos ou
exonerados.



SEMINARIO BUSCA NOVOS PADROES
PARA O SETOR PUBLICO

R.eunindo especialistas em Recursos
Humanos para discutir os modelos de gestdo
vigentes, com a finalidade de propor padrdes
para o0 gerenciamento no setor publico,
realizou-se na ENAP, dia 11 de setembro
Gltimo, o Seminario Novos Modelos de
Gestdo para a Administragcdo Publica e seus
Impactos na Politica de Recursos Humanos,
que contou com a participacdo de mais de 70
Coordenadores Gerais de RH e de
Treinamento de institui¢cBes governamentais.
Chefes de Departamentos de Administragdo
de universidades e outras autoridades.

O evento pretendeu dar inicio auma
série de seminarios sobre a &rea de Recursos
Humanos, de forma a responder as novas
propostas da Reforma do Estado. “As
mudancas administrativas vao nos colocar
grandes desafios de como lidar com novas
formas de organizacéo de trabalho no setor
publico. Para abrir o debate e a0 mesmo tempo
municiar e orientar os cursos da ENAP,
tivemos a intencdo de comegar esta seqiiéncia
de seminarios”, afirmou Evelyn Levy, diretora
de Treinamento e Desenvol-vimento da
Escola durante a abertura dos
trabalhos.

Luiz Fernando Tallarico,
Secretério de RH do MARE, disse
na oportunidade que, atualmente,
aénfase primordial na Reforma do
Estado é tomar a Administracdo Publica
gerenciavel, o que destacou a tematica do
Seminéario. “Basicamente a Reforma é dar
meios para colocarmos uma administragdo
gerencial voltada para objetivos dentro da
Administracdo Publica Federal. Quando se
véo realizar mudancgas, existem o0s aspectos
técnicos e humanos a serem tratados, ambos
importantes, e as mudangas sO ocorrem se
houver confianca e respeito mituos. O MARE
ndo estd promovendo mudangas com pacotes
impostos as institui¢cdes publicas, mas com
parcerias. Com parceria, cooperacdo e
motivagdo, nos vamos transformar a
administracdo publica, ao longo do tempo,
com muita vontade”, afirmou o Secretério.

A programacéo incluiu palestras e
debates sobre Desenvolvimento Gerencial,
por Maria do Socorro de Carvalho,
Coordenadora de Curso da EBAP/FGV/BsB;
Modelos de Gestdo da Administragdo Publica
e seus Impactos na Politica de Recursos
Humanos, por Marlene Catarina Mello, proP
da UFMG: Aécio Gomes de Mattos, Diretor
do IBAMA; e Gelson Junquilho, prof. da
UFES; Gerenciamento das Mudancas no

Mundo das Relagbes de Trabalho, por
Vitdria Bloch, Diretora da DBM e Jodo
Batista de Camargo, Diretor de RH do BB,
sob a coordenagdo da mesa composta por
Luiz Fernando Tallarico, Secretéario de RH
do MARE; Regina Pacheco, Presidente da
ENAP; Evelyn Levy, Diretora da DTD; e
Vera Petrucci, Diretora da DEP.

Em sua exposicdo, Maria do
Socorro de Carvalho lembrou como as
questdes de geréncia sdo questbes
recorrentes, sendo que alguns dos novos
modelos de administracdo ja foram
discutidos e utilizados em outros tempos
passados na administragdo de empresas.
“Observei que os desafios da delegacédo de
competéncia, na década de 70, sdo 0s
mesmos desafios que nos enfrentamos hoje
ao tentarmos fazer com que as organizagGes
fiquem poderosas, com o poder partilhado e
disseminado em toda sua estmtura. As
organizacOes investidas de poder parecem
ser 0 novo modelo e o gerente de sucesso é
aquele que é capaz de partilhar poder com
sua equipe”, disse a professora.

"... 0 gerente de sucesso € aquele que é
capaz de partilhar poder com sua equipe.

“Lamentavelmente, na admi-
nistragdo publica direta, a experiéncia em
treinamento tem sido espasmadica,
assistematica e descontinuada. de forma que
noés ndo temos até hoje um programa
gerencial que continue na empresa depois
que mudam as liderangas. O gerente
moderno, confrontado com as turbuléncias
e exigéncias do ambiente, tem que ter uma
mente aberta, pensamento estratégico e
disposicéo para enfrentar e superar desafios.
O reforgo da identidade do gerente, contudo,
vai depender da agdo da sua equipe. Dai
destaca-se a funcdo do gerente como
construtor de equipes de exceléncia”,
prosseguiu a palestrante.

Para Aécio Gomes de Mattos, a
instabilidade das instituicbes €
provavelmente um dos fatores mais
importantes na configuracdo do
comportamento das pessoas, isto porque
acarreta uma grande inseguranca. “A
primeira grande implicacéo é que o servidor
ndo tem diretrizes de politicas publicas com
aminima estabilidade. Seas institui¢des ndo
sdo estaveis, 0s servicos e os servidores

publicos terminam caminhando na diregéo
das politicas definidas por quem ocupa o
poder. Ndo havendo uma estratégia
unificadora, cada grupo estabelece sua
propria estratégia “, afirmou o diretor de
Recursos Renovaveis do IBAMA.

“E interessante como as missdes
das instituiches mudam no Brasil. E como
se a administracdo publica brasileira fosse
formada de repUblicas independentes.
Contudo, ndo podemos caminhar, face a
pouca energia de que dispomos, com
desperdicios decorrentes de diregdes tdo
diversificadas, as vezes contraditdrias, e as
vezes antagbnicas dentro do setor publico.
Ha sobretudo superposicdes de acles, as
mais diversas, ja que cada um pode definir
sua propria estratégia sobrepondo outras
estratégias. O gerente tem que ser uma
espécie de consultor intemo que conceba as
mudancas na perspectiva de reduzir essa
desintegragdo”, disse ainda Aécio de Mattos.

Dentre os muitos temas relevantes

tratados no Seminario Novos Modelos de

Gestdo para a Administracdo

Plblica e seus Impactos na

Politica de Recursos Humanos,

foram também destacados

trechos da palestra da

professora Marlene Catarina de

Oliveira Mello, da UFMG, que

alertou sobre o fato de que “muitas vezes

nos esquecemos que as relacBes do poder

caracterizam toda a estrutura social

organizada e que quaisquer que Sejam as

formas de organizacdo, elas sdo portadoras

de conflitos de interesses e. obviamente, de

processos de regulacdo. Assim, dentro da

Administracdo Pudblica, como em qualquer

outro local, os esforcos para controlar os

funcionarios acabam por embacar ou apagar

a propria finalidade da organizacdo. Se os

funcionarios comecarem a por em pratica

todos os regulamentos e normas prescritos,

0 resultado é uma frenagem do trabalho. O

préprio sistema vai provocar resultados ndo
desejados”.

“Tempo e recursos investidos na
elaboracdo de formas de controle de
individuos dentro das organizagdes nao
trazem os resultados correspondentes e
esperados de eficiéncia e produtividade.
Tudo isso sugere que a racionalidade e a
pratica organizacionais produzem
funcionérios ndo condizentes com o0s
objetivos institucionais verbalizados”,
acrescentou a palestrante.



0 PAPEL DA SECRETARIA NA ORGANIZACAO

Texto elaborado pela equipe
técnica da DTD (*)

A profissdo de
secretaria(o) é relativamente
nova, tendo sido regula-
mentada pela Lei n° 7.377, de
30 de setembro de 1985, pelo
Ministério do Trabalho.

A longo desses anos,
as atividades atribuidas a
secretaria vém se modi-
ficando. Aquela imagem da
mocajovem, de boa aparéncia,
que atendia com sorrisos
aqueles que procuravam o seu
chefe, fazendo o papel de
relagbes publicas e, eventu-
almente, auxiliando em
pequenos trabalhos dati-
logréaficos, estd em processo
de extingdo. Em seu lugar
aparece uma pessoa criativa,
dindmica, responsavel, que
sabe tomar decisdes e que
atende as expectativas de uma
organizacdo mais moderna e
eficiente.

Sabemos que, hoje
emdia, a secretaria é uma peca
importante na reorganizacao e
na dinamizacdo das institui-
¢cbes. E ela elemento impres-
cindivel, atuando como agente
receptor das comunicacgdes
diretas que atingem a direcdo
e 0 nivel executivo, sendo
também responsavel pela
preparagdo ou codificacdo das
informacbes e determinacgGes
gue emanam da autoridade
deliberativa e devem ser
recebidas e decodificadas pela
autoridade executiva, incum-
bida da implantacdo.

E um elemento faci-
litador da acdo administrativa
imprimindo velocidade aos
fluxos administrativos e
operacional, e quando néo
funciona bem é um verdadeiro
gargalo de estrangulamento ou

obstaculo que produz moro-
sidade e dificuldades, sendo
um dos elementos causadores
da burocracia.

Ter boa aparéncia, ser
educada, prestativa, ter empatia
com sua equipe de trabalho sdo
realmente algumas qualidades
que a secretaria deve possuir,
mas convenhamos, existem
outras bem mais significativas,
considerando suas atribuicdes
e suas grandes responsabi-
lidades, pois ela deve atuar
como uma assistente direta da
sua equipe, ter discricdo com
naturalidade, assim como

sensibilidade para diagnosticar
as situacdes, capacidade de
sentir, de transmitir, de agir e
de resolver o0s pequenos
problemas, que podem trans-
formar-se no tormento da sua
equipe.

O papel da secretaria
também se modificou em
funcdo das mudancas tecno-
I6gicas em suas “ferramentas”
de trabalho, que a libertaram de
funcdes de rotina, Ihe deram
mais tempo para exercer a
criatividade e exigiram dela
muito mais aprendizado e
flexibilidade. Ela devera se
familiarizar com informacdes
computadorizadas. E ela ainda
um centro de informacdes, pois
tendo contato direto com
outros chefes e funcionérios da
organizagdo, tem possibilidade

de captar mensagens,,
indicios, informes e infor-
macgdes que, quando ofere-
cidas aos dirigentes e exe-
cutivos nos momentos certos,
podem melhorar de forma
substancial o processo de-
cisorio.

Como vimos agora,
mudangas ocorrem e conti-
nuardo a ocorrer muito rapi-
damente, tendo em vista 0s
avancos tecnoogicos e a busca
constante da melhoria da
qualidade e da produtividade
das organizacdes.

A secretaria, para
acompanhar o ritmo e as
modernas orientacdes organi-
zacionais, devera adotar novas
posturas e procurar adquirir
outras habilidades, além da-
quelas indispensaveis e muito
conhecidas por todos, como:
discncdo, seriedade, interesse,
lealdade, pontualidade, assi-
duidade, organizagdo, gene-
rosidade e boa apresentacao,
entre outras.

Ela devera ser capaz
de tomar decisdes, identificar
e solucionar problemas, ter
flexibilidade e criatividade,
capacidade de negociacdo,
conhecimento da misséo
institucional e do funcio-
namento da organizacao,
habilidade no uso das novas
tecnologias de informacao.

(*) Equipe Técnica Responsavel:
Ana Cristina Silva Dantas
Cisiaine Angelo Foschette
Maria Auxiliadora Vale Seabra
Sonia Naves David Amorim
Sylvia Helena Mota P. e Silva
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PLANO GERAL

Aos artistas da ENAP

0 complexo dos padrbes de
comportamento, crencas e valores que
recebemos caracterizam nossa cultura. Ela é
individual e coletiva, pois faz parte da
sociedade em que vivemos. Portanto se reflete
em nossas agOes e interesse do cotidiano.
Dentro desta realidade existe alguma coisa que
transcende, que palpita e vibra e percebe antes
do acontecimento. A capacidade criadora de
apressar ou transmitir tais sentimentos ou
sensacdes é a manifestacdo artistica,
materializada em qualquer forma de

expressao.

E, portanto, com a disposicdo de
incentivar e deixar florescer estes caminhos
gue convocamos os colegas da ENAP que
nas suas horas de lazer, praticam alguma
atividade criativa, como musica, canto,
fotografia, pintura, artes gréaficas em
geral, croché, artesanato, bordado, etc
anos procurarem na Comunicac¢do Social
para que sejam organizadas exposigoes,
mostras e apresentacdes destes trabalhos

Yara de Cunto

PALPITE INFELIZ

Numa tarde esportiva, certo apostador
procurava a melhor dica para a luta de boxe a
seguir, quando encontrou um felizardo que vinha
faturando seguidamente com os resultados dos
altimos combates.

- Poderiame ajudar a apostar na préxima
luta? Gostaria de saber qual é o bom desses dois
lutadores.

- Bom mesmo é o de calcdo azul, -
afirmou o especialista.

Feitas as apostas e iniciada a luta, ja
desde o inicio, “o bom” dos dois atletas apanhava
uma surra surpreendente, para desespero do

apostador e constrangimento do palpiteiro.

Perdida a luta e o dinheiro, foi
inevitavel o reencontro dos dois recém-
conhecidos espectadores:

- Quer dizer que bom mesmo era ¢
de calcdo azul? - cobrou o jogador mal
sucedido.

Sem algo melhor para justificar seu
palpite errado, o “conselheiro” saiu-se con
esta:

- Esse era 0 bom. O malvado era ¢
outro!

BALAS DE MEL

3 xicaras de leite
1/2 xicara de mel

2 xicaras de acgucar
1/2 colher (de sopa) de manteiga ou margarina

1/2 colher (de cha) de bicarbonato de sddio

Misture numa panela todos os ingredientes. Leve ao fogo e cozinhe até ficar em ponto de bali
dura. Despeje numa assadeira untada com manteiga ou margarina. Deixe esfriar, corte em quadradinho:

e embrulhe cada bala em celofane.

DU NOME AREA
02 BEATRIZ H. P. BRASIL PEREIRA DTD
02 FIDELCINA GOMES DA CRUZ DAF
02 LUCIMAR DA COSTA PINHEIRO DAF

03 JOSE GONGALVES RIBEIRO NETO DAF
05 RAIMUNDA RABELO DE OLIVEIRA DAF

06 EDSON DAS DORES FEITOSA DAF
09 AMAURI ALVES BARBOSA DAF
09 EDELTRUDES CIPRIANO FILHO DAF
13 NATANAEL DE ASSIS BRITO DAF
14 CARLOS ALBERTO SALVADOR DAF
14 ROBERTO DANTAS CDID

15 ADELIA XAVIER DOS SANTOS DAF

DU NOME AREA
16 DARCY MARIA ALVES DAF
16 FRANCISCO DAS C. FERREIRA DAF
16 SEBASTIAO DAVID NEVES DTD
17 JANIO DE ANDRADE BANGOIM DAF

19 MARIA APARECIDA A. DE SIQUEIRA PRE
20 GEORGIA PANAGIOTIDOU PEDROSA DTD

20 GILMAR RODRIGUES BARBOSA DAF
20 VERA LUCIA PETRUCCI DEP
21 DECIO ANTONIO GONCALVES DAF
27 CARLOS ANTONIO MORALES DAF
28 FRANCISCO REGINALDO F. SILVA PRE
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