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Sumario Executivo

Introducao: O Programa Emergencial de Retomada do Setor de Eventos (Perse) foi instituido
no Brasil em 3 de maio de 2021, de acordo com a Lei n°® 14.148, para compensar os efeitos
decorrentes das medidas de combate a pandemia da Covid-19 em setores como eventos, turismo
e hotelaria, que sofreram grandes prejuizos por cancelamentos e adiamentos de atividades. O
Programa forneceu beneficios fiscais e outras medidas de suporte para pessoas juridicas, como a
renegociagdo de dividas. O Perse foi extinto em 2025, através do Ato Declaratério Executivo da
Receita Federal do Brasil n° 2/2025, apds ter se tornado publica a demonstracio do atingimento
do limite previsto de R$ 15 bilhdes do beneficio fiscal. O objetivo inicial desta revisdo rapida era
subsidiar a avaliacdo do Perse; porém, apds a identificacdo da escassez de estudos que avaliassem
resultados ou impactos do Programa, a pergunta de pesquisa foi readequada e o objetivo passou
a ser identificar evidéncias sobre os resultados de iniciativas governamentais implementadas no
contexto internacional, voltadas a recuperagdo econdmica de pessoas juridicas apds a pandemia

de Covid-19, especificamente nos setores de turismo, hotelaria, cultura e servigos.

Pergunta: Quais os resultados e impactos de iniciativas governamentais voltadas a recuperacao

econdmica de pessoas juridicas apds a pandemia de Covid-19 no contexto internacional?

Método: As buscas de estudos foram realizadas em fevereiro e marco de 2025, nas bases
de dados Google académico, Sciencedirect, Portal ABCD de Buscas Integradas, Portal Periddi-
cos Capes, Jstor, Emerald, 3ie Development Evidence Portal, Lens, EBSCO, Scopus, Web of
Science, Scielo, BDTD e repositorios institucionais da FGV, do IPEA, da ENAP e do BNDES.
Os processos de busca, selecdo e extracdo de dados dos artigos foram realizados de forma nao
pareada pelas pesquisadoras envolvidas na elaboracao da sintese, e nao foi realizada avaliagao

da qualidade metodoldgica dos estudos incluidos.

Resultados: De 1303 registros recuperados nas buscas, 19 estudos foram incluidos e os re-
sultados sdo apresentados em dois agrupamentos: dados sobre a condi¢do financeira geral das
empresas e dos setores, e dados sobre a situacdo do emprego e desemprego. Em termos de
abrangéncia geografica, os documentos analisaram a¢des governamentais implementadas em
diferentes continentes e paises. A Indonésia foi o pafs mais analisado, seguido da China. A Asia
foi o continente mais representado nas andlises, seguida da Europa, América do Sul, América
do Norte e Oceania. Identificou-se que as medidas mais eficazes para a recuperacdo econdomica
combinaram subsidios diretos, flexibilizacdo fiscal e investimentos em infraestrutura digital. Os

resultados indicam ainda que as medidas adotadas tiveram impacto positivo na recuperagdo dos



setores ao facilitar a continuidade das atividades e auxiliar na manutencao dos empregos. Foi
relatada assimetria dos beneficios, de modo que empresas de maior porte obtiveram retornos

mais significativos em comparagdo com as empresas menores.

Conclusao: As acdes governamentais implementadas para mitigar os efeitos da crise de Covid-
19 apresentaram resultados diversos em relag@o a condicdo financeira das empresas e dos setores.
A adocdo de medidas que combinavam subsidios governamentais e flexibilizacdo fiscal alcanca-
ram resultados positivos na recuperacao econdmica dos setores. No que diz respeito a situagao
do emprego e desemprego, a implementacdo de subsidios salariais, linhas de crédito especificas,
auxilios financeiros voltados a cobrir custos operacionais e flexibilizac¢des ficais foram conside-
ravelmente eficazes na manutencdo de empregos, especialmente no setor de turismo. Contudo, a
sustentabilidade das medidas governamentais e seus efeitos a longo prazo deve ser considerada
e, em termos de retorno de mercado, pode haver mais dividas em relagdo aos impactos positivos

de medidas de apoio a funciondrios que em relacdo a medidas direcionadas a empresas.



1. Infroducao

O Programa Emergencial de Retomada do Setor de Eventos (Perse) foi instituido em de 3
de maio de 2021, de acordo com a Lei n° 14.148, em conjunto com o Programa de Garantia aos
Setores Criticos (PGSC), como a¢des emergenciais e tempordrias destinadas ao setor de eventos para

compensar os efeitos decorrentes das medidas de combate a pandemia da Covid-19.

Pela necessidade de evitar eventos com aglomeracdes, os setores relacionados sofreram grandes
prejuizos por cancelamentos e adiamentos de atividades, o que afetou toda a cadeia produtiva e os
profissionais que tinham tais atividades como fonte de renda direta ou indireta. SO no setor de turismo,
a perda estimada pela FGV (2020) foi de R$ 116,7 bilhdes no biénio 2020-2021(1). Em pesquisa
feita pelo SEBRAE com empresdrios da economia criativa entre novembro e dezembro de 2021, 38%
relataram ainda ter muita dificuldade para manter seus negocios. Entre fatores que dificultaram o
retorno a situagdo financeira de antes da pandemia, 38% indicaram a falta de clientes e 31% apontaram

o aumento de custos (2).

Em conjunto com outras medidas adotadas por entes da federagdo para mitigar os efeitos
socioecondmicos nesse contexto, o Perse foi implementado para auxiliar na sobrevivéncia e na
capacidade econdmica para a volta das atividades dos setores de eventos e/ou relacionados a eventos.
Em diferentes momentos de sua vigéncia, o programa beneficiou empresas de variados segmentos,
como hotelaria, bares, restaurantes, setor cinematografico e turismo. Assim, a Receita Federal do
Brasil teve o papel de implementar requisitos de adequagdo do ntimero de contribuintes beneficiados,
para fins de equilibrio entre concessdo dos beneficios e os decorrentes impactos fiscais nas contas
publicas (3).

Entre as possibilidades do programa estio renegociagao e parcelamento de dividas, mecanismos
que auxiliam na obtencdo de crédito e isen¢do de impostos (Contribui¢do para os Programas de
Integracdo Social e de Formacdo do Patrimoénio do Servidor Publico - Contribuicdo PIS/PASEP,
Contribui¢do para o Financiamento da Seguridade Social - COFINS, Contribui¢do Social sobre o Lucro
Liquido - CSLL e Imposto sobre a Renda das Pessoas Juridicas - IRPJ). De acordo com o estabelecido
no artigo 4° da Lei 14.148, dados de reducao de tributos das pessoas juridicas consideradas habilitadas
pela Receita Federal, extraidos da Declaracdo de Incentivos, Renuncias, Beneficios e Imunidades de
Natureza Tributéria (Dirbi), foram relatados para acompanhamento do programa. O relatério divulgado
pela Receita Federal do Brasil (RFB) informa que foram reduzidos R$ 7,1 bilhdes em tributos das
pessoas juridicas de abril a outubro de 2024, que correspondem a 47,4% dos valores originalmente
autorizados. A renuncia das aliquotas da Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social

(Cofins) foi a maior no periodo, equivalente a 39,5%. A maior redugdo de aliquota foi pelo regime de
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recolhimento de tributos por lucro real (51,7%). Ja em termos de setor, o de alojamento e alimentacao

se destacou, favorecido em mais de R$ 3 bilhdes em rentincias, equivalente a 43,5% do total (4).

Dada a tendéncia de utilizagdo das desoneracdes do programa apresentada no relatério da RFB
desse periodo, ja foi previsto de que o limite de R$ 15 bilhdes para o periodo de abril de 2024 a
dezembro de 2026, estabelecido pela Lei n° 14.859/2024, poderia acabar no primeiro semestre de 2025.
O Ato Declaratério Executivo da Receita Federal do Brasil n° 2/2025 (ADE RFB n° 2/2025) tornou
publica a demonstracdo do atingimento do limite previsto e a consequente extingdo do beneficio fiscal
a partir do més de abril de 2025 (5).

Sendo assim, a concessao de beneficios fiscais foi uma das medidas aplicadas em decorréncia
da desaceleracdo econdmica imposta pela pandemia de COVID-19, que afetou diretamente a geracao
de receitas pelas empresas, como um dos mecanismos disponiveis para amenizar os impactos fiscais
e financeiros aos contribuintes. E uma medida que pode contribuir para redugio das desigualdades
regionais, geracao de empregos, desenvolvimento local, descentralizagdo econdmica e a distribuicdo
mais equitativa de oportunidades. No caso do Perse, a altera¢do no cendrio econdmico para um em
que ndo persistem os motivos que ensejaram a criacao do beneficio fiscal motivou mudangas nessa
concessao com objetivo de garantir o retorno gradual de receita nos cofres publicos, como indicado
pela promulgagdo da Lei n°. 14.859/2024, que definiu o teto de R$ 15 bilhoes (3).

A equipe de avaliadores mobilizada pelo Conselho de Monitoramento e Avaliacao de Politicas
Publicas (CMAP), vinculado ao Ministério do Planejamento e Or¢camento, foi o grupo demandante
dessa sintese, a qual teve como proposito subsidiar a avaliacdo do PERSE. Em virtude da escassez de
evidéncias sobre os resultados e impactos do Programa, buscaram-se evidéncias sobre a¢des, programas
governamentais e politicas publicas nacionais semelhantes, mas a escassez de estudos sobre o tema
se manteve. Assim, a pergunta foi readequada e foram realizadas novas buscas com o objetivo de
identificar evidéncias sobre os resultados e impactos de iniciativas governamentais internacionais

voltadas a recuperacdo econdmica de pessoas juridicas apds a pandemia de Covid-19.

O presente relatorio estd dividido em uma secdo de método, com a apresentagao das estratégias
utilizadas para a selecdo dos artigos; uma sec¢do de resultados, que compreende a sintese dos principais
achados, e uma secdo de consideracdes finais. Os apéndices apresentam as estratégias de busca

aplicadas as bases de dados, e os textos excluidos e as razdes de sua exclusdo.



2. Método

2.1 Tipo de estudo

O presente estudo é uma revisdo rapida, que é um produto de traducdo do conhecimento,
desenvolvido através de método sistemdtico e transparente para acessar, avaliar e sintetizar evidéncias
cientificas que possam contribuir para a solu¢do de um problema. Embora nao haja um modelo tnico
para esse tipo de documento, todos compartilham a caracteristica de serem elaborados em um curto
espaco de tempo. As revisdes rapidas consistem em sinteses das melhores evidéncias disponiveis,
apresentadas para abordar um problema prioritério, e sdo produzidas seguindo rigorosos padrdes de
metodologia e transparéncia. Como sdo destinadas a apoiar a tomada de decisdo, as respostas rapidas
nao incluem recomendacoes.

2.2 Pergunta de pesquisa

Esta revisdo rapida foi conduzida a partir da seguinte pergunta de pesquisa: "Quais os resultados
e impactos de iniciativas governamentais voltadas a recuperagcdo econdmica de pessoas juridicas apds a
pandemia de COVID-19 no contexto internacional?". Este estudo foi estruturado a partir do acronimo
PCC, descrito no quadro abaixo:

Quadro 1: Estrutura da pergunta de pesquisa

Problema (P)  Retomada das atividades pelas empresas e a mitigacdo das suas perdas causadas
pela restri¢do as atividades presenciais em decorréncia das medidas de combate a
pandemia de Covid-19

Conceito (C)  Resultados e impactos de programas, politicas publicas ou iniciativas publicas
voltadas a recuperacdo econdmica de pessoas juridicas, similares ao PERSE

Contexto (C) Setores de eventos, cultura, servicos e hotelaria em outros paises (contexto inter-
nacional)

2.3 Critérios de elegibilidade

Os critérios incluiram estudos empiricos e descritivos, publicacdes nacionais ou internacionais;
artigos académicos, dissertacdes, teses, monografias e relatdrios técnicos. Foram incluidos estudos que
analisavam os resultados ou impactos de programas, politicas piblicas ou iniciativas do setor piblico
de outros paises, voltadas a recuperacdo econdmica de pessoas juridicas dos setores de eventos, cultura,
servigcos ou hotelaria. Foram consideradas as publicagdes em portugués, inglés e espanhol, publicadas

entre 2020 e 2025.

Foram excluidos estudos tedricos, apenas com recomendacoes; artigos de opinido; capitulos de

livros; resumos de congresso; guias € manuais; livros e capitulos de livro. Além disso, foram excluidos
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também estudos cujo foco era apenas os impactos da pandemia nos setores, sem analisar resultados
de programas, politicas publicas ou acdes governamentais implementadas, voltadas a mitigacao das
perdas de pessoas juridicas. Ademais, foram excluidos estudos que ndo analisavam dados referentes

aos setores de interesse ou cujo foco da andlise ndo era o contexto internacional.

2.4 Busca de informacoes

Inicialmente, foram realizadas buscas a fim de subsidiar a avaliacdo do Perse, pesquisando por
estudos que analisassem resultados e/ou impactos do Programa nas bases de dados Google Académico,
Scielo, Periddicos Capes, Portal ABCD de Buscas Integradas, Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes (BDTD) e nos repositorios institucionais da Fundagdo Getilio Vargas (FGV), do Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) e da Escola Nacional de Administracao Piblica (ENAP). No
entanto, identificou-se uma escassez de estudos que correspondessem a esses critérios. Foram, entdo,
realizadas buscas por evidéncias relacionadas aos resultados e/ou impactos de outros programas ou
acOes governamentais similares implementadas no Brasil. As novas buscas também foram realizadas
nas bases de dados Google Académico, Scielo, Periédicos Capes, Portal ABCD de Buscas Integradas,
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagcdes (BDTD) e nos repositdrios institucionais da
Fundacdo Getulio Vargas (FGV), do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) e da Escola
Nacional de Administragdo Pablica (ENAP). Mais uma vez, identificou-se uma escassez de estudos

que respondessem a pergunta pesquisa e aos critérios estabelecidos naquele momento.

A pergunta de pesquisa foi entdo readequada e o foco das buscas passou a ser identificar
evidéncias sobre os resultados de iniciativas governamentais implementadas no contexto internacional,
voltadas a recuperagao econdmica de pessoas juridicas apds a pandemia de COVID-19, especificamente
nos setores de turismo, hotelaria, cultura e/ou servigos. Para a identificacdo dos estudos, foram
realizadas buscas sistemadticas nas seguintes bases de dados: Google Académico (até a pagina 10),
Sciencedirect, Portal ABCD de Buscas Integradas, Periddicos Capes, Jstor, Emerald, 3ie Development
Evidence Portal, Lens, EBSCO, Scopus, Web of Science, Scielo, Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertacdes (BDTD) e repositorios institucionais da Fundagdo Getulio Vargas (FGV), do Instituto
de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), da Escola Nacional de Administracao Publica (ENAP) e do
BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social). Para a definicdo da dltima pagina
incluida no Google Académico foi considerada a identificacdo de artigos que respondessem a pergunta
de pesquisa. Nao foram realizadas buscas na base EconPapers, pois essa estava fora do ar no periodo

de realizacdo das buscas desta revisao.

As estratégias de busca foram desenvolvidas com base na combinacdo de um conjunto de
palavras-chave, estruturadas a partir do acronimo PCC, usando termos especificos da area e suas
variagdes, mapeados na literatura e por especialistas na drea, adaptando-os para cada uma das bases
consultadas. As estratégias de busca foram desenvolvidas pelas pesquisadoras envolvidas na elaboragao

desta revisdo, em colaboragdo com a drea técnica do Evidéncia Express.

As buscas foram realizadas em fevereiro e mar¢o de 2025. Foram utilizados, em algumas bases
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de dados, filtros de data (incluindo apenas documentos publicados a partir de 2020, considerando
o inicio da pandemia de Covid-19). O detalhamento das estratégias utilizadas estd apresentado no

Apéndice 1.

2.5 Atalhos metodologicos

Como € caracteristico de uma revisao rapida, alguns atalhos metodolégicos foram adotados. A
busca, selecdo e extracdo de dados dos artigos foi realizada por trés pesquisadoras individualmente, ou
seja, de modo ndo pareado. Eventuais dividas foram resolvidas por meio de consenso entre todas as
pesquisadoras e validadas pela coordenagdo da pesquisa. Nio foi realizada avaliagdo metodoldgica dos

estudos incluidos, bem como da prépria revisao rapida.

2.6 Selecdo, extracdo e andlise dos dados

Foi utilizado o gerenciador bibliografico Rayyan QCRI (6) para a triagem pela leitura de titulos
e resumos, apos a exclusio de duplicatas. O instrumento para extracdo manual dos dados dos estudos

elegiveis foi desenvolvido pelas pesquisadoras em uma planilha online do Excel.

A andlise foi conduzida de forma descritiva, sendo extraidas as seguintes informacdes para

cada um dos estudos incluidos:

= Caracteristicas gerais dos estudos: autor e ano, titulo, objetivo, tipo de documento, desenho dos
estudos, metodologia, tipos de dados analisados, fontes dos dados analisados, periodo ou ano de
andlise, paises incluidos no estudo, conclusdes e limitacdes do estudo;

= Caracteristicas gerais da acdo governamental analisada: tipo e descri¢cao da acdo, objetivo da
acdo, 6rgdo ou ente responsavel pela acdo, setor ou setores aos quais se destinou a acdo, outras
informacdes sobre as agdes (como publico-alvo, periodo de vigéncia das medidas, etc.);

= Condig¢do financeira geral: situacdo financeira das empresas (por exemplo, se houve melhora),
endividamento de empresas (por exemplo, redu¢cdo do endividamento), mortalidade das empresas,
recuperacdo da atividade econdmica nos setores (por exemplo, dados sobre crescimento do setor,
aumento da demanda, etc.), recuperacdo dos setores, outros tipos de resultados relacionados;

= Situacdo do emprego e/ou desemprego: resultados gerias relacionados ao desemprego/emprego
(por exemplo, manutencdo do emprego nos setores, reducdo do desemprego, taxas de contra-
tacdo, etc.), informalidade nos setores (por exemplo, reducdo da informalidade, dados sobre

trabalhadores informais, etc.), outros tipos de resultados relacionados.



3. Resultados

As buscas resultaram em 1303 registros, considerando publicacdes entre 2020 e 2025. Esses
registros foram exportados para o gerenciador de referéncias Rayyan QCRI (6) e 106 documentos
duplicados foram excluidos. Na triagem, foi realizada a leitura de titulos e resumos de 1197 documentos,
sendo selecionados 337 para a leitura na integra. Ao final, 19 estudos foram incluidos para a extracdo
de dados. A Figura 1 ilustra o processo de selecdo dos estudos e no Apéndice 2 estio apresentados os

artigos excluidos na etapa de elegibilidade, com as razdes de sua exclusao.

Figura 1: Fluxograma PRISMA

PRISMA 2020 Fluxograma para novas revisoes sistematicas que incluam buscas em bases de dados, protocolos e outras fontes

Registros identificados:
(n=1303)

Registros removidos antes da triagem:
Duplicados (n = 106)

!

Registros em triagem
(n=1197)

Registros excluidos
(n = 860)

!

Publicagdes pesquisadas
para se manterem
(n=337)

Publicagdes retiradas:
Né&o disponivel (n = 47)

!

Publicagées avaliadas para
elegibilidade
(n =290)

A 4

Publicagdes excluidas (n= 271):

Foco s6 nos impactos da Covid-19 (n = 72)
Menciona agdes governamentais, mas nao
analisa seus resultados (n = 46)

Nao analisa os setores de interesse (n = 35)
Simulagéo ou projegéo (n = 34)

Apenas recomendagdes (n = 24)

Tipo de publicagéo (n = 16)

Né&o analisa agdes de recuperagdo econdmica
para pessoas juridicas (n = 14)

Foco no setor privado (n = 11)

Estudo descritivo ou teérico (n = 10)
Publicagao retratada (n = 2)

Acdes governamentais nao foram analisadas
em separado (n =2)

Foco em dados anteriores a pandemia (n = 2)
Foco em turismo sustentavel (n = 1)

Contexto nacional (n=1)

Apenas menciona a Covid-19 (n = 1)

Total de estudos incluidos
na reviséo (n = 19)

Traduzido por: Verdnica Abreu*, Sénia Gongalves-Lopes®, José Luis Sousa* e Verénica Oliveira / *ESS Jean Piaget - Vila Nova de
Gaia - Portugal de: Page MJ, McKenzie JE, Bossuyt PM, Boutron I, Hoffmann TC, Mulrow CD, et al. The PRISMA 2020 statement: an
updated guideline for reporting systematic reviews. BMJ 2021;372:n71. doi: 10.1136/bmj.n71
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3.1 Caracteristicas gerais dos estudos

Dos 19 estudos incluidos, cinco sdo quantitativos, sete sdo qualitativos e sete adotaram métodos
mistos (quantitativos e qualitativos). Em relacdo ao tipo de documento, todos os estudos incluidos sao
artigos académicos. Quanto aos tipos de dados analisados, 10 utilizaram somente dados secundarios,
cinco somente dados primérios e quatro estudos analisaram tanto dados primdrios quanto secundérios.
Trés estudos compararam dados de periodos anteriores a pandemia a dados do periodo pandémico
e pos-pandémico. Um estudo analisou dados de até 2024, mas o periodo mais predominantemente

analisado foi entre 2020 e 2021. Quatro estudos ndo informaram o periodo dos dados analisados.

Os estudos analisaram os setores de turismo (n = 9); hotelaria (n = 2); turismo e aviagdo (n = 2);
turismo e hotelaria (n = 1); turismo; hotelaria e servigos (n = 1); cultura (n = 1); turismo e servicos (n
= 1); eventos e entretenimento turistico (n = 1); e turismo, hotelaria, servicos e cultura (n = 1). Entre as
acdes governamentais analisadas, hd subsidios diretos as empresas, incentivos fiscais, linhas de crédito

emergencial, moratdrias tributdrias, estimulos ao turismo doméstico, entre outros.

Em termos de abrangéncia geografica, os documentos analisaram a¢des governamentais imple-
mentadas em diferentes continentes e paises. A maioria dos estudos analisou dados de um tnico pais (n
= 12), com sete estudos examinando dados de mais de um pais. A Indonésia foi o pais mais analisado,
sendo incluida nas andlises de sete estudos, seguida da China, abordada em quatro documentos. Dois
estudos analisaram dados de paises de mais de um continente. Incluindo esses estudos, a Asia foi
o continente mais representado nas andlises, com 12 estudos analisando dados de paises da regido,
seguida da Europa (n = 7), América do Sul (n = 2), América do Norte (n = 2) e Oceania (n = 2). Um

estudo analisou também dados de um pais do continente africano.

No Quadro 2 sdo apresentadas as principais caracteristicas dos estudos incluidos.



Quadro 2: Caracteristicas dos estudos incluidos

Determninar quais impostos, tatase
encargos que afetam o setor de turismo

1) Medidas fiscais {isengiies, redugties, adiamentos
de impostos).

A maioria das agbes focou em alivio
fiscal temporario, sem alterar

nos paises sul-armericanos foram Turisma e 2 Incentivos financeiras (em préstimas, subsidios impostos especificas do turismo
Banis {2021) reduzidos) removidos como uma medida Arnérica do Sul aviagao liquidez) [como tazas de embarque). N&o menciona.
de curto prazo para apoiar o turismo 3) Medidas regulatérias | flesibilizaghes). Redugao de faléncias no setor, mas
durante com impactolimitado desido &
a crise da COVID-19. queda drastica na demanda.
Alivioda reserva de capital e liquidez; flexibilidade .
X i . . .. N Os resultados confirmaram a
Avaliar as medidas macroprudenciais . L adicional no tratarmentode empréstirmos n3o .
. . . Croacia, Grecia, . hipdtese de gue asferramentas
. aplicadas em paises seleciona das, . : produtivos [NPLs); programa de compras .
Biskupes; Herrman; N . Itdlia, Chipre, X L i rnacroprudenciais afetarm . X
s testando sua eficiéncia no turisrmo e Turisrno ermergenciais, empréstirnos de longo prazo em . . N3o menciona.
Ruzic [ 2022) . . Malta, Portugal - P P . positivarmente a recuperagan
reduzindo alacuna de receita no setor condigtes favoraveis e flexibilizagao de garantias; L .
.. i L e Espanha - . economica em paises dependentes
turistico durante a crise pandernica. dividendos remanescentes em bancos abaizo de da turi
o turismo.
1% dos lucros acumulados de 20159 20,
Medidas de estimulo fiscal: concessao de
EMmpréstimos para empresas em dificuldades; ) L .
. . f . O ndrnera de agencias de viagens
subsidios de juros de emprestimo de capital de Lo
) " o w st diminuiuem cerca de 50 e o
Apresentar urn panorarna geral do Ziro; programa de subvengdes salariais; redugio de ) L
) . ) . nurnero de funcionarios de
irpacta da COVID-19 no setor de viagens impostos sobre os rendimentos de empresas com .. R L
. ! . ) ) - . agéncias de viagens so diminuiu emn
e discutir as medidas de estimulo fiscal e fins lucrativos e hotéis que atendam a certas de 11000 desd w0 d
N . L cerca de 11. esde o surto da o )
Chan; Chen (2020) vacinas formecidas pelo governo de Taiwan (China) Turisrno condighes; desconto de agua e eletricidade; i i ! L N30 menciona.
) . - T o . epidemia de COVID-19 (do inicio de
Taiwan para garantir a sustentabilidade assistencia esubvengdo concedidas para 3 L
. . . . . K 2020 até o final de 2021). Iss0
dio setor de turismo emn Taiwan desde o educagio funcional relacionada com o turismo ou o
. . N w L dirninuiu o impacto sobre o setor
infcio de 2020 ate o final de 2021, para a formagao de transformagio; subsidios dos L . o
L . . de agencias de viagens e permitiu
Custos operacionais e dos salarios de funcionarios L
Lo . o . sua sobrevivéncia.
de agenciasde viagens; subsidios de impaostos
sobre o valor de terrenos.
Arnplementagiode
. . " A politica fiscal teveimpacto pacotes de apoio explicitos
. Manipulagido e implementagio de mudangas o . L
Austrilia, o i _ " significativamente positivo em direcionados
PR legislativas para apaiar as empresas; manipulagao - . .
. . . Canada, China, K K . empresas de aviagao alem das especificamente a
Identificar especificarnente os efeitos dastarasde juros eimplementagdo de ) -
M L Franga, o o o o ermpresas de turismo, com ernpresas de aviagio e
que agoes de mitigagdo tiveram sobre os . X flesibilizagdo quantitativa; provisao de facilidades . . . . .
X . . Alernanha, Gré- Turisroe - . . rmedianas maiores que 2,17%. 13 TUFSMO teve um maior
Courbet et al. (2024) riscos idiossincraticos dasagoes de - de credito COVID-19; implementagdode pacotes . . . . .
o ) . Bretanha, aviagao L R o quanto a palitica monetaria o efeito | impacto na confianga dos
aviagaoe turismo ern dez dos maiores . " de aliviodireto eapoios tanto para a aviagao o X .
Rk . Itdlia, lapdo, i o foi limitado, dermonstrando que os investidores quando
mercados financeirgs do munda, R guanto para o turismo; criagan de programas de . - .
Coreia do 3, estimulos fiscais foram mais comparada comn programas

Estados U nidos

assisténcia ao empregado; extensoes de tais
pacotes de apoio.

eficazes na redugdo de riscos
financeiros durante a pandemia.

de assisténcia a
funciondrios, que tiveram
resposta limitada,

Continuagdo

soppyNsey| - £ oNudnD

el



Analisar ediscutir asiniciativasdo
gouerno da Indonésia para reabilitar o

Incentivos financeiros: subsidios para negdcios
turisticos (hotéis, restaurantes) para cobrir custos
operacionais durante a pandernia (Programa
BPUF); grants para Governos Regionais visando
apoiar inddstrias turisticas |ocais; destinagio de
crédito a regites com contribuigdo minima de 158
do PAD (Receita Regional) provenients de
hotéisfrestaurantes; empréstimos subsidiados para

Melharou o fluzo de caika no curto

Manteve empregos e
permitiu que 7084 dasPMEs

Firdausy (2023 ) . . Indonésia Turismo L - ) A }
i ) setor de turismo no pos-pandemia de PIMEs do setar, com TQCD £m hotéis e agendias de prazo, evitando falénciasem massa. | do setor sobrevivessem em
CovID-19. . [ tagens. 2020- 2021
|sengoes e redugoes tributarias: simplificagaode
cadigas tributarios para PMEs turisticas ern
parceria com o Ministério das Finangas.
Incentivas para setores criativos: IDR &0 bilhdes
(2021) para subsidios a segmentos coma
artesanato, moda e turismo.
Requalificagd o profissional
na Espanha: realocar
Incentivos Financeiros (fundo de solidariedade, . i
. . o ; o Evitou falencias ern massa no curto trabalhladores do turjsrpo
emprestimos, garantia de credito); medidas fiscais NaE ha. G0FG das PIE para agricultura e logistica.
) . P razo. Ma Espanha as [ .
{adiarmento de impostos e beneficio fiscal); E panha, s Resultado: 12% rnigraram
. . : . . . ) o0 setor acessaram linhas de ;
Georei . Fazer umna andlise preliminar sobre o investimentos (transigio verde, salide e pesquisa & o o 0 Extadn. 45% termnpaorariamente para
eorgieva; Fonseca; . o . ) o - crédito garantidas pelo Estado. idi
BiEa; ! papel daspaoliticasregionais na resposta Europa Turismo infraestrutura digital); prograrmas de capacitagao & F outres ?E:IDI'ES.’S.IDS.ICIIDS
Bachtler (2020) e . e K das ernpresasdo setor usaram os salariais na Austria;
3 crise da COVID-19, comn foco na Europa. [treinarmento e requalificagdo e consultorias); L w . " . .
) . T EMpréstimos para adaptar Hardskip Furd” cobriu até
rmedidasRegulatdrias (flexibilizagdo de regras); ) 94 dos saldrios em
™ - L o X infraestrutura (ex.: protocolos
aghes territoriais e setoriais (promogio de turismo itdrios) EMmpresas 1risticas.
sanitarios). "
domestico). Resultado: Redugao de 404
no desemprego do setor
{us. cendrio sem medidas).
H4 concordancia entre as
partes interessadas do
setor sobre os estimulos
governamentais de curta
Ern geral, todas as instituighes prazo oferecidos de
. L N AgBes de apoio 85 MPMEs; colaboragdo entre parecem contribuir positivarmente curmnprimenta do objetivo
. Determinar a potencia da colaboragao A Cw .. L .
Handayani; i " diferentes atores, como associagbes de hotéise para o alcancedas metas de de estabilizar o setor e criar
. ) daspartes interessadas nas recuperagies . . o ) u .
Wi'idiastuti; Indonésia Turisro COMErcio, com apoio do governo, para prormover a recuperagao econdmica EMpregos paraas

Hermawan [2022)

economicas pos-COWID 19 em lava
Central.

venda direta de produtos artesanais, alirmentos
locais e fidelizar turistas.

estabelecidas, cormn destague paraa
influencia da Agencia de MPMEs &
da Agéncia de Turismo.

comunidades diretamente
afetadas, mashd
preocupagio sobre a
rECUpEragan economica de
longo prazo, incluindo alivio
da pobreza e mejos de
subsisténcia sustentdueis.

Continuagdo

soppyNsey| - £ oNudnD

4!



Examinar oimpacto holistico da COWID-
19 em diferentes setores da inddstria do

Apoio a ernpresasde turismolocais por parte do
governo local, através da oferta de empréstimos

Pacotes de estimulo financeiro
podern ser cruciais para a
recuperagio poscrise dos setores
de turismo, especialments as

Turisma, .
turismo local e explorar os principais - comerciais prioritdrios, melhoria da capacidade de pequenas e medias empresas. o .
plorar os princip L hotelaria, Sreaisp Tia e tap . N&o mehciona.
Huynh etal. [2022) fatores/fatores que contribuem para a Vietnd servigns & negacios das empresas, redugio de impostos, um Parém, & destacado que a
resiliéncia, empoderamento e cultura empréstimo com tata de juros preferencial, retomnada sisterndtica do setor de
recuperagao adaptativa do sistema isenzdo de impostos, e redugdo dos pregos da turismno local 54 seria possivel
turistico local. eletricidade edgua. quando todos os setores do
turisrno tivessem acessoa apoio
financeira.
(g se 5% dos representantes de
empresas entrevistados concordam
. . . que alocagdo de fundos e apoio
Wer oimpactoda pandemia de Cowid-19 X .
K K financeiro para empresas de
no setor do turismoe no crescimento . w - . . . .
srmico. A 4 Politicas nao especificadas, especialmente para o turisrno osajudaria a recuperar a
economico. Ao mesmo tempo, o . . T R . . H i
N . " T Turismoe setor de gastronomia, com flexibilizagio de indistria do turismo mais N&o menciona.
Klaigi et al. {2024) potencial transformador e asimplicagies | Kosowo . . . . . . . s
.. L. SEMVIGOS impostos por meiode subsidios para salariosde rapidarnente. 13 ern relagao as
para politicas sustentaveis no e : - o
) X funcionarios, aluguéis, ete, politicas e alocagao de fundos para
desermolvirnento do setor do turismo . K
. arecuperagio do turismo
tambérn foram apresentados. X
realmente aplicados, por volta de
7% concordarn que foram
suficientes.
Embora o apoio governamental
sempre tenha sidoum fatar-chave
para a sobrevivéncia das empresas
Dedugdo integral do cdloulo da renda tributavel de de turismo, recursos Empréstimos sem juros
dinheiro eitens doados por empresas e pessoas organizacionais, respostas patracinados pelo gaverno
Explorar os fatares que influenciarm a fisicas durante a pandemia e outras politicas fiscais organizacionais adequadas, favoreceram flexibilidade e
Liu; Wivian {2023) resiligncia na inddstria do turismo antes China Turismo preferenciais ndo especificadas, relacionadasa resertas de capital adequadas e adogdo de praticas sociais

& depois da pandermia na China.

imposto sobre valor agregado, imposta sobre
consumo eimpostos de manutengio e construgdo

uma boa condigio financeira
também podern aurmentar a

positivasque estimularam a
criatividade dos

urbana. adaptabilidade e a flexibilidade das funciondrios
empresas e garantirurm ambiente
favoravel para responder a
estimulos externos.
Continuagdo
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Mulyana et al.
(2023)

|dentificar e analisaraimplementagioe
oirmpacto de politicas fiscaisna
resiligncia da inddstria do turismo.

Indonésia

Turisma,
hotelaria,
EConoMmia
criativa e
serigos

|sengbes de impostos de hotéis e restaurantes por
urn periodo. Concessdo de fundos/subsidios de
estimulo, pelo governo, ao setor de turismo.
Subsidios de juros fornecidos a MPMES nos setores
de turismo e hotelaria, oferecendo facilidades de
crédito barato. Reestruturagio de crédito para o
tUrismo e a econaniia criativa. Reestruturagio de
crédito multifinanciamentoe leasing para o
turismo.

Politicas fiscais relacionadas
redugio de impostos centrais
ajudaram os contribuintes.
Mesmo que 0% atores empresariais
aproveitem as politicas fiscais, isso
nA0 traz urm impacto na resiliéncia
de seus negocios. Odesenho da
politica fiscal do setor de turismo &
aceitdavel para empresas de médio
porte, endo para pequenas e
ricroempresas. Nas entrevistas, os
empresiriosdo turismaorelataram
devido ainovagdo, endo devido a
politica fiscal.

Mo mendiona.

Nataliawati etal.
(2022

Investigar o impacto da implementagio
de incentivos fiscais no setor de turismo
sob a perspectiva pds-pandemia de
COWID-19.

Indonésia

Turismo

1) Redugdio ouisengio do imposta sobre a folha de
pagarnento para empresas do setor de turismo.
2 Isengdo do imposto de renda para PRES.

3) Redugdo de 30Pa no valor das parcelas mensais

doirmposto estimado sobre lucro.

Estabilizagiodo fluso de caisa das

empresas, que puderarm realocar
recursos para custos operacionais.
Sobrevivéncia de negdcios que
estavar ternporariamente
paralisados.

Contribuigio para a
redugino de demisstes em
mMassa, pois as empresas
puderam rmanter
empregados sem custos
tributdrios adicionais.

Palrdo; Rodrigues;
Estevdo (2021)

Compreender asprincipais medidas
implementadas pelo setor piblico
pOrtUgUEs pEra apoiar as empresas
especializadas na organizagiode
Elentos.

Portugal

Eventos e
Eentretenimento
turistico

1) Apoio ao Tesouro do Turismo Portugues.
2) Ssterna de linhasde crédito bancario.
3] Formagio através do IEFP {Instituto de Emprego
e Farmagia Profissional).
4] Lay offs.

Lay-off foi a medida maisadotada
pelas empresas (55,4%). Este
resultado estd alinhado com
pesquisas anteriores, que
consideram o lay-off umn
mecanismogque pode ser utilizado
para prevenir a falencia de
EMpresas

Redugdo de demisstes em
rmassa, pois as empresas
puderam manter
empregados serm custas
tributdrios adicionais.
Aurmento do poder de
campra dos trabalhadores,
estimulando o consumao
interno.

Punzom; Ruiz {2020)

Werificar, a partir de urna perspectiva
empirica, a adequagio e as perspectivas
de diferentes politicasimplementadas
entre diferentes governos, empresas
privadas e partes interessadas, gue estdo
pensando em politicas Uteis para
fortalecer os destinos.

Espanha, l1dlia
e Franga

Turismo

1) Adiarmento, isengdo e redugdo (de até Skq) de
impostos relacionados ao turismo para empresas
dos setores de viagens, hospedagem e outras
atividades turisticas, como tazas ou encargos
[Franga, Itdlia eEspanha).

2] Redugdo de despesas com senigos como dgus e
gaspara empresasde turismo(Franga, Espanha,
1t3lia).

3) Suporte financeiro eausilio a agéncias de
viagens (Franga, |13lia e Espanha).

Ermpresasde turismo dos tfres
paisesrelataram que as politicas
foram particularmente Oteis
durante o periodo de confinamento
dos dltimos meses, ajudando a
reduzir custos fizos, seu principal
problema.

N30 menciona.

Continuagdo
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Rornero-Leiton et al.

Analisar estratégias de recuperagdo
econdmica pos-COWID-19, com foco nos
setares priorizados e nos grupos

india, EUA,
Austrilia,
Coldmbia,
Atrica do sul,
Albania, Brasil,

Subsidios diretos, flexibilizagiofiscal e

A combinagdo de estimulo em
turismo nacional e combinagdo de
fatores n3o apenas enfrenta os
desafiosimediatos da recuperagio,

e ) Canadd, Grécia, | Hotelaria ; ) i o M &0 menciona.
[2025) dernograficos mais afetadaos Indondsi investimentas emn infraestrutura digital. mas estabelece asbases
) o ) ndonésia o
particularmente em relagdo aos impactos N . institucionais para um
X L lapan, Mezgico, . . .
socioecondmicos a longo prazo. o o desenvolvimento economico mais
Filipinas, Coréia - . .
K estavel & inclusivo no longo prazo.
dio S, Reing
Unida, Paldnia
Medidas politicasde curto prazo de: protegdo de
negocios, isengdo de custos de seguro de sadde e . ) )
A e Opinides variadas sobre os efeitas -
. . . trabalhb, alivio fiscal, relasamentade emprestimos . . Falha do gaverno em atingir
Analisara capacidade do governo Econornia dos beneficios, e percepgio de que

Rosyadi et al, (2022)

indonésio de recuperar o setor da
ECOnaMmia criativa durante o prireira
ano da pandermia da COVID-19,

Indonésia

criativa (cinema,
musica e artes
perforrativas)

bancdrios, redugdo de custos de eletricidade e
aluguel, bern como o Programa Intensivo de
Trabalho (cujo objetivo era gerar empregos);

fornecimento de assisténcia de incentivo de capital
de 24 bilhdes de rdpias para seis subsetores da
econaria criativa (subsetares ndo especificadas).

rmagestio e interesses externos
dificultararn as paoliticas a proverem
3 adaptagio do setor ao"novo
normal®,

oz trabalhadores informais
do setor de economia
criativa com a estratégia
irplementada.

Sampeliling;
Sraharudding
Purwadi (2024)

Entender a implementagiodo PEN
[Programa de Recuperagio Econdmica
Nacional) na revitalizagio da rede de
negdcios do turismo, especialmente para
reviver aswisitas de turistas no futuro.

Indonésia

Turismoe
hotelaria

Estimulos financeiros aos setoresatravés do PEN
[Prograrna Nacional de Recuperagio Econdrnica).
Inclui a participagio do governo em empresas
estatais na forma de capital, pagarmentos de
cormpensagio, capital de giro & outras apoios,
como a otimizagio de Bens de Propriedade do
Estado (BMM ], liquidagiio de contas, garantias de
lirnite de perdas, diferimenta de dividendos,
garantias governamentais e pagamentode
resgatesde terras no Projeto Estratégico Nacional
(P

Gastos publicos/zovernamentais e
participagio aciondria do Estado
tiveram um efeito significativoe

sisterndtico sobre o volume de
visitas turisticas, contribuinda assim
para o objetivo de garantir e
rmelhorar a capacidade econdmica
da cornunidade, especialments dos
EMmpresarios.

N30 menciona.

Continuagdo
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Yanneste; Wan
Meeteren; Heuts
[2024).

Pesguisar como as partes interessadas
lacaislidarn com a pandernia de Covid-19
na pratica, tanto no curto prazo guanto
em estratégiasde recuperagio de longo
prazo.

Flandres
[Bélgica) e
Holanda

Turisrmo

Apoio financeiro: concessdo de adiamentos de
pagarnento de irmpostos locais; apoio para
solicitagio de subsidios ern niveis superiores de
gowerno).

Camunicagio: estabelecimentade célulasde crise
& comunicagdo para traduzir medidas gerais
abstratas de governos superiores em realidades
praticas para empreendedores |ocais.

Cooperagdo e colaboragdo: entre niveis e
departamentos governamentais para campanhas
de marketing compartilhadas; com regides vizinhas
para marketing cruzada; com partes
interessadas/iojistas |ocais para instigar compras
locais; na coleta de dados e pesquisa para visualizar
probleras e recuperagio.

Paizesrelativamnente pequenas,
cormo Bélgica e Holanda, a
recuperagdo a longo prazo precisa
vir dos paisesvizinhos, Ainda,
identificourse desconerdo entre as
visdes dos agentes de gestdode
turismo das autoridades publicas,
por um lado, e asrealidades
econdmicas dos parceiras privados,
par autro. Parece dificil para as
autoridades publicas alimentarerm o
debate corn as partes interessadas
privadas sobre a questio de se
prepararern “para uma
recuperagio do mercado que pode
exigirurm produtosservign diferentes
daquele necessaria erm urm
armnbiente cornpetitiva diferente”

M0 menciona.

W et al. (2021)

Investigar as medidas de alivio,
recuperagdo e revitalizagdo
implementadas pelo governo de Taiwan
para apoiar o setor de turismoe
hospitalidade durante a pandernia de
Covid-19.

Taiwan [China)

Hotelaria

Subsidios operacionais para agencias de viagens,
para negdcios de viagens outbound, para negicios
de turismo inbound; promogdo do
desermolvimento da inddstria hoteleira; subsidios
para custos operacionais em hotéis; subsidios para
operagio de negdcios de entretenimento e saldrio
de funcionarios; subsidios para custos operacionais
em negocios de entretenimento; desconto nas
contas de eletricidade e dgua para homestay e
B&B.

Adiantamenta de empréstimos e subsidios de
juros.

Prograrna de subsidio salarial dos profissionais da
indistria hoteleira; subsidios para operagao de
agéncias de viagens e saldrio de funciondrios;
subsidios para operagio de hotéis e saldriode
funciondrios.

Resgatede hormestay & BAB doméstico.

Ermpréstimos a juros baixos
permitirar que empresas se
adaptassem &snovas condighes de
mercado, evitando faléncias.

Subsidios e ausilios financeiros
mantiveram empresas i tona
durante o pico da crise.

Carnpanhas para formentar o
turismo dom éstico compensaram
parcialmente a queda no turismo

internacional.

Estimativa debeneficio a
mais de 150 mil
trabalhadores (incluindo
funciondrios de hotéis,
agénciasde viagens e guias
turisticos) devido aos
subsidios salariaise
operacionais evitaram
demissties em massa.

Fonte: Elaboragdo propria.

soppyNsey| - £ oNudnD

8L



Capitulo 3 - Resultados 19

3.2 Sintese dos resultados por indicador analisado

Ao todo, foram incluidos 19 estudos que avaliaram os impactos de iniciativas governamentais
voltadas a recuperagdo econdmica de pessoas juridicas para a mitigacao dos efeitos da pandemia de
Covid-19. Os resultados estdo organizados em duas categorias, agrupados de acordo com o foco da
andlise: dados sobre condicao financeira geral (das empresas e dos setores) e dados sobre a situacio
do emprego e/ou desemprego. A primeira categoria reuniu resultados de 12 estudos e a segunda, de 9

estudos. A seguir, sdo descritos os achados de cada tema.
3.2.1 Resultados sobre a condicdo financeira geral das empresas e dos setores

Os estudos de Bants (2021) (7); Biskupec, Herman e RuZzi¢ (2022) (8); Firdausy (2023) (9);
Georgieva, Fonseca e Bachtler (2020) (10); Klaiqi et al. (2024) (11); Liu e Vivian (2023) (12); Mulyana
etal. (2023) (13); Palrdo, Rodrigues e Estévao (2021) (14); Punzén e Ruiz (2020) (15); Romero-Leiton
et al. (2025) (16); Sampeliling, Syaharuddin e Purwadi (2024) (17); e Wu et al. (2021) (18) apresentam
resultados sobre acdes governamentais que incidiram sobre a condi¢do financeira geral das empresas
e dos setores de turismo, cultura, hotelaria e/ou servigos. Quanto a metodologia, trés dos estudos
abordados nesta se¢do sdo quantitativos (8, 16, 17) e um € qualitativo (9). Os oito estudos restantes
adotaram metodologia mista (7, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 18). Ao todo, sete documentos incluidos nesta

revisdo ndo apresentaram resultados referentes ao tema.

Condicdo financeira das empresas

Um estudo (8) analisou dados secundarios de natureza financeira e econdmica, coletados
para o periodo de 2019 a 2021 em base trimestral e estruturados como dados em painel, através da
metodologia de teste de causalidade de Granger, modelo PVAR e fun¢des de impulso-resposta. Ao
avaliar as medidas macroprudenciais adotadas na Crodcia, Grécia, Itdlia, Chipre, Malta, Portugal e
Espanha, os autores identificaram que a falta de receita acabou levando as empresas a recorrerem a
empréstimos emergenciais, comprometendo sua sustentabilidade futura. A implementacdo de alivio
da reserva de capital e liquidez, flexibilidade adicional no tratamento de empréstimos nao produtivos
(NPLs), programa de compras emergenciais, empréstimos de longo prazo em condic¢des favordveis
e flexibilizacdo de garantias; e dividendos remanescentes em bancos abaixo de 15% dos lucros
acumulados de 2019-2020. A anélise demonstrou que a politica macroprudencial diminui a lacuna de

receita e, a longo prazo, pode diminuir as perdas no setor turistico.

Em paises sulamericanos, um estudo (7) observou que a concessdo de crédito contribuiu
para o aumento do endividamento, mesmo tendo evitado faléncias a curto prazo. Ja em relacdo a
Taiwan, na China, outro estudo (18) destacou que, ainda que contando com medidas de alivio, as
empresas enfrentaram elevados niveis de divida acumulada, dificultando sua recupera¢do no periodo

pés-pandémico.

Entretanto, a reducao do endividamento das empresas de turismo foi um desafio, mas algumas

politicas mostraram eficidcia. Na Indonésia, a implementacdo de politicas fiscais relacionadas a
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reducdo de impostos ajudou empresas dos setores de turismo, hotelaria e servicos a reduzirem dividas
acumuladas durante o periodo pandémico (13). Um estudo analisou a implementagdo de incentivos
financeiros cujo publico-alvo era principalmente micro, pequena e média empresas (MPME) também
na Indonésia. O estudo identificou que os esquemas de reabilitacdo p6s-COVID-19, fornecendo auxilio
financeiro para cobrir custos operacionais (salarios, aluguel), incluindo linhas de crédito subsidiadas,

permitiram que as empresas se reorganizassem e resgatassem parte de suas receitas (9).

Na Europa, um estudo (10) analisou programas regionais de apoio que envolveram a¢des como
incentivos financeiros, medidas fiscais, investimentos, acdes de capacitacdo, medidas regulatérias e
acdes territoriais setoriais. Identificou-se que, na Noruega, a promog¢ao de viagens locais com descontos
em hospedagem fez com que o turismo doméstico no pais atingisse 80% dos niveis pré-pandemia.
Ja em paises como Portugal, Espanha e Grécia, foram criados fundos de emergéncia para empresas
turisticas, que evitaram faléncias em massa no curto prazo. Na Espanha, 60% das PMEs do setor de

turismo acessaram linhas de crédito garantidas pelo Estado.

Na Espanha, Itdlia e Fran¢a, um estudo examinou os impactos de medidas de recuperacdo do
turismo adotadas por governos nacionais em colaboracdo com o setor privado. Identificou-se que
a aplicacdo conjunta de isencdes fiscais e incentivos ao turismo doméstico teve um efeito positivo
na recuperacdo da atividade no setor. As empresas de turismo dos trés paises relataram que as
politicas implementadas pelos governos nacionais foram particularmente uteis durante o periodo de

confinamento, ajudando a reduzir custos fixos das empresas, seu principal problema (15).

Condi¢do financeira dos setores

Quanto a recuperacao econdmica do setor do turismo, uma pesquisa (17) analisou dados
quantitativos de varidveis de natureza financeira, representando os componentes do programa de
Recuperacdo Econdmica Nacional (PEN) e o volume de visitas turisticas na Indonésia. Foram
coletados dados para cinco destinos turisticos populares no pais, observados em trés periodos distintos:
condi¢des normais (2019), pds-pandemia (2020-2021) e “nova normalidade” ou em direcdo ao status
de endemia (2022). A andlise utilizou uma abordagem de regressao linear para dados em painel. O
estudo identificou que a implementacido do PEN contribuiu para a revitalizacdo da rede de negdcios do

turismo no pafs, auxiliando no aumento de visitas de turistas e melhorando sua capacidade econdmica.

Ainda na Indonésia, outro estudo (13) analisou como a politica fiscal contribuiu para a resili€n-
cia dos setores de turismo, hotelaria e servigos na Indonésia, especialmente por meio de programas de
crédito subsidiado concessao de fundos/subsidios de estimulo, pelo governo, ao setor de turismo. Os
autores identificaram que empréstimos a juros baixos permitiram que empresas do setor de hotelaria se
adaptassem as novas condi¢des de mercado, evitando faléncias. Além disso, incentivos ao turismo
local (através de vouchers e descontos) levaram a um aumento de 43,99% nas viagens domésticas em

janeiro de 2020, compensando parcialmente a queda no turismo internacional.

Um estudo analisou os impactos de medidas incluidas nos planos nacionais de recuperacdo do
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turismo elaborados pelos governos nacionais em colabora¢do com o setor privado na Espanha, Itdlia e
Franca. Identificou-se que a aplicacio conjunta de iseng¢des fiscais e incentivos ao turismo doméstico
teve um efeito positivo na recuperagdo da atividade no setor. A ajuda financeira recebida foi crucial
para evitar faléncias generalizadas no setor hoteleiro e de turismo (15).

Ainda na Europa, foram analisadas intervengdes governamentais implementadas em Kosovo,
na forma de reducdo de impostos e concessao de meio de subsidios especificos, como incentivos
fiscais e beneficios financeiros direcionados as empresas dos setores de turismo € servigos, mas
especialmente na drea de gastronomia, com o objetivo de promover a retomada econdmica apos a crise.
O endividamento das empresas desses setores durante a pandemia se deu devido a queda repentina na
demanda, porém tendo que manter suas despesas fixas, mesmo sem receita. Os resultados indicam que
as medidas adotadas tiveram impacto positivo na recuperacao dos setores, ao facilitar a continuidade
das atividades e auxiliar na manuten¢do dos empregos. Os resultados indicam ainda que essas medidas

contribuiram para o aumento do nimero de turistas ao longo de 2022 (11) .

A andlise dos resultados da implementacao de medidas fiscais e incentivos financeiros pelos
governos federais na América do Sul, voltadas a empresas do setor do turismo, identificou que as
medidas envolveram a estruturagdo de sistemas tributdrios especiais para reduzir o dnus sobre as
empresas de turismo, como a reducdo ou adiamento dos seus pagamentos; todas essas medidas
ajudaram a manter a liquidez das empresas. A maioria das acdes focou em alivio fiscal temporério,
sem alterar impostos especificos do turismo (como taxas de embarque). Identificou-se que as medidas
tiveram como resultado a manuten¢do de empregos e redugdo de faléncias no setor, ainda que com

impacto limitado devido a queda dréstica na demanda (7).

Uma revisao (16) ofereceu uma visdo global da recuperacao econdmica no setor de hotelaria em
diversos paises (fndia, Estados Unidos, Australia, Coldombia, Africa do Sul, Albania, Brasil, Canada,
Grécia, Indonésia, Japao, México, Filipinas, Coreia do Sul, Reino Unido, Polonia), com a anélise
se debrucando sobre um conjunto de estudos publicados entre janeiro de 2020 e maio de 2024, que
abordaram estratégias nacionais e/ou locais de recuperacio pos-pandemia. Os autores identificaram
que as medidas mais eficazes combinaram subsidios diretos, flexibilizacdo fiscal e investimentos em
infraestrutura digital. A melhora na situag@o financeira das empresas no setor foi apoiada por incentivos

fiscais por parte do governo ndo apenas durante a pandemia, mas também apos.

Outros tipos de resultados relacionados a condigcdo financeira geral das empresas ou dos
setores

Um estudo (14), com foco nos resultados das medidas de recuperagao financeira adotadas em
Portugal, constatou que apenas 27,9% das empresas do pais optaram por ndo utilizar apoio estatal. Ja
entre os setores que optaram por utilizar tais mecanismos, destacaram-se o setor de turismo (36,1%) e
eventos (35,6%).

Ainda na Europa, outro estudo (10) analisou o papel das politicas regionais na resposta a
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crise da COVID-19, demonstrando que a politica fiscal teve impacto significativamente positivo em
empresas de aviacdo além das empresas de turismo, com medianas maiores que 2,17%. Quanto a
politica monetaria, o efeito foi limitado, demonstrando que os estimulos fiscais foram mais eficazes na

reducdo de riscos financeiros durante a pandemia.

Ja as politicas de liquidez foram mais eficazes em relacio a confiancga dos investidores, com
medianas de 2,87% de impacto positivo a linhas de crédito e 3,89% em pacotes de auxilio. Foi relatado
também a assimetria dos beneficios, onde empresas de maior porte obteve retornos mais significativos
comparadas as empresas menores. Os autores reforcam que a eficicia das agdes governamentais
deve ser complementada por condi¢des empresariais sélidas a fim de garantir a sustentabilidade em

contextos adversos (12).

3.2.2 Resultados sobre a situacdo do emprego e desemprego

Os estudos de Chan e Chen (2020) (19), Courbet et al. (2024)(20), Firdausy (2023) (9),
Georgieva, Fonseca e Bachtler (2020) (10), Handayani; Widiastuti; Hermawan (2022) (21), Liu e
Vivian (2023) (12), Nataliawati et al. (2022) (22), Rosyadi et al. (2022) (23) e Wu et al. (2020) (18)
apresentaram resultados sobre acdes governamentais que incidiram sobre o emprego e/ou o desemprego
nos setores de turismo, cultura, hotelaria e/ou servicos. Dois estudos (19, 20) sdo quantitativos e sete
(9, 10, 21, 12, 22, 23, 18) sdao de metologia mista. Os resultados incluem informagdes sobre redugao
do desemprego, manutencao do desemprego e redugdo da informalidade. Ao todo, dez documentos

incluidos nesta revisdo ndo apresentaram resultados referentes ao tema.

Manutencao do emprego

Uma andlise preliminar transversal sobre o papel das politicas regionais na resposta a crise da
COVID-19 na Europa, por meio de questiondrios e relatdrios, estimou que houve uma reducao de 40%
de desemprego no setor de turismo em compara¢do com um cendrio sem medidas para a politica de
subsidios salariais da Austria, o Hardship Fund, que utilizou critérios de porte, faturamento anual e

queda no faturamento devido a COVID-19 para apoiar empresas (10).

Um estudo (9), ao analisar qualitativamente artigos académicos, documentos oficiais do governo
da Indonésia e relatérios de organizagdes internacionais, estimou que o auxilio financeiro para cobrir
custos operacionais (como salarios de funciondrios e aluguéis) manteve empregos e permitiu que 70%

das pequenas e médias empresas do setor de turismo do pais sobrevivessem em 2020 e 2021.

Outro estudo (18) encontrou resultados similares em Taiwan (China), a partir da realizagdo
de um caso exploratério com dados secundérios e entrevistas realizadas com proprietarios de hotéis.
O pacote de acdes implementadas na regido, que incluiu medidas de auxilio financeiro para cobrir
saldrios de funciondrios de agéncias de viagens, hotéis, pousadas e empresas de entretenimento, apoio
a custos fixos (como aluguel, energia e 4gua) de empresas, incentivos financeiros para pequenos

restaurantes adotarem plataformas de delivery e assim reduzirem custos operacionais, flexibilizacdo
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fiscal, capacitacdo profissional e adaptacao regulatéria. Entre os resultados, identificou-se nao sé a
manuten¢do de empregos de mais de 180 mil trabalhadores (incluindo funciondrios de hotéis, agéncias
de viagens e guias turisticos), mas também a prevencao do fechamento de pequenas e médias empresas

do turismo e hotelaria.

Ainda em relacdo a Taiwan,um estudo de caso com andlise estatistica examinou séries temporais
e dados de volume de turismo, dados financeiros e de receita, dados de emprego, e dados de saide
publica e impacto das medidas governamentais (19). Foram utilizadas estatisticas descritivas, médias
comparativas, testes T pareados e a medida Cohen’s d, além de anélises de tendéncia para processar
e interpretar esses dados. O estudo identificou que os subsidios salariais e as flexibilidades fiscais
implementadas contribuiram para a reten¢do de empregos e ajudaram na modernizacdo da industria do
turismo no pais; os autores, entretanto, ndo apresentam estimativa numérica para esses resultados. A
andlise global apontou que subsidios diretos, flexibilizacdo fiscal e investimentos em infraestrutura di-
gital como estratégias de recuperagdo econdmica pds-COVID-19, indicam que o auxilio governamental
para cobrir saldrios de funciondrios em setores criticos (como turismo e hotelaria) evitou demissdes. A

estimativa € de preservacao de 44 mil empregos em agéncias de viagens e 90 mil em hotéis em Taiwan.

Outro estudo também analisou politicas para recuperagdo do setor de turismo da Indonésia, com
coleta preliminar de dados por meio de discussdes sequenciais em grupos focais e posterior desenho
transversal por anélise de questiondrios e relatorios. Os autores concluiram que os estimulos gover-
namentais oferecidos visaram estabilizar o setor e criar empregos para as comunidades diretamente
afetadas, mas as instituicdes que compuseram as partes interessadas nas recuperagdes econdmicas
no contexto pés COVID-19 na regido de Java Central convergiram na preocupacao com conceitos de

longo prazo, como o alivio da pobreza e meios de subsisténcia sustentaveis (21).

Ainda na Indonésia, foi examinado o impacto da implementagdo de incentivos fiscais no setor
de turismo, como a reduc¢do ou a isenc¢do do imposto sobre a folha de pagamento, do imposto estimado
sobre lucro e a isen¢do do imposto de renda para PMEs no contexto pds-pandemia de COVID-19.
O estudo identificou que essas medidas contribuiram para a reducdo de demissdes em massa, pois
as empresas puderam manter empregados sem custos tributdrios adicionais, o que refletiu também
no aumento do poder de compra dos trabalhadores, estimulando o consumo interno. Os autores
concluem, assim, que as a¢des fiscais analisadas cumpriram seu papel emergencial, evitando colapsos

generalizados no turismo (22).

Reducdo da informalidade

Na Indonésia, um estudo avaliou a capacidade do governo nacional em recuperar o setor da
economia criativa durante o primeiro ano da pandemia da Covid-19, através da anélise de conteido
de fontes de midia online e entrevistas com informantes-chave (23). As medidas, implementadas
pelo Ministério do Turismo e Economia Criativa, foram identificadas como uma estratégia politica de
curto prazo e consistiram na protecdo de negdcios, isencao de custos de seguro de saude e trabalho,

alivio fiscal, relaxamento de empréstimos bancdrios, reducao de custos de eletricidade e aluguel, bem
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como o Programa Intensivo de Trabalho (cujo objetivo era gerar empregos). Além disso, o governo
também forneceu uma assisténcia de incentivo de capital de 24 bilhdes de rupias para seis subsetores

da economia criativa (os subsetores ndo foram especificados).

Os autores concluiram que o governo falhou em atingir os trabalhadores do setor de economia
criativa com a estratégia implementada. Por ser um setor que se desenvolve principalmente na forma
informal, os trabalhadores ficaram especialmente vulnerdveis durante a pandemia de COVID-19, pois
a maioria deles ndo estava incluida nos dados do governo como residentes beneficidrios. Assim, ndao
seriam afetados por nenhum programa de incentivo emergencial ou esquema de assisténcia de rede de
seguranga para sua sobrevivéncia. Ou seja, mesmo com a tomada de diversas medidas e investimento
em respostas para o impacto da pandemia no setor de economia criativa, os resultados em termos de
criacdo de um ambiente propicio para uma vida econdmica criativa cotidiana, pois 17 subsetores da
economia criativa ndo foram nem mesmo alcancados pelos programas governamentais, mas também a

maioria dos grandes programas foi usufruida apenas por alguns atores do setor (23).

Outros tipos de resultados relacionados a situagcdo de emprego ou desemprego

Um estudo analisou os efeitos da legislacdo governamental sobre as a¢des das empresas aéreas e
de turismo da Crodcia, Grécia, Italia, Chipre, Malta, Portugal e Espanha, através de dados quantitativos
de natureza financeira e econdmica, coletados para o periodo de 1° de janeiro de 2017 a 31 de julho de
2021. A metodologia se baseou na andlise de eventos e em um modelo GARCH (1,1) para investigar
os efeitos especificos das politicas e apoios governamentais nos retornos e na volatilidade das empresas
de aviagdo e turismo. Os autores calcularam o logaritmo natural dos retornos (Ri,t) e desenvolveram

um modelo para estimar os retornos anormais (20).

A andlise demonstrou que apoios salariais e politicas de licenca nos subsetores de turismo nos
Estados Unidos apresentaram resultados excepcionalmente positivos € moderadamente significativos,
o que indica sucesso relativo ao fornecer assisténcia por meio de uma politica fiscal direcionada.
Segundo os autores, essas politicas podem sustentar a demanda e 0 emprego no curto prazo, mas a
eficacia do apoio, a longo prazo, exige que as empresas percebam um retorno crivel a lucratividade.
Os achados do estudo reforcam também que apoios corporativos tiveram maior efeito em minimizar o
medo dos investidores quanto a estabilidade do setor turistico. Além disso, para apoios corporativos,
os retornos medianos foram estimados em 2,22%, enquanto, ao considerar os apoios a funciondrios, os

retornos foram de apenas 0,18% (20).

Por meio de entrevistas semiestruturadas e questionarios, um estudo analisou as mudancgas
em percepcdes de empresas turisticas na provincia de Sichuan, na China. Alguns dos entrevistados
mencionaram que empréstimos sem juros patrocinados pelo governo possibilitaram a adocdo de
préticas sociais positivas, que estimularam a criatividade dos funciondrios, o que os auxiliou a manter
a flexibilidade e a se recuperar mais rapidamente de turbuléncias. Os autores destacam, porém, que
os governos devem passar rapidamente da primeira fase de subsidios a liquidez para o incentivo a

recuperacao sustentavel e a inovagdo (12).



4. Consideracoes Finais

O objetivo desta sintese foi identificar evidéncias que subsidiassem a avaliacdo do Perse.
Para isso, buscou-se inicialmente publicagdes com relatassem o impacto nacional do Programa. Em
virtude da falta desses, buscou-se evidéncias relacionadas aos resultados de outros programas ou
acOes governamentais similares implementadas no Brasil. Mais uma vez, identificou-se a escassez
de estudos que respondessem a pergunta de pesquisa. Em didlogo com o demandante, a pergunta
de pesquisa foi novamente readequada e as buscas identificaram evidéncias sobre os resultados de
iniciativas governamentais implementadas no contexto internacional, voltadas a recuperagcdo econdmica
de pessoas juridicas apds a pandemia de COVID-19, especificamente nos setores de turismo, hotelaria,

cultura e/ou servigos.

Para tanto, foram analisados 19 estudos que discutiam como as a¢des governamentais imple-
mentadas afetaram a condi¢do financeira das empresas, a condi¢do financeira dos setores, a situacdo do
emprego ou a situacao do desemprego nos setores. Foram incluidas pesquisas qualitativas, quantitativas

e pesquisas que adotaram métodos mistos.

Os estudos incluidos refletiram a diversidade de politicas implementadas de acordo com as
prioridades econdmicas e contextos locais de cada regido ou pais. Entretanto, foi observada uma
tendéncia do uso de incentivos financeiros diretos, auxilios salariais, apoio ao turismo doméstico e

reestruturacdo do crédito.

As acdes governamentais implementadas para mitigar os efeitos da crise de COVID-19 apre-
sentaram resultados diversos em relacdo a condi¢do financeira das empresas. A melhora na condi¢ao
financeira de empresas do setor hoteleiro, em alguns locais, foi resultado da ado¢do de incentivos
fiscais continuos, sistemas tributdrios especiais ou ainda subsidios para cobrir 0s custos operacionais
de empresas (como 4gua e eletricidade). Essas medidas ajudaram a manter a liquidez das empresas,
permitindo também sua reorganizac¢do financeira ou ainda a recuperagdo, mesmo que parcial, das suas

receitas.

Em alguns locais, como em paises sul-americanos e em Taiwan (China), a concessao de crédito
pelos governos e a institui¢ao de medidas de alivio variadas evitaram faléncias a curto prazo, porém,
também contribuiram para o aumento do endividamento das empresas, o que pode ter dificultado a sua
recuperagdo no momento pds-pandemia. Por outro lado, a adocdo de politicas fiscais como a reducgdo
de impostos em locais como a Indonésia, por exemplo, para empresas dos setores de turismo, hotelaria
e servicos permitiram que essas empresas reduzissem seu endividamento. Politicas como a concessao

de empréstimos a juros baixos a empresas dos setores também permitiram que elas se adaptassem ao
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contexto pandémico, evitando faléncias.

Na Europa, onde foram implementados programas locais de apoio, como a ado¢ao de medidas
fiscais e incentivos financeiros pelos governos, os estudos indicam, em sua maioria, resultados positivos.
Em Portugal, na Espanha e na Grécia, a criacao de fundos de emergéncia evitou a faléncia em massa,

no curto prazo, de pequenas e médias empresas dos setores.

Quanto a condi¢do financeira dos setores, as agdes governamentais adotadas tinham o objetivo
de mitigar as perdas e os impactos da COVID-19, além de promover a retomada econdmica dos setores.
A adoc¢ao de medidas que combinavam subsidios governamentais e flexibilizacao fiscal alcancaram
resultados positivos na recuperacido econdmica dos setores. Na Indonésia, € possivel notar que as
medidas fiscais adotadas pelo governo foram importantes para a resiliéncia dos setores de turismo,
hotelaria e servi¢os. No Reino Unido e na Noruega, o estimulo governamental ao turismo doméstico
contribuiu para a recuperacdo do setor, assim como na Franga, Itdlia e Espanha, onde a combina¢do do
incentivo ao turismo e isencdes fiscais demonstrou um efeito positivo na recuperacdo da atividade dos
setores. Ainda na Europa, em Kosovo, a reducio de impostos e a concessao de subsidios, especialmente
para empresas no ramo de gastronomia, geraram impactos positivos na recuperacao dos setores de

Servicos e turismo.

A manutencio de empregos nas industrias do turismo, hoteleira, cultural e de servigos foi
um dos problemas mais desafiadores que os governos enfrentaram durante e apds a pandemia de
COVID-19. No que diz respeito a situagdo do emprego e desemprego, os resultados apresentados
nos estudos indicam que as intervengdes governamentais, sobretudo a implementacdo de subsidios
salariais, linhas de crédito especificas, auxilios financeiros voltados a cobrir custos operacionais e
flexibilizacdes fiscais, foram consideravelmente eficazes na manutengao de empregos, especialmente
no setor de turismo, durante a pandemia de COVID-19 e no contexto pds-pandémico. Em Taiwan, por
exemplo, estimou-se que essas medidas evitaram a perda de empregos em agéncias de viagens e hotéis.
O suporte dos governos para cobrir saldrios em setores como turismo e hotelaria também se mostrou

uma medida eficaz para evitar demissdes em diferentes paises.

Um ponto a ser considerado, contudo, € a sustentabilidade dessas medidas governamentais e
seus efeitos a longo prazo. Medidas como subsidios salariais podem ser eficientes para lidar com as
demandas das pessoas juridicas e, consequentemente, manter a empregabilidade dos setores estavel.
Entretanto, mencionou-se que a eficicia dessas medidas a longo prazo depende da percepg¢do, por
parte das empresas, de um retorno crivel a lucratividade. Além disso, observou-se também que os
apoios direcionados as empresas obtiveram um efeito mais pronunciado na mitigacao do receio dos
investidores do setor turistico em comparagdo com 0s apoios governamentais diretos a funciondrios.
Ou seja, em termos de retorno de mercado, pode haver duvidas em relacdo aos impactos positivos

desse tipo de medida.

Os resultados desta sintese sugerem que, a0 mesmo tempo em que a adogdao de medidas

governamentais emergenciais tenha sido importante para a sobrevivéncia dos setores de servicos,
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cultura, hotelaria e turismo, que foram duramente afetados pela pandemia, sua recupera¢do econdmica
duradoura e efetiva depende de uma série de fatores. De modo geral, analisando o conjunto de estudos
incluidos nesta revisdo, percebe-se um panorama complexo no que diz respeito aos resultados das

acdes governamentais implementadas para a recuperacao econdmica pds-pandemia.

Em sintese, embora algumas estratégias tenham demonstrado capacidade de mitigar os im-
pactos negativos da crise instaurada pela COVID-19, os efeitos a médio e longo prazo podem ser
heterogéneos e estar condicionados a multiplos fatores. Assim, a eficdcia dessas intervencdes pode
estar relacionada ndo apenas ao tipo de auxilio ou medida elaborada, mas também a questdes como o
contexto socioecondmico local, por exemplo. Além disso, a sustentabilidade econdmica das medidas
emergenciais implementadas no periodo analisado e a transi¢do para uma recuperagdo econdmica
efetiva sdo pontos a serem considerados. Ademais, é importante mencionar a auséncia de evidéncias

robustas em relacdo ao tema aqui analisado, no que diz respeito aos estudos incluidos nesta revisao.
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Apéndice 1

Tabela Al: Base de dados, estratégia de busca e achados recuperados

| Base | Data | Estratégia | Filtros | Resultado |
Google 13/03/2025 | ("events sector"OR “‘events industry” OR "tourism sector"OR “tourism in- | Data: a 100
Académico dustry” OR “touristic sector” OR “touristic industry” OR "culture sector” | partir de
(até a pa- OR “culture industry”) AND "economic recovery"AND (COVID-19) AND | 2020
gina 10) (“government program” OR "public policy"OR “government measure” OR
“government response”’) AND (result OR outcome)
ABCD Por- | 13/03/2025 | ("events sector"OR "events industry"OR "tourism sector"OR "tourism in- | Data: a 253
tal de Busca dustry"OR "touristic sector"OR "touristic industry"OR "culture sector"OR | partir de
Integrada "culture industry") AND "economic recovery"AND COVID-19 AND (in- | 2020
centives OR benefits) AND ("government program"OR "public policy"OR
"government measure"OR "government response”) AND (result OR outcome)
NOT green
JStor 13/03/2025 | (events OR tourism OR culture OR touristic) AND "economic recovery"AND | Data: a 159
(COVID-19) AND (incentive OR benefit) AND (government OR "public | partir de
policy") AND macroeconomic AND (result OR outcome) 2020
Emerald 13/03/2025 | ((events OR tourism OR culture OR touristic) AND (sector OR industry)) | Data: a 208
AND "economic recovery"AND (COVID-19) AND macroeconomic AND | partir de
(incentives OR benefits) AND (“government program” OR "public policy"OR | 2020
“government measure” OR “government response”) AND (result OR out-
come)
3ie 13/03/2025 | (pandemic OR COVID-19) AND (government OR policy) AND economic | Data: a 40
partir de
2020
EBSCO 13/03/2025 | (pandemic OR COVID-19) AND "economic recovery"AND (“government | Data: a 2
program” OR "public policy"OR “government measure” OR “government | partir de
response”) AND result 2020
Web of Sci- | 13/03/2025 | (pandemic OR COVID-19) AND "economic recovery"AND government | Sem filtro 0
ence AND result
| BNDES | 13/03/2025 | pandemic OR COVID-19 AND "economic recovery" | Sem filtro |
Scielo 13/03/2025 | COVID-19 AND (“government program” OR "public policy"OR “govern- | Sem filtro
ment measure” OR “government response”) AND economic AND (result OR
outcome) AND policy
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Base ‘ Data ‘ Estratégia ‘ Filtros ‘ Resultado

Scopus 14/03/2025 | (ALL((government OR "public policy")) AND TITLE-ABS-KEY((COVID- | Data: de 164
19 or pandemic)) AND ALL(("events sector"OR "events industry”"OR "tou- | 2020 a
rism sector"OR "tourism industry"OR "touristic sector"OR "touristic indus- | 2025
try"OR "culture sector"OR "culture industry")) AND ALL(("economic reco-
very"OR "tax incentives"OR "tax benefits"OR "fiscal incentives"OR "fiscal
benefits"OR "fiscal policy support"OR "tax exemption"OR "tax relief"OR
"tax exemption")))

Science Di- | 18/03/2025 | "economic recovery"AND COVID-19 AND (“government program” OR | Year: 86
rect "public policy") AND (results OR outcome) 2020-
2025,
Title,
abstract,
keywords:
(events
OR tou-
rism OR
touristic
OR cul-
tural OR
culture)

Lens 18/03/2025 | ("events sector"OR "tourism sector"OR "touristic sector"OR "culture sec- | Data de 34
tor") AND ("economic recovery"OR "tax incentives"OR "tax benefits"OR | publica-
"fiscal incentives"OR "fiscal benefits"OR "fiscal policy support"OR "tax | ¢do: de
exemption"OR "tax relief"OR "tax exemption") AND (COVID-19 OR pan- | 2020 a
demic) AND ("government program"OR "public policy"OR "government | 2025
measure"OR "government response") AND (results OR outcome)

Repositdrio | 18/03/2025 | (events OR tourism OR touristic OR culture OR cultural) AND ("economic | Data: 52
FGV recovery"OR "tax incentives"OR "tax benefits"OR "fiscal incentives"OR "fis- | 2020-
cal benefits"OR "fiscal policy support"OR "tax exemption"OR "tax relief"OR | 2025
"tax exemption") AND (COVID-19 OR pandemic) AND (“government pro-
gram” OR "public policy"OR “government measure” OR “government res-
ponse”’) AND (results OR outcome)

Repositério | 18/03/2025 | (events OR tourism OR touristic OR culture OR cultural) AND ("economic | Sem filtro 11
ENAP recovery"OR "tax incentives"OR "tax benefits"OR "fiscal incentives"OR "fis-
cal benefits"OR "fiscal policy support"OR "tax exemption"OR "tax relief"OR
"tax exemption") AND (COVID-19 OR pandemic) AND (“government pro-
gram” OR "public policy”"OR “government measure” OR “government res-
ponse”’) AND (results OR outcome)

Repositério | 18/03/2025 | (events OR tourism OR touristic OR culture OR cultural) AND ("economic | Data: 62
Ipea recovery"OR "tax incentives"OR "tax benefits"OR "fiscal incentives"OR "fis- | publicado

cal benefits"OR "fiscal policy support"OR "tax exemption"OR "tax relief"OR | em 2020 e

"tax exemption") AND COVID-19 AND (government OR policy) apos
BDTD 18/03/2025 | (events OR tourism OR touristic OR culture OR cultural) AND ("economic | Sem filtro 7

recovery"OR "tax incentives"OR "tax benefits"OR "fiscal incentives"OR "fis-
cal benefits"OR "fiscal policy support"OR "tax exemption"OR "tax relief"OR
"tax exemption") AND (COVID-19 OR pandemic)

Portal 19/03/2025 | ("events sector"OR "events industry"OR "tourism sector"OR "tourism in- | Data: 125
Periddicos dustry"OR "touristic sector"OR "touristic industry"OR "culture sector"OR | 2020-
Capes "culture industry") AND (government OR "public policy") AND (COVID-19 | 2025
OR pandemic) AND ("economic recovery"OR tax OR fiscal)
Total | 1303

Fonte: elaborado pelos autores.
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N° Referéncia
Texto completo indisponivel e/ou inacessivel

1 Abueg, L.C.; Acejo, I.L. (2024). Revisiting Resiliency and Sustainability of
the Tourism and Built Environment Nexus: Macroeconomic and Microlevel
Evidence From the Philippines Toward the “Next Normal”.

2 Aisin, M.Z. et al. (2022). Financial and Administrative Measures for the
Development of Tourism after COVID-19.

3 Ali, J. et al. (2022). The COVID-19 Pandemic: Conceptual Framework for the
Global Economic Impacts and Recovery.

4 Amlus, M.-H.A. et al. (2021). The impact of tourism performance on sports
industry in Thailand and Indonesia.

5 Anguera-Torrell, O.; Aznar-Alarcén, J.P.; Vives-Perez, J. (2021). COVID-19:
hotel industry response to the pandemic evolution and to the public sector
economic measures.

6 Asekomeh, A.; Azubuike, S.I.; Gershon, O. (2022). Post-COVID-19 and
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