
NOTA TÉCNICA

Nota Técnica 638/2024/GNova Comunidades/GNOVA/ENAP

Nº SEI 0820904
Interessado: Coordenação - Geral de Articulação Institucional - CGAI/DIREX

Assunto: Contratação de especialista internacional, de notório saber, como palestrante na temática de resolução de
conflitos para equipar organizações com ferramentas e estratégias necessárias para transformar conflitos em
oportunidades de crescimento, transformação e colaboração durante a Semana de Inovação 2024, entre os dias 29 e 31
de outubro, com o objetivo de aprofundar os debates sobre inovação pública.
 

1. HISTÓRICO

 

Entre os focos de empenho da Enap está o fomento ao ecossistema de inovação e
transformação digital do setor público. Assim, a realização de eventos com estas temáticas são importantes
para a implementação dos debates e das reflexões estratégicas rumo à construção do serviço público mais
inovador. Com isso, a Semana de Inovação, que se consolidou como o maior evento de inovação pública
em governo da América Latina, tem proporcionado uma visão global para o setor público, conectando
pessoas por meio de ideias e saberes, além de propiciar a construção de redes de inovação, colaboração e
inclusão, na busca de soluções para um mundo cada vez mais ético, justo, diverso, transparente e
sustentável.    

Em 2023, a Semana de Inovação teve como objetivo colocar a agenda de uma inovação
pública com representatividade dos territórios, contemplando a diversidade cultural e social do país,
agindo de forma mais inclusiva e democrática. Uma oportunidade para debater os principais desafios
globais, e construir redes de inovação, colaboração e inclusão, buscando soluções com diversos atores da
sociedade civil, terceiro setor, mercado privado, academia e empoderando os servidores públicos enquanto
protagonistas desse processo. O evento foi realizado em modo híbrido, sendo presencial em Brasília.
Foram mais de 15 mil pessoas  inscritas, sendo 4.036 participantes efetivos no presencial,
aproximadamente  600 horas de programação, mais de 120  instituições envolvidas e cerca de 25
patrocinadores e apoiadores. 

Em 2024, a 10ª edição da Semana de Inovação, com o mote "Novas Formas de Cuidar",
será realizada dos dias 29  a 31  de outubro. Em formato híbrido: evento presencial em Brasília, com
transmissão e conteúdos exclusivos para público virtual. Com o intuito de colocar o Cuidado no centro da
gestão pública, o evento promoverá através de diferentes tipos de atividades a reflexão e a prática de uma
inovação a serviço do cuidado, fortalecendo o enfoque no enfrentamento dos grandes desafios públicos
para a transição do país para um projeto de sociedade do cuidado. 

 

2. ANÁLISE
 

Entre os dias 29 e 31 de outubro  de 2024, a Enap, juntamente com o TCU - Tribunal de
Contas da União, a Flacso - Faculdade Latino Americana de Ciências Sociais, o Ministério da Gestão e da
Inovação em Serviços Públicos, o Ministério das Mulheres e o Ministério do Desenvolvimento e
Assistência Social, Família e Combate à Fome, como correalizadores, promoverão a 10ª Semana Inovação
com o mote "Novas Formas de Cuidar”.     
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Consolidando-se como uma plataforma de inovação, a Semana de Inovação é o espaço para
explorar novas possibilidades e criar futuros. Da coragem e da ousadia de transformar a realidade. O
evento almeja promover intensas discussões sobre como as novas tecnologias, políticas públicas, serviços
e metodologias podem contribuir para democracias mais saudáveis e eficazes, com o propósito maior de
orientar debates e reflexões de uma inovação a serviço do cuidado, para que todos os cidadãos tenham seus
direitos atendidos: de serem cuidados, direito ao autocuidado e direito de cuidar de outros. Pretende-se
assim, promover a inovação como prática sistêmica, capaz de transformar o modo como o Estado se
relaciona com a sociedade, família, mercado, fortalecendo o foco nas pessoas e suas necessidades. Busca-
se assim, antecipar tendências que potencializam as estruturas da sociedade e tragam novos desafios para
as políticas públicas e serviços públicos, de modo a provocar a reflexão sobre visões e estratégias de longo
prazo para o setor público. Para isso, o evento reunirá especialistas nacionais e internacionais em palestras,
oficinas e apresentações para discutir as possibilidades e os desafios da inovação em governo.  

Alinhando-se ao propósito da Semana de Inovação 2024, foram definidos  cinco eixos
temáticos que orientam o conteúdo do evento: Trabalho e Saúde, Ciência e Tecnologia, Meio Ambiente e
Clima, Diversidade e Inclusão, Cidades e Territórios. Dentro da linha temática de Diversidade e Inclusão
houve a busca dos conhecimentos em abordagens como resolução de conflitos. Após extenso mapeamento
de possíveis profissionais com domínio dos conhecimentos pretendidos, foi identificada a psicóloga Myrna
Lewis como especialista para palestrante na temática indicada durante a Semana de Inovação 2024.

Myrna Lewis é uma pensadora e praticante na área de liderança transformativa e mediação.
A sua formação acadêmica é bacharel em Ciências Sociais pela Social Sciences University of South Africa
(UNISA), licenciatura em Psicologia pela University of the Witwatersrand  e mestre em Psicologia
Clínica. Ela é responsável pelos serviços profissionais e pelo desenvolvimento do método Lewis Deep
Democracy. Myrna presta consultoria local e internacionalmente sobre questões complexas enraizadas em
mudanças pessoais, sociais, políticas, diversidade e questões de minorias a mais de 40 anos. É, também,
autora do livro de ‘Inside the No’ (2008) e ganhadora de diversos prêmios internacionais. Além de
palestrante TEDX talk em 2015, CT, África do Sul. Ela recebeu o prêmio Ashoka Fellowship em 2001 da
Ashoka Foundation, com sede em Washington.  Em 2006, as Nações Unidas reconheceram a metodologia
Deep Democracy como uma das 80 principais inovações africanas. Em 2008, Myrna foi finalista no
prémio Mulheres Empresárias do Ano da África do Sul. Assim, com vasta experiência e atuação nas áreas
de treinamento corporativo, diversidade e inclusão, desenvolvimento de liderança e consultoria
educacional, a especialista se mostra com todas as qualificações acadêmicas e profissionais desejadas para
enriquecimento da programação da Semana de Inovação 2024. 

Considerando o currículo de destaque internacional do palestrante, sua expertise
comprovada em eventos de grande relevância mundial e o impacto transformador do tema de resolução de
conflitos no ambiente organizacional, além de fornecer ferramentas e estratégias inovadoras para as
organizações, a palestra fornecerá insights valiosos para transformar conflitos em oportunidades de
crescimento e colaboração. Diante disso, o valor proposto de AU$ 15.445,58 (em dólares australianos)
para o produto se justifica e   está em conformidade com os padrões de mercado para palestrantes de
renome internacional com qualificações similares. A exclusividade de sua participação neste evento,
juntamente com o impacto esperado na implementação de soluções práticas nas organizações, torna o
investimento relevante para os objetivos da Semana de Inovação 2024.

No que tange ao Termo de Referência nº 13/2024 (0820853), a especialista cumpre todos os
quesitos formais, conforme especificado em seu  currículo (0820914), para o que se espera em termos de
impactos e resultados dos conteúdos inseridos na Semana de Inovação em 2024. Destaca-se que a
alternativa mais oportuna e conveniente é realizar essas ações, por meio do acordo de cooperação com a
Flacso, que acumula considerável experiência na contratação de serviços assemelhados no acordo de
cooperação com a Enap, além de ser co realizadora da Semana de Inovação em edições anteriores, o que
contribui muito para o alcance de resultados de excelência para essa edição.

 

3. CONCLUSÃO
 

Diante do exposto, tendo em vista as temáticas da Semana de Inovação 2024, verificou-se
que a especialista Myrna Lewis detém notória especialização para a prestação dos serviços solicitados, em
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face de suas diferentes e evidentes qualificações e experiências profissionais, pelo que reputamos ser a
profissional mais adequada à plena satisfação do objeto do Termo de Referência nº 13/2024 (0820853).

As contratações de especialistas, modalidade produto, fazem parte das atividades previstas
no projeto FLACSO 01/2021 - Desenvolvimento das capacidades institucionais e aperfeiçoamento da
Administração Pública Federal. E, nesta situação, optamos pela contratação da especialista Myrna Lewis
como fundamental para a construção de atividades para a Semana de Inovação 2024 e consequente
viabilização dos resultados do PRODOC .

 

4. ENCAMINHAMENTOS

 

Encaminho para os responsáveis a indicação de contratação da especialista Myrna Lewis
para a palestra da Semana de Inovação 2024.

 
Brasília, 23 de setembro de 2024

 
 

Mariana Marques Ferreira
Analista Técnica de Políticas Sociais

 
Denise Viana Köche

Coordenadora-Geral de Gestão do Conhecimento e Comunidades para Inovação
(assinado eletronicamente)

 
De acordo

 
Camila Medeiros

Diretora de Inovação

 

Documento assinado eletronicamente por Denise Vianna Koche, Coordenadora-geral, em 23/09/2024,
às 18:14, conforme horário oficial de Brasília e Resolução nº 9, de 04 de agosto de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Mariana Marques Ferreira, Analista Técnica de Políticas
Sociais, em 24/09/2024, às 10:43, conforme horário oficial de Brasília e Resolução nº 9, de 04 de agosto
de 2015.

Documento assinado eletronicamente por Camila de Castro Barbosa Medeiros , Diretor(a) de
Inovação, em 24/09/2024, às 15:21, conforme horário oficial de Brasília e Resolução nº 9, de 04 de
agosto de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://sei.enap.gov.br/autenticidade,
informando o código verificador 0820904 e o código CRC FE26C45D.

Referência: Processo nº 04600.002761/2024-73 SEI nº 0820904
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