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Cultura de inovagao
institucional
reativa, focada em
responder
demandas, e nao
antecipa-las.

Acompanhamento
de iniciativas
inovadoras de
maneira pontual ou
setorizada.

Falta ou limitada
conexao e
comunicagao entre
as areas.

Baixo uso de
evidéncias e

tendéncias na solugao

de problemas
recorrentes.

Esforgo
desperdigcado em
iniciativas isoladas
que poderiam ser
reaproveitadas por
outras areas.

Entregas
fragmentadas e
pouco integradas.




A Agéncia gera inovacOes, contudo de forma
isolada e pouco compartilhada, o que leva a

duplicacao de esforcos, retrabalho, lentidao nas
entregas e solucoes fragmentadas.




Quando?
Entre marco e junho/2026

Quem?

e Fase 1: 14 entrevistados (Superintendentes ANTT ou respectivos representantes -
areas fim e areas meio)

e Fase 2: Cerca de 30 participantes (pessoas indicadas por 8 Superintendéncias ANTT)

Como?
e Fase 1. Entrevistas (videochamadas - gravadas, transcritas e analisadas)
e Fase 2: Oficinas com 2-3 Superintendéncias (videochamadas + uso do Miro)



O campo iniciou-se em marco de 2026, na ANTT. Através de entrevistas com os altos gestores de 9
Superintendéncias e, posteriormente, em oficinas (imersdes) com os servidores e colaboradores indicados por 8
dessas unidades. Foram entrevistados 14 gestores, na primeira etapa, e cerca de 30 pessoas participaram das oficinas.
As principais sacadas foram as seguintes:

Ha baixa internalizacao das
solugdes, o que limita seu
uso ao dia a dia das areas
que as desenvolve.

“A comunicacdo ainda depende de
vocé saber quem é a pessoa que
trata de cada assunto. E muito
nominal. Sinto falta de um
repositério  de iniciativas e
solucBes para estreitar contato e
oxigenar ideias entre as area”

Existe uma lacuna entre a
quantidade de pessoas na
drea e a quantidade de
demandas.

“Estamos sempre com muitas
atividades e sem tempo para
pensar em como compartilhar
com outras dreas. Dentro da
Superintendéncia isso acontece
naturalmente. Mas com outras
unidades é dificil”

O trabalho conjunto entre
equipes ndo é uma pratica
institucionalizada com
métodos estabelecidos,
ocorrendo em graus e

formas distintas em cada UO.

“Fazemos encontro dos fiscais da
geréncia a cada 4 meses para
compartilhamento E
homogeneizacdo dos procedimentos.
Desejamos a mesma fiscalizacdo nas
diversas concessoes.”



Como podemos...

Como podemos divulgar/compartilhar ferramentas e repertorios
de inovacao para que o trabalho seja feito de forma mais efetiva e
eficiente gerando transformagao na unidade para auxiliar o
servidor gue busca inovar em suas atividades?



Prototipo
0 PROTOTIPO

Projeto Radar: Um repositdrio de compartilhamento de solucoes inovadoras para que os servidores e
colaboradores possam se inspirar para resolver seus problemas.

O teste do protdtipo foi realizado com quatro servidores da ANTT, convidados a preencher o formuldrio
de coleta, registrando as iniciativas pelas quais foram responsaveis. Em seguida, eles foram entrevistados
para compartilhar suas percepcdes sobre o formulario. As quatro iniciativas registradas foram utilizadas
\nos testes das etapas de andlise e elaboracdo do one-page.

)

1¢ Etapa: Coleta 21 Etapa: Andlise 3¢ Etapa: Publicagdo

COLETA DE APRENDIZADOS - Projeto Radar (Versao 3.0)
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principais descobertas

Descoberta 1

O formuldrio de coleta de
informacdes sobre as
iniciativas precisa ser
simples e objetivo.

Descoberta 2

Os usuarios precisam de
mais contexto e clareza
durante o preenchimento
para incluirem as
informacOes adequadas
para o proposito do I
Radar.

o

Descoberta 3

A qualidade das
informacGes é
fundamental para que
0 repositorio gere
valor.



Aprendizados

1. Facilidade de uso e clareza geram engajamento

O processo de cadastro precisa ser simples, intuitivo e rapido para incentivar a participacdo dos servidores e
colaboradores. Os usudrios precisam entender desde o inicio o objetivo do formulario, os beneficios da contribuicdo e
guais serdo 0s proximos passos apos 0 envio.

2. Informagao de qualidade gera valor
Para que as iniciativas possam inspirar outras areas, € necessario coletar informacdes essenciais que permitam
entendimento, avaliacdo e replicacao das solucoes.

3. Aproveitar registros existentes reduz esforco e aumenta adesao

Os participantes indicaram a importancia de permitir a anexacdo de documentos e evidéncias ja produzidos. Isso evita
retrabalho, reduz a necessidade de reescrever informac@es ja registradas em outros meios e enriguece o repositorio
com mais contexto e detalhes.

4. Subjetividade na analise de iniciativas é um desafio

A analise manual das iniciativas cadastradas pode acabar sendo muito subjetiva e variar consideravelmente conforme
0 analista. A definicdo de diretrizes e critérios claros, aliada ao uso de agentes de IA em etapa inicial de triagem, pode
ser Util para maior padronizacdo e efetividade.



A SOLUCAO

Projeto Radar - Um repositorio de compartilhamento de solucoes inovadoras para que os servidores e colaboradores possam se
inspirar para resolver seus problemas.

O piloto sera realizado na Superintendéncia de Sustentabilidade, Pessoas e Inovacdo - SUSPI, convidando
as equipes a cadastrar e compartilhar suas iniciativas inovadoras. Essa etapa permitira validar o fluxo de
coleta, andlise e divulgacdo das solucdes em um ambiente controlado, gerando aprendizados e ajustes
antes da implementacdo do Projeto Radar em toda a ANTT.

A escolha da SUSPI para a realizacdo do piloto se deu tanto pela facilidade de acesso, uma vez que a
Coordenacdo de Inovacdo esta inserida nessa unidade, quanto pela oportunidade de obter o apoio e a
validacdo dos gestores. Como responsaveis pela agenda de inovacdo na Agéncia, eles atuam como
patrocinadores estratégicos para a implementacdo, disseminacdo e continuidade do Projeto Radar na
ANTT.



objetivos e resultados-chave

Objetivo 1: Validar o Projeto Radar como
mecanismo de identificacao e compartilhamento de
iniciativas inovadoras na SUSPI

Receber cadastro de pelo menos 5 novas iniciativas até
09/10/2026.

Obter participagdo de pelo menos 50% das coordenacdes da
SUSPI até 09/10/2026.

Publicar one-pages de pelo menos 3 novas iniciativas até
06/11/2026.

Objetivo 2: Obter validacdao institucional para
expansao do Projeto Radar

Obter feedback favoravel a expansdo de pelo menos 70% dos
gestores da area de inovacdo até 20/11/2026.

Obter feedback positivo quanto a utilidade do Radar de pelo
menos 80% dos participantes do piloto até 13/11/2026.

Elaborar (100%) plano de recomendacdes e proximos passos
para expansdo do Projeto Radar até 20/11/2026.




Piloto

Roadmap

O qué Como Quando

Apresentacéo da proposta aos gestores da SUSPI, ajustes finais da

~ .. L 07 a 25/09
plataforma e preparacédo dos materiais de comunicacgao.

Preparacéao do piloto

Envio do comunicado, divulgacéo das regras de participacéo e realizacéo de

live para apresentagao do Radar. 258 St

Mobilizagao das equipes

Preenchimento do formulario pelas coordenagdes e envio de documentos

30/09 a 09/10
complementares.

Coleta das iniciativas

Analise das iniciativas Avaliagao das submissdes e analise documental das iniciativas cadastradas. 13 a 23/10
Producado das One-Pages Elaboracdo e organizacao das iniciativas selecionadas para divulgagéo. 26 a 30/10
Validacao Revisao e validagédo das One-Pages pelos responsaveis pelas iniciativas. 26/10 a 03/11
Publicagéo Disponibilizacdo das iniciativas no Radar para consulta e compartilhamento. 03 a 06/11

Coleta de feedback, consolidagao de aprendizados e recomendacodes para
expansao do projeto.

Compartilhamento dos resultados e proposta de préximos passos para a
ANTT.

Avaliagao do piloto 09 a 13/11

Apresentacao dos resultados 16 a 20/11
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