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Innovacion en la Practica
GNova 2026

COMO UTILIZAR ESTE CUADERNO

Este cuaderno recoge las versiones imprimibles de las herramientas presentadas en
la guia «Construir futuros: disefio estratégico de futuros para el servicio publico».
Las plantillas se han elaborado para servir de apoyo en talleres, procesos
colaborativos, actividades de planificacion y reflexién sobre futuros.

» Formato recomendado: impresion en A3, para garantizar un espacio
adecuado para rellenar los modelos y trabajar en grupo.

o Como rellenar: utilice notas adhesivas para facilitar el
desplazamiento, la agrupacion y la revision de las ideas. También
puede escribir directamente en las hojas.

o Trabajo en equipo: recomendamos una copia de cada plantilla por
grupo.

o Adapta al contexto: las preguntas, los pasos y los campos se pueden
ajustar en funcion del desafio, el tiempo disponible y el perfil de los
participantes.

o Combine herramientas: las plantillas se pueden utilizar por separado
0 encadenarse en una secuencia. Consulte la guia para conocer las
posibilidades de aplicacién a lo largo de un proceso de Disefio
Estratégico de Futuros.

Cuaderno de Plantillas
Herramientas para construir futuros

ACCEDAALA GUIA PRACTICA

CONSTRUIR FUTUROS
Diseiio estratégico de futuros
para el servicio publico

Consulta los conceptos de Disefio Estratégico de Futuros
y Gobernanza Anticipatoria; asi como consejos para la
aplicacion de las herramientas y recomendaciones para
fortalecer capacidades anticipatorias.

ACCEDAALAS HERRAMIENTAS DIGITALES

MIROVERSE
Herramientas de Disefio
Estratégico de Futuros

Acceda a las versiones digitales de las herramientas
para su uso en entornos colaborativos, acompafiadas
de ejemplos de aplicacion.
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HERRAMIENTAS PARA CONSTRUIR FUTUROS

RADARASTELP

Objetivo: mapear y organizar sefiales
de cambio, tendencias e
incertidumbres relevantes para un
desafio, a partir de seis dimensiones:
Ambiental, Social, Tecnolégica,
Econdmica, Legal y Politica.

1.Defina el desafio y el horizonte
temporal que desea investigar.

2.Busque seiales y movimientos de
cambio en fuentes y perspectivas
diversas.

3.Registre los hallazgos mas
relevantes y sus fuentes.

4.0rganicelos en las dimensiones
ambiental, social, tecnolégica,
econdmica, legal y politica.

5.0bserve conexiones, vacios y temas
que merezcan seguimiento o
profundizacion.
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Referencia: elaboracion propia con base en las dimensiones del analisis PESTEL y en Aguilar, F. J. Scanning the Business Environment. New York: Macmillan, 1967.



HERRAMIENTAS PARA CONSTRUIR FUTUROS

TRIANGULO DE FUTUROS B'NOVA U niciaciva

Objetivo: analizar las fuerzas que
influyen en el futuro: el peso del
pasado, el impulso del presente y
la traccién del futuro.

_ ¢Qué visiones, ideas o narrativas sobre
IR SRR MR RS MR : el futuro orientan este sistema?

Lostrs demayetrzome TRACCION
| DEL FUTURO

2.Traccion del futuro: recoja
imagenes, deseos y visiones de

HE S P
futuro que orientan el tema.. P SN L7
H - \\ P
\\ ’I
HE— S Pl
3.Impulso del presente: identifique - RN /"
. . - ~ -
tendencias y fuerzas de cambio P RN s
HE ~ s
que ya estan en marcha. P RN /"
H- ~ (4
\\ ’I
F S »7
4.Peso del pasado: identifique las 2l TS ,/'
. H ~ d
estructuras, normas, habitos e P \\ '/'
. . HE- ~ .
intereses que se resisten al Pl o e
cambio. i
5.0bserve las tensiones entre las FUTU RO
tres fuerzas y explore qué futuro PI.AUSIBI.E
puede surgir de esta interaccion.

IMPULSO PESO
DEL PRESENTE DEL PASADO

¢/Qué tendencias y cambios ya en
curso impulsan este sistema hacia
nuevas direcciones?

/Qué herencias y estructuras del
pasado se resisten al cambio o lo
limitan?

ceececcc—ccccc—cccce——a=)

Referencia: Inayatullah, S. Six pillars: futures thinking for transforming. Foresight, v. 10, n. 1, p. 4-21, 2008.



HERRAMIENTAS PARA CONSTRUIR FUTUROS

ANALISIS CAUSAL POR CAPAS

Objetivo: profundizar en la
comprension de un desafio,
explorando acontecimientos visibles,
causas sistémicas, visiones del mundo
y mitos o metaforas que lo sustentan.

1.Defina el problema o desafio a
investigar en el presente.

2.Letania: registre lo que aparece
en la superficie: los hechos, datos,
titulares, acontecimientos y
quejas recurrentes.

3.Causas sistémicas: investigue
estructuras, politicas, procesos,
relaciones y actores que
producen o mantienen la
situacion.

4.Vision del mundo: identifique
valores, creencias y supuestos
que hacen que esas estructuras
parezcan naturales o inevitables.

5.Mito y metafora: busque historias,
imagenes, simbolos o metaforas
que expresen la narrativa mas
profunda detras del tema.

6.Regrese de lacapadalal,
imaginando el futuro
transformado: explore qué
tendria que cambiar en las
narrativas, las visiones del mundo
y las estructuras para producir
otros resultados.

DESAFIO
EN EL PRESENTE

LETANIA
1

¢(Coémo suele presentarse este tema? ;Qué hechos,
datos o titulares ayudan a describir esta cuestion?

CAUSAS SISTEMICAS

2 ¢/Qué sistemas, estructuras, politicas o relaciones
producen o mantienen esta situacion?

3 VISIONES DEL MUNDO

¢;Qué creencias, supuestos o perspectivas
sostienen estos sistemas y comportamientos?

MITOS Y METAFORAS

4 ¢Cudl es la historia no contada detras de esto? ;Qué simbolos,
imagenes o dichos populares expresan esta narrativa?

G.N OV Uma iniciativa
[SIANroIgd

FUTURO
TRANSFORMADO

LETANIA 8

¢Qué evidencias o indicadores pueden
mostrar los cambios deseados?

CAUSAS SISTEMICAS

¢;Qué nuevas estructuras, politicas y estrategias 7
son necesarias para sostener esta nueva historia?

VISIONES DEL MUNDO

¢/Qué cultura emerge de esta nueva historia? ;Cémo 6
cambian los valores, las actitudes y las perspectivas?

MITOS Y METAFORAS

¢;Qué nueva metafora o narrativa podria 5
orientar el futuro deseado?

Referencia: Inayatullah, S. Six pillars: futures thinking for transforming. Foresight, v. 10, n. 1, p. 4-21, 2008.



HERRAMIENTAS PARA CONSTRUIR FUTUROS

RUEDA DE FUTUROS G'NOVA Uronicativz

Objetivo: explorar posibles
consecuencias directas, indirectas y
sistémicas de una sefal, tendencia,
evento o decisién, identificando
encadenamientos y puntos ciegos.

———————

1.Coloque en el centro una senal de
cambio, tendencia, evento o
decision que desee explorar.

2.Registre en el primer circulo sus
consecuencias mads inmediatas.

3.Pregunte «¢qué podria suceder a
continuacion?» y avance hacia las
consecuencias de segundo y tercer
orden.

4.Conecte los efectos relacionados e
identifique posibles ciclos o
encadenamientos.

\
\
|
|
I
’|
5.Destaque riesgos, oportunidades e ]

implicaciones relevantes para las
decisiones en el presente.

S . /

Primer orden

— -
e e e e =

Tercer orden

Referencia: Glenn, J. C. The Futures Wheel. In: Futures Research Methodology 3.0. The Millennium Project, 2009.



HERRAMIENTAS PARA CONSTRUIR FUTUROS

ESCENARIOS: MATRIZ 2X2 (HOJA1/2) G'NOVA L nicizeva

Objetivo: construir cuatro
escenarios contrastantes a partir
del cruzamiento de dos
incertidumbres criticas de alto
impacto.

1.Defina la cuestion focal y el
horizonte temporal de los
escenarios.

2.Identifique factores de cambio y
seleccione aquellos de alto
impacto y alta incertidumbre.

3.Elija dos incertidumbres criticas
distintas y transforme cada una en
un eje con dos extremos plausibles.

4.Explore los cuatro cuadrantes: el
cruce de los ejes crea cuatro
escenarios posibles. Registre de
tres a cinco caracteristicas para
cada uno.

5.Asigne un titulo a cada escenario y
desarrolle una breve narrativa,
incorporando los factores de
cambio relevantes.

6.Compare los escenarios e
identifique riesgos, oportunidades
e implicaciones para las decisiones
actuales.

INCERTIDUMBRE CRITICAB
EXTREMO B.1

ESCENARIO 1 ESCENARIO 2
INCERTIDUMBRE CRITICA A INCERTIDUMBRE CRITICAA
EXTREMOA1 ESCENARIO 3 ESCENARIO 4 EXTREMO A.2
. INCERTIDUMBRE CRITICAB
eeeeesseeeeesseeeessnnnessnenns EXTREMO B2

Referencia: Schwartz, P. The Art of the Long View: Planning for the Future in an Uncertain World. New York: Currency Doubleday, 1996.



HERRAMIENTAS PARA CONSTRUIR FUTUROS

ESCENARIOS: MATRIZ 2X2 (HOJA 2/2) G'NOVA L nicizeva

ESCENARIO 1 ESCENARIO 2 ESCENARIO 3 ESCENARIO 4

TITULO: TITULO: TITULO: TITULO:

| SINTESIS: | SINTESIS: - SINTESIS: | SINTESIS:

. ELEMENTOS CLAVE; | ELEMENTOS CLAVE: . | ELEMENTOS CLAVE: . | ELEMENTOS CLAVE:

Referencia: Schwartz, P. The Art of the Long View: Planning for the Future in an Uncertain World. New York: Currency Doubleday, 1996.



HERRAMIENTAS PARA CONSTRUIR FUTUROS

CANVAS DE VISION B'NOVA U niciaciva

Objetivo: construir y organizar una
visién compartida de futuro,

conectandola con los resultados X A
esperados, actores, capacidades, \\ 2 ,/
E iniciativas existentes y las barreras. \\\ ’/
RESULTADOS
s T \ ;
1.Visién: describa el futuro deseado 3 \\\ ESPERADOS ,'/ 4
dentro de un horizonte temporal \\ /'
definido. A \ ‘ !
- AREAS N e PROYECTOS
2.Resultados esperados: registre los \ /!
cambios que indicarian que estamos REI'EVANTES \\ /', EN CURSO
avanzando en esa direccion. \\ ,/
P /Quiénes deben \ 7 Iniciativas actuales que ya son
\

3.Areas relevantes: identifique
quiénes deben participar para hacer
posible esa vision.

movilizarse? «semillas» de ese futuro

4.Proyectos en curso: mapee

iniciativas que ya apuntan en la """"""""""""""""""""""""""""""" VISION """""""""""""""""""""""""""""""

direccién del futuro deseado.
5.Diferenciales: reconozca
competencias, conocimientos,
recursos y capacidades que pueden DI FERENCIALES lﬁ K BARRE RAS
ayudar a construir la vision. /’ \\
H P \ :

P . . / \ , Lz :

6. Barreras: haga visibles los Nuestras capacidades tnicas, 7 Y Desafios sistémicos y 5
. o E . . . / £ \ :
obstaculos que pueden dificultarel  § humanas e institucionales, / (COMO N culturales que tendremos
camino, como limitaciones Il M ,/' - \\
institucionales, culturales, paratiegarati ',’ PODRIAMOS? \\ que superar
regulatorias, tecnolégicas o de Do / X :
articulacion. 5 / \ 6
P / Preguntas fundamentales que N :

Do / .., . \ :

7.:Cémo podriamos?: transforme los l,' transforman la visién en realidad \
principales desafios en preguntas / \\
que abran posibilidades de accion. /' ‘\\
Estas preguntas seran el puente ,/ 7 \
N \ :

entre la vision de largo plazo y la 4 N
experimentacién en el presente. P

Referencia: elaboracion de André Arruda para el proyecto Experimentacion en Futuros, GNova Lab/Enap, 2026, con base en el 5 Bold Steps Vision® Canvas, creado por David Sibbet, The Grove Consultants International.



HERRAMIENTAS PARA CONSTRUIR FUTUROS

PLANIFICACION INVERSA B'NOVA U niciaciva

Objetivo: partir de un futuro
preferible y trabajar de vuelta hasta P g _ g _ _ § ]
condiciones y acciones necesarias P

para alcanzarlo. € mmmmmmmmm e ————————————— e ‘ ___________________________________ .‘. __________________________________ .‘. __________

1.Defina una vision de futuro y un
horizonte temporal.

2.Compare ese futuro con la situacién :
actual e identifique las principales —————m :
brechas. o : :

3.Imagine intervenciones, politicas,
proyectos o acontecimientos que
serian necesarios para viabilizar esa
vision de futuro.

4.Parte de la visién y camine del
futuro hacia el presente, - : : :
identificando qué tendra que - ;
suceder en cada etapa. P : :

5.Llegue al presente definiendo los

primeros movimientos que pueden
comenzar ahora.

Referencia: Robinson, J. B. Energy Backcasting: A Proposed Method of Policy Analysis. Energy Policy, v. 10, n. 4, p. 337-344, 1982.
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