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1) INTRODUGAO

O presente documento é o trabalho de conclusdo de curso na 102 Turma de Especializacdo em
Gestdo Publica da Escola Nacional de Administragao Publica (ENAP) e consiste na elaboracdo de um
projeto de intervencdo, situado no campo da mudang¢a organizacional na administracéo publica,
tendo por objeto o planejamento da incorporag¢do de uma nova atribuicdo numa organizagdo pré-
existente. No caso em tela, parte-se de uma situa¢do concreta e em andamento: o Instituto do
Patrimonio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN), que, dentre suas atribuicGes institucionais de
preservacdao do patrimoénio cultural brasileiro acautelado em nivel federal, passa a atuar como
entidade reguladora da prevencao a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo (PLD-FT) no
setor econdmico do comércio de obras de arte e antiguidades, nos termos da Lei n2. 9.613/1998,

artigos 92., XI, 102. e 11.

O IPHAN, autarquia federal vinculada ao Ministério da Cultura, atuante desde 1937 e
atualmente organizada pelo Decreto n2. 6.844/2009, tem a finalidade institucional de proteger,
fiscalizar, promover, estudar e pesquisar o Patrimonio Cultural Brasileiro nos termos do artigo 216 da
Constituicdo Federal, bem como de exercer as competéncias estabelecidas por uma diversidade de
marcos legais — dentre os principais, citem-se o Decreto-Lei n?. 25/1937 (cria o instituto do
Tombamento de bens materiais), o Decreto n2. 3.551/2000 (cria o instituto do Registro de bens
imateriais) e a Lei n2. 3.924/1961 (conhecida como “Lei da Arqueologia”). Nesse rol de competéncias
encontra-se dar condicGes para que negociantes de antiguidades, obras de arte de qualquer
natureza, manuscritos e livros antigos ou raros realizem semestralmente o registro de seus
estabelecimentos e das obras por eles comercializadas, bem como receber previamente dos agentes

de leilGes o rol de obras a serem leiloadas (artigos 26 e 27 do Decreto-Lei n2. 25, respectivamente).

Embora prevista desde 1937, tal competéncia viria a ser regulamentada somente em 2007,
com a publicagdo da Instrugdo Normativa (IN) n2. 01, que cria o Cadastro Nacional de Negociantes de
Obras de Arte e Antiguidades (CNART) e estabelece aos comerciantes a obrigatoriedade de reportar
semestralmente ao IPHAN os objetos em circulacdo!, sob pena de comunicacdo do n3o-

cadastramento ao Ministério Publico Federal.

O contexto de origem daquela norma e cadastro (uma acdo civil publica interposta contra o
IPHAN pelo Ministério Publico quanto a efetivacdo dos artigos 26 e 27 do Decreto-Lei n2. 25/1937)

nado logrou as condicBes suficientes para a consolidacdo desses instrumentos como processo de

L A IN n2. 01/2007 definiu o que se entende por “obras de arte e antiguidades” que devem ser objeto do
cadastramento, ao estabelecer tipologias de objetos. De 2007 a 2011 o cadastro era manual; em 2011 foi
automatizado em um sistema préprio, acessivel pelo site do IPHAN.
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trabalho na instituicdo. Uma muito provavel assimetria na distribuicdo deste tipo de comércio pelo
pais deve ter contribuido decisivamente para isso, uma vez que, de fato, em poucas
superintendéncias do IPHAN o CNART e a IN n2 01/2007 instituiram-se como instrumentos

cotidianos, mormente nos estados de S3o Paulo, Minas Gerais e Rio de Janeiro.

Entretanto, mesmo nestes casos a implementacao efetiva do cadastro deu-se de forma parcial,
pois restrita aos poucos técnicos da casa com atuacdo junto a categoria dos Bens Mobveis e
Integrados (historiadores da arte e restauradores, principalmente), e, ainda assim, dificultada por
problemas operacionais decorrentes do sistema (por exemplo, somente a area central do Instituto,
em Brasilia, era possivel a producao de relatérios e o acesso a informacdes sobre os comerciantes
nos estados). Como indice da rarefeita adesdo pelas unidades do IPHAN ao cadastro e aos termos da
IN n2. 01/2007 aponte-se uma quase inexistente fiscaliza¢do da instituicdo junto ao comércio, que

ndo chegou a ter procedimento especifico formulado?.

De modo geral, a IN n2. 01/2007 e o CNART, entdo, passaram por limitacbes a sua
disseminacdo integral em todo o Instituto e, consequentemente, restou prejudicada a percepcao,
pela prépria casa e pelo mercado de comércio e leildes de obras de arte antiguidades, do IPHAN

como regulador lato sensu do setor.

Em Janeiro de 2015, a Advocacia Geral da Unido/AGU definiu seu entendimento do papel do
IPHAN quanto a regulacdo e fiscalizacdo do setor econd6mico do comércio de obras de arte e
antiguidades nos termos da Lei n2. 9.613/1998 (“Disp6e sobre o crime de ‘lavagem’ ou ocultagcdo de
bens, direitos e valores, a preven¢do da utilizagdo do sistema financeiro para os ilicitos previstos
nesta Lei, cria o Conselho de Controle de Atividades Financeiras e dd outras providéncias”),
entendendo que o IPHAN dispGe de autorizagdo legal para o exercicio do poder de policia
administrativo e que competéncia eventualmente ausente no regime juridico afeto ao patriménio
cultural para esta atribuicdo fora de fato instituida por aquela lei, tal como ocorrera com outros

reguladores®.

A manifestacao teve origem a partir de consulta feita ao IPHAN pelo Ministério Publico Federal

em S3o Paulo® a respeito de eventual instru¢do expedida pelo Instituto para o setor de comércio de

2Excecdo a isso é a fiscalizacdo de leildes, realizada preventivamente ou sob denuncia, por algumas
superintendéncias como Rio de Janeiro e Sdo Paulo de modo mais ou menos regular.

3 Despacho n2. 0035/2015/CGOR/DECOR/CGU/AGU, de 29/01/2015, da Coordenac¢io-Geral de Orientacdo do
Departamento de Coordenac3o e Orientacdo de Orgdos Juridicos da Advocacia Geral da Uni3o.

4 Oficio n2. 21.309/2012-GABPR36-RG PR/SP-00077618/2012, de 04/12/2012



antiguidades e obras de arte, com base na Lei n2. 9.613/1998, e, em caso negativo, sobre a existéncia

de cronograma definido para esta regulamentacao.

Conforme o posicionamento da AGU a atribuicdo passa ao IPHAN, deixando de ser do
Conselho de Controle de Atividades Financeiras/COAF, do Ministério da Fazenda — que, como
preceitua a Lei 9.613/1998, artigo 14, §12., atuava junto ao comércio de obras de arte e antiguidades

na falta da identificacdo do 6rgdo responsavel®.

O nexo entre os elementos relatados e o presente trabalho é que a nova atribuicdao faz o
IPHAN adentrar um universo estranho ao seu escopo origindrio — a preservacao do patrimonio
cultural. De fato, o elemento de atencdao do IPHAN num bem cultural sempre foi o valor cultural para
tutela pelo Estado (e seus efeitos), a partir do qual estabelece seus processos de trabalho na
constituicdo de politicas publicas de preservagdo. No entanto, uma vez que passa a caber ao
Instituto, enquanto fiscalizador e regulador do setor de comércio destes bens, dentre outras
atribuicdes definidas pela Lei n2. 9.613/1998, a estipulacdo de indices de suspeicdo (sinais de alerta)
para a prevencdo a lavagem de dinheiro, passa-se a se pressupor que o Instituto tenha a expertise

guanto as transagdes comumente praticadas por aquele mercado especifico.

Deste modo, a recepcao da nova atribuicdo reveste-se de uma complexidade e uma gravidade
notdrias: como dar conta de uma tarefa de importancia cada vez mais crucial para os Estados
atualmente (haja vista a descapitalizacdo do erario resultante da volatilidade de capitais, da
sonegacao e da lavagem de dinheiro e sua associagdo com ilicitos como trafico de drogas, armas e

terrorismo) sem que exista de fato uma expertise minima sobre o assunto na instituicdo receptora?

O caso torna-se ainda mais premente ao se remeter a outros elementos, para além da
expertise e do repertério, igualmente componentes das condi¢es de desempenho desta nova
atribuicdo — como estrutura, dimensionamento, alocacdo de equipes, desenho de processos de

trabalho, interface com sistemas de informacdo e insercdo na estratégia institucional.

Neste aspecto, as ja referidas lacunas de implementacdo do CNART e da IN n2. 01/2007
resultam, ainda, num outro tipo de limitacdo, no ambito da cultura organizacional, que
possivelmente se manifestarda em resisténcias por parte do quadro técnico do IPHAN ao
entendimento do Instituto como entidade reguladora do comércio de obras de arte e antiguidades

para fins da prevencdo a lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo. Numa organizagdo tao

> tendo, inclusive, emitido aquele setor econdmico resolucdo especifica quanto aos indices de suspeicdo (sinais
de alerta) de utilizacdo do mercado de compra e venda de obras de arte e antiguidades para fins de lavagem de
dinheiro (trata-se da Resolugdo COAF n2. 08/1999).



antiga quanto o IPHAN (a completar 80 anos de existéncia em 2017), dotada de um legado
institucional por longo tempo gestado num saber eminentemente técnico e ndo raro distante das
relagdes com a sociedade e com o préprio Estado, trata-se de um dado nada desprezivel a ser

considerado pelo projeto.

De outro lado, no entanto, a nova atribuicio no IPHAN tem o conddo de viabilizar ou
incrementar agendas tradicionais da instituicdo na area dos bens culturais méveis, como é o caso do
combate ao tréfico ilicito de bens culturais. Esta inferéncia parte do pressuposto da existéncia de
cruzamentos entre os universos de bens utilizados para lavagem de dinheiro e de bens culturais

roubados e furtados, como demonstram recorrentes noticias e estudos de casos.

Assim, é possivel verificar que a descricdo do contexto ja enuncia elementos suficientes para o

equacionamento do problema objeto do presente projeto, conforme se constatara na sequéncia.

2) PROJETO DE INTERVENCAO
2.1 Titulo:

Incorporacado ao IPHAN da nova atribuicdo da Prevencao a Lavagem de Dinheiro e Financiamento do

Terrorismo (PLD-FT)
2.2 Localizacdo do projeto:

O projeto abrange o territério nacional, por meio da capilaridade do IPHAN, considerando suas 27

superintendéncias estaduais e sua area central em Brasilia/DF.
2.3 Publico-alvo:

Por efeito combinado do Decreto Lei n®. 25/1937, artigos 26 e 27, da Instru¢do Normativa n2.
01/2007 e da Lei n2. 9.613/1998, o IPHAN, como entidade reguladora do setor de comércio de obras
de arte e antiguidades, passa também a atuar face a prevencdo a lavagem de dinheiro e
financiamento do terrorismo junto a estas “pessoas obrigadas”® — tendo o projeto
consequentemente como publico-alvo: os comerciantes e leiloeiros de obras de arte e antiguidades

atuantes no pais; os servidores do IPHAN atuantes na area dos Bens Moveis e Integrados; e o

6 “Pessoas obrigadas” é o termo utilizado pela Lei n2. 9.613/1998 para se referir aos elementos constitutivos
dos diversos setores econémicos abrangidos por aquele marco legal — bancos, seguradoras, profissionais que
prestem servicos de assessoramento e consultoria, comerciantes de jéias, artigos de luxo, empresarios
esportivos, dentre outros, como comerciantes de obras de arte e antiguidades. A qualificacdo do termo refere-
se a obrigacdo que, com a Lei, tais segmentos do mercado passam a ter, por exemplo, de realizar comunicagdes
ao COAF de operagdes consideradas suspeitas conforme os critérios estabelecidos pelas instituicdes
reguladoras de cada setor (os chamados “sinais de alerta”).
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Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF), do Ministério da Fazenda (uma vez que esta
entidade passa a receber do setor obrigado as comunica¢des obrigatdrias e de operagbes suspeitas

conforme os critérios a serem definidos pelo IPHAN — os “sinais de alerta”).
2.4 Valor total do projeto:

RS 270.000,00 (duzentos e setenta mil reais)
2.5 Duracdo do projeto:

01 (um) ano a partir de junho de 2016
2.6 Instituicdo gestora e idealizadora:

Instituto do Patrimonio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN), autarquia do Ministério da Cultura.

3) CONTEXTO E JUSTIFICATIVA

O tema da Prevencdo a Lavagem de Dinheiro e Financiamento do Terrorismo (PLD-FT) vem
ganhando progressivo destaque nas agendas dos governos em todo o mundo. Origina-se no contexto
de novo entendimento sobre o combate ao tréfico de drogas que ganhou corpo ao longo da década
de 1980, segundo o qual o sucesso daquele controle estaria, além de medidas repressivas e da
apreensao do produto ilegal, na restricdo e estrangulamentoda cadeia de

enriquecimento financeiro a qual ele se relaciona e com a qual se sustenta.

Ainda que o primeiro instrumento no ambito do Direito Internacional a tratar sobre lavagem
de dinheiro tenha sido a Recomendag¢do do Conselho da Europa, de 1980 (intitulada Measures
Against the Transfer and Safekeeping of Funds of Criminal Origin’), o assunto tem como marco
inaugural consensualmente apontado a Convencdo de Viena de 1988 (Conveng¢do das Nag¢des Unidas
contra o Trdfico llicito de Entorpecentes e Substdncias Psicotrdpicas), quando pela primeira vez o
tréfico de drogas foi caracterizado em sua dimensdo transacional e a ocultacdo de bens e valores a
ele relacionados foi destacada do crime do qual deriva e singularizada com crime em si mesma?® — sob

a compreensdo basilar de que, com o intuito de ndo levantar suspeitas com sinais exteriores de

7 DE SANCTIS, 2015, p. 14.
8 De fato, aponta-se como proveito para o crime organizado a inexisténcia, até a citada convencdo e os
consequentes diplomas legais nacionais, da tipificagdo como crime da oculta¢do de bens e valores, bem como o
principio da territorialidade, segundo o qual a lei se aplica somente aos limites geograficos do Estado do qual
ela emana (DIPP, citado por DE SANCTIS, 2015, p. 13.
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riqueza fora de seu padrdao, o autor do delito tende a buscar investir, ou passar a ideia de que

investe, apropriando-se, para isso, de setores econdmicos do sistema financeiro formal.

Ao se singularizar a lavagem de dinheiro como crime em si mesmo - fundamentalmente sob a
compreensao do mecanismo que busca tornar licito o ilicito mediante apropriacdo do sistema formal
- seu combate e prevencdo rapidamente se estenderam a outras categorias de ilicitos e setores
econOmicos por eles utilizados. Determinantes para essa ampliacdo do crime de lavagem de dinheiro
para além do narcotréafico foram as 40 Recomendacdes do GAFI®° em sua primeira revisdo, em 1996.
Em anos recentes essa preocupacdo vem também se incrementando consideravelmente na razao
direta da associacdo entre a lavagem de dinheiro e o financiamento do terrorismo?®®, assunto hoje

dos mais candentes.

No Brasil, o assunto da PLD-FT pode afinal passar a se estruturar como ac¢ado do Estado com o
advento da Lei n2. 9613/1998e a criacdo do Conselho de Controle de Atividades Financeiras
(COAF); de inicio, o COAF iniciou suas atividades como responsavel pela regulacdo e fiscalizacdo de
diversos setores econémicos estabelecidos na lei, sendo gradativamente substituido por outros entes
da administragdo publica federal direta e indireta, gradativamente identificados com atuacdo em
seus setores especificos. Além de editar resolucdes a serem observadas por cada setor, o COAF
editou também resolucdes concernentes a pessoas politicamente expostas e a PLD com fins de

financiamento do terrorismo?2.

Em 2012 a Lei n? 9.613/1998 recebeu um determinante conjunto de alteracdes por

intermédio da Lei n2. 12.683/2012 — dentre os mais importantes citem-se a extin¢do de listagem de

° Financial Action Task Force (FATF), ou Grupo de Acdo Financeira (GAFI), criado em 1989 pelo ent3o G-7 (grupo
dos sete paises mais ricos do mundo), tendo como fundamento do fato de que “Os paises possuem sistemas
legais, administrativos e operacionais diversos e diferentes sistemas financeiros e, dessa forma, ndo podem
todos tomar medidas idénticas para combater as ameacas. As Recomendagdes do GAFI, portanto, estabelecem
um padrdo internacional que os paises devem adotar por meio de medidas adaptadas as suas circunstdncias
particulares” (FATF-GAFI, 2012). Em 1990 o GAFI (ja com mais paises aderentes) criou sua primeira lista de
recomendagdes, que passou por sua primeira revisdo em 1996, com a citada ampliagdo para além do combate
a lavagem de dinheiro exclusivamente pelo trafico de drogas.
10 Em outubro de 2001, logo apds os ataques ao World Trade Center, o GAFI procedeu a mais uma revisdo de
suas recomendacées, a fim de incorporar o financiamento do terrorismo a relagdo com a lavagem de dinheiro —
resultando nas 08 Recomendacgdes Especiais, que em 2004 foram acrescidas em mais uma, resultando em 09
(razdo pela qual hoje o documento é também conhecido como as 40+9 Recomendac¢des do GAFI).
11 A Convencdo de Viena foi ratificada pelo Brasil, aprovada pelo Congresso Nacional pelo Decreto Legislativo
n°. 162, de 14 de junho de 1991, e incorporada ao ordenamento juridico nacional mediante o Decreto n2. 154,
de 26 de junho de 1991.
12 Respectivamente as resolu¢bes COAF n2. 16 (dispbe sobre os procedimentos a serem observados pelas
pessoas reguladas relativamente a operagdes realizadas por pessoas politicamente expostas) e n2. 15 (dispoe
sobre os procedimentos a serem observados pelas pessoas fisicas e juridicas reguladas pelo COAF
relativamente a operacdes ou propostas de operacGes ligadas ao terrorismo e seu financiamento), ambas de
28/03/2007.
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crimes antecedentes (passando a ser admitida qualquer infracdo penal como crime antecedente da
lavagem de dinheiro), a inclusdo das hipdteses de alienacdo antecipada e outras medidas
assecuratérias com o fito de garantir que os bens ndao sofram desvalorizacdo ou deterioracao,
aumento do valor maximo da multa para RS 20 milhdes e a inclusdo de novas pessoas obrigadas,
dentre as quais representantes de atletas e artistas, cartdrios e profissionais que exercam atividades
de assessoria ou consultoria financeira®® (as chamadas profissées ndo-financeiras, nos dizeres das

recomendagbes do GAFI).

Na esteira da vinculacdo entre lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo foi
promulgada a Lei n2. 13.170/2015, que dispde sobre a indisponibilidade de bens, direitos ou valores
em decorréncia de resolucao do Conselho de Seguranca das Nac¢des Unidas. A obrigacdo do Brasil em
disciplinar tal procedimento decorre das Recomendag¢des do GAFI n2. 6 (a prevencdo e supressdo do
terrorismo e seu financiamento) e 7 (prevencdo, supressao e interrupcao da proliferacdo de armas
de destruicdo em massa e seu financiamento). Com a nova lei, as resolu¢cées do Conselho de
Seguranca da ONU — até entdo cumpridas por meio de a¢do ordindria e de acordo com o rito
estabelecido no Cédigo de Processo Civil, resultando em atrasos no cumprimento das resolucdes
internacionais — passam a ser muito mais céleres, ja que, “uma vez recebida e incorporada a
resolucdo, o Ministério Publico Federal deverd, no prazo de 24 horas, propor perante a Justica Federal
a agdo de indisponibilidade, requerendo em tutela antecipada a comunicagdo de todas as entidades
que possam estar na guarda de bens, direitos ou valores do requerido e o bloqueio de todos os bens,

direitos ou valores encontrados em nome do requerido”.

Ainda sobre a vinculagdo entre lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo é
importante citar resolugGes recentes do Conselho de Seguranga da ONU produzidas sob os efeitos do
recrudescimento de atentados terroristas no Oriente Médio ao longo dos ultimos anos, em especial
no contexto das atividades do Estado Islamico e congéneres apds o controle territorial, por parte
destes, de areas do Iraque e Siria. No ano de 2015 foram deliberadas duas destas resolugdes, as de
n2. 2199/2015 (7.3792. sessdo do Conselho de Seguranga, em 12/02/2015) e n2. 2253/2015 (7.5872

sessdo, em 17/12/2015), tendo como assunto as ameacas a paz e a seguranga internacionais

13 Desde ent3o tal medida vem sendo objeto de contestac¢des, judiciais ou ndo, tendo por base o entendimento
de que feriria o compromisso de sigilo profissional na relacdo cliente-contratado, caro ao exercicio de algumas
atividades profissionais, como Advocacia e Contabilidade — a exemplo da Ordem dos Advogados do Brasil, que
entrou com Agdo Direta de Inconstitucionalidade junto ao Supremo Tribunal Federal, e de parte do segmento
de contabilistas, que vem coletando abaixo-assinado e buscando a retirada da nova redagdo por meio do
Projeto de Lei n2. 4.314/2012, de autoria de Arnaldo Faria de S4 (PTB/SP).
14 Exposicdo de Motivos EMI 00114/2015 MJ MF — Subchefia de Assuntos Parlamentares — Ministérios da
Justica e Fazenda, José Eduardo Martins Cardozo e Joaquim Vieira Ferreira Levy, disponivel
em <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Projetos/ExpMotiv/EMI/2015/114.htm>, acessado em 15/05/2016.
9
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causadas por atos terroristas (ou, no documento original em inglés, “Threats to international peace
and security caused by terrorist acts”). Tais resolu¢cdes exortam os paises-membros da ONU a
estabelecerem medidas para restringir e controlar as fontes de financiamento do terrorismo
internacional, particularmente do Estado Islamico, instando-os a uma atuacdo enérgica e decisiva
para cortar os fundos e outros recursos econdmicos do El mediante punicdao mais efetiva dos apoios
gue sustentam seu financiamento (proveniente da producdo e venda de petrdleo e derivados e -

particularmente importante quanto ao objeto deste trabalho - do tréfico ilicito de antiguidades).

O presente projeto, assim, é importante porque, num situacdao inédita e urgente como a
descrita na Introducdo, é imperioso que o IPHAN proceda a passos concretos na incorporacao da
nova atribuicdo, ao mesmo tempo em que considere o fato como uma oportunidade para reforgar
agendas ja existentes (caso ja citado do combate ao tréfico ilicito de bens culturais) e ao mesmo
tempo se posicionar mais estrategicamente no organograma do Executivo Federal, uma vez que

participara das questdes afetas a tema tdo crucial.

Nunca é demais lembrar que a utilizacdo de obras de arte e antiguidades para fins de lavagem
de dinheiro é recorrentemente noticiada, dada a caracteristica dificuldade de mensuracao de valor
econOmico de determinados objetos e a relativa escassez, no Brasil, de profissionais qualificados
para a avaliacdo de obras de arte e antiguidades. J4, a respeito do combate ao trafico de bens
culturais, esta modalidade de trafico costuma ser apontada como a terceira forma de comércio ilegal

praticada em todo o mundo, atras apenas do contrabando de armas e drogas.

O autor deste projeto de intervengao foi conduzido ao tema pela necessidade de dar
encaminhamento ao problema concreto da incorporagdo pelo IPHAN da atribui¢cdo da PLD-FT, em
virtude de seu atual papel na Coordenagdo-Geral responsavel pelo poder de policia administrativa do
Instituto face ao patriménio cultural de natureza material, junto ao Departamento de Patrim6nio

Material e Fiscaliza¢do.

4) LOGICA DE INTERVENGCAO DO PROJETO

E fundamental destacar uma decisiva peculiaridade do projeto em apreco: trata-se de um
projeto de intervengdo para uma situagdo em curso, ocorrente, e ndo para algo futuro ou imaginado.
Assim, a elaboracdo do projeto busca acompanhar - ao mesmo tempo em que pautar e organizar,
dando rumo coerente e sistematico - um processo concreto de trabalho, sob o qual se manifestam

limitagGes (configuradas pelo ineditismo da situagdo colocada a autarquia) e expectativas
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(minimamente a do préprio COAF, que segue oficialmente regulando o setor de obras de arte e

antiguidades para fins da PLD-FT até que o IPHAN assuma a condi¢do).

E, portanto, um projeto diverso de um projeto-padrdo nos moldes do Project Management
Institute (PMI), pois: ndo é linear; ndo cabe numa delimitacdo temporal estrita; ndo é super-
especificavel (ndo permite redugdes em alto nivel de detalhamento dos insumos necessarios a
totalidade de suas entregas, ou outputs). Ao contrario: manifesta grande imprevisibilidade; seu lider
(o autor) é simultaneamente lider do processo a resultar do projeto em tela e lider da unidade de

trabalho envolvida. Ainda nos termos do PMI, pode ser entendido como um projeto complexo?®.

De outro lado, por possuir uma dose de imprevisibilidade, deve lograr algum controle de
variaveis, cujos critérios devem ser definidos da seguinte forma: ndo podem ficar ausentes as a¢Oes
(pacotes de trabalho) que resultem em entregas (outputs) necessarias (ou, em outras palavras, o que
é extremamente significante tem que estar identificado e presente) e, inversamente, tudo o que é

insignificante ou secundario pode correr este risco.

Manifestando desde o inicio esta condicdo, o projeto de intervencdo foi-se delineando sob o
desenvolvimento de algumas entregas componentes do que aqui vai se identificar como “dimensao
imediata” (ver item 4.1, “Condicionantes e Dimensdes do Projeto”). Trata-se da elaboracdo de
minuta de portaria do IPHAN a ser publicada em Diario Oficial da Unido e que substituira a Resolucao
COAF n2. 08/1999 (o ato normativo destinado aos comerciantes de obras de arte e antiguidades e
que estipula os sinais de alerta, publicado por aquele Conselho num contexto anterior a identificagdo
do IPHAN, sob o entendimento do artigo 14 da Lei n?. 9.613/1998 que define que cabe ao COAF

atuar na auséncia de 6rgdo regulador).

A identificacdo da atribuicdo do IPHAN para os efeitos da Lei n2. 9.613/1998 — de fato, ocorrida
no inicio do primeiro semestre de 2015, como ja mencionado — delineia um precdrio meio-termo em
gue nem uma entidade é doravante a responsavel pela atividade (o COAF), nem tampouco a outra
chegou a oficialmente inaugurar sua entrada junto ao setor (o IPHAN), resultando numa situacdo de
expectativa somente passivel de ser suprida com a edicdo de um primeiro ato normativo destinado

ao administrado pela nova entidade.

Desta forma, antes mesmo da identificacdo das atividades, entregas (outputs) e definicdo dos
meios (ou seja, do préprio projeto), ja existia elaborada uma primeira versao da minuta de portaria
do IPHAN a substituir a Resolugdo COAF n2. 08/1999, bem como ja se vislumbrava a necessidade de

publica-la antes mesmo de se vencerem as demais etapas referentes a construgao da incorporagao

15 Sobre essa metodologia, ver PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE, 2014.
11



da nova atribuicdo (cujo resultado mais emblemdtico deveria ser uma futura portaria do IPHAN cujos

sinais de alerta lograssem cruzar indices de lavagem de dinheiro com trafico de bens culturais).

Portanto, a natureza ocorrente do presente projeto fez com que ele partisse necessariamente
de uma entrega (output) cujo intuito é garantir a formalizacdo de uma incumbéncia legal mediante a
publicacdo de um ato normativo — ou seja, uma entrega que em outras circunstancias teria ela
mesma a condicdo de um produto final — mas que, ja de inicio, se distingue como objeto de futura

revisdao e complementacao.

4.1. Condicionantes e dimensodes do projeto

A compreensdao do problema a se equacionar com a implementacdo do projeto —
consequentemente, a identificacdo, caracterizacdo e sequéncia das atividades do projeto - partiu da
constatacdo capital de que a incorporacdao da PLD-FT no IPHAN teria que suplantar duas
condicionantes basicas: o fato de o Instituto ndo deter conhecimento a respeito da prevencdo a
lavagem de dinheiro, nem no sentido amplo (PLD-FT em geral), nem no sentido estrito (PLD-FT no
setor de comércio de obras de arte e antiguidades); e o fato de o IPHAN tampouco deter
conhecimento sistematizado e disseminado a respeito do funcionamento daquele mercado (o que é
necessario, uma vez que a autarquia passa a deter legalmente a competéncia de definir ao setor os

critérios para a identificacdo de operagGes suspeitas — os “sinais de alerta”).

Esta constatacdo resultou, assim, num pressuposto fundamental de que isso significaria
necessariamente (jd numa pré-estruturacdo de atividades) desdobrar o projeto em dois eixos,
correspondentes a duas dimensdes, cada qual ensejando um conjunto proprio de agées num tempo

também especifico:

o Uma dimensdo imediata da nova atribuicdo pelo IPHAN, relacionada a assung¢do pela
autarquia da condigdo de instituicdo reguladora e fiscalizadora da PLD-FT no comércio de
obras de arte e antiguidades e a anunciagdo do Instituto aquele setor econémico e ao Estado
Brasileiro - num termo tdo expedito quanto possivel, tendo em vista a identificagcdo ja
constatada pelo posicionamento da Advocacia Geral da Unido e o disposto no artigo 14, §19.
da Lei n2. 9.613/1998. Marco desta assuncdo imediata é a ja citada publicagdo de portaria do

IPHAN atualizando os sinais de alerta definidos pela Resolugdo COAF n2. 08/1999;

. Uma dimensao progressiva da nova atribuicao pelo IPHAN, relacionada ao empoderamento
da atividade da PLD-FT pelo Instituto por meio do cruzamento em sua agenda com outras

atividades correlatas (combate ao trafico ilicito de bens culturais, gestdo de informacdes
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provenientes do CNART, gest3o de informacbes do Banco de Bens Culturais Procurados®®,
articulagdo inter-institucional - Instituto Brasileiro de Museus/IBRAM, Receita Federal, Policia
Federal, Interpol etc.), num processo continuo de amadurecimento e no qual tanto a PLD-FT se
consolida como aquelas demais atividades se reforcam. Marco deste empoderamento
progressivo é a citada revisdo e complementacao da portaria do IPHAN com novos sinais de
alerta ao setor, porém, que resultem de interfaces a serem identificadas entre as praticas de

lavagem de dinheiro e de trafico de bens culturais.

Assim, resumidamente, temos a seguinte sintese esquematica:

INCORPORAGCAO DA PLD-FT NO IPHAN

DIMENSAO OBJETIVO FOCO TEMPORALIDADE Entrega-sintese
Publicagdo de  Portaria
Assungdo pelo IPHAN | Atendimento ao disposto|__ . IPHAN atualizando os sinais
. . L . . Tdo expedito quanto N
Imediata da condigdo de 6rgdo | no artigo 14, §12. da Lei nQ. ossivel de alerta da Resolugdo
1V
regulador do setor 9.613/1998 P COAF n2 08/1999 e

substituindo-a.

Publicagdo de  Portaria
Cruzamento com o .
e IPHAN revogando a anterior
combate ao trafico ilicito de

Empoderamento pelo . ~ B e estipulando novos sinais
. . bens culturais, gestdo de |Processo continuo de
Progressiva | IPHAN da atividade de | . N . de alerta resultantes de
informagdes do CNART e do | amadurecimento .
PLD-FT interfaces entre a lavagem

BCP, articulagdo inter- o L
o de dinheiro e o tréfico de
institucional. .
bens culturais.

Da compreensdo da existéncia destas duas dimensGes desenvolveram-se os respectivos
conjuntos de atividades, ja numa antecipagdo de que inevitavelmente estas atividades devem recair
numa divisdo de ag¢Ges de curto prazo (a dimensdo imediata, da assungao pelo IPHAN da condigdo de
orgdo regulador junto ao mercado e ao Estado) e a¢des de longo prazo (a dimensdo progressiva, do

empoderamento da atividade da PLD-FT pelo Instituto, em convergéncia com atribui¢des correlatas).

Considerando-se a ja mencionada auséncia de expertise tanto em PLD-FT como na ldgica
transacional do mercado de obras de arte e antiguidades, a estruturagdo daquela linha de raciocinio

trouxe, logo de inicio, a constatacdo de alguns grupos de atividades:

. Atividades de capacitacdao: Uma vez que o IPHAN ndo possui expertise na PLD-FT, tampouco

no mercado de obras de arte e antiguidades, é imprescindivel a configuracdo de uma frente de

16 0 Banco de Bens Culturais Procurados (BCP) é um banco de dados do IPHAN com informacdes sobre os bens
arqueoldgicos e os tombados em qualquer esfera federativa (federal, estadual e municipal) que tenham
desaparecido ou sido roubados ou furtados. Traz também dados sobre as ocorréncias policiais (boletins) e é
alimentado pelo Instituto a partir das comunicag¢des relatadas pelos proprietarios ou possuidores dos bens.
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acOes destinada a garantir a apropriacdo de um conjunto de conhecimentos sobre estes dois
universos — simplificadamente, tanto a aquisicdo ou a constru¢do de “capacitacées” como a
construcdo de uma acdo de gestdo do conhecimento tendo como publico-alvo os servidores

ativos e inativos da drea de Bens Moveis e Integrados do IPHAN;

. Atividades de convergéncia de interfaces: Outro grupo de a¢des, relativo a convergéncia da
PLD-FT a agenda institucional do IPHAN, constitui-se na identificacdo de interfaces e pontos de
contato entre a lavagem de dinheiro no setor e o trafico de bens culturais, associada, ainda, a
possibilidades presentes e necessarias das atuais ferramentas do Instituto (Banco de Bens
Procurados/BCP e Cadastro de Negociantes de Obras de Arte e Antiguidades/CNART) e de
outras entidades publicas correlatas (Cadastro de Bens Musealizados Desaparecidos/CBMD do
Instituto Brasileiro de Museus/IBRAM, cadastro de documentos desaparecidos da Biblioteca
Nacional, banco de dados da Interpol e Policia Federal, dentre outros possiveis e a serem

identificados);

o Atividades de reconhecimento: Grupo de ag¢bes relativas ao reconhecimento do setor
econdmico a ser regulado e que se referem ao seu dimensionamento (quantos sdo e quem sao
os comerciantes e leiloeiros) e sua caracterizacdo (de que modo, por exemplo, se manifesta
hoje o comércio eletronico como problema a ser equacionado a PLD-FT e ao combate ao

trafico ilicito).

Entretanto, a identificacdo das agdes, quantidade e complexidade chamam a atengdo para o
risco de pulverizagdo de esforgos e promogao de resultados em desconexao uns com os outros.
Demanda-se, portanto, a visualizagao de seus desenvolvimentos paralelos, mas em convergéncia de
objetivos; em simultdneo, verifica-se a necessidade de equacionar eventuais resisténcias internas (a
gue se associa 0 escasso conhecimento da IN n2. 01/2007 e do CNART pela prépria instituicdo),

nivelar entendimentos e legitimar o projeto.

Para tanto, previu-se a reunido de um grupo de servidores do IPHAN selecionados, atuantes na
area de Bens Modveis e Integrados em suas superintendéncias, para o debate e fomento as acgées,
especialmente tendo em vista a necessidade de identificacdo e amadurecimento das interfaces a
ocorrerem entre a PLD-FT e as ferramentas de combate ao trafico ilicito de bens culturais, bem como
a utilidade em se acessar conhecimento acumulado por anos de pratica profissional mas que hoje se
encontra disperso em servidores ativos e inativos (para o que se visualiza a citada construcdo de

projeto de Gestdo do Conhecimento na area dos Bens Méveis e Integrados).
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Com a sequéncia de reunides com a Presidéncia do Instituto ao longo do segundo semestre de
2015 e primeiro de 2016, ndo somente se estabeleceu o consenso quanto a necessidade deste grupo
como seu momento de criacao foi deslocado para desde o inicio do projeto. Determinante para esta
modificacdo foi a exortacdo da presidente do Instituto a época, Jurema Machado, a legitimidade do

projeto e ao debate mais amplo sobre a gestao dos bens culturais méveis no IPHAN.

5) ESTRUTURA DE GESTAO E PRINCIPAIS ATORES ENVOLVIDOS NO PROJETO
Num sentido mais ampliado da légica do projeto de intervencdo (precisamente, a

convergéncia da nova atribuicdo com a agenda pré-existente) e do prdprio objeto (a prevencdo da
utilizacdo do sistema financeiro para fins de crimes de lavagem de dinheiro e financiamento do
terrorismo), a visdo de atores envolvidos no projeto necessariamente inclui instituicGes além do
IPHAN e que tenham atribuicGes ou interesses na circulacdao de bens culturais, no controle desta
circulacdo e na investigacdo de ilicitos a ele relacionados. Trata-se de entidades publicas e privadas
como o proprio COAF, a Receita Federal, o IBRAM, Correios, Policia Federal, Interpol, Agéncia
Brasileira de Promocdo de Exportacdes e Investimentos/APEX, Associacdo Brasileira de Exportadores
de Arte Contemporanea, Associacdo Brasileira de Antiquarios, dentre outros.

Assim sendo, parte das atividades e entregas do Projeto devem contemplar a articulacdo com
estes e outros stakeholders que vierem a ser identificados durante a implementacdo, dada a
existéncia concreta de interfaces (e a possibilidade de novas relagdes, conflitantes ou ndo) entre os
diversos interesses representados. As atividades e entregas relacionadas a este universo que ndo
pode ser desprezado estao descritas nas Atividades do projeto de incorporagéo da PLD-FT no IPHAN
(item 6. Escopo), na Descricdo das Atividades (item 7. Cronograma), na Estrutura Analitica do

Projeto/EAP (item 8) e na Estratégia de Monitoramento e Avaliacdo do Projeto (item 10).

Ja em termos de estrutura de gestdo, strictu sensu, a estrutura implementadora da atribuicdo
da PLD-FT nos termos da Lei n2. 9.613/1998 sdo as unidades do IPHAN responsaveis, em termos
regimentais, pela supervisdo e coordenacdo da politica institucional (a area central, neste caso
especifico representada pelo Departamento de Patrimonio Material e Fiscalizagdo) e pela execucgdo

de suas ag¢des derivadas (as superintendéncias, sendo uma por estado).

Neste quesito, o ja citado grupo de servidores constitui-se no principal ator para o
desenvolvimento e implementacdo do projeto. Caracteriza-se por ser um féorum de identificagdo,
debate e formulacdo de diretrizes quanto a todas as frentes de trabalho envolvidas, numa estrutura
de integracdo e ligada ao projeto de seu inicio ao encerramento, num cardter de uma rede de
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compartilhamento, chancela e legitimacao de diretrizes. Trata-se do envolvimento do servidor “das
pontas” na etapa de formulacdo, contribuindo para as chances de uma implementa¢do mais bem-

sucedida?’. Apesar disso, o grupo ndo deixa de ter atribuicbes e produtos definidos (a seguir).

Justifica-se a constituicdo do grupo pelos seguintes motivos:

. Minimizacdo do risco de pulverizacdo de esforcos e desconexdo de resultados devido a
estruturacdo do projeto em eixos distintos de capacitacdo, identificagio de insumos e

convergéncia e interfaces, desdobrados em agdes de curto, médio e longo prazo.

. Importancia do compartilhamento da formulacdo, do desenvolvimento, validacdo das

tomadas de decisdo para a legitimacao do processo.

) Necessidade de se promover o nivelamento de entendimentos e equacionamento de

eventuais resisténcias.

. Importancia de que o debate se dé de forma abrangente em sua insercao na discussdao ampla

sobre a gestdo dos bens culturais moveis.

O grupo teve sua criacdo formalizada pela Portaria IPHAN n2. 161/2016, publicada na secdo 2
do Diario Oficial da Unido n2. 90, pagina 18, de 12 de maio de 2016. Além de avaliar e validar a
minuta de portaria do IPHAN que substituird a Resolucdo COAF n2. 08/1999, o Grupo tem as

seguintes atribuicdes:

. identificar subsidios, debater e definir os sinais de alerta (indices de suspei¢do) para o
mercado de obras de arte e antiguidades no que se refere a prevencdo a lavagem de dinheiro e

financiamento do terrorismo;

o subsidiar, debater e definir os procedimentos para a fiscalizagdo do comércio de obras de

arte e antiguidades;

o orientar e validar campanhas de divulgacdo das atribuicdes do IPHAN junto ao setor

econdmico regulado;

o propor instrumentos normativos do IPHAN necessarios ao cumprimento de suas atribui¢des

institucionais;

. propor subsidios para o conhecimento do mercado de obras de arte e antiguidades;

17 E 0 “burocrata de nivel de rua”, determinante para a formulacdo e a implementacdo das politicas publicas,
conforme conceituado por Michael Lipsky, em seu “Street-level Burocracy — Dilemmas of the individual in
public services”, Russel Sage Foundation, N.Y, 1980.
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. subsidiar o redesenho do atual processo relativo ao cadastro de negociantes de obras de arte

e antiguidades;

. apresentar insumos para a capacitacao de técnicos do IPHAN na atuac¢do junto ao mercado

de obras de arte e antiguidades;

. identificar interfaces entre a PLD-FT e o combate ao tréfico ilicito de bens culturais, incluindo

ferramentas e bases de dados e informacdes institucionais;
. propor diretrizes para o incremento do controle da circulagdo de bens culturais.

Tais objetivos desdobram-se no desenvolvimento dos seguintes produtos (identificados dentre

as atividades dos itens 7. Cronograma e 8. Estrutura Analitica do Projeto/EAP, mais adiante):
. mapeamento do atual processo relativo ao cadastro de negociantes;

o redesenho do processo, considerando a necessidade de definir os procedimentos para a

fiscalizacdo e a nova atribui¢do da PLD-FT;

. proposicdo de critérios para os sinais de alerta;

. proposicdo de procedimentos para a fiscalizagdo;

. proposicdo de subsidios para o reconhecimento do mercado de obras de arte e antiguidades;
. proposicdo de metodologias para a construcdo de capacitacdo ao IPHAN sobre o mercado de

obras de arte e antiguidades;

o subsidios e insumos a constru¢do de um projeto de gestdao do conhecimento do IPHAN para

area de Bens Moéveis e Integrados;

. identificacdo de interfaces entre a PLD-FT e o combate ao trafico de bens culturais (possiveis

sinais de alerta especificos; processos de trabalho; ferramentas e bases de dados etc);
o proposi¢do de diretrizes para o controle da circulagdo de bens culturais;

A metodologia de trabalho do Grupo sintetiza-se por reunides presenciais ou a distancia,
sendo minimamente uma reunido inaugural em Brasilia, uma segunda na metade do cronograma,
para avaliacdo intermedidria do desenvolvimento dos trabalhos e validagGes necessdrias, e uma
terceira reunido préxima ao fim do cronograma, para avaliagado final, fechamento dos trabalhos e
encaminhamentos visando a implementacdo efetiva da nova atribuicdo apds a dissolugdo do grupo.

Como parte dos encontros presenciais prevé-se capacitacdo de PLD-FT ao Grupo, a ser ministrada
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pelo Departamento de Recuperacdo de Ativos, do Ministério da Justica (DRCI)!8. Entremeadas a
estas reuniGes presenciais, deverdo ser realizadas tantas video-conferéncias quanto forem

necessarias (minimamente bimestrais).

O grupo foi inicialmente mobilizado por e-mail e videoconferéncia realizada em 03 de maio de
2016, mesma semana em que a nova atribuicao foi anunciada pela Presidéncia do IPHAN ao Comité
Gestor do Instituto!®, ocasido na qual o assunto foi trazido a tona pela primeira vez fora dos limites

da drea central do IPHAN, sendo promovida uma apresentacao geral do caso.

O grupo é constituido por representantes das superintendéncias de S3o Paulo, Minas Gerais,
Bahia e Rio de Janeiro (as unidades pré-identificadas como tendo maior experiéncia nos processos de
trabalho relativos a gestdo de bens culturais moéveis e especificamente no que se refere ao
desempenho do poder de policia administrativo do Instituto face a este universo de bens). Como ja
mencionado, uma das primeiras atividades é o estudo, debate e validacdo da minuta de portaria do
IPHAN a substituir a Resolugdo COAF n2. 08/1999, cuja primeira versdo foi concluida no inicio de
maio de 2016 a partir de versGes debatidas entre a drea central do IPHAN e o COAF, das quais
participou como colaborador o juiz Fausto Martin de Sanctis, de conhecida atuacdo na area de
combate a lavagem de dinheiro com obras de arte e autor do livro Lavagem de dinheiro por meio de

obras de arte (DE SANCTIS, 2015).

A primeira reunido presencial do Grupo se deu entre os dias 7 a 9 de junho de 2016 e resultou

na validagdo da minuta de portaria, com pequenas alteragdes - ato condicionante a disponibilizagdo

18 Como um dos resultados da Estratégia Nacional de Combate & Corrupc¢3o e a Lavagem de Dinheiro (ENCCLA),
o Ministério da Justica implementa o Plano Nacional de Prevencdo a Lavagem de Dinheiro (PNLD), em cujo
escopo desenvolvem-se agGes de capacitacdo a gestores publicos pelo DRCI.

9 0 Comité Gestor é um 6rgdo colegiado da estrutura do IPHAN, a quem compete, segundo o Regimento
Interno:

“l - colaborar na formulagdo, consecugdo, monitoramento e avaliagdo das politicas publicas de
preservagao do patrimonio cultural brasileiro;

Il - propor a¢des de articulagdo com os outros érgdos, programas e agoes culturais do Ministério da
Cultura e com outros setores de interesse do patrimonio;

lll - colaborar na formulacdo do planejamento estratégico e orcamentario e do desenvolvimento
institucional do IPHAN;

IV - participar da elaboragdo de propostas diretrizes para implementagao do Plano Anual de Agdo;

V - propor diretrizes para a politica de recursos humanos e implantagao de instrumentos voltados para
seu desenvolvimento;

VI - elaborar propostas para o estabelecimento de normas técnicas e administrativas de abrangéncia
nacional; VII - apreciar todos os demais assuntos que lhe sejam submetidos pela Diretoria.” (Portaria n2 92, de
5/07/2012, art. 10)
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do texto a consulta publica pelo IPHAN, o que se deu em 10 de junho com chamada no sitio

eletrdnico do IPHAN?.

6) ESCOPO DO PROJETO

Escopo

Desenvolvimento de atos normativos, processos de trabalho, desenvolvimento de pessoas e
incremento de sistemas referentes a PLD-FT, em interface ou ndo com o combate ao trafico de bens

culturais.
N3o-Escopo

Realizacdo e atualizacdo de inventarios de bens culturais protegidos; realizacdo de acbes de
conservacgao de bens culturais protegidos; realizacdo de procedimentos de autorizagdo relacionada a

circulacdo de bens culturais protegidos; mensuracdo econémica de obras de arte e antiguidades.
Atividades do projeto de incorporagdo da PLD-FT no IPHAN

Assim, uma lista sumarizada das atividades do projeto, distribuidas conforme sua caracterizacdo
como de reconhecimento (relativa a producdo de insumos e subsidios ao desenvolvimento do
trabalho), capacitac¢do (relativa a identificacdo de necessidades e meios de criagdo de competéncias,
habilidades e atitudes, internamente e externamente ao Instituto) e convergéncia (desenvolvimento

e integracdo de procedimentos, processos de trabalho, interfaces institucionais) seria a seguinte:

6.1 Reconhecimento:

6.1.1 Identificacdo na Lei n2 9.613 de pontos de necessidades para sistemas;
Reconhecimento entre os sistemas SISCOAF e CNART; identificacdo das
possibilidades, limites e possibilidades de melhorias do CNART.

6.1.2 Identificacdo de stakeholders;

6.1.3 Definicdo de atribuicdes e competéncias da drea central e das
superintendéncias do IPHAN;

6.1.4 Pesquisa a fontes internacionais (GAFI, Egmont etc.)

6.1.5 Benchmarking com legislacdo de outros paises quanto aos sinais de alerta

para o setor de obras de arte e antiguidades.

20 http://portal.iphan.gov.br/noticias/detalhes/3638/phan-abre-consulta-publica-sobre-prevencao-a-lavagem-
de-dinheiro-por-meio-de-obras-de-arte — acesso em 11/06/2016.
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6.1.6

6.1.7

6.1.8

6.1.9

6.1.10

6.1.11

6.1.12

6.1.13

6.1.14

Consulta publica ao setor quanto a minuta de portaria IPHAN suplantando a
Resolugdo COAF n2. 08/1999.

Dimensionamento de equipes na drea central e nas Superintendéncias.
Estimativa de quantitativo de comerciantes e leiloeiros de obras de arte e
antiguidades no Brasil e por Estado.

Identificacdo das diferencas e especificidades entre o comerciante e o
leiloeiro

Identificacdo dos limites impostos pelo comércio eletrénico.

Identificacdo de expertise no mercado de obras de arte e antiguidades.
Mapeamento do processo atual

Estimativa de comerciantes e leiloeiros de obras de arte e antiguidades no
pais, considerando o Cdédigo Brasileiro de Ocupacdes e as Juntas Comerciais
nos Estados

Producdo de conteudo sobre a dinamica do mercado de obras de arte

e antiguidades.

6.2 Capacitacao:

6.2.1

6.2.2

6.2.3

6.2.4

6.2.5

6.2.6

6.2.7

Design Instrucional para capacitacdo interna sobre o mercado de Obras de
Arte e Antiguidades.

Design Instrucional para capacitacdo interna e externa (instituicGes publicas)
sobre combate ao trafico de bens culturais.

Definicdo de linha de base, indicadores e metas para o desempenho de
capacitagdes internas e externas.

Capacitagdo externa de instituicdes publicas.

Capacitac¢do de técnicos IPHAN em PLD-FT (DRCI/MJ-ENCCLA).

Capacitacdo de técnicos IPHAN no mercado de Obras de Arte e Antiguidades.
Producdo de elementos para o oferecimento de demanda ao IPHAN quanto a
projeto de Gestdao do Conhecimento na drea de Bens Moveis e Integrados no

Instituto.

6.3 Convergéncia:

6.3.1

6.3.2

6.3.3

6.3.4

Elaboragdo de atos normativos: Portaria IPHAN sobre a agao fiscalizatoria.
Publicacdo da Portaria IPHAN sobre a ac¢do fiscalizatdria.
Campanha de divulgac¢do das obrigacdes legais ao setor

Redesenho de processo.
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6.3.5 Implementacdo do processo

6.3.6  Elaboracdo de atos normativos: Portaria IPHAN com novos sinais de alerta.

6.3.7 Identificagao das possibilidades de interfaces e cruzamentos com a agenda

do combate ao trafico ilicito de bens culturais.

6.3.8 Publicacdo da Portaria IPHAN com novos sinais de alerta.

6.3.9 Insercdo da nova atribuicdo na revisdo do Decreto n2. 6.844/2009 (estrutura

regimental do IPHAN) e no Regimento Interno do IPHAN.

7) CRONOGRAMA

A respeito do cronograma, é importante destacar que ja existem atividades realizadas e em

andamento desde antes de junho de 2016, data escolhida para o inicio strictu sensu do projeto e,

precisamente, para a vigéncia do grupo de trabalho instituido pela Portaria IPHAN n2. 161/2016. Sdo

elas: promocdo de visdo geral acerca da nova atribuicdo junto a direcio do Departamento de

Patrim6nio Material e Fiscalizagdo e a Presidéncia do Instituto; identificagdo na Lei n2. 9.613/1998 de

pontos de necessidades para sistemas; reconhecimento dos sistemas SISCOAF e CNART,; identificacdo

das possibilidades, limites e necessidades de melhorias e novas funcionalidades para o atual CNART,

visando o atendimento ao requerido pela Lei n2 9.613/1998; insercdo da atribuicdo e seu

fundamento legal em minuta de revisdo do Decreto n?. 6.844/2009 (estrutura regimental do IPHAN)

e no regimento do Instituto; desenvolvimento e conclusdo da minuta de portaria IPHAN substituindo

a Resolugdo COAF n2. 08/1999.

ATIVIDADES

IPT — Processos de Trabalho; Sl — Sistemas de Informagéo; R. — Repertdrio; EP

|- Estrutura e Pessoas; El — Estratégia Institucional

Mar

\Abr

Mai

Hun

Hul

IAgo

Out

Nov

Dez

Han

Fev

Mar

Levantamento e pesquisa de fontes bibliograficas

Elaboragdo de atos normativos: minuta de Portaria IPHAN
suplantando a Resolugdo COAF n2. 08/1999. PT

Identificagdo de possibilidades de capacitagdo em PLD
(DRCI/MJ-ENCCLA) para o Grupo. R

Mobilizagdo do grupo de servidores componentes do
Grupo

Realizagdo da 12. Reunido do GT em Brasilia

vi.

Anuncio interno ao IPHAN — Comité Gestor

vii.

Anuncio interno ao IPHAN — Conselho Consultivo

viii.

Levantamento de quantitativo de comerciantes e
leiloeiros de obras de arte e antiguidades no Brasil e por
Estado, considerando o Cddigo Brasileiro de Ocupages e
as Juntas Comerciais nos Estados) EP
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ix. Capacitagdo de técnicos do Grupo em PLD (DRCI/MJ-
ENCCLA). R
X. Deliberagdo pelo GT quanto a minuta de portaria com os
sinais de alerta
Xi. Mapeamento pelo GT do atual processo de fiscalizagdo.
PT
Xii. Identificagdo das diferengas e especificidades entre o
comerciante e o leiloeiro. PT
xiii. Identificacdo dos limites impostos pelo comércio
eletronico. PT
Xiv. Definigdo pelo GT quanto a demais melhoramentos no
CNART
XV. Elaboragdo de Portaria IPHAN sobre a agdo fiscalizatdria.
EP
XVi. Identificagdo das possibilidades de interfaces e
cruzamentos com a agenda do combate ao trafico ilicito
de bens culturais. El e PT
XVii. Redesenho de processo. PT
xviii. Anuncio externo ao setor: realizagdo de consulta publica
quanto a minuta de portaria sobre os sinais de alerta
XiX. Anuncio externo ao setor: publicagdo da portaria com os
novos sinais de alerta
XX. Produgcdo de elementos para demanda de projeto de
Gestdo do Conhecimento na area de Bens Moveis no
IPHAN.
XXi. Campanha de divulga¢do das obrigac¢des legais ao setor. El
XXii. Produgdo de conteldo sobre a dindmica do mercado de
obras de arte e antiguidades como insumo ao
desenvolvimento de capacitagdo especifica para técnicos
do IPHAN. R
KXiii. Contratagdo de consultoria
KXiV. Reunido Ordinaria COGESTI: Definigao quanto
as melhoriasno  CNART, Comunicagdo de N&o-
Ocorréncia e novas funcionalidades, a serem definidos
pelo Grupo. Sl
XXV. Implementagdo do processo redesenhado. PT
KXVi. Publicagdo da Portaria IPHAN sobre a agdo fiscalizatéria.
EP
XXVii. Capacitagdo de técnicos IPHAN em PLD (DRCI/MJ-
ENCCLA). R
Kviii. Dimensionamento de equipes na &rea central e nas
Superintendéncias. EP
XXiX. Desenvolvimento de capacitagdo para técnicos do IPHAN
no mercado de obras de arte e antiguidades
XXX. Desenvolvimento do novo CNART
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KXXi. Elaboragdo de atos normativos: minuta de Portaria IPHAN
com novos sinais de alerta. PT

XXii. Divulgacio do novo CNART ao setor regulado. El

KXiil. Publicac3o de Portaria IPHAN com novos sinais de alerta.
PT

XXIV. Entrada em operagao do novo CNART

XXXV.

Capacitagdo de técnicos IPHAN no mercado de Obras de
Arte e Antiguidades. R

Descricao das atividades

Levantamento e pesquisa de fontes bibliograficas - Identificacdo, confrontagdo e atualizacdo
da literatura e casos sobre o assunto PLD-FT e combate ao trafico de bens culturais, a fim de
subsidiar o aprendizado e as discussdes a acontecerem pelo GT PLD-FT ao longo de todo o
periodo do Projeto, considerando-se ser um assunto estranho aos membros do grupo e de
constantes transformacdes - haja vista as recentes investigacées sobre lavagem de dinheiro
no pais, que tém revelado constante utilizacdo do mercado de obras de arte para este fim,
bem como as resolucdes do Conselho de Seguranca da ONU para o controle das fontes de
financiamento das acGes do terrorismo internacional). P. ex.:ldentificacio de
stakeholders; pesquisa a fontes internacionais (GAFI, Egmont etc.); benchmarking com outros
paises quanto aos sinais de alerta para o setor de obras de arte e antiguidades; noticias;
atualiza¢do de atos normativos e legais.

Identificacdo de possibilidades de capacitagdo em PLD (DRCI/MJ-ENCCLA) para o GT PLD-
FT — Identificacdo da viabilidade de realizagdo aos membros do GT da capacitacdo em PLD-
FT existente pela DRCI-Secretaria de Justica/MJ, tendo em vista o protagonismo que os
membros do grupo deverdo ter ao longo do ano de desenvolvimento e implementacdo do
projeto. Importante também o grupo conhecer para poder ponderar quanto a eventuais
complementagdes e adequagdes ao setor especifico do mercado de obras de arte e
antiguidades, visando ao posterior oferecimento desta capacitagdo aos demais servidores e a
identificagdo de pontos complementares para a capacitagdo sobre o mercado, a ser
construida (uma das atividades do projeto).

Elaboracao de atos normativos: Portaria IPHAN suplantando a Resolu¢do COAF ne.
08/1999. Como parte da estratégia de assuncdo imediata pelo IPHAN de sua nova atribuicdo
quanto a PLD-FT, entre o inicio do ano e maio de 2016 concluiu-se a minuta de portaria do
Instituto atualizando os sinais de alerta para o setor, produzida como uma adaptac¢ao, com
modificacdes, da Resolucdo COAF n2. 08/1999 como forma de garantir a apresentacdo do
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Vi.

vii.

viii.

IPHAN ao setor, sem descurar do envolvimento dos servidores selecionados, cujo
primeiro trabalho seria o de conhecer o texto e deliberar quanto a sua publicacdo.
Atividades relativas ao melhoramento do atual CNART — Identificacdo de necessidades de
melhorias e novas funcionalidades para o CNART, a serem deliberadas em reunido do Comité
Gestor de Tecnologia da Informagdo (COGESTI) do IPHAN.

Mobilizagdo do grupo de servidores componentes do GT e primeira reunido em Brasilia — ja
discriminado no item “Grupo de Trabalho”

Anuncios ao IPHAN - O advento de uma nova atribuicdo ndo deve passar ao largo numa
organizacao, devendo ser preparado e comunicado extensivamente para que sua motivacao
seja esclarecida e ndo suscite duvidas e questionamentos. Isto é tdo mais importante a partir
do momento em que a nova atribuicdo é a PLD-FT, que pressupde um repertdrio inexistente
no IPHAN. Assim, faz-se necessaria uma apresentacdo formulada de modo sistematico, pelo
fato de o Instituto possuir féruns diversos de governanca (comité gestor, com a presidéncia,
diretores, todos os superintendentes e dirigentes de unidades especiais; Conselho
Consultivo, com membros do poder publico e sociedade civil que, apesar do nome, delibera
guanto aos processos de identificacdo e reconhecimento).

Levantamento de quantitativo de comerciantes e leiloeiros de obras de arte e antiguidades
no Brasil e por Estado —Uma vez que inexiste uma organizacdo central que reuna e
represente a categoria profissional dos leiloeiros e comerciantes de obras de arte e
antiguidades, o objetivo desta agdo é alcangar uma estimativa para definicdo das agdes a
serem desenvolvidas, identificando-se as maiores concentragdes de comerciantes e
leiloeiros, as diferengas regionais, diferencas e sombreamentos entre estas categorias,
peculiaridades destas atuacles, diferencas entre as fontes de informacdo a serem
consultadas (Juntas Comerciais nos Estados e o Cédigo Brasileiro de Ocupagbes). Ao mesmo
tempo, é necessario conhecer melhor o publico-alvo (o setor a ser regulado, ou as “pessoas
obrigadas”, nos termos da Lei n2. 9.613/98) para poder refinar a comunica¢do com ele e
poder se colocar em termos de parceria, ndo de antagonismo.

Capacita¢do do GT em PLD pela DRCI/MJ-ENCCLA — Para os servidores componentes do GT
serd necessaria a viabilizacdo de uma sessdo exclusiva de capacita¢do pelo DRCI-MJ, tendo
em vista a necessidade, por seu protagonismo no projeto, de conhecer o assunto a poder
identificar, com base em suas préprias experiéncias profissionais e pessoais, possibilidades
de desenvolvimento de a¢des futuras tanto para a PLD-FT no setor como em sua vinculagdo

com o trafico de bens culturais.
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Xi.

Xii.

xiii.

Mapeamento e redesenho do processo de trabalho atual pelo GT —Para se definir um
procedimento qualquer (como serd necessario com o da fiscalizagdo do comércio e leildes) é
imprescindivel conhecer como ele é feito hoje — tdo mais importante a partir do momento
em que, como ja se mencionou, existem lacunas e assimetrias na implementacado, pelos
servidores do IPHAN, da prépria Instrucdo Normativa n2. 01/2007 e do CNART.

Identificacdo das diferengas e especificidades entre o comerciante e o leiloeiro — Existem
diferencas na atribuicdo, dindmica de trabalho e responsabilidade entre o comerciante e o
leiloeiro, o que pode ser bastante relevante para o combate a PLD-FT e ao trafico de bens
culturais nestes setores. Conhecer estas diferencas é o primeiro passo para o
estabelecimento de sinais de alerta especificos, fundamentados e confidveis — além de servir
de insumo ao desenvolvimento de capacitacdao sobre este mercado, a ser sistematizada e
oferecida aos servidores do IPHAN.

Identificacdo dos limites impostos pelo comércio eletronico — Trata-se de a¢do importante
para poder definir com mais acuracia mecanismos de identificacdo de informacdes sobre
bens e operagbes de origem ou feitio irregular, além de se aproximar deste setor que ndo
necessariamente se equivale a sua contraparte presencial (o site de vendas ndo é o
vendedor, como no caso do endereco presencial, mas, antes, atua como uma interface entre
o comprador e o proprietdrio-vendedor do objeto; além disso, o site dificilmente é especifico
para comércio eletrénico de um soé tipo de produto).

Elaboracao de atos normativos: Portaria IPHAN sobre a agao fiscalizatoéria — A fiscalizagdo
do comércio e leildes é procedimento até hoje ndo normatizado pelo Instituto, desde a
edi¢do da IN n2. 01/2007 e criagdo do CNART. Com a PLD-FT e as obrigacdes colocadas pela
Lei n2 9.613/98 ao setor, passara a ser premente sua regulamentagdo. Como o
procedimento nunca foi criado, isso significa que a portaria devera abranger todo o espectro
que seria esperado com a IN n2. 01/2007, sendo a PLD-FT um dos eixos do texto.
Identificacdo das possibilidades de interfaces e cruzamentos com a agenda do combate ao
trafico de bens culturais — Esta atividade é o cerne da segunda dimensdo do projeto — a
incorporacdo da nova atribuicdo empoderando o IPHAN em relagdo a sua agenda tradicional.
Sabe-se que ha vinculagdo entre os crimes de lavagem de dinheiro e de trafico de bens
culturais — a questao é identificar estas relages e estabelecer dispositivos que as traduzam,
gerando ferramentas institucionais que incrementem a identificacdo e localizagdo de

material cultural desaparecido/roubado/furtado.
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Xiv.

XV.

XVi.

XVii.

Xviii.

Consulta publica quanto a minuta de portaria sobre os sinais de alerta — Os comerciantes e
leiloeiros de obras de arte e antiguidades podem contribuir decisivamente com informacgdes
valiosas, ja que sdo os melhores conhecedores da dinamica e, de certa forma, ja interagem
com a pauta da PLD-FT devido a obrigacao legal, desde 1998, de reportarem informacdes ao
COAF, bem como de se cadastrarem no SISCOAF. Trata-se também de uma forma de
apresentacdo do IPHAN a setor, numa busca por construir relacdes de parceria e ndo de
antagonismo tdao comum na relacdo regulador-regulado.

Campanha de divulgac¢ao das obrigacdes legais ao setor — A relacdo com o setor regulado
pressupde a permanente constituicdo de canais de divulgacdo e interacdo, principalmente
neste inicio de atividade institucional — mediante producdo e distribuicdo de material gréfico
(folders, cartilhas), mala direta eletronica, banners em sites (do IPHAN, do COAF, de leilGes e
comerciantes parceiros), participagdo em eventos do setor (saldes de arte e antiguidades),
realizacdo de encontros e seminarios etc. Deve ser elaborado um plano de trabalho
especifico para a divulgagdo da PLD-FT junto ao setor e a sociedade em geral.

Contratacdo de consultoria - Mediante Cooperacdo Técnica UNESCO, a contratagdo de
consultor (para a produgdo de diagndstico e proposicdo de diretrizes acerca de regulacoes,
processos de trabalho, sistemas e desenvolvimento de pessoas acerca do poder de policia
administrativo face aos bens culturais méveis) podera trazer insumos importantes para os
mecanismos de PLD-FT em interface com o combate ao trafico de bens culturais.

Produgao de contetido sobre a dinamica do mercado de obras de arte e antiguidades —
CompdGe também o cerne da segunda dimensdo do projeto, tanto quanto a identificagdo de
interfaces entre a PLD-FT e trafico de bens. Trata-se de atividade destinada a levantar e
sistematizar insumos para subsidiar o desenvolvimento de capacitacdo especifica para
técnicos do IPHAN sobre a dinamica do mercado, partindo-se da constatacao, j4 mencionada,
de que a atuacdo institucional tradicionalmente se delimitou pelo critério da identificacdo de
valor cultural ou de bens desaparecidos, nunca quanto ao valor financeiro das pecas e sua
transacdo. Ao mesmo tempo, é necessario que o IPHAN conheca a dindmica de seu setor
regulado, ja que passa a ser seu regulador, definindo a ele sinais de alerta para a PLD-FT e
trafico de bens. Para lograr tudo isso, é necessdria a producdo de conhecimento
sistematizado, mediante contratacdo ou desenvolvimento préprio pelo IPHAN, a fim de
servir como fundamento para posterior atividade de Design Instrucional.

Produgao de elementos para demanda de projeto de Gestdo do Conhecimento acerca de

Bens Mdveis e Integrados no IPHAN — O IPHAN possui poucos servidores atuantes na area
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XiX.

XX.

XXi.

dos Bens Moéveis e Integrados — restauradores, historiadores da arte, musedlogos, artifices
etc — e em sua maioria préximos a aposentadoria (de fato, nos anos recentes, tem havido
grande diminuicdo neste quadro em funcdo dos que ja se aposentaram). Este quadro de
servidores, tanto por sua antiguidade como pelo seu perfil (prevaléncia do saber técnico e
pratico, adquirido em anos de atividade direta com o objeto de trabalho), constitui um
valioso estoque de conhecimento de dificil substituicdo e reposicdao, em funcdo da prépria
transformacdo do papel do Estado, da producdo do conhecimento e da contratacdo de
servicos ao longo das ultimas décadas. Por isso é urgente e fundamental a implementacao de
um projeto de Gestdao de Conhecimento para a consolidacdo de todo este repertdrio rico,
mas disperso, e que é de importancia notdria para o assunto, para o qual o trabalho do GT
neste projeto pode trazer insumos e fundamentar a demanda a dire¢do do Instituto.
Dimensionamento de equipes na drea central e nas Superintendéncias — Com base na
estimativa de comerciantes e leiloeiros produzida e no nimero de cadastrados no CNART e
no SISCOAF serd identificado uma diferenca (“gap”) a ser vencida, ja que deve se partir do
pressuposto de que a Lei n2. 9.613/1998 deve ser cumprida por todos os administrados.
Além de poder balizar metas de trabalho, este gap servird para: que o Grupo de Trabalho
identifique, com base no total de servidores hoje na drea, um quantitativo ideal para o
desempenho do trabalho; que seja apontada a direcdo da Instituicdo a necessidade de
aprimoramento do quadro, se se quer que o IPHAN desempenhe seu papel na PLD-FT junto
ao Estado Brasileiro, devendo servir, inclusive, como forma de empoderamento da
instituicdo junto as instancias decisdrias do Executivo Federal quanto a viabilizagdo de
recursos humanos e financeiros (como Ministério do Planejamento, Or¢amento e
Gestdo/MPOG).

Desenvolvimento do novo CNART — Com base no que vier a ser identificado pelo Grupo de
Trabalho como elementos de informacdo necessdrios para a PLD-FT e o trafico de bens e,
ainda, em conformidade ao que porventura vier a ser estabelecido pelo Comité Gestor de Tl
do IPHAN (COGESTI), um novo sistema CNART com novas fun¢des podera ser desenvolvido e
oferecido ao setor regulado e ao servidor do IPHAN, além de a eventuais parceiros externos
(Policia Federal, Ministérios Publicos etc).

Portaria IPHAN com novos sinais de alerta — Tal atividade serd a concretizagdo final do
empoderamento institucional quanto a PLD-FT e o fortalecimento de sua agenda de combate

ao trafico de bens culturais. Deverd trazer, como resultado da experiéncia acumulada pelo
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GT ao longo dos meses anteriores, sinais de alerta atualizados para a PLD-FT, mas também

cruzando-os com aspectos inerentes ao combate ao tréfico, incrementando ambas agendas.

xxii.  Design Instrucional para capacitagdo de técnicos do IPHAN sobre a dinamica do mercado

de Obras de Arte e Antiguidades — O desempenho institucional face a PLD-FT e ao combate

ao trafico de bens culturais passa pelo conhecimento da légica de atuacdo do mercado de

obras de arte e antiguidades — seara sobre a qual a organizacdo pouco conhece e para o que

ndo pode depender do conhecimento pontual e sem sistematizacdo encontrado fora dela.

8) ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO

NIVEIS E ENTREGAS

P.T. — Processos de Trabalho; R. — Repertério; E.P. — Estrutura e Pessoas; E.|. — Estratégia Institucional; S.I. — Sistemas de Informagao

INSUMOS E ANALISES

ELABORACAO

Capacitagdo do Grupo
em PLD-FT pela
DRCI/MIJ-ENCCLA. R

Elaboragdo de minuta
de Portaria IPHAN
suplantando a
Resolugdo COAF n2.
08/1999. P.T

IMPLEMENTACAO

Disponibilizagdo do
novo CNART ao setor
de comerciantes e
leiloeiros

MONITORAMENTO

Relatdrios SISCOAF
acessiveis o IPHAN. S.I.

AVALIACAO

Quantitativo de

comerciantes
cadastrados no CNART
e no SISCOAF antes e
depois do anuincio do
IPHAN como novo
regulador (um ano)

Levantamento de
quantitativo de
comerciantes e

leiloeiros de obras de

arte e antiguidades no
Brasil e por Estado,

considerando o Cédigo

Defini¢do pelo Grupo
de Trabalho quanto a
demais melhoramentos
CNART. S.I.

Capacitagdo sobre
combate ao trafico de
bens culturais (Interna
e Externa-institui¢des

publicas)

Promogdo de relatérios
periddicos IPHAN-
COAF.

Quantidade de pessoas
obrigadas cadastradas
no CNART e SISCOAF
antes e depois do
IPHAN como 6rgdo

processo atual pelo
Grupo de Trabalho P. T

normativos: Portaria
IPHAN sobre a agdo
fiscalizatéria. E.P

arte e antiguidades
(publico interno ao
IPHAN)

Brasileiro de Ocupagdes regulador. S.I.
e as Juntas Comerciais
nos Estados) E.P
Capacitagdo sobre o
Elaboragdo de atos P ¢ Acompanhamento de .
Mapeamento do mercado de obras de Quantidade de

julgamentos da
plendria do COAF apds
0 anuncio ao setor

comunicagGes de ndo-
ocorréncia a IPHAN.

Identificagdo das
diferencgas e
especificidades entre o
comerciante e o
leiloeiro P.T

Redesenho de processo
de fiscalizagdo. P.T

Consulta publica ao
setor regulado quanto
a minuta de portaria
sobre os sinais de
alerta

Monitoramento pela
drea central da
atividade de
fiscalizagdo pelas
Superintendéncias nos
Estados

Quantidade de
comunicagGes de
operagdes suspeitas ao
COAF antes e depois do
IPHAN como 6rgdo
regulador.
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Identificagdo dos
limites impostos pelo
comércio eletrénico.

P.T

Produgdo de contetdo
sobre a dinamica do
mercado de obras de

arte e antiguidades
como insumo ao
desenvolvimento de
capacitagdo especifica
para técnicos do
IPHAN. R

Publicacdo da portaria
IPHAN suplantando a
Resolugdo COAF ne.
08/1999.

Consolidagdo dos
retornos a chamada
publica sobre os
termos da portaria
IPHAN de sinais de
alerta

Resultados da consulta
publica sobre a portaria
IPHAN de sinais de
alerta

Identificagdo das
possibilidades de
interfaces e
cruzamentos com a
agenda do combate ao
trafico ilicito de bens
culturais. E.l e P.T

Elaboragdo de atos
normativos: minuta de
Portaria IPHAN com
novos sinais de alerta.
P.T

Campanha de
divulgacdo das
obrigagdes legais ao
setor. E.|

Evolugdo das
capacitagdes: Mercado;
PLD-FT interna;
combate ao trafico de
bens-interna e externa
(avaliagdo durante as
capacitagdes)

Avaliagdo das metas de
desempenho das
capacitages realizadas

Contratagdo de
consultoria para
diagndstico e diretrizes
sobre o poder de policia
administrativa face aos
bens culturais moéveis

Proposigdo de
diretrizes para o
controle da circulagdo
de bens culturais;

Publicagdo da Portaria
IPHAN sobre a agcdo
fiscalizatoria. E.P

Acompanhamento da
repercussdo da
campanha de
divulgagdo das
obrigagdes legais ao
setor.

Avaliagdo da
repercussdo da
campanha de
divulgagdo das
obrigagdes legais ao
setor.

Produgdo de elementos
para demanda de
projeto de Gestdo de
Conhecimento na drea
de Bens Moveis e
Integrados no IPHAN

Design instrucional
para capacitagdes:
combate ao tréfico de
bens culturais (Interna
e Externa-instituigdes
publicas);

Capacitagdo de
técnicos IPHAN em
PLD-FT pela DRCI/MJ-
ENCCLA. R.

Faleconosco do sistema
CNART.
S.I.Acompanhamento
da repercussdo da
campanha de
divulgagdo das
obrigagdes legais ao
setor.

Bens Culturais
desaparecidos,
roubados ou furtados
detectados pela
fiscalizagdo.

Design instrucional
para capacitagdes:
Mercado de obras de
arte e antiguidades
(publico interno ao
IPHAN).

Publicagdo de Portaria
IPHAN com novos sinais
de alerta. P.T

Faleconosco do sistema
CNART. S.I.

9) ESTIMATIVA DE CUSTOS DO PROJETO
RS 270.000,00 (duzentos e setenta mil reais), divididos na realizagdo de:

- 40.000: trés reunides presenciais do GT em Brasilia (didrias e passagens);

- RS 10.000,00: capacitacdo presencial do Grupo de Trabalho em PLD-FT ministrada pelo DRCI-

Ministério da Justica (diarias e passagens);

- 30.000: capacitacdo presencial de demais servidores do IPHAN (cerca de 20) em PLD-FT ministrada

pelo DRCI-Ministério da Justica (diarias e passagens);

- 90.000: contratacdo de consultoria mediante Cooperacdo Técnica UNESCO.

- 100.000,00: producdo de campanha de divulgacdo ao setor (material grafico, hotsite, anuncios em

TV e radio).
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10) ESTRATEGIA DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO DO PROJETO

Ao buscar vinculagdo com a agenda institucional pré-existente, fazendo com que a nova
atribuicdo da PLD-FT reforce a do combate ao trafico de bens culturais, o projeto de intervencao
conduz a necessidade de se pensar em termos de Gest3o Matricial de Resultados?! devido ao foco
deste modelo na tridimensionalidade - uma vez que a seara do combate ao trafico tem no territério
um atributo de extrema importancia, seja pela capilaridade do IPHAN, seja pelas interfaces a serem
operadas com outras estruturas, como Receita Federal e Policia Federal, as quais, por sua vez, tém na

dispersao geografica uma caracteristica primordial do exercicio de suas funcoes.

Na busca deste reforco por meio da nova atribuicdo, passam a ser ainda mais importantes os
alinhamentos em termos de estrutura implementadora, pessoas e processos organizacionais, como é

préprio do modelo proposto??.

Como ja citado em “Estrutura de Gestdo e Principais Atores Envolvidos no Projeto” (item 5.),
sdo diversos os stakeholders com capacidade de atuacdo direta ou indireta no desenvolvimento da
atribuicdo da PLD-FT pelo IPHAN associada ao combate ao trafico de bens culturais. Assim, as a¢oes
(esforcos) e entregas (resultados) distribuidas nos niveis de reconhecimento, capacitacdo e
convergeéncia (itens 6.1, 6. 2 e 6.3) devem ser sempre que possivel monitorados e avaliados, sob risco
do comprometimento da efetividade do desempenho institucional, em particular, e da PLD-FT e do

combate ao trafico de bens culturais, em geral.

No entanto, deve-se ter em mente que, para o presente Projeto de Intervengdo — um projeto
em curso, como ja explicitado em Ldgica de Interven¢do do Projeto (item 4) — a sistematica de
Monitoramento e Avaliacdo deve focar em dois ciclos distintos e sucessivos: o monitoramento e
avaliagdo da implementacdo do Projeto em si mesmo; e o monitoramento e avaliacdo do
desempenho da nova atribuicdo, pds-implementagdo das a¢des do projeto e de entrega de seus

principais produtos.

No atual contexto gerencial do IPHAN é possivel a sistematica de M&A incorporar - mas nao de
modo plenamente integrado - arranjos como Escritérios de Processos e de Projetos e estruturas de

monitoramento de a¢Ges orcamentdrias e ndo-orcamentarias. No IPHAN ha atualmente em vigéncia

21 MARTINS&MARINI, 2010
22 MARTINS&MARINI, 2010, pg. 84-90
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e efetiva operacdo um Escritério de Processos, o Comité de Monitoramento e o Mapa Estratégico da

instituicdo?.

A respeito deste ultimo, no entanto, ndo hd no Mapa uma Iniciativa Estratégica especifica para
a implementacdo da PLD-FT no IPHAN (o que mais se aproximaria da conceituacdo de um projeto);
tampouco hd no IPHAN hoje uma unidade de Escritério de Projetos, embora esta seja uma
preocupacdo existente enquanto modelo a ser trabalhado, mas que enfrenta dificuldades

relacionadas a viabilizacao, receptividade e disponibilidade de quadros técnicos.

Quanto a estrutura de monitoramento e avaliacdo, hd um limitador importante representado
pelo fato de as a¢des e produtos, como ja mencionado, ndo constituirem uma iniciativa no ambito do
atual ciclo do Mapa Estratégico do IPHAN - cujas ReuniGes de Avaliacdo Estratégica periddicas
exerceriam este papel, ao disporem, num mesmo férum, gestores e patrocinadores na validacdo de
resultados ou corre¢des de rumos. Ao mesmo tempo, nem todas agles previstas no Cronograma
constituem-se como ac¢des orcamentarias, o que dificulta seu acompanhamento pelo citado Comité

de Monitoramento do IPHAN.

O monitoramento e avaliacdo dos desdobramentos de a¢des e dos resultados aqui estipulados
deverdo se concentrar, num primeiro momento, na prépria estrutura interna e na rotina do
Departamento de Patrimonio Material e Fiscalizacdo, especificamente na Coordenacdo Geral em que
o Projeto estd alocado - o que implica potencialmente em prejuizo em funcdo da sobreposicdo com

demais atividades cotidianas.

11) CONCLUSAO
Para a incorporacdo de uma nova atribuicdo como a PLD-FT por uma organizagdo como o
IPHAN deve-se partir do pressuposto da implementacdo de um conjunto minimo de acbes e do
alcance de seus respectivos resultados associados. Acredita-se que a discriminacdo destas acoes e
resultados e a articulacdo entre eles tenha sido alcangada pelo presente trabalho — o que nao implica
necessariamente em considerar que em sua execu¢do novas frentes ndo possam ser identificadas e
postas em pratica, a partir do amadurecimento de subsidios e insumos que sdo provenientes do

proprio desenrolar do Projeto. Para isso mesmo é que existem féruns de monitoramento e avaliagdo

23 Para mais informacdes sobre o Escritério de Processos, o Comité de Monitoramento e o Mapa Estratégico do
IPHAN, ver em http://portal.iphan.gov.br/pagina/detalhes/314
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postulados por diversas metodologias de gestdo e gerenciamento como formas de identificacdo

permanente de desvios e de corre¢ao de rumos.

No entanto, reside justamente neste quesito a maior dificuldade na efetiva implementacado do
Projeto e na consequente incorporac¢do da nova atribuicdo — uma vez que, como ja apontado no item
11, “Estratégia de Monitoramento e Avaliacdo do Projeto”, o IPHAN hoje ndo possui a totalidade das
condicdes formais e metodoldgicas de acompanhamento, avaliacdo e validacdo por instancias
externas a da propria implementacdo do projeto que seriam esperadas para sua plena
implementacdo. Como registrado, para que esse aspecto decisivo possa ser sanado, hd que se

caracterizar o Projeto como passivel de mensuragdo conforme as seguintes propostas:

- dotar o Projeto de ac¢les orcamentdrias para que possam ser inseridas no sistema de
acompanhamento gerencial do IPHAN (SIG-IPHAN), recebendo assim atengao periédica do Comité de

Monitoramento;

- Inserir os resultados de ac¢des fiscalizatdrias de comércio e leildes, que tenham sido executadas
pelas Superintendéncias do IPHAN nos estados, na contabilizacdo de metas dos Planos Internos e

Planos Orgcamentadrios da LOA referentes ao desempenho institucional na Fiscaliza¢3o;

- equalizar indicadores de desempenho do IPHAN e do COAF a fim de verificar o nivel de contribuicdo

do Instituto na efetividade da PLD-FT pelo Estado Brasileiro;
- Criar Iniciativa Estratégica referente ao Projeto no ambito do Mapa Estratégico do IPHAN

Tais a¢gOes — vidveis no caso da primeira a terceira propostas, mas fora da governabilidade da
lideranca do Projeto no caso da quarta — devem ser de grande importancia na consecug¢do das
principais a¢Ges aqui previstas, de modo a poder controlar varidveis financeiras (antecipando-se a
elas) e representar dissuasdo junto ao quadro dirigente, ao consolidar dados e informagdes
estatisticas que alimentem a perspectiva do IPHAN como entidade de importdncia no quadro

gerencial da administra¢do publica brasileira.
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