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Contexto Mundial e Brasileiro

A Organizagdo das Nagbes Unidas define a violéncia contra as mulheres como qualquer ato de
violéncia baseada em género que resulte ou possa resultar em dano ou sofrimento fisico, sexual ou moral a
mulheres, incluindo ameacas de tais atos, coercéo ou privacao arbitraria de liberdade, seja na vida publica ou
privada®. Em sentido similar, a Lei n° 11.340, de 7 de agosto de 2006 (Lei Maria da Penha), embora tenha seu
escopo restrito a violéncia doméstica e familiar, conceitua a violéncia contra a mulher como qualquer agao ou
omisséo baseada em género que Ihe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico e dano moral
ou patrimonial.

A eliminacdo de todas as formas de violéncia contra as mulheres ¢ uma das metas do Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 5 — Igualdade de Género. Ademais, a Convencéo para a Eliminacéo de
Todas as Formas de Discriminacdo contra a Mulher e a Convencao Interamericana para Prevenir, Punir e
Erradicar a Violéncia contra a Mulher estabelecem o compromisso dos Estados em garantir as mulheres uma
vida sem violéncia.

O relatdrio “Violence against women Prevalence Estimates”, publicado pela Organizagao Mundial
da Saude em 2018, com base em dados de 161 paises do periodo de 2000 a 2018, indicou que cerca de 30%
da populacéo global de mulheres foi submetida a algum tipo de violéncia fisica ou sexual.

Figura 1 — Percentual de mulheres vitimas de violéncia durante a vida e nos Gltimos 12 meses
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Fonte: “Violence against women Prevalence Estimates”, 2018

! United Nations. Declaration on the elimination of violence against women. New York: UN, 1993.



Figura 2 - Mapa de estimativa de violéncia ao longo da vida entre mulheres casadas ou em relacionamento entre 15 e 49 anos
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Fonte: “Violence against women Prevalence Estimates”, 2018

No contexto atual, h4 evidéncias crescentes sobre as estratégias com maior propensdo ao éxito na
prevencao e coibigdo da violéncia contra as mulheres. Em 2019, a OMS e a ONU Mulheres, com o apoio de
outras 12 agéncias da ONU, publicaram o relatorio “RESPECT women — uma estrutura para prevenir a
violéncia contra as mulheres destinada a formuladores de politicas”. As estratégias constantes no documento
se estruturam em sete eixos: fortalecimento de habilidades de relacionamento; empoderamento das mulheres;
servigos assegurados; reducdo da pobreza; ambientes facilitadores (escolas, locais de trabalho, espagos
publicos) criados; prevencdo de abuso de criancas e adolescentes; e atitudes, crencas e normas transformadas.

No contexto brasileiro, entre 2007 e 2017, conforme dados do Férum Brasileiro de Seguranca
Publica?, houve aumento da percepcdo de violéncia contra a mulher no Brasil. Dados do Anuério® Brasileiro
de Seguranca Publica de 2022 indicam continuo aumento de nimero de casos de violéncia doméstica em nosso

Pais:

2 Wikipédia: Violéncia contra a mulher no Brasil.
3 Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/estatistica/



Gréfico 1 - Evolucao dos casos de violéncia doméstica no &mbito do Conselho Nacional de Justica
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Fonte: Monitoramento da Politica Judiciaria Nacional de Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres, Conselho Nacional de
Justica

Gréfico 2 - Evolucao do nimero de Feminicidios no Brasil
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Fonte: Secretarias de Segurancga Publica e/ou Defesa Social; Observatdrio de Analise Criminal / NAT / MPAC; Coordenadoria de Informagdes
Estatisticas e Analises Criminais — COINE/RN; Instituto de Seguranga Publica/RJ (ISP); Férum Brasileiro de Seguranga Publica

Neste cenario, medidas protetivas de urgéncia tém se tornado um relevante mecanismo de protecéo
a mulher, sendo que, entre 2020 e 2021, houve aumento de 14,4% nas suas concessdes. O uso de diversos
recursos pode contribuir para contencio da escalada e progresséo de atos de agresséo. E elementar estabelecer
instrumentos aptos a conferir eficacia a essas medidas, em atencdo ao principio da protecdo suficiente dos
direitos fundamentais da mulher. A mera concesséo judicial de medida protetiva ndo € o bastante. A eficacia
de provimento jurisdicional estd intimamente ligada ao controle e fiscalizacéo por parte do Estado, o que pode
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realizar-se, com eficiéncia, a partir de monitoramento eletrénico, modernidade tecnoldgica que pode contribuir
de forma significativa para a melhora do cenario atual.

Gréfico 3 - Evolucdo do Numero de Medidas Protetivas de Urgéncia (MPUs) Concedidas
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Fonte: Tribunais de Justiga; Férum Brasileiro de Seguranca Publica

A legislacdo deixa a cargo dos servidores a correta tipificagdo de crimes contra as mulheres. Neste
sentido, ha desafios — em diferentes graus, a depender de capacidades institucionais — de enquadramento de
crimes tipificados como feminicidio. Abaixo pode-se observar a evolugdo dos homicidios de mulheres no
Brasil e a classificacdo como feminicidio por estado:

Gréfico 4 - Evolucao dos Homicidios de Mulheres no Brasil
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Fonte: MS/SVS/CGIAE — Sistema de Informagdes sobre Mortalidade — SIM. O ndmero de homicidios na UF de residéncia foi obtido pela soma
das seguintes CIDs 10: X85-Y09 e Y35, ou seja: dbitos causados por agressao mais intervencao legal. O célculo efetuado levou em conta
individuos mulheres da populagdo. Elaboragdo: Diest/Ipea, FBSP e 1JSN.



Gréfico 5 - Proporcao dos homicidios femininos classificados como feminicidios

Proporcao dos homicidios femininos classificados como
feminicidios
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Fonte: MS/SVS/CGIAE - Sistema de Informagdes sobre Mortalidade — SIM. O ndmero de homicidios na UF de residéncia foi obtido pela soma
das seguintes CIDs 10: X85-Y09 e Y35, ou seja: dbitos causados por agressédo mais intervencéo legal. O célculo efetuado levou em conta
individuos mulheres da populagdo. Elaboragdo: Diest/Ipea, FBSP e 1JSN.



A proporcao de feminicidios em relacdo a homicidios dolosos de mulheres ajuda a compreender o
fendmeno indicado nos graficos — no @mbito nacional, a proporcao é de 34,6% em 2021. No caso do Ceara, a
situacdo mais dramatica do Pais, apenas 9,1% do total de homicidios de mulheres foi tipificado como
feminicidios. No Tocantins, em sentido oposto, a proporcao é de 55,3%, tal como o Distrito Federal, com
proporcao de 58,1%. Mortes Violentas Intencionais vitimizam as mulheres mais jovens em fase reprodutiva,
apesar da incidéncia do crime de feminicidio em praticamente todas as faixas etarias:

Gréfico 6 - Percentual de Feminicidios e Demais Mortes Violentas Intencionais de Mulheres por Faixa Etaria

Feminicidios e demais mortes violentas intencionais de
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Fonte: Secretarias Estaduais de Seguranca Publica e/ou Defesa Social; Observatério de Analise Criminal / NAT / MPAC; Coordenadoria de

Informagdes Estatisticas e Analises Criminais - COINE/RN; Instituto de Seguranca Publica/RJ (ISP); Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE); Forum Brasileiro de Seguranca Publica.

A diferenca racial nas vitimas de feminicidio € menor do que a diferenca nas demais mortes violentas
intencionais: 37,5% das vitimas de feminicidio sdo brancas e 62% sdo negras. Nas demais mortes violentas
intencionais, contudo, 70,7% sdo negras e apenas 28,6% sao brancas:

Grafico 7 - Percentual de Vitimas de Feminicidio e Demais Mortes Violentas Intencionais por Raca/Cor
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Fonte: Secretarias Estaduais de Seguranga Pdblica e/ou Defesa Social; Observatorio de Analise Criminal / NAT / MPAC;
Coordenadoria de Informagdes Estatisticas e Analises Criminais - COINE/RN; Instituto de Seguranca Publica/RJ (ISP); Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE); Férum Brasileiro de Seguranca Publica.
Além da questdo da raga/cor e da idade, o autor da violéncia que vitimiza mulheres também & aspecto
de distingdo em relacdo a outras modalidades de homicidio: enquanto, nos feminicidios, o principal autor € o
companheiro ou ex-companheiro da vitima (81,7%), nas demais mortes violentas intencionais, o principal
autor é desconhecido (82,7%).

Grafico 8 - Percentual de Vitimas de Feminicidio e Demais Mortes Violentas Intencionais por Relagéo entre Vitima e Autor
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Fonte: Secretarias Estaduais de Seguranga Publica e/ou Defesa Social; Observatorio de Analise Criminal / NAT / MPAC;
Coordenadoria de Informagdes Estatisticas e Analises Criminais - COINE/RN; Instituto de Seguranca Publica/RJ (1SP); Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE); Férum Brasileiro de Seguranca Publica.

O principal instrumento empregado nos feminicidios sdo armas brancas (50%), seguido de armas de
fogo (29,2%); em sentido inverso, o principal instrumento nos demais homicidios de mulheres sdo armas de
fogo (65%), seguido de armas brancas (22,1%):

Grafico 9 - Percentual de Vitimas de Feminicidio e Demais Mortes Violentas Intencionais por Instrumento Empregado
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Fonte: Secretarias Estaduais de Seguranca Publica e/ou Defesa Social; Observatério de Analise Criminal / NAT / MPAC;
Coordenadoria de Informagdes Estatisticas e Analises Criminais - COINE/RN; Instituto de Seguranca Publica/RJ (ISP); Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE); Férum Brasileiro de Seguranca Publica.

As residéncias continuam sendo, desde sempre, o local em que as mulheres sdo mais vitimas de
feminicidio. Considerando dados de 2021, temos que 65,6% do total de crimes cometidos foi realizado na
residéncia; no caso das demais mortes violentas, o principal local foi a via publica (37,0%):

Gréfico 10 - Percentual de Vitimas de Feminicidio e Demais Mortes Violentas Intencionais por Tipo de Local do Crime
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Fonte: Secretarias Estaduais de Seguranga Publica e/ou Defesa Social; Observatorio de Analise Criminal / NAT / MPAC; Coordenadoria de
Informacgd@es Estatisticas e Analises Criminais - COINE/RN; Instituto de Seguranga Publica/RJ (ISP); Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE); Forum Brasileiro de Seguranca Publica.

A questdo da pandemia e o incremento da violéncia

A violéncia contra as mulheres tende a aumentar durante situacdes emergéncia publica de qualquer
tipo, incluindo epidemias, como mostra o relatorio “COVID-19 e a violéncia contra a mulher”, publicado pela
Organizacdo Mundial de Satde (OMS) em parceria com a Organiza¢do Pan-Americana da Satde em 2020.
No caso da pandemia de Covid-19, estudos indicam tendéncia de crescimento dos casos de violéncia contra a
mulher (ENGEL, 2021; FERREIRA et al., 2022; MADEIRA; FURTADO; DILL, 2021; MOROSKOSKI,
2021; NASCIMENTO; NASCIMENTO, 2021). Ademais, h& indicios preliminares de que o isolamento
familiar favoreceu o aumento nos casos de violéncia doméstica, a0 mesmo tempo que pode ter coibido acesso
a redes e servicos publicos e causado privacdo de informacao e ajuda. Dados do referido relatério da OMS
apontam o estresse, a desintegracdo das redes sociais e de protecdo e 0 acesso mais restrito aos servigos como
fatores que aumentam os riscos de episodios de violéncia contra as mulheres.

Embora os dados referentes a pandemia de Covid-19 ainda sejam escassos e ndo-consolidados,
relatos da China, Reino Unido, Estados Unidos da América e de outros paises sugerem aumento dos casos de
violéncia domeéstica desde o inicio da pandemia. Como exemplo, o estudo supracitado aponta que o nimero
de casos de violéncia doméstica notificados a delegacia de policia de Jingzhou, cidade localizada na provincia
de Hubei, na China, triplicou ja em fevereiro de 2020 comparado com o mesmo periodo do ano anterior.

A ONU Mulheres, em seu documento United Nations Entity for Gender Equality and the
Empowerment of Women, estima que, em paises como Franca, Chipre, Singapura e Argentina, o isolamento
tenha aumentado os casos de violéncia domeéstica na ordem de 25% a 30% (UN Women Headquarters, 2020).

No Brasil, a realidade € semelhante. No caso de Séo Paulo, anélise baseada em dados de boletins de
ocorréncia indica que o numero de mulheres assassinadas dentro de casa dobrou em relagcdo ao mesmo periodo
de 2019 (Warken, 2020). Em nota técnica publicada pelo Férum Brasileiro de Seguranca Publica (2020) que
analisou os dados disponiveis de seis Unidades da Federacdo (UFs), aponta-se que o cenario da violéncia
domeéstica durante a pandemia de Covid-19 é agravado pela diminuicao nos registros de boletins de ocorréncia,
que exigem a presenca das vitimas, e pela diminuicdo de concessao de medidas protetivas de urgéncia. Ao
mesmo tempo, os atendimentos da Policia Militar para esses casos aumentaram em comparagao a0 mesmo
periodo de 2019. Enquanto ha diferencas entre os estados na comparagdo entre os homicidios de mulheres
entre o primeiro trimestre de 2019 e 0 mesmo periodo de 2020, o aumento dos feminicidios € generalizado,
variando de 19% a 100%.

A Ouvidoria Nacional dos Direitos Humanos (ONDH), do Ministério da Mulher, da Familia e dos
Direitos Humanos (MMFDH), constatou um crescimento de 18%, nos primeiros 25 dias do més de mar¢o de
2020, no numero de dentincias registradas por meio dos servigos “Ligue 180” e “Disque 100”. Nesses servigos
e no aplicativo Direitos Humanos, foram realizadas 105.672 denlncias de Violéncia contra a Mulher (VCM),
sendo destas 75.754 categorizadas como Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher (VDFCM).

Em nota técnica publicada pelo Ipea, é debatido como os fatores que envolvem as dindmicas internas
da violéncia doméstica e familiar contra as mulheres sdo ampliados pela quarentena, seja pelo acirramento
dos fatores que estdo na base explicativa dessa violéncia — como a desigualdade de género, o sistema patriarcal,
a cultura machista e a misoginia —, seja pela incidéncia de fatores agravantes no contexto da pandemia, como
o0 isolamento social, o impacto econémico, a sobrecarga do trabalho reprodutivo as mulheres, o estresse e
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outros efeitos emocionais, 0 abuso de alcool e outras drogas e a reducdo da atuacdo dos servicos de

enfrentamento.

A violéncia contra a mulher e suas principais causas

Conforme j& mencionado anteriormente, toda mulher esta susceptivel a sofrer violéncia,
especialmente a doméstica, e isso deve-se, segundo modelo tedrico proposto por Tauchen et al. (1991), ao
fato que o homem comete violéncia contra a mulher como meio de controle sobre o comportamento feminino.
Martins e Teixeira (2020) salientam que, em paises com predominancia da “cultura machista”, ha um aumento
desses casos. As autoras elencaram ainda que:

Embora haja relatos de violéncia contra mulheres de todas as idades, ha maior vitimizacao
das mulheres do grupo de 20 a 39 anos;

Usualmente, ha correlagdo entre a cor/raca da mulher e sua vitimizacdo, mas essa variavel
ndo foi significativa, reforcando a teoria que todas podem e sdo alvo de violéncia;

As mulheres separadas/divorciadas tendem a ser mais agredidas, seguidas pelas solteiras.
Assim, as casadas e viuvas apresentam menor probabilidade de vitimizacéo;

Ha uma forte correlacdo entre a presenca de filhos e vitimizacdo das mulheres, sendo que
aquelas que possuem filhos possuem maior probabilidade do que aquelas sem filhos;
Mulheres com maior escolaridade apresentam menor probabilidade de vitimizacdo dado o seu
efeito empoderador;

Embora a renda da mulher ndo apresente efeito sobre a incidéncia de violéncia, quando
avaliada a renda do cbnjuge, assim como estar empregado, temos que sua elevacdo gera
reducdo da violéncia;

Mulheres em ambiente urbano tendem a apresentar maiores indices de vitimizacdo, podendo
esta caracteristica ser interpretada pelo fato que, no ambiente rural, o controle do homem
sobre a mulher € ainda maior, dado o nivel de renda baixo e maior nimero de filhos,
desencorajando a dendncia;

Por ultimo, quando hd mecanismos de protecao a mulher, como delegacias especializadas, ha
um aumento da sensacado de seguranca das mulheres, além de servirem como local de reflgio,
0 que gera um aumento das denuncias.

Tais informacdes corroboram com a teoria de que ha subnotificacdo dos casos de violéncia contra a
mulher, uma vez que a mesma so ird notificar as autoridades se o custo, social e emocional, for inferior ao
custo da agressao. Nesse sentido, temos os dados do IBGE/PNAD — Suplemento Vitimizacao e Justica com a
distribuicdo percentual de mulheres que foram vitimas de agresséo fisica e a procura por policia:

Tabela 1 - Distribuicao percentual de mulheres de 10 anos ou mais de idade que foram vitimas de agressao fisica, por procura da policia,

segundo raga/cor do agredido e identidade do agressor

Procurou a N&o procurou a
Cor/Raga Agressor policia policia
Conjuge / Ex-conjuge / 517 48.2
Parente
Mgl Pessoa conhecida 50,6 49,4
Pessoa desconhecida (1) 44,9 55,2
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Cénjuge / Ex-conjuge / 616 38.3

Parente
Branca | Pessoa conhecida 49,4 50,6
Pessoa desconhecida (1) 50,0 50,0
Cénjuge / Ex-conjuge / 55.9 441

Parente
Total | Pessoa conhecida 50,1 49,9
Pessoa desconhecida (1) 475 52,5

Fonte: IBGE/Pnad — Suplemento Vitimizagao e Justica

Nota: (1) Pessoa desconhecida, policial e seguranca privada.

Salienta-se que dentre o percentual que procurou a policia, parte optou por nao registrar queixa, sendo
0 motivo, em sua grande maioria, porque ndo acreditava na policia ou ndo queria, conforme tabelas abaixo:

Tabela 2 - Distribuicéo percentual de mulheres de 10 anos ou mais de idade que foram vitimas de agresséo fisica, por registro de queixa na
policia

Conjuge / Ex-conjuge /

89,3 10,7

Parente
Negra |Pessoa conhecida 89,1 10,9
Pessoa desconhecida (1) 85,4 14,6

Conjuge / Ex-conjuge /

81,8 18,2
Parente
Branca | Pessoa conhecida 92,5
Pessoa desconhecida (1) 89,4
Conjuge / Ex-conjuge /
Pargntge 1 85,9 14,1
Total |Pessoa conhecida 90,4

Pessoa desconhecida (1) 87,6

Fonte: IBGE/Pnad — Suplemento Vitimizacéo e Justica

Nota: (1) Pessoa desconhecida, policial e seguranca privada.
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Tabela 3 - Distribuicao percentual da populacdo de 10 anos ou mais de idade que foi vitima de agressao fisica, por motivo do nao registro da
queixa na policia

Fonte: IBGE/Pnad — Suplemento Vitimizacao e Justica

Nota: 1 Outros motivos, falta de provas, recorreu a terceiros.

Assim resta demonstrado dois grandes problemas: a subnotificagdo dos casos de violéncia contra
mulher; e a precariedade de atendimento as vitimas, uma vez que as mesmas, mesmo quando vao a policia,
muitas vezes optam por ndo registrar a queixa.

Abaixo séo apresentados trés diagramas detalhando os problemas identificados
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Qual a questao
principal que o
grupo esta
tentando resolver
e por que ela é
importante?

Subnotificagdo de casos
de violéncia contra a
mulher

Atendimento precario das
vitimas de violéncia
domeéstica

Pra quem isso é

um problema?

Sociedade como um todo,
ja que se mostra mais
violenta, e,
principalmente, as

mulheres em geral e seus
filhos que sofrem
diretamente o impacto da
violéncia doméstica

Figura 3 - Diagrama de Causas Macro

Que fatores
sociais/culturais
moldam esse
problema?

Machismo Estrutural

Medo do agressor e/ou de
perder a guarda dos filhos

Dependéncia econdmica
e/ou emocial

Dificuldade de perceber a
agressao

Crenga na impunidade

Falta de confianga nas
instituicdes

Desinformacao

Quais evidéncias o
grupo possui para
mostrar que esse
problema vale o
investimento?

Dados de governo que
mostram a resisténcia da
vitima em fazer a
denuncia

Dados que demonstram
um aumento de casos de
violéncia contra mulheres

Vocé consegue
pensar nesse
problema de forma
diferente? Vocé
consegue
reformula-lo?

Falta de canais e
atendimento adequado

para as vitimas de
violéncia de género
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PROBLEMA CENTRAL

Subnotificacao
de casos de
violéncia contra
a mulher

Figura 4 - Diagrama de Causas - Problema 1

DIAGRAMA DE CAUSAS

SINTOMAS DIRETOS

« Subestimativa dos
casos de violéncia
doméstica

+ Continuidade do
ciclo de violéncia

+ Escalada da
violéncia, podendo
chegar a agressao
dos filhos ou
feminicidio

CAUSAS DIRETAS

* Medo do agressor

* Medo de perder a
guarda dos filhos

» Dependéncia
econdmica e/ou
emocional do
agressor

+ Avitima ndo
percebe claramente
a agressao

« Vergonha

SINTOMAS SUBJACENTES

+ Reforgo da violéncia
uma vez que o
agressor nao vé a
situagdo como
problematica

« Dificuldade de
implementagao de
politicas publicas
nas localidades que
mais necessitam

CAUSAS SUBJACENTES

* Dificuldade de
entender o processo

« Falta de rede de
protegido capacitada

* Medo de reviver a
experiéncia

« Dificuldade de
acesso aos locais de
dentincia

FATORES CONTRIBUINTES

« Sistema de
atendimento lento
elou confuso

* Poucos pontos de
atendimento
especializado

+ Profissionais
despreparados para
lidar com a situagao

FATORES CONTRIBUINTES

» Desinformagao

+ Baixa estima das
mulheres

» Falta de confianga
nas instituigoes

+ Crenga na
impunidade

+ Demora para
conclusdo dos
inquéritos
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PROBLEMA CENTRAL

Precariedade no
atendimento a
vitimas de
violéncia

Figura 5 - Diagrama de Causas - Problema 2

DIAGRAMA DE CAUSAS

SINTOMAS DIRETOS

* Reforgo a
subnotificagdo

*« Aumento de
vulnerabilidade da
vitima

« Desisténcia de
prosseguir com a
denuncia

* Prejuizo a qualidade
do processo

CAUSAS DIRETAS
» Falta de preparo dos

profissionais de
atendimento

* Inexisténcia de
protocolo unificado
em nivel nacional

* Falta de rede de
apoio estruturada

* Legislagdo que ndo
contempla
plenamente a rede
de apoio necessaria

SINTOMAS SUBJACENTES

* Processos frageis e
com pouco
embasamento

* Percepgédo de um
discurso de
culpabilizagdo da
vitima

* Vergonha, humilhagéo
e submissao a novas
situagoes de agresséo

CAUSAS SUBJACENTES

* Necessidade de
repetir o relato,
revivendo a
violéncia

* Restrigoes de
recursos
institucionais

* Desarticulagdo entre
os orgdos,
entidades e
instituicdes da rede
de atendimento

FATORES CONTRIBUINTES

Falta de apoio aos
filhos dessas
mulheres

Reforgo da
sensacdo de
impunidade do
agressor

FATORES CONTRIBUINTES

Machismo estrutural
Questées culturais,
religiosas e
educacionais, que
influenciam a
perspectiva de
inferioridade do sexo
feminino em relagédo
ao masculino.
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O Estado Brasileiro e a questao da violéncia contra as mulheres

As primeiras conquistas do movimento feminista junto ao Estado para a implementacao de politicas
publicas voltadas ao enfrentamento a violéncia contra mulheres datam da década de 1980. Em 1985,
justamente na culminancia da Década da Mulher, declarada pela ONU, € inaugurada a primeira Delegacia de
Defesa da Mulher e criado o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM), por meio da Lei n°
7.353/1985. No ano seguinte, foi criada pela Secretaria de Seguranca Publica de S&o Paulo, a primeira Casa
Abrigo para mulheres em situacdo de risco de morte do pais (Silveira, 2006).

Essas trés importantes conquistas da luta feminista brasileira foram, durante muito tempo, as
principais balizas das acdes do Estado voltadas para a promogéo dos direitos das mulheres no enfrentamento
a violéncia. De 1985 a 2002, a cria¢do de Delegacias Especializadas em Atendimento de Mulheres (DEAMS)
e de Casas-Abrigo foi o principal eixo da politica de enfrentamento a violéncia contra as mulheres, cuja énfase,
portanto, estava na seguranca publica e na assisténcia social. Esse foco constituiu também a base do Programa
Nacional de Combate a Violéncia contra a Mulher, sob geréncia da Secretaria de Estado de Direitos da Mulher
(SEDIM), criada em 2002 e vinculada ao Ministério da Justica.

O ano de 1998, com a elaboragdo da Norma Técnica para prevencao e tratamento dos agravos
resultantes da violéncia sexual pelo Ministério da Saide, marcou mais um avanco nas politicas publicas para
as mulheres. Esta Norma determinava a garantia de atendimento a mulheres vitimas de violéncia sexual nos
servigcos de saude, representando uma das medidas a serem adotadas com vistas a reducdo dos agravos
decorrentes deste tipo de violéncia. A oferta desses servi¢os permitiu também a adolescentes e mulheres o
acesso imediato a cuidados de salde, a prevencdo de doengas sexualmente transmissiveis e a gravidez
indesejada.

Cinco anos depois, a promulgacdo da Lei 10.778/2003 institui-se um novo avango: a Notificagdo
Compulsoria dos casos de violéncia contra as mulheres atendidas nos servicos de salde, pablicos ou privados.
Com a criacdo da Secretaria de Politicas para Mulheres, também em 2003, as acdes para o enfrentamento a
violéncia contra as mulheres passam a ter um maior investimento e a politica é ampliada no sentido de
promover a criacdo de novos servicos (como o Centro de Referéncia de Atendimento as Mulheres, as
Defensorias da Mulher, os Servicos de Responsabilizacdo e Educacdo do Agressor, as Promotorias
Especializadas) e de propor a construcdo de Redes de Atendimento as mulheres em situacdo de violéncia.

Com a realizacdo da | e da Il Conferéncia Nacional de Politicas para Mulheres (I e Il CNPM) e com
a construcdo coletiva de dois Planos Nacionais de Politicas para Mulheres (PNPM), o Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres é consolidado como um eixo intersetorial e prioritario no campo das politicas
para as mulheres. Assim, a partir do PNPM, as a¢des de enfrentamento a violéncia contra as mulheres néo
mais se restringem as areas da seguranca e assisténcia social, mas buscam envolver diferentes setores do
Estado no sentido de garantir os direitos das mulheres a uma vida sem violéncia.

A importancia do desenvolvimento de politicas publicas de enfrentamento a violéncia contra as
mulheres é efetivamente consolidada quando do lancamento do Pacto Nacional pelo Enfrentamento a
Violéncia contra as Mulheres, em agosto de 2007. O Pacto Nacional foi parte da Agenda Social do Governo
Federal e consiste numa estratégia de integracdo entre governo federal, estadual e municipal no tocante as
acOes de enfrentamento a violéncia contra as mulheres e de descentralizacdo das politicas publicas referentes
a tematica, por meio de um acordo federativo, que tem por base a transversalidade de género, a
intersetorialidade e a capilaridade das acdes referentes a tematica.
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Com a Lei n.° 13.266, de 5 de abril de 2016, extinguiu-se a Secretaria de Politica para Mulheres, bem
como a Secretaria de Politicas de Promocéo da Igualdade Racial e a Secretaria de Direitos Humanos, as quais
passam a integrar o Ministério das Mulheres, da Juventude, da Igualdade Racial e dos Direitos Humanos.

Em maio de 2016 a MP n.° 726 promoveu nova reforma ministerial, e 0 Ministério das Mulheres, da
Igualdade Racial, da Juventude e dos Direitos Humanos deixou de existir, sendo as suas competéncias,
ressalvadas os referentes as politicas para a juventude, transferidas para o entéo criado Ministério da Justica e
Cidadania.

Jaem 2019 foi promulgada a Lei n.° 13.844/ 2019, na qual as politicas publicas referentes as mulheres
passaram a ficar sob a responsabilidade do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, uma
das pastas que menos recebeu recursos no ano em questdo, tendo sido repassados R$240 milhdes de um total
de aproximadamente R$ 500 milhdes previstos. Com isso, programas de enfrentamento a violéncia contra
mulheres, como a Casa da Mulher Brasileira, vem sofrendo com a falta de investimentos.

Cumpre ressaltar que em 2011 a Secretaria de Fiscalizagdo e Avaliagdo de Programas de Governo,
6rgdo vinculado ao Tribunal de Contas da Unido (TCU), procedeu a uma auditoria operacional sobre as a¢des
de enfrentamento a violéncia domeéstica e familiar contra as mulheres, cujo relatorio, expedido em junho de
2012, compde o processo TC 012.099/2011-2.

A auditoria pautou-se em trés questdes de investigacao:

e se arede de atendimento as mulheres em situacdo de violéncia domestica est4 preparada para
orientar e acolher as vitimas;

e quais as dificuldades enfrentadas pelas esferas policial e judicial, incluindo a andlise
jurisprudencial da aplicacdo da Lei Maria da Penha pelos operadores do Direito;

e Quais as oportunidades de aperfeicoamento das atividades de prevencao da violéncia doméstica
e familiar contra as mulheres (TCU, 2012).

O estudo analisou as estruturas dos Centros de Referéncia e Casas-Abrigo, o atendimento
disponibilizado nas DEAMSs, a implantacdo dos juizados de violéncia doméstica e familiar e a
institucionalizacdo das promotorias de justica especializada, a disponibilidade de equipe multidisciplinar e a
qualificacdo de profissionais envolvidos no atendimento as mulheres em questdes de género, e a divergéncia
de entendimento dos aplicadores do direito sobre a implementacdo dos dispositivos da Lei Maria da Penha.

Um ponto a ser destacado no relatério da auditoria operacional do TCU foi a auséncia de
uniformidade e isonomia na aplicacdo dos aspectos procedimentais da Lei n.° 11.340/2006, em razéo da
divergéncia de entendimentos defendidos pelos operadores do direito, que atuam na Rede de Atendimento as
Mulheres em Situacdo de Violéncia, delegados de policia, defensores publicos, membros do Ministério
Publico e magistrados. A principal controvérsia, mesmo ap6s a manifestacdo do STF, em 9 de fevereiro de
2012, continuava sendo, & época da auditoria, o afastamento ou ndo da Lei n.° 9.099/1995, a Lei de Juizados
Especiais Civeis e Criminais, do delito em questéo.

A situacdo constatada pelos auditores ndo sofreu grandes alteragGes no decorrer dos anos. Segundo
dados levantados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), por meio da Pesquisa de
Informagbes Bésicas Municipais (MUNIC), realizada no ano de 2018, dos 5.570 municipios brasileiros,
apenas 1.109 possuiam organismos executivos de politica para mulheres, o que representa menos de 20% do
total de entes municipais; e apenas 8,3% dos municipios possuiam DEAMs (IBGE, 2018).

Esses dados evidenciam néo apenas o hiato entre as metas propostas pelas politicas publicas e as que
séo alcancadas, mas também a dificuldade de articulagdo entre as esferas federativas para a implementagéo do
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programa estatal de enfrentamento a violéncia de género, bem como o descaso com a busca pela igualdade e
pelo fim da discriminacdo de mulheres.

Conceituando a Rede de Atendimento

Os governos (Estaduais, Distrito Federal e Municipais) e a sociedade civil possuem um papel a
desempenhar na prevencéo e no combate da violéncia contra as mulheres e na assisténcia a ser prestada a cada
uma delas. Todavia, ainda existe uma tendéncia ao isolamento dos servigos e a desarticulacéo entre os diversos
niveis de governo no enfrentamento da questdo. O trabalho em rede surge, entdo, como um caminho para
superar essa desarticulacdo e a fragmentagdo dos servicos, por meio da acdo coordenada de diferentes areas
governamentais, com 0 apoio e monitoramento de organizagdes ndo-governamentais e da sociedade civil
como um todo.

O conceito de Rede de atendimento refere-se a atuacdo articulada entre as instituicGes/servigos
governamentais, ndo-governamentais e a comunidade, visando a ampliacdo e melhoria da qualidade do
atendimento; a identificacdo e encaminhamento adequado das mulheres em situacdo de violéncia; e ao
desenvolvimento de estratégias efetivas de prevencdo. A constituicdo da rede de atendimento busca dar conta
da complexidade da violéncia contra as mulheres e do carater multidimensional do problema, que perpassa
diversas areas, tais como: a salde, a educacdo, a seguranca publica, a assisténcia social, a cultura, entre outras.

A necessidade de criacdo de uma Rede de Atendimento leva em conta a rota critica (OMS/OPAS,
1998) que a mulher em situagéo de violéncia percorre. Essa rota possui diversas portas-de-entrada (servicos
de emergéncia na salde, delegacias, servigos da assisténcia social), que devem trabalhar de forma articulada
no sentido de prestar uma assisténcia qualificada, integral e ndo-revitimizante a mulher em situacdo de
violéncia.

No ambito do governo, a Rede de Atendimento a Mulher em situacdo de Violéncia é composta pelos
seguintes servicos:

e Centros de Referéncia de Atendimento a Mulher

e Nucleos de Atendimento & Mulher

e Casas-Abrigo

e Casas de Acolhimento Provisério

e Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAMS)

e Nducleos ou Postos de Atendimento a Mulher nas Delegacias Comuns
e Policia Civil e Militar

e Instituto Médico Legal

e Defensorias da Mulher

e Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar

e Central de Atendimento a Mulher — Ligue 180

e Ouvidorias

e Quvidoria da Mulher da Secretaria de Politicas para as Mulheres

e Servigos de Saude voltados para o atendimento dos casos de violéncia sexual e doméstica
e Posto de Atendimento Humanizado nos Aeroportos

e Nducleo da Mulher da Casa do Migrante
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Mapeamento das Iniciativas de Enfrentamento da Violéncia
contra Mulheres

Ano de Criagdo: 1985
Nome do Programa ou Iniciativa: DEAM (Delegacia de Defesa da Mulher)
Instituigdes Idealizadoras: Estado de Sdo Paulo
Fundamento Legal:
Rede: Todos Estados do Brasil
Publico-Alvo (prioritario): 1985 - Inicialmente mulheres vitimas de violéncia fisica, moral e sexual;
1996 - passou a atender criangas e adolescentes vitimas de violéncia fisica, moral e sexual.
Propdsito/Objetivo: Ser uma delegacia especializada no atendimento de mulheres vitimas de violéncia fisica, moral e sexual.
Agbes: Assegurar tranquilidade populagdo feminina vitima de violéncia, através das atividades de investigagdo, prevengao e repressio dos delitos praticados
contra a mulher;
Auxiliar as mulheres agredidas, seus autores e familiares a encontrarem o caminho da néo violéncia, através de trabalho preventivo, educativo e curativo efetuado

pelos setores juridico e psicossocial.

Finalidades: Oferecer maior dignidade e acolhimento no atendimento a vitima do sexo feminino que tenha sofrido ou na iminéncia de sofrer algum tipo de
violéncia.

Observag¢oes Importantes:

Fontes: https://www.ssp.sp.gov.br/fale/institucional/answers.aspx?t=7

Ano de Criagdo: 1985

Nome do Programa ou Iniciativa: Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM)

Instituicdes Idealizadoras: Unigo (Ministério da Justica)

Fundamento Legal: Lein27.353/85

Rede: Uniso, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, Organizagdes Privadas, Organizagdes Sociais Organizadas e toda sociedade brasileira.
Publico-Alvo (prioritario): Mulheres

PrOpéSitO/ObjetiVO: Atuar por meio de um conselho constituido por quarenta e uma conselheiras titulares, sendo vinte e uma da

sociedade civil, dezesseis governamentais, de forma a deliberar sobre politicas nacionais que visem a eliminar a discriminagdo da mulher, assegurando-lhe
condigdes de liberdade e de igualdade de direitos, bem como sua plena participagdo nas atividades politicas, econdmicas e culturais do Pais.

Agles: Competéncias do Conselho:
a) formular diretrizes e promover politicas em todos os niveis da administracdo publica direta e indireta, visando a eliminagdo das discriminagdes que atingem a

mulher;
b) prestar assessoria ao Poder Executivo, emitindo pareceres e acompanhando a elaboragdo e execugdo de programas de Governo no ambito federal, estadual e

municipal, nas questdes que atingem a mulher, com vistas a defesa de suas necessidades e de seus direitos;
c) estimular, apoiar e desenvolver o estudo e o debate da condigdo da mulher brasileira, bem como propor medidas de Governo, objetivando eliminar todas as

formas de discriminagdo identificadas;
d) sugerir ao Presidente da Republica a elaboracdo de projetos de lei que visem a assegurar os direitos da mulher, assim como a eliminar a legislagdo de

conteudo discriminatdrio;

e) fiscalizar e exigir o cumprimento da legislagdo que assegura os direitos da mulher;
f) promover intercdmbio e firmar convénios com organismos nacionais e estrangeiros, publicos ou particulares, com o objetivo de implementar politicas e

programas do Conselho;

g) receber e examinar denuncias relativas a discriminagdo da mulher e encaminha-las aos drgdos competentes, exigindo providéncias efetivas;

21
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h) manter canais permanentes de relagdo com o movimento de mulheres, apoiando o desenvolvimento das atividades dos grupos auténomos, sem interferir no

conteudo e orientagdo de suas atividades;
i) desenvolver programas e projetos em diferentes dreas de atuagdo, no sentido de eliminar a discriminagdo, incentivando a participagdo social e politica da
mulher.

Finalidades: Promover em ambito nacional, politicas que visem a eliminar a discriminagdo da mulher, assegurando-lhe condigdes de liberdade e de igualdade
de direitos, bem como sua plena participagdo nas atividades politicas, econdmicas e culturais do Pais.
Observag¢oes Importantes:

Fontes: ttp://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/1980-1988/L7353.htm
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/arquivo/assuntos/conselho

Ano de Criagdo: 1998
Nome do Programa ou Iniciativa: Norma Técnica para prevencio e tratamento dos agravos resultantes da violéncia sexual
InstituigcOes Idealizadoras: Ministério da Satde

Fundamento Legal: Norma Técnica. 12 Edig3o. Brasilia. 1998.
Rede: Unizo, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
Publico-Alvo (prioritario): Profissionais na area de satide responséveis pelo atendimento de mulheres vitimas de violéncia sexual

Propésito/Objetivo: Definir um protocolo de procedimentos e cuidados no atendimento ao publico feminino vitima de violéncia sexual

Ag0es: Acesso universal a salde e o respeito as singularidades, sem qualquer tipo de discriminagéo;
Definicdo de Normas Gerais e Fluxos padronizados de atendimento humanizado;
Padronizagdo dos Procedimentos de Comunicagdo das ocorréncias que ensejam o lavramento de boletins de ocorréncia policial;

Encaminhamento ao IML quando houver condigBes por parte da vitima.

Finalidades: Melhorar as condicdes de atendimento das mulheres em situagdo de violéncias e proporcionar uma autonomia e liberdade a mulher pela
perspectiva de género.

Observagoes Importantes:

Fontes: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sul/husm-ufsm/governanca/superintendencia/setor-de-gestao-da-

qualidade/nveh/violencia-sexual/norma-tecnica-prevencao-e-tratamento-dos-agravos-resultantes-da-violencia-sexual-contra-mulheres-e-adolescentes/view

Ano de Criagdo: 2003
Nome do Programa ou Iniciativa: Ligue 180

Instituicoes Idealizadoras: Secretaria Nacional de Politicas para as Mulheres, do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos
(SNPM/MMFDH)

Fundamento Legal: Lein.° 10.714, de 13 de agosto de 2003
Rede: Unigo, Municipios e DF.
Publico-Alvo (prioritario): Qualquer pessoa, no Brasil e no exterior.

Propésito/Objetivo: Servigo de registro de denuncias de violagdes contra mulheres gratuito e centralizado e encaminhamento destas aos 6rgéos
competentes. E disseminagdo de informagdes sobre direitos da mulher, amparo legal e a rede de atendimento e acolhimento.

Ag0es: Recebimento dentncias de violagdes contra mulheres por meio de ligagdes gratuitas e confidenciais. O canal de dentncia funciona 24 horas por dia,
todos os dias da semana, no Brasil e em outros 16 (dezesseis) paises: Argentina, Bélgica, Espanha, EUA (Sdo Francisco e Boston), Franga, Guiana Francesa,
Holanda, Inglaterra, Italia, Luxemburgo, Noruega, Paraguai, Portugal, Suiga, Uruguai e Venezuela.

Além de registrar dentncias de violagdes contra mulheres, encaminha-las aos érgdos competentes e realizar seu monitoramento, o Ligue 180 também
dissemina informagdes sobre direitos da mulher, amparo legal e a rede de atendimento e acolhimento.

Finalidades: Disponibilizar um canal unico, eficiente e seguro, que facilite o oferecimento da dentncia pela mulher vitima de violéncia.
Observa;ﬁes Importantes: Considerando o contexto de diversidade da populag3o brasileira hoje o ligue 180 disponibiliza mais canais para manifestagio

da denuncia:

Mensagem eletrdnica (e-mail): ligue180@www.gov.br/mdh/pt-br

Aplicativo: Proteja Brasil

Ouvidoria Online: http://www.humanizaredes.gov.br/ouvidoria-online

Exterior: diversos nimeros informados no site: https://www.gov.br/mdh/pt-br/ligue180

Fontes: https://www.gov.br/mdh/pt-br/ligue180

Ano de Criagdo: 2007
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Nome do Programa ou Iniciativa: Pacto Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres
Institui¢cOes Idealizadoras: Unizo

Fundamento Legal:
Rede: Uniso, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, OrganizagSes Privadas, Organizacdes Sociais Organizadas e toda sociedade brasileira.

Publico-Alvo (prioritario): Direto: Todos os entes publicos e a sociedade

Indireto: As mulheres

Propésito/Objetivo: Geral: Enfrentar todas as formas de violéncia contra as mulheres a partir de uma visdo integral deste fenémeno.

OBS: O enfrentamento inclui as dimensdes da prevengdo, assisténcia, combate e garantia de direitos previstas na Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia
contra as Mulheres.

Especificos: Reduzir os indices de violéncia contra as mulheres.

Promover uma mudanga cultural a partir da disseminagdo de atitudes igualitarias e valores éticos de irrestrito respeito as diversidades de género e de
valorizagdo da paz.

Ag0es: Organizar as agdes pelo enfrentamento a violéncia contra mulheres sdo divididas com base em grandes eixos/4reas estruturantes:

1) Garantia da aplicabilidade da Lei Maria da Penha.
1.1) Difusdo da Lei e dos instrumentos de protecdo dos direitos das mulheres (Estimular a mobilizagdo em defesa da LMP)
1.2) Implementagdo da Lei Maria da Penha

2) Ampliagdo e fortalecimento da rede de servigos para mulheres em situagdo de violéncia.
2.1) Ampliagdo dos Servigos Especializados de Atendimento as Mulheres em Situagdo de Violéncia e Capilaridade do Atendimento
2.2) Fortalecimento da Rede de Atendimento para Mulheres em Situagdo de Violéncia

3) Garantia da seguranca cidada e acesso a Justica.
3.1) Seguranga Cidada
3.2) Acesso das mulheres a Justica

4) Garantia dos direitos sexuais e reprodutivos, enfrentamento a exploragdo sexual e ao trafico de mulheres.
4.1) Garantia dos Direitos Sexuais e Direitos Reprodutivos
4.2) Enfrentamento a Exploragdo Sexual e ao Trafico de Mulheres

5) Garantia da autonomia das mulheres em situagdo de violéncia e ampliagdo de seus direitos
5.1) Garantir a autonomia das mulheres em situagdo de violéncia
5.2) Ampliar os direitos das mulheres em situagdo de violéncia

Finalidades: Ser um plano referéncia nacional que consolide as agdes federativas e estratégicas entre o governo federal, os governos dos estados e dos
municipios brasileiros para o planejamento de a¢8es consolidadas na Politica Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres.

Observagoes Importantes: Iniciativa que faz parte da Politica Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres

Fontes: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/arquivo/sobre/a-secretaria/subsecretaria-de-enfrentamento-a-violencia-

contra-as-mulheres/pacto/copy of texto-base-do-pacto-nacional-pelo-enfrentamento-a-violencia-contra-a-mulher

https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/pacto-nacional-pelo-enfrentamento-a-violencia-contra-as-mulheres

Ano de Criagao: 2007
Nome do Programa ou Iniciativa: Politica Nacional pelo Enfrentamento a Violéncia contra as Mulheres
Institui¢des Idealizadoras: Unido

Fundamento Legal:

Rede: Uniso, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, OrganizacSes Privadas, Organizacdes Sociais Organizadas e toda sociedade brasileira.

Publico-Alvo (prioritario): Direto: Todos os entes publicos e a sociedade

Indireto: As mulheres

Propdsito/Objetivo: Criacio de uma Politica Nacional na questdo do enfrentamento a todas as formas de violéncia contra a mulher

Explicitar os fundamentos conceituais e politicos do enfrentamento a questdo, que tém orientado a formulagdo e execugdo das politicas publicas formuladas e
executadas - desde a criacdo da SPM em janeiro de 2003 - para a prevengdo, combate e enfrentamento a violéncia contra as mulheres, assim como para a

assisténcia as mulheres em situagdo de violéncia.

Agoes: Desenvolvimento de principios e diretrizes para politicas publicas de ambito nacional organizadas pelos seguintes eixos estruturantes, considerando
especialmente a atuagdo em rede dos entes publicos das diversas esferas com os demais atores da sociedade civil:

Prevencdo: A¢des educativas e culturais que interfiram nos padrées sexistas;

Enfrentamento e combate: Agdes punitivas e cumprimento da Lei Maria da Penha;

Assisténcia: Fortalecimento da Rede de Atendimento e capacitagdo de agentes publicos;

Acesso e garantia de direitos: Cumprimento da legislacdo nacional/ internacional e iniciativas para o empoderamento das mulheres.
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https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/arquivo/sobre/a-secretaria/subsecretaria-de-enfrentamento-a-violencia-contra-as-mulheres/pacto/copy_of_texto-base-do-pacto-nacional-pelo-enfrentamento-a-violencia-contra-a-mulher
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/arquivo/sobre/a-secretaria/subsecretaria-de-enfrentamento-a-violencia-contra-as-mulheres/pacto/copy_of_texto-base-do-pacto-nacional-pelo-enfrentamento-a-violencia-contra-a-mulher
https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/pacto-nacional-pelo-enfrentamento-a-violencia-contra-as-mulheres

Finalidades: Estabelecer conceitos, principios, diretrizes e agdes de prevencdo e combate a violéncia contra as mulheres, assim como de assisténcia e
garantia de direitos as mulheres em situagdo de violéncia, conforme normas e instrumentos internacionais de direitos humanos e legislagdo nacional.

Observagoes Importantes:

Fontes: https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/politica-nacional-de-enfrentamento-a-violencia-contra-as-mulheres

Ano de Criagdo: 2008, ultima campanha foi em 2021

Nome do Programa ou Iniciativa: Campanha: “UNA-SE pelo fim da violéncia contra as mulheres e meninas - Vida e dignidade para todas”.
Instituicdes Idealizadoras: ONU Mulheres e ONU Brasil

Fundamento Legal:

Rede: Governos, parlamentos, sistema de justica, empresas e sociedade civil

Publico-Alvo (prioritario): Quaisquer interessados no tema.

PrOpéSitO/ObjetiVO: Evidenciar que a violéncia contra mulheres e meninas ndo ocorre apenas no ambiente privado: dentro de casa ou no corpo (como nos
casos da violéncia doméstica e da violéncia sexual).

A campanha destaca também as formas de prevencdo e eliminagdo das diversas formas de violéncia. Para tanto, além do trabalho das Nagdes Unidas, a
campanha apresenta também iniciativas e histérias de mulheres que defendem direitos e promovem a igualdade de género.

Agoes: Realizagdo de eventos on-line e presenciais, iluminagdes de prédios na cor laranja em ades3o global 8 mensagem da prevengdo da violéncia, assim
como diversos contelidos publicados nas redes sociais e sites da ONU Brasil e institui¢cdes parceiras.

Em 2021 a campanha foi inaugurada com a iluminagdo na cor laranja do Congresso Nacional, em Brasilia, em 20 de novembro de Dia da Consciéncia Negra -
inicio da campanha dos 16 Dias de Ativismo pelo Fim da Violéncia contra as Mulheres; e do Abrigo Rondon V, em Roraima, de 20 a 26 de novembro, em adesdo a
mensagem global de prevengdo contra a violéncia.

Finalidades: Mobilizar e conscientizar ao ptblico em geral a importancia de se coibir a violéncia de género.
Observagoes Importantes:

Fontes: https://brasil.un.org/pt-br/159309-violencia-contra-mulheres-campanha-da-onu-brasil-pede-vida-e-dignidade

Ano de Criagao: 2013 (alterado parcialmente em 2019)
Nome do Programa ou Iniciativa: Programa Mulher Segura e Protegida

Instituiqaes Idealizadoras: Secretaria Nacional de Politicas para as Mulheres, do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos
(SNPM/MMFDH)

Fundamento Legal: Decreto no 8.086, de 30 de agosto de 2013, e alterado pelo Decreto no 10.112, de 12 de novembro de 2019
Rede: Uniso, Municipios e DF e Organizagdes da Sociedade Civil

Publico-Alvo (prioritario): Mulheres em situacio de violéncia

PrOpéSitO/ObjetiVO: Programa com foco em integrar e ampliar os servigos publicos existentes destinados as mulheres em situagdo de violéncia, por meio
da articulagdo dos atendimentos especializados no ambito da satde, da justiga, da rede socioassistencial e da promogdo da autonomia financeira.

Agoes: | - implementacdo de unidades da Casa da Mulher Brasileira, espagos publicos onde se concentrardo os principais servigos especializados e
multidisciplinares da rede de atendimento as mulheres em situagdo de violéncia, de acordo com as tipologias e as diretrizes estabelecidas pela Secretaria
Nacional de Politicas para as Mulheres do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, inclusive em regiGes de fronteira, em cujas unidades serdo
prestados também servigos especializados de enfrentamento ao trafico de mulheres e situagdes de vulnerabilidade decorrentes do fenémeno migratério;
(Redagdo dada pelo Decreto n? 10.112, de 2019)

Il - integragdo dos sistemas de dados das unidades da Casa da Mulher Brasileira com a Central de Atendimento a Mulher - Ligue 180;

Il - implementagdo de ag¢bes articuladas para organizagdo, integragdo e humanizagdo do atendimento as vitimas de violéncia sexual e outras situagdes de
vulnerabilidade, considerado o contexto familiar e social das mulheres;

IV - implementagdo de unidades méveis para atendimento das mulheres vitimas de violéncia fora dos espagos urbanos; e

V - execucgdo de agBes e promogdo de campanhas continuadas de conscientizagdo destinadas a prevengdo da violéncia contra a mulher.

Finalidades: Melhorar as condicdes de atendimento das mulheres em situagdo de violéncia, prevenir a ocorréncia de novos casos e proporcionar uma
autonomia e liberdade a mulher pela perspectiva de género.

Observagoes Importantes: O programa integra a Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres e as a¢des do Plano Nacional de

Enfrentamento ao Feminicidio

Fontes: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/acoes-e-programas/programa-mulher-segura-e-protegida

Ano de Cria¢ao: 2013 (alterado parcialmente em 2019)

Nome do Programa ou Iniciativa: Casa da Mulher Brasileira
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https://www12.senado.leg.br/institucional/omv/entenda-a-violencia/pdfs/politica-nacional-de-enfrentamento-a-violencia-contra-as-mulheres
https://brasil.un.org/pt-br/159309-violencia-contra-mulheres-campanha-da-onu-brasil-pede-vida-e-dignidade
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/acoes-e-programas/programa-mulher-segura-e-protegida

Institui;&es Idealizadoras: Secretaria Nacional de Politicas para as Mulheres, do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos
(SNPM/MMFDH)

Fundamento Legal: Decreto no 8.086, de 30 de agosto de 2013, e alterado pelo Decreto no 10.112, de 12 de novembro de 2020
Rede: Unigo, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
Publico-Alvo (prioritario): Mulheres em situaggo de violéncia

Propésito/Objetivo: Programa de implementagdo de unidades de espagos publicos onde se concentrardo os principais servigos especializados e
multidisciplinares da rede de atendimento as mulheres em situagdo de violéncia, de acordo com as tipologias e as diretrizes estabelecidas pela Secretaria
Nacional de Politicas para as Mulheres do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, inclusive em regies de fronteira, em cujas unidades serdo
prestados também servigos especializados de enfrentamento ao trafico de mulheres e situagdes de vulnerabilidade decorrentes do fendmeno migratério
Agbes: Acolhimento e triagem: O servigo da equipe de acolhimento e triagem é a porta de entrada da Casa da Mulher Brasileira. Forma um lago de confianga,
agiliza o encaminhamento e inicia os atendimentos prestados pelos outros servigos da Casa, ou pelos demais servigos da rede, quando necessario;

Apoio psicossocial: A equipe multidisciplinar presta atendimento psicossocial continuado e da suporte aos demais servigos da Casa. Auxilia a superar o impacto
da violéncia sofrida; e a resgatar a autoestima, autonomia e cidadania;

Delegacia: Delegacia Especializada de Atendimento a Mulher (DEAM) é a unidade da Policia Civil para agdes de prevencéo, protecdo e investigacdo dos
crimes de violéncia doméstica e sexual, entre outros;

Juizado e ou vara especializada: Os juizados/varas especializados de Violéncia Doméstica e Familiar contra a Mulher sdo 6rgdos da Justica responsaveis por
processar, julgar e executar as causas resultantes de violéncia doméstica e familiar, conforme previsto na Lei Maria da Penha.

Ministério publico: A Promotoria Especializada do Ministério Publico promove a agdo penal nos crimes de violéncia contra as mulheres. Atua também na
fiscalizagdo dos servigos da rede de atendimento;

Defensoria publica: O Nucleo Especializado da Defensoria Publica orienta as mulheres sobre seus direitos, presta assisténcia juridica e acompanha todas as
etapas do processo judicial, de natureza civel ou criminal;

Promogdo da autonomia econdmica: Esse servigo € uma das “portas de saida” da situagdo de violéncia para as mulheres que buscam sua autonomia econémica,
por meio de educagdo financeira, qualificagdo profissional e de insergdo no mercado de trabalho. As mulheres sem condigdes de sustento préprio e/ou de seus
filhos podem solicitar sua inclusdo em programas de assisténcia e de inclusdo social dos governos federal, estadual e municipal;

Central de transportes: Possibilita o deslocamento de mulheres atendidas na Casa da Mulher Brasileira para os demais servigos da Rede de Atendimento: saude,
rede socioassistencial (CRAS e CREAS), medicina legal e abrigamento, entre outros;

Brinquedoteca: Acolhe criangas de 0 a 12 anos de idade, que acompanhem as mulheres, enquanto estas aguardam o atendimento;

Alojamento de passagem: Espago de abrigamento temporario de curta duragdo (até 24h) para mulheres em situagdo de violéncia, acompanhadas ou ndo de seus
filhos, que corram risco iminente de morte;

Saude: Os servigos de saude atendem as mulheres em situagdo de violéncia. Nos casos de violéncia sexual, a contracepgdo de emergéncia e a prevengdo de
doengas sexualmente transmissiveis/aids devem ocorrer em até 72h. Além do atendimento de urgéncia, os servigos de satde também oferecem
acompanhamento médico e psicossocial.

Finalidades: Proporcionar atendimento centralizado e integrado tanto a mulher em condig3o de violéncia e aos seus acompanhantes.

Observagoes Importantes:

Fontes: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/arquivo/assuntos/violencia/programa-mulher-viver-sem-

violencia/servicos-disponiveis-na-casa-da-mulher-brasileira

https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/acoes-e-programas/programa-mulher-segura-e-protegida

Ano de Criagao: 2014
Nome do Programa ou Iniciativa: Maria da Penha vai a Escola
Instituigdes Idealizadoras: TIDFT e a Secretéria de Educagdo do DF

Fundamento Legal: inciso V art. 82 da Lei 11.340, de 4 de agosto de 2006 (Lei Maria da Penha)
Rede: Uni3o e Estados

Publico-Alvo (prioritario): Inicial: Comunidade escolar das escolas publicas do Distrito Federal e profissionais que atuam nas instituigdes participes
Posterior: Todas as comunidades escolares publicas e profissionais da educagdo dos Estados que celebrarem a Cooperagéo.

PrOp(')SitO/ObjetiVO: Programa de educagdo para prevenir e coibir a violéncia contra a mulher é estabelecer um regime de cooperagdo mutua entre os
parceiros do Termo de Cooperagdo visando a atuagdo em conjunto na divulgagdo, promogao e formacgdo acerca da Lei Maria da Penha e dos direitos das
mulheres em situagdo de violéncia doméstica, afetiva e familiar.

Agoes: Cursos de capacitagdo, oficinas de sensibilizacdo para os profissionais da educacdo, palestras nas escolas para os estudantes e distribuicio de material
informativo sobre a Lei Maria da Penha e seus impactos na vida das mulheres, das familias e da sociedade.

Finalidades: Visa a divulgagdo e promogao da Lei Maria da Penha entre os profissionais da educacéo, de forma a alcangar criangas e adolescentes em
ambiente escolar.

Observagﬁes Importantes: Apesar do programa ter sido iniciado em nivel Distrital, atualmente o MMFDH faz a interlocugdo com outros Estados no

intuito de ampliar o escopo das a¢des educacionais tdo relevantes no desenvolvimento de uma consciéncia de prevengdo, protegdo e valorizagdo da condigdo da
mulher.

Fontes: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/acoes-e-programas/maria-da-penha-vai-a-escola
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https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/acoes-e-programas/programa-mulher-segura-e-protegida
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/acoes-e-programas/programa-mulher-segura-e-protegida
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/acoes-e-programas/programa-mulher-segura-e-protegida
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/acoes-e-programas/maria-da-penha-vai-a-escola

Ano de Criagdo: 2015

Nome do Programa ou Iniciativa: Sala Lilas

Instituig&es Idealizadoras: Policia Civil e Tribunal de Justiga do Rio de Janeiro, a Secretaria Estadual de Saude, Secretaria Municipal de Saude e do Rio
Solidario.

Fundamento Legal:

Rede: Policia Civil e Tribunal de Justiga do Rio de Janeiro, a Secretaria Estadual de Saude, Secretaria Municipal de Satde e do Rio Solidario.
Publico-Alvo (prioritario): Mulheres, incluindo criangas (vitima de abusos sexuais), adolescentes e idosas

Propésito/Objetivo: Acdo de oferta de espago publico para prestar atendimento especializado e humanizado as mulheres vitimas de violéncia fisica e
sexual, e funciona dentro do Instituto Médico Legal (IML).

Agoles: A Sala Lilas é equipada com uma maca ginecolégica;

Ha quadros explicativos com a Lei Maria da Penha, a Lei do Feminicidio e uma relagdo dos 6rgdos de protecdo aos quais a mulher deve recorrer em caso de
violéncia;

Uma equipe formada por enfermeiros, psiclogos e assistentes sociais ficard a disposi¢do no local.

Finalidades: Proporcionar ambientacdo mais acolhedora e aconchegante para as vitimas que estdo em momentos de extrema fragilidade fisica e emocional.

Observagoes Importantes:

Fontes: http://www.tjrj.jus.br/web/guest/observatorio-judicial-violencia-mulher/projetos-convenios/sala-lilas

Ano de Criagao: 2015
Nome do Programa ou Iniciativa: Projeto Tempo de Despertar em Tabo3o da Serra
Institui¢cOes Idealizadoras: Promotoria de Justiga de Tabo#o da Serra/SP

Fundamento Legal: inciso V art. 82 da Lei 11.340, de 4 de agosto de 2006 (Lei Maria da Penha)

Rede: Promotoria de Justica de Tabodo da Serra, Poder Judiciario de SP, OAB, Secretarias do Municipio de Tabo3o da Serra, Coordenadoria da Mulher de
Tabodo da Serra, ONG Coletivo Feminista e ONG Projeto Vida Corrida.

Publico-Alvo (prioritario): Homens selecionados que estdo com inquéritos policiais ou processos criminais em andamento por cometer crimes de
violéncia doméstica e familiar, com exceg¢do de crimes sexuais e feminicidio

Propésito/Objetivo: Projeto de Educacgdo que busca a ressocializagdo dos autores de violéncia contra a mulher por meio de um trabalho em rede
desenvolvido em parceria.

Agoes: Oferta de oito palestras sobre os seguintes temas: Evolucdo histérica sobre as conquistas e direitos das mulheres, histéria da Maria da Penha e da
necessidade de uma Lei para as mulheres; violéncia contra a mulher, ciclo de violéncia, crimes previstos na lei de responsabilizacdo; direito de defesa do réu em
um processo criminal de violéncia contra a mulher; papel das policias civil e militar na atuagdo da Lei Maria da Penha e a necessidade de enfrentar a violéncia
contra a mulher; igualdade e respeito das diversidades discussdo sobre género, machismo e masculinidade, papel atual do homem e mulher na sociedade;
relagBes familiares, relagdes afetivas, sexualidade, aspectos emocionais (traigdo, ciimes, confianga, separag¢do); alcool, droga, controle da ansiedade e
impulsividade e trabalho, motivagdo, saude, qualidade de vida.

Finalidades: Reduzir a reincidéncia de crimes contra as mulheres praticados por homens, por meio da conscientiza¢io desenvolvida pela educagdo e
sensibilizagdo sobre a importancia de salvaguardar a integridade das mulheres em todos os seus aspectos.

Observagoes Importantes: Até o ano de 2020, 700 homens ja tinham participado do curso e a reincidéncia de crimes contra as mulheres ndo superou
2%.

Fontes: http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/noticias/noticia?id noticia=13823031&id grupo=118

https://www.otaboanense.com.br/pioneira-taboao-da-serra-reeduca-e-sociabiliza-homens-agressores-ha-sete-anos/

Ano de Criagao: 2020
Nome do Programa ou Iniciativa: Maes Unidas

Instituigﬁes Idealizadoras: Secretaria Nacional de Politicas para as Mulheres, do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos
(SNPM/MMFDH)

Fundamento Legal: Portaria n2 629, de 13 de marco de 2020

Rede: Uniso, Municipios e DF e Organiza¢des da Sociedade Civil

Publico-Alvo (prioritario): Gestantes e mies de criancas com até dois anos de idade, e priorizard respectivamente:

I. gestantes e maes adolescentes de até 19 (dezenove) anos;
1. gestantes e maes beneficiarias do Programa Bolsa Familia; e
Il. gestantes e mdes de criangas com deficiéncia.
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http://www.tjrj.jus.br/web/guest/observatorio-judicial-violencia-mulher/projetos-convenios/sala-lilas
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/noticias/noticia?id_noticia=13823031&id_grupo=118
http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/noticias/noticia?id_noticia=13823031&id_grupo=118

PrOpéSitO/ObjetiVO: Programa de apoio relacional as gestantes e as maes de criangas com até 2 (dois) anos de idade, por meio da formagdo de uma rede
de voluntdrias.

Agoes: Cursos de capacitagdo para voluntdrias;

Formagdo de rede de médes voluntarias;

Atendimento individual humanizado;

Realizagdo de rodas de conversas envolvendo maes, especialistas e voluntdrias;

Oferta da “Caixa do Bebé” - trata-se de uma caixa em formato de mini bergo com enxoval, materiais de higiene, fraldas e roupas. Todo o material foi pensando
para as primeiras semanas de vida da crianga; e

E-book com informag&es basicas para gestantes e maes.

Finalidades: visa promover o fortalecimento de vinculos familiares, a satde, a cidadania e o acesso a justica de mulheres e criancas assistidas.
Observag¢oes Importantes: O “M3es Unidas” esta em fase de projeto piloto., ocorrendo por intermédio dos contatos das Prefeituras de Goiania,
Aparecida de Goidnia ou Anapolis.

Interessadas que residam em outras regides do pais precisam entrar em contato com a prefeitura ou a secretaria de mulheres do seu municipio para informar-

lhes do seu interesse em aderir ao “Maes Unidas” na etapa Brasil, que comegou em dezembro de 2020.

Fontes: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/acoes-e-programas/maes-unidas

Ano de Criagao: 2020
Nome do Programa ou Iniciativa: Qualifica Mulher

Instituiqaes Idealizadoras: Secretaria Nacional de Politicas para as Mulheres, do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos
(SNPM/MMPFDH)

Fundamento Legal: Portaria n2 3.175, de 10 de dezembro de 2020, e alterada pela Portaria no 595, de 19 de fevereiro de 2021
Rede: Uni3o, Municipios e DF e Organiza¢des da Sociedade Civil e Instituicdes Privadas.

Publico-Alvo (prioritario): Mulheres que possuam renda mensal de até um salario-minimo e meio, que estejam cursando ou tenham concluido o ensino
fundamental e/ou médio, ou que ndo tenham escolaridade.

Propésito/Objetivo: Programa que consiste em:

1) promover agdes que contribuam para o reconhecimento e a valorizagdo dos direitos e da cidadania das mulheres;

Il) aumentar a capacidade de empregabilidade das mulheres que estdo em situagdo de vulnerabilidade social, por meio da educagdo profissional e
empreendedorismo, com vistas a sua inser¢do no mundo do trabalho.

Agoes: 1) Ofertar cursos de qualificagdo profissional em modalidade presencial ou a distancia;

1) Realizar oficinas de orientagdo profissional, educagdo financeira e empreendedorismo;

111) Disponibilizar materiais informativos, em formato impresso ou eletrénico, com foco na formagdo e qualificagdo da mulher;

IV) Promover campanhas e eventos de sensibilizagdo e formagdo; e

V) Incentivar a criagdo de rede de parceiros para apoio na insergdo da mulher no mundo do trabalho.

Finalidades: Com a finalidade de estimular acdes que promovam a autonomia econdmica da mulher em contribuigdo para o desenvolvimento econdmico e
social do pais. O projeto visa formar uma rede de parcerias com o poder publico federal, estadual, distrital e municipal, entidades e institui¢cdes privadas, para
fomentar agdes de qualificagdo profissional, trabalho e empreendedorismo, para geracdo de emprego e renda para as mulheres em situagdo de vulnerabilidade
social.

Observagoes Importantes: O Projeto Qualifica Mulher é executado por meio de trés eixos:

I. Qualifica Capacita — qualificacdo e capacitagdo profissional;

II. Qualifica Empreende — capacitagdo para o empreendedorismo; e

IIl. Qualifica Concretiza — caminho a empregabilidade e incentivo ao microcrédito para empreendedoras.

Fontes: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/acoes-e-programas/qualifica-mulher

Ano de Criagdo: 2022

Nome do Programa ou Iniciativa: Curso a Distancia (EVG): Salve uma Mulher

Instituigaes Idealizadoras: Secretaria Nacional de Politicas para as Mulheres, do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos
(SNPM/MMFDH)

Fundamento Legal:

Rede: Unido

Publico-Alvo (prioritario): Interessados nas teméticas sobre o enfrentamento a violéncia contra as mulheres. Curso aberto, gratuito e com certificado,
qualquer pessoa pode se inscrever.

PrOp(')SitO/ObjetiVO: Curso que oferece capacitagdo aos servidores publicos em todos pais, como demais atores interessados no tema, com base em

informag&es sobre como ajudar uma mulher em situagdo de violéncia, além de enfatizar a importancia de canais de dentincias como o Ligue 180 (Central de
Atendimento a Mulher). A capacitagdo também abrange o conceito e as dimens&es da violéncia contra as mulheres; assédio moral, sexual e importunagdo
sexual; Lei Maria da Penha e Lei do Feminicidio; e o enfrentamento a violéncia doméstica e familiar. Os participantes recebem certificado.

Acgoes: Disponibilizacdo de uma capacitacdo gratuita e on-line, com duragdo de 30h e contelido que abordam o enfrentamento a violéncia e ao feminicidio.
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https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/acoes-e-programas/maes-unidas
https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/politicas-para-mulheres/acoes-e-programas/qualifica-mulher

Finalidades: A iniciativa é do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH) e prop&e o envolvimento da sociedade civil na protegdo das
mulheres
Observagoes Importantes: O curso é promovido pelo Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH) em parceria com a Escola

Nacional de Administragdo Publica (Enap). A divulgagdo da iniciativa integrou a campanha Agosto Lilds, langada pelo ministério com o objetivo de conscientizar
para o fim da violéncia contra a mulher.

Fontes: https://www.gov.br/mdh/pt-br/assuntos/noticias/2022/eleicoes-2022-periodo-eleitoral/com-inscricoes-abertas-curso-salve-uma-mulher-integra-

acoes-de-enfrentamento-ao-feminicidio

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/621

Avaliacao das politicas publicas e os fatores que impedem a
sua plena execucéo

Inicialmente a existéncia de mais de uma pasta / 6rgao responsavel por politicas de enfrentamento a
violéncia contra a mulher (politica pulverizada) € um dos fatores que dificultam o sucesso nas acbes
governamentais. A pluralidade de atores envolvidos requer um maior esforco de coordenagdo e cooperacdo
entre instituicbes em diferentes entes federativos, assim, entendemos que a desarticulacdo entre os 6rgdo e
entidades da rede de atendimento a mulher € um grande entrave a ser superado.

Ainda, a despeito da gravidade do problema, nos parece haver uma falta de priorizacao, sendo que a
recorréncia da questdo do combate a violéncia de género na agenda politica ndo se traduz concretamente na
destinacdo de orcamento as acles existentes.

Também entendemos que o problema da violéncia contra a mulher é considerado um “wicked
problem”, ou seja, um problema multifatorial, complexo cuja solu¢do depende de atuacdo em diversas frentes
de trabalho, sendo que é muito forte a correlacdo entre os casos de subnotificacdo de violéncia e outros
problemas de vulnerabilidades sociais como a insuficiéncia de renda, falta de creche, falta de redes de apoio,
precariedade e inexisténcia de padronizacdo de condutas de acolhimento, atendimento e conducgéo dos casos
de violéncia.

A necessidade de capacitacdo de profissionais (salde, assisténcia social, seguranca e justica),
também se mostra como uma dificuldade visto que sdo milhares de profissionais espalhados por todo o
territorio nacional, com diferentes tracos culturais, idades, etnias, e percepcfes acerca da violéncia, assim
tanto a prevencdo da violéncia como a propria capacitacdo dos profissionais para atendimento encontram
aspectos culturais como possiveis elementos que ocasionam eventualmente dificuldade.

Outro aspecto que contribui para a dificuldade das acdes contra a violéncia de género é o fato de que
educacdo contra a violéncia constitui estratégia de longo prazo, demorando um longo tempo para que seus
resultados sejam percebidos. Assim, indicadores de monitoramento, por exemplo, podem nao refletir em um
prazo mais curto o resultado das ac¢des, que podem ser descontinuadas em fungdo da demora nas respostas.

Algumas limitacGes nas politicas existentes podem ser consideradas como dificuldades como por
exemplo as restricbes para abrigo temporario de mulheres com filhos acima de 12 anos de idade, que ndo
tendo como se afastar do agressor sem levar os filhos jovens permanecem na condi¢cdo de submissdo a
violéncia.

Apontamos ainda a subnotificagdo dos casos de violéncia (que é em si mesma um dos problemas a
serem combatidos) como um elemento de dificuldade pelo fato de que ndo permite um diagndstico mais
refinado do problema. A falta de levantamento e sistematizacdo dos dados e informagfes sobre a tematica
deixam de subsidiar decisdes acerca das politicas governamentais.
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Projecdes para o futuro

Consoante a definicdo presente na Politica Nacional de Enfrentamento a Violéncia Contra as
Mulheres (BRASIL, 2011), a violéncia contra a mulher € um sério problema de salde publica, sendo
considerada uma das principais formas de violacdo dos direitos humanos, interferindo no direito a vida, a
saude e a integridade fisica. Diante desta afirmacgdo, é necessario que o Estado atue de forma a impedir
totalmente ou, a0 menos, reduzir drasticamente os casos de violéncia doméstica contra a mulher.

Diferentemente de outras politicas de Estado em que h& perspectivas e opiniées antagdnicas, na
Politica de Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres, parece haver consenso de que a violéncia néo traz
beneficios a ninguém e que, além de ser uma forma reconhecida de crueldade e violacéo aos direitos humanos,
causa sofrimento e danos fisicos e psicoldgicos a inimeras vitimas e familiares, trazendo consigo outros
problemas como os custos para a satde publica, a dificuldade de geracdo de renda para inimeras familias, a
perpetuacdo do ciclo de dependéncia econdmica e da propria violéncia.

Considerando que o crescimento da violéncia contra a mulher tem se mostrado como tendéncia que,
como tal, sua inflexdo ou reversdo depende da existéncia de caracteristica autolimitante ou fator externo, é
necessaria a implementacdo de intervencfes multisetoriais, sejam elas imediatas e repressivas, por meio do
poder coercitivo do Estado (coercéo policial ou persecucao juridica), ou de longo prazo, por meio de acdes de
educacdo e de rompimento da cultura de aceitacdo e naturalizacdo da violéncia como parte das relacdes
domesticas.

Na Figura 3, é possivel projetar uma perspectiva de futuro no tempo, em espacos delimitados, dentro
do universo das possibilidades em que existe uma tendéncia (provavel), a qual difere do preferivel ou
desejavel. Desta forma, somente uma intervencdo deliberada, com a finalidade de promover alteracfes no
curso dos acontecimentos e comportamentos, poderia aumentar as chances de que o resultado preferivel
coincida com o provavel e seja alcangado.

Figura 6 - Projecéo de perspectivas de futuro no tempo

POSSIVEL
PLAUSIVEL

CONE DE VOROS

Fonte: Curso LideraGov, slides Sessdo 14 -Introducéo ao pensamento sobre futuros e construcdo de cenarios. 2022

O reconhecimento de padr@es e tendéncias é fundamental para nortear a atuacado estatal em problemas
publicos, de forma a moldar as decisGes e a¢cdes no presente que definirdo o rumo e o resultado futuro dos
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acontecimentos. Na Figura 4, é apresentado um modelo para prospec¢éo de cenarios futuros a partir da viséo
e do mapeamento de problemas identificados.

Figura 7 - Modelo para prospec¢do de cenarios futuros

VISAD MAPEAMENTO CENARIZACAO ESTRATEGIA

Construcdo da visio de
futuro desejavel,
entendendo seus pontos
de forga, diferencials
estratégicos ¢
mapeamento dos
desatios a serem
superadas.

Fonte: Curso LideraGov, slides Sessdo 14 -Introdugdo ao pensamento sobre futuros e construcéo de cenérios. 2022

A seguir, sdo detalhados os topicos apresentados no modelo constante na Figura 4.

Visao de futuro:

A visdo de futuro ideal é a ndo existéncia de violéncia contra a mulher; entretanto, considerando a
dificuldade de intervencdo em ac¢do tdo vinculada a aspectos subjetivos, emocionais, psicossociais e culturais,
considera-se fundamental, ao menos, a drastica reducdo dos casos de violéncia de género.

Como pontos de forca, podem ser considerados a existéncia de legislagdo que reconhece o problema
e estabelece diretrizes de acdo governamental; a inexisténcia de grupos de visdo antagénica, isto é, que
defendam a violéncia de género; e, ainda que incipiente, o crescimento de uma cultura de ndo aceitacéo de
violéncia em todo o mundo.

Os desafios a serem superados sdo a falta de priorizacdo nas a¢cdes de combate a violéncia contra a
mulher, porque, apesar de fazer parte da agenda, em geral, ndo se caracteriza como problema de
enderecamento prioritario, o que se associa a cultura do patriarcado, a visao historica da mulher como um ser
dependente nas relacdes familiares, e as deficiéncias das politicas publicas atualmente existentes em garantir
seguranga e respaldo para que as vitimas de violéncia denunciem.

Mapeamento:

As macrotendéncias sdo 0 aumento da violéncia tanto quantitativamente (nimero de casos) quanto
qualitativamente (tipo e gravidade das agressdes), 0 que impacta na salde publica, nas medidas coercitivas
policiais e judiciais, na capacidade de geracao de renda e na dependéncia de programas assistenciais.
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Existem tecnologias que podem auxiliar nas agdes de combate a violéncia domeéstica. Uma das agdes
atualmente ja empregadas € o0 uso de tornozeleira para coibir a aproximacéao do agressor da vitima com medida
protetiva. O uso de inteligéncia artificial e o uso de algoritmos pode vir futuramente a fornecer dados que
possam melhor direcionar as politicas publicas de combate a violéncia contra as mulheres.

J& existe uma iniciativa de uma Inteligéncia Artificial apelidada de Gloéria no projeto “Eu sou a
Gloria”, disponivel em https://www.eusouagloria.com.br/ . Trata-se de uma plataforma que interage com
Inteligéncia artificial acessada via web ou mobile que coleta dados e trata tais dados com o intuito de promover
educacdo, auxiliar na busca de rede de apoio, propiciar a denuncia, capacitar as mulheres vitimas de violéncia
para exercerem atividades remuneradas e sairem da condigdo de dependéncia econdmica, bem como
encontrarem espaco acolhedor para troca de experiéncias e apoio psicolégico e emocional em dmbito nacional
e internacional.

Entretanto, a despeito do uso de tal recurso de Inteligéncia Artificial, entendemos que existe espago
para outras iniciativas semelhantes, contudo mais focadas nas especificidades locais.

Cenarizacéo:

Atualmente, ndo se percebe uma padronizacgdo de condutas de acolhimento, atendimento e conducao
dos casos de violéncia seja em termos regionais ou nacionais. A heterogeneidade e a falta de um protocolo
padronizado dispersam esforcos e propiciam atendimentos ineficazes as vitimas de violéncia contra a mulher.
Além de, na pratica, ndo haver uma padronizacgéo entre os estados, no atendimento a mulher vitima. A criacao
de uma rede nacional com estrutura de atendimento e capacitacdo de profissionais (salde, assisténcia social,
seguranga e justica) se mostra como uma possibilidade de melhoria na atuacdo do poder publico sobre a
tematica.

Estratégia:

A promocdo da educacdo contra a violéncia constitui estratégia de longo prazo, para além do
acolhimento e atendimento, coadunando-se com a visdo de extinguir ou reduzir drasticamente os casos de
violéncia contra a mulher. Nesse viés, compreender o ser humano em sua constituicdo cultural e que os
preconceitos, discriminagdes e violéncias sdo socialmente aprendidos, revela-se como primeiro passo na
desconstrucdo das normatizacdes impostas pelos padrdes de género e de sexualidade. Tal estratégia de
conscientizagdo deve abranger tanto a educacdo formal nas escolas e instituigdes de ensino de forma geral,
como a educacao familiar e a promocéao de uma cultura de repudio a violéncia e valoriza¢do da mulher como
ser humano.

A visdo que temos imediata é da necessidade da unificacdo dos esforgos apreendidos, tanto a nivel
de 6rgdos ja envolvidos, quanto em patrocinios do setor privado, para garantir uma maior eficacia nas acoes
que envolvam acolhimento, justica, educacdo e mudanca de cenario. Além de padronizagéo a nivel nacional
dessas acOes. Esses esforgos conjuntos buscariam uma mudanca de consciéncia resultando em uma queda da
violéncia pautada na hierarquia de género, cunhada nos moldes do patriarcado. Tal contexto fez com que as
mulheres fossem reduzidas a uma fragilidade culturalmente apropriada que a fez dependente dos homens e,
assim, destinadas a serem violentadas fisicamente e psicologicamente.
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Sabemos que a visdo estereotipada da mulher em situacdo de violéncia esta ancorada na tradigédo
dualista sobre a construcdo social da identidade de género. Neste sentido, a imagem da mulher vitima de
violéncia esta vinculada ao estereotipo da mulher submissa ao homem e desprotegida. Em relacdo ao agressor
este € visto como poderoso e mais forte e a violéncia seria um meio que ele utilizaria para perpetuar esta
situacdo de desigualdade.

H& o reconhecimento de que para o atendimento eficaz & mulher em situacdo de violéncia faz-se
necessario uma equipe multidisciplinar, a qual consiste numa relacdo de reciprocidade, de mutualidade, que
pressupde uma atitude diferente assumida frente ao problema do conhecimento, substituindo a concepgao
fragmentaria pela unitaria do ser humano.

Percebemos ainda, que a dificuldade de atendimento a mulher em situacdo de violéncia esta na falta
de estruturas sociais de suporte e protecdo. Para responder adequadamente as dimensdes envolvidas nesse
problema é essencial que se estabeleca uma abordagem intersetorial e coordenada, principalmente com o poder
judiciario e policial.

Atores envolvidos na tematica

Considerando a multidisciplinaridade da violéncia contra a mulher, os atores envolvidos na
prevencao e combate sdo multiplos. Na figura abaixo séo identificados os principais stakeholders:

Figura 8 - Mapa de Stakeholders
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Atualmente, o principal responsavel pela formulacdo de politicas publicas de enfretamento a
Violéncia contra a Mulher é o Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH), sendo
que o Ministério da Justica e Seguranca Publica (MJSP) também possui, em seu organograma, uma
Coordenacéo responsavel pela prevencao de crimes contra mulheres.

Outro importante agente, € a Comissao dos Direitos da Mulher da Camara dos Deputados que tem
dentro das suas atribui¢bes a “fiscalizacdo e acompanhamento de programas governamentais relativos a
protecédo dos direitos da mulher, visando ao seu empoderamento na sociedade brasileira”.

Temos ainda aqueles atores responsaveis pela implementacdo e acompanhamento da politica, como
as Secretarias Estaduais, a Policia Militar e Civil dos estados, o Ministério Publico e a Defensoria Publica. Ha
de se ressaltar ainda os importantes parceiros ndo governamentais, ou seja, as OrganizacGes Sociais Civis
(OSCs) e a ONU Mulheres.

Considerando a necessidade de conscientizacdo e a realizag@o de iniciativas como “Maria da Penha
vai a Escola”, foram citados o Ministério da Educacdo (MEC) e as escolas como atores. Ja os Ministérios do
Trabalho e Previdéncia (MTP), Ministério da Cidadania (MC) e a Secretaria de Habitacdo do Ministério do
Desenvolvimento Regional (MDR) foram listados por possuirem programas que empoderam as mulheres,
favorecendo a realizacdo de denuncia e adogdo das medidas necessarias para encerrar o ciclo de violéncia.

Do mesmo modo, o Ministério da Saude (MS) € responsavel pela regulamentacédo da Lei n°® 10.778/2003 a
qual estabelece a notificacdo compulsoéria do caso de violéncia contra a mulher que for atendida em servicos
de salde publicos ou privados, embora esses dados sejam utilizados somente para dados da Saude.

Plano de acéo proposto

Acdo 1 - Proposta do protocolo padronizado e da plataforma tecnologica:

Compreender as causas de um problema é um passo para buscar combaté-lo, entretanto no caso da
violéncia contra a mulher entendemos que as causas sdo multifatoriais e que trabalhar nelas é de suma
relevancia, mas considerando que requer uma mudanca cultural, que é um trabalho cujos efeitos sdo
percebidos a longo prazo, consideramos importante mitigar de imediato, pelo menos, os efeitos de tal
violéncia.

Assim, ndo sugerimos de modo algum deixar de atuar nas causas do problema, visto que a educagéo
contra a violéncia é a principal medida para se chegar a uma cultura de paz e respeito, entretanto, propomos
que a violéncia que ja ocorre ndo fique impune e que as suas vitimas ndo figuem sem a devida atencdo e a
protecdo que merecem.

Para reduzir a subnotificacdo dos casos de violéncia contra a mulher, bem como para proporcionar a
estas mulheres o atendimento que necessitam, entendemos como fundamental a implementacdo de um
protocolo padrdo de atendimento em todas as unidades federativas no pais. Um servico que tenha uma atuacéo
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uniforme auxilia na divulgacdo dos meios de atendimento e faz convergir diversos servi¢os que por vezes sdo
necessarios as denunciantes como atendimento medico, psicolégico, policial, juridico e assistencial.

Cabe aqui uma explicacdo acerca da utilizacdo da palavra protocolo que pode significar tanto um
controle de ticket (numeragdo), quanto um conjunto de agdes e procedimentos a serem seguidos em
determinada acdo. Entendemos que na acep¢do de conjunto de acBes ou procedimentos, pode haver a
padronizacédo de protocolos. Ndo cabe sugerir um protocolo Gnico (singular) porque entendemos que em cada
caso as necessidades das mulheres atendidas sdo distintas, assim, o tratamento a uma mulher que esta
fisicamente ferida € distinto daquela que ndo sofreu agresséo fisica, assim como as medidas necessarias para
o0 atendimento a uma mulher na iminéncia de uma agressao violenta é diverso daquela que ndo se encontra na
situacdo de urgéncia. Entretanto, seja qual for o caso, a proposta é que para cada tipo de demanda haja uma
uniformidade no atendimento.

Quanto a acepcdo de protocolo como atribui¢do de um nimero de controle ja cabe outro entendimento,
uma vez gque entendemos que a simplificacdo do acesso a plataforma é uma das premissas do que se propde.
Assim ao acessar a plataforma, a mulher recebe um nimero de atendimento e a partir do momento em que for
possivel sua identificacdo, todos os acessos podem fazer referéncia ao mesmo nimero, evitando multiplas
senhas e autenticacOes de identidade a exemplo do que ocorre hoje nos servigos disponibilizados no gov.br,
em que o acesso é extremamente facilitado e onde os documentos e informacGes a cada tipo de solicitacao
ficam disponibilizados.

Entretanto a implementacdo de um protocolo (conjunto de procedimentos) padronizado encontra
dificuldades, visto que as policias civis de cada estado e do DF gozam de autonomia em relagdo a federacéo,
sendo subordinadas ao governo de cada estado. Do mesmo modo, as defensorias publicas e 0 Ministério
Publico estadual subordinam-se a justica de cada Estado. Outros atores que participam nas acles de
acolhimento e denuncia também séo descentralizados e ndo se vinculam ou subordinam diretamente ao
governo Federal. Assim, sendo a Protecdo e defesa das mulheres objeto de politicas puablicas de
implementacao local, a proposic¢éo e utilizacdo do protocolo uniforme depende de negociacdes e interlocucdes
entre os entes federativos.

O que ocorre é que a adocdo local de diferentes conjuntos de procedimentos causa uma série de
dificuldades e entraves. Muitas pessoas ndao sabem exatamente onde procurar ajuda e, quando procuram, pode
acontecer de o fazerem nos locais e perante os atores equivocados, tendo que ser encaminhadas de um local
para o outro.

Considerando que quando uma mulher sofre violéncia doméstica esta fragilizada e por vezes com
criangas, fisicamente machucada, ndo raramente sem recursos financeiros para se locomover de um local a
outro, em alguns casos sem seus documentos pessoais e sem local onde se abrigar temporariamente, uma das
propostas do protocolo padronizado é justamente divulgar em amplitude os locais de ajuda e acolhimento
inicial.

Nos parece evidente que a busca de ajuda em cada uma das esferas em diferentes locais (delegacia,

IML, hospital, casa da mulher, ministério publico, CREAS) da forma como ocorre atualmente dificulta e por
vezes até desestimula as denuncias.

Para que as mulheres vitimas de violéncia recebam os servigos de que necessitam, de acordo com cada
caso seria interessante um local Unico de entrada, com uma triagem e atendimentos relacionados. Assim, em
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um unico local ela poderia receber atendimento médico e psicoldgico imediato, fazer a denuncia policial,
receber quando for o caso a medida protetiva e ser encaminhada para casas abrigo se assim for necessario.

Postos de atendimento fixos e itinerantes com pessoal qualificado e capacitado para atendimento a
estas mulheres seria de importante contribuicdo para um eficiente e humanizado atendimento nos casos de
violéncia domeéstica.

Entendendo a magnitude da proposta e que tal implementacgdo requer a coordenacdo de muitos atores,
considerando ainda que o problema é grave e requer medidas de urgéncia, propde-se, simultaneamente a
adocdo do protocolo padronizado, uma ferramenta de comunicagdo e oferta de servicos digitais cujo
desenvolvimento e utilizacdo pode e deve ocorrer simultaneamente aos dialogos para a implementacdo do
referido protocolo.

Considerando que a Pandemia de COVID 19 nos mostrou a importancia de uma comunicacao remota
eficiente, propGe-se a criagdo de uma plataforma de comunicacdo em que as mulheres possam acessar e
receberem atendimento imediato de acordo com suas necessidades.

O acesso a tal plataforma pode se dar tanto por totens ou aparelhos espalhados em diversos locais como
hospitais, creches e outras instalacdes e equipamentos de atencdo ao publico como também por aplicativo de
celular.

A funcéo dos totens é dar a oportunidade de acesso a mulheres que séo privadas de seus aparelhos
celulares pelos agressores, como uma forma de pedir socorro. Ja o aplicativo de celular permite que aquelas
que possuem um aparelho facam uso da comunicacéo de forma rapida sem precisarem sair de suas residéncias.

Considerando que muitos agressores controlam as mensagens e ligacGes dos dispositivos moéveis das
mulheres, entendemos como necessario que o aplicativo em questao venha por padrdo de fabrica pré instalado
nos telefones comercializados no Brasil, ndo sendo possivel exclui-lo ou deleta-lo como se fosse um aplicativo
nativo de fabrica.

Na plataforma GovBr o Governo Federal tem programas e servigos que visam garantir a manutencao
da igualdade de género, tanto pela legislacdo nacional quanto pelos acordos internacionais assinados e garantir
que todos sejam tratados no Brasil sem distincdo de género. A érea responsavel pela gestao destas politicas é
a Secretaria Nacional de Politicas para Mulheres (SNPM), do Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos. E uma plataforma com varios servicos ja disponiveis e com acesso de alguns 6rgéos relacionados.
Aproveitar esse caminho seria uma possibilidade para ampliar a oferta de servicos as vitimas, em larga escala,
com as acdes e ideias propostas nesse projeto, assim como agregar 0 acesso das empresas privadas como
patrocinadoras e facilitar o acesso das vitimas a plataforma.

Agora, o Sistema Eletrénico do Servico de Informagdo (e-SIC) estd integrado ao Fala.BR.
Desenvolvido pela Controladoria-Geral da Unido (CGU), a nova plataforma permite aos cidadéos fazer
pedidos de informacdes publicas e manifestagdes de ouvidoria em um unico local, a partir de um Unico
cadastro.

Pensamos que assim como o Fala.Br foi agregado a plataforma do GovBr, podemos criar o Fala.Mulher
com servicos totalmente voltados a mulher vitima de violéncia e centralizando os 6rgéo e entidades privadas
em um espaco voltado ao acolhimento e com uma abordagem intersetorial e coordenada, principalmente com
0 poder judiciario e policial.
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Por meio do acesso a tal plataforma as mulheres poderiam receber ajuda, passando inicialmente por
uma rapida triagem, cuja funcéo é identificar as necessidades em cada caso, podendo desde em casos extremos
ser a requisicdo de uma viatura policial ou uma ambuléancia até o local até receber um atendimento remoto de
um psicologo, registrar uma ocorréncia policial por meio de uma delegacia virtual, com gravacao da conversa
para oferta de denuncia.

Assim, propomos que os atendimentos possam ser expandidos com equipes remotas que ndo precisam
necessariamente estar na mesma cidade da denunciante. Seja para uma consulta psicolégica, um
aconselhamento juridico ou mesmo programas de capacitacdo e incentivo a geragédo de renda para mulheres
que precisam se tornar financeiramente independentes de seus parceiros agressores.

De tal modo, uma boa triagem com perguntas padrdo serviria tanto para registro de estatisticas,
pesquisas e estudos que subsidiem novas agdes de politicas publicas quanto para a disponibilizacdo dos
servicos de forma personalizada a cada mulher conforme o tipo e gravidade da violéncia sofrida e das
necessidades de atuacao do Estado.

Até que o protocolo padronizado esteja apto a ser adotado a plataforma ja pode entrar em acdo,
customizando o atendimento a cada mulher de acordo com a unidade federativa/ local em que ela esteja no
momento da comunicacdo. Assim o aplicativo poderia ter utilizacdo imediata independendo da adocdo do
atendimento padronizado.

Além do atendimento as mulheres vitimas da violéncia propomos também que a plataforma possa ser
utilizada para a promocdo de acdes de reeducacdo e recuperagdo de homens agressores, tanto para
atendimentos em grupo, quanto para atencdo individual, conforme o caso, consoante o que preconiza o Art.
22, V1, da Lei 11.340/2006 (Lei Maria da Penha) (17)

Importante alertar que ja existem alguns aplicativos voltados a atencdo a mulheres vitimas de violéncia,
mas nenhum deles nos moldes das plataformas de servicos digitais disponibilizados diretamente por 6rgéaos
publicos nos moldes ja existentes para outros servicos.

Assim, seria interessante que todos os ja existentes aderissem a uma campanha em massa e que as
mulheres que acessam outros aplicativos sejam redirecionadas automaticamente para a plataforma que
estamos propondo.

O que tera na plataforma:

e Acesso nacional com escritorio digital e posterior encaminhamento para 0s Servigos regionais, caso
necessario
e Atendimento psicolégico
o Atendimento assistentes sociais
o Assisténcia juridica (defensoria, escritorios modelo de universidades publicas e rede de
escritdrios particulares credenciados)
e Triagem e botdo do panico (com geolocalizacéo)
o Encaminhamento de forga policial
o Encaminhamento de assisténcia de satde
e Unificada
o Dados de entrada para fazer a denuncia e encaminhamento para a delegacia responsavel,
o InformacGes sobre como esta o processo;
o InformagGes sobre a medida protetiva
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Informacdes sobre casas de acolhimento e redes de apoio (vilas)
Informacdes sobre politicas de assisténcia social
Informacdes sobre cursos de capacitacao
Banco de talentos de mulheres para utilizacdo de empresas vencedoras de licitacao e parceiras
Lista de prioridades para Casa Verde e Amarela
Lista de locais para atendimento psicologico continuo, familiar e em grupo
Acesso digital a todos os documentos (laudos médicos, psicoldgicos e periciais, registro da
ocorréncia policial, decisbes e sentencas, medida protetiva e toda a documentagdo legal
referente aos servicos oferecidos a mulher/ familia) somente para oficiais de policia e justica.
e Informagdes sobre parceiros
o Categorizacao das empresas parceiras (podendo haver doacdes para a plataforma)
= Protocolos de prevencao
= Patrocinio
= Destinacdo de vagas para mulheres vitimas
= Sugestdo de Incentivo fiscal
= Selos na campanha de marketing
= Espagos na plataforma
o Cadastro das OrganizagOes da Sociedade Civil parceiras
o Criacdo de selo dos parceiros (Categorias de acordo com as contribuigdes/pacote minimo de
acOes necessarias para qualificacdo - campanhas internas, contratacdo, ac@es inclusivas, entre
outras)

O O O O O O O

Acédo 2 - Proposta para incentivar a educacdo contra a violéncia e atrair
recursos da iniciativa privada para custear parte das acdes da plataforma:

Propomos a criacao de um “SELO” similar a um certificado de empresa amiga da mulher.

As empresas para fazerem jus a utilizarem tal selo devem executar internamente agdes continuas de
educacdo e conscientizacao para o combate a violéncia de género, reservar um percentual de vagas de trabalho
para mulheres vitimas de violéncia, e patrocinarem acdes relacionadas a plataforma proposta. Com isso,
ganham esse selo, que chancela seu compromisso e responsabilidade social na causa do combate a violéncia
de género, estando aptas a usa-lo nas embalagens de seus produtos, campanhas publicitarias e ter seu nome
veiculado na plataforma proposta como outra acdo de enfrentamento a violéncia contra a mulher.

Inicialmente propde-se que de acordo com os percentuais de vagas e cotas de patrocinio as empresas
sejam categorizadas em selo bronze, selo prata e selo ouro, de forma a incentivar que as empresas adotem
todas as iniciativas propostas e se engajem na causa, tendo ainda como retribuicdo a simpatia do publico e
ganho de reputacdo no mercado.

Ademais é desejavel fomentar acdes publicitérias veiculadas pelas empresas parceiras que visem a
educacgdo contra a violéncia para além de seus funcionarios, voltadas ao publico externo, considerando os
recursos e profissionais de marketing de que a iniciativa privada dispoe.

De tal modo incentivamos as agdes de educagdo e conscientizagcdo sobre o problema, bem como
mitigamos o problema da dependéncia financeira de algumas mulheres que poder&o entrar no mercado formal
de trabalho e terem uma renda, bem como fomentar financeiramente as demais ag¢des propostas, deixando de
depender unicamente dos recursos provenientes do or¢camento publico.
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Proposta de Cronograma para o Plano Estrategico

Iniciativas

Atividades

2022

2023

Out

Nov

Dez

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

0 - Preparacdo do Plano Estratégico para
combater os problemas: subnotificacdo de casos
de violéncia contra as mulheres e atendimento
precario as mulheres que passaram por situacoes
de violéncia.

a) Formacao de Grupo de Trabalho (GT) com
especialistas em gestdo oriundos do Programa do
Lideragov

b) 12 Reunido de GT - Conhecer o problema
publico

¢) 22 Reunido de GT - Definir as tarefas por
equipes

d) 32 Reunido de GT - Definir encaminhamentos
da confeccdo do Plano Estratégico (PE)

e) 42 Reunido do GT - Consolidar e revisar 0s
pontos finais do PE

f) Apresentacdo e Validacdo do PE com os
demandantes

0) Kick-off dos Preparativos das Demais
Iniciativas

1 - Padronizar os Protocolos de Atendimentos as
mulheres vitimas de violéncia

h) Formacéo de Equipe Técnica (ET) de
Servidores Qualificados das 3 esferas e poderes
de governo e de Académicos Especialistas.

i) 12 Reunido da ET - Entender o escopo e
abrangéncia do trabalho

j) Preparacdo do Material Base de Referéncia
para as divisdes tematicas dos trabalhos

k) 22 Reunido da ET - Deliberar sobre os pontos
nevrélgicos dos trabalhos e suas interconexdes

I) 32 Reunido da ET - Consolidar e revisar os
pontos finais do PE

m) Apresenta¢do e Validacdo da Proposta de
Atendimento Padronizada junto ao Demandante

n) Realizacdo de Cerimbnia do Lancamento
oficial do Manual do Protocolo Padronizado
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0) Disponibilizagdo do material no site do
demandante (obs.: até que esteja pronta a
plataforma que ira centralizar essa informagéo.

p) Campanha de divulgacéo do Protocolo
Unificado (fisica e virtual)

Iniciativas

2022

2023

Atividades

Out

Nov

Dez

Jan

Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

2 - Incentivar o uso de mecanismos tecnoldgicos
no atendimento as mulheres em condicGes de
violéncia

2.1 - Disponibiliza¢do da Plataforma e do App

q) Preparacdo das Etapas Pré-Licitacdo para o
desenvolvimento Web de Plataforma e Mobile do
App nos mesmos moldes da Plataforma

r) Langamento do Edital para Contratacéo da
Empresa que ira desenvolver a plataforma e o

app

s) Periodo de recursos e impugnacdes do
Processo Licitagéo

t) Previsdo da Homologag&o da Licitacdo

u) Periodo de recursos e impugnacdes da
Homologagéo da Licitagdo

v) Producio Agil da Plataforma e do App

w) Testes em ambiente interno controlado das
ferramentas da Plataforma e do App

X) Testes em ambiente real com um ente estadual
ou distrital e um municipal (a decidir).

y) Apresentacgdo Final para validacéo do
demandante

z) Convidar os representantes estaduais e
municipais para um webinar de apresentacéo do
aplicativo e chamamento para realizar ACT's
para usufruto local das ferramentas da plataforma
e do app
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aa) Periodo de Recebimento de Assinaturas dos

ACT’s e abertura do aplicativo (verséo teste) a
sociedade

ab) Lancamento Oficial da Plataforma e do App

2.2 - Disponibilizagao dos totens

ac) Preparagdo das Etapas Pré-Licitacdo para o
desenvolvimento, instalacdo e manutengéo dos
Totens

ad) Langamento do Edital para Contrata¢do da
Empresa que ira desenvolver, instalar e oferecer
manutencéo para 0s Totens

ae) Periodo de recursos e impugnacdes do
Processo Licitagéo

af) Previsdo da Homologacé&o da Licitagdo

ag) Periodo de recursos e impugnacdes da
Homologagéo da Licitagdo

ah) Producéo dos Totens para oferecer a Entes
estaduais e municipais selecionados

prioritariamente com base na alta incidéncia de
casos de violéncia contra as mulheres

ai) Instalacdo dos Totens iniciais pela licitada e
configuracéo do software com acesso a
Plataforma por equipe de TIC do demandante.

3 - Incentivar a educacdo contra a violéncia e
atrair recursos da iniciativa privada para custear
parte das acdes da plataforma:

aj) Formacao da Equipe Educacional (EE) para

desenvolver formatos inovadores de capitacéo e
participagdo de atores privados e ndo
governamentais para auxiliar no PE

o texto da "Medida Provisoria" sobre a criacdo do

ak) 12 Reuniéo do Grupo EE - Formatar e iniciar

“SELO” similar a um certificado de empresa
amiga da mulher e seus respectivos beneficios.

al) 22 Reunido do Grupo EE - Apresentar e
validar com a Casa Civil o texto da "MP"

am) Periodo de Langamento da "MP do SELO"
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an) 3% Reunido do Grupo EE - Encontrar lideres
dos partidos politicos para explicar o programa
do "SELO"

ao) 42 Reunido do Grupo EE - Reforcar a
solicitacdo de apoio junto aos lideres dos partidos
politicos para referendar o programa do "SELO"

ap) Lancamento Oficial do "SELO"
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Objetivos e seus Resultados-Chave

Objetivos propostos

I.  Reduzir os indices de violéncia contra as mulheres

I.  Promover uma mudanca cultural a partir da disseminacdo de atitudes igualitarias e valores éticos de

irrestrito respeito as diversidades de género e de valorizacéo da paz
[1l.  Garantir e proteger os direitos das mulheres em situagéo de violéncia considerando as questdes raciais,
étnicas, geracionais, de orientacdo sexual, de deficiéncia e de insercdo social, econémica e regional
IV.  Proporcionar as mulheres em situacdo de violéncia um atendimento humanizado e qualificado nos
servigos especializados e na Rede de Atendimento.

Resultados Chave propostos

e RESULTADO-CHAVE 1: Aumentar de X para Y o nimero de profissionais que prestam assisténcia
a mulher em situacdo de violéncia
o OBJETIVOS VINCULADOS: I, lll e IV
o INDICADORES:

Numero de equipes multiprofissionais que prestam assisténcia & mulher em situacéo de
violéncia (por localidade e total)

NUmero de servigos de referéncia para atendimento as mulheres (por localidade e total)
Numero de atendimentos especializados realizados (por localidade e total)

e RESULTADO-CHAVE 2: Aumentar em X% o numero de denlncias recebidas
o OBJETIVOS VINCULADOS: lll e IV
o INDICADORES:

Numero de dendncias recebidas (por localidade e no total)
Taxa de mortalidade em mulheres por feminicidio

e RESULTADO-CHAVE 3: Aumentar em X% o namero de acdes educativas/preventivas
o OBJETIVOS VINCULADOS: I, 11, Il e IV
o INDICADORES:

Numero de acOes educativas/preventivas

Numero de profissionais de saude capacitados

Numero de downloads dos manuais técnicos e materiais educativos disponibilizados na
plataforma

Numero de pessoas capacitadas
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e RESULTADO-CHAVE 4: Obter a adesdo de 70% dos Estados a Plataforma até dezembro de 2023
o OBJETIVOS VINCULADOS: Il e IV
o INDICADORES:
= Numero de Estados integrados a Rede
= NUmero de acessos a Plataforma
= Numero de demandas recebidas por meio da Plataforma

e RESULTADO-CHAVE 5: Alcancar a adesdo de 500 institui¢Oes parceiras até dezembro de 2023.
o OBJETIVOS VINCULADOS: I, Il e IV
o INDICADORES:
= NP°de selos concedidos
= N° de “incentivos especiais” (encaminhamento a vagas de empregos, n° de
encaminhamentos a assisténcia social, etc)
= NUmero de adesGes das entidades ao Programa da Rede de Apoio a Mulher em Situacéo
de Violéncia

Plano de Comunicacao

Objetivando-se dar visibilidade e exequibilidade ao plano de acdo proposto, foi criada estratégia de
comunicacdo para promover o engajamento dos diversos atores envolvidos na temética da violéncia de género.
A estratégia desenvolvida se materializa no plano de comunicagdo abaixo, por meio do qual se pretende
otimizar e ampliar o alcance dos resultados esperados do plano de acéo.

O plano de comunicacdo pode ser entendido como um roteiro que orienta as acdes de comunicacao
que deverdo ser desenvolvidas a partir da defini¢do do publico que se quer atingir, do tipo de mensagem mais
adequada ao publico-alvo e quais canais serdo utilizados para veicular tais mensagens.

Considerando a especificidade de cada acdo e sua diversidade, o plano de comunicacao se estrutura
em trés frentes, detalhadas nos topicos a seguir.

Iniciativa 1 - Padronizar os Protocolos de Atendimento as mulheres vitimas
de violéncia

Para essa iniciativa, o principal desafio é conseguir o engajamento de todos os atores envolvidos no
processo de atendimento a vitima. A estratégia que serd inicialmente adotada consiste na apresentacao de
relatos mostrando a dificuldade da populagdo para acesso a esse servigco reforcando a necessidade de
aprimoramento deste servico.
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Tabela 4- Ac¢bes de comunicagéo para padronizacdo no tratamento das demandas relacionadas a violéncia contra a mulher

ACAO PROPOSTA: Elaboraco do protocolo padronizado e da plataforma tecnologica

Tipo de Comunicacao

Objetivo

Publico-Alvo

Oficio (documento fisico e
eletrdnico)

Comunicar sobre o Projeto e convocar
reunido para formac&o de equipe técnica
com representantes dos diversos 6rgdos

Ministério da Mulher

Ministério da Justica

Ministério da Saude

Ministério da Cidadania

Ministério do Desenvolvimento Regional
Ministério Publico

Representantes da Defensorias Publicas Estaduais
Representantes da forca policial nas UF
Comissao dos Direitos da Mulher da Camara dos
Deputados

Oficio (documento eletrdnico)

Convocar reunifes sistematicas em
formato online para discussdo e
elaboracdo do Protocolo Padronizado
para Atendimento das Mulheres
Vitimas de Violéncia

Equipe técnica indicada  pelos
participantes, a qual serd responsavel
elaboragéo do Protocolo Padronizado

orgaos
pela

Ata de Reunido (documento
eletrdnico)

Manter o registro do que esta sendo
debatido informando periodicamente
sobre a elaboracdo do Protocolo
Padronizado Atendimento das Mulheres
Vitimas de Violéncia, apensadas dos
documentos produzidos a partir das
discussdes

Autoridades competentes dos 6rgéos e institui¢des
representados na equipe técnica

Oficio (documento fisico e
eletrénico)

Submeter para ciéncia e avaliagdo o
conteido final do Protocolo
Padronizado para Atendimento das
Mulheres Vitimas de Violéncia

Autoridades competentes dos 6rgéos e institui¢des
envolvidas nas agBes propostas no Protocolo
Padronizado

Oficio (documento fisico e
eletrdnico)

Convidar os atores envolvidos e
impactados para 0 evento de
langcamento e apresentacao do Protocolo
Padronizado para Atendimento das
Mulheres Vitimas de Violéncia

Ministério da Mulher

Ministério da Justica

Ministério da Saude

Ministério da Cidadania

Ministério do Desenvolvimento Regional
Ministério Publico

Representantes da Defensorias PUblicas Estaduais
Representantes da forca policial nas UF
Comissdo dos Direitos da Mulher da Camara dos
Deputados

Entidades Nacionais e Internacionais ligadas a
tematica

Representantes da Imprensa

Campanha de divulgacdo em
outdoors, redes sociais, TV,
radio e midias internas dos
0rgdos parceiros

Disseminar o Protocolo Padronizado
nas midias dos érgdos e instituicOes
envolvidas nas acgBes propostas no
documento

Publico em geral
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Iniciativa 2 — Elaboracéo, Implementacao e Disponibilizacio da Plataforma

e do App

Nessa etapa o grande desafio é a elaboracdo da Plataforma e do App em si, além da disseminacéo da
solucdo para a sociedade, especialmente para os afetados pelo problema da violéncia contra a mulher. A
estratégia serd apostar em uma divulgacéo e capacitacdo em rede para os servidores publicos e divulgacéo
massiva para usuarios em geral (denunciantes)

Tabela 5 - AcOes de comunicacdo para criacao e implementacao de plataforma digital para tratamento das demandas relacionadas a violéncia

contra a mulher

ACAO PROPOSTA: Elaborag&o, Implementacao e Disponibilizacio da Plataforma e do App

Tipo de Comunicagio

Objetivo

Publico-Alvo

Oficio (documento fisico e
eletrénico)

Convidar para apresentacdo da proposta e
definicdo da participacdo dos 6rgdos e
instituicbes envolvidas com os servicos
disponibilizados via plataforma e
aplicativo

Ministério da Mulher

Ministério da Justica

Ministério da Saude

Ministério da Cidadania

Ministério do Desenvolvimento Regional
Ministério do Trabalho

Ministério Publico

Representantes da Defensorias Publicas Estaduais
Representantes da forca policial nas UF
Comissao dos Direitos da Mulher da Camara dos
Deputados

Aviso de Licitacdo no Diério
Oficial da Unido (DOU) e
midias especializadas

Divulgar edital para contratacdo de
empresa para desenvolvimento de
plataforma digital e aplicativo para
tratamento das demandas relacionadas a
violéncia contra a mulher

Empresas especializadas em Tecnologia da
Informacéo

Convocar 0s responsaveis pelo contrato
para reunibes sistematicas e online para

Oficio (documento fisico e
eletrdnico)

E-mails e  comunicagdes | . x
¢ discusséo e acompanhamento do | Empresa de Tl vencedora
digitais .

desenvolvimento da plataforma e do

aplicativo

Agendar reunido para nhegociar a

instalacdo de fabrica do aplicativo em
aparelhos celulares

Ministério das Comunicacdes (ANATEL)
Empresas fabricantes de aparelhos celular

Oficio (documento eletrdnico),
pecas publicitarias em midias
de grande alcance e publicacéo
no DOU

Realizacdo de audiéncia publica para
apresentacdo da proposta e convite a
participagdo na plataforma e aplicativo

Responsaveis por organizagdes da sociedade civil
que prestem servicos relacionados a tematica

Aviso de Licitacdo no Diério
Oficial da Unido (DOU) e
midias especializadas

Divulgar edital para contratacdo de
empresa para desenvolvimento,
instalacdo e manutengdo dos totens para
acesso a plataforma digital

Empresas especializadas

E-mails e
digitais

comunicagdes

Convocar 0s responsaveis para reunifes
sistematicas e online para
acompanhamento da estratégia de
implementacdo dos totens

Empresa contratada para desenvolvimento,
instalacdo e manutencdo dos totens

Oficio (documento fisico e
eletrdnico)

Convite para evento de lancamento e
apresentacdo da plataforma digital e do
aplicativo para tratamento das demandas
relacionadas a violéncia contra a mulher

Ministério da Mulher

Ministério da Justica

Ministério da Saude

Ministério da Cidadania

Ministério do Desenvolvimento Regional
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Ministério do Trabalho

Ministério Publico

Representantes da Defensorias Publicas Estaduais
Representantes da forca policial nas UF
Comissdo dos Direitos da Mulher da Camara dos
Deputados

Entidades Nacionais e Internacionais ligadas a
tematica

OrganizacBes da sociedade civil que prestem
servigos relacionados a tematica

Representantes da Imprensa

Campanha de divulgagdo em
outdoors, redes sociais, TV,
radio e midias internas dos
0rgdos parceiros

Disseminar o uso da plataforma e
aplicativo

Publico em geral

Iniciativa 3 — Incentivar a educacdo contra a violéncia e atrair recursos da
Iniciativa privada para custear parte das acOes da plataforma

Considerando que todas a acGes propostas requerem recursos, esta iniciativa tem como objetivo atrair
investimentos da iniciativa privada por meio da concessdo de “SELO” ou mecanismo similar de certificacao
para empresas engajadas na prevencao e no combate a violéncia doméstica.

Neste caso o principal desafio é a propria implementacdo do programa, assim como a disseminacgao
para estas empresas as quais estariam interessadas em aderir ao programa. Deste modo a estratégia seria uma
campanha publicitaria para disseminagdo do programa.

Tabela 6 - A¢oes de comunica¢do para criag¢do e implementagdo do selo “Empresa amiga da Mulher”.

ACAO PROPOSTA: Criagio e implementagdo do selo “Empresa amiga da Mulher”

Tipo de Comunicacio

Objetivo

Publico-Alvo

Oficio (documento fisico e
eletrdnico)

Convidar para reunido de apresentacdo da
proposta do selo “Empresa amiga da
mulher” e formagdo de equipe técnica
para desenvolvimento da proposta

Ministério da Mulher

Ministério da Justica

Ministério da Cidadania

Ministério do Trabalho

Ministério da Economia

Comissao dos Direitos da Mulher da Camara dos
Deputados

OrganizacBes representantes da indlstria e do
comércio (CNI, CNC, entre outras)

Oficio (documento eletrdnico)

Convocar reuniBes sistematicas em
formato online para discusséo e defini¢do
dos critérios para adesdo a proposta e
certificacdo com o selo

Equipe técnica responsavel pelo desenvolvimento
da estratégia do selo

Oficio (documento fisico e
eletrdnico)

Submeter para ciéncia e avaliagdo o
conteudo final para adeséo e certificagdo
com o selo

Autoridades competentes dos drgaos e instituicdes
representados na equipe técnica

Oficio (documento fisico e
eletrdnico)

Convidar para o evento de langcamento e
apresentacéo do selo “Empresa amiga da
mulher”

Ministério da Mulher
Ministério da Justica
Ministério da Cidadania
Ministério do Trabalho
Ministério da Economia
Ministério Publico
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Representantes da Defensorias PUblicas Estaduais
Representantes da forca policial nas UF
Comissdo dos Direitos da Mulher da Camara dos
Deputados

Entidades Nacionais e Internacionais ligadas a
tematica

OrganizacBes representantes da industria e do
comeércio (CNI, CNC, entre outras)
Representantes da Imprensa

Campanha de divulgacdo em
outdoors, redes sociais, TV,
radio

Disseminar o selo “Empresa amiga da | Empresas publicas e privadas
mulher” Publico em geral

Cabe ressaltar que o custo referente @ promocéo do Plano de Comunicacdo proposto deverd estar
incluido no orgamento previsto para o desenvolvimento do Plano de Acéo apresentado, assim como 0S
cronogramas para execucao de ambos os planos deverao estar alinhados.
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