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Resumo

Este trabalho € uma entrega a Fundacéo Escola Nacional de Administragéo Publica (Enap),
relativa ao Bloco 3 para a conclusdo do Programa LideraGov de Desenvolvimento de
Lideres da Administragado Publica Federal 2022. Apresenta os resultados do mergulho de
uma equipe multidisciplinar no desafio de olhar, critica e analiticamente, a realidade
brasileira, sob a perspectiva da inovacao e da mudanca. Desafio nada trivial quando se trata
de uma sociedade cada vez mais complexa, num contexto pés-pandémico e em meio a

transicao do Governo Federal. Desafio que a equipe abragou como uma oportunidade impar

de aplicar os conhecimentos vivenciados ao longo do curso, identificar lacunas na gestao
publica e aproveitar janelas que se abriram no Plano de Diretrizes do Governo eleito’.
Desafio cumprido com grande satisfagdo ao propor arranjos estratégicos, viaveis e
exequiveis de governanga em rede — chamando ao palco os governos subnacionais — para
tratar do Direito Humano a Alimentagdo Adequada?, com a esperanga de que retornem a
agenda publica brasileira em 2023: o enfrentamento da fome e a recuperagdao da
Seguranga Alimentar e Nutricional. Essa escolha dialoga com o Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS 2 - Fome Zero) da Agenda 2030 das Nacdes Unidas
e, portanto, busca gerar valor e impacto tanto na retomada da gestdo descentralizada e
participativa, e, sobretudo, na vida das milhdes de pessoas em situacdo de fome e
vulnerabilidade social no Brasil.

Equipe LideraGovers G7

Camila Furtado Discacciati - Presidéncia da Republica - Brasilia-DF
Katia Regina Souza Simdes - DNIT - Curitiba-PR

Kénia Cristina Rosa e Silva - Ministério da Saude - Belo Horizonte-MG
Marcio Fernandes Mauricio - Enap - Brasilia-DF

Mariana Carvalho Pinheiro - Adaps - Brasilia-DF

Romualdo Anselmo dos Santos - CGU - Salvador-BA

Rubia Lenza - IBGE - Belo Horizonte-MG

' Disponivel em:

https://divul ndcontas.tse.jus.
20284477 .pdf. Consulta em 28.out.2022
2 Art. 6° da Constituigdo Federal, 1988 (incluido pela PEC n° 47/2003)
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1. FORMAGAO DA EQUIPE E ORGANIZAGAO DAS ATIVIDADES

A equipe responsavel pela realizagao deste trabalho foi formada a partir de um painel criado
pela turma do LideraGov 2022 no Miro® para a escolha dos temas e a formagdo das
equipes. A medida que os temas foram sendo propostos, os lideragovers buscaram se
inserir conforme interesses e afinidades.

Vale ressaltar que esse exercicio ocorreu apés um percurso de vivéncias de aprendizagens
proporcionadas pelo Programa, que resultaram em duas entregas anteriores: a primeira, de
cunho mais pessoal, contendo reflexdes individuais acerca das competéncias trabalhadas
no Bloco |; e a segunda, um Plano de Ag¢ao para atingimento dos objetivos finalisticos,
envolvendo a cadeia de comando e a equipe de cada lideragover em seu préprio ambiente
de trabalho, conforme as competéncias abordadas no Bloco Il

Neste terceiro e ultimo Bloco do Programa, as equipes deveriam apresentar um plano
estratégico coletivo de enfrentamento de um problema publico relevante.

Figura 1. Painel LideraGov.
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No quadro n° 7, foi proposto o tema da Governanga em Rede, com foco na gestdo de
politicas sociais. Enquanto as pessoas foram se inscrevendo, houve a oportunidade de
registrar um brainstorming assincrono, o que proporcionou um primeiro registro dos
assuntos e das impressoées relacionadas ao tema.

Esse exercicio incorporou a nogao de que “Gestao Estratégica € um processo de desenho
das escolhas/caminhos para se atingir um determinado resultado com a consequente
execugdo das agdes/projetos/iniciativas que conduzirdo a expectativa desse resultado™.

A partir disso — e de um exercicio de aplicagdo da metodologia OKR®, no qual se trabalhou
a noticia veiculada na midia de que o Brasil havia entrado novamente no “Mapa da Fome™,
a equipe decidiu focar nas politicas sociais voltadas para o enfrentamento da fome e,
subsequentemente, buscar mais informagdes sobre os conceitos ligados a essa
problematica, como os de “seguranca e insegurancga alimentar e nutricional”.

Figura 2. Brainstorming e inscrigées do G7.
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4 FASSINI, Fabio. Sessao 15 do LideraGov (13 e 14/10/2022)
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& Mais adiante, a equipe descobriu que “Mapa da Fome” - apesar de ainda ser empregada pela midia
- foi uma ferramenta criada pela ONU para apontar os paises que nao tinham acesso adequado aos
alimentos, a fim de acompanhar os Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM). O Brasil saiu
deste mapa em 2014, por meio de estratégias de seguranga alimentar e nutricional aplicadas desde
meados da década de 1990. No entanto, voltou a figurar no cenario a partir de 2015, obtendo um
especial agravamento ao longo da pandemia de Covid-19. Em 2022, o Segundo Inquérito Nacional
sobre Inseguranga Alimentar no Contexto da Pandemia de Covid-19 no Brasil apontou “que 33,1
milhdes de pessoas ndo tém garantido o que comer — o que representa 14 milhdes de novos
brasileiros em situagdo de fome. Conforme o estudo, mais da metade (58,7%) da populacédo
brasileira convive com a insegurancga alimentar em algum grau: leve, moderado ou grave”. Disponivel

em:
h Jiwwwi2. Jdeq.

-fome-

r/noticias/i
u-preocupa-senadores-e-estudiosos. Consulta em 31.out.2022.
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Em seguida, foi criado um grupo no whatsapp para compartiihamento de ideias,
informacoes, artigos, planos de governo, pesquisas, noticias etc., bem como facilitacao do
agendamento das reunides online. A primeira aconteceu no dia 10 de outubro de 2022, na
plataforma Google Meet, da qual emergiram”:

A. Algumas preocupacoes:

e Compreender a governanca em rede como um processo de geracao de valor;

e Reconhecer e criar valor publico nos processos de gestdo das politicas sociais
voltadas a resolucdo desse problema complexo que é a fome;

e Explorar o pensamento estratégico em torno do ciclo dessas politicas publicas;

e Realizar anadlises sistémicas, leituras de cenarios, compreensao acerca da
governanga em rede, como estratégia de engajamento de governos subnacionais;

e Tracar e propor diretrizes estratégicas para implementar uma governanca em rede
capaz de articular agcbes de combate a problematica da fome;
B. Primeiras constatagdes:
e Mau uso pelos gestores municipais dos dados disponiveis para a formulacdo de
politicas sociais;

e Cidades inteligentes envolvem mais do que tecnologia: é hora da populacéo opinar
em tempo real sobre os problemas;

e Ha inumeros problemas de governanga publica;

e A importancia da intersetorialidade para resolver problemas publicos complexos,
como fome, acesso a servigos publicos de qualidade etc.;

e Falta de capacidades institucionais;

C. Questoes norteadoras/diretrizes:

e Como encurtar o prazo para a politica chegar na ponta?;
e Como conseguir amarragéo com entidades privadas? Qual o papel delas?;

e Como identificar problemas, capacitar municipios em temas transversais, buscando
uma governanga em rede?;

e Como gerar valor publico, com cidadaos corresponsaveis para produzir resultados?;

e Mapear proposta e estrutura do “Liderando para o Desenvolvimento” e “Cidades que
Transformam” (programas da Enap que envolvem prefeitos e liderancas locais na
construcdo de alternativas e aperfeicoamento de estratégias, com foco no
cumprimento dos ODS).

7 Mais registros desta reunido encontram-se no Anexo | deste trabalho.



Além do constante debate no grupo do whatsapp, os encontros sincronos na modalidade
remota proporcionaram momentos de troca de experiéncias e debates sobre a tematica
escolhida e os temas trabalhados nas sessdes do LideraGov, os quais geraram varios
insights para a construg¢ao do trabalho.

Os encontros para as reunioes e entrevistas cumpriram o seguinte cronograma:

e 10/10 (segunda) - 19h30 (plataforma Google Meet)
e 19/10 (quarta) - 19h30 (idem e Miro)

e 26/10 (quarta) - 19h30 (idem e Miro)

e 31/10 (segunda) - 19h30 (plataforma Teams)

e 02/11 (quarta/feriado) - 09h (idem)

e (04/11 (sexta) - 08h30 - entrevista com Elisabetta Recine, ex-Presidente do Conselho
Nacional de Seguranga Alimentar e Nutricional - Consea?® (idem)

e 13/11 (segunda) - 16h (idem)

e 16/11 (quarta) - 15h - entrevista com Adriana Phillips Ligiéro, Coordenadora do
Programa “Cidades Que Transformam” da Enap (plataforma Google Meet)

e 19/11/2022 (sabado) - 15h (plataforma Teams)
e 22/11/2022 (terga) - 17h (idem)

Foram mais de dezesseis horas de trabalho sincrono, em dez encontros, incluindo as
entrevistas. Além das entrevistadas, foram consultados: Lilian Rahal, ex-Secretaria Nacional
de Seguranca Alimentar e Nutricional - Sesan (conforme Roteiro de Entrevista
semiestruturada anexa); Tiago Falcdo ex-Secretario Extraordinario para a Superagdo da
Extrema Pobreza (MDS) e ex-Secretario Nacional de Renda de Cidadania (Ministério da
Cidadania), sobre pesquisa do Banco Mundial®; Jodo Victor Domingues (Coordenador-Geral
de Capacitagao de Altos Executivos/Enap) e Isadora Lacava (Coordenadora do Programa
Liderando para o Desenvolvimento/Enap)'®, sobre a estratégia de formagao de prefeitos e
liderangas locais em gestao publica e setores estratégicos.

2. IDENTIFICACAO E DEFINICAO DO PROBLEMA: Design Thinking e
uso da Plataforma Miro

Nossa jornada de reflexdes e debates acerca do desafio proposto pelo LideraGov para a
realizagao deste trabalho partiu de algumas tentativas de identificagdo do problema. Foram
momentos de descobertas que, normalmente, compdem a primeira parte do primeiro
diamante da abordagem Design Thinking.

8 O Consea foi criado em 1993 e extinto em 2019.

® Conforme noticiado em Relatério do Banco Mundial aponta queda drastica da extrema pobreza no
Brasil - Imirante.com, consulta em 22 nov.2022

1% Artigo disponivel em: Training Mayors: 5 lessons on learning strategies for local leadership
development (apolitical.co). Consulta em 15 out.2022.
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Figura 3. Design Thinking - Processo Duplo Diamante.
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Essa abordagem propbée um caminho para entender o problema por meio do
compartilhamento de entendimentos, observagoes, evidéncias, experiéncias, ideias que vao
provocando debates que, por sua vez, originam insights e levam a redefinicdes e novos
caminhos.

Os movimentos de divergéncia e convergéncia foram experimentados ao longo do
processo. Especialmente quando, na entrevista com a Adriana Ligiéro (Enap), houve o
confronto com a necessidade de refinar ainda mais nosso problema inicial.

Neste ponto, compreendemos que conseguiriamos levar o escopo deste trabalho até o
inicio do segundo diamante, com as propostas de arranjos de governanga que poderiam
contribuir para a agenda publica de enfrentamento da fome e da inseguranca
alimentar e nutricional. Isso gerou a necessidade de incorporar, na elaboragdo das
propostas prioritarias, os pontos de prototipagem, testes e iteragéo, a fim de se evoluir para
solucdes especificas, metas, prazos e responsaveis.

Figura 4. Multiplos Atores no Estado-Rede e Conflitos de Interesse nos Resultados.
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Nessa construgdo, tornou-se necessario resgatar os multiplos atores num Estado-Rede e os
conflitos de interesse nos resultados, bem como alguns desafios presentes na Gestédo
Publica Brasileira (comuns aos paises da Organizacdo para a Cooperagdo e o
Desenvolvimento Econémico - OCDE), apresentados pelo professor Fernando Coelho, na
Sessao 7 (em julho/2022):



e Aumento da capacidade administrativa nas trés esferas de governo;
e Modernizagao dos institutos juridicos e de seus instrumentos gerenciais;
e Adequacao das politicas publicas a diversidade (e desigualdade) da sociedade;
e Coproducédo, com transparéncia e controle social;
e Retomada da coordenacéo federativa para melhorar a governanca.
Para chegar a um ponto de vista sobre o problema a ser resolvido e colocar todos “a bordo”

e alinhados para saber o que se ia tentar transformar, foi criado um painel com o uso da
plataforma Miro™.

Figura 5. Canvas de Visao. Definicdo do Problema.
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Como demonstrado na figura anterior, assim que a definicdo do problema foi sendo
apurada, foi possivel também avancar para os demais itens constantes da proposta da
Entrega 3 do LideraGov, formando um Canvas de Visao, a partir de evidéncias, aprendizado
com experiéncias anteriores, envolvimento das partes interessadas e técnicas de design de
politicas (métodos menos lineares e preditivos).

A pesquisa qualitativa com beneficiarios/usuarios — que também contribuiria para melhorar
as chances de desenhar uma boa solug¢ao e que, dentro da abordagem do Design Thinking,
pertence ao segundo diamante —, nao foi possivel de ser realizada, tendo em vista o tempo
insuficiente para a prototipagcdo e testes do modelo, permanecendo como uma das
propostas prioritarias dentro do Eixo de Estrutura de Governanga.

™ https://miro.com/app/board/uXjVPOIC3CM=/
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As contribuicbes acerca da busca pela definicdo do problema e do percurso até as melhores
solugcbes — em cumprimento aos itens sugeridos na proposta do desafio pela coordenacao
do LideraGov — foram captadas com o emprego de metodologias e técnicas combinadas —
Arvore de problemas, Mapa de Causa/Efeito, Tridngulo Estratégico para solugdes
Colaborativas, Storytelling, Analise de viabilidade — compiladas e transpostas para um
documento-base, amplamente debatido durante os encontros e, agora, revisado, conforme

segue:

21. Problema

Como podemos estruturar arranjos de governanga em rede, de forma a
contribuir para o enfrentamento a fome e a recuperagao da Seguranga
Alimentar e Nutricional no Brasil até 20307?

2.2. Dados, evidéncias e percepgoes

2.21.

2.2.2,

2.2.3.

2.24.

2.2.5.

2.2.6.

2.2.7.

O Brasil tem um historico de programas de enfrentamento a fome e a
inseguranca alimentar e nutricional.

O Brasil havia saido do Mapa da Fome em 2014, apds dez anos de
implementacgao de politicas publicas coordenadas.

O Brasil é destaque no “Relatério de Inseguranca Alimentar no
Mundo” de 2014 por ter construido uma estratégia de combate a fome
e ter reduzido, de forma muito expressiva, a desnutricdo e
subalimentagdo nos ultimos anos. Segundo a Food and Agriculture
Organization (FAO), contribuiram para este resultado: i. Aumento da
oferta de alimentos: em 10 anos, a disponibilidade de calorias para a
populacao cresceu 10%; ii. Aumento da renda dos mais pobres com o
crescimento real de 71,5% do salario minimo e geragédo de 21
milhées de empregos; iii. Programa Bolsa Familia: 14 milhdes de
familias; iv. Merenda escolar: 43 milhdes de criangas e jovens com
refei¢cdes; v. Governanca, transparéncia e participagao da sociedade,
com a recriagdo do Conselho Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional (Consea).[1]

Em 2022, o Segundo Inquérito Nacional sobre Inseguranga Alimentar
no Contexto da Pandemia de Covid-19 no Brasil apontou que sao
125,2 milhdes de pessoas em Inseguranga Alimentar (IA) e 33,1
milhdes de pessoas ndo tém garantido o que comer — o que
representa 14 milhdes de novos brasileiros em situacao de fome.
Conforme o estudo, mais da metade (58,7%) da populacdo brasileira
convive com a IA em algum grau: leve, moderado ou grave.

Antes de voltar a apresentar resultados semelhantes aos identificados
no Mapa da Fome, o "combate a fome" saiu da Agenda do Governo
Federal.

Politicas publicas que compunham a estratégia de enfrentamento da
fome sofreram redug¢des orcamentarias significativas nos ultimos 5
anos.

Redes de politicas publicas que compunham o Sistema de Protecao
Social foram desmobilizadas.



2.2.8.

2.2)9.

2.2.10.

2.211.

2.212.

2.213.

2.2.14.
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Brasil precisa empreender esforgos para cumprir a Agenda 2030 dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e a tematica do
combate a fome dialoga com o ODS 2 - Fome Zero e Agricultura
Sustentavel.

Questao de Inseguranga Alimentar e Nutricional (IAN) é complexa e
requer o enfrentamento com uso de diferentes estratégias em
diferentes campos (saude, educagdo, agropecuaria, saneamento,
entre outros).

Ha uma relacdo inversa entre renda e IAN e uma relagdo indireta
entre emprego e IAN.

Governar em rede é o novo formato do setor publico (GOLDSMITH,
EGGERS, Enap, 2011).

"O modelo tradicional e hierarquico de governo nao atende as
demandas desses tempos complexos e em rapida transformacgao”
(GOLDSMITH, EGGERS, Enap, 2011, p. 131).

Em contraponto, dados do relatorio divulgado pelo Banco Mundial em
07 de novembro de 2022, indicaram que o numero de pessoas
vivendo abaixo da linha de extrema pobreza no Pais reduziu de 5,4%
em 2019 para 1,9% em 2020. O estudo foi feito a partir de uma
atualizacdo dos métodos utilizados para medir a renda e a pobreza ao
redor do mundo. As estimativas desse estudo sdo usadas pela ONU
(Organizagao das Nagbes Unidas) para acompanhar o progresso dos
paises com foco na meta de erradicar a extrema pobreza até 2030.
Segundo o Banco Mundial, a extrema pobreza ocorre quando as
pessoas recebem até US $2,15 por dia.

Apesar dos programas sociais atuais, sobretudo o Auxilio Brasil,
terem diminuido o numero de pessoas vivendo na extrema pobreza,
essa ndo € uma situacao sustentavel em longo prazo. Assim, a busca
do equilibrio entre proteger os mais vulneraveis e garantir financas
publicas sustentaveis é um dos grandes desafios politicos
importantes a serem superados nos proximos anos. Para vencer esse
desafio, é preciso a implementacao de politicas sociais sustentaveis,
que integrem varios eixos e que levem em conta a diversidade
regional e cultural do nosso pais.

2.3. Causas do problema

2.31.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

A fome é um problema estrutural, marcado pela concentracdo de
renda em um pequeno estrato social, levando grande parte da
populagao a pobreza e a inseguranca alimentar.

O monitoramento das politicas publicas de enfrentamento a IA esta
fragilizado.

Falta de integragdo entre os diversos sistemas e informagdes geradas
pelos diferentes Ministérios.

Crise econbmica, politica e sanitaria decorrentes da Pandemia de
COVID-19.



2.3.5.
2.3.6.
2.3.7.
2.3.8.
2.3.9.

2.3.10.

2.3.11.

2.3.12.

2.3.13.
2.3.14.
2.3.15.

2.3.16.

2.3.17.

2.3.18.

2.3.19.

2.3.20.

2.3.21.

2.3.22.

2.3.23.

2.3.24.
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Salario minimo sem reajuste real anual.

Aumento do endividamento das familias.

Inflagdo dos alimentos.

Aumento da pobreza, inclusive nas familias de rendimentos médios.

Emendas parlamentares nem sempre sao efetivas, podem operar na
contramao de politicas publicas.

Governos nao pautam o setor privado adequadamente para contribuir
para a solugao do problema.

Problemas climaticos afetam a producédo de alimentos - fatores de
ordem natural (seca, inundacgdes etc.).

Aumento da desigualdade socioecondmica e a ma distribuicdo de
renda.

Concentracao fundiaria.
Manejo inadequado dos recursos naturais.

Aumento da violéncia (morte do provedor) decorrente do aumento da
violéncia e da expansao do consumo e do trafico de drogas.

Ainda ha a necessidade do desenvolvimento de competéncias
basicas para gestores locais, que deem conta da complexidade da
administracdo dos municipios, assegurando a qualidade dos servigos
publicos prestados nos diferentes territorios.

Desconsideracao dos desafios e das desigualdades regionais pelos
formuladores e implementadores de politicas publicas na esfera
federal.

Auséncia de capacitagédo profissional de jovens e adultos em
situagao de vulnerabilidade social.

Falta de coordenagao nacional de politicas publicas voltadas para o
combate a fome, envolvendo setor privado, sociedade civil e
governos estaduais, municipais e do Distrito Federal.

Elevado desperdicio de comida em condicbes de consumo por falta
de programa de aproveitamento alimentar em varios setores
(mercados, feiras, fabricas, restaurantes etc.).

Dificuldade de acesso e de permanéncia de criangas e jovens na
escola.

Auséncia de politicas publicas sustentaveis, com o objetivo de
combater a pobreza e dar solugdes a escassez de alimentos.

Falta de incentivos para a producdo de alimentos pelos pequenos
agricultores.

Falta de politica publica especifica para a producdo de alimentos
pelos médios produtores.
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2.4. \Visao de Futuro desejavel em relagao ao problema

Até 2030, ser um plano reconhecido pelos stakeholders envolvidos no
enfrentamento a fome e a inseguranca alimentar e nutricional no Brasil, como
uma plataforma inovadora e imprescindivel para o fortalecimento das
estruturas de governanca em rede e o direcionamento das politicas de
seguranga alimentar e nutricional do pais, entregando, cada vez mais:

24.1. Inovacgao;
2.4.2. Integracao;
2.4.3. Pluralismo;
244. Transparéncia;
2.4.5. Participacdo social;
2.4.6. Cooperagao;
24.7. Compromisso com resultados;
2.4.8. Foco no cidadéo;
2.4.9. Equidade;
2.4.10. Inclusdo social;

2411, Acessibilidade.

2.5. Conjunto de Atores implicados
2.51. Equipe de Transi¢cao do Governo Federal (Gestao 2023-2026);

2.5.2. Casa Civil, Secretaria de Governo ou 6rgdo congénere capaz de
coordenar as acdes nos Ministérios e Secretarias Nacionais
envolvidos no ODS 2;

2.5.3. Ministério da Cidadania (ou correspondente): estruturas responsaveis
pela Rede SUAS, Rede Cadastro Unico, Rede Colaborativa de
Gestdao do Programa Federal de Transferéncia Condicionada de
Renda e pela agenda de SAN;

2.5.4. Ministério da Agricultura (ou correspondente);
2.5.5. Ministério da Saude;

2.5.6. Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao;
2.5.7. Ministério das Comunicacoes;

2.5.8. Ministério do Desenvolvimento Regional,

2.5.9. Ministério da Mulher, Familia e Direitos Humanos;



2.5.10.

2.5.11.

2.5.12.

2.5.13.

2.5.14.

2.5.15.
2.5.16.

2.5.17.
2.5.18.

2.5.19.

2.5.20.

2.5.21.
2.5.22,
2.5.23.

2.5.24.

2.5.25.
2.5.26.

2.5.27.
2.5.28.
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Ministério da Educacdo: responsaveis pela educagao profissional,
educacao infantil e de jovens/adultos, institutos federais, instituicoes
de ensino superior;

Ministério da Economia: responsaveis pela Consultoria Executiva,
Governo Digital, Programa de Incentivo ao Emprego, Jovem
Aprendiz, Primeiro Emprego etc.;

Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS);

Colegiado Nacional de Gestores Municipais de Assisténcia Social
(Congemas);

Forum Nacional de Secretarios Estaduais de Assisténcia Social
(Fonseas)

Conselho Nacional de Saude (CNS);

Conselho Nacional das Secretarias Municipais de Saude
(CONASEMS);

Fundo Nacional para o Desenvolvimento da Educacao (FNDE);

Fundacdo Escola Nacional de Administragcédo Publica (Enap) e
universidades;

Institutos de Pesquisa e Estatistica: Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE e Instituto de Pesquisa Econdmica aplicada - Ipea;

Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria - Embrapa, Rede de
Empresas de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - Ematers,
Agéncia Nacional de Assisténcia Técnica e Extensdo Rural - Anater,
Companhia Nacional de Abastecimento - Conab, Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria - Anvisa;

Rede Bancos de Alimentos;
Sistema S: Sesc, Senai etc.;

Organizacbes Nao-Governamentais: Fundagao Lemann,
Republica.org, Acao Cidadania, Cufa, Bancos de Alimentos, Cidades
sem Fome, OXFAM etc.;

Organizacdes de Municipios: Associacao Brasileira de Municipios -
ABM, Confederagcao Nacional de Municipios - CNM, Frente Nacional
de Prefeitos - FNP, consorcios;

Empresas: Itau Social, Catalise-Impacto Social, Instituto Tellus;

Organismos e agéncias internacionais: ONU; OPAS; FAO; WB; IICA;
Unicef; Andus/GlZ; Demos Helsinki; International Policy Centre for
Inclusive Growth (IPC-IG); The socialprotection.org platform;
Pipe.social.

Controladoria-Geral da Uniao (CGU);
Tribunal de Contas da Uniao (TCU).
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2.6. Iniciativas existentes que dialogam com a solugao do problema

2.6.1.

2.6.2.
2.6.3.
2.6.4.

2.6.5.

2.6.6.
2.6.7.
2.6.8.
2.6.9.
2.6.10.

2.6.11.
2.6.12.
2.6.13.
2.6.14.
2.6.15.
2.6.16.

2.6.17.

2.6.18.
2.6.19.

2.6.20.

2.6.21.

O Direito Humano a Alimentacao tornou-se direito constitucional com
a Emenda n° 64, de 04 de fevereiro de 2010.

Estratégia Fome Zero.
Conselhos estaduais € municipais de SAN.

Pesquisas: Pesquisa de Orgamentos Familiares (POF); Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD); Pesquisa Nacional de
Saude (PNS); Mapeamento de Seguranga Alimentar e Nutricional
(MAPASAN); Censo Demogréfico.

Rede Colaborativa de Gestdo do Programa Bolsa Familia/Auxilio
Brasil (entre coordenadores na Saude, Educacao e Assisténcia Social
nas trés esferas de governo).

Programa Nacional da Agricultura Familiar - PRONAF.
Programa Nacional de Alimentagdo Escolar — PNAE.
Programa Fomento Rural.

Programa Mesa Brasil.

Instituicdo do salario minimo, aposentadoria, pensdes e beneficios
(Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC e Beneficios Eventuais
instituidos pela Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, beneficios
de Programas de Transferéncia Condicionada de Renda federal,
estaduais, municipais e do Distrito Federal).

Cisternas familiares.

Bancos de Alimentos.

Restaurantes populares/ comunitarios.
Cozinhas e hortas comunitarias.
Unidades de distribuicdo de alimentos.

Distribuicdo de refeicbes e cestas de alimentos a Grupos
Populacionais Tradicionais e Especificos (GPTEs).

indice de Gestao Descentralizada do Programa Bolsa Familia/Auxilio
Brasil e Cadastro Unico (IGD).

Forum de Gestores de Metrépoles do Cadastro Unico.

Encontros Nacional e Regionais dos Coordenadores Estaduais do
Programa Bolsa Familia e do Cadastro Unico.

Fortalecimento dos programas de qualificagcao profissional de acordo
com as vocagdes regionais.

Acbes de educacao alimentar e nutricional.
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2.6.22. Aclbes para a promo¢ao da empregabilidade de jovens e mulheres

(publicos com maiores taxas de desemprego).

2.6.23. Acobes para fomento do empreendedorismo e microcrédito para os

mais vulneraveis.

2.6.24. Acbes para o combate do trabalho analogo ao escravo e trabalho

infantil e a exploragao de vulneraveis.

2.6.25. Incentivo a acbes voluntarias, incluindo a criacdo de canais que

facilitem respostas rapidas as calamidades regionais.

2.6.26. Cidades sem Fome (implantagéo de hortas urbanas, além da geragéo

de trabalho e renda, estimulo a agricultura sustentavel nas cidades).

Mudanca / Inovagao pretendida

2.71. Fortalecimento da governanca da politica de combate a fome por
meio de instrumentos regulatorios;

2.7.2. Retomada das conferéncias municipais, estaduais e nacional,
preferencialmente em formato digital;

2.7.3. Garantir que as iniciativas derivadas das politicas de SAN possam ser
acessadas em todos 0s municipios, assegurando sua
sustentabilidade como politica de Estado;

2.7.4. Oportunizar pesquisas produzidas em &ambito nacional para a
sistematizacao de informacgdes necessarias para tomadas de decisao
efetivas e sustentaveis;

2.7.5. Criacao de plataforma para integragdo de dados, sistemas e agoes,
de forma a facilitar a implementagdo dos programas e agdes de
enfrentamento a fome e a insegurancga alimentar e nutricional em todo
o territério nacional;

2.7.6. Comunicagao criativa para engajamento de gestores e da sociedade
civil aos programas e acoes de enfrentamento a fome e a
inseguranga alimentar e nutricional,

2.7.7. Introducgao a disciplinas relacionadas ao combate a fome e a pobreza
nos cursos de graduacao e de formacéao profissionalizante, visando a
formacdo de profissionais capacitados em politicas publicas,
fomentando a cultura de enfrentamento dos problemas sociais do
pais.

Motivo da proposigao

O principio da dignidade humana traduz uma qualidade inerente que protege
os individuos, assegurando as condicbes materiais minimas a sua
sobrevivéncia. O atual estagio no qual o Brasil se encontra, com
aproximadamente 33 milhdes de brasileiros em situacao de fome, sinaliza
para a urgéncia de adocao de medidas sustentaveis para reversao deste
cenario, com arranjos de governanca em rede, a fim de enfrentar essa
situacao perversa e recuperar a seguranga alimentar e nutricional e o direito
humano a alimentacao adequada a populagao brasileira.
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2.10.

2.11.
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Abrangéncia

O presente plano deve contemplar um amplo debate sobre a politica publica
de enfrentamento a fome em todo o territéorio nacional, observadas as
diferengas regionais, com acdes transversais e integradas a serem
implementadas na perspectiva da governangca em rede entre as trés
esferas de governo, abarcando o didlogo efetivo com a sociedade civil e,
especialmente, com a participacado colaborativa de beneficiarios e usuarios
da politica.

Relevancia

Os arranjos de governanga em rede cumprem um papel importantissimo
para lidar com a inseguranca alimentar e nutricional, que, por sua vez,
guarda relacdo direta com outros niveis de inseguranca, influenciando
diretamente a sobrevivéncia humana. Nesse contexto, é determinante a
apresentacdo de uma agenda de reconstituicdo do aparato institucional e no
direcionamento para politicas publicas que atuardo na reducdo das
desigualdades e na melhoria das condigbes de vida dos cidadaos. Para além
dos aspectos vinculados a reativacdo da economia, deve-se resgatar direitos
humanos essenciais dentre os quais o da alimentagdo adequada, da
preservacao ambiental e da promogao do bem-estar (VIGISAN-2022).

Viabilidade

As politicas de combate a inseguranga alimentar e a fome adotadas entre os
anos de 2002 a 2013 permitiram que, no ano de 2014, o Brasil saisse do
Mapa Mundial de Fome, segundo os critérios definidos pela FAO, com uma
reducdo de 82% da populacdo brasileira considerada em situacdo de
subalimentacdo. A definicao desta politica publica como prioridade contribuiu
para os resultados alcangados.

Assim, com importantes critérios de sustentabilidade, vislumbra-se a
viabilidade de um plano que propbée mecanismos de arranjos de
governanca em rede, a fim de retomar a agenda de segurancga alimentar e
combate a fome de forma estruturante e sustentavel, dado o conhecimento e
expertise vinculados a experiéncia anterior, a compreensdo dos atores
envolvidos e a existéncia de elementos que possam nortear quanto aos
pontos que contribuiram para a descontinuidade desta politica no ambito
nacional.

Registra-se, ainda, que o atual contexto é favoravel a adocdo das acgbes
vinculadas a politica em tela, dadas as perspectivas quanto a sua priorizagao
apresentadas no contexto politico interno e no cenario internacional.

Exequibilidade

A exequibilidade do plano proposto vincula-se, essencialmente, a fatores
capazes de garantir sua sustentabilidade enquanto politica de Estado,
fortalecendo aspectos que, na experiéncia pretérita do Brasil, mostraram-se
frageis e dependentes, quase que exclusivamente, de vontade politica de
governantes A ou B.
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Sado elementos a serem levados a efeito nas propostas prioritarias
apresentadas dentro de cada eixo estratégico deste plano: instrumentos
regulatérios especificos, ado¢cdo de mecanismos que atuem de forma efetiva

na

transversalidade das acg¢des e avaliagdo critica quanto a sua

descontinuidade anterior.

2.13. Valor Publico que pretende gerar

2.13.1.
2.13.2.
2.13.3.
2.13.4.

2.13.5.
2.13.6.
2.13.7.
2.13.8.

2.13.9.

2.13.10.

2.13.11.

2.13.12.

2.13.13.

2.13.14.

Governanga em rede efetiva;
Fome erradicada no Brasil;
Segurancga alimentar e nutricional para 100% da populagéo;

Construcédo de redes de servigos sociais como forma de garantir a
efetividade das politicas publicas (integrando as politicas sociais
intersetoriais, sempre com vistas a obtengdo de ganhos em sua
qualidade, eficiéncia, economicidade e alcance de seus fins);

Solucbes adaptadas a realidade/ necessidade local;
Retomada das politicas publicas pré-existentes;
Politicas sociais publicas coordenadas e integradas;

Retomada dos foruns de discussao para enfrentamento da
Inseguranca Alimentar e Nutricional,

Monitoramento regular das iniciativas de enfrentamento a
Inseguranca Alimentar e Nutricional,

Realidade, desafios e demandas dos governos locais conhecidas e
debatidas com o apoio do Governo Federal;

Lideres transformadores em gestdes locais com papel ativo na
formulacdo, experimentacdo e implementacdo de politicas sociais,
com acgoes integradas;

Desenvolvimento Sustentavel efetivo com a participacdo ativa dos
governos locais, setor privado e da sociedade civil;

Cumprimento com éxito pelo Brasil (como uma rede/federagéao
participativa e colaborativa) das metas da Agenda 2030 da ONU,
especialmente quanto ao ODS 2;

Construgcao coletiva e colaborativa de um Plano Nacional de
Governanga em Rede para o Enfrentamento da Fome e a
Recuperagdo da Seguranca Alimentar e Nutricional no Brasil,
prevendo:

a. Instrumentos regulatérios que garantam a sustentabilidade
dos componentes de governancga da rede;

b. Instrumentos regulatérios que garantam a continuidade das
acoes dos programas de combate a fome;
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c. Oficinas de escutatoria com os governos locais, com aplicagao
de Design Estratégico para a definicao de agdes prioritarias e
cocriacao de solugdes sustentaveis e mensuraveis;

d. Criacdo de plataforma para integrar os instrumentos de
governanga, incluindo todos os projetos, agdes, dados,
informagdes, controles, riscos, sistemas, boas praticas,
potenciais parceiros, etc., de forma a garantir uma gestao
organizada e transparente dos programas de combate a fome,
permitindo também que as informacbes para tomada de
decisdes e os processos de trabalho para a implementacao
das acbes no nivel local (gestores municipais), sejam
disponibilizadas;

e. Iniciativas para a catalogagao e divulgacdo de boas praticas
de gestao de politicas publicas;

f. Georreferenciamento dos equipamentos publicos de SAN nos
territorios;

g. Comunicagao estratégica sobre a disponibilidade de bases de
dados oficiais para a resolugao de problemas de gestao;

h. Formacao de liderangas transformadoras nos governos locais.

Narrativa: a Governangca em Rede para o enfrentamento de um
problema complexo

Desde quando o cientista Josué de Castro mostrou ao mundo o problema da
fome no Brasil, em 1947, o pais teve que percorrer um arduo caminho até se
ver livre do “Mapa da Fome”, o que aconteceu s6 em 2014, em cumprimento
aos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM). Foram tentativas
variadas, que so lograram éxito quando, a partir de 2003, o enfrentamento a
fome e a insegurancga alimentar e nutricional realmente entraram na Agenda
do Governo Federal, e foram abarcadas sob a Estratégia Fome Zero.

e Como isso aconteceu?

e Quais os mecanismos que contribuiram para a vitéria, mesmo que
efémera, contra esse mal tdo perverso?

e Por que, agora em 2022, o pais se vé envolto com esse mesmo
fantasma?

Sao perguntas que nos levam a olhar para o auge e a decadéncia de
algumas politicas publicas que, certamente, precisam ser revisitadas sob o
prisma da inovagéo na gestdo publica e da governanca em rede.

Essas lentes, quando aplicadas ao Federalismo brasileiro, mostram que os
governos subnacionais  apresentam fragilidades em suas estruturas
organizacionais, em especial, as relacionadas as disparidades em relacao as
suas capacidades estatais, ao nivel de capacitagdo dos gestores e
servidores publicos, bem como ao acesso a dados, informacdes e sistemas
de governo.
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Esse conjunto de fatores dificulta o planejamento adequado das ag¢des de
politicas publicas e a aplicacdo de recursos de forma eficiente e
transparente.

Com o compromisso do Brasil com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), no qual figura o enfrentamento a fome (ODS 2), torna-se
urgente revisitar as politicas implementadas que surtiram efeitos, quais seus
entraves e, principalmente, descobrir quais os motivos que levaram a sua
descontinuidade.

E redesenhar um novo marco de colaboracdo e coordenacdo em rede, que
considere as especificidades dos governos locais, as diferengas regionais e,
especialmente, colocando a populagdo em situacdo de fome no centro das
atencdes.

No aspecto da gestdo descentralizada, é notério que decisdes com base na
analise e avaliacdo de dados e informacbes sdo mais propensas a produzir
resultados desejados. E, apesar de termos uma grande quantidade de dados
produzidos por diversos orgdos de governo e entidades da sociedade civil,
pouco € usado pelos gestores publicos.

Essa situagao é resultado de alguns fatores tais como:

e Cultura baseada na utilizacdo da experiéncia individual na solugao de
problemas;

e Formacao e profissionalizacdo dos gestores de baixa qualidade (falta
de conhecimento ou capacidade);

e Desconhecimento da existéncia de dados de pesquisas, estudos,
relatérios e dificuldade de acesso a dados/informagdes, uma vez que
os 6rgaos e entidades utilizam plataformas e softwares diversos.

Disponibilizar, portanto, uma plataforma com informagdes sistematizadas,
adequadas, confiaveis, claras, relevantes e em tempo oportuno é condicao
essencial para a tomada de decisdo mais assertiva.

Em novembro de 2022, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) apresentou a
Lista de Alto Risco na Administragdo Publica Federal'?, apontando como
vulnerabilidade na execucéao de politicas publicas:

e Sistemas pulverizados e desconexos;

e Auséncia de levantamento e integracéo de sistemas e sem interface
com outros essenciais a gestao das politicas;

e Falta da certificagdo de area responsavel por migragcao de dados;
e Inconsisténcias e sobreposi¢coes nos sistemas georreferenciados.

Esse contexto indica a necessidade do estabelecimento de um conjunto de
estratégias de gestdo que possam garantir a eficacia das decisdes, a
efetividade das acbes de politicas publicas e o controle dos gastos publicos.
Isso fortalece o Plano ora definido, qual seja, uma plataforma unificada,
convergindo para uma Unica ferramenta a estrutura de governancga,
parceiros, planos de agao, normativos, informes, processos, sistemas e

12 https://sites.tcu.gov.br/listadealtorisco/
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demais dados e informacdes que reflitam as acbes e os resultados das
politicas de seguranga alimentar e nutricional.

Ademais, requer-se que, para o real uso da ferramenta na tomada de
decisdo, ela seja conhecida e, também, de dominio dos stakeholders
relacionados ao enfrentamento da fome e a recuperagdo da Segurancga
Alimentar e Nutricional no Brasil.

Como beneficios resultantes da implantacéo da plataforma de integracao das
Politicas Publicas de Combate a Inseguranca Alimentar e Nutricional,
pode-se citar:

e Fortalecer a capacidade institucional dos entes subnacionais, em
especial dos municipios, sobretudo em relacédo a implementacao de
politicas publicas;

e Conectar, capacitar, instrumentalizar e engajar gestores publicos de
todos os niveis de governo;

e Disseminar conhecimento e boas praticas de gestdo de politicas
publicas de combate a inseguranca alimentar e nutricional,

e Fortalecer a cultura de ter as politicas sociais como norte/tema
estruturante para as tomadas de decisdo dos gestores, com a
participacdo ativa da sociedade civil e dos usuarios das politicas
publicas;

e Possibilitar a entrega de servigos publicos de valor, com eficiéncia e
transparéncia na utilizagdo de recursos publicos e que reflitam as
necessidades e anseios da populagao brasileira;

e Formar redes de parceria que possibilitem a abrangéncia e a melhoria
continua das agdes/programas de combate a inseguranca alimentar e
nutricional.

e Promover a integracado da estratégia com as partes interessadas por
meio de uma comunicagao clara, eficiente e tempestiva.

Certamente, a implementagcao do Plano BRASIL 23+7 CONTRA A FOME,
sugerido para ser aplicado a partir do ano de 2023, quando restarem sete
anos para o cumprimento da Agenda 2030, requer: vontade politica,
patrocinio das liderangas da Administracao Publica e um amplo debate entre
setores, governos, sociedade civil, empresas sociorresponsaveis, com
ouvidos atentos a populagéo brasileira em situagédo de fome e insegurancga
alimentar e nutricional.

Plano de Comunicagao

Compreende-se que um plano de comunicacdo € peca fundamental no
processo de elaboracédo das politicas publicas, uma vez que é por meio dele
que se planeja uma estratégia de comunicacado de governo capaz de atingir
0os objetivos da politica publica em questdo. Por esse motivo, a equipe
decidiu aborda-lo aqui — como um dos itens constantes da proposta do
LideraGov — e, dada sua relevancia estratégica para o Plano proposto,
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estrutura-lo também como um dos quatro eixos estratégicos, com as
respectivas propostas prioritarias.

Neste momento, apresentam-se os registros que balizaram a estruturagéo do
Eixo Estratégico correspondente:

2.151. Um plano de comunicagdo permite que sejam fornecidas as
informacdes com eficiéncia as partes interessadas, sendo necessario
identificar as mensagens que devem ser promovidas, para quem ela
sera direcionada e em quais canais.

2.15.2. Ademais, deve ser abrangente para dar sentido a todas as ag¢des de
comunicagdo e ordenar os objetivos de curto e médio prazo ao
objetivo final.

2.15.3. Partiu-se das seguintes premissas para essa escolha:

2.15.3.1.

2.15.3.2.

2.15.3.3.

Tao importante quanto produzir informacao é se esforcar para
que ela chegue aos destinatarios que possam fazer um uso
inteligente e efetivo. Informagédo para o ciclo de gestado de
politicas e programas € complexa e requer esforgo intenso de
capacitacao e formacao e deve ser sistematizada em suportes
adequados - documentos, sinteses, portais, plataformas,
produtos multimidia — e customizados para diferentes tipos de
usuarios no governo federal, estadual, municipal e nos
equipamentos sociais;

A apropriagao da informacao e conhecimento pelos programas
nao é tarefa trivial, deve ser guiada por juizo de oportunidade,
conveniéncia e poder politico. Afinal, programas publicos sao
sistemas complexos e dinamicos, operados em geral por meio
de arranjos federativos, envolvendo diversos processos de
trabalho e milhares de agentes, passando por mudangas
significativas em seu desenho e mesmo em seus objetivos no
periodo de implementagao;

“A comunicacdo € parte integrante de qualquer politica
publica, em todas as areas. Meio ambiente, segurancga, saude,
educacao, cultura, educacéao financeira etc. Somente na hora
em que o gestor publico conseguir perceber que na
comunicagdo pode estar a diferenga entre o sucesso € o
fracasso de uma iniciativa é que vamos estar na direcao do
fortalecimento do poder do Estado, na real transformacéo e
melhoria de vida dos cidadaos” (COSTA, 2021, p. 70).

Para a elaboragdo de um plano que considere essas premissas, sao
necessarios o0s seguintes passos:
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Figura 6. Elementos essenciais do Planejamento de Comunicagéo.

Elementos essenciais do

Planejamento de Comunicacgéo

DIAGNOSTICO

IMPLEMENTAGAO MENSURAGAO

Anélise de Cenarios Definicéo de objetivos Definicdo de métricas

Mapeamento de publicos /
partes interessadas

o Acompanhamento dos
Definicéo de metas S

indicadores
Conhecimento das atuais

. o Desenho da estratégia
pratlcas comunicativas

Avaliacao

Cronograma /
Responsaveis

Investimentos

2.15.4. Andlise de cenarios (diagndstico e mapeamento de publicos/partes
interessadas), com:

2.15.4.1. Diagndstico;
2.15.4.2. Mapeamento de publicos/partes interessadas™.
2.15.5. Estratégia:

2.15.5.1. Plano de acdo: A definicdo da construgdo dos alvos e a
elaboragdo das mensagens faz parte de um Unico processo e
todas essas informagdes devem auxiliar a distinguir os
publicos-alvo, as mensagens mais adequadas para cada um e
0s meios de comunicagdo mais compativeis para cada caso.
Isso nado significa que seja necessario ter mensagens
diferenciadas, mas sim que a mesma mensagem geral deve
chegar a cada segmento das partes interessadas em sua
‘linguagem propria”, levando em consideragdo seus reais
interesses, suas prioridades, suas necessidades materiais e
sua percepcdo da realidade. As agdes de comunicagao
perpassam pelas seguintes propostas:

e Criacdo de uma plataforma da politica publica
integrada, com interface amigavel e de utilizacdo
intuitiva;

3 As partes interessadas sdo provenientes de diversos setores governamentais, entes subnacionais,
iniciativa privada e sociedade civil. A partir das inumeras pesquisas empreendidas pelo grupo, além
da realizagdo de entrevistas com especialistas, foi realizado o mapeamento do publico interessado,
apresentado no item anterior sobre o Conjunto de Atores implicados. Além de todos os stakeholders
identificados, a populacéo brasileira inserida no contexto de insegurancga alimentar e nutricional € o
principal cliente a ser beneficiado com a estrutura da governanga em rede proposta neste trabalho.



2.15.5.2.

2.15.5.3.
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e Presenca ostensiva nas midias sociais;

e Mensagens eletrbnicas frequentes aos atores
implicados (por meio da plataforma);

e Promover e realizar eventos de interesse com ampla
divulgagao;

e Captar imagens, confeccionar videos institucionais e
divulgar nas midias sociais dados atualizados e
resultados da politica publica;

e Produzir, divulgar e promover noticias de entregas da
politica publica que sejam de interesse da sociedade;

e Conduzir reunidoes/videoconferéncias acerca da
tematica;

e Visitas de Orientacao Técnica.

Cronograma: Para garantir que o0s objetivos sejam
alcancados, torna-se necessario planejar e agendar cada

passo e cada etapa do plano de comunicacido. Desse modo,
com base em pesquisas (e também nos recursos
orcamentarios disponibilizados para a politica publica em tela),
deve ser estabelecido um cronograma estratégico, bem
realista e consolidado para definir o plano.

Responsaveis: Para fechar esse trio estratégico, deve-se
identificar os responsaveis pela execucdo de cada item do
plano.

2.15.6. Acompanhamento (mensuragdo de resultados, KPI ou OKR’'s e
avaliagao)

2.15.6.1.

2.15.6.2.

2.15.6.3.

2.15.6.4.

Uma vez que o plano de comunicagdo tem por objetivo
transmitir uma informacdo a um publico especifico, é
importante que testes sejam realizados antes de coloca-lo em
acao.

Desde a mensagem até o canal escolhido, é fundamental
verificar se nao ha ruidos ou falhas na entrega. Afinal, deve-se
mitigar os riscos de informagdes mal transmitidas ou sem
clareza suficiente, que podem impactar desde o engajamento
das partes envolvidas até as entregas aos beneficiarios.

Nesse contexto, € importante registrar a necessidade da
testagem, sendo insuficiente o tempo para o desenvolvimento
da estrutura dos testes.

Como em qualquer planejamento, devem ser incorporados
indicadores que permitam avaliar o sucesso da estratégia de
comunicagdo e comparar a situacao nos diferentes estagios
de desenvolvimento do plano.


https://www.siteware.com.br/blog/projetos/como-montar-cronograma-projeto/
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3. ESTRUTURA DO PLANO ESTRATEGICO COLETIVO: Eixos
Estratégicos e Propostas Prioritarias

A terceira parte deste trabalho compde o Plano Estratégico Coletivo, estruturado em eixos
estratégicos e propostas prioritarias' — apresentadas a seguir e, de forma mais visual, em:
N .

Neste ponto, vale retomar a solugdo metodoldgica do Duplo Diamante - Design Thinking, a
fim de pontuar que tal estruturacdo teve como bussola o problema: Como podemos
estruturar arranjos de governanga em rede, de forma a contribuir para o
enfrentamento a fome e a recuperagao da Seguranca Alimentar e Nutricional no Brasil
até 2030?

De igual modo, vale registrar que essa etapa — apdés os movimentos de divergéncia e
convergéncia — corresponde ao final do primeiro diamante (conforme mostra a Figura 3).

Portanto, a partir dos painéis do Miro e do documento-base construido colaborativamente —
e, com o intuito de propor acbes que, posteriormente, poderdo ser avaliadas e
implementadas com a definicao de objetivos e metas —, sdo estes os eixos estratégicos e as
propostas prioritarias de arranjos de governanca que podem contribuir para a agenda
publica de enfrentamento da fome e da inseguranga alimentar e nutricional no Brasil
até 2030:

3.1. Eixo Estratégico 1 - Estrutura de Governanga

Propostas Prioritarias para o desenvolvimento de uma governanga em rede
sustentavel, na perspectiva da garantia da seguranga alimentar e nutricional
da populacgao brasileira.

COOPERAGAO INTERFEDERATIVA

3.1.1. Resgatar as licbes da Estratégia Fome Zero'™ e considerar as
tendéncias internacionais para reconstruir um amplo debate nacional
em torno do Direito Humano a Alimentacdo Adequada, com vistas ao
enfrentamento da fome e a garantia da seguranca alimentar e
nutricional no Brasil até 2030.

3.1.2. Promover um amplo plano de escutatéria com audiéncias publicas
abertas a especialistas, parlamentares, conselheiros e gestores de
governos subnacionais, que apresentem notérios estudos ou
experiéncias inovadoras e exitosas na area da seguranca alimentar e
nutricional, transferéncia de renda, assisténcia social, saude, inclusdo
produtiva, agricultura familiar, economia solidaria e congéneres em
orgaos do terceiro setor e organismos internacionais.

* Inspirado no modelo do Plano de Recuperagdo Econdmica Inclusiva, da Agenda Publica e
Estratégia ODS. Disponivel em: BR22 + 8 | RESET. Consulta em 11.0ut.2022.

> FOME ZERO - Uma histdria Brasileira, MDS, 2010. Disponivel em:
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/Fome%20Zero%20Voll.pdf. Acesso em: 12.nov.2022.


https://teste1976.my.canva.site/brasil-27-3-contra-a-fome
https://teste1976.my.canva.site/eixo-1
https://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/Fome%20Zero%20Vol1.pdf
https://reset.org.br/br22mais8/

3.1.3.

3.1.4.

3.1.5.

3.1.6.

3.1.7.

3.1.8.

3.1.9.

3.1.10.
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Nesse amplo plano de escutatéria, deve-se buscar a centralidade no
usuario/beneficiario, incentivando os gestores locais a realizarem
diagnésticos periddicos, a partir de entrevistas semi-estruturadas,
reunides e oficinas de convivéncia familiar e comunitaria, a fim de
ouvir e coletar insumos para o aperfeicoamento das acoes. Especial e
primordialmente: a populacdo em situacdo de fome, de rua e de
vulnerabilidade social; usuarios de restaurantes populares;
beneficiarios de programas de transferéncia de renda; mulheres no
Cadastro Unico.

Em outra dimenséo, o esfor¢co de escutatoria deve abranger também
os trabalhadores do Cadastro Unico, do Sistema Unico de Saude
(SUS), do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS), da Rede
Publica de Educacéo e demais servidores publicos que atuam, direta
ou indiretamente com os usuarios/beneficiarios elencados no item
anterior.

Retomar a implementagdo do Sistema de Seguranga Alimentar e
Nutricional (SISAN) por meio da recriagdo do Conselho Nacional de
Seguranga Alimentar e Nutricional e do fortalecimento dos Conselhos
Estaduais e Municipais de SAN, com articulagdo de setores de
governo e entes federados em torno de prioridades, metas e
orcamento.

Desenhar e assegurar em lei uma Nova Politica de Seguranca
Alimentar e Nutricional (NPSAN), com a participagdo efetiva,
colaborativa e intersetorial das trés esferas de governo (federal,
estadual e municipal) e da sociedade civil.

Elaborar e implantar o 3° Plano Nacional de SAN (Il PLANSAN), com
priorizagdo de medidas emergenciais e de médio e longo prazos a
serem executadas em todos os niveis de governo.

Instituir e assegurar em lei uma rede intersetorial que compreenda os
compromissos a serem construidos coletivamente pelos trés niveis de
governo, e envolva os coordenadores da NPSAN, bem como os do
Cadastro Unico; do programa federal de transferéncia condicionada
de renda (na Saude, Educagdo e Assisténcia Social); da Protecao
Social do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e das demais
politicas intersetoriais que possam contribuir para o enfrentamento
da fome, inclusive as dos governos subnacionais.

Criar um mecanismo de repasse de recursos federais aos governos
subnacionais para a gestdo da NPSAN, com base em um indice
sintético composto por indicadores claros de desempenho capazes de
estimular a busca continua por melhores resultados e a prestacao de
contas atrelada ao controle social e participativo, a exemplo do Indice
de Gestdo Descentralizada (IGD) do programa federal de
transferéncia condicionada de renda.

Repactuar diretrizes, objetivos e metas, articulando iniciativas,
programas e politicas publicas, entre os entes federados, em
consonancia com as metas do ODS 2.



3.1.11.

3.1.12.

3.1.13.

3.1.14.

3.1.15.

3.1.16.

3.1.17.

3.1.18.
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Reconstruir e fortalecer o SUAS e a garantia de acesso a agdes de
inclusdo produtiva no campo e nas cidades, em todos os territorios
brasileiros, aliando escala e respeito as diversidades regionais.

Renovar o programa de transferéncia condicionada de renda, a partir
de um debate ampliado entre as trés esferas de governo, familias
beneficiarias, conselheiros, trabalhadores do SUAS, reavivando a
Rede Colaborativa de Gestdo (#RedePBF), a fim de recuperar e
aperfeicoar as principais caracteristicas do programa que se tornou
referéncia mundial de combate a fome.

Mapear e criar um banco interativo de experiéncias exitosas na
implementacdo de agbes integradas e iniciativas intersetoriais de
enfrentamento & fome e a inseguranga alimentar e nutricional nos
municipios, estados e Distrito Federal, de forma a indicar meios de
torna-las sustentaveis e adaptaveis as distintas realidades.

Promover encontros estaduais e regionais online ou presenciais para
fortalecer a rede, por meio de troca de experiéncias e apoio a
gestores locais na elaboracao de planejamentos intersetoriais, com o
uso de plataformas e ferramentas praticas e inovadoras, como o
Design Estratégico, a fim de otimizar o uso de recursos financeiros na
gestdo descentralizada da NPSAN.

Reavaliar a alocacdo dos recursos oriundos dos Fundos
Constitucionais para as regides Norte e Nordeste, a partir da
disponibilizacdo de linhas de créditos especiais para a agricultura
familiar e agbes articuladas com a NPSAN.

Fortalecer os mercados institucionais por meio dos instrumentos de
compras governamentais de alimentos (agricultura familiar, Programa
de Aquisicdo de Alimentos e Programa Nacional de Alimentacao
Escolar), em conjunto com os entes federados.

Fortalecer a rede técnica de extensao rural em todos os niveis de
governo.

Atualizar, reforcar e adequar o Sistema Nacional de Defesa Sanitaria
Agropecuaria, harmonizando os sistemas de informacao e integrando
os entes federativos.

RELAGOES E PARCERIAS PUBLICO PRIVADA

3.1.19.

3.1.20.

3.1.21.

3.1.22,

Estabelecer instancias de cooperagdo multiescalar entre o setor
publico e privado nas regides prioritarias de atuacao da politica
regional (regides de baixa renda e estagnadas).

Priorizar crédito rural para médios produtores e agricultores
familiares.

Simplificar e reforgar os mecanismos privados de financiamento da
producao de alimentos por grandes produtores, como o Programa de
Subvencao ao Prémio do Seguro Rural (PSR) e PROAGRO.

Incentivar a desconcentragdo geografica da produgédo de alimentos,
especialmente para grandes produtores.



3.1.23.

3.1.24,

3.1.25.

3.1.26.

3.1.27.
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Retomar o Programa Cisternas e politicas de convivéncia com o
semiarido, com a retomada de chamadas publicas para
universalizagdo do acesso a cisternas para consumo e produgao, com
a construgao dos equipamentos por meio de organizagbes sociais.

Criacao de cddigo de conduta que proteja a NPSAN dos interesses
conflitantes com os principios do SISAN.

Criacdo de mecanismos que impegam a participacdo no Sisan e nas
chamadas publicas, editais, compras institucionais e demais
modalidades que envolvam recursos publicos, de empresas que
atuam, produzem ou tém praticas mercadologicas que violam direitos
humanos, degradam o meio ambiente e influenciam negativamente os
habitos alimentares (uso de agrotéxicos, alimentos transgénicos,
biofortificados e ultraprocessados, publicidade de alimentos
prejudicais a saude).

Mapear, denunciar e monitorar os conflitos de interesses postos nas
relagdes publico-privado e nas estratégias adotadas pelo setor
privado que ameacam a NPSAN.

Buscar parcerias com o Sistema “S”,  organizagbes
ndo-governamentais e organismos internacionais para implementar
projetos e capacitar equipes técnicas responsaveis pela NPSAN,
apropriando-se das Matrizes de desenvolvimento de competéncias
para o setor publico brasileiro, disponibilizadas pela Escola Nacional
de Administragdo Publica (Enap).'®

NOVOS VETORES PARA O DESENVOLVIMENTO

3.1.28.

3.1.29.

3.1.30.

3.1.31.

3.1.32.

3.1.33.

Instituir uma politica nacional de abastecimento alimentar, que amplie
0 acesso a alimentos adequados e saudaveis oriundos de base
familiar e agroecoldgica, com regulagdo dos mercados de alimentos e
acdes envolvendo os trés entes federados e a sociedade civil.

Delinear como serédo os conselhos da NPSAN em seus varios niveis,
quem deve participar, seus niveis de decisdo e abrangéncia, se
havera algo especifico considerando macro/micro regibes etc.

Rever a composigdo da Camara Interministerial de SAN (CAISAN) no
ambito federal, no sentido de promover a articulagdo dos 6rgaos e
entidades da administracdo publica afetos a area de SAN. Discutir
aprimoramentos na composi¢cdo dos conselheiros dos conselhos
nacional, estaduais e municipais de SAN.

Incentivo a industria nacional de bioinsumos e ao desenvolvimento de
programa de identificagdo de ativos tecnoldgicos de interesse
industrial, agricola e agroindustrial.

Reinvestir nas industrias de fertilizantes, ressalvadas as restricbes
socioambientais e territoriais, para reducdo da dependéncia externa.

Constituir frota pesqueira oceanica e redinamizar a industria naval.

'® Disponivel em: https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/6795. Acesso em: 14.nov.2022.


https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/6795
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/6795
https://repositorio.enap.gov.br/handle/1/6795
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3.1.34.
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Expandir os equipamentos de SAN nas cidades (restaurantes
comunitarios, bancos de alimentos, cozinhas e hortas comunitarias,
unidades de distribuicao de alimentos, feiras, entre outros).

Eixo Estratégico 2 - Monitoramento e Avaliacdo

Propostas Prioritarias para a Plataforma de Monitoramento e Avaliagcdo da
Nova Politica de Seguranca Alimentar e Nutricional (NPSAN).

FONTES DE DADOS, EVIDENCIAS E INDICADORES

3.21.

3.2.2.

3.2.3.

3.24.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

3.2.9.

Restabelecer as condigbes para que as instituicdes regulares (IBGE,
Ipea e outras) gerem informagdes regulares e tempestivas sobre a
condicdo alimentar e nutricional da populacdo, especificando
diferengas de género, raca/cor e moradia.

Considerar o “ll Inquérito Nacional sobre Inseguranca Alimentar no
Contexto da Pandemia de Covid-19” para a construcdo de
indicadores claros, objetivos e viaveis da NPSAN.

Acompanhar a efetividade da implementagao das agdes da politica de
inseguranga alimentar através dos indicadores referentes as metas
2.1e2.2doODS 2.

Garantir a transparéncia das acées de SAN, criando mecanismos de
monitoramento e avaliagdo e promovendo formagdes junto a
populacédo que levem ao seu empoderamento.

Construgao, articulagdo e promocao de uma rede de SAN que
fortaleca e monitore o Sisan nas suas diferentes instancias (Conseas,
Caisans etc) e esferas do governo, com a participagao da sociedade
civil, objetivando a intersetorialidade e a transversalidade na
construcdo do Sisan e a articulagdo dos diversos equipamentos
publicos, programas governamentais e ndo-governamentais, incluindo
politicas voltadas para pessoas com necessidades alimentares
especiais.

Monitorar, divulgar e avaliar a inclusdo e execucao das propostas
oriundas das conferéncias, criando ferramentas de dialogo continuo,
sistema de informacgao de acesso publico e ouvidoria.

Desenvolver e implementar estratégias de monitoramento,
exigibilidade e divulgagdo do DHAA pelas ouvidorias, sitios
eletrénicos das instituicdes publicas e das instancias do Sisan, com o
empoderamento das pessoas no monitoramento da realizacdo do
DHAA e com informagbes desagregadas por raga/ cor.

Vincular ao sistema de monitoramento de SAN informacbes
desagregadas que auxiliem no combate ao desperdicio de alimentos.

Disponibilizar, por meio de georreferenciamento, informagdes sobre
organizag¢des sem fins lucrativos que atuam na distribuicdo gratuita de
alimentos e ajudar brasileiros em algum grau de inseguranca
alimentar a encontrar assisténcia alimentar mais proxima. Ou para


https://teste1976.my.canva.site/eixo-2
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quem quiser doar alimentos a encontrar as informagdoes de
localizagao dessas entidades mais rapidamente.

PLATAFORMA DE INTEGRAGAO

3.210. Desenvolvimento de uma Plataforma para o registro,
acompanhamento, armazenamento e disponibilizagéo de:

3.2.10.1.

3.2.10.2.

3.2.10.3.

3.2.10.4.

3.2.10.5.

3.2.10.6.

3.2.10.7.

3.2.10.8.

3.2.10.9.

3.2.10.10.

3.2.10.11.

Organograma contemplando o arranjo de governanga
implementado, contendo: papel dos conselhos nacional,
estaduais e municipais de SAN e da Camara Interministerial e
suas composicbes (nome e contato institucional dos
conselheiros);

Sistema de agendamento e registro de reunides e encontros
dos diversos conselhos e comissdes, contendo o0s
participantes, decisbes tomadas, planos de acao definidos e
demais informacoes relevantes, bem como 0
acompanhamento do cumprimento dos planos de
acao/decisodes;

Plano Nacional de SAN, com suas diretrizes, objetivos, metas
e compromissos estabelecidos para os entes aderentes aos
programas de enfrentamento a inseguranca alimentar e
nutricional;

Sistema de adesdo e controle dos entes federativos ao
programa de combate a insegurancga alimentar e nutricional;

Orientacdo para o estabelecimento de planos de acdo para a
implementacao dos objetivos definidos no Plano Nacional de
SAN para cada ente federativo, com documento de referéncia;

Registro e acompanhamento dos planos de acéo
estabelecidos por cada ente federativo (Unido, estados e
municipios) para o cumprimentos das metas e compromissos
estabelecidos no Plano Nacional de SAN;

Acompanhamento dos indicadores das metas estabelecidas
no Plano Nacional de SAN para a Unido, estados e
municipios;

Cadastro georreferenciado dos equipamentos de SAN nos
diferentes municipios (restaurantes comunitarios, bancos de
alimentos, cozinhas e hortas comunitarias, unidades de
distribuicdo de alimentos, feiras, entre outros);

Cadastro unificado de beneficiarios utilizado em programas
sociais tanto em nivel federal quanto estadual e municipal
atualizado;

Cadastro do Sistema Unico da Assisténcia Social (CADSUAS)
atualizado;

Cadastro de parceiros: entidades do Sistema “S”,
organizagdes ndo-governamentais e organismos



3.2.10.12.

3.2.10.13.

3.2.10.14.

3.2.10.15.

3.2.10.16.

3.2.10.17.

3.2.10.18.

3.2.10.19.

3.2.10.20.

3.2.10.21.

3.2.10.22.

3.2.10.23.
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internacionais, empresas da cadeia de alimentos, doadores,
dentre outros;

Cadastro de experiéncias e iniciativas inovadoras e bem-
sucedidas relacionadas as acbes de combate a inseguranca
alimentar e nutricional;

Biblioteca contendo os artigos, relatorios e estudos
relacionados a inseguranga alimentar e nutricional,

Dados e informagdes produzidos por diferentes 6rgéos da
Administracao Publica e da sociedade civil (academia, ONGs,
conselhos, etc);

Resultados de pesquisas produzidas pelos 6rgaos oficiais e a
integracdo aos bancos de dados das pesquisas
sociodemograficas do IBGE (SIDRA- Censo Demografico,
PNADC, POF, PNS, PNDS) e da RedeSAN;

Acompanhamento dos indicadores de desempenho da
efetividade dos programas e agdes de combate a
inseguranca alimentar definidos pela RedeSAN e dos
indicadores referentes as metas 2.1 e 2.2 do Objetivo 2 da
ODS;

Conjunto de normas e leis relacionadas aos programas de
combate a insegurancga alimentar e nutricional;

Sistema de gestdo e controle de utilizagdo de recursos
publicos integrados os sistemas financeiros dos governos
federal e estaduais;

Sistema de acompanhamento e controle da prestagcao de
contas dos gastos referentes aos programas de repasse de
renda dos governos federal e estadual;

Relatoérios dos érgdos de controle relacionados a fiscalizagao
da implantacéo de politicas publicas, com seus apontamentos
e sugestdes de boas praticas;

Sistema de acompanhamento das respostas aos
apontamentos dos o6rgaos de controle e de auditorias em
relagcao a ineficiéncia, inadequacgdes e indicios de fraudes na
utilizacédo de recursos publicos;

Ofertas de cursos e oficinas de formacdo, pesquisa e
extensdao em SAN;

Mensagens eletrbnicas frequentes sempre que itens de
interesse sejam adicionados (novas leis/normas; planos de
agao, avisos de eventos e reunides, alteracdo nos
documentos de referéncia, novos cursos e oficinas, etc.),
além de cobrancas de prazos ndo cumpridos.



3.3.
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Eixo Estratégico 3 - Comunicacao

Propostas Prioritarias para o Plano Estratégico de Comunicacdo de uma
plataforma integradora de arranjos de governanga em rede cujo proposito é a
garantia sustentavel da seguranga alimentar e nutricional da populagao
brasileira.

DIAGNOSTICO

3.3.1. Promover diagnoéstico do macroambiente por meio da andlise das
forcas, fraquezas, oportunidades e ameagas (SWOT) que possam
agir sobre a plataforma integradora e impactar na efetividade da
comunicagao da governanga em rede.

3.3.2. Promover diagnoéstico do macroambiente por meio de analise dos
fatores politicos, econdmicos, sociais, tecnolégicos e legais (PESTEL
adaptada) que possam impactar na efetividade da comunicagao da
governanga em rede.

3.3.3. Promover diagnostico do microambiente por meio de andlise de risco
das conexdes e relagdes de interdependéncia entre os lideres do
projeto, os colaboradores da equipe do projeto, seus parceiros,
fornecedores e seus canais de comunicacgao.

3.3.4. Identificar os stakeholders primarios (maior nivel de influéncia) e
secundarios (menor nivel de influéncia).

3.3.5.  Proceder ao enquadramento dos stakeholders do projeto na Matriz de
Engajamento que considera o nivel de participacdo das partes
interessadas.

3.3.6. Identificar os grupos de stakeholders considerados como
“adormecidos ou apaticos” e os considerados com potencial de serem
“‘embaixadores” do projeto.

3.3.7. Mapeamento das principais ferramentas e canais de comunicagao e o
potencial de alcance real de cada canal estruturando uma matriz de
canais e de praticas comunicativas.

3.3.8. Analise critica de sucessos e fracassos das praticas comunicativas
das principais politicas sociais dos ultimos 10 anos.

3.3.9. Pesquisa de amostragem com diferentes stakeholders para
identificagao de canais percebidos como mais efetivos.

IMPLEMENTAGAO
3.3.10. Criacdo de uma Plataforma da politica publica integrada, com
interface amigavel e de utilizacao intuitiva.
3.3.11.  Presenca ostensiva nas midias sociais.
3.3.12.  Promover e realizar eventos de interesse com ampla divulgagéo.
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3.3.13.

3.3.14.

3.3.15.
3.3.16.
3.3.17.

3.3.18.

3.3.19.

3.3.20.

3.3.21.

3.3.22.

3.3.23.

3.3.24.

3.3.25.
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Captar imagens, confeccionar videos institucionais e divulgar nas
midias sociais dados atualizados e resultados da politica publica.

Produzir, divulgar e promover noticias de entregas da politica publica
que sejam de interesse da sociedade.

Conduzir reunides/videoconferéncias acerca da tematica.
Visitas de Orientagdo Técnica.

Proceder o desenho das metas do projeto considerando os objetivos
propostos de forma a estruturar equacoes:
OBJETIVO+VALOR+PRAZO=META atendendo aos critérios SMART
(Especifico, Mensuravel, Alcangavel, Relevante e Temporal).

Definir como mensagem chave: “O combate a fome e a inseguranca
alimentar é uma questao complexa que desafia a humanidade.
Nossa proposta é integrar as estratégias de superagao desse
desafio em uma plataforma dinamica, moderna e eficiente, com
protagonismo dos diversos atores envolvidos e tempestividade
de informagées e dados, resultando no aprimoramento do
processo de tomada de decisdao e, consequentemente, em
melhores entregas para a sociedade”.

Estabelecimento de objetivos distintos para publicos distintos, porém,
intimamente conectados com a mensagem chave.

Nao padronizacdo das midias, do publico e das informacgdes visando
atender as necessidades distintas dos grupos de stakeholders e
particularidades regionais.

Por meio dos veiculos de comunicacao, divulgar os espagos e
instrumentos de exigibilidade do DHAA, assim como promover
campanhas de conscientizagdo quanto a avaliagdo dos programas e
agdes do DHAA.

Estruturar mecanismo de comunicacgéao eletronica estratégica com os
stakeholders (por meio da plataforma, aplicagdo do conceito de
nudge).

Mapear e estabelecer parceria com programas de formacdo de
liderangas publicas (federais, estaduais, municipais) com objetivo de
conectar o publico alvo dos programas a plataforma.

Estruturar o plano de acao de comunicacao definindo o cronograma e
agentes responsaveis pelas tarefas por meio da aplicagdo da
metodologia 5W2H (O que? (What); Por que? (Why); Quem? (Who);
Onde? (Where); Quando? (When); Como? (How); Quanto? (How
much), que permite identificar todos os elementos para execugao do
plano.

Fortalecer a comunicagéo integrada da equipe do projeto por meio da
ferramenta Matriz RACI (Responsavel, Aprovador, Consultado
(consultor ou lider técnico), Informado (partes interessadas que
precisam ser informadas), oficializando o papel dos colaboradores
dentro de um projeto.
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Detalhar planos de investimentos especificos e gerais.

MENSURAGAO, INDICADORES E AVALIAGAO

3.3.27.

3.3.28.

3.3.29.

3.3.30.

3.3.31.

3.3.32.
3.3.33.
3.3.34.
3.3.35.

3.3.36.
3.3.37.

3.3.38.

3.3.39.
3.3.40.
3.3.41.
3.3.42.

3.3.43.

3.3.44.

Considerar as 5 premissas de um trabalho baseado em métricas
(dados que possibilitam avaliar, monitorar e gerir a estratégia):
Planejamento, Objetivos, Metas, indicadores e Mensagens
Relevantes.

Definir as métricas a serem acompanhadas (alcance, engajamento,
analise de sentimento, taxa de cliques, trafego, taxa de rejeicao etc.).

Definir o rol de indicadores de eficiéncia (processo definido no
planejamento) e o rol de indicadores de eficacia (o quanto a
comunicagdo contribui com os objetivos que precisam ser
alcangados).

Definir os KPIs (indicadores chave de desempenho) do projeto
baseados nas métricas e definir a forma de coleta de dados.

Acompanhar a evolugao dos indicadores para mapear oportunidades
e necessidade de realinhamento da estratégia de comunicagéao.

Definir periodicidade do acompanhamento dos indicadores.
Definir responsaveis pelo acompanhamento dos indicadores.
Definir responsaveis pela avaliagao dos indicadores.

Implantar mecanismo de pesquisas “pulse” na plataforma com
objetivo de promover feedbacks continuos dos stakeholders.

Prever link de ouvidoria/criticas/sugestdes na plataforma.

Medir resultados para verificacdo da efetividade da linguagem
utilizada, da adequabilidade dos conteudos e dos canais utilizados.

Dispor de informagdes acerca da interacdo dos diversos atores
implicados na plataforma.

Possibilitar adaptacdes com foco na eficacia.
Utilizar a avaliagdo como ponto de partida para novas estratégias.
Promover revisdo anual dos canais de comunicacao adotados.

Promover mapeamento anual de novas tecnologias em canais de
comunicagao, com objetivo incremental das estratégias adotadas.

Promover revisdo anual dos stakeholders mapeados com objetivo de
identificar novos atores.

Melhorar os processos internos de operacionalizagcdo e governanca
em rede da politica publica baseado nos resultados dos indicadores,
dados coletados no ambiente  ouvidoria/criticas/sugestdes da
plataforma e outras possiveis evidéncias.
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3.4. Eixo Estratégico 4 - Formacao

Propostas Prioritarias para engajar os stakeholders dos diferentes niveis
(interessados/beneficiarios) no processo continuado de conhecimento,
formagao e multiplicagdo das diretrizes e conteudos do plano de governanca
em rede’’.

PROFISSIONALIZAGAO DE GESTORES PUBLICOS E DEMAIS ATORES

3.4.1. Identificar e segmentar os publicos envolvidos na estrutura de
governanga da SAN para divulgacao e orientagdo quanto aos
pressupostos normativos, procedimentais, orcamentarios e outros,
nos termos definidos no SISAN.

3.4.2. Identificar boas praticas em educacédo permanente, desenvolvimento
de pessoas e ferramentas para formatagdo dos programas a serem
executados.

3.4.3. Capacitar, desenvolver e qualificar os atores em niveis gerencial,
técnico e operacional.

3.4.4. Atuar junto as escolas de governo em niveis federal e estaduais,
estabelecendo parcerias para formatagao e realizacdo de oficinas,
seminarios e eventos de capacitacdo, observando-se as diferencas
regionais e demandas especificas.

3.4.5. Utilizar como norteadores as dimensdes politica, técnica, econbmica
e pedagoégica que influenciarao a identificagdo de necessidades,
problemas e tomadas de decisbes.

3.4.6. Promover uma agenda de formacgao continuada para a renovacgao de
liderangas, incluindo todos os povos tradicionais e segmentos sociais
em risco e/ou situagdo de inseguranga alimentar e nutricional,
assegurando a mobilidade e a acessibilidade.

3.4.7. Formacao permanente para liderangcas publicas e privadas e
organizacdes da sociedade civil e do poder publico das trés esferas
governamentais, respeitando as culturas tradicionais e habitos
alimentares, com o objetivo de disseminar informacao e compreenséo
dos papeis de cada um e sua importancia dentro do SISAN; da

7 A amplitude dos arranjos de governancga, que s&o fortalecidos pelo envolvimento integral de seus
atores, é robusta. Para além da comunicacgao, os processos de capacitagao de seus agentes tendem
a permitir a antecipagao de problemas, delimitando uma visao preventiva, inovadora e criativa e
assegurando padrdes minimos de atuacao e desempenho.

Assim, elaborar um Plano Integrado de Educacdo Permanente figura como basilar para o
fortalecimento e manutencao das estruturas de governanca e da NPSAN. A responsabilidade para
elaboracdo do referido plano deve ser compartilhada entre os entes federados, tendo em vista sua
contribuigdo para o aprimoramento das fungdes provimento de servigos, execugéo de programas,
projetos e servigo e exercicio do controle social.

Identificar os perfis dos componentes nas trés esferas de governo e nas organizagbes da sociedade
civil, bem como os demais segmentos direciona os formatos e metodologias de um programa de
educacgao continuada com vistas a conscientizagao, qualificagdo e participacao destes atores. Sao
essenciais para garantir a continuidade das ag¢des e programas e a internalizagdo da sociedade,
contribuindo para sua continuidade da politica publica.
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3.4.8.

3.4.9.

3.4.10.

3.4.11.

3.412.

3.4.13.

3.4.14.

3.4.15.

3.4.16.
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efetividade do controle social que promove a SAN e estruturando
arranjos regionais e locais de apoio institucional.

Formar equipe técnica responsavel pela condugdo do processo de
elaboracéo do planejamento e plano de educagao permanente.

Estruturar conteludos flexiveis, inclusivos (LIBRAS etc) e
multiplataforma (dispositivos moveis, internet) que possuam suporte
em material impresso para o publico adulto (andragogia) e que
estejam de acordo com as diferentes realidades nacionais.

Desenvolver os conteudos em modulos ou trilhas que possuam
sequéncia légica e progressiva, porém, que possam ser interpretados
e aplicados individualmente.

Organizar a capacitagado para além da formacao, com vistas a formar
multiplicadores a partir de incentivos.

Certificar a capacitacgdo como forma de valorizar os esforgos e
interesses dos conselheiros.

Elaborar conteudos em linguagem simples, ludica e neutra (ainda que
adaptavel).

Desenvolver a capacitacdo de maneira que os diversos parceiros
(instituicbes publicas e privadas) possam inclui-la (conteudo ou link)
em suas proprias plataformas.

Utilizar, sempre que possivel e respeitando a LGPD, videos com a
participacao/depoimento de conselheiros como exemplo real da
importancia do trabalho em rede (governanga em rede).

Enfatizar o conteudo de maneira a destacar o papel chave dos
conselheiros no sucesso do plano de governanga em rede.

PLANO INTEGRADO DE EDUCAGAO PERMANENTE

3.4.17.

3.4.18.

3.4.19.

3.4.20.

Executar um processo de previsdo de necessidades, racionalizagéo
na utilizacdo dos recursos materiais € humanos, objetivos a serem
concretizados e definicdo de prazos e etapas.

Elaborar um guia com vistas a orientar os entes federados na
qualificacao de sua gestao.

Definir critérios de regionalizagdo para os programas de capacitagcao
em fungdo das especificidades e elaborar diagndstico com
informacdes e analises sobre os aspectos de SAN, vulnerabilidades e
riscos, recursos e capacidades existentes, estruturas territoriais e
outros aspectos relevantes.

Identificar os problemas e as necessidades dos servigcos no territério,
e apontar para as solugcdes por meio da educagdo permanente a
partir da escuta dos trabalhadores, gestores, conselheiros e
sociedade por meio de reunides participativas, rodas de conversa ou
de outras dindmicas de grupo, tais como grupos focais, com questdes
que levem a discussao sobre temas de interesse dos trabalhadores e



3.4.21.

3.4.22.

3.4.23.

3.4.24.

3.4.25.

3.4.26.

3.4.27.

3.4.28.
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demais atores, que serdo subsidios para a definicido das acbes e
estratégias de educagao permanente.

Identificar as agdes que serdo priorizadas, para definicdo das acdes
de formacgao e capacitagao. Inicialmente deverao ser consideradas as
acdes de conscientizacdo dos atores e sociedade quanto a NPSAN.
As demais ac¢Oes serdo oriundas dos resultados dos diagnosticos
realizados.

As acdes de formacdo e capacitacdo podem ser realizadas nas
modalidades presencial, hibrida ou a distdncia. Ao definir a
modalidade, é importante que se leve em conta o perfil do publico a
quem se destina.

Criar e promover uma rede de formacdo e informacédo capaz de
formar multiplicadores, divulgar e monitorar agdes do DHAA,
promovendo o fortalecimento do dialogo entre a populagéo e o Estado
e viabilizar a divulgacao da resposta dos governos sobre as propostas
das conferéncias de SAN para a sociedade.

Promover cursos e oficinas em parceria com as universidades,
institutos federais e instituicbes que possuam modelos corporativos
de capacitagdo (universidades corporativas da Caixa Econdmica
Federal, CORREIOS, Banco do Brasil).

Manter estratégia permanente de acompanhamento, monitoramento e
avaliacado dos resultados das capacitacoes.

Desenvolver indicadores para a avaliagdo dos resultados das
capacitacoes.

Atentar para as condi¢bes politicas, técnicas, financeiras, recursos
materiais e humanos disponiveis e que podem ser mobilizados para
execucao do plano. No movimento de definicdo das Agdes de
Formacdo e Capacitacdo deve-se levar em conta: os percursos
formativos; os tipos de acdo de formacdo e capacitacdo; as
modalidades de formag&o ou capacitacéo; o publico; metodologia; as
metas ou resultados esperados.

Elaborar Plano de Capacitacdo conforme modelo:

Quadro 1. Modelo de Capacitagao.

SECOES

CONTEUDO

Apresentacéo e/ou

Fundamentos do plano, processo de estruturagdo e o porqué

Justificativa de sua realizacgao.
Objetivos Principais objetivos do plano apresentados na forma de itens
OU inCisos.
Publico-alvo Definigdo do publico a que se destina o plano

Metas e Resultados
Esperados

Principais metas e resultados esperados com a implementagao
do plano em termos de melhoria da realidade (governanga em
rede) e desempenho dos conselheiros.
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Classificagao dos Cursos e
Eventos

Nomenclatura utilizada para a definicdo dos cursos e eventos
no contexto do plano. Por exemplo: cursos de curta e longa
duracdo; cursos de formacdo e cursos de educagao
continuada; cursos gerenciais e técnicos, operacionais etc.

Local e Realizagao dos
Cursos e Capacitagoes.

Condigdes para realizagédo da capacitagao.

Cursos e Eventos em Outras
plataformas/Localidades

Regras para a realizacdo de cursos em outras plataformas e
locais. E importante mencionar quem autoriza, as condigbes de
autorizagao e apoio disponivel.

Vigéncia do Plano de
Capacitacao

Prazo em que deverdo ser realizadas as atividades

programadas no plano.

Planejamento e
Acompanhamento dos
Resultados

Definicdo dos procedimentos e do setor institucional
responsavel diretamente pelo planejamento, implementacéo e
acompanhamento das atividades de capacitagao previstas no
plano.

Quadro de Atividades
Programadas

Deve conter: Area do conhecimento (de acordo com as
competéncias mapeadas); Modalidade da capacitagao
(presencial, a distancia ou mista); Realizagcao (quem fornece);
Carga horaria; Periodo de realizagao; Total de participantes; e

Valor estimado.

Fonte: Adaptado de Vianna (2015) - ENAP: elaboragéo de planos de capacitagdo.

4. CONCLUSAO

Um plano estratégico coletivo de enfrentamento de um problema publico relevante - esse foi
o desafio no qual mergulhamos para elaborar a 3% e Ultima entrega do Programa
LideraGov de Desenvolvimento de Lideres da Administragao Publica Federal 2022, da
Escola Nacional de Administragéo Publica (Enap).

A ideia inicial uniu a equipe em torno do tema “governanca em rede”. A partir dessa
conexao, o problema escolhido foi o da “fome e da inseguranga alimentar e nutricional”,
dada a relevancia e a atualidade do tema, ja que o Brasil demonstra um retrocesso
consideravel no enfrentamento desse mal, especialmente apds a pandemia de Covid-19'8,

Nossa jornada de reflexdes e debates passou pela identificacdo (e reidentificacdo) do
problema: Como podemos estruturar arranjos de governanca em rede, de forma a
contribuir para o enfrentamento a fome e a recuperagcao da Seguranca Alimentar e
Nutricional no Brasil até 20307

Em seguida, foram levantados, debatidos e organizados os componentes: dados,
evidéncias e percepgdes; causas do problema; visdo de futuro desejavel em relacédo ao
problema; conjunto de atores implicados; iniciativas existentes que dialogam com a solugcao
do problema; mudanca / inovacao pretendida; motivo de proposi¢cao; abrangéncia,
relevancia, viabilidade e exequibilidade; valor publico que pretende gerar; narrativa e plano
de comunicacgao.

8 Vide itens 2.2.3 e 2.2.4 deste trabalho.
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Momentos de descobertas e divergéncias alternaram-se com os de observagao, redefinicao
e convergéncias, os quais, normalmente, compdem o primeiro diamante da abordagem
Design Thinking e geraram as trés partes desta entrega.

Figura 7. Retomada da figura 3. Design Thinking - Processo Duplo Diamante, com descri¢gdes

.1
Formagio da Equipe/ Entrega do Plano

Organizacan das Afividades BRASIL 23+7 CONTRA A FOME

Observagdo io de Vista Teste lintagdo

! - ] ! T J
7 3 Implementacdo do Planc
Definigio do Estrutura do Plano BRASIL 23+7 COMNTRA A FOME
problema Estratégico Colefivo
(eixns estratégicos
+
propostas prioritarias)

Isso gerou a necessidade de incorporar — na elaboracdo das propostas prioritarias —
indicagOes para as etapas de ideacao, prototipagem, testes e iteragao, a fim de se evoluir
— numa possivel implementacdo — para solugbes especificas, metas, prazos e
responsaveis.

O escopo deste trabalho, portanto, avangou até o inicio do segundo diamante, quando
optou-se por estruturar os elementos identificados e debatidos em propostas de arranjos
de governan¢a que podem contribuir para a agenda publica de enfrentamento da
fome e da inseguranga alimentar e nutricional. Elas compdem quatro eixos estratégicos:
estrutura de governanga; monitoramento e avaliagdo; comunicacado; e formagao, que,
juntos, constituem o PLANO BRASIL 23+7 CONTRA A FOME - Um Plano Sustentavel de
Governanga em Rede para o enfrentamento da fome e a recuperagao da Seguranga
Alimentar e Nutricional no Brasil até 2030.

Uma possivel implementacdo do Plano deve considerar as etapas do segundo diamante,
especialmente a pesquisa qualitativa com beneficiarios/usuarios, para que seja factivel
construir e executar acoes realmente efetivas e obter resultados tecnicamente sustentaveis.

Este resultado reflete a jornada percorrida, ao:

e Mobilizar o conjunto de conhecimentos trabalhados ao longo do curso;

e |dentificar um problema complexo que afeta a sociedade brasileira — no caso, a
fome e a inseguranca alimentar e nutricional;

'® Indicada nas propostas prioritarias do Eixo 1.
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e Mapear distor¢des e lacunas nas entregas do Estado — a falta de coordenacéo e
sustentabilidade, as quais podem ser asseguradas com arranjos de governanga
em rede;

e Avaliar oportunidades inexploradas de geragcdo de valor para governos
subnacionais, num primeiro plano, e as pessoas em situagao de fome, colocando-as
no centro das acoes;

e Projetar futuros desejaveis e modelar novas solugées;
e Fundamentar ideias de mudanca;
e Demonstrar relevancia, viabilidade e exequibilidade;

e Evidenciar atitudes que possibilitem um olhar mais atento, analitico e insurgente
acerca do tema.

Portanto, espera-se que:

1. O problema do enfrentamento da fome e da recuperagédo da seguranga alimentar e
nutricional no Brasil retorne a agenda do Governo Brasileiro em 2023, quando
restardo sete anos para o cumprimento dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), referente a Agenda 2030, das Nag¢des Unidas;

2. As politicas anteriormente adotadas para o enfrentamento da fome sejam, de fato,
revisitadas sob o prisma da inovagao na gestdo publica e da governanga em
rede. E essas lentes ajudem os governos subnacionais a superarem
fragilidades em suas estruturas organizacionais, em especial, as relacionadas as
disparidades em relacao as suas capacidades estatais, ao nivel de capacitagdo dos
gestores e servidores publicos, bem como ao acesso a dados, informagbes e
sistemas de governo;

3. A implementagao do Plano proposto possa gerar valor e impacto tanto na retomada
da gestdo descentralizada e participativa, como, e sobretudo, na vida das
milh6es de pessoas em situagao de fome e vulnerabilidade social no Brasil.

Torna-se evidente que uma possivel implementagcao do Plano BRASIL 23+7 CONTRA A
FOME requerera: vontade politica, patrocinio das liderangcas da Administracdo Publica e um
amplo debate entre setores, governos, sociedade civil, empresas sociorresponsaveis, com
ouvidos atentos a populagédo brasileira em situagdo de fome e inseguranca alimentar e
nutricional.

Que o nosso compromisso com o Brasil, seu crescimento, sua soberania e seus
interesses nacionais — enquanto agentes publicos de transformagéo — priorize o Direito
Humano a alimentacdo adequada, com mecanismos que assegurem a Seguranca Alimentar
e Nutricional de sua populagao!

E, que os sete anos até a conclusao da Agenda 2030 sejam marcados por bons arranjos de
governanga em rede, gestdo de mudangcas cada vez mais efetiva e sustentavel e,
principalmente, muitas vitérias contra a fome!


https://teste1976.my.canva.site/brasil-27-3-contra-a-fome
https://teste1976.my.canva.site/brasil-27-3-contra-a-fome
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ANEXOS

REGISTROS DA 12 REUNIAO DA EQUIPE
(10/10/2022)

MARCIO

-Ex Min. Cidadania — Bolsa familia e cadastro unico

-Atualmente ENAP — mesma diretoria Lideragov — Coordenacgao de formagao intensiva
-Experiéncia dos auxilios

--Intersetorialidade pode ser uma causa/problema

--necessidade de trabalhar governanca em rede

--aplicaram design thinking para atribuir / empoderar os diversos atores e compartilhar a
responsabilidade com o governo federal

--estabeleceram uma rede colaborativa de gestao

--gestéo de politicas sociais

---gestao por dados e evidéncias

---gestao de equipes

-Para pensar no problema: fazer perguntas

RUBIA

-IBGE / BH

- O IBGE tem dados preciosos para a elaboragao de politicas publicas e sociais
-Dados do mapeamento pré-censo - pesquisa do entorno

-Citou o exemplo da formagao ENAP para prefeituras: Liderando para o desenvolvimento
KENIA

-Min Saude — BH — Coordenacao regional

-Convénios para a executar politicas publicas oriundas de emendas parlamentares
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-Migracéo da era dos convénios estaduais para gestao centralizada e distribuida por regides
— orientar municipios e estados

-Desafio: implementar execugao de curto prazo para fazer a politica publica chegar
rapidamente na ponta. Covid foi um laboratério que valorizou a ponta

--SUS — gestao tripartite / conta com atores no territério
--entidade privada é executor da politica publica
--problema nos municipios: alternancia dos prefeitos

- solugao: capacitar a sociedade/atores para atuar sem a necessidade de intervencao
governamental??

--Incentivos fiscais para empresas pode nao ser a melhor solugdo, mas tem funcionado no
acelerador

--Giovana menciona uso de parceria publico privada

-Propbs desdobrar as agdes e estabelecer cronograma

KATIA

-Sugeriu mapear a estrutura e a proposta do Liderando para o Desenvolvimento
GIOVANA

-ter uma visao macro de desenho e execugao de politicas publicas

-produto: desenhar um toolkit para fomentar governanca em rede: identificar atores,
trabalhar em rede, capacitar e empoderar atores, co-produzir regulacao e servigos

-tem dificuldade de ver o problema. Marcio sugeriu a elaboracao de perguntas.

--talvez, as pessoas nao tém a liberdade de escolher a vida que querem para elas, porque
as politicas publicas ndo garantem acesso adequado a servigos (educagao, saude, lazer,
acesso a trabalho etc.) Amartya Sem — Capability approach

-pensar na co-producao de servigos

--smart cities (gestao de residuos, solugbes de transporte, servicos de saude, seguranca
alimentar)

--uso de tecnologia para envolver o cidadao (informag¢des em tempo real, tipo a plataforma
COLAB)

MARIANA

Coordenacgao de entes



46

Indefini¢do (ou papel vago) do estado (UF), com grande sobrecarga para municipios
Necessidade de apoio/aproximacao das IES/IFT para pensar solugdo de problemas locais

Fluxos de emendas parlamentares operando na contramao do avanco de politicas sociais
efetivas

Dificil interlocugao e confianga com setor privado
Politicas publicas ampliadas mas com especificidades locais

Alta rotatividade de gestores e profissionais de programas e politicas publicas

Entrevista 1
Data: 04/11/2022
Entrevistada: Elisabetta Recine, presidente do CONSEA
1. Quais atores envolvidos?
2. Quais iniciativas eram mais efetivas?
3. Quais os maiores desafios/gargalos?
4. Quais as fontes de dados?

5. Como (re)inventar arranjos de governancga para reduzir a IA de forma
estruturante/sustentavel?

Entrevista 2
Data: 16/11/2022
Entrevistada: Adriana Ligiéro, Cidades que Transformam/ ENAP

Eixo Tematico Cidades inclusivas: inclus&do social e produtiva, seguranca alimentar e
reducéo da pobreza e desigualdades.

https://www.enap.gov.br/pt/servicos/apoio-a-transformacao-governamental/gnova-cidades

1. Com o projeto, a ENAP se coloca como um hub para conexao de solugdes e atores
para o enfrentamento de problemas complexos dos municipios? Como a Escola
enxerga seu papel nesse processo?

2. Na primeira jornada do projeto em 2022, quais as principais limitacdes
diagnosticadas nas prefeituras?

3. E quais os desafios experimentados pelas prefeituras?


https://www.enap.gov.br/pt/servicos/apoio-a-transformacao-governamental/gnova-cidades
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4. Quais as fontes de dados usadas pelas prefeituras para quantificar e dar dimensao
dos problemas locais?

5. Um dos temas do projeto consiste nas cidades inclusivas, que enfoca a SAN como
um de seus aspectos. Ha municipios participantes desta tematica na jornada 20227
Se sim, quais e quais as propostas de inovacgao para enfrentamento do problema?

6. De forma geral, quais os resultados preliminares ja alcangados pelo projeto Cidades
que Transformam?

7. Na sua opinido, como (re)inventar arranjos de governanga nos municipios para
incluir de forma estruturante/sustentavel?

Entrevista 3:

Data: 22/11/2022

Entrevista: Lilian Rahal

1.

Como vocé avalia a situagéo de governanga do SISAN com a extingdo de um de
seus componentes em 20197 Na sua opiniao, qual é o impacto na governancga do
sistema com a possibilidade da recriagcdo do CONSEA?

Em 2021 (Decreto n° 10.713/ 2021), a CAISAN teve sua estrutura alterada quanto a
composigao, seu funcionamento. Como vocé avalia essa alteragado e que impactos
teve no SISAN?

Como ex-secretaria da SESAN, qual é a sua visao sobre a mudanga promovida na
agenda de SAN? O que é preciso fazer para retomar os programas da Secretaria de
forma estruturante/ permanente?

Ha uma acao orcamentaria especifica para o SISAN, Apoio a Implantacao e Gestao
do SISAN. De que forma é possivel garantir o financiamento adequado para o
sistema?

Quais as condi¢des necessarias para que politicas e programas de SAN tenham
seus resultados/impactos mensurados? Como vocé vé a estratégia de
disponibilizacado de plataforma com informacgdes sistematizadas sobre os programas
de SAN, com comunicacao e formacao extensiva para o seu reconhecimento e uso?
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REGISTRO FOTOGRAFICO

Foto 1. Entrevista com Elisabetta Recine (04/11/2022)
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