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Nos ultimos quatro anos, a
Fundacdo Escola Nacional de
Administracdo Publica (Enap)
consolidou sua posi¢ao como a
principal Escola de Governo do
Brasil, impulsionando a inovacdo e
a agilidade institucional. Essa visdo
de futuro foi construida a partir de
uma gestdo de alto desempenho
alinhada as melhores praticas

da gestdo publica internacional,
priorizando o atendimento as
demandas mais complexas e
emergentes do setor publico
brasileiro. O reconhecimento
alcancado é fruto da competéncia
e do alto nivel profissional do
capital humano da Escola.

Com a integracao da Escola

de Administracdo Fazenddria
(ESAF) a sua estrutura, em 2019,
uma jornada extraordindria foi
iniciada para a histdria de ambas
instituicdes. A medida potencializou
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a oferta, resultados e parcerias das
duas maiores escolas de governo
do pais, oferecendo ao Estado
ensino, pesquisa e inovacdo de

alto nivel. Outro resultado foi a
economia de 18,2 % em despesas,
mas, em contrapartida, houve um
aumento expressivo de 52% na
oferta. Além de uma redistribuicdo
estratégica de 29,2% de parte

do seu capital humano para
atendimento as politicas e servicos
publicos estruturantes do pais.

A Enap redesenhou seu modelo
de negdcios em 2020, permitindo
que seus servicos e programas
continuassem a ser oferecidos
de maneira ininterrupta, mesmo
diante dos desafios e incertezas
impostos pela pandemia mundial.
Essa redefinigdo de paradigmas
permitiu que a instituicdo
mantivesse sua trajetdria de
crescimento.

Em 2021, a Escola expandiu

seu portfélio nacionalmente,
oferecendo atendimento
integrado e personalizado a todas
as esferas da administracdo
publica brasileira. A instituicao
apoiou estados e municipios com
projetos e servicos estratégicos,
fortalecendo sua capacidade
interna e profissionalizando suas
linhas de atuacdo. Assim, a Enap
se destacou como um centro
propulsor da gestdo publica
subnacional, permitindo que as
cidades desenvolvessem solugbes
proprias para seus desafios com
agilidade e inovagao.

A sua capacidade institucional de
liderar a transformacdo do setor
publico foi o principal fator por
tras dessa trajetdria ascendente. A
instituicdo cumpriu sua missao de
profissionalizar servidores publicos
e ofertar servicos de pesquisa e
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inovacao capazes de superar 0S
desafios atuais e futuros do pais.
As conquistas alcangadas nos
ultimos anos fortaleceram ainda
mais seu reconhecimento pela
atuacdo estratégica em prol do
desenvolvimento e progresso do
Estado brasileiro.

Em 2022, os resultados
alcancados foram ainda mais
expressivos. Na Escola Virtual de
Governo (EV.G) foram registradas
2.186.619 novas inscricoes

nos 543 cursos disponiveis,
estabelecendo um marco histérico
em comparagao aos anos
anteriores. No ambito dos cursos
personalizados, 196 turmas
foram executadas, atendendo

as demandas de capacitacdo

de 40 drgdos governamentais.
Os programas destinados a

altos executivos formaram

mais de 3.891 lideres publicos.



Apenas o curso Liderando

para Desenvolvimento, voltado

a capacitacdo de prefeitos,
secretdrios estaduais e municipais,
disponibilizou 17 novas turmas.

Novos 19 projetos de
transformagdo governamental
foram apoiados, incluindo 11

com municipios selecionados

para o programa Cidades que
Transformam. A disseminacao

das metodologias inovadoras e 0
conhecimento da Escola foram
impulsionados pela certificacdo de
495 novos facilitadores. Além disso,
foram realizadas 27 assessorias
para avaliacdo de politicas
publicas, e a implementacdo do
aplicativo BORA (Base Online de
Relacionamento para Avaliacdo)
expandird ainda mais esse alcance
nos proximos anos.
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As plataformas de inovagdo aberta
também apresentaram resultados
expressivos. A plataforma Lideres
que Transformam contabilizou mais
de 3.700 inscritos, consolidando
um banco de talentos para
processos seletivos em instituicdes
publicas. Somente em 2022,

11 liderancas publicas foram
escolhidas para ocupar posicoes
estratégicas no governo. Ja a
plataforma de Desafios promoveu,
por exemplo, 12 competicOes de
Inteligéncia Artificial, convidando
startups a apresentarem solucfes
para problemas do setor publico

e mobilizando até 34 milhdes

em subvencdo. Além disso, foi
realizado o primeiro Hackathon
em Web3 voltado a tokenizacdo
do Patrimo6nio da Unido, uma
iniciativa pioneira que estimulou

0 surgimento de novas solucdes
para a gestdo patrimonial do setor
publico brasileiro.

A Escola obteve reconhecimento
tanto nacional quanto internacional.
Pela primeira vez, foi agraciada com
0 Prémio Darcy Ribeiro de Educacdo,
promovido pela Camara dos
Deputados, dentre outros prémios e
homenagens recebidas. A exceléncia
dos resultados alcancados é fruto
da dedicacdo e competéncia de sua
equipe, composta por servidores e
colaboradores comprometidos com
0s projetos e metas institucionais.

Essa evolucdo notavel demonstra
0 empenho continuo da Escola na
promogdo de capacitacdo, pesquisa
e inovacdo de ponta, assim como
na busca por solucdes inovadoras
para os desafios enfrentados pelo
setor publico brasileiro. Ao tornar-
se mais agil, digital e robusta, a
Enap contribui significativamente
para a transformagdo
governamental e aprimoramento
dos servicos prestados a sociedade.
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Principais Resultados
em 2022

195

cursos disponiveis na EV.G

2.186.619

inscricbes na EV.G

53

institui¢bes parceiras do Programa Enap em Rede

40

drgdos atendidos

196

turmas exclusivas ofertadas

495

formacgGes iniciais/continuadas de facilitadores

3.677

concluintes em atividades do Programa de Aperfeicoamento de Carreiras
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3.891

certificados emitidos para altas liderancas do setor ptblico

370

concluintes em cursos de Especializa¢éio e MBA

27

atendimentos em Assessoria para Avalia¢éo

30

relatdrios de evidéncias entregues

Total de concluintes/capacitacdes

951.428

857.714

819.610

405.582

90.586 139.881

182.110 R

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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5

bolsas de pesquisa concedidas - Projeto Cdtedras

27

relatdrios publicados - Projeto Cdtedras

283

iniciativas inscritas no Concurso Inovagdo

13

projetos de Experimentac¢é@o em Inova¢éo

19

projetos de Transformagdo Governamental

+de 3.700

profissionais cadastrados no Programa Lideres que Transformam
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Vencedora do Prémio Darcy Ribeiro

Promovido pela Comissdo de Educacdo da Camara dos Deputados
pelas atividades da Escola Virtual de Governo (EV.G)

12 lugar do Prémio PMI-DF

Melhores do Ano 2022, promovido pelo Project Management
Institute do Distrito Federal (PMI-DF)

12 lugar no 22 Prémio Sobratt de Melhores Prdticas de Teletrabalho,
categoria Organizagdo Publica

Promovido pela Sociedade Brasileira de Teletrabalho e
Teleatividades (Sobratt)

Reconhecimento do Programa Cidades que Transformam

reconhecimento dado pela Camara dos Deputados e pela Frente
Parlamentar Mista da Inteligéncia Artificial, durante o Semindrio
Gestdo de Cidades Inteligentes.
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Visao Geral
Organizacional e

Ambiente Externo
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a. Identificacao da unidade prestadora de
contas

Transformar a administracdo publica em
competéncia, conhecimento, inovacdo, atitude,
resultado e valor: esse é o papel que a Enap
assumiu desde a sua criacdo, em 1986.

Somos uma Escola que nasceu com a promessa
de transformar a cultura e o modelo mental de
cada agente publico, com a missdo de formar e
desenvolver pessoas capazes de inovar, alcancar
resultados e servir a sociedade.

Temos 0 nosso olhar voltado para a construcdo do
futuro do servico ptiblico brasileiro. Por mais de 35
anos, desempenhamos um papel impar de inovar

a cultura da administracdo publica e de acelerar a
transformacdo no ensino, na gestdo organizacional,
e também digital, social ou econémica.

Missdo:

Formar e desenvolver agentes publicos capazes
de inovar, alcancar resultados e servir melhor a
sociedade

Visdo:

Ser o ambiente onde o setor publico se
transforma em competéncia, conhecimento,
inovacdo, atitude, resultado e valor

Valor:

Foco nas pessoas

Aprendizagem com protagonismo
Inovagdo com impacto
Integracdo com diversidade
Flexibilidade com integridade

Compromisso com o conhecimento, a ciéncia e a
sociedade.



b. Principais normas
direcionadoras de sua atuacao

Resolucdo n2 21, de 21 de agosto

de 2020, e alterages posteriores:
Dispe sobre a contratacdo de pessoas
fisicas prestadoras de servicos
técnicos profissionais especializados
em cardter eventual e disciplina a
concessao da Gratificacdo por Encargo
de Curso ou Concurso - GECC

Resolucdo Enap 29, de 23 de
dezembro de 2022: Dispde sobre o
fomento e a promogdo da inovagdo,
incluindo a inovacdo tecnoldgica, da
Enap

Resolucdo Enap 22, de 06 de
outubro de 2022: Dispde sobre o
relacionamento entre a Enap, na
condicdo de Instituicdo Cientifica,
Tecnoldgica e de Inovacdo - ICT, e
Fundacdo de Apoio que venha a ser
credenciada e autorizada
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Portaria Enap 10, de 04 de outubro
de 2022: Fixa limites e delega
competéncias, nos termos que
especifica, no ambito da Enap

Portaria Enap 8, de 30 de junho

de 2022: Aprova o Regimento
Interno e a denominagdo dos Cargos
Comissionados Executivos e Fun¢des
Comissionadas Executivas da Enap

Resolucao Enap 8, de 25 de

maio de 2022: Dispde sobre o
funcionamento dos programas de
Pés-Graduacdo Stricto Sensu (PPG)
da Enap

Resolucao Enap 20, de 05 de
outubro de 2021: Aprova o Termo
de Uso e a Politica de Privacidade da
Enap

Resolucao Enap 16, de 18 de junho
de 2021: Aprova a Politica Editorial
da Enap

Resolucdo Enap 12, de 15 de junho
de 2021: Aprova o Regulamento dos
Cursos de Pés-Graduacdo Lato Sensu
(Especializacdo e MBA) da Enap

Portaria Enap 190, de 11 de junho
de 2021: Aprova o regulamento da
Revista do Servico Publico (RSP)

Portaria Enap 71, de 03 de
marco de 2021: Estabelece as
diretrizes e procedimentos gerais
de implementacdo do programa de
gestdo no ambito da Enap

Portaria Enap 3, de 18 de janeiro
de 2011: Aprova o Regulamento do
Programa de Aperfeicoamento para
Carreiras

N\

Decreto n2 9.991, de 28 de agosto
de 2019: Dispde sobre a Politica
Nacional de Desenvolvimento

de Pessoas da administracéo
publica federal direta, autarquica
e fundacional, e regulamenta
dispositivos da Lei n° 8.112, de
11 de dezembro de 1990, quanto
a licengas e afastamentos para
agdes de desenvolvimento.
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c. Estrutura organizacional

A Enap é uma escola de governo
do poder executivo federal. Em
2022 era vinculada ao Ministério
da Economia. O Decreto de
estrutura da Enap mais recente

€ o Decreto n® 11.094, de 13

de junho de 2022, que altera o
Decreto n? 10.369, de 22 de maio
de 2020, o qual aprova o Estatuto
e 0 Quadro Demonstrativo dos
Cargos em Comissdo e das
Func¢des de Confianca da Enap, e
remaneja e transforma cargos em
comissdo, fungdes de confianca e
gratificacbes.
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Organograma da Escola Nacional de Administracdo Ptiblica

Presidéncia

Orgfos seccionais:

Aececoonia de

IrestitLscan

Auditona Intema

(AL

drgdns especificos singulares

Frocuradona Foderal
(PE-Enap]

N Tecnologia da Informacao

Coordenacio-Geral de
LE pAtratos

Coordenagio-Geral de

Diretoria de Diretoria de Educacio Diretaria de

ervolvimento Executiva (DEX)

. g Altos Estudos [DAE)
Profissional (DDPro) [DAE]

Diretoria de

Inovacdo (GNaova)
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d. Estrutura de governanga

Governanga

Sociedade/Servidores Publicos

Instancias Internas de apoio

a Governanca . )
s Ministério da Economia

Comissdo de Etica :
\

Comissao de Inclusdo
Comissdo de Avaliacdo de Servidores

Comité de Integridade
Comité de Governanca Digital
Comissdo do Acervo Bibliografico
Comissdo Enap Sustentavel Presidente Auditoria Interna
Comissdo Prépria de Avaliacdo
Comissdao Permanente de Avaliacdo

Instancias Externas de Governanca
de Documentos

Comité de Seguranca da Informagso Gestdo Tatica U
Diretores

Instancias Internas de Governanga

Conselho Diretor
Conselho Consultivo
Procuradoria

CGU

e ComunicacBes

Escolas de Governo
Institutos Federais
Fundagdes de Apoio

Instancias Externas de apoio
a Governanca
[ Gestdo Operacional ]

Coordenadores

Gestao
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O Conselho Diretor da Enap

tem, dentre outras atribuicoes,

a responsabilidade de aprovar

as normas gerais da Enap, o
planejamento estratégico e a
proposta orcamentaria. Opina
também sobre a prestacdo anual
de contas, além de acompanhar a
execucdo orcamentaria e financeira
da Escola.

O Conselho Consultivo é presidido
pelo Presidente da Enap e tem a
competéncia de sugerir politicas,
diretrizes e estratégias e opinar
sobre linhas de acdo, programas,
estudos, projetos ou outras
medidas, em apoio ao Conselho
Diretor.

A Procuradoria Federal é 6rgdo
de execuc¢do da Procuradoria-
Geral Federal e tem, dentre
outras atribui¢des, a competéncia
de representar judicial e
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extrajudicialmente a Enap, além
de exercer as atividades de
consultoria e assessoramento
juridicos.

A Auditoria Interna compete
verificar a regularidade dos
controles internos, planejar e
executar auditorias preventivas

e corretivas, avaliar e propor
melhorias nos controles internos e
nos processos de gestdo de riscos
e de governanga, dentre outros

As Instancias Internas de
Governanca funcionam como
orgdos de assessoramento e tém

a funcdo de discutir a avaliar
questdes que estdo em seu escopo.
Sdo essenciais para a boa execucao
do programa de governanca da
Enap.
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As Fundagdes de Apoio tém a
finalidade de apoiar a Enap em
projetos de ensino, pesquisa,
extensao, desenvolvimento
institucional, cientifico e
tecnoldgico e estimulo a inovagdo,
e também na gestdo administrativa
e financeira necessdria a execucao
desses projetos.

Os Institutos Federais e as
Escolas de Governo apoiam a
Enap na maximizacdo do alcance
para o desenvolvimento de
competéncias transversais dos
servidores publicos federais,
estaduais e municipais.

N\

e. Cadeia de Valor

A visdo original do modelo da
cadeia de Valor, desenvolvida

em 1985 por Michael Porter,
representa o conjunto de
processos desempenhados por
uma instituicdo, desde as relacdes
com os fornecedores, ciclos de
producdo e venda até a fase

da distribuicdao final. No caso

da Enap, até a fase de entrega
das acdes de aprendizagem e
servicos ofertados pela Escola. A
sua decomposi¢do em processos
habilita a visdo ampla da operagdo,
suporta o diagndstico de eventuais
sombreamentos e gaps de
competéncia, permite analisar o
comportamento dos custos e as
fontes existentes, assim como
potenciais de diferenciacdo do
negdcio, otimizando o valor para o
cliente final, o cidadao brasileiro.

A cadeia de valor da Enap
apresenta, ainda, como a
combinagdo e a sequéncia de
processos da instituicao gera valor
por meio da entrega de melhores
servicos e produtos.
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PRIORIZAGAO DA
ABORDAGEM

IDENTIFICAR
COMPETENCIAS, EIXOS
TEMATICOS E
PUBLICOS
PRIORITARIOS

NEGOCIAR,
ARTICULAR E
INTEGRAR AS AGOES
COM OUTROS ORGAOS

SELECIONAR OU
FORMAR BANCO DE

PROFESSORES E

FACILITADORES

MANTER A
GOVERNANCA E A
INFRAESTRUTURA

DETIC

DESENVOLVER,
ADQUIRIR, IMPLANTAR
E MANTER SOLUGOES
DE TIC
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REALIZAR SEL~ECAO
PARA OCUPAGAO DE
CARGOS

PRODUZIR ESTUDOS
E PESQUISAS
APLICADAS

PROSPECTAR E
FOMENTAR ACOES
DE INOVAGAO

PROCESSOS FINALISTICOS
POS GRADUACAO, EDUCACAO EXECUTIVA E CERTIFICACAO DE COMPETENCIAS

PLANEJAR E
DESENVOLVER

EXECUTAR
CURSOS

CURSOS

GERIR E CERTIFICAR

COMPETENCIAS

ACOMPANHAR A REDE ALUMNI

PRODUCAO, FOMENTO E DISSEMINACAO DE CONHECIMENTOS E PESQUISAS

FOMENTAR
ESTUDOS E
PESQUISAS

PROSPECTAR,
PUBLICAR E
DISSEMINAR

CONHECIMENTOS

ESTRUTURAR E
DISSEMINAR DADOS
E EVIDENCIAS
CIENTIFICAS

FOMENTAR

COMUNIDADES
PRATICAS

INOVACAO

PROMOVER A
EXPERIMENTAGAO DE
METODOS DE
INOVAGAO E

APOIAR A
TRANSFORMAGAO

CONTRATAR
PROFESSORES,
FACILITADORES E
PESQUISADORES

REALIZAR
ADMINISTRAGAO DE
PESSOAL

GERIR FORMAGAO E
DESENVOLVIMENTO
DE PESSOAS

GERIR O ORGAMENTO
E A EXECUGAO
FINANCEIRA

REALIZAR GESTZ\O
CONTABIL

GERIR PATRIMC)NIO
MOBILIARIO E
IMOBILIARIO

COLABORACAO

GOVERNAMENTAL

PROCESSOS DE SUSTENTAGAO

PREPARAR A
EXECUGAO DOS
CURSOS, EVENTOS E
OFICINAS

CONTRATAR E GERIR

BENS E SERVICOS

GERR
CONTRATAGOES

REALIZAR A GESTAO
DOCUMENTAL

CULTURA DE
INOVACAO

APOIO A GESTAQ ACADEMICA
ATENDER ALUNOS,
EVENTOS, GFICNAS
PROFESSORES, 2 P
, PROFESSORES E
FACILITADORES E
PESQUISADORES FACILITADORES
GERIR ESTRATEGIA APOIAR O REP;;;;STE :{C i0
E ARTICULAGAO DESENVOLVIMENTO AL G
INTERNA INSTITUCIONAL BeTERSLERL
X GERIR ARTICULAGAO PRESTAR
RESEiﬁ%ggngéo EXTERNA E PARCERIAS CONSULTORIA E
Pt NACIONAIS E ASSESSORAMENTO
INTERNACIONAIS JURIDICOS

E

ARTICULAR

DE

DISSEMINAR E
PROMOVER A

GERIR
INFRAESTRUTURA E
LOGISTICA DE
CURSOS, EVENTOS E
OFICINAS

GERIR CONTROLE
INTERNO, CORREIGAO,
TRANSPARENCIA E
OUVIDORIA

ATENDER ORGAOS
DE CONTROLE
INTERNO E
EXTERNO

PROFISSIONALIZAGAO
DO SERVIGO
PUBLICO

ool
AUMENTO

DA CAPACIDADE
DE GOVERNO

INOVACAO
NO SETOR PUBLICO

PRESTAR SUPORTE
AOS USUARIOS DO
SISTEMA DE GESTAO
ACADEMICA

GERIR A
COMUNICAGAO E A
IMAGEM
INSTITUCIONAL

GERIR O SERVICO DE
INFORMAGAO AO
CIDADAO

GERIR O CONHECIMENTO
ORGANIZACIONAL E A
PROPRIEDADE
INTELECTUAL

&N\~
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Riscos,

Oportunidades
e Perspectivas

Desde 2019, a Enap tem arientado
esforgos para 0 aprimoramento

de suas praticas de governanca
publica, a luz do Decreto n° 9.203,
de 22 de novembro de 2017.

Em 2019 o entdo Ministério da
Economia instituiu o Comité de
Gestdo de Riscos, Transparéncia,
Controle e Integridade (CRTCI),

e publicou a Politica e o Guia de
Gestdo de Riscos. Neste momento,
a Enap passou a implementar a
gestdo de riscos com énfase nos
projetos estratégicos da escola e,
posteriormente, em 2020, passou
a gerenciar também os riscos de
integridade (conforme Resolucdo
CRTCI n2 3, de 27 de junho de
2019, posteriormente revogada
pela Resolucdo CRTCI n2 13, de 3
de dezembro de 2021).

Seguindo o modelo das trés linhas
de defesa, a Enap atua na segunda,
orientando os atores da primeira
linha (gestores de projetos) a
efetuarem o gerenciamento

dos riscos e monitorando as
atividades por meio do Escritdrio
de Projetos, o qual foi desenhado
sob a dtica das boas prdticas de
Gerenciamento de Projetos do
Project Management Body of
Knowledge (PMBOK).

gjetos atua

ente no monitoramento
dos projetos estratégicos de alto
impacto, projetos estratégicos
e projetos em parceria com as
fundacdes de apoio, mas busca
promover a sensibilizacdo e o
envolvimento de todos os servidores

em suas atuagoes cotidianas,
contando sempre com o patrocinio
da alta gestdo, o que é essencial para
0 engajamento de todos.

Para tanto, durante as oficinas
anuais referentes a elaboracdo/
revisdo do planejamento estratégico,
foram incorporados momentos

de discussdo e reflexdo acerca da
identificacdo de riscos - abrangendo
suas causas, consequéncias,
contramedidas e respostas.

Além disso, a Escola adota ritos de
monitoramento que sdo divididos
em 3 fases:

Momento nivel 3 (N3): periodo
em que os gerentes de projetos
atualizam as informagdes
relativas ao progresso de

seus projetos, com énfase em
entregas, riscos, orcamento e
prazo;



omOO
Riscos, Oportunidades e Pespectivas

+ Reunido de nivel 2 (N2): reunido do Escritdrio
de Projetos com a Diretora Executiva para
analisar os contelldos atualizados na N3,
sinalizar pontos de atengdo e definir a pauta
da reunido de nivel 1;

+ Reunido de nivel 1 (N1): reunido com o
presidente da instituicdo, diretores, chefes de
assessorias e gerentes dos projetos. Nesse
momento, 0s projetos em pauta sdao postos
em discussao e decisdes sao tomadas.

Os ritos de monitoramento dos projetos
permitem uma avaliacdo periddica dos riscos,
fornecem espaco de compartilhamento deles
com a presidéncia e demais equipes da escola,
e possibilitam a busca conjunta de solucdes e
acbes de mitigagcdo dos riscos.
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Ao longo de 2022, foram identificados,
principalmente, riscos de natureza
operacional, como possiveis falhas e atrasos
relacionados a sistemas, equipes reduzidas
e/ou sobrecarregadas, mudanca de gestdo,
falta de recursos orcamentarios e atrasos no
cronograma.

Também foram observados riscos na selecdo de
instituicdes e/ou especialistas, seja quanto ao
ndmero de interessados ou aptos nos termos
dos editais, seja em relagdo a expertise para
realizacao das atividades ou ainda quanto a
atrasos ao longo do processo de contratacao.

Para esses riscos, as areas apontaram
contramedidas que envolvem énfase no
planejamento, definindo-se adequadamente
atividades, prazos, equipes e atores envolvidos,
bem como processos e normativos objetivos e
capazes de abranger medidas preventivas de
controle.

N\

De fato, ocorreram problemas relacionados a
selecdo de instituicbes, como, por exemplo, 0
caso de um chamamento publico que resultou
fracassado devido a ndo apresentacdo ou
comprovacao de requisitos por parte das
instituicbes selecionadas. Ainda que eventos
como este atrasem o cronograma e objetivo
previstos, também podem surgir oportunidades,
no sentido de ser possivel aperfeicoar o
processo para evitar riscos dessa natureza e
aproveitar para incluir novas atividades.

Outro evento que pode gerar impacto é a
mudancga de gestdo (tanto em nivel institucional
quanto governamental). No caso da Enap, alguns
projetos foram impactados pelo aguardo da
transicdo de governo, sendo possivel que surjam
oportunidades até entdo ndo consideradas no
ambito dos projetos. Sdo pontos que merecerdo
analise posterior.
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Ao final de 2022, a Auditoria Interna da Enap,
na qualidade de 32 linha de defesa, promoveu
avaliacdo da maturidade da gestdo de riscos
na escola, momento em que ressaltou boas
praticas do monitoramento, mas que também
chamou atencdo para pontos de atencdo

que devem ser aperfeicoados. O Escritdrio de
Projetos tem incorporado as recomendacdes
e implementado melhorias que poderdo ser
refletidas no desempenho do préximo ano.
Entre essas, destaca-se a orientacdo especifica
aos gerentes para que atuem em cada fase

do gerenciamento, identificando riscos e
oportunidades, suas fontes, e avaliando o nivel
de criticidade de acordo com a probabilidade
e 0 impacto, garantindo maior assertividade
quanto as tomadas de decisdes relacionadas a
prevencdo e ao tratamento de riscos.

Relatdrio de Gestdo 2022

Ressalta-se ainda que a melhoria de processos

e a atualizacdo dos conteldos discutidos nos
ritos de monitoramento sdo sintetizados e
compartilhados com toda a comunidade interna
da Enap, a fim de democratizar o0 acesso aos
progressos, desafios e aprendizados acumulados,
e contemplando uma das fases da gestdo de
riscos que consiste nessa comunicagdo.

N\
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A partir de 2019, a gestdo estratégica da
Enap vem alcancando um nivel maior de

maturidade ao adotar um sistema de gestdo que
democratiza as informac@es e decisdes por meio
do desdobramento da estratégia de longo prazo
até as gestOes tdticas e operacionais planejadas
a médio e curto prazo.
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Sistema de gestao adotado pela Enap

Relatdrio de Gestdo 2022

Todo ciclo do sistema

de gestdo inicia-se no
planejamento estratégico,
realizado no comeco de
cada ano: os resultados do
ano anterior sdo avaliados,
as licdes aprendidas sdo
resgatadas e avalia-se

0 que sera executado
durante o ano. As
metodologias utilizadas
para o estabelecimento
dos consensos e
definicbes orientadoras
evoluiram durante o
periodo, combinando
abordagens vinculadas ao
Planejamento Estratégico
Situacional com a
utilizagcdo de conceitos e
instrumentos do Modelo
Légico e do Balanced
Scorecard (BSC).

(IO o

Nesse sistema, as
diretrizes institucionais,
sintetizadas em 15
objetivos estratégicos, sdo
desdobradas por meio da
pactuacdo de metas e pela
definicdo do portfélio de
projetos. Essas pactuacdes
sao realizadas anualmente
durante o planejamento
estratégico para alinhar

e calibrar os esforgos da
escola rumo ao alcance

de sua visdao e missdo. Em
2022, a Enap realizou sua
gestao por resultados por
meio do acompanhamento
sistematico de 31 metas
institucionais.
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PAINEL DE METAS E INDICADORES 2022
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Para acessar o painel
completo, leia 0 QR-
Code ou cligue no link
http.//repositorio.enap.
gov.br/handle/1/7560
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PAINEL DE METAS E INDICADORES 2022

N\~

PAINEL DE METAS E INDICADORES 2022
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De modo a viabilizar o alcance dos

objetivos estratégicos e sustentar
as metas propostas para o ano,

o portfélio de projetos da Enap
disp6s de 38 iniciativas, sendo

12 projetos estratégicos de alto
impacto, responsaveis por gerar
maior entrega de valor para

0 servico publico e sociedade.
Assim como as metas, a execucdo
dos projetos segue uma rotina
estruturada de monitoramento
que permite uma visdo sistémica
do progresso da escola e viabiliza
uma tomada de decisdo pela alta
gestdo. Essa sistemdtica estd
detalhada no capitulo de Riscos
deste relatdrio.

Relatdrio de Gestdo 2022

Portfdlio de Projetos Estratégicos 2022

PROJETOS ESTRATEGICOS DAS AREAS

N\

[DAE] [DDPRO]

- Incentivo a Publicagbes de + Gestdo de
Docentes e Discentes Objetos Digitais

« Reposicionamento das de Aprendizagem
Publicagbes [ODAs]

« Prémio Evidéncia - Novo mddulo PDP

« Produtificagdo da no SIPEC
Assessoria para Avaliaco, — + SGA 2.0
Assessoria para AIR e EVEx  « ENAP OS

« Bora

- Contratualizag@o no
Infogov

- Ambiente remoto de
pesquisa

« Avaliagdo de impacto dos
cursos da Enap

« Reformulagdo dos
regulamentos da pés
graduacdo

[DEX]

« Liderando para o
Desenvolvimento 2.0

+ MBA em Gestdo
Pblica EaD

+ MPP Internacional

+ AMPLIA - Solugbes de
sustentabilidade aos
processos criticos das
especializacbes e MBA

« Perfil dos Altos
Executivos

PROJETOS ESTRATEGICOS DE ALTO IMPACTO PARA A ESCOLA

[DGI]
« CerEnap 2.0
- Andlise de viabilidade

para uso e
compartilhamento dos
espagos 0ciosos

« Transicdo EVG
« Projeto Transformacgdo

Digital Gov.Br

+ SGA 2.0

[DIREX]

« Novo mddulo PDP
no SIPEC

+ SGA 2.0

« Voluntariado

« Piloto de
acompanhamento
de egressos

- Competéncias
Transversais e de
Lideranca

« Capacitactio em
Governo 2.0

« ENAP OS

[GNOVA]

« Inovagdo Aberta -
Desafios 2.0

+ Plataforma de
selecdo

- Cidades que
transformam

+ MROSC Inovagtio
aberta

« Enap OS

[PRESIDENCIA]

* Rebranding Enap

« Portal da Enap

« Melhor da Enap

« Aprimoramento do
processo editorial
da Enap

« Relatdrio de Gestdo
2019-2022

- Bora

+ MPP Internacional

« Novo mddulo PDP no SIPEC

- Transicdo EV.G

- Inovacdo Aberta - Desafios 2.0
- Plataforma de sele¢do

« Enap OS

« MROSC Inovagdo aberta

« SGA 20

- Contratualizagdo no Infogov
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O sucesso da incorporagdo das praticas gerenciais no dia a dia das equipes
e na orientacdo dos esforcos de trabalho para o foco em resultados,
conforme apresentado no sistema de gestdo, foi possivel devido a 5
fatores:

+ Patrocinio das liderancas para institucionalizacdo das rotinas de gestdo
estratégica;

+ O Sistema de Gestdo implementado e adaptado a maturidade da
instituicdo;

« Ritos de Monitoramento estruturados para reduzir a assimetria de
informacdes e trazer previsibilidade nas a¢des e atividades do dia a dia;

+ Uso de ferramentas colaborativas e de documentos de facil registro e
entendimento que auxiliam e orientam o servidor na gestdo de suas
atividades;

« Implantacdo de um plano de comunicacdo que, baseado em conceitos
das ciéncias comportamentais, engajou e transmitiu a comunidade
interna as decisdes e as dire¢des que a escola optou por seguir no
decorrer do ano.

Relatdrio de Gestdo 2022
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Resultados e

Desempenho
da Gestao

A gestdo da Enap é estruturada por meio de Mapa Estratégico, o qual é
dividido em 3 eixos estratégicos: Resultado e Governo, Processos Internos,
e Pessoas e Recursos. Dessa forma, a Escola executa suas atividades com
foco nessas areas de atuacdo.

A Enap acredita que a transformacdo do servico publico acontece por
meio das pessoas. A selecdo de liderancas alinhada as competéncias e aos
desafios da administracdo transforma a cultura de gestdo de pessoas e
melhora a qualidade dos servicos prestados pelo Estado a sociedade.

Em 2022 foi lancado o Programa “Lideres que Transformam” inspirado
nos sistemas internacionais de Alta Direcdo, que visam contribuir para a
melhoria da escolha das pessoas ocupantes de cargos de livre provimento,
a partir da adocdo de processos prévios de recrutamento e pré-selecdo.
Utilizando metodologia inovadora de avaliacao e certificacdo de
competéncias comportamentais, apoiada por inteligéncia artificial e uma
plataforma para executar e gerir 0s processos, o Lideres ajuda o governo
federal e subnacionais a selecionar os melhores talentos. Um processo
imparcial e transparente, realizado 100% online e de forma 4gil, com
duracdo média de duas a dez semanas, que muda a ldgica da indicacdo
politica de ocupacdo de cargos para uma escolha qualificada, sem retirar a
autonomia decisdria dos gestores.
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+ de 3.700 + de 160 « Diretor(a) do Departamento Nacional de Registro Empresarial e
profissionais cadastrados profissionais avaliados Integracdo - Secretaria de Inovagao e Micro e Pequenas Empresas
90 24 (SIMPE);
profissionais pré-selecionados listas curtas entregues - Diretor(a) de Controle, Normas e Projetos Especiais - Secretaria de
o + de 500 Desenvolvimento da Infraestrutura (SDI) ;
liderancas selecionadas e nomeadas liderancas pré-selecionadas + Coordenador(a)-Geral de Assuntos Estratégicos - Instituto Brasileiro do

: Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (Ibama);
Bancos de perfis das carreiras de

Especialista em Politicas Publicas e « Coordenador(a)-Geral de Administracdo - Instituto Brasileiro do Meio
Gestdo Governamental (EPPGG) e de Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (Ibama);
Infraestrutura (AIE e EIS)

Bancos de perfis de 10 areas
transversais e estruturantes lancados
com + de 700 pessoas cadastradas
+ Coordenador(a) de Administracdo, Patrimdnio e Servicos Gerais

- Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (Ibama);
+ Gerente de Projeto - Secretaria de Qualidade Ambiental do Ministério

do Meio Ambiente: « Coordenador(a) de Governanga de Dados - Instituto Brasileiro do Meio

Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (Ibama).
« Gerente Regional da Regido Nordeste - Instituto Chico Mendes de

Conservacio da Biodiversidade (ICMBio); Contamos tambem com a adesdo da Secretaria de Gestdo (Seges/ME) e

da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVIM) ao
+ Subsecretario(a) de Gestdo Corporativa - Secretaria de Orcamento Programa Lideres que Transformam.
Federal (SOF);

« Coordenador(a)-Geral de Desenvolvimento Institucional - Secretaria de
Orcamento Federal (SOF);
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Em 2022 foram 6 premiacdes finalizadas

Titulo

XI Prémio SOF de
Monografias

| Prémio SEAE
de Artigos em
Advocacia da
Concorréncia
e Regulacdo
Economica

Objetivo

Estimular a pesquisa sobre orcamento ptblico,
seus problemas, desafios e perspectivas,
reconhecendo trabalhos de qualidade e de
aplicabilidade na Administragdo Publica.

Expandir as fronteiras do conhecimento nos
campos da advocacia da concorréncia e da
regulacdo econdmica e estimular estudantes,
académicos e cidaddos a pensarem nesses
temas relevantes para o bom funcionamento da
economia e a consequente promogdo do bem-
estar social junto a sociedade.

Relatdrio de Gestdo 2022

Niimero de
Inscritos

54
recebidas

36 validas

27
recebidas

23 validas

Numero de Premiados

Tema 1
Orcamento Publico no Contexto de Recuperacdo Econdmica 3
premiados e trés mencOes honrosas.

Tema 2
Inovagéo e Orcamento Publico 3 premiados e trés mencoes
honrosas.

Categoria 1 - Advocacia da concorréncia

Tema 1.1. Impacto da Regulagéio no Acesso a Produtos e Servicos na
Area de Satide

Tema 1.2. Impactos da Regulacéo sobre a Oferta de Produtos e
Servicos nos Mercados Financeiro, de Capitais e de Seguros

Tema 1.3. Barreiras Técnicas ao Comércio Internacional

Categoria 2 - Regulagcdo Econémica

Tema 2.1. Problemas decorrentes de Excessos de Licenciamento
Tema 2.2. Novas possibilidades de negdcios e contratos empresariais
com a Lei de Liberdade Econémica (o efeito do in dubio pro libertatem
sobre as disposicfes do direito empresarial)

Tema 2.3. Entraves Regulatdrios a Eficiéncia Econémica nos
Mercados de Transportes e Logistica

1 premiado em cada tema

N\

Valor total da premiacao

RS 70.000

°- RS 20.000,00
°-RS$ 10.000,00
- RS 5.000,00
(em cada tema)

RS 60.000,00

Categoria 1 - Advocacia da
concorréncia
1° - R$ 30.000,00

Categoria 2 - Regulacdo
Econbmica
1° - R$ 30.000,00
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Titulo

1° Prémio
Nacional de
Educacdo (FNDE)

VIl Prémio
Servico Florestal
Brasileiro (SFB)
em Estudos
de Economia e
Mercado Florestal

XXVII Prémio
Tesouro 2022

Objetivo

Fomentar a realizacdo de estudos e pesquisas
sobre politicas ptiblicas educacionais, em
particular sobre os programas financiados

pelo FNDE, de modo a subsidiar a atuacdo da

autarquia no aperfeicoamento de sua gestdo.
A premiagdo se dard a partir da avaliagdo de
artigos cientificos relacionados as politicas
publicas e programas educacionais do FNDE.

Estimular e ampliar os estudos sobre economia
e mercado florestal, em particular relacionados

a producdo florestal sustentdvel, seus desafios e

perspectivas.

Expandir as fronteiras do conhecimento em
financas publicas, promovendo a normalizacdo
de temas especificos quando tratados
consistentemente pela pesquisa cientifica.

Relatdrio de Gestdo 2022

Nimero de
Inscritos

45
recebidas

30 validas

47
recebidas

26 validas

A cargo do
Tesouro
Nacional

Numero de Premiados

3 premiados

Categoria 1
Profissionais

3 premiados e uma mencdo honrosa.

Categoria 2
Graduandos
3 premiados

Categoria "Artigos™:

3 premiados e uma mengdo honrosa.

Categoria "Solugbes”:
2 premiados

N\

Valor total da premiacao

° - R$ 10.000,00
2¢ - R$ 7.000,00
° - R$ 5.000,00

RS 85.000,00

Categoria 1 Profissionais
1°- RS 25.000,00
°- RS 15.000,00
- RS 10.000,00

Categoria 2Graduandos
1°- RS 20.000,00
°-RS$ 10.000,00
2- RS 5.000,00

RS 61.000,00

Categoria "Artigos”
¢ - RS 25.000,00
¢-RS$ 12.500,00

°-RS$ 7.500,00

Categoria "Solucoes”
¢ - RS 10.000,00
¢ - RS 6.000,00
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Promovido anualmente pela Enap
desde 1996, a premiagdo valoriza
as equipes de servidores publicos
que, comprometidos com o alcance
de melhores resultados, dedicam-
se a repensar atividades cotidianas
por meio de pequenas ou

grandes inovacdes. Ao reconhecer
melhorias na gestdo das
organizacOes e politicas publicas, o
Concurso contribui para o incentivo
a implementacdo de inovacdo

em servicos publicos; reconhece

e valoriza equipes de servidores
publicos que atuem de forma
criativa e proativa; e dissemina
praticas inovadoras.

Categorias:

1. Inovagao em processos
organizacionais no Poder Executivo
federal, estadual e do Distrito
Federal,

Relatdrio de Gestdo 2022

2. Inovagdo em servigos ou
politicas publicas do Poder
Executivo Federal;

3. Inovacdo em servicos ou politicas
publicas no Poder Executivo
estadual, do Distrito Federal e
municipal (somente capitais).

Critérios de avaliacdo:

« Inovagdo

« Resultados

 Utilizacdo eficiente de
recursos (humanos, financeiros,
tecnoldgicos, etc)

« Foco nas pessoas e impacto
para o cidaddo

« Mecanismos de transparéncia e
controle social

283 9
iniciativas | praticas premiadas e
inscritas reconhecidas

Tema “Tempo de criar”

9.199
inscritos

56
palestrantes nacionais
e internacionais

+ 200
horas de contetido

43
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+ 14 mil

atividades presenciais | acessos aos contetidos

em Brasilia

7
atividades presenciais
no Rio de Janeiro

7
atividades presenciais
em Recife

durante o evento

4.087

participantes online

73%
do publico sao
servidores publicos
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Por meio de projetos de transformacdo governamental, a Enap apoia
instituicGes publicas a encontrarem seus propdsitos, a desenharem suas
estratégias e a desenvolverem solucdes para problemas relevantes para
as pessoas.

Aplicando metodologias inovadoras e colaborativas, os projetos de
desenho de estratégias organizacionais, de construcdo de solucGes para
problemas publicos e de formacdo de facilitadores ajudam érgdos de
diferentes esferas de governo a gerar maior valor publico, sempre com
base em evidéncias e foco nos usudrios. Dessa forma, a Escola promove o
desenvolvimento de competéncias de inovacdo nos servidores, a0 mesmo
tempo em que apoia a construcdo de estratégias, politicas e servicos
publicos que geram valor e impacto para a sociedade.

Em 2022 foram 19 projetos de inovacdo e transformacdo governamental
incluindo 11 com municipios selecionados para o programa Cidades que
Transformam, iniciativa voltada a apoiar o desenvolvimento de solucfes
para desafios relacionados com os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentdvel da Agenda 2030, da ONU.

)
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639 216 3.037
participantes oficinas horas de atividades
100
4 servidores capacitados para que

turmas de formagdo de
facilitadores de processos de
construcdo colaborativa

se tornem capazes de liderar
processos de transformacdo da
gestdo, das politicas e dos servicos

publicos em seus contextos

Projeto

Atualizacdo do Plano Nacional de Convivéncia
Familiar e Comunitdria (PNCFC)

Desenho do Simpacto - modelo de governanga
e colaboracdo interfederativo e multissetorial
para promover os investimentos e negdcios de
impacto

Plano de desenvolvimento sustentavel para a
Vila de Beja, no municipio de Abaetetuba (PA)

Estratégia integrada para reducdo das
desigualdades, com foco nas area(s) e
assentamento(s) vulnerdvel(is) do municipio

Parceiro
Ministério da
Cidadania

Ministério da
Economia

Municipio de
Abaetetuba

Municipio de Fortaleza
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Projeto
Plano municipal de micromobilidade urbana

Mecanismos de participacdo social, inclusive
por meio de plataformas digitais, e atendimento
de demandas da sociedade no ambito do
Orcamento Participativo da Prefeitura

Plano de digitalizacdo de servicos publicos
municipais

Trilha da cidadania: adensamento da oferta de
politicas publicas para a populacdo de rua
Empreendedorismo nas grotas: geragao de
trabalho e renda em comunidades periféricas.

Turismo Etnico Afro Florense: inovacdo para o
desenvolvimento sustentavel e inclusivo

Rede a renda: regularizacdo das condicGes de
trabalho e elevagdo da renda dos trabalhadores
envolvidas na producdo de redes (feiteiras)

Conexdes Sustentdveis: solucbes inovadoras
para residuos soélidos
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Parceiro

Municipio de Botucatu

Municipio de Porto
Alegre

Municipio de ljui (RS)
Municipio de Londrina
(PR)

Municipio de Maceid
(AL)

Municipio de Flores de
Goias (GO)

Municipio de Sdo
Bento (PB)

Municipio de S&o Luis
(MA)

Projeto

Rio Parauapebas para todos

InovaMais

Planejamento Estratégico

Curso de introducdo a facilitacdo de processos
de construgdo colaborativa (EV.G)

Agenda de Futuros

Conceito SI 2022

N\

Parceiro

Municipio de
Parauapebas (PA)

Secretaria Especial
de Produtividade

e Competitividade
do Ministério da
Economia (SEPC/ME)

Codevasf
Enap

Enap
Enap
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O proposito da experimentacdo € ousar novas formas de pensar desafios
publicos e agir em governo.. Os projetos de experimentacdo resultaram em
desenvolvimento e testes de metodologias e abordagens para inovagao
por meio de projetos em parceria com organizacdes publicas. Além disso,
0s projetos possibilitaram o desenvolvimento de protétipos testaveis para
resolucdo de problemas publicos e envolveram equipes de servidores de
diferentes drgdos da Administracdo Publica Federal e da Enap.

Esse eixo de atuagdo aborda temas diversos, como desenvolvimento
econdmico e social, simplificacdo e digitalizacdo de servicos, experiéncia do
usuario, entre outros. Com isso, a experimentacdo em inovacao contribui
para a capacitacdo de servidores que participam de nossas jornadas em
ferramentas e habilidades de inovacdo em politicas publicas, apresentando
um potencial multiplicador e de ganho de escala de praticas inovadoras.

Em 2022 foram realizadas experimentacdes de quatro diferentes
abordagens - mentoria a laboratdrios, mentoria reversa, foresight e
metodologia de avaliacdo comportamental da inovacao e um projeto
de fomento ao ecossistema de inovacdo - governanga e gestdo do
conhecimento da rede inovagov.

Em 2022 foram realizados 13 projetos de experimentacdo.

Relatdrio de Gestdo 2022
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Mentoria a Laboratdrios

Programa Colabs: foram conduzidos 10 projetos de
orientacdo metodoldgica as equipes dessas novas e
potenciais unidades de inovagao. Essa linha de projetos
foi desenhada com a intencdo de capacitar outras
equipes com as metodologias da GNova e contribuir

para o ganho de escala e replicabilidade de abordagens
inovadoras. A seguir, listamos os Laboratdrios mentorados
e seus projetos:

Labifor - Prefeitura de Fortaleza - empregabilidade do jovem da periferia de Fortaleza
interessado na area de Tl

NIT Embrapa - ampliacdo do acesso e uso de seus conhecimentos e tecnologias pelos
agricultores familiares

Social@b GDF - Ampliagdo do acesso as Politicas Publicas da Assisténcia Social

Seplag-MT - Como tornar mais agil e eficiente o processo de solicitacdo de RG na unidade do
Ganha Tempo da Praga Ipiranga?

Inovinmetro - reducdo de fraudes no comércio de cabos elétricos em Marketplace

CESU-Teresina - Universidade Federal do Piauf - Validacdo de tecnologias/soluces climaticas
para problemas publicos urbanos.

JudLab - T3-SC - como superar as dificuldades encontradas pelo cidaddo no atendimento
recebido do PISC?

LablnovaSocial - Embrapa - Necessidade de fortalecer a pesquisa junto a agricultura familiar
para contribuir na superagdo de suas necessidades/seus desafios.

LabRE-SET - Secretaria de Tributacdo do RN - A informagé&o sobre os contelidos do programa
estadual de Educacdo Fiscal ndo chega de maneira adequada a comunidade escolar.

TransformaGov - SEGES-ME - Dispersdo de saberes e conteldos na Rede TransformaGov, em
vista da atuagdo desarticulada no eixo de arranjos (inter)institucionais.

Relatdrio de Gestdo 2022
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Mentoria Reversa e Foresight

Foresight é uma abordagem que se dispde a pensar e

. . L. R Projeto Conexdes Emergentes: Foresight em parceria com a Demos Helsink sobre futuro da
analisar o futuro, de forma sistematica, com a visdo de

aprendizagem no setor publico.

influenciar a sua trajetdria de desenvolvimento.

Avaliagdo de comportamento
inovador

Projeto Metodologia de Avaliacdo: Uma proposta de algo inédito no mundo, trabalhamos com uma equipe especializada no Desenvolvimento da Escala de
Mudanga Comportamental para Inovacdo.

Fomento ao ecossistema

Projeto governanga e gestdo do conhecimento da Rede InovaGov: Com o objetivo de amplificar o potencial existente do ecossistema de inovagdo em
governo no Brasil, foi desenvolvido um modelo de governanca e ambiente virtual para a Rede Inovagov a ser implementado em 2023.

Relatdrio de Gestdo 2022
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Visando apoiar o governo a fazer uso de crowdsourcing para gerar valor
publico, a Plataforma Desafios utiliza concursos e premiacées como
estratégia para que a sociedade participe da construcdo de solucdes para
problemas publicos. Desde o seu lancamento, em 2019, foram 37 desafios
na Plataforma, com cerca de 3 mil pessoas mobilizadas em todo o pais e

mais de 3 milhdes de reais em premiacoes e até 34 milhdes em subvencoes.

Desafios propostos em 2022-2023:

M i miz

Desafios de

Relatdrio de Gestdo 2022
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3 Desafios do Comércio Exterior (Comex)

chamada publica para solugdo de problemas publicos relacionados a
internacionalizacdo de Micro e Pequenas empresas

problemas inicialmente identificados pela Subsecretaria de

Desenvolvimento das Micro e Pequenas Empresas, Empreendedorismo
e Artesanato (SEMPE) da Secretaria de Desenvolvimento da Industria,
Comeércio, Servicos e Inovacdo (SIMPE) do Ministério da Economia (ME)

37 9
iniciativas inscritas iniciativas premiadas
9
RS 120 mil iniciativas selecionadas para o ciclo
valor total das premiacdes de apoio ao empreendedorismo
inovador

Desafios Futuros 22 Edi¢éo

durante a Semana de Inovagdo foram realizadas oficinas focadas na
construcdo de cenarios futuros do Brasil, com o objetivo de difundir
conhecimento referente a ferramentas, processos de futurologia

e design para o publico em geral, e como criar insumos através de
narrativas e artefatos que irdo subsidiar cendrios para intervencdes
artisticas digitais que serdo lancadas em 2023.
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12 Desafios Solucbes de Inteligéncia Artificial (IA) para o Poder Publico

Parceria entre Enap, Finep, MCTI e SGD/ME para Apoiar Startups para
0 desenvolvimento de solugdes baseadas em IA para aplicagdes em
Desafios Tecnoldgicos relevantes relativos ao Poder Publico Federal
e que possam ter impacto positivo sobre a qualidade e o custo dos
servicos publicos prestados ao cidaddo

Desafio ANS - Meu Plano de Saudde: a ANS foi selecionada e participou
da Chamada Plataforma Desafios CPSI, ird realizar um ciclo de
inovacdo aberta para facilitar o acesso as informac6es personalizadas
de cada consumidor, aumentar o nivel de informagdo e conhecimento
sobre seu produto de saude, diminuir a dificuldade de compreender as
regras que se aplicam ao seu caso e permitir que o consumidor se veja
atendido pela ANS. O edital esta previsto para ser lancado em janeiro
de 2023.
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1.3. Uso de 1A para an:
qualitativa de contribuigtes da
sociedade a ANS

avaliacho de
s de funcienamento

3.1. Uso de |A para analise de
docurnenta
G0 de produtos de

3.3 Assistente de pesquisa
inteligente do Observatdrio da

Agropecuaria Brasileira

N\

para entidades regulas
AMS

1.4. Uso de IA para andlise de
ccessos de ressarcimento ao

2.4. Aprimoramento do

e itora pos-

come de produtos
sujeitos & vigilancia sanitaria

3.2. Uso de |A para auxiliar o
Mapa na fiscalizacao de
atividades aercagricolas

3.4 Uso de 1A para identific
de tendéncias tecnolégicas e

e o para o -\'-‘l.gl‘(:l 4.0
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https://appdesafios.enap.gov.br/desafio/view/3.2.-uso-de-ia-para-auxiliar-o-mapa-na-fiscalizacao-de-atividades-aeroagricolas
https://appdesafios.enap.gov.br/desafio/view/3.3.-assistente-de-pesquisa-inteligente-do-observatorio-da-agropecuaria-brasileira
https://appdesafios.enap.gov.br/desafio/view/3.4.-uso-de-ia-para-identificacao-de-tendencias-tecnologicas-e-de-mercado-para-o-agro-4.0
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Modalidade Gratuita

o (i =
1° Ciclo de Inovacao Desafio Rede de Cidades

Aberta do Recife Polo do Nordeste G52

ONUBHABITAT

19 Ciclo de Inovagdo Aberta do Recife Desafio Rede de Cidades Pdlo do Nordeste G52

+ ainiciativa visava a obtencdo de solucdes inovadoras para desafios da + desafio sobre como encontrar soluc@es inovadoras para os problemas
cidade do Recife. O urbanos que impedem o desenvolvimento sustentdvel das cidades polo

. L ~ A do Nordeste. Uma parceria entre SUDENE, ONU-Habitat e PNUD.
« 0 processo seguiu os principios da Inovagdo Aberta, contemplando trés

macro fases: desafios publicos, prototipagem e desenvolvimento de « 3iniciativas premiadas das cidades de Natal-RN, Fortaleza-CE e Sdo
produto minimo viavel (MVP). Luis-MA.

« 7 iniciativas selecionadas para a fase de desenvolvimento.
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Programa de apoio ao empreendedorismo inovador

A partir da realizacdo dos desafios de acesso ao crédito e desafios do
e-commerce, foram realizados dois pilotos do Programa de Apoio ao
Empreendedorismo Inovador para desenvolvimento de solucdes em pré-
aceleracdo.

Programa de

aceleracao Citz.Tech

« 12 horas mentoria
« 14 oficinas

« atividades assincronas

+ 9 equipes concluiram o Programa

Programa de aceleragdo Citz.Tech

« 0 objetivo do Programa era acelerar startups que pudessem
oferecer ao cidaddo meios e condi¢bes para interagir com o governo,
promovendo a cidadania e possibilitando um acompanhamento de suas
acdes mais proximo, transparente e inovador.

« parceria entre Certi, Lab Hacker, Meta, UK Brazil Tech Hub - UK
Government.

« As iniciativas selecionadas receberam mentorias, capacitacoes,
ferramentas e participacdo no demoday para conexdao com parceiros,
financiadores ou investidores.
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Projeto Piloto Biblioteca do Futuro

eixo - Fazer eixo - Aprender
programacdo maker e estrutura atividades de ensino-aprendizagem
compartilhada, com foco na criagdo de tipicas, com foco na inovagdo

« iniciativa que visa transformar a biblioteca da Enap em um espaco de
construcdo de conhecimento e colaboracdo, por meio de programagdes
culturais e educativas

solugBes para problemas puiblicos

+ as atividades valorizaram o “acervo humano” por meio da curadoria de 17

pessoas e experiéncias que, assim como livros, possuem importantes
saberes e conhecimentos

atividades

. .. . . . eixo - Apreciar eixo - Exercitar
+ aulas-shows sobre o compositor Pixinguinha e a escritora Carolina programagdo de mostras, apresentages atividades com foco no corpo e na

Maria de Jesus,; artisticas, que estimulem a interagdo entre producdo de bem-estar fisico e mental
inovacdo, tecnologia e arte

+ palestras sobre gestdao de comunidades intencionais e futuros da
educagdo;

. . . ~ Disseminacéo em Inovagéio
- oficinas sobre métodos de aprendizagem e autogestdo de espacos ¢ 3

educativos; .
! O GNPapo € um espaco aberto de conversa e trocas sobre novas formas

+ rodas de conversa sobre os papéis sociais das bibliotecas; de pensar e agir em governo, que contribui para desenvolvimento de
- [ capacidades para inovacdo. Em 2022 foram realizadas 4 edices:
« exposicdo fotografica sobre cultura popular.
« Conversas com inovadores, nos temas: mapeando e Papeando com Labs
« Entre mergulhos, respiros e respingos,
« Precisamos falar de Foresight!

« Caminhos da Inovacdo: O que aprendemos?!
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https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/6892/1/ENAP%20-%20GNPapo%20-%20Mapeando%20e%20Papeando%20com%20Labs%20-%202022.03.11.pdf
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/6892/1/ENAP%20-%20GNPapo%20-%20Mapeando%20e%20Papeando%20com%20Labs%20-%202022.03.11.pdf
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/7325/1/painelmergulhos.png
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Publica¢bes na drea de Inovagdo

Gov.br/desafios: instrumentos juridicos para inovacdo aberta Inovacdo aberta na pratica: como desenhar desafios ptblicos que geram

solucdes criativas para a atuacdo de governos
Construgao
Colaborativa e

Transformagio
em Governo

g .

Construcdo colaborativa e transformacdo em governo: experiéncia da Enap Design sistémico: abracando a complexidade no setor publico
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Entre mergulhos, respiros e respingos: inovacdo ptiblica para aprendizagem coletiva

G

Caminhos dq_:_
Inovacao
no Setor Piblico

/;.. e
% —
L —

Caminhos da Inovagdo no Setor Publico

Rural inclusivo: abordagens design sistémico e insights comportamentais - relatério
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Mapa de abordagens Gnova Lab 2022

Rural Inclusivo
Abardageres Dewgn Sasdmen £
i o N

GNOVA

(IO o

Insights comportamentais para o diagndstico e desenho de politicas publicas
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Desenvolvimento Profissional Desenho Instrucional
E a oferta de cursos regulares agrupados em dreas temdticas que E um conjunto de atividades para identificar uma necessidade de
correspondem as funcdes e aos processos transversais de todos os 6rgdos  aprendizagem e projetar, desenvolver e avaliar a solucdo para tal
da Administracdo Publica. Inclui, ainda, oferta de cursos voltados para o necessidade. Em 2022 os cursos passaram a ser desenvolvidos por
desenvolvimento de competéncias transversais. profissionais contratados por intermédio de instituicdes parceiras (ex.
UFSC e Funape).
495
Aperfeicoamento
de docentes 27 7
cursos EaD orcamento
(assincronos e sem tutoria) Enap
3554 nuamero de 27.655 37 20

furmas excusivas certificados Eventos o6 cursos remotos oriundos

emitidos desenhos (sincronos e com tutoria) de TED

2
3.964 3.464 trilhas de
Turmas abertas Enap em Rede aprendizagem

63 196 40 Logistica e Compras
cursos turmas drgdos atendidos Publicas
exclusivas temdtica mais procurada
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Principais parcerias - Desenho Instrucional:

+ Receita Federal do Brasil;

+ Presidéncia da Republica;

+ Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos;

« Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade;,

« Ministério da Economia.

Formacao de Facilitadores

Certificacoes de
facilitadores

Relatdrio de Gestdo 2022
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406 formagodes
iniciais
89 formacgoes
continuadas
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Escola Virtual de Governo (EV.G)

Consiste em um Portal Unico de Governo disponibilizado para o servidor
ou cidaddo que busca capacitacdo no servico publico. O Portal oferece um
catdlogo unificado de cursos das principais escolas de governo e centros
de capacitacdo da Administracdo Publica.

Concluintes EV.G

955.414
829.300

787.187

163.746  182.465
75183 122:340 378.991

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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Inscricdes EV.G ao longo do tempo
2.186.619

1.698.957
1.747.086

940.545

498.286

358.574

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
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I Centro-Oeste

(IO o

Origem das inscricbes

12,9% 15,7%

24,4%

9,7%

B Nordeste B Norte Sudeste B Sul
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Tematicas mais procuradas
(n?inscricdes)

Politicas Sociais I 2.528
Regulacdo 15.734
Economia 15.908
Saude 20.405
Infraestrutura 21.158
Aposentadoria e Previdéncia 27.152
Direito e Legislacdo 28.386
Meio Ambiente 31.059
Comunicacdo 38.509
Exceléncia na Entrega de Servicos 44.849
Inovagdo 47.424
Desenvolvimento Pessoal 67.134
Gestdo da Informacdo 67.616
Lideranca 75.618
Orcamento e Financas 84.819
Andlise e Ciéncia de Dados 96.640
Gestdo Publica 99.988
100.000
112.326
129.574

Estratégia e Planejamento

Gestdo de Pessoas

Governo e Transformagdo Digital
139.708
141.205

153.322

Educacdo e Docéncia
Logistica e Compras Publicas
Direitos Humanos

Etica e Cidadania 168.560
214.510

241.523

Transparéncia, Controle e Participacdo
Politicas Publicas

Relatdrio de Gestdo 2022
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Cursos mais procurados
(n?inscrigcdes)
Sistema Eletronico de Informacdes - SEI' USAR 86.661
Boas Préticas de Manipulacdo em Servicos de Alimentagdo
Introdugdo a Libras
Inteligéncia Emocional
Fundamentos da Lei Geral de Protecdo de Dados
Gestdo Pessoal - Base da Lideranca
Seguranca do paciente e Qualidade em servigos de satde
Lideranca e Gestdo De Equipes
Etica e Servico Piblico
Introdugdo a Lei Brasileira de Protecdo de Dados Pessoais

Programa Enap em Rede

O Programa Enap em Rede é uma estratégia de oferta descentralizada

de capacitacdes da Enap, por meio de cursos de desenvolvimento técnico
e gerencial. O objetivo é alcancar os servidores publicos do Executivo
Federal distribuidos no territdrio nacional e, complementarmente,

0s servidores dos executivos estaduais e municipais. Conta com a
participacdo de Escolas de Governo (estaduais e federais), Universidades e
Institutos Federais de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica.

4 53 163 3.464
novos acordos Instituicdes turmas certificados
firmados parcerias realizadas emitidos
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Promove o desenvolvimento profissional continuo dos integrantes de
carreiras estratégicas e transversais do Governo Federal

70 turmas 2.101 concluintes 12 turmas 1.576 concluintes

Cursos de curta duracao Eventos

E um programa intensivo para capacitacdo em drea temdtica especifica,
com oportunidade de usufruir de Licenca Capacitacdo com duracdo de um
més e carga horaria de 130 horas

3 124
turmas certificacdes

130 horas
cada turma

1. Certificacdo Avancada em Monitoramento e Avaliacdo de Politicas
Pudblicas

2. Certificacdo Avancada em Federalismo e Politicas Publicas: Entendendo
os Governos Locais

3. Certificacdo Avancada em Infraestrutura, Concessdes e Parcerias para o
Desenvolvimento

Relatdrio de Gestdo 2022
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Sdo iniciativas desenhadas para as altas liderancas do setor publico
(FCPE/DAS 4 ou superior das trés esferas e poderes) que proporcionam
experiéncias imersivas de formacdo, unindo a pratica a teoria e permitindo,
assim, o desenvolvimento das competéncias de lideranca.

63 3.891
atividades certificados

+ de 1.000
horas-aula

Cursos de curta duragé@o

47 1160
edicOes realizadas concluintes certificados

Enap Fronteiras e Tendéncias

Mais conhecido como FronTend, € um ciclo de palestras mensais
organizado pela Enap com especialistas nacionais e internacionais de alto
nivel, convidados para falar sobre temas emergentes relevantes para os
governos e a sociedade.

6 1.663
edicOes realizadas concluintes certificados

48



Resultados e Desempenho da Gestdo

+ O desafio geopolitico do século XXI

+ Desafios do cendrio econ6mico atual e perspectivas de crescimento

« Homo Emoticus: um novo modelo de gestdo e lideranca pelas emogdes
« Blockchain: a infraestrutura do futuro

« Oportunidades do Brasil no mercado de carbono

« O futuro do trabalho

Liderando para o Desenvolvimento

Iniciativa gratuita de formacdo de alto nivel de liderancas locais em
setores estratégicos. Com método diferenciado, aulas ao vivo e renomados
especialistas nacionais e internacionais, prepara novos prefeitos,
secretdrios estaduais e municipais para promover o desenvolvimento local
e melhorar a entrega de politicas e servicos publicos aos cidaddos.

17 383
cursos realizados concluintes certificados

LideraGov

Tem por objetivo constituir uma rede de servidores qualificados, aptos a
atuar como lideres inovadores, comprometidos com a geracdo de valor
publico, e com prontiddo para ocupar cargos e funcdes estratégicas.

Relatdrio de Gestdo 2022
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2 233
turmas realizadas concluintes certificados

As especializacdes e MBA da Enap buscam desenvolver competéncias para
liderar, articular, gerir e pensar a acdo governamental de forma estratégica
e inovadora, considerando os desafios e as perspectivas da Administragdo
PUblica Federal. Os cursos de pds-graduacdo lato sensu tém o objetivo

de aperfeicoar os servicos prestados a sociedade e possibilitar que os
servidores publicos atuem como agentes de mudanca e aprimoramento da
gestdo publica, em seus temas transversais

A Enap realizou a 12 edicdo do MBA em Gestdo Publica apds o redesenho
do curso de pds-graduacgdo lato sensu mais tradicional da escola,

a Especializacdo em Gestdo Publica. O Net Promote Score (NPS)
demonstrou o sucesso do novo modelo na modalidade a distancia.

Ocorreu também o Master of Public Policy (MPP), primeira especializacdo
internacional da Enap em parceria com a Columbia Global Center Rio de
Janeiro. Foram certificados 30 brasileiros e 10 estrangeiros oriundos de
Colémbia, Honduras, Chile, Venezuela, Timor-Leste, Equador, Honduras e
Guiana.
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A Especializacdo em Ciéncia de Dados Aplicada a Politicas Publicas,
iniciada em 2021, teve os melhores trabalhos de conclusdo de curso e
dos laboratérios de caso selecionados para a publicacdo no livro “Ciéncia
de Dados em Politicas Publicas: uma experiéncia de formagdo” que sera
lancado em 2023.

Houve ainda o encerramento da 42 edicdo da Especializagdo em Direito
Tributario, a maior especializacdo EAD da historia da Enap, em parceria
com a Receita Federal. Ao final das quatro edi¢bes foram certificados
1.214 especialistas.

Cursos de Especializagdo e MBA Carga ] Total de
i L. Modalidade  NPS .

concluidos em 2022 Horaria concluintes
MBA Gest&o Publica 12 Edicdo 360h A distancia 97 103
Especializacdo em Ciéncia de Dados

. . . o 360h Remoto* 9,2 33
aplicada a Politicas Publicas
Master of Public Policy 370h A distancia 9,2 40
Especializacdo em Direito Tributario .

360h A distancia 9,2 196

]

EAD 42 edicdo

*0 curso foi inicialmente desenhado para ser presencial, mas foi ofertado de maneira remota devido a

pandemia.

Relatdrio de Gestdo 2022
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Ainda em 2022 foram realizados dois processos seletivos para ingresso

no MBA em Gestdo Publica 22 edicdo. Um contou com uma oferta de

250 vagas para servidores publicos federais e outro com 50 vagas para
servidores pblicos estaduais e municipais, sendo a primeira vez que a
Enap ofertou vagas para especializacdo em Gestdo Publica para servidores
estaduais e a segunda para servidores municipais.

Também teve inicio em 2022 o processo seletivo para o MBA em
Governanca e Controle da Regulacao, em parceria com a Controladoria Geral
da Unido (CGU). Foram ofertadas 40 vagas, sendo 25 vagas paraa CGU e 15
vagas para ampla concorréncia. A selecdo serd finalizada em 2023.

Foram realizadas, ainda, parcerias com o Ministério da Cidadania, o
Ministério do Trabalho e Previdéncia, a Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares (EBSERH), o Ministério da Infraestrutura e a Empresa de
Pesquisa Energética (EPE), por meio de descentralizacdo de recursos para
a realizacdo do curso de MBA em Gestdo Publica 22 edicdo, com previsdo
de inicio em 2023. Além dos parceiros ja mencionados, 0s cursos de pds-
graduacdo lato sensu da Enap contaram com as seguintes parcerias:

+ Ministério da Economig;

+ Ministério da Educacdo (MEC);
+ Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes);
« Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE);

« Funai.
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Mestrado Profissional em Avaliacdo e Monitoramento em Politicas Publicas
O curso oferece capacitacdo em métodos quantitativos e qualitativos,
além de apresentar fundamentos de avaliacdo e monitoramento de
politicas publicas. Os alunos aprendem a formular os melhores indicadores
para as politicas publicas em que atuam e discutem a melhor forma de
comunicar e disseminar estudos avaliativos.

12 Turma 22 Turma 32 Turma 42 Turma

2020-2022 2021-2023 2022-2024 2023-2025

Em 2022 foi realizado processo seletivo para a 42 turma.

Mestrado Profissional em Governanc¢a e Desenvolvimento

O curso apoia os alunos na compreensdo dos desafios da gestdo publica
e em sua atuacdo com exceléncia para seu enfrentamento, contribuindo
para o desenvolvimento social, politico e econdmico do pais. E o curso
mais antigo ofertado pela Enap nessa modalidade e nivel de educacdo.

12 Turma 22 Turma 32 Turma 42 Turma 52 Turma 62 Turma

2017-2019 | 2018-2020 | 2019-2021 | 2021-2023 | 2022-2024 | 2023-2025

Em 2022 foi realizado processo seletivo para a 62 turma.
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Doutorado Profissional em Politicas Publicas

A Enap é a primeira escola de governo brasileira a oferecer um programa
de Doutorado Profissional para servidores ptblicos. O programa foi
planejado para unir o melhor da pratica de politicas publicas com a
vanguarda da pesquisa na drea. Nesse sentido, caminha ao encontro do
moderno direcionamento de monitorar a implementacdo de politicas
publicas, em consonancia com as boas praticas de governanca e baseada
em evidéncias. O curso visa construir capacidades para aprimorar politicas
e servicos publicos, por meio da aplicacdo de técnicas inovadoras e do
conhecimento de fronteira para a governanca das politicas publicas e
pela capacitacdo, em alto nivel, de servidores publicos. Contribuird para
que seus egressos sejam capazes de compreender a complexa realidade
da gestdo publica brasileira e construir solucdes inovadoras para a
governanca das politicas publicas, com especial enfoque nos processos de
desenho e implementacdo de politicas e servicos publicos, e seu processo
de monitoramento e avaliagdo. Em 2022 foi selecionada a segunda turma,
estabelecendo regularidade nos processos seletivos anuais.

12 Turma 22 Turma

2021-2025 2022-2026
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Estdgios de pés-doutoramento

Como estratégia para adensamento da agenda de pesquisa da pos-
graduacdo stricto sensu da Enap e atracdo de jovens pesquisadores/
recém-doutores, foi aberto o programa de estdgios de pds-doutoramento,
com duracdo de 3 a 12 meses. O programa esta aberto a todos os
profissionais com titulo de doutor, brasileiros ou ndo, independentemente
de ter algum vinculo com o servico publico. A participacdo € voluntaria,
ndo remunerada e obedece a logica de fluxo continuo. Em 2022 foram
selecionados trés candidatos, que deverdo desenvolver seus planos de
trabalho ao longo de 2023.

12 Turma
2022-2023
Eventos

+ Palestra "Pericia Politica e deliberacdo publica: compreendendo o
conhecimento especializado no contexto social”’, com Frank Fischer;

+ Seminario “Uso de Evidéncias em avaliacdo e monitoramento de
politicas publicas” na Semana glocal de Avaliacdo 2022;

+ Semindrio “Avancos e Desafios na Formacdo em Avaliacdo e

Monitoramento no Setor PUblico” na Semana glocal de Avaliacdo 2022;

« Semindrio Temdtico em Avaliacdo e Monitoramento de Politicas
Publicas, na Semana Académica 2022;

Relatdrio de Gestdo 2022
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+ Seminario Tematico em Governanca e Desenvolvimento, na Semana
Académica 2022;

+ Palestra “IBGE e Big Datas no Contexto das Politicas Publicas”;

+  Webindrio de lancamento do livro “Usos da Andlise de Correspondéncias
Multiplas na Pesquisa Cientifica” de Edison Bertoncelo;

« Curso Intensivo "Desenho de Pesquisa” - Institute of Development
Studies (IDS);

» Curso Intensivo “Comunicando os Resultados de Pesquisas” - Institute
of Development Studies (IDS);

+ Curso Intensivo “Andlise de Correspondéncias Mdltiplas”, com Edison
Bertoncello;

« Palestra “The Sharing Economy: its pitfalls and promises”, com Michael
Munger;

+ Palestra “Congruente nds governamos: custo de Governanca em
presidencialismos multipartiddrios” com Carlos Pereira.

Principais parceiros:
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (Ipea);

+ Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA);

+ Banco de Desenvolvimento da América Latina (CAF);
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+ Escuela Iberoamericana de Administracion y Politicas Publicas/Centro
Latinoamericano de Administracion para el Desarrollo (EIAPP/CLAD);

+ Faculdade Latino-Americana de Ciéncias Sociais (FLACSO);
« Fundagdo Lemann - Universidade de Illinois;

« Institute of Development Studies (IDS);

« International Public Policy Association (IPPA);

« London School of Economics (LSE);

« O'Neill School of Public & Environmental Affairs - Indiana University.

Producéo discente e docente

A Enap realiza, anualmente, a prestacdo de informacdes sobre os
resultados obtidos pelos programas de pds-graduacdo stricto sensu

a CAPES/MEC, via preenchimento dos relatdrios “Coleta CAPES” que
podem ser consultados na Plataforma Sucupira (https://sucupira. capes.
gov.br/sucupira/). Esses relatdrios contemplam a producdo académica e
técnica de docentes e discentes, os projetos de pesquisa desenvolvidos, as
disciplinas ofertadas e as acfes que buscam alcancar a internacionalizacao
dos programas de pds-graduacao stricto sensu.

Em 2022, foram abertos dois editais de fomento para incentivar
a publicacdo co-autorada por docentes e discentes, assim como a
apresentacdo desses resultados em eventos académicos relevantes no

Relatdrio de Gestdo 2022
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Pais. Ao todo, foram contemplados 5 discentes e 2 discentes, além de
terem sido apresentadas 29 publicacdes académicas para premiacao.

O projeto Catedras da Enap, por meio do edital n® 110/2022, concedeu
5 bolsas de pesquisa para os melhores projetos apresentados na area
tematica de “Inteligéncia de Dados na Administracdo Publica”.

Pesquisas em andamento:
« Discricionariedade nos Recursos e na Contratagdo: uma andlise causal
da contratacdo de servidores ndo efetivos do setor publico municipal

« Projeto para acompanhamento e aprimoramento da gestdo federal na
drea da satde: Criacdo do Indice de Eficiéncia no Gasto em Saide (IEGS)

+ Regulacdo, Precos e Custos de Mudanca no Setor Aéreo Brasileiro

« Formagdo Stricto Sensu dos Docentes dos Institutos Federais:
Indicadores, Perfis e Previsdo para os Préximos 10 Anos

«  Construcio do Indice Nacional de Precos ao Setor Pblico (INPP) e dos
indices Regionais de Precos ao Setor Publico (IRPP) a partir dos dados
de compras governamentais (SIASG)

Ainda em 2022, foram finalizadas 9 pesquisas selecionadas por meio do
edital n2 87/2021, abrangendo as tematicas de “Governanca Radical” e
“Reforma Administrativa”.
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Pesquisas finalizadas:

Pandemia e estado de excecdo: governanca radical e suas implicacbes
em um contexto de excepcionalidade

Governanca regulatdria 2.0: explorando barreiras cognitivas e
epistémicas a inovagdo

Um marco conceitual a governanca publica brasileira a partir de
convergéncias entre a teoria dos custos de transicdo e as teorias sobre
as sociedades contemporaneas

Reforma administrativa: avancos e divergéncias no caminho a pds nova
gestdo de desempenho

O modelo de gestdo militar nas escolas publicas melhora o
desempenho dos estudantes?

Modernizagdo das formas de trabalho e gestdo de desempenho:
impacto da digitalizacdo nos processos judiciais na produtividade e
eficiéncia do poder judiciario

Inteligéncia artificial como instrumento de governanca radical para
organizacoes publicas

Governanca guiada pelo usudrio em servigos digitais

Como as Ifes estdo gerindo o capital intelectual de seus servidores

“superqualificados”?: um olhar sobre as estratégias e politicas
institucionais aplicadas ao servidor técnico-administrativo em educacdo

Relatdrio de Gestdo 2022

Pesquisas e estudos desenvolvidos

Pesquisas finalizadas em 2022

indice de Cidades Empreendedoras 2022, em parceria com a
Endeavor.

Towards Which Future for Schools of Government? Results
of the Survey of Schools of Government, em parceria com a
OCDE

Web 3.0, tecnologias relacionadas, e impactos econdmicos e
tributdrios no Brasi

N\~
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Avaliacdo dos custos econ6micos do zoneamento nos
municipios brasileiros.

Possibilidades de Contratualizacdo na Educacdo PUblica Brasileira - a ser
publicada em 2023

Pesquisas iniciadas em 2022:
« Experimento Piloto “O Futuro do Teletrabalho” em parceria com a
Duke University.

« “Financiamento e Automacdo em Escolas de Governo” em parceria
com a OCDE.

- "Efeitos da Economia Disruptiva e sua Regulacdao no Brasil: um estudo
sobre o fenédmeno das dark kitchens”.

+ "Cost Disease: mensuragdo da chamada ‘doenca do custo’ na economia
brasileira”.
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Outras pesquisas e estudos desenvolvidos

Pesquisa de Cotas

Realizada em parceria com a Secretaria Nacional de Politica para a
Promocdo da Igualdade Racial (SNPPIR) para avaliacdo da politica de cotas
no servico publico e elaboracdo de metodologia para avaliacdo da lei de
cotas raciais e sociais nas Universidades e Institutos Federais.

Raio-X da FUNAI

Consistiu no desenvolvimento de trés relatdrios exploratdrios para
atender a demanda de compreensdo do contexto histérico da FUNAI.
Foram abordados os temas de orcamento, organizacdo e pessoas, exigindo
extracdo, tratamento e processamento dos trés sistemas estruturantes
correspondentes: SIOP, SIORG e SIAPE.

Suporte a PNDP

Consistiu em um trabalho de pesquisa aplicada por meio da testagem de
algoritmos buscando a melhor forma de atender as demandas dos drgaos
com cursos da Enap. Além disso, foram entregues as devolutivas de cursos
que podem atender as necessidades dos érgdos e diversos relatérios
confeccionados sob demanda para suprir necessidades de planejamento
de novos cursos da Enap, bem como planejamento do atendimento anual.
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Publicagcoes

27 relatorios publicados

Os relatdrios referem-se a resultados de pesquisas desenvolvidas em
diversos temas da administracdo publica, oriundos de editais do Programa
Catedras Brasil, lancados nos anos de 2018, 2019 e 2020. Foram
disponibilizados no Repositdrio da Enap, na secdo Cadernos Enap.

Revista do Servigo Ptblico (RSP)

A RSP é uma importante contribuicdo da Enap as reflexdes sobre a gestdo
publica brasileira. Em 2022, 24,14% dos artigos das edicdes regulares
foram publicados em lingua inglesa, como forma de ampliar o alcance
internacional da Revista.

Ainda em 2022, a RSP comemorou 85 anos de sua criagdo com a
publicacdo de um nimero especial com os artigos mais lidos de sua
histdria. A comemoracdo envolveu a disponibilizacdo no site da Revista

de todas as suas edicGes, desde o primeiro ndmero publicado em 1937.0
esforco de publicacdo das RSP histdricas foi iniciado em 2020, totalizando,
em 2022, 165 numeros da Revista disponibilizados.
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Edicdes regulares

Vol.73n22

Vol. 73 n21 Vol.73 n2 3 Vol. 73 n2 4

EdicO iai

\Vol. 73 Vol. 73
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Estudo de Caso

Entrando para o Entrando al club:
Clube: a gestdo la gestidn de las

de campanhas de campafas de
politicas ptblicas: o politica publica. El
caso do ingresso da  caso del acceso
Colémbia a OCDE de Colombia a la
(2011-2018) OCDE (2011-2018)
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Joining the Club:
the management

of public policy
campaigns: the
case of Colombia’s
accession to the
OECD (2011-2018)

(SN o

Eventos da area de Pesquisa

Lancamento do indice de Cidades Empreendedoras 2022

Calculado para as 101 cidades mais populosas do pais. O ICE é

uma ferramenta util para aqueles que pretendem reformular as
politicas municipais em prol de um ambiente local mais favoravel ao
empreendedorismo.

Comemoragdo dos 85 anos da RSP
O evento reuniu os autores dos artigos mais lidos da histéria da revista.

RegBR

Plataforma online inovadora, lancada em 2021, para mensuracdo e
classificacdo do estoque regulatdrio federal. Nesta plataforma, 50 anos
de normas federais foram classificadas por setores econémicos e tiveram
sua restritividade e relevancia medidas, mediante o uso de inteligéncia
artificial. E uma das quatro secdes do Infogov, plataforma online para
analise de dados do governo. E também um framework que traz 0 o
levantamento e andlise das normativas produzidas pela Unido, entre elas
leis, decretos, emendas constitucionais, resolucdes, portarias e outros.
Atualmente constam em sua base 55 mil atos normativos. A primeira
versdao do RegBR foi langada em 2021 e a segunda versdo em 2022.
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O aplicativo BORA foi lancado nas lojas Google e Apple em 2022.0
aplicativo é uma plataforma que diminui os custos de transacdo para a
realizacdo de pesquisas na drea de avaliacdo de politicas publicas. No
aplicativo, o gestor cadastra seus projetos que precisam de avaliagdo

e 0 pesquisador cadastra o seu curriculo, destacando a experiéncia na
realizacdo de pesquisas. Caso o par pesquisador/gestor se identifique com
o projeto/curriculo e demonstre isso por meio da opcdo “BORA” ambos
os contatos (e-mail e telefone) sdo compartilhados mutuamente. Em
janeiro de 2023, o BORA foi incluido na biblioteca do “Observatory of
Public Sector Innovation” (OPSI) da OCDE, e se consolida como um caso de
sucesso e de replicacdo na area de inovacdo governamental.

Construido em 2022, o Ambiente Remoto de Pesquisa (ARP) € uma
iniciativa que busca dar acesso aos dados que compdem o InfoGOV de
forma segura e remota para os pesquisadores visitantes credenciados na
Enap. O ARP, resumidamente, consiste na criacdo de maquinas virtuais que
possuem acesso ao banco de dados do InfoGOV. A iniciativa busca ampliar
o papel da Enap na producdo de pesquisas académicas, além de dar
suporte ao Conselho de Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas.

Relatdrio de Gestdo 2022
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Criado com o objetivo de reconhecer e divulgar politicas publicas que
fazem uso de evidéncias em suas muiltiplas etapas, bem como valorizar

a interacdo entre a pesquisa cientifica e a gestdo de politicas publicas. A
premiacdo é uma parceria entre a Enap, o Centro de Aprendizagem em
Avaliacdo e Resultados para a Africa Luséfona e o Brasil (FGV EESP Clear)
e 0 Instituto Mobilidade e Desenvolvimento Social (IMDS).

Em 2022 foi realizada a cerimdnia de entrega da 12 Edicao do Prémio
Evidéncia e Troféu Imds.

 12lugar: Jovem de Futuro | Instituto Unibanco e Governo do Estado do
Espirito Santo

e 22 |ugar: Pacto pela Educacdo (PPE) | Governo de Pernambuco

e 32lugar (empate técnico):
Programa de Ciéncias Comportamentais: caso Cadin | Prefeitura de Sdo
Paulo e Utilizacdo de evidéncias no enfrentamento da pandemia de
Covid-19 | Secretaria de Estado da Satide de Goids

 Troféu Imds - Mobilidade Social

 Troféu - Jovem de Futuro | Instituto Unibanco e Governo do Estado do
Espirito Santo

» Mengdo honrosa - Préspera Familia | Secretaria de Desenvolvimento
Social do Estado de Séo Paulo
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Com metodologia inovadora, a Assessoria para Avaliacdo € ofertada para
equipes de servidores publicos que precisam realizar avaliacdo, Andlise de
Impacto Regulatdrio (AIR) ou Avaliacdo de Resultado Regulatdrio (ARR) e
necessitam de orientacdo técnica.

Trata-se de um servico de treinamento e desenvolvimento de pessoas
em avaliacdo de politicas publicas, do tipo “aprender fazendo” ofertado
para equipes de servidores publicos que desempenham papéis e funcdes
relacionadas a avaliacdo, seja ela ex ante ou ex post.

Todo o trabalho desenvolvido esta fundamentado nos Guias Praticos de
Avaliacdo Ex ante, Ex post, Andlise de Impacto Regulatdrio e Avaliacdao
de Resultado Regulatdrio do Governo Federal, estudos prdticos e
académicos sobre Modelo Ldgico, Teoria da Mudanca, Gestdo por
Evidéncias, Solucdo de Problemas e boas praticas internacionais em
avaliacdo de politicas publicas.

Relatdrio de Gestdo 2022
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O Evidéncia Express (EVEx) é uma plataforma de traducdo de
conhecimento que atua em apoio a drgaos e entidades publicas como
mecanismo de promocdo do processo decisorio fundamentado em
evidéncias. De maneira prdtica e objetiva, sdo oferecidos produtos que
interagem com os tomadores de decisdo e com o problema de politica
publica sobre o qual as evidéncias foram levantadas.

As evidéncias cientificas podem ser demandadas em qualquer fase do
ciclo de politicas publicas, ou seja, podem ser Uteis ao processo decisorio
na formacdo de agenda, na etapa de desenho, na implementacdo, na
execucdo ou na prépria avaliacdo. Assim, o servico se propde a atender a
essas demandas por informagfes de forma rapida, promovendo decisfes
orientadas por critérios técnicos e informados em evidéncias.

30 relatdrios entregues

« Benchmarking - 9

+ Avaliacdo/simulacdo - 4

« Andlise exploratéria - 7

+ Sintese de evidéncias - 6

+ Mapa de evidéncias - 1

+ Produtos intermedidrios - 3
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Distribuicéo por érgdo demandante:

« Enap-3

- CMAP-8

+ Ministério do Turismo - 2

+ Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento - 4

« Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social de Minas Gerais - 2

+ Ministério dos Direitos Humanos - 3

+ Secretaria de Satde do Ceard - 1

+ Ministério da Saude - 1

+ Agéncia Nacional do Petréleo - 1

+ Ministério da Justica- 1

+ Ministério das Comunicacdes - 2

+ Ministério da Infraestrutura - 1

+ Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - 1

Relatdrio de Gestdo 2022
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27 atendimentos realizados

Origem da Demanda

Conselho de Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas (CMAP)

Atendimentos sob demanda
(descentralizagdo de recursos para a Enap)

Janela Avaliacdo

Parcerias
(ndo envolvem transferéncia de recursos)

Tipo de Atendimento

AvaliacBes ex post

Andlises de Impacto Regulatdrio (AIR)

AvaliacOes de Resultado Regulatdrio (ARR)

Demanda customizada
(conjunto de oficinas de pré-avaliacdo para o CMAP)
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Sdo projetos em parceria entre a Enap e organismos internacionais,

com o intuito de fortalecer as capacidades institucionais para execu¢ao
de politicas publicas. Por meio da cooperacdo, a Enap promove um
intercambio de experiéncias, conhecimentos e informacfes que subsidiam
o0 aprimoramento de suas atividades, além de oferecer condic6es para
dinamizar e inovar suas agoes.

Entre os instrumentos vigentes e que foram essenciais para os resultados
da Escola em 2022, podemos citar 0s seguintes projetos:

a) Projeto PNUD BRA 16/022 - Capacidades e politicas publicas para

o desenvolvimento sustentdvel: producdo de pesquisas e estratégias de
formagdo e treinamento de gestores publicos para a implementagdo de
politicas publicas da Agenda 2030 e no fortalecimento das capacidades
brasileiras.

- Periodo de vigéncia: de 20/09/2017 até 30/06/2022.

- O objetivo geral é contribuir para o fortalecimento das capacidades
estatais necessarias para a implementacdo dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), por meio de atividades de
diagndstico, producdo e gestdo de dados e capacitacdo e desenvolvimento
de gestores publicos.

Relatdrio de Gestdo 2022
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- Atividades do Projeto:

1. Diagndstico das capacidades de implementacdo das politicas
focalizadas na Agenda 2030, analisando e comparando os contextos
de governo federal, estados e municipios;

2. Disseminacdo de praticas, pesquisas e resultados entre os parceiros
por meio de féruns e reunides regulares com stakeholders e érgaos
governamentais relacionados ao projeto; e

3. Fortalecimento das capacidades estatais por meio de a¢oes de
formacdo e capacitacdo, da cooperacdo Sul-Sul e do fortalecimento de
féruns internacionais da Agenda 2030.

Valor do Projeto: USD 389.777,33 ou: RS 1.522.000,00 (taxa em 2017 -
RS 3,30)

Valor Executado em 2022: USD 54.480.40

b) Projeto OEI/BRA 20/001 - Fortalecimento das A¢bes de Promocdo da
Agenda de Inovagédo e Transformac¢do Governamental da ENAP

- Periodo de vigéncia: de 10/09/2020 até 10/09/2026

- Objetivo: formular e implementar estratégias e aces de producdo e
disseminacdo de conhecimentos relativos a inovacdo e transformacao
governamental.
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- Atividades do Projeto:

1. Formular e implementar estratégias e acBes da Enap para consolidagdo
da agenda de inovacdo e transformacdo governamental; e

2. Elaborar metodologias, instrumentos e processos de intercambio para
fortalecer as acdes de formagdo, pesquisa, inovacdo e transformacao
governamental.

3. Abordagens, metodologias e ferramentas de inovacao aberta para
a resolucdo de problemas publicos elaboradas, implementadas e
disseminadas.

Valor do Projeto: RS 5.000.000,00
Valor Executado em 2022: RS 1.744.820,06

¢) Projeto FLACSO 01/2021 - Desenvolvimento das capacidades
institucionais e aperfeicoamento da Administragdo Publica Federal

- Periodo de vigéncia: de 01/12/2021 até 30/11/2025.

- Objetivo: consolidar o processo de internacionalizacdo institucional da
Enap, com prioridade no intercambio de conhecimentos, experiéncias

e boas praticas, realizacdo de cursos, palestras e semindrios, producdo
e disseminacao de pesquisas, conhecimento, informacdes e projetos de
inovacdo voltados para as acdes prioritdrias da escola.
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- Atividades do projeto:

1. Fortalecer as atividades de formacdo da Enap como instrumento de
maior efetividade e qualidade na implementacdo das politicas dos
servicos publicos; e

2. Desenvolver capacidade de mensuracdo do impacto das a¢des de
formagado, pesquisa e inovagdo realizadas pela Enap.
Valor do Projeto: RS 4.000.000,00

Valor Executado em 2022: RS 1.571.033,59

d) Projeto PNUD BRA 20/017 - Fortalecimento de Capacidades no Servi¢o
Publico Brasileiro junto aos Entes Federativos
- Periodo de Vigéncia: de 13/12/2021 até 30/12/2024

- Objetivo: fortalecimento das capacidades dos gestores publicos
subnacionais, estimulando a producdo de conhecimento sobre a temadtica
e agregando elementos de inovacdo e adesdo de boas prdticas para
melhoria do servico publico brasileiro.

Para possibilitar o alcance do resultado geral do projeto, foram
estruturados 4 (quatro) eixos, que correspondem aos resultados
intermediarios esperados para o projeto:

1. Instrumentos, métodos e técnicas para aprimoramento das
capacidades de gestores publicos subnacionais desenvolvidos;
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2. Estratégias de engajamento dos gestores e liderancas subnacionais aos
processos de inovacdo para melhoria dos servicos publicos formuladas
e implementadas,

3. Estratégia e metodologia para a estruturacdo de rede voltada ao
fortalecimento da formacdo de agentes publicos junto aos entes da
federacdo elaboradas e disseminadas;

4. Gestdo eficiente de conhecimento do projeto realizadas.

Valor do Projeto: USD 606.673,41 ou: RS 3.000.000,00 (taxa em 2022 -
RS 5,26)

Valor Executado em 2022: USD 14.806,30 ou RS 73.000,00

Resultados das principais areas de atuagao ou agoes

Gestdo or¢amentdria e financeira

A lei n? 14.303, de 21 de janeiro de 2022 - LOA, consignou a Enap, para o
exercicio de 2022, o valor total de RS 80.884.990,00, sendo distribuido da
seguinte forma:

Relatdrio de Gestdo 2022
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RS 1.132.698,00 RS 350.952,00

R$ 30.525.569,00 RS 48.875.771,00

M Despesas com Pessoal e Encargos Sociais M Despesas Correntes

M Despesas de Investimentos M Reserva de contingéncia

No total das execucdes das aces orcamentarias consignadas na LOA
2022 o percentual de empenhos ficou em 98,30%.

O valor total das despesas empenhadas foi RS 79.513.825,72 e das

despesas pagas RS 64.022.072,43. A execucdo orcamentaria e financeira
deu-se da seguinte forma:
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Despesa empenhada
2%

RS 1.131.999,91

60%
RS 47.870.894,47

38%
RS 30.510.931,34

[l Despesas com Pessoal e Encargos Sociais [ Despesas Correntes [l Despesas de Investimentos

Despesa paga

2%
R$ 978.684,23

69%
R$ 44.155.756,26

29%
RS 18.887.631,94

I Despesas com Pessoal e Encargos Sociais M Despesas Correntes [l Despesas de Investimentos
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Na execucdo orgamentdria e financeira destaca-se o item Despesas
Correntes, pois ha diversos tipos de despesas distintas. A seguir sdo
especificadas as principais:

« Despesas de manutencao e de funcionamento da Enap, capacitacdo de
servidores da Enap e Programa Qualidade de Vida no Trabalho (PQVT),
custeadas pela acdo orcamentdria 2000 - Administracdo da Unidade, e
acdo orgamentaria 000Q - ContribuicBes a Organismos Internacionais
sem Exigéncia Prévia de Programacdo Especifica:

RS 21.352.739,00
dotacdo LOA

RS 21.348.922,23
despesa empenhada

RS 12.858.842,21
despesa paga

+ Despesas Finalisticas da Enap, custeadas pelas acdes orcamentarias
20U9 - Desenvolvimento de Competéncias de Agentes Publicos e
216R - Desenvolvimento de Iniciativas de Inovacdo, Estudos, Pesquisas
e Publicacoes:

RS 10.026.168,00
dotacao LOA

RS 10.014.649,02
despesa empenhada

RS 7.007.473,96
despesa paga

Ainda no exercicio de 2022, a Enap recebeu de outros érgdos da
administracdo federal dotacOGes orcamentdrias que montam a quantia de
RS 10.841.423,35, por intermédio de Termo de Execucdo Descentralizada
(TED) e notas de movimentacdo de créditos, conforme disposto no Decreto
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n? 10.426, de 16 de julho de 2020, que somados a dotacdo prépria da
Escola consignada na LOA 2022, perfazem o total de RS 91.726.413,35.

Dotagao orcamentaria total

10.841.423,00 RS 80.884.990,00

W Dotacdo Enap W TEDs e Notas de crédito

Do total de RS 10.841.423,35, oriundos de TEDs e NCs, foi executado na
prépria Enap o valor de RS 8.104.486,29, o valor de RS 2.736.937,06 foi
descentralizado da Enap para pagamento de GECCs. Por fim, foi inscrito
em Restos a Pagar no ano de 2022 o montante de RS 25.978.879,25.
Desse total, foram pagos RS 19.916.059,39. Restos a pagar cancelados:
RS 1.883.504,82.

Relatdrio de Gestdo 2022
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Gestdo de pessoas

Conformidade Legal

O cumprimento da Lei 8.112/90 e demais legislacdes aplicaveis a gestdo
de pessoas € observado por meio do acompanhamento constante de
todas as diretrizes, atos e normas estabelecidos pelo Orgdo Central do
Sipec, o qual possui a competéncia normativa e orientadora em matéria
de pessoal civil no ambito da Administracdo Publica Federal direta, das
autarquias, incluidas as de regime especial, e das fundacdes publicas.

Nesse sentido, a Enap verifica constantemente a publicagdo dessas
diretrizes estabelecidas pelo Governo Federal e drgdos de controle, além
de orientar suas unidades internas em relacdo ao cumprimento das
normas aplicaveis.

Alinhado aos normativos vigentes, em 2022, o Sistema de Registro de
Frequéncia (SISREF) foi adotado como sistema eletronico de registro

de frequéncia no ambito da Enap. A adocdo do sistema trouxe mais
seguranca, transparéncia e um controle mais efetivo da frequéncia e da
assiduidade dos servidores e estagidrios, contribuindo para a reducdo de
auseéncias injustificadas, atrasos e saidas antecipadas.
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Avaliacdo da forca de trabalho

Em 2022, a forca de trabalho na Enap era formada por 387 pessoas.
O quadro de pessoal da Enap é formado por servidores do Plano Geral
de Cargos do Poder Executivo (PGPE) e Plano Especial de Cargos do
Ministério da Fazenda (PECFAZ). Também compdem esse quadro os
servidores requisitados, em exercicio descentralizado e servidores sem
vinculo.

Forca de Trabalho por Area

60,21%

39,79%

Area Fim Area Meio

Relatdrio de Gestdo 2022

Situacao Funcional

2%

42% 47%

9%

H Ativo Permanente B Descentralizado M Requisitado

(IO o

B Sem vinculo
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Género

Género x Nivel de Escolaridade

131

55% 45%

0 2
Nivel Superior Nivel Intermedidrio Auxiliar

M Feminino M Masculino . .
B Feminino M Masculino

Faixa Etaria )
Estrategia de recrutamento e aloca¢do de pessoas

62,08% Em 2022, o percentual dos 45 cargos gerenciais e fun¢bes ocupados por
servidores efetivos foi de 91,84%, entre 0s quais a maioria eram mulheres
(55,10%). Ou seja, havia apenas 4 cargos de preenchimento por livre
provimento ocupados por servidores sem vinculo.

Até 30 anos De 31 a 50 anos Acima de 50
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Cargos Gerenciais Ressalta-se que 60 servidores (15,50%) cumprem 0s requisitos para
aposentadoria e percebem em abono de permanéncia.

Abono de Permanéncia

327
8,16%
I 4
Servidor efetivo Sem vinculo 60
Cargos gerenciais ocupados por género
Com Abono Sem Abono

O perfil profissional e os procedimentos gerais a serem observados

45% para ocupagdo de Cargos Comissionados Executivos (CCE) e as Funcbes
Comissionadas Executivas (FCE), a Enap segue as instrucbes do Decreto
n2 10.829, de 5 de outubro de 2021, que determina considerar perfil
profissional, competéncias desejadas e compativeis com a responsabilidade
e complexidade inerentes a funcdo ou ao cargo.

55%

M Feminino B Masculino
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Para ocupacdo de Gaeg Nivel Superior, Gaeg Nivel Intermedidrio, CCE e
FCE, esta Escola adota 0 modelo de processo seletivo, cujos editais sao
amplamente divulgados para toda a Administracdo Publica Federal. Tal
procedimento integra o elenco de boas praticas da Enap com vistas a
percepcao de Gaeg e demais citados, assegurando, assim, o atendimento
aos principios da transparéncia e da impessoalidade.

Em 2022, 155 servidores ocupavam Gaeg nivel superior e 148 de nivel
intermediario.

Distribuicao GAEGs por nivel

51,16%

48,84%

Superior Intermediario
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Estagidrios

A Enap possui o Programa de Estagio, que tem como principais
fundamentos legais a Lei n2 11.788/2008 e a Instrucdo Normativa n®
213, de 17 de dezembro de 2019, onde sdo estabelecidas orientacdes
para aceitacdo de estagidrios no ambito da Administracdo Publica federal
direta, autdrquica e fundacional.

Em 2022 a Escola possuia um quadro de 35 estagidrios, atuando em
atividades finalisticas e atividades meio.

Vagas de Estagiario

17,14%

82,86%

B AreaFim M Area Meio
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Detalhamento da despesa de pessoal
Despesa de pessoal ativo

1.038.418,35

Cedido 1.021.297,81

1.439.613,30
1.509.605,43 W 2022
2021

Sem vinculo

. 8.652.265,79
Requisitado

7.375.810,52
23.766.806,04

Ativo Permanente 25.751.029,05

Relatdrio de Gestdo 2022
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Despesas de pessoal inativo
9.417.397,88
6.935.105,40 7.757.752,13
2022 2021 2020 2019

Houve uma pequena diminui¢do nas despesas com pessoal ativo, entre os
anos de 2021 e 2022, resultado do balanceamento entre a alteracdo das
despesas com os requisitados (+17,31%) e os sem vinculo (-4,64%), bem
como das despesas com aposentados e pensionistas. A diferenca entre 2021
e 2022 representou uma economia de pouco mais de 760 mil (-2,31%).

Em relacdo as despesas com aposentados e pensionistas, percebe-se um
aumento de 35,79%, o que representa cerca de RS2,5 milhdes, ocorrido
em razdo das despesas varidveis que em 2021 foi de RS 1.677.545,49 e
em 2022 foi de RS 3.066.460,66. Deve-se considerar também o ndmero
de aposentados e pensionistas, que em 2021 era de 115 e em 2022
passou para 130, representando uma alteracdo de 13%.

70



OooOoOm
Resultados e Desempenho da Gestdo

Avaliacéo de Desempenho

Para o alcance dos objetivos institucionais, a Enap tracou metas
intermedidrias voltadas para a gestdo por desempenho e geridas pelo
sistema de avaliacdo de desempenho “AvaliaEnap”.

As metas de capacitacdo e desenvolvimento foram plenamente
alcangadas, tendo a Escola capacitado aproximadamente 80% de seus
servidores em pelo menos 2 conhecimentos técnicos essenciais e/ou
transversais e das dreas e 1 conhecimento comportamental com base
no “CerEnap”, nome dado ao projeto de implantacdo da Gestdo por
Competéncias da Enap.

Avaliacées realizadas no dmbito da Enap e legislacdo correlata

Avaliacao Legislacao

&N\~

Gratificacdo de
Desempenho do Plano
Geral de Cargos do Poder
Executivo (GDPGPE)

Lei n? 11.357/2006

Lei n© 11.784/2008
Decreto n? 7.133/2010

ON SRH n2 07/2011
Resolugdo Enap n2 13/2020

Gratificacdo de
Desempenho de Atividade
Fazenddria (GDAFAZ)

Lei 11.907/2009
Resolugdo Enap n2 13/2020

Lei n® 8.112/1990

Estdgio Probatdri
Staglo Frobatorio Resolugdo Enap n2 07/2011

Lei n® 11.357/2006

Progressao Funcional Decreto n° 84.669/1980

Relatdrio de Gestdo 2022

Gratificacdo Temporaria
de Atividade em Escola de
Governo (GAEG)

Lei n? 11.907/2009

Portaria Interministerial n2 438/2009
Portaria MP n? 112/2010

Resolucdo Enap n2 06/2011, alterada pela
Resolucdo n? 21/2021.
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Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP)

Na busca pela exceléncia na gestdo publica e desempenho do servidor,

a Enap elaborou o Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) para o
exercicio de 2022, que representa o desdobramento da Politica Nacional
de Desenvolvimento de Pessoas - PNDP, criada por meio do Decreto n2
9.991, de 28 de agosto de 2019.

Com base nesse Plano foram promovidas diversas a¢bes de capacitacdo
voltadas ao preenchimento das lacunas de conhecimento dos servidores.
O escopo das agdes de desenvolvimento e de movimentagdo de servidores
foi direcionar todos os esforcos da organizacdao em prol dos seus objetivos
estratégicos. Dessa forma, buscou-se a efetividade das atividades,

alinhada com os objetivos estratégicos, trazendo metas e indicadores

de desempenho voltados a melhoria das entregas e resultados e ao
crescimento profissional e institucional.

Levando em consideracao a utilizacdo/execucdo do Programa de Gestdo
e Desempenho (PGD) no exercicio de 2022, os eventos de capacitacdo
foram oferecidos nas modalidades presencial e a distancia, com aulas
sincronas, em Ambiente Virtual de Aprendizagem, ou seja, ao vivo e com
a participacao do professor/instrutor e dos servidores, tendo em vista
que grande parte dos servidores da instituicdo estao em teletrabalho,
modalidade do PGD.

Relatdrio de Gestdo 2022
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Programa de Gestéo e Desempenho (PGD)

Do total de 387 servidores em exercicio na Enap, registrou-se 275 (71%)
habilitados no Programa de Gestdo e Desempenho, distribuidos nas
seguintes modalidade:

186

112

86

3

PGD - Teletrabalho
Parcial
* (controle de frequéncia tradicional)

PGD - Teletrabalho
Integral

Ndo habilitados em
PGD *

PGD - Presencial
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No ano de 2022 a Escola teve 5 servidores afastados por motivo de
licenca para capacitagdo:

+ Curso de aperfeicoamento (presencial e/ou a distancia) - 2 servidores;

« Elaboracdo de Trabalho de conclusdo de curso (mestrado ou
doutorado) - 2 servidores,

+  Curso conjugado com atividades prdticas em posto de trabalho (no
exterior) - 1 servidor.

No ano de 2022, a partir do diagndstico de dificuldades de desempenho
técnico de servidores que ndo se adaptaram, de forma equanime, a
dinamica do trabalho remoto e seus desdobramentos, a Enap direcionou
seus esforcos na inclusdao desses servidores.

Suas premissas contemplam a escuta ativa, a necessidade de fomentar a
motivacdo de realizacdo, a observancia de maior exigéncia de participacdo/
desempenho dos servidores no dia a dia laboral, a necessidade

de aprimorar o desempenho dos servidores frente a utilizacdo de
ferramentas tecnoldgicas no ambiente de trabalho e a relevancia de

criar oportunidades para diagnosticar necessidades de desenvolvimento
diferenciadas.

No ambito do projeto Novos Rumos foram oferecidas acdes de

Relatdrio de Gestdo 2022
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desenvolvimento. Além disso, foi identificada a necessidade de execucdo
dos cursos de “Informatica Basica e aplicativos Word e Excel” e “Enap
Eu Sei!” (com foco no programa de gestdo documental SEI'), voltados
exclusivamente para os servidores que demonstraram dificuldades de
desempenho e conhecimento nos referidos programas e que tiveram
subtraidas a GAEG nas avaliacGes de desempenho. Essas capacitacdes
foram desenhadas para proporcionar aos servidores a possibilidade de
melhorar seu desempenho e respectivos resultados.

Visando o bem-estar de todos os colaboradores, a Escola mantém,

desde 2016, Acordo de Cooperacdo Técnica com a Associacdo de Centro
de Treinamento de Educacdo Fisica Especial (CETEFE), que objetiva a
cooperacdo e ajuda mutua para implementar e promover aces nas dreas
de cultura, educacdo, salde, esporte, reabilitacdo, habilitacdo, trabalho,
estimulacdo funcional, lazer, atividade fisica, acessibilidade, estudo e
pesquisa, mediante a realizacdo de eventos, cursos, avaliagdo, prestacdo
de servicos, mltiplas atividades e atendimentos, nas instalacdes da Enap,
de forma gratuita e planejada, direcionadas aos servidores, dependentes
dos servidores, estagidrios e colaboradores terceirizados da Enap e as
pessoas com deficiéncia, ndcleo familiar, instituicdo parceira, convidados e
profissionais do programa social do CETEFE.

O projeto IluminAcdo teve como foco temadticas que buscassem atender
e preparar os servidores para o periodo de aposentadoria, por intermédio
de cursos e mentorias, desenvolvendo competéncias que permitam o
planejamento da vida pds aposentadoria, trabalhando contelddos que
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possibilitam compreender questdes como Empreendedorismo, Qualidade
de Vida, Voluntariado e Educacdo Previdenciaria e Financeira.

A revisdo do mapeamento de competéncias, iniciada em 2021, por meio
do Projeto CerEnap, integrou as competéncias transversais de um setor
publico de alto desempenho e as competéncias essenciais de liderancas. A
partir dessa revisdo, em 2022, foi promovida a avaliacdo de competéncias
pelas chefias imediatas e a autoavaliagdo dos servidores para identificacdo
de gaps e as necessidades de desenvolvimento para o Plano de
Desenvolvimento (PDP da Enap).

No entanto, com a mudanca do processo de elaboracdao do PDP pelo
Orgio Central, identificou-se a necessidade de reestruturar o CerEnap
para evitar o sombreamento de algumas atividades. Agregou-se a essa
necessidade a oportunidade de alavancar a modernizacdo dos processos
gerenciais de gestdo de pessoas, como PGD, Avaliagdo de Desempenho,
PDP e Gestdo por competéncias, unificando os sistemas utilizados.

Dessa forma, em 2022 foi iniciada a criacdo e implementacdo da
Plataforma CerEnap 2.0, com o objetivo de refletir as estruturas
organizacionais, 0s espacos ocupacionais e competéncias ja mapeados e

estruturados no ambito da Enap. Além disso, como instrumentos gerenciais

e funcionais, a plataforma ainda contara com:
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Mddulo de Avaliacdo de Desempenho Integrado, que atenda as
demandas da GAEG e das Carreiras Administrativas (PGPE e PECFAZ),
com a possibilidade, também, de identificacdo das metas intermedidrias
e individuais

Mddulo do Programa de Gestdo e Desempenho - PGD, com a
elaboracdo dos planos de trabalho, cujas atividades estardao
relacionadas com as competéncias transversais, essenciais de lideranca
e técnicas, observados os espacos ocupacionais onde estdo inseridos
cada servidor

Mddulo de Execucdo de Processos Seletivos, a partir das estruturas
organizacionais e espagos ocupacionais cadastrados

Fornecimento de subsidios para elaboracdo do PDP-Enap
Adequacdo a Lei Geral de Protecdo de Dados

Integracdo com login Gov.BR e integracao de dados com outros
sistemas.
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Gestdo da Tecnologia da Informagéo

Conformidade legal
A Gestdo da Tecnologia da Informacdo da Enap baseia-se nas regras e
diretrizes estabelecidos:

« em documentos disponibilizados pelo Sistema de Administracdo de
Recursos de Tecnologia da Informagdo (SISP), como metodologias,
roteiros e guias que facilitam a gestdo dos recursos em projetos e
atividades de TI;

« no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI/Enap) - Ciclo 2020-
2024;

« em Normas estabelecidas pelo Ministério da Economia que regem as
contratacdes de solucdes de tecnologia da informagdo e comunicagdo
no ambito do SISP do Governo Federal;

+ em Acoérddos do TCU.

Modelo de Governanca de Tl

O Modelo de Governanca de Tl da Enap, alinhado ao Modelo de Governanca
Corporativa da Escola, tem como principal instancia o Comité de Governanca
Digital (CGD), instituido pela Portaria Enap n¢ 556, de 19 de setembro de
2019, e alterado pela Portaria Enap n¢ 223, de 20 de julho de 2021. Além
disso, conta, eventualmente, com apoio do Conselho Diretor da Escola.
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Recursos em Tecnologia da Informacdo

Em 2022 houve um aumento de gastos de Tl de 7,03% em relacdo a
2021. Os principais pontos relevantes para esse aumento foram a alta
demanda de servigos de desenvolvimento, sustentacdo e qualidade

de sistemas, da aquisicdo de solucao de segurancga corporativa e
multifuncional Firewall, e a ampliacdo dos servicos de infraestrutura em
Nuvem, a fim de garantir a continuidade dos servicos ptblicos da Enap.

Variacdo de +84,28% Variacdo de +7,03%

2020 2021 2022
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Investimentoem Tl - 2022 PDTIC 2020 - 2022

18,1%

Total de acbes atendidas
23,7%

8,7%
Total de agdes do PDTIC

14,2% 12,0%
AcBes atendidas em 2022 [ 20
23,3%
mSuporte e Infra de Tl W Armazenamento em nuvem m Seguranca (firewall) AcBes previstas para 2022 _ 20
m Sistemas e Portais = Qualidade de sistemas m Outros

Resultados
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Sistemas e Portais sustentados

14
12
10 I

14

Portais 2021 Sistemas 2021 Portais 2022 Sistemas 2022
Chamados atendidos
. 0,
2_395; 18% 2.039, 15%
73: 0%
8.969; 67%
W Sistemas M Portais B N1eN2 B N3
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Chamados atendidos - EV.G

874; 22% 3133; 78%

13.476 chamados atendidos ntral de Servicos (CSE-Enap)

B Alunos EVG (externos) M Atendimento técnico (interno)
4.007 chamados atendidos: sistema EV.G
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Contratacdes mais relevantes de recursos de Tl

Contratada

Objeto

Valor Contratado

Valor Liquidado

Central IT

Servigos especializados
de atendimento ao
usudrio e suporte a
infraestrutura de Tl

RS 3.268.372,80

RS 2.505.669,60

Claro

Servico de computacdo
em nuvem de alta
disponibilidade

RS 1.263.110,88

RS 1.263.110,88

Basis

Servicos de
desenvolvimento e
sustentagdo de sistemas
em regime de posto de
servico

RS 4.151,251,36

RS 2.459.884,45

TO Brasil

Servicos de qualidade
em desenvolvimento e
sustentacdo de sitios e
portais

RS 1.819.023,00

RS 1.502.369,85

BLOCKBIT

Solugdo de Firewall
corporativo e
multifuncional
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RS 914.500,00

RS 914.500,00
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Principais iniciativas (Sistemas e Projetos) e resultados na drea de Tl por

cadeia de valor

Valor

Acdes

Resultados

Contratar e gerir bens
€ servigos

Novo modelo de
contratacdo focado
na gestdo das
entregas. Modelo de
postos de servigos
com desconto por
SLA

Reducdo da rotatividade de

pessoal, melhor gestdo dos

projetos estratégicos e mais
agilidade nas entregas

Gerir formagdo e
desenvolvimento de
pessoas

Gestao Agil de
Projetos

Capacitacdo de servidores em
Gestdo Agil de Projetos
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Valor

Acdes

Resultados

Valor

Acdes

&N\~

Resultados

Manter a governanca
e a infraestrutura de
TIC

Integracdo GOV.BR
no servico Wi-Fi 6

Unificagdo de canais digitais,
seguranca dos dados dos
usuadrios do servico

Desenvolver, adquirir,
implantar e manter
solucdes de TIC

Migracdo de Portais

Estratégia de centralizacdo de
portais para o portal da Enap

Migragdo para
Nuvem

Reducdo de custos, seguranca,
flexibilidade, escalabilidade,
mobilidade, colaboracdo e
controle

Desenvolver, adquirir,
implantar e manter
solucdes de TIC

Projeto Plano de
Desenvolvimento de
Pessoal

Evolugdo sistémica no médulo
PDP do sistema estruturante
SIPEC do Ministério da
Economia

Implementacdo do
novo Firewall

Maior seguranca aos ativos de
tecnologia da informacdo e
reducdo dos riscos associados a
ameacas digitais

Desenvolver, adquirir,
implantar e manter
solugdes de TIC

Servigos de
Inteligéncia Artificial

Automacdo de processo por
meio de sistema de inteligéncia
artificial

Transicdo de
processos
tecnoldgicos da EV.G
para CGTI

Mapeamento dos processos,
absorgdo do suporte e
otimizacdo do fluxo de
atendimento

Realizar selecdo para
ocupacdo de cargos

Plataforma Lideres
que Transformam

Plataforma de Recrutamento
desenvolvida para selecdo de
cargos da administracdo publica
federal

Integracdo da EVG
ao Govbr

Unificagdo de canais digitais do
governo federal, Mais seguranca
e simplicidade no acesso a EV.G

Desenvolver, adquirir,
implantar e manter
solugdes de TIC

Gestdo dos Painel de
Business Intelligence
da ASREL

Maior gestdo e transparéncia
dos dados financeiros via
PRODOCS

Prospectar e fomentar
acles de inovagdo

Plataforma Desafio
20

Plataforma Desafios que busca
solucionar problemas ptblicos
por meio da participagdo da
sociedade, trazendo mais
inovacdo para o pais

Relatdrio de Gestdo 2022

79



ooOm

Resultados e Desempenho da Gestdo

Valor

Acdes

Resultados

Contratar e gerir bens
€ servigos

Semana de Inovagdo
2022

Contratacdo de plataforma
de eventos hibridos,
desenvolvimento de portal
e infraestrutura légica para
realizacdo do evento

Prestar suporte aos
usuarios do Sistema
de Gestdo Académica

SGA2.0: Unificagdo
dos certificados
legados na EV.G

Desonerar Secretaria Escolar
(processo era manual). E
facilitar o acesso dos alunos aos
certificados legados

SGA 2.0: Integracdo
dos portais do aluno

Simplificagdo do acesso para os
alunos

Apoiar a
transformacdo
governamental

Relatdrio de Gestdo 2022

Execucdo do plano
de transformacdo

digital dos servicos
do Governo Federal

Integracdo de servicos da
Enap com API do Governo,
Transformacdo Digital, acdes
de seguranca da informacgdo
implementadas

N\~
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Seguranca da Informacéo

Principais ac0es de Seguranca e Privacidade realizadas no dltimo ano:

Avaliacao de Riscos

AntiVirus e AntiSpam

Gestor de Seguranga
da Informagao
da Fundagéo Nacional
de Administracdo Publica

(Enap)

Programa de Privacidade
e Seguranca da Informagao
(PPSI)

Conscientizacdao em
Seguranca da Informagao

Relatdrio de Gestdo 2022

Solucao de Firewall

Instituicao da Equipe de Prevencgao,
Tratamento e Resposta a
Incidentes Cibernéticos (ETIR)
da Fundacdo Nacional de
Administracdo Publica (Enap)

Inventario de Tratamento
de Dados Pessoais
(IDP)

Diagndsticos de Maturidade de
Seguranca e Privacidade

(IO o
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Adequacdo a reducdo orcamentaria;

Implementacdo de novos Portais e Sistemas,
Otimizacao do desenvolvimento de Portais e Sistemas;
Desenvolver novas funcionalidades no SGA;

Execucdo de Servico de Suporte a usuarios e a Infraestrutura de Tl em
regime de postos de servicos;

Planejamento estratégico de TI com a nova gestdo;

Aprimorar processos de seguranca no desenvolvimento de sistemas e
portais (DevSecOps);

Garantir Seguranca da Informacdo e Privacidade;

Realizar automacdes de processos para Transformacdo Digital da Enap;
e

Desenvolver acdes e projetos de Inteligéncia Artificial na Enap.
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Gestdo de licitagbes e contratos

+ Lein®14.133,de 12 de abril de 2021

- Lein° 8666, de 21 de junho de 1993,

« Lein210.520, de 17 de julho de 2002

» Decreto n?2 10.024, de 20 de setembro de 2019

« Decreto n? 7.892, de 23 de janeiro de 2013,

+ Instrucdo Normativa Seges/MP n2 05, de 26 de maio de 2017
+ Instrucdo Normativa Seges/MP n2 03, de 26 de abril de 2018
+ Instrucdo Normativa Seges/ME n2 65, de 7 de julho de 2021

+ Instrucdo Normativa Seges/ME n2 67, de 8 de julho de 2021

+ Instrucdo Normativa Seges/ME n2 91, de 16 de dezembro de 2022
+ Instrucdo Normativa Seges/ME n2 58, de 8 de agosto de 2022
+ Instrucdo Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de abril de 2019

+ Instrugdo Normativa SGD/ME n2? 47, de 9 de Junho de 2022

» Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006

« Lein211.488, de 15 de junho de 2007,
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- Decreto n® 8538, de 06 de outubro de 2015; e
« Demais exigéncias que regem a matéria.

Em outubro de 2022 as contratacdes por inexigibilidade e dispensa de
licitacdo passaram a se fundamentar na Lei n° 14.133, de 12 de abril de
2021. Quanto ao pregdo eletronico e demais modalidades, a realizacdo
dos procedimentos licitatdrios, embasados na nova lei, ficou prevista para
2023.

Contratacées

Resumo das aquisi¢ées/contratagées*

Modalidade Quantidade Valor (RS)
Pregdo 12 3.799.263,77
Dispensa de licitacdo 15 1.346.599,01
Inexigibilidade 33 1.086.089,49
Inexigibilidade - docentes | 341 2618.649,49
Contratos* 14 7.199.136,27

* Algumas aquisicBes/contratacdes tém vigéncia superior a 12 meses, motivo pelo qual o valor total
pode ultrapassar o orgamento anual da Escola

* Exemplos: Fundagdes de apoio, TI, administrativos, entre outros.
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Resumo por a¢ao*
Outros (Mais relevante: Solucdo de gestdo
patrimonial, reforma estrutural do auditdrio, RS 3.052.506,33

aquisicdo de elevador elétrico)

Contratacdo de docentes por inexigibilidade

RS 2.618.649,49

Apoio administrativo*™

RS 2.507.057,40

Tecnologia da informagdo

R$5.180. 265,30

Docente GECC

* ndo incluem TEDs e descentralizagdes

RS 2.958.619,94
(valor atualizado de 2022)

** contrato de apoio administrativo abrangendo servicos acessdérios de comunicacdo e niveis de apoio

administrativos.
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Objeto das contratacdes mais relevantes Valor (RS)

Apoio administrativo - servicos continuados

de contratagdo de servigos terceirizados
continuados de apoio técnico operacional a gestdo
administrativa.

2.507.057,40

Reforma auditdrio- servicos de engenharia para
adaptacdo de instalagdes, incluindo mdo de obra, 235181393
equipamentos e materiais necessarios.

Firewall - solucdes de seguranca de redes
compostas de firewall corporativo e multifuncional
para prover seguranca e protegdo da rede de
computadores, contemplando geréncia unificada
com garantia de funcionamento pelo periodo de 60
(sessenta) meses.

914.500,00

Desenvolvimento e sustentacdo de sistemas

- servicos de qualidade em desenvolvimento e

sustentagdo de sistemas, portais e aplicativos, 254537256
utilizando praticas ageis, por posto de servico, com

desconto por niveis minimos de servigo.
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Manter a qualidade dos servigos prestados com uso de menos recursos
financeiros diante de restricbes orcamentarias;

Cumprir metas institucionais considerando os desafios de gestdo de
equipe;

Otimizar a capacidade de atendimento das demandas estratégicas da
escola;

Promover a eficiéncia das contratac@es e o0 uso dos espagos fisicos
com seguranca e integracdo,

Modernizar a gestdo processual;

Utilizar critérios de sustentabilidade nas contratacées e aquisicoes
estabelecidos pela Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 01/2010, tais

como contratagdes de servicos utilizando produtos constituidos por
materiais reciclados, atoxicos ou biodegradaveis

O grafico abaixo demonstra os custos médios mensais relativos aos
servicos de limpeza, manutengdo, copeiragem, carregadores e outros
servicos continuos, de 2019 a 2022. Verifica-se que a implementacdo dos
servicos de facilities em 2022 propiciou uma reducdo destes custos em
torno de 9%.

84



Resultados e Desempenho da Gestdo

Custos médios mensais

2019 2020 2021 2022

A gestdo de facilities entrega sinergia na prestacdo de servicos,
possibilitando o aumento da produtividade e a otimizacdo do uso dos
recursos. O desafio é elevar os ganhos em 2023 em relacdo ao ano de
2022, tendo em vista a maior experiéncia na execucdo com a otimizacdo
do plano de trabalho a ser atualizado e executado a posteriori.
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Gestdo patrimonial e infraestrutura

A gestdo patrimonial atendeu aos comandos estabelecidos nas normas
aplicdveis, em especial a Lei n® 4.320/64, a Lei Complementar n®
101/2020 e ao Decreto n?2 9.373/2018.

Em 2022 foram doados diversos bens sem funcionalidade para a Escola,
devido ao seu estado de conservacdo ou a mudanca de padrdo tecnoldgico
que os tornou defasados.

Quantidade

Bens doados .
de itens

Valor total
Cortinas, persianas, estabilizadores,

cadeiras, mesas, estantes, poltronas,

gaveteiros, camas box, roupa de

cama e banho, televisores, aparelhos 2721
de ar condicionado, refrigeradores,
bebedouros,equipamentos de

informdtica, automdvel pdlio weekend.

RS 1.304.906,49
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Locacbes de equipamentos
Gastos com locagdo de equipamentos

) 136.054,61

Copiadoras e Impressoras
.y 326.328,12
Central Telefonica
345.84391

136.638,00

Cftv
146.432,88

B Valor Pago (RS) B Valor Contratado (RS)

Mudancas e desmobilizagbes relevantes
Ndo houve mudancas ou desmobilizacBes relevantes, contudo a escola
cede espaco fisico para as seguintes entidades privadas:

« Engemil Engenharia Ltda. (facilities) :exploracdo de servicos de
lanchonete e restaurante.

Relatdrio de Gestdo 2022
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» Associacdo Centro de Treinamento de Educacdo Fisica Especial (Cetefe):
acordo de cooperacdo para realizacdo de atividades nas areas de cultura,
educacdo, saude, esporte, estimulacdo funcional corporal, acessibilidade,
trabalho e lazer.

« Faculdade Latino-Americana de Ciéncias Sociais (Flacso): cessdo de

uso de uma sala administrativa para atuacdo em projetos, programas e
eventos.

« Banco do Brasil: cessdo de espago para funcionamento de um terminal
de autoatendimento.

Desafios e agdes futuras
« Organizar e incorporar o acervo documental e patrimonial;

« Continuar a modernizagdo das instalacbes e equipamentos;

« Implementar servigos mais eficientes e sustentdveis para a gestdo
patrimonial,

« Implementar as usinas fotovoltaicas;

» Destinar espacos fisicos ociosos.
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Sustentabilidade ambiental

Os processos licitatdrios realizados pela Escola observam a Instrucdo
Normativa 01/2010 (SLTI/MP) e o Decreto n¢ 7.746/2012, da Presidéncia
da Republica, alterado pelo Decreto ne 9.178/2017. E exigido dos
licitantes a apresentacdo de critérios de sustentabilidade ambiental

em suas propostas, tais como a aplicagdo das regras de extracao ou
fabricacdo, utilizacdo e descarte dos produtos e matérias primas.

Visando as mudancas de hdbito, padrdes de consumo e comportamento
dos servidores, de forma a impactar diretamente na preservacdo dos
recursos naturais e contribuir para a qualidade ambiental, a Escola
realiza palestras, oficinas e campanhas. Também sdo realizadas ac6es
com vistas a racionalizacdo da utilizacdo dos recursos renovaveis e de
sustentabilidade ambiental:

+ Coleta seletiva do lixo, por meio da separacdo entre residuos
reciclaveis e ndo recicldveis;

+ Aquisicdo/utilizacdo de equipamentos com melhor indice de eficiéncia
energética;

+ Sensores de presenca em dreas de fluxo sazonal de pessoas;
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+ Vistorias periddicas na rede elétrica e instalac6es hidraulicas, bem como
0 monitoramento do consumo para identificar possiveis gastos atipicos;

+ Treinamento de servidores para aplicacdo do Plano de Logistica
Sustentdvel (PLS);

+ Realizacdo do evento “Café com Plano de Logistica Sustentavel” com
0 objetivo de conscientizar servidores e colaboradores terceirizados,
por meio de encontros de curta duracao, acerca da necessidade de
implantar as acdes do PLS na Enap.

« Promocdo da logistica reversa e descarte adequado dos componentes
de Tl e a adequacdo das aquisicoes;

« Assinaturas de jornais, revistas e periddicos em versoes eletronicas.

Reducdo de residuos poluentes

« Projeto realizado em parceria com a empresa “Poiato Recicla’ que
detém o direito de uso exclusivo da tecnologia patenteada pela UnB.
Além de proporcionar a destinacdo adequada dos residuos de cigarro,
concede a Enap a Certificacdo de Destinacdo Final

 favorece ainda a conscientizacdo de servidores e alunos quanto a
educacdo socioambiental e contribui na geracdo de renda para familias
menos favorecidas que utilizem o papel artesanal produzido na
reciclagem para confeccionar e comercializar pecas de artesanato
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as pilhas, baterias e lixos eletronicos utilizados sdao armazenados em
coletores destinados a Associacdo Brasileira da Industria Elétrica e
Eletronica (ABINEE), através do Programa ABINEE Recebe Pilhas

2021 - assinatura contratual para o fornecimento de energia limpa

2022 - tratativas de projetos com a empresa de fornecimento local de
energia

2023 - implementacdo do sistema fotovoltaico (SFV)

0 gerador fotovoltaico converte energia solar em energia elétrica de
forma estatica, silenciosa, ndo poluente e renovavel

possibilidade de interligacdo a rede elétrica publica, dispensando os
bancos de baterias necessarios em sistemas do tipo auténomo e os
elevados custos e manutencdes decorrentes

proporciona economia; sustentabilidade; reducdo de custos e de
fatura de energia; baixo impacto ambiental, gerando energia limpa,
sustentdvel e renovavel

a energia gerada tende a possuir alta qualidade, estimando um ganho
de confiabilidade e uma mdxima geracdo de energia em momentos de
elevada demanda

Relatdrio de Gestdo 2022
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estimulada pelos governos de diversos paises como uma solucdo para
a reducdo de emissdes de gases de efeito estufa e de poluentes locais

estd inserida em um contexto de transicdo energética com enfoque na
promocdo de fontes renovaveis de geracdo elétrica e implantacdo de
redes inteligentes de energia (smart grids)

em 2022 a Enap instalou uma estacdo de recarga semirrapida de
veiculos elétricos (eletroposto), adequado para uso coletivo em locais
publicos, uso didrio e que permita recarga de dois veiculos elétricos
simultaneamente

realizado por meio do contrato de facilities

proporcionou seguranca e estabilidade elétrica, aumento da eficiéncia
energética e protecdo contra disturbios
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