TERMO DE REFERENCIA COOPERACAO INTERNACIONAL
Termo de Referéncia Cooperacéo Internacional - Projeto FLACSO 01/2021

1. PROJETO

Projeto de Cooperacdo Internacional Enap-FLACSO n° 1/2021, voltado para consolidar o processo de
internacionalizacdo institucional da Enap, com prioridade no intercAmbio de conhecimentos, experiéncias
e boas praticas voltados para os projetos prioritarios da Escola.

2. OBJETO DA CONTRATAGAO

Contratacdo de servigos especializados de consultoria de notéria especializacdo e com experiéncia prévia
na realizacdo de atividades semelhantes, priorizando metodologias ageis para a definicdo de metodologia
e da estrutura (frameworks ) para a producdo e gestdo de conhecimento, bem como servigos de pesquisa
para 0 desenvolvimento de 6 Epicos e suas histdrias, que se configuram em um novo formato de produgéo
de contedo, bem como de formacdo de comunidade em torno da sistematizagdo e disseminagdo de
conhecimento para a replicabilidade de experiéncias e geracdo de capacidades para producdo e
incorporagdo de inovacdo no setor publico.

3. ENQUADRAMENTO DA CONTRATACAO

A presente contratagdo visa contribuir ao alcance do resultado 1.2. "Capacidade do processo de producéo,
disponibilizacéo e divulgacdo de conhecimentos da Enap ampliada”, por meio da atividade 1.2.3 "Propor
e validar estratégias e mecanismos de propagac¢do de conhecimentos, solugdes e préticas produzidas a partir
da Enap", no &mbito do Projeto de Cooperagdo Internacional entre a Flacso e a Enap.

4. JUSTIFICATIVA

De acordo com o relatério "O Sistema de Inovacdo do Servico Publico do Brasil'!, publicado pela
Organizacdo para a Cooperagéo e Desenvolvimento Econdémico (OCDE), no atual contexto de volatilidade,
incerteza, complexidade e ambiguidade (VUCA), e de mudancas sociais, econdmicas, tecnoldgicas e
ambientais, é necessario que o setor publico adote uma abordagem deliberada para que a inovagdo se
configure como um recurso consistente e confidvel para a geracao de resultados para a sociedade.

Consoante a essa orientagdo da OCDE, ¢ importante destacar a existencia da rede InovaGov que tem como
objetivo integrar um conjunto de iniciativas e agentes que apoiam a promog¢do da agenda de inovag¢do no
setor publico, configurando-se também como uma estratégia de geragdo dindmica de capacidades estatais

para o impulsionamento de politicas publicas baseadas em evidéncias?.

Inaugurada em 2015, a rede Inovagov, gerenciada pelo Ministério da Economia na sua fundag&o, encontra-
se desmobilizada, tendo restado mais de 30 grupos nos aplicativos de mensagem Whatsapp e Telegram,
que contam com mais de 250 membros - principal ativo da rede em questdo.

Em 2019 realizou-se um estudo cujo escopo era prover apoio a reestruturacao da rede de inovagao no setor
publico. Com o resultado desse estudo, descobriu-se que a rede Inovagov, ainda que ndo esteja ativa desde
meados de 2019, ainda goza de grande reputacdo entre os seus membros. O estudo supracitado indicou que
a grande maioria dos seus membros pertence ao setor publico (84,4%). Muitos sinalizaram interesse na rede
em fungdo da possibilidade de compartilhamento de contetidos de inovagdo (44,4%) e pela possibilidade
de construcao de rede de contatos (11,1%). A principal queixa dos membros € que a rede precisa facilitar o
acesso ao contetido produzido e compartilhado por ela.

A titulo de comparacéo, a Red de Innovadores Publicos do Chile?, foi um caso recorrentemente lembrado
pelos entrevistados. Com quase mais de 19 mil integrantes e citados como exemplo na disponibilizagao e
organizagdo de informagdes pertinentes a tematica da inovagao no servigo publico, a rede se consolidou
como referéncia na gestdo de informagdo de redes de servidores publicos.

Outro exemplo relevante é o Apolitical®, uma organizagdo sem fins lucrativos, que articula uma rede de
mais de 100 mil servidores publicos internacionalmente, oferecendo conteddos, oficinas e cursos relevantes



para o desenvolvimento, mas sobretudo possibilitando a troca de experiéncias entre servidores de todo o
mundo.

Um dos caminhos identificados para uma revisao da rede seria a criagdo de uma plataforma, nos moldes do
modelo chileno. Algo neste sentido poderia ajudar, sobretudo, no quesito da gestdo da informacéo e do
conhecimento. Essa solucdo atenderia a demanda de melhoria da gestdo dos contetidos compartilhados pela
rede, a0 mesmo tempo em que diminuiria a cacofonia dos grupos nos aplicativos de mensagem.

No entanto, fazer essa gestdo nao é trivial. Segundo a ISO/DIS 30401:2017(E) a Gestdo do Conhecimento
(GC) é uma disciplina focada nas formas por meio das quais as organizagGes criam e usam conhecimento.
As organizacBes ndo podem mais contar com a difusdo natural de conhecimento para acompanhar a
velocidade da mudanca. Em vez disso, o conhecimento deve ser deliberadamente criado, aplicado e
reutilizado mais rapido do que a velocidade de mudanca. Agilidade e velocidade de aprendizagem estéo se
tornando uma fonte de aumento de valor. A implementacdo da Gestdo do Conhecimento deve ser interativa
e faseada, incorporando a aprendizagem e ciclos de feedback.

Existem muitas barreiras conhecidas para Gestdo do Conhecimento eficiente, que geram impacto positivo
nas organizagdes. A principal delas é a visdo de que simplesmente a aquisicdo ou desenvolvimento de um
sistema sera suficiente - 0 que acaba condicionando projetos de gestdo do conhecimento ao fracasso. A
superacdo desse paradigma passa pelo estabelecimento de processos de producdo e compartilhamento de
conhecimento, de preferéncia de forma distribuida e autbnoma, e ndo centralizada.

Tampouco é trivial a realizacdo de gestdo de comunidades, essencial para a superacdo do fracasso acima
citado. Ambos os casos bem sucedidos que servem de benchmarking para a rede Inovagov (Red de
Innovadores Publicos e Apolitical) investem em atividades de community building, com vistas a garantir a
relevancia e a sustentabilidade das iniciativas.

Nesse sentido, a Enap se propde a facilitar 0 acesso ao contetdo produzido e compartilhado por meio do
projeto objeto deste termo de referéncia. O Epicos Inovagio na Pratica é uma iniciativa que visa contribuir
para o fortalecimento da rede Inovagov, ao mesmo tempo em que se apresenta como uma oportunidade de
testar um novo no da rede.

Epico é um termo que vem das metodologias ageis®. Um épico é uma grande quantidade de trabalho que
pode ser dividida em uma série de historias menores. Os épicos geralmente englobam vérias equipes, em
varios sub-projetos. No contexto desse projeto, ele se configura em um novo formato de produgéo de
conteudo, bem como de formacdo de comunidade em torno da sistematizacdo e disseminacéo de
conhecimento para a replicabilidade de experiéncias e geracdo de capacidades para producéo e
incorporacao de inovagdo no setor publico.

A proposta de valor do Epicos é ajudar servidores publicos a planejar e desenvolver projetos de inovacéo,
ao facilitar o acesso a conhecimento sistematizado e a uma comunidade de inovadores, diminuindo
incertezas na implementac&o dos seus projetos. Esta preocupagao estd em consonancia com a orientagéo do
Observatdrio de Inovacdo do Setor Publico da Organizagdo (OPSI), da OCDE, de "facilitar o fluxo de
informagdo, dados e conhecimento através do setor pablico” com vistas a oportunizar respostas criativas
aos novos desafios e oportunidades dos governos no século XXI. Secundariamente, o projeto também tem
como objetivo auxiliar no desenvolvimento de competéncias de storytelling, identificada como uma das
seis competéncias chave para inovagao no setor publico pela OPSI/OCDE.

A realizacdo das atividades previstas no projeto exigem competéncias humanas e capacidades
organizacionais pouco instaladas na Enap e na administracdo publica de forma geral - ainda que estejam
relacionadas com competéncias mapeadas pela OCDE®.

Desta forma, tendo em vista o carater pioneiro desta iniciativa no setor publico, verificou-se que a solugéo
mais vantajosa é a contratacdo de empresa e profissionais de not6ria especializacdo e com experiéncia
prévia na realizacdo de atividades semelhantes, priorizando metodologias &geis e com aderéncia aos
objetivos da Enap.

Tal contratacéo se coaduna com os esforgos da Enap, com apoio da Flacso, para "propor e validar estratégias
e mecanismos de propagacdo de conhecimentos, solugdes e praticas produzidas a partir da Enap". Dessa
forma, a Enap vé& aumentadas suas capacidades de producdo e disseminacdo de conhecimento relevante
para o desenvolvimento do governo brasileiro.

1. The Innovation System of the Public Service of Brazil: An Exploration of its Past, Present and Future Journey | en.

2. Termo de referéncia (SEI 0382774) do processo 04600.001867/2020-26.



https://www.oecd.org/brazil/the-innovation-system-of-the-public-service-of-brazil-a1b203de-en.htm

3. https://innovadorespublicos.cl/accounts/login/?next=/.

4. https://apolitical.co/home.

5. Agil é um conjunto de comportamentos, processos, praticas e ferramentas utilizados para a criagdo de produtos (geralmente de, mas
ndo limitados a, software) e sua subsequente disponibilizacéo para os usuérios finais. A maioria dos métodos ageis tenta minimizar o
risco pelo desenvolvimento de projetos em curtos periodos, chamados de iteragao, os quais gastam tipicamente menos de uma semana
a até quatro.

6. https://www.oecd.org/media/oecdorg/satellitesites/opsi/contents/filessf OECD_OPSI-core_skills_for_public_sector_innovation-
201704 .pdf.

5. DESCRIGCAO DAS ETAPAS, ATIVIDADES E PRODUTOS

A execucdo do projeto esta prevista para acontecer em duas etapas, a saber:

ETAPA 01

Atividade 1.1  Benchmark: Realizacdo  de  pesquisa/levantamento  (benchmarking)  de
experiéncias nacionais e internacionais e de entrevistas com stakeholders (usuarios, gestores, lideres, etc)
envolvidos na gestdo de informacdo de redes de servidores publicos conforme necessidades identificadas
na atividade de setup do projeto.

Produto 1: Documento técnico contendo a sistematizagdo das pesquisas/levantamentos (benchmarking) de
experiéncias nacionais e internacionais e das entrevistas realizadas com stakeholders (usuérios, gestores,
lideres, etc) envolvidos, na gestdo de informagéo de redes de servidores publicos conforme necessidades
identificadas na atividade de setup do projeto.

Atividade 1.2 Estratégia Criativa: Elaboracdo e aplicacdo piloto de metodologia para construgdo de
proposito, conceito, personas, objetivos e métricas do projeto, bem como mecanismos de monitoramento,
por meio de oficinas.

Produto 2: Documento técnico contendo proposta metodoldgica e ferramental para definicdo de propésito,
conceito, personas, objetivos e métricas do projeto, bem como mecanismos de monitoramento.

Produto 3: Documento técnico contendo resultados consolidados da aplicacdo piloto da metodologia e
ferramental sugeridos.

Atividade 1.3 Plano de Presenca Digital: Elaboracéo e aplicagéo piloto de metodologia para definigéo de
canais e distribuicdo de contetdos, considerados os resultados da atividade 1.2.

Produto 4: Documento técnico contendo proposta metodolégica e ferramental para definicdo de plano de
presenca digital.

Produto 5: Documento técnico contendo resultados consolidados da aplicacdo da metodologia e ferramental
sugeridos.

Atividade 1.4 Briefing Criativo: Sistematizacdo dos resultados das atividades 1.2 e 1.3.

Produto 6: Documento técnico contendo sistematizacéo e articulacdo dos resultados das atividades 1.2 e,
1.3.

ETAPA 02

Atividade 2.1 Epicos: Desenvolvimento de plano de contetido para 6 épicos através de (1) pesquisa desk
research (pesquisa secundaria) para imersdo tematica e (2) realizacdo de workshop para aprofundamento
dos achados da pesquisa para cada épico.

Produto 7: Documento técnico contendo a sistematizacio da pesquisa desk research sobre tema do Epico
1.

Produto 8: Documento técnico contendo resultados consolidados da realizagdo do workshop Epico 1 com
time do projeto.

Produto 9: Documento técnico contendo a sistematizacio da pesquisa desk research sobre tema do Epico
2.

Produto 10: Documento técnico contendo proposta metodoldgica e ferramental para workshop Epico 2 com
time do projeto


https://innovadorespublicos.cl/accounts/login/?next=/
https://apolitical.co/home

Produto 11: Documento técnico contendo a sistematizacio da pesquisa desk research sobre tema do Epico
3

Produto 12: Documento técnico contendo resultados consolidados da realizacio do workshop Epico 3 com
time do projeto.

Produto 13: Documento técnico contendo a sistematizacio da pesquisa desk research sobre tema do Epico
4

Produto 14: Documento técnico contendo resultados consolidados da realizagdo do workshop Epico 4 com
time do projeto.

Produto 15: Documento técnico contendo a sistematizacio da pesquisa desk research sobre tema do Epico
5

Produto 16: Documento técnico contendo resultados consolidados da realizagdo do workshop Epico 5 com
time do projeto.

Produto 17: Documento técnico contendo a sistematizacéo da pesquisa desk research sobre tema do Epico
6

Produto 18: Documento técnico contendo resultados consolidados da realizagdo do workshop Epico 6 com
time do projeto.

6. PUBLICOALVO

O projeto tem como publico-alvo servidores publicos que atuam ou desejem desenvolver projetos de
inovacdo.

7. SUPERVISAO DAS ATIVIDADES

Os trabalhos da empresa especializada serdo acompanhados e supervisionados por Caroline Nagel Moura
de Souza, que atuara como Gerente de Projeto da Coordenagdo-Geral de Gestdo do Conhecimento,
Tecnologias e Prémios da Enap da Diretoria de Inovacdo (desafios@enap.gov.br).

A empresa contratada devera manter a supervisora devidamente informada sobre as atividades
programadas/realizadas durante todo o periodo de execugdo do contrato.

8. PLANO DE TRABALHO

Quadro 01: Cronograma de execu¢ao

ATIVIDADE PRODUTOS PRAZO
40 dias apés a
ETAPA 01 assinatura do
contrato
11 Produto 1: Documento técnico contendo a 15 dias apo6s a
' sistematizagdo das pesquisas e entrevistas realizadas. assinatura do contrato

Produto 2: Documento técnico contendo proposta
1.2 metodolégica e ferramental para defini¢do de estratégia
criativa.

15 dias apos a
assinatura do contrato

Produto 3: Documento técnico contendo resultados
1.2 consolidados da aplicagdo da metodologia e ferramental
sugeridos.

20 dias ap0s a
assinatura do contrato

Produto 4: Documento técnico contendo proposta
13 metodoldgica e ferramental para definicdo de plano de
presenca digital.

20 dias apos a
assinatura do contrato


mailto:desafios@enap.gov.br

1.3

14

ETAPA 02

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

21

Produto 5: Documento técnico contendo resultados
consolidados da aplicacdo da metodologia e ferramental
sugeridos.

Produto 6: Documento técnico contendo sistematizagao
e articulag8o dos resultados das atividades 1.2 e 1.3.

Produto 7: Documento técnico contendo a
sistematizacdo da pesquisa desk research sobre tema do
Epico 1.

Produto 8: Documento técnico contendo resultados
consolidados da realizacdo do workshop Epico 1 com
time do projeto.

Produto 9: Documento técnico contendo a
sistematizacao da pesquisa desk research sobre tema do
Epico 2.

Produto 10: Documento técnico contendo proposta
metodoldgica e ferramental para workshop Epico 2 com
time do projeto.

Produto 11: Documento técnico contendo a
sistematizacdo da pesquisa desk research sobre tema do
Epico 3

Produto 12: Documento técnico contendo resultados
consolidados da realizagio do workshop Epico 3 com
time do projeto.

Produto 13: Documento técnico contendo a
sistematizacdo da pesquisa desk research sobre tema do
Epico 4

Produto 14: Documento técnico contendo resultados
consolidados da realizagio do workshop Epico 4 com
time do projeto.

Produto 15: Documento técnico contendo a
sistematizacao da pesquisa desk research sobre tema do
Epico 5

Produto 16: Documento técnico contendo resultados
consolidados da realizacdo do workshop Epico 5 com
time do projeto.

Produto 17: Documento técnico contendo a
sistematizacdo da pesquisa desk research sobre tema do
Epico 6

Produto 18: Documento técnico contendo resultados
consolidados da realizagdo do workshop Epico 6 com
time do projeto.

30 dias ap6s a
assinatura do contrato

40 dias ap6s a
assinatura do contrato

205 dias apo6s a
assinatura do
contrato

45 dias apds a
assinatura do contrato

50 dias ap6s a
assinatura do contrato

75 dias ap6s a
assinatura do contrato

80 dias apos a
assinatura do contrato

110 dias apo6s a
assinatura do contrato

115 dias apo6s a
assinatura do contrato

140 dias apo6s a
assinatura do contrato

150 dias apo6s a
assinatura do contrato

175 dias apo6s a
assinatura do contrato

180 dias apo6s a
assinatura do contrato

200 dias ap6s a
assinatura do contrato

205 dias ap6s a
assinatura do contrato



9. VALOR FINANCEIRO DO CONTRATO

Quadro 02: Cronograma de pagamento

PRODUTO

ETAPA 01

o g A WO N

ETAPA 2

10
11
12
13
14
15
16
17
18

PAGAMENTO

45 dias ap6s a celebracdo do contrato

60 dias ap6s a assinatura do contrato

90 dias ap0s a assinatura do contrato

120 dias ap0s a assinatura do contrato

150 dias ap6s a assinatura do contrato

180 dias ap0s a assinatura do contrato

210 dias ap0s a assinatura do contrato

10. CRITERIOS DE AVALIACAO

As propostas serdo avaliadas pela analise combinada de técnica e preco, realizada por comissdo de

PERCENTUAL DO
VALOR DO
CONTRATO

70%

5%

5%

5%

5%

5%

5%

selecdo composta por servidores da Enap, sendo 3 membros titulares e 1 suplente.

Os critérios técnicos a serem avaliados dizem respeito a qualificacdo técnica da contratada e experiéncia

profissional de equipe minima a ser alocada no projeto.

Em relacdo ao preco, por se tratar de uma licitacdo pela modalidade convite, o limite para contratacdo de

compras e servicos € de R$ 176.000,00 (cento e setenta e seis mil reais), conforme Lei 8.666/93.

Qualificacdo técnica da contratada

A qualificacdo técnica deve ser comprovada por meio de contrato de prestacdo de servicos, atestados de
capacidade técnica, ou outro documento que faga prova inequivoca, e serd avaliada conforme quadro

abaixo:



Quadro 03: Critérios de avaliacao de qualificacdo técnica da contratada

CRITERIO AVALIACAO

Experiéncia comprovada na coordenacdo de |1 ponto por contrato, atestado de
projetos editoriais e de gestdo do conhecimento | capacidade técnica, ou outro documento
digitais, incluindo identidade visual e verbal, | que faca prova da experiéncia, sendo o

presenca e conteddo digital. minimo de 3 e 0 maximo de 7 pontos
Pontuagdo minima 3 pontos
Pontuacdo maxima 7 pontos

A contratada devera atingir a pontuacdo minima de trés pontos na avaliagdo da qualificacdo técnica, sob
pena de desclassificacao.

Além dos documentos comprobatérios, deverdo ser anexados a proposta um portfélio dos projetos
apresentados para fins de complementacéo da avaliag&o.

Experiéncia da equipe minima

Serd exigida uma equipe qualificada para a execugdo do projeto de no minimo duas pessoas. Porém, a
contratada podera alocar outros profissionais, se julgar necessario. Além disso, um mesmo profissional
pode ser designado para mais de uma funco dentro da equipe minima.

Para a execucdo do projeto, a empresa contratada devera disponibilizar:
1. Profissional com experiéncia em planejamento, pesquisa e design de servicos; e
2. Profissional com experiéncia em presenca digital e planos de conteddo.

A experiéncia dos profissionais apontados como membros da equipe minima deve ser comprovada por
meio de contrato de prestacdo de servicos, declaragdes ou outro documento que faga prova inequivoca, e
sera avaliada conforme quadro abaixo:

Quadro 04: Critérios de avaliacdo de experiéncia da equipe minima

CRITERIO AVALIACAO

1 ponto por contrato, atestado de
Experiéncia em planejamento, pesquisa e design | capacidade técnica, ou outro documento
de servigos nos ultimos 5 anos que faca prova da experiéncia, sendo o

minimo de 1 e 0 maximo de 5 pontos

1 ponto por contrato, atestado de
Experiéncia em presenga digital e planos de | capacidade técnica, ou outro documento
contetido nos Gltimos 5 anos que faca prova da experiéncia, sendo o

minimo de 1 e 0 maximo de 5 pontos

Pontuacdo minima 2 pontos
Pontuacdo maxima 10 pontos

A contratada deverd atingir a pontuagdo minima em cada critério, sob pena de desclassificagéo.

Além dos documentos comprobatorios, deverdo ser anexados a proposta um portfolio dos projetos
apresentados para fins de complementacdo da avaliacéo.

Havendo empate na analise técnica, prevalecera a proposta com o menor preco. Persistindo o empate,
prevalecera a proposta com maior nota no item "qualificacdo técnica da contratada”.



11. HABILITACAO

Estardo aptas a prestar os servigos técnicos especializados pessoas juridicas com Experiéncia comprovada
na coordenacdo de projetos de gestdo do conhecimento, identidade visual e verbal, presenca e conteldo
digital e que preencham os requisitos a seguir:

1. Apresentacdo de proposta de trabalho com a contemplacdo de todos os itens previstos neste termo.
2. Apresentacdo de equipe que participara do projeto e de seus curriculos.

As propostas serdo recebidas por meio do email desafios@enap.gov.br, nos prazos estipulados por meio do
instrumento Carta-Convite a ser publicado, e deverdo conter minimamente em sua proposta:

1. A especificagdo detalhada dos servigos prestados.

2. O preco unitario e o preco global para aquisi¢do dos servigos, inclusos retencdes, impostos e taxas,
ndo podendo constar reducfes, descontos e/ou ofertas especiais tais como op¢Bes para um mesmo item.

3. Proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias a contar da data de emissao.

A depender da decisdo da Enap e FLACSO, poderdo existir outros itens que deverao ser apresentados pelos
proponentes, e serdo detalhados no instrumento Carta-Convite a ser publicado.

O ndo envio da documentagdo solicitada implicara na inabilitacdo da proposta.

12. COMISSAO DE SELECAO

A comissdo de selecdo da pessoa juridica que realizara o julgamento das propostas para o Projeto Epicos
sera composta pelos membros da Coordenacéo-Geral de Gestdo do Conhecimento, Tecnologias e Prémios
da Enap: Camila de Castro Barbosa Medeiros, Caroline Nagel Moura de Souza, Keicielle Schimidt de
Oliveira e Rodrigo Lofrano (Suplente).

13. LOCAL DE REALIZAGCAO E DE ENTREGA DOS PRODUTOS/RESULTADOS

As atividades poderdo ser realizadas on-line, remotamente, de forma sincrona ou assincrona, ou
presencialmente, nas dependéncias da Enap em Brasilia/DF, no caso das oficinas previstas nas atividades,
a depender da programagcdo a ser definida e acordada.

Eventuais custos de passagens e didrias para a execugdo das atividades descritas neste TR correrdo por
conta da contratada, ndo estando a Enap ou a Flacso responsaveis por tais despesas.

Os acessos eletrdnicos as plataformas digitais e aos produtos intermediarios e finais deverdo ser fornecidos
pela empresa contratada, com procedimentos a serem definidos em comum acordo com o(a) supervisor(a).

14. DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros para execucdo do contrato serdo oriundos do Projeto de Cooperagdo Técnica
Internacional FLACSO 01/2021 - “Consolidagéo do processo de internacionalizagdo institucional da Enap,
com prioridade no intercambio de conhecimentos, experiéncias e boas praticas voltados para os projetos
prioritarios da Escola."

15. DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

e Colocar a disposicdo da Contratada os elementos e informacdes necessarios a execucdo deste
Contrato;

e  Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servicos, promovendo 0 acompanhamento e a fiscalizagéo
sob os aspectos quantitativo e qualitativo;

e Impedir que terceiros executem os servigos objeto deste contrato;

e  Rejeitar qualquer servico executado equivocadamente ou em desacordo com a proposta da Contratada;


mailto:desafios@enap.gov.br

16.

17.

Receber a Nota Fiscal/Fatura correspondente, na forma estabelecida no Contrato;
Atestar a execucdo dos servicos;
Efetuar os pagamentos devidos a Contratada, nos termos no Contrato;

Aplicar a Contratada as penalidades regulamentares e contratuais, no caso de descumprimento
injustificado das clausulas e condi¢Ges deste Contrato.

DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

Executar o objeto da contratagdo, conforme especificacdes do Termo de Referéncia, bem como
entregar os produtos, no local definido e no prazo acordado;

Discutir previamente com a Enap a sequéncia dos trabalhos a serem desenvolvidos, bem como
qualquer alteragdo que se torne necessaria;

Comunicar a Enap qualquer anormalidade de carater urgente e prestar os esclarecimentos solicitados;
Assumir inteira responsabilidade pela execucéo do Contrato;

Mandar desfazer ou refazer qualquer servico que, a juizo da Enap, ndo esteja de acordo com o ajustado
no Contrato;

Responder pelas obrigagdes de natureza tributaria, trabalhista, previdenciaria ou resultante de acidente
de trabalho, bem como as relacionadas a alimentacdo, salde, transporte, uniformes ou outros
beneficios, de qualquer natureza, decorrentes da relagdo da Contratada com seus funcionarios e
consultores no &mbito da contratacéo;

Né&o transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, a execucdo do Contrato,
exceto no caso de servicos de traducéo;

N&o divulgar informagBes a terceiros ou realizar publicidade acerca do Contrato, salvo expressa
autorizagdo da Enap;

Atuar dentro dos prazos estabelecidos;
Indicar um preposto para responder perante a Enap; e

Manter equipe minima, composta de pessoal com capacidade e experiéncia, conforme especificado na
proposta. Membros da equipe minima poderdo ser substituidos por outro de igual ou superior
qualificagdo, mediante prévia comunicacédo a Enap.

VIGENCIA DO CONTRATO

O Contrato terd vigéncia a partir da data de sua formalizacdo até 31 de dezembro de 2023.

O prazo final podera ser prorrogado nas hipoteses previstas nas normas operacionais da FLACSO e demais
regramentos especificos aplicaveis ao Projeto de Cooperacdo Internacional Enap-FLACSO n° 1/2021,
desde que devidamente justificado, sem que haja ampliacéo do valor a ser pago.



