Meios e fins do Govérno

TRUISMO dizer que o Estado nao existe para arrecadar impostos, selecionar servido-

res, comprar material de construcao, de consumo e permanente, escriturar livros e de-
sempenhar outras funcoes acessorias. Reciprocamente, ja € lugar comum afirmar que o Es-
tado arrecada impostos e adquire materiais para realizar os seus propositos, que Sao numero-
sos mas convergentes para um fim central, dominante : fazer o maior bem ao maior ntimero.

Em outras palavras, a arrecadacao de impostos, a selecao de pessoal para o servico
publico, a compra de material e outras atividades da mesma familia nao constituem objeti-
vos sociais que o Estado “deva” realizar. Nem por isso essas atividades de administracao
geral deixam de desempenhar funcao menos relevante na complexidade da vida social mo-

derna. ;

Com efeito, se o Estado nao arrecadasse impostos e nao exercesse outras atividades
auxiliares, € certo que falharia a sua missao. Segue-se, conseqiientemente, que essas ativi-
dades auxiliares ocupam uma posicao muito importante na agenda de trabalho do Estado,
porque de seu funcionamento pleno e fluente depende, em ultima analise, a prestacao dos
servicos, grandes ou pequenos, de que o Estado é empresario.

Nem seria necessario insistir nesta argumentacao intuitiva para sustentar a tese de
que mesmo o Estado — a instituicao social mais poderosa que o homem desenvolveu até
agora — SO consegue realizar eficientemente os seus fins quando dispée, para isso, de meios
tangiveis e invisiveis, adequados em quantidade e qualidade.

As chamadas funcoes de administracao geral constituem meios de acao do Estado. Por
ser uma emprésa consumidora, produtora e intermediaria, o Estado necessita, para desem-
penhar a sua missao, de determinados meios tangiveis, os quais, em resumo, sao os seguin-
tes : dinheiro, material de consumo, equipamento, pessoal e instalacées. Cada um déstes
meios corporeos, de que o Estado se serve, requer tratamento adequado, que por sua vez pres-
supée a aplicacdo de uma ou varias ciéncias, métodos cientificos e técnicas. O tratamento
do meio “dinheiro”, por exemplo, exige o concurso da Ciéncia das Financas, da Contabili-
dade e da Estatistica; o tratamento do meio “material” requer conhecimentos de Quimica
e Engenharia Industriais, de Merceologia, de Estatistica e de Economia Politica; o trata-
mento do meio “pessoal” exige familiaridade com certas praxes ja consagradas pelo uso e
largos conhecimentos de Psicologia; o tré.itamento do meio “instalacées e equipamentos”
demanda a assisténcia da Engenharia Civil, da Arquitetura e da Mecénica, e ainda o con-

curso de outras profissoes e oficios.

Além dessas profissoes e especializacoes cientificas, o Estado utiliza, tanto no desem-
penho das atividades-meios como no das atividades-fins, certas técnicas e ciéncias moder-
nas, que Sao, por assim dizer, o tecido nobre do organismo estatal, a saber: a Organizacao,

)

o Planejamento e a Coordenacao.




4 REVISTA DO SERVICO PUBLICO

E’ mediante a utilizacao coordenada désses meios, administrados com o auxilio das re-
feridas ciéncias, técnicas e métodos cientificos, que o Estado ministra aulas nas escolas e
faculdades, policia o trafego nas ruas, fiscaliza os alimentos nos entrepostos, distribue justica
nos tribunais, defende a saude publica, regula e contém o conflito de interésses de grupos
econdémicamente antagonicos, como o dos intermediarios e o dos consumidores, cunha moe-
das, entretém relacoes com outros Estados — em suma, realiza as suas funcoes essenciais,
como a seguranca publica, e opcionais, como o fomento da producao agricola.

E’ claro ;;{ue, para desempenhar as atividades-fins, — sua razao de ser — o Estado
mobiliza e emprega os titulares de muitas profissées e oficiais de muitos oficios, como o ju-
risconsulto para interpretar a lei e dirimir os choques de interésses individuais ou reparar
o direito lesado, o sanitarista para prevenir os surtos de epidemias, o policial para dirigir o
trafego, o professor para alfabetizar as criangas, o mata-mosquito para desinfetar os depo-

sitos de dgua estagnada, e assim por diante.

Tal como-é acertado poupar ao cirurgiao o trabalho acessorio de reinir, esterilizar e
dispor em ordem os instrumentos cirurgicos — afim de que tenha tempo disponivel para ope-
rar um numero maior de pacientes se for o caso, e para aprimorar, pela repeticao e con-
centracao, a sua técnica — assim também os profissionais, os expertos e todos quantos
desempenham, em postos humildes e em postos prestigiosos, as atividades-fins do Estado,
em geral, devem ser dispensados dos respectivos trabalhos acessorios.

Como se vé, a divisao das atividades exercidas pelo Estado em dois grandes grupos —
atividades-meios e atividades-fins — além de constituir um ponto de partida para o estudo
da Administracao Publica, ainda oferece a vantagem pratica de separar, na execugao, o tra-
" palho auxiliar do trabalho principal. Ambos contribuem, fundidos, para a integracao de
um propdsito. O critério de dividir o trabalho governamental segundo a natureza e os fins,
de modo que haja dois grupos de orgaos, uns para cuidar das atividades-meios, como o De-
partamento Administrativo do Servico Publico, o Departamento Federal de Compras, a
Contadoria Geral da Republica, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, outros
para cuidar das atividades-fins, como o Departamento Nacional de Saude, a Inspetoria do
T'rafego, .o Conselho Nacional do Petrdleo, etc., etc., atende aos ditames da organizacao cien-
tifica, porque estimula a especializacdo, sistematiza e centraliza a experiéncia.

Confiar as atividades-meios a profissionais competentes em cada um de seus ramos é&,
pois, tdo necessario como entregar, por exemplo, a tarefa de fazer analises de laboratorios
a quimicos, a de sanear as zonas rurais a sanitaristas, a de interpretar a lei a ]unspentos,
a de instruir o agricultor a agronomos, e assim por diante.

Se, para exercer as atividades-fins, o Estado necessita de competéncias reconhecidas
em Pedagogia, em Medicina, em Agronomia, em Policia Cientifica, em Contréle dos Precos,
em Marcas e Patentes, em Estratégia e Tatica, para exercer as atividades-meios nao lhe sdo
menos indispensdveis competéncias firmadas e inteligéncias especializadas em Administra-
cao Geral, em Contabilidade, em Estatistica, em Financas, em Psicologia, em Merceologia,
em Planejamento, em Legislacao Subordinada, em Orcamento, em Organizacao Cientifica,
em Publicidade e em muitos outros ramos do conhecimento.

Se o hemisfério da Administracdo Geral fér profissionalmente inferior ao hemisfério
da Administracao Especifica — se ambos nao ptimarem pela alta qualidade de seus técni-
cos e expertos — o Govérno nao pode atingir aquele minimo de eficiéncia que torna uma
emprésa respeitavel, digna e estimada.



