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EDITORIAL

Prezado leitor,

Estamos no final de setembro e chegou a hora de trazer a vocé o terceiro nimero regular
da Revista do Servigo Publico (RSP), desta feita, composto por sete artigos.

No primeiro artigo, Paulo F. Mello analisa a 16gica burocratica do Instituto Nacional
de Colonizagdo e Reforma Agraria (Incra). Para o autor, as dificuldades do 6rgao podem
ser melhor entendidas por meio da compreensdao do que chama de ‘mecanismos ocultos da
pratica burocratica’ Trata-se de um olhar sobre o (des) alinhamento de incentivos dentro
do 6rgdo. Sua andlise envolveu trinta e duas parcerias abrangendo assentamentos, e trinta
parcerias no ambito do Programa Nacional de Educagdo na Reforma Agraria (Pronera), feitas
pelo 6rgao entre 2003 e 2020.

Ana C. de Sousa Barros e Valmir E. Hoffmann tratam da questao das competéncias no setor
publico no segundo artigo. A partir de pesquisa bibliografica com base em artigos indexados
na Spell, os autores utilizaram a Andlise de Redes Sociais (ARS) e chegaram a um glossario
de vinte e duas competéncias classificadas entre gerenciais, funcionais, comportamentais,
sociais, sustentaveis e coletivas. Uma de suas conclusdes é que varias competéncias podem ser
consideradas subjetivas, o que torna mais desafiador o processo de avaliagao das mesmas.

Rosane C.P. Tamada e Isabel C.K.O. Cunha também analisam a questao da gestdao por
competéncias no setor publico. Foram avaliados cento e sessenta e oito trabalhos, entre artigos,
dissertacdes e teses. As pesquisas se concentram no mapeamento de competéncias individuais,
gerenciais e organizacionais, e de estudos da gestao por competéncias como base para o
desenvolvimento e treinamento dos servidores publicos.

A minera¢ao de dados (data mining) e suas possibilidades na administracao publica,
especificamente a federal, é o tema de didatico artigo, desenvolvido por Roberto R. da Silveira
Junior e Daniel L. Rodriguez, o quarto deste nimero. Nele, exploram-se as possibilidades
da mineragdo sob a dtica KDD (Knowledge Discovery in Databases). De competéncias dos
servidores a analise de lavagem de dinheiro ou o roteamento de uma frota de veiculos, os autores
mostram que os usos da tecnologia sao amplos.

O quinto artigo, de André L.FE. Duarte e Deborah M. Zouain, também usa a revisao
bibliografica como ferramenta para investigar o grau de consolida¢ao do campo da administra¢ao
publica na produgao cientifica nacional. Conforme a base de artigos dos autores, o nimero de
artigos na drea saltou de trés, em 1988, para 81, em 2017. Um dos achados é o crescimento da

tematica ‘ciéncia administrativa’ ao longo do periodo.
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Daique A.N. de Souza, Andréa P.O. Duque, Branca Terra e Tania M.O.A. Gouveia analisam
as praticas de gestdo do conhecimento na Contadoria Geral do Estado do Rio de Janeiro. Os
autores encontraram que as praticas formais de GC mais citadas na pesquisa foram aprendizagem
organizacional e ferramentas de colaboragao como portais corporativos. As praticas informais
mais citadas foram normalizagdo, gestao eletronica de documentos, e comunidades de praticas.

Em nosso sétimo e tltimo artigo deste nimero, Vanessa S. Ture faz um estudo de caso
sobre os contratos de servigos terceirizados na Universidade Federal de Sao Carlos. Por meio do
mapeamento e analise da situagao atual do processo de contratagao de servigos terceirizados na
universidade e entrevistas com fiscais de contratos, as autoras elaboraram dezesseis propostas
de possiveis melhorias, fazendo uso da gestao por processos.

Que a leitura dos artigos faca desabrochar novas ideias para futuras pesquisas. Afinal,

estamos na primavera!

Claudio D. Shikida
Editor-Chefe
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