ANEXO §
CARTA DE INTENGOES A PUBLICIZAGAO
DA ESCOLA VIRTUAL DE GOVERNO - EV.G

Edital de Chamamento Publico Enap n° 168/2022

Chamamento publico para sele¢ao de entidade privada sem fins lucrativos para
qualificagao como organizagao social, visando a gestao da Escola Virtual de Governo
-EV.G

Entidade Proponente

Nome da Entidade:
CNPJ:

Dirigente responsavel
Nome:

RG:

CPF:

A Carta de Intengbes a Publicizagao da Escola Virtual de Governo - EV.G devera indicar a
proposta da entidade para a gestado da EV.G.

Espera-se que os elementos que compdem a proposta estejam embasados e referenciados
na capacidade de entrega da instituicdo proponente e/ou de seus parceiros institucionais.

Caso _haja_indicacdo de parceiros em um ou mais itens da Carta de Intencdes, deve-se
anexar carta de compromisso ou documento equivalente demonstrando ciéncia e
concordancia por parte das instituicbes indicadas em figurar como parceiras da entidade
proponente na execugao da proposta.

Destaca-se que os itens da Carta de Intengbes serao avaliados a luz dos critérios de
avaliagao especificados no Anexo 6 — Critérios de Avaliagéao.

1. APRESENTAGAO

1.1. Principios, valores e interesses reciprocos

<Devera ser incluido texto de apresentacdo da instituicdo proponente e da proposta
para gestdo da EV.G, que deve abarcar:

- Caracterizagdao de alinhamento de principios, valores e interesses entre a
instituicdo proponente e a Enap, considerando a finalidade institucional e o
direcionamento estratégico da Enap, o objeto deste edital e os elementos
apresentados no Projeto de Publicizagdo (Anexo 11); e



- Demonstracdo de entendimento da realidade do objeto deste edital, tendo em
vista a natureza das atividades publicizadas, nos termos do Projeto de Publicizagdo
(Anexo 11); e

- Demonstragcao de disposicdo da entidade em atuar em regime de parceria com
a Enap, considerando o modelo de governanga compartilhada regido pela Lei n°
9.637/98.

A entidade deveréd levar em conta os elementos apresentados no Projeto de
Publicizagdo (Anexo 11); as diretrizes constantes do art. 20 da Lei n°® 9.637/98 e do art.
1° do Decreto n° 9.190/2017 (alinhamento aos principios e aos objetivos estratégicos da
politica publica correspondente, énfase no atendimento ao cliente-cidadao; énfase nos
resultados qualitativos e quantitativos, nos prazos pactuados; e controle social das
acbes de forma transparente); e o disposto na Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoas da administragcdo publica federal direta, autarquica e fundacional (Decreto n°
9.991/2019).>

1.2. Demonstrag¢ao de capacidade de execugao do objeto deste edital

<A entidade devera:

- Descrever 3 (trés) grandes acées e realizagbes relacionadas a educacgao
executiva, implementadas pela propria instituicdio ou seus parceiros
institucionais; e

- Apresentar portfélio contendo 3 (trés) cursos ja realizados pela prépria
instituicdo ou seus parceiros institucionais.

Deverédo ser anexadas a proposta evidéncias da implementacdo das acgées, realizacbes
€ cursos elencados, tanto os realizados pela entidade proponente quanto aqueles
concretizados por seus parceiros. Espera-se, também, que sejam detalhados aspectos
que permitam vislumbrar a relevancia das agées e realizacbes no campo da educagao
executiva, assim como a qualidade dos cursos ja realizados pela instituicdo ou seus
parceiros institucionais.

No caso dos cursos, solicita-se a disponibilizacdo de link de acesso no ambiente em

que foram executados. Em ndo sendo possivel, solicita-se o envio de arquivos que

permitam a anélise dos cursos referenciados (como, por exemplo, slides, prints das

etapas do curso, videos, exportacdo em PDF, efc.).>

2. ESTRATEGIA PARA AEV.G

2.1. Missao, visao e valores pretendidos para a Escola Virtual de Governo - EV.G
Missao:

<A entidade devera estabelecer a razdo de existéncia da Escola Virtual de Governo -
EV.G, qual é o seu papel (o que faz) e de que forma atuara (como faz).>



Visao:

<A entidade devera descrever o futuro desejado para a Escola Virtual de Governo -
EV.G.>

Valores:

<A entidade devera relacionar até 5 principios norteadores, que servirdo de guia para
0s comportamentos, as atitudes e as decisbes de todos que, no exercicio das suas
responsabilidades, estejam executando a missdo, na dire¢cdo da visdo da Escola Virtual
de Governo - EV.G.>

2.2. Objetivos estratégicos para a gestao da EV.G
<A entidade devera:

- Apresentar os objetivos estratégicos que pretende alcancar a frente da EV.G,
considerando o disposto no Projeto de Publicizagdo (Anexo 11) e as atividades
descritas no item 2.2 deste edital, bem como o mapa estratégico da Enap (disponivel
no item 5 do Projeto de Publicizagéo); e

- Caso haja indicacdo de parceiros institucionais no &mbito da proposta, apresentar
os papéis e atribuicoes que irao desempenhar, de forma ampla, no marco da
gestdo da EV.G.

Espera-se que objetivos estratégicos indiquem grandes caminhos que a entidade
pretende adotar, contemplando aspectos quantitativos e qualitativos da gestdo da EV.G.
Os objetivos estratégicos devem ser amplos o suficiente para orientar conjuntos de
praticas administrativas e/ou de propostas de intervengcdo. Nao se espera, portanto, a
apresentagcdo de um plano de ac¢do detalhado, mas de um conjunto coerente de
elementos norteadores para a execug¢do do contrato de gestéo.

Exemplo: Desenvolver liderangas para a melhoria da governanga, das politicas publicas e da
gestao governamental.

E preciso ser possivel verificar a coeréncia entre os itens da estratégia para a EV.G e
as propostas de intervencao detalhadas no item 3 da Carta de Intengbes.>

2.3. Indicadores, metas e prazos

<A entidade devera listar os indicadores de acompanhamento e de resultado sugeridos
para constar no contrato de gestdo a ser firmado com a Enap, na hipdtese de ser
selecionada. A proposicdo de um indicador deve considerar, entre outros fatores,



analise de viabilidade e de relevancia para o cumprimento dos objetivos previamente
apresentados.

A proponente devera indicar ainda as metas previstas para cada indicador e seus
respectivos prazos.

Nos termos apresentados no Projeto de Publicizagéo, os indicadores e metas deverdo
contemplar aspectos quantitativos e qualitativos da producdo e oferta de cursos de
educacgdo executiva a distancia, considerando, por exemplo, resultados em termos de
captagcédo, retencdo e engajamento de alunos, satisfagdo dos usuarios e atualizagdo
tecnolégica e metodologica da EV.G.>

Exemplo:
Indicador Meta Prazo da meta
Numero 3 milhbées de 2027
certificados certificados
concedidos a concedidos
servidores
municipais

2.4. Praticas administrativas a serem implementadas

<A entidade devera relacionar 3 (trés) propostas de praticas administrativas e de gestao
que pretende implementar, em areas como, por exemplo, gestdo de pessoas, compras
e servigos, responsabilidade social ou socioambiental, transparéncia e controle social,
entre outras.

As propostas devem ser apresentadas, no minimo, na forma de principios gerais, e
referenciadas em boas praticas nacionais ou internacionais de governanga,
accountability e compliance.>

Exemplo:

Selecéo e contratagdo de pessoal

As selegdes de pessoal da estrutura de gestdo e operagao da OS estardo inspiradas na politica
de selecdo do Nucleo Gestor do Porto Digital, anexa a proposta, inclusive nas questées de
promog¢ao da diversidade do corpo de funcionarios da OS.

2.5. Proposta de gestao de riscos

<A entidade devera apresentar matriz identificando os 5§ (cinco) principais riscos que
considera relevante considerar durante a execugdo do contrato de gestdo. Deverdo ser



descritos os riscos, os potenciais danos, o impacto, a probabilidade de ocorréncia
e as medidas de mitigagcdo propostas.>

3. PROPOSTAS DE INTERVENGAO E DE CURSOS
3.1. Propostas de intervencao

<A entidade devera apresentar 8 (oito) propostas de intervengcdo que pretende
realizar a frente da EV.G. As propostas de intervengdo deverao representar mudangas
qualitativas e quantitativas e/ou inovagbes na producédo e oferta de cursos, bem como
na gestdo da EV.G, com a indicacdo do modo de execucdo das iniciativas e do
resultado esperado de cada intervencgéo.

A proponente devera descrever agbes que pretende tomar do ponto de vista
pedagogico, tecnoldgico, de gestdo ou outros. Espera-se que as proposicbes sejam
ousadas e, ao mesmo tempo, viaveis.

As propostas deveréo estar referenciadas, nho minimo, em benchmarking nacional ou
internacional.

Todas as proposig¢ées deverdo indicar ao menos uma pessoa ou entidade parceira que
seria responsavel pela acdo. Deve-se anexar a proposta documentos que demonstrem
a capacidade das pessoas ou entidades indicadas em liderar determinada proposta de
intervengao, fazendo referéncia direta a agdes e realizagbes anteriores. No caso da
indicagdo de dirigentes ou integrantes do corpo técnico da instituicdo ou de seus
parceiros, devem ser anexados 0s curriculos completos de todas as pessoas indicadas
como responsaveis pelas agbes apresentadas. No caso de instituicbes parceiras,
devem ser anexados relatérios ou outras evidéncias que demonstrem a experiéncia
pregressa da entidade.

Cada acao devera estar relacionada explicitamente a indicador(es) relacionado(s) pela
entidade na sec¢édo correspondente da Carta de Inten¢ées.>

Proposta de Intervencgao

Numeracao e titulo da proposta de intervengao

<Numerar as propostas de intervengéo (de 1 a 8) e atribuir um titulo a intervengcéo.>

Justificativa da intervenc¢ao

<Descrever porque a intervengdo é necessaria. Indicar quais os problemas ou questbes
Justificam a intervengéo.>




Referéncias

<Referenciar a proposta de intervengdo em benchmarking nacional ou internacional.>

Objetivos da intervencao

<Descrever o resultado/impacto esperado apos a intervengédo. Preferencialmente deve
ser escrito de forma SMART (Especifico, Mensuravel, Atingivel, Realista em um
Tempo).>

Descricao da proposta de intervengao

<Descrever os atributos, requisitos e/ou caracteristicas da intervencdo. Enumerar
produtos ou outputs da intervengéo.>

Marcos e entregas

<Enumerar os marcos de etapa e as suas entregas.>

Premissas e restrigoes

<Enumerar as suposigbes que orientam e limitam a proposta de intervengéo.>

Indicadores relacionados

<Indicar para qual indicador ou quais indicadores, entre os apresentados na seg¢éo
correspondente da proposta, a intervencdo pretende contribuir — e de que forma.>

Recursos necessarios

<Detalhar os recursos materiais, financeiros e humanos necessarios a implementagcéo
da intervengéo.

No caso de indicagéo de parceiros, descrever suas respectivas atribuigbes.>

Equipe responsavel

<Indicar, em cada proposta de intervengao, os requisitos de experiéncia e capacidade
técnica da equipe que sera responsavel pela intervengao.

Todas as proposigées deverdo indicar ao menos uma pessoa ou entidade parceira que
seria responsavel pela acdo. Deve-se anexar a proposta documentos que demonstrem
a capacidade das pessoas ou entidades indicadas em liderar determinada proposta de
intervengao, fazendo referéncia direta a acbes e realizagcbes anteriores. No caso da
indicagcdo de dirigentes ou integrantes do corpo técnico da instituicdo ou de seus
parceiros, devem ser anexados os curriculos completos de todas as pessoas indicadas
como responsaveis pelas agdes apresentadas. No caso de instituigbes parceiras,




devem ser anexados relatorios ou outras evidéncias que demonstrem a experiéncia
pregressa da entidade.>

Anexos

<Anexar documentos de referéncia dos itens anteriores, incluindo, entre outros, os
portfélios de realizagbes anteriores, referéncias de benchmarking, curriculo dos
responsaveis ou quaisquer outros documentos — em texto, fotos, imagens, videos ou
links — que ajudem a demonstrar a viabilidade das proposi¢ées indicadas.

Observagées:

1. Os contetdos incluidos nos anexos ndo serdo avaliados em si mesmos, apenas de
forma articulada aos itens da Carta de Intengbes a que sao referenciados.

2. Diferentes itens da Carta de Intengbes poderao fazer referéncia a um mesmo anexo,
nédo sendo necessario anexar um mesmo documento ou arquivo mais de uma vez.>

3.2. Propostas de cursos:

<A entidade devera descrever 2 (duas) propostas inéditas de cursos
autoinstrucionais online, com carga horaria de 30 horas, que demonstrem sua
capacidade técnica, suas escolhas e preferéncias em relagao a referencial pedagdgico,
ferramental tecnolbgico, acessibilidade, experiéncia do usuario e outros elementos
técnicos.

As propostas de cursos inéditos deverdo versar sobre 0s seguintes assuntos: 1)
Intraempreendedorismo no setor publico e 2) Marco legal das startups e do
empreendedorismo inovador (Lei Complementar n° 182/2021).>

Proposta de curso

Numeracgao e titulo do curso

<Numerar as propostas de curso (de 1 a 2) e atribuir um titulo ao curso.>

Descrigao do curso

<Descrever o resumo do curso, 0s objetivos, o publico-alvo, competéncia(s)
associada(s); lista de topicos e a expectativa de aprendizado ao final do curso.>

Objetos de aprendizagem

<Descrever quais objetos de aprendizagem poderiam ser utilizados, indicando formato
(texto, texto com imagens, video, texto com video, podcast, game eftc.), tipo de




conhecimento (factual, conceitual, procedural, metacognitivo etc.) e justificando sua
utilizagdo para cada toépico a ser abordado.>

Plano de implementagao

<Descrever a forma pela qual se pretende produzir o curso, indicando os métodos de
acdo, bem como, de forma detalhada, as ferramentas técnicas, administrativas,
gerenciais, pedagdgicas e/ou tecnolbgicas que se pretende utilizar para alcangar o
objetivo proposto, prazo previsto para realizagéo e custo estimado.>

Equipe responsavel

<Indicar nome e curriculo de um (ou mais de um) possivel conteudista a ser contratado
para a elaboracdo do curso, identificando as razbes para a escolha do nome. Indicar
também quem seria a pessoa responsavel pela lideranga do processo de produgéo,
indicando elementos de experiéncia prévia e capacidade técnica, realizacbes e
conquistas, referenciadas em seus respectivos curriculos, que a credenciem para a
posicéo.

Deve-se anexar a proposta os curriculos completos das pessoas indicadas.>

Referéncias

<Apresentar materiais e referéncias, de dentro ou fora da organizagdo, que sejam
consideradas interessantes como inspiragdo para a elaboracdo do curso, por meio de
indicagdo de textos, imagens, videos, links ou outros, que demonstrem as expectativas
e a qualidade técnica pretendida.>

Anexos

<Anexar a esta proposta os documentos de referéncia dos itens anteriores, incluindo,
entre outros, os portfélios de realizagbes anteriores, referéncias de inspiragao, curriculo
dos responsaveis, ou quaisquer outros documentos — em texto, fotos, imagens, videos
ou links — que ajudem a demonstrar a qualidade do curso proposto.

Observacgdes:

1. Os contetidos incluidos nos anexos ndo serdo avaliados em si mesmos, apenas de
forma articulada aos itens da Carta de Intengbes a que sao referenciados.

2. Diferentes itens da Carta de Intengbes poderdo fazer referéncia a um mesmo anexo,
néo sendo necessario anexar um mesmo documento ou arquivo mais de uma vez.>

Local/UF, de de 2022

-assinatura-

Nome e Cargo do Dirigente Legal da Entidade Proponente




