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(26/07/2017) Na vigésima oitava entrevista exclusiva para a Comunidade de Compras Publicas da Escola Nacional
de Administracdo Publica (Enap), a professora Ketlin Feitosa de Albuquerque Lima Scartezini falou sobre as compras
publicas sustentaveis. As perguntas foram elaboradas pelo professor Renato Cader da Silva.

1. A jurisprudéncia do TCU esta ainda em construcao no que toca as compras publicas sustentaveis, e, ao
mesmo tempo, ha poucos estudos mais aprofundados sobre o mercado de bens e servigos sustentaveis
no Brasil. Como o gestor de compras deve agir no sentido de evitar a existéncia de itens desertos ou
fracassados na licitacdo?

Ketlin: Primeiramente, devemos ter como premissa que o Poder Publico é um grande fomentador do
mercado por meio das compras publicas. A aquisi¢do ou contratacdo de servicos com critérios de
sustentabilidade encontram-se em fase de implementagdo em muitas institui¢des. Outras sequer deram
inicio. Os 6rgdos de controle também estdo passando por esse processo, contudo, apesar disso, temos hoje
casos de sucesso como as experiéncias no Ministério da Educa¢do, Fundo Nacional de Desenvolvimento para
Educac¢do - FNDE, Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo - MPDG, TCU, STJ, TIDFT, Ministério
Publico Federal entre outros. Considero a ferramenta do benchmarking de relevancia impar para a evolugdo e
consolidagao das CPS. Tudo tem seu tempo na Administracdo Publica. Um tempo mais longo, admito, mas o
gestor deve ter uma visdo macro do processo licitatério, baseados nos principios da economicidade, da
racionalidade, da vantajosidade e da sustentabilidade, pois isso pode representar uma economia de milh&es
para sua instituicdo. Os érgdos publicos tém necessidades basicas que séo idénticas ou similares. Porque ndo
aproveitar essa caracteristica para ganhar em escala? Precisamos acreditar que um trabalho de muita
pesquisa e dedicacdo tera um resultado positivo. O que ndo da para aceitar é o gestor que ndo consegue
sequer cruzar a rua para conversar com o 6rgdo vizinho para tentar estabelecer uma parceria neste processo.

2. Em 2010, o TCU emitiu decisdo monocratica, de relatoria do Ministro Benjamin Zymler, com
entendimento de que, apesar de louvavel a preocupacao dos gestores em contratar empresas
responsaveis ambientalmente, a adocdo de critérios ambientais nas licita¢cdes deve se dar
paulatinamente, a fim de evitar a criagdo de uma reserva de mercado para as poucas empresas que
cumprirem de antemao as exigéncias ambientais, implicando violagdo ao principio constitucional da
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livre concorréncia, maiores custos e reduzidas ofertas de produtos. O uso de guias de contratacdes
sustentaveis ndo estaria gerando o risco de criar uma reserva de mercado, uma vez que os gestores
aplicariam os critérios de sustentabilidade nos editais, sem fazer isso paulatinamente, indo de
encontro a decisdo mencionada?

Ketlin: Entendo que ndo. O mercado é dinamico e evolui num ritmo que acompanha as exigéncias dos
consumidores como érgdos publicos, que sdo grandes compradores. A decisdo do Ministro Zymler é de
fevereiro de 2010 e, data vénia, de 1a para ca, muitas atualiza¢des legais surgiram como a Lei 12.349/2010, que
alterou o artigo 3° da Lei de Licita¢gdes incluindo a promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel como
um dos principios a serem observados na licitagdo. Recentemente, celebro o Acérdao n. 1056/2017 - Plenario,

que representa uma quebra de paradigma na Corte de Contas e um avan¢o enorme na tematica.

Outros normativos legais foram surgindo com o escopo de fomentar a inclusdo dos critérios de
sustentabilidade nos processos licitatérios como a Lei 12.305/2010, a Lei 12.349/2010, o Decreto n.
7.746/2012, IN n. 6/2013 IBAMA, IN n° 2/2014 da SLTI/MPDG, a Resolu¢do CNJ 201/2015, a Lei 13.186/2015,
entre outras. Os manuais e guias tem como fundamento justamente o arcabouco legal existente, que esta em
constante evolugdo. O caminho para a consolidacdo das licitagdes sustentaveis é longo, porém, irreversivel *
. A exigéncia de laudos de laboratérios acreditados pelo Inmetro nos editais de licitagao ndo seria
restricao a competitividade, uma vez que pode haver empresas que atendem aos critérios de
sustentabilidade e nao tém o referido laudo pelo fato de ter um custo que ela nao quis assumir,
preferindo priorizar seus investimentos na aplicacdo de critérios de sustentabilidade nos seus
processos produtivos? Ndo se enquadraria no mesmo caso da cobranca das certifica¢gdes ISO 14000 nos
editais?
Ketlin: O Inmetro é o organismo oficial nacional que avalia a conformidade do produto no sentido de garantir
que o material adquirido atenda aos requisitos minimos de qualidade e oferecam seguranca ao usuario,
protecdo a salde e meio ambiente. A observancia dos normativos legais e padrdes técnicos de medigdo,
qualidade ambiental, emissao, producdo, entre outros, incentivam a competitividade, a aceitabilidade dos
produtos e compatibilidade internacional, favorecendo, inclusive, sua expansao no mercado. O estigma de
que licitacdo publica é a aquisi¢do do produto mais barato sem ater-se a qualidade esta caindo por terra. E a
importancia da acreditacdo do Inmetro estd ai. O vantajoso no processo licitatério é adquirir o melhor produto
pelo melhor precgo. E o0 melhor ndo significa o mais caro, mas sim aquele que atende as suas necessidades de
forma satisfatéria e segura. Este é o papel do organismo certificador. Contudo, nem todos os produtos que
estdo disponiveis no mercado sdo avaliados pelo Inmetro e, como ja dito, incansavelmente, pela
jurisprudéncia do TCU, quando a certificagdo ndo é obrigatéria, ndo se pode exigi-la como condicao de
habilitacdo. Estamos em fase de implementagdo quanto a adogdo dos critérios de sustentabilidade nos
produtos e processos de produgdo. Sera natural, com o passar do tempo, verificarmos que aquele que ndo
tem certificagdo ira perder espag¢o no mercado. A ISO 14000 € uma certificacdo privada que especifica os
requisitos de um Sistema de Gestdo Ambiental. Sua exigéncia ndo é obrigatdria, portanto ndo pode constar da
habilitagdo no edital. Mas nada impede que alguns critérios contidos na ISO mencionada ndo possam ser
exigidos nas especificagdes dos objetos.

. Vocé recomenda a inclusdo de clausula de logistica reversa nos editais em todas as categorias de bens?
H4a empresas especializadas que fazem isso gratuitamente, enquanto alguns fornecedores ndo tém
expertise em destinacdo adequada de seus produtos. Quais os desafios que vocé identifica nessa nova
perspectiva?

Ketlin: Ndo é possivel generalizar num processo que estd em transicdo. A logistica reversa ainda ndo funciona
para varios segmentos da industria. E imprescindivel, para ndo termos uma licitacdo frustrada, pesquisar
sobre para quais produtos ja ha acordos setoriais. E como funciona a logistica reversa nos 6rgaos publicos?
Devera haver previsdo expressa no edital. No caso das lampadas, em que o acordo setorial foi fechado
recentemente, os 6rgaos devem contratar uma empresa especializada para a descontaminacdo e destina¢do
ambientalmente correta desse material. Muitos érgdos tem feito isso até de forma compartilhada. Para pneus,
baterias automotivas e cartuchos de equipamentos de impressdo a logistica reversa ja funciona com
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tranquilidade. Entendo que 0 malor desaflo nesta questao e 0 gestor conscientizar-se de que para todos 0s
servicos prestados e materiais adquiridos havera um residuo ou um rejeito. Foi-se o tempo em que a solugdo
para isso era apenas tirar o saco de lixo da porta, sem se importar com o impacto para o0 meio ambiente. Este
ciclo tem que fechar “do ber¢o ao timulo” e a legislagdao tem exigido cada vez mais responsabilidades quanto
aos impactos ambientais causados por nossas a¢des. Nao menos importante é a accountability do agente
publico perante a sociedade, ou seja, deve-se prestar contas de suas atividades de forma transparente
respeitando as obriga¢des que culminam em ac8es de responsabilidade para uma gestéo ética e
comprometida com o interesse social comum.

. Nas compras compartilhadas sustentaveis, ha a vantagem do ganho de escala, reduzindo o preco dos
bens com critérios de sustentabilidade. Com esse novo modelo, ha o risco de pequenas e
microempresas serem prejudicadas na competi¢ao?

Ketlin: O mercado é amplo e ha espaco para todos. Ha que se verificar que os itens das compras
compartilhadas sao materiais em grande quantidade como os de consumo comum ou equipamentos de
microinformatica, por exemplo, que normalmente ja seriam adquiridos de empresas com maior porte. As
vantagens das compras compartilhadas ndo envolvem apenas a economia de escala, mas também facilita
padronizacdo, uma melhor utiliza¢cdo dos recursos humanos, proporcionam economia processual e
aproveitamento da expertise de cada unidade gerenciadora. Como consequéncia, favorecem o
desenvolvimento econdmico e social do pais que se reflete nas pequenas empresas tendo em vista que o
processo produtivo de um bem, muitas vezes envolve a aquisicdo de insumos de outras empresas de variados
portes. A Lei Complementar n. 123/2006, modificada pela LC 147/2014, estabeleceu que a exclusividade da
participacdo das microempresas ou empresas de pequeno porte nas contrata¢des que envolvem valores até
R$ 80.000,00 (oitenta mil reais). E prevé, inclusive, a possibilidade de subcontrata¢do. Portanto, ndo vejo
exclusao de mercado as ME e EPP nos procedimentos licitatoérios.

. Nas licitagdes de contratos de servigos continuados, exigir no edital que a empresa fornega
capacitagdo sobre sustentabilidade para seus empregados ndo seria um procedimento que poderia
onerar muito o contrato, relegando ao segundo plano a dimensado econdmica da sustentabilidade?
Ketlin: Muito pelo contrario. Ndo podemos considerar o conceito de sustentabilidade sem observarmos seus
trés pilares basicos - ambiental, social e econdmico. Estes aspectos basilares caminham em unissono. O
desconhecimento da importancia da sustentabilidade pode inclusive onerar o 6rgao com outras despesas.
Num contrato de terceirizagdo para servicos de limpeza, por exemplo, faz-se mais que necessario que os
profissionais tenham no¢do sobre coleta seletiva tendo em vista a responsabilidade dos érgdos publicos
quanto ao gerenciamento dos residuos sélidos urbanos. No DF, a partir do advento da Lei Distrital 5.610/2016
e Decreto Distrital 37.568/2016, os grandes geradores deverdo contratar empresas para recolhimento dos
residuos indiferenciados visto que a empresa publica de limpeza urbana limitou a coleta em 120 litros de
residuos. Cito a contratacdo do ST) que, em razdo da quantidade gerada, em torno de 355 toneladas/ano, tera
uma despesa em torno de 65 mil reais. Imagine se os residuos reciclaveis forem misturados aos
indiferenciados. A conta subiria consideravelmente. Percebe-se nitidamente a relevancia sobre conhecimento
da separacdo dos residuos por parte dos profissionais. Em outras capitais como Salvador, Rio de Janeiro, Sao
Paulo isso também ja acontece. Esta é apenas uma amostra da vantagem em incluir-se no edital a capacitacdo
em sustentabilidade. Outro exemplo seria quanto aos contratos de copeiragem onde a desconhecimento
sobre o uso racional de recursos naturais e coleta seletiva pode impactar no aumento de despesas da conta
de agua, separa¢do de embalagens e ndo aproveitamento da borra do café que pode ser utilizado como
adubo, evitando-se assim outra despesa, no caso de instituices que possuam area verde.

. Vocé entende que o uso da curva ABC é o melhor modelo para aumentar o volume de contratacdes
sustentaveis numa organiza¢dao? Nao teria o risco de a organizacdo desconsiderar os itens de pouco
investimento financeiro anual, mas com grande impacto ambiental?

Ketlin: Entendo que a curva ABC pode ser utilizada como uma ferramenta de diagnéstico na qual a
organizagdo podera identificar as prioridades financeiras para a implantagdo das contratagdes sustentaveis.

Contiido essa metodolosia node deixar de ladn os itens de menor imnacto econdmico mas aile nnssam
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provocar grande impacto ambiental.

No caso do STJ, por exemplo, ndo aplicamos a curva ABC. O processo de inser¢do dos critérios de
sustentabilidade iniciou-se com os materiais graficos e demais bens de consumo para escritério, que foram
superestimados pelas unidades. Isso foi identificado a partir da analise do planejamento de compras que
contrastou com a implantagao do processo virtual, a partir do qual se espera uma reducao significativa no
consumo destes itens. A abordagem foi totalmente voltada para o consumo consciente e combate ao
desperdicio.

Com a implantacdo dos Planos de Logistica Sustentavel, a curva ABC tem mais aplicabilidade pois podemos

identificar facilmente os itens de maior impacto financeiro.

. Na sua visdo, qual o maior desafio das compras publicas sustentaveis no Brasil?
Ketlin: O maior desafio que verifico existir nas instituicdes é o desconhecimento quanto ao conceito de
sustentabilidade, o que é a compra sustentavel e o que ela representa. O gestor julga que o produto

Y

andlise do ciclo de vida e o impacto dos residuos gerados. Outra dificuldade é o desconhecimento dos artigos

sustentavel é mais caro, que isso ird onerar processo licitatério sem considerar os beneficios do produto, a

existentes no mercado. Dai a importancia de as institui¢cdes abrirem o dialogo com o mercado e terem
unidades socioambientais em suas estruturas pois tenho convic¢cdo que um trabalho especializado pode
auxiliar o demandante ou a area de compras na pesquisa de materiais que impactem menos e atendam a
necessidade do 6rgdo. Outro ponto imprescindivel é a sensibilizagcdo do corpo funcional para um consumo
mais consciente e combate ao desperdicio, a¢des que tem um reflexo impactante no planejamento de
compras.

. Como vocé avalia o papel do TCU nos ultimos anos no tema "Compras Publicas Sustentaveis- CPS"?
Ketlin: O TCU tem aberto dialogo por meio de seu corpo técnico na participagdo de eventos, seminarios e
capacitagdes, e sido um grande indutor da sustentabilidade na gestdo publica. Destaque-se, com louvor, o
recente Acérddo n. 1056/2017 - Plenario, resultado de um extenso trabalho de auditoria operacional pela
SecexAmbiental em mais de 100 institui¢des publicas. Esse levantamento considerou o contexto de restri¢ao
orcamentaria, a limitacdo dos recursos naturais, o poder indutor das compras publicas e a necessidade de
insercdo social. Tem sido surpreendente para muitos ver o TCU atuando em parceria com outros érgdos. Uma
mostra disso foi o convite para o Painel de Referéncia de planejamento do trabalho dessa auditoria e a
realizacdo do IV Seminario de Planejamento Estratégico Sustentdvel do Poder Judiciario e do Panorama da
Sustentabilidade na Administracdo Publica Federal - APF. Os eventos, realizados conjuntamente pelo ST e
TCU, tiveram a iniciativa de superar um dos maiores desafios na APF: a dificuldade de comunicagdo entre
servidores, 6rgaos ou mesmo com a iniciativa privada. O sucesso na gestdo publica requer a conversao
imprescindivel de forcas para o mesmo objetivo, no caso, a eficiéncia do gasto publico, e a sustentabilidade
pode ser um de seus instrumentos. Dai a importancia de ter sido considerado na auditoria em questdo a
governanca, o consumo, a gestdo de residuos, as construc¢des sustentaveis e as CPSs, as quais representam
menos de 1% das contratag¢8es publicas, segundo o que foi apurado na auditoria.

Para que uma compra seja realmente sustentavel, ndo basta apenas a especificagdo do objeto, como muitos
ainda pensam. Devemos considerar o planejamento, a avaliagdo da real necessidade, o uso e o descarte ou
gestdo dos residuos, em consonancia com a Politica Nacional de Residuos Sélidos - PNRS. E quanto ao critério
de sustentabilidade, como frisa o Secretario de Logistica do TCU, Frederico Goupfert Junior, este deve ocorrer
na especificacdo do objeto ou na execug¢do do contrato, ndo na fase de habilitagdo.

Outras ponderag8es do TCU, no evento citado, se referem a importancia da qualificacdo dos gestores e do
engajamento das areas para revisdo dos padrées de consumo diante das novas tecnologias que vem sendo
adotadas. O critério de sustentabilidade compreende uma revisao de todo o processo da compra. Muitas
vezes a compra simplesmente ndo é necessaria, mas é feita por que sempre foi assim, conhecido como
Complexo de Gabriela, uma parddia ao refrdo da musica que diz “Eu nasci assim, eu cresci assim e sou mesmo



assim”. Isso revela a dificuldade do servidor publico em sair da zona de conforto, muitas vezes sem saber o
porqué. Outro fato a ser considerado e que tem sido amplamente cobrado pelo TCU sdo as andlises de gestdo
de riscos, a governanca na gestdo das aquisi¢8es e o Plano de Logistica Sustentavel -PLS. Logo se vé que o
processo de compras e contrata¢des é muito mais amplo e requer a andlise de uma série de fatores hoje
imprescindiveis para o éxito da aquisi¢do ou de um servi¢o de forma sustentavel.

10. Os Planos de Logistica Sustentavel - PLS tém sido um ponto de fortalecimento das CPS no Brasil. Quais
as ameacas e pontos fracos que vocé tem encontrado nos processos de implementagao dos planos?
Ketlin: A chegada dos PLS, previstos no Decreto 7.746/2012, na IN 10/2012 MPDG, e nas Resoluc¢es CNJ n.
201/2015 e TSE n. 23.747/2016 tem o conddo de, dependendo do esforco conjunto do 6rgao, fazer com que o
consumo e certas despesas possam ser reduzidas até que se encontre o ponto de equilibrio, ou seja, a
quantidade ideal daquele recurso para o desempenho das atividades com qualidade. S3o uma excelente
ferramenta de gestdo administrativa e trouxeram uma inovagdo para a administracdo publica que ndo é
novidade no mercado privado: a necessidade de medicdo e o gerenciamento das despesas de custeio. Para
muitos, em geral, se mede o que estd ligado a atividade fim da institui¢do, ndo havendo uma visdo critica
quanto ao tamanho das despesas administrativas. Outros temas como gestdo de residuos, a¢des de qualid a
de vida e capacita¢des também precisam ser aferidos pois impactam na responsabilidade do Poder Publico e
no engajamento do corpo funcional. Os grandes problemas que identifico sdo PLSs muitas vezes complexos,
de dificil entendimento (que atribuo a falta de capacitagdo); o ndo envolvimento da area de gestdo estratégica
na confecgdo do documento; a auséncia de unidade socioambiental; a falta dos dados relativos a consumo e
gasto (que impacta no estabelecimento de metas); indefinicdo da linha de base; o estabelecimento de metas
intangiveis ou pifias, e poucas a¢des para indicadores que requerem um esfor¢co maior. Contudo, talvez a
maior ameaca seja a auséncia de entendimento pela alta administracdo e por seus gestores do potencial
administrativo do PLS e das possibilidades de seus resultados.

Porque em muitos tribunais a quantidade de papel ou o nimero de impressoras aumentou como a
implantacdo do processo eletronico? Ndo deveria ser o contrario? Precisamos monitorar os gastos do dia-a-
dia, realizar constantes acfes de prevencgdo e estarmos atentos ao ponto fora da curva. Muitos gestores
acham que a saida é ter mais orcamento sempre. Mas sera que estamos sendo eficientes com o que ja temos?
Esse é o0 objetivo do PLS. Mostrar o desempenho dessas despesas e dar a oportunidade de sermos criativos
para uma melhor racionalidade dos recursos publicos. Deixo como reflexdo o que ouvi na em certa reunido
na Secretaria de Orcamento Federal - SOF, onde varios diretores-gerais de instituicbes publicas pediam
incremento no orcamento para seus 6rgdos. O titular da pasta iniciou a rodada de conversas dizendo: “Todos
0s anos os senhores vém aqui pedir mais uma fatia maior do bolo. Esquecem-se apenas de que o bolo, entra
ano e sai ano, tem o mesmo tamanho”. Jamais me esqueci disso.
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