Vocé esta na 12 fase: preparacao > etapa 02

ROTEIRO DE ENTREVISTAS S

em grupo

. ?
0 QUE E? COMO USAR:
Esta ferramenta permite planejar, em detalhes, todos
0S passos da sua pesquisa de campo, tais como
abordagens, perguntas a serem exploradas, ordenacao
ideal das perguntas e 0s cenarios que precisam ser
investigados.

o Resgate sua CSD e selecione os principais
temas de interesse;

Elabore perguntas sobre as origens, o que

9 gosta e o contexto em que a pessoa esta
inserida paracriarconexao (lembre-se de fazer
perguntas abertas e evitar respostas “sim’
e "nao”);

e Crie perguntas que se relacionem ao tema
pesquisado, buscando introduzir o assunto

PARA QUE SERVE E QUANDO USAR? a0S POUCOS Na conversa;

Use essa ferramenta para elaborar roteiros de

entrevista para descobrir informacdes, coletar o veluagem ERELES ELIE SUSELEN TISIErEE

e experiéncias pessoais conectadas ao
assunto pesquisado;

opinides e explorar os sentimentos do seu publico-
alvo. Roteiros de entrevistas sao uteis quando o
time precisa se preparar para pesquisas de campo e
entrevistas qualitativas e em profundidade.

Finalize seu roteiro com perguntas que
busquem opinides e que explorem emocoes

da pessoa entrevista.
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ROTEIRO DE ENTREVISTAS

CRIAR CONEXAO BUSCAR HISTORIAS

INTRODUZIR O TEMA

EXPLORAR EMOGCOES E OPINIOES
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