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Entrevista com o professor da ENAP Genivaldo dos Santos Costa sobre os custos nas
contratacdes dos servi¢os de natureza continuada com dedicacdo exclusiva de mao de obra de

acordo com a IN 05.
por Eduardo Paracéncio - sexta, 25 Ago 2017, 07:30

(25/08/2017) Na trigésima terceira entrevista exclusiva para a
Comunidade de Compras Publicas da Escola Nacional de Administracdo
Publica, o professor da ENAP Genivaldo dos Santos Costa falou sobre os
custos nas contratagdes dos servicos de natureza continuada com
dedicagao exclusiva de mdo de obra de acordo com a IN 05. As perguntas
foram elaboradas pelo professor da ENAP Jodo Luiz Domingues.

1-0 que vocé achou, em termos gerais, da Instru¢cdo Normativa n° 5 de 2017?

Genivaldo: Nao tenho duvida de que a Instrucdo Normativa n® 5, de 2017 € mais robusta que a
Instru¢do Normativa n°® 02, de 30 de abril de 2008. O normativo aborda de forma sistémica o
processo de contratacdo, contemplando as fases de planejamento da contratacdo, selecdo do
fornecedor ¢ Gestao de Contratos.

Outro ponto positivo apresentado na Nova IN foi a insercdo de Anexos para tratar de assuntos
especificos, tais como regras e diretrizes para elaboracdo de Estudos Preliminares, do Termo de
Referéncia ou Projeto Basico, do Edital, dos procedimentos para formalizagdo de publicagdo,
alteracdo, fiscalizagcdo de contratos, bem como dos procedimentos de pagamento.

Merece destaque ainda a introdugdo de Modelos para elaboragdo de Proposta de Pregos, Ordem de
Servigo, Instrumento de Medicao de Resultado (IMR), Minuta de Contrato, etc.

Essa nova estrutura da Instru¢do Normativa ¢ mais didatica e mais facil de ser consultada, tendo em
vista que os assuntos sdo tratados em anexos especificos.

2-De que forma o novo Normativo pode contribuir para o aperfeicoamento dos processos de
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Contrafag:ées de Servigos de Natureza Continuada com dédicagﬁo exclusiva de mdo de obra?

Genivaldo: O normativo devera contribuir para o aperfeigoamento do processo de contratagdo ao
difundir no ambito da administragcdo publica federal a relevincia do planejamento da contratagio
representado pelos estudos preliminares e o seu alinhamento com o planejamento estratégico do
orgao, bem como a introdugdo de praticas de gestdao de riscos.

3- Em sua opinido quais as novidades trazidas pela Instru¢do Normativa n° 5, de 2017 que impactam
de forma mais significativa nos custos das Contratacdes de Servicos de Natureza Continuada com
dedicagao exclusiva de mao de obra?

Genivaldo: As novidades trazidas pela Nova Instrugdo Normativa, sem diivida, que mais impactam
nos custos das contratagdes dizem respeito a inclusdo de novo critério de pagamento, qual seja,
Pagamento pelo Fato Gerador, a utilizacdo dos intervalos de produtividade nas contratacdes dos
servicos de limpeza, a retirada no Modelo de Planilha Anexo VII - D de campo especifico para as
incidéncias dos encargos previdencidrias nos mddulos e submoddulos do Modelo de Planilha de
Custos e Formacao de Precos (Anexo VII- D da Instru¢do Normativa n® 5, de 2017). .
L

Tais novidades representam quebra de paradigmas, alteragdes de metodologia de mensuragdo
custos, € uma nova concepg¢ao na formagao de custos da contratagao.

4-Em sua opinido, quais as maiores dificuldades a serem superadas pelos operadores da nova
Instrugcdo Normativa?

Genivaldo: A primeira dificuldade que vislumbro reside nas decisdes a serem tomadas nesse
periodo de transi¢do, ou seja, da publicacdo da Norma até a efetiva entrada em vigor da nova IN, que
ocorrerd apds 120 dias depois de publicada. Como foi publicada em 26 de maio de 2015, devera
entrar em vigor em meados de setembro.

Que decisao tomar?

Decisao 01 — utilizar os procedimentos de uma IN que ja se sabe que sera revogada, e possivelmente
devera ser ajustada a nova norma? Ou;

Decisdo 02 — utilizar os novos procedimentos da IN 05/2017, mesmo sabendo que alguns
procedimentos ainda dependem de formalizacdo da SEGES, como por exemplo, a utilizagdo de
critério de pagamento de fato gerador para os 6rgdos que NAO adotam a conta vinculada, que
dependera da publicagdo de caderno de logistica.

Outra dificuldade se aplica principalmente as contratagdes de servigos de limpeza que ocorrerem
neste periodo de vacatio legis, tendo em vista as alteragdes dos indices de produtividade, cujo
novos indices sdao divergentes daqueles adotados na composi¢ao dos valores limites 2017. Nesse
caso como avaliar a vantajosidade da nova contratagdo em relagdo aos valores limites publicados
pela SEGES.

Exemplo: Area interna — Produtividade Valor Limite 2017 - 600 m2 -Area interna (pisos
acarpetados ou frios) — Faixa de produtividade IN 05/2017 — 800 m2 a 1200 m2 -

Embora a IN 05/2017 estabelega que permanecem regidos pela Instrucdo n° 2, de 2008, os
procedimentos administrativos autuados ou registrados até a data de entrada em vigor da IN 05/2017,
os gestores administrativos hesitardo em adotar procedimentos de uma norma que ja se sabe que sera
revogado.

Ademais, os procedimentos internos por mais céleres que sejam, hd uma possibilidade que o
instrumento convocatorio com regras da IN 02/2008 seja publicado sob a égide da nova IN 05/2017.

Outra dificuldade serd a implementacdo de pagamentos por fato gerador. Nesse caso espera-se que o
Caderno Logistica auxilie os gestores.

Sugiro & SEGES que inclua nesse novo Caderno de Logistica uma regra metodologica para o célculo
diario das auséncias, para evitar que cada 6rgdo determine sua propria metodologia.

Nos termos da Instru¢do Normativa o pagamento pelo fato gerador ocorrerd naquela situacao
de fato ou conjunto de fatos prevista na lei ou contrato, necessaria e suficiente a sua
materializacdo, que gera obrigacdo de pagamento do contratante a contratada.



05- Em sua opinido como se processard o pagamento dos eventos submetidos ao critério de
pagamento por fato gerador?

Genivaldo: Nos termos da Instru¢do Normativa o pagamento pelo fato gerador ocorrerd naquela
Situacdo de fato ou conjunto de fatos prevista na lei ou contrato, necessaria e
suficiente a sua materializacdo, que gera obrigacdo de pagamento do contratante a
contratada.

A adog¢ao do Pagamento pelo Fato gerador como critério de pagamento insere-se nos procedimentos
adotados de tratamento do risco nos contratos com dedicagao exclusiva de mao de obra. Sem duvida,
trata-se de uma novidade a ser implementada nos procedimentos de pagamento.

A composicdo desses valores representados pelas férias, 1/3 (um ter¢o) de férias previsto na
Constituigdao, 13° (décimo terceiro) saldrios, auséncias legais, verbas rescisorias, devidos aos
trabalhadores, bem como outros de evento futuro e incerto deverao constar das Planilhas de Custos
dos proponentes.

A duavida que persiste € como esses eventos serdo pagos quando efetivamente ocorreram.

Considerando-se que nos casos de férias e 13° Salario, tais valores sao provisionados mensalmﬁ
na propor¢ao, em geral, de 1/12 do custo total, espera-se que o pagamento desses eventos ocorr

de forma proporcional ao vinculo do empregado ao contrato administrativo, de forma analoga ao
procedimento da conta-deposito no caso das férias, ou dito de outra forma, se um empregado com 3
meses de vinculacdo ao contrato administrativo fizer jus a férias, decorrente do seu contrato de
trabalho, serd pago a empresa o valor correspondente a 3/12 dos valores previstos na planilha de
custo da empresa Contratada.

Nos casos de auséncias diarias, a empresa devera prever na Planilha o custo diario de reposi¢ao do
profissional ausente. Dessa forma, se ao final do més, por exemplo um empregado se ausentou por 3
(trés) dias e por conseguinte foi necessario a reposi¢ao desse dias por outro empregado, o 6rgdo
contratante pagara a empresa contratada o custo didrio relativo aos trés dias em que foi necessario a
reposicao.

No caso do pagamento das provisdes relativos a Rescisdo, a conta vinculada apresenta uma
metodologia especifica.

No caso da conta vinculada, observa-se que a provisao para rescisdo corresponde a um percentual de
5% sobre a remuneragdo. Esta provisdo visa custear apenas os valores referente a multa sobre o
FGTS e a contribui¢do social sobre as rescisdes sem justa causa sobre o aviso prévio indenizado e
sobre o aviso prévio trabalhado.

Talvez a SEGES adote a mesma metodologia para os 6rgaos que utilizarem o critério de pagamento
por fato gerador.

Um cuidado especial em relagdo ao pagamento das verbas rescisoria deve-se ao fato de sua
composicdo, que inclui uma proporcionalidade entre os que serdo dispensados com aviso prévio
indenizado e os que irdo cumprir o aviso prévio, (aviso prévio trabalhado), bem como os valores
relativos a multa do FGTS e a Contribui¢do Social sobre as rescisdes nos casos de rescisdes sem
justa causa.

Por se tratar de procedimento novo, principalmente para aqueles 6rgaos que ndo utilizam a conta-
deposito bloqueada para movimentagao, mais conhecida como conta vinculada, a SEGES informou
que editard um caderno de logistica para orientar os gestores na implementag¢do dos procedimentos
necessarios.

6-Em sua opinido, quais as alteragdes mais relevantes no Modelo de Planilha de Custo ¢ Formagao
de Pregos que repercutirdo nos custos das contratagdes de servicos de natureza continuada com
dedicacdo exclusiva de mao de obra?

Genivaldo: Nao tenho duvida de que as alteragdes mais relevantes sdo: primeiro, a inclusdo das
Férias e Adicional de Férias no Submoddulo 2.1 e a provisao de Férias no Submoédulo 4.1 — Auséncias
legais. Segundo, a retirada das incidéncias dos encargos previdencidrios ¢ FGTS nos moédulos e
submodulos, permanecendo apenas no Modulo 3 — Provisao para Rescisao.

7-No caso do evento Férias, a primeira vista, o pagamento das Férias ocorrera de forma duplicada?
(omn <e exnlica tal fatn?
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Genivaldo: De fato o pagamento de Férias ocorrerd de duas formas. A provisdo prevista no
Submédulo 2.1 - Férias e Adicional de Férias corresponde ao pagamento do titular, em
razdo do direito previsto na constituicdo e na legislacao trabalhista, observados os requisitos
previstos em lei. Nesse caso, quando o critério de pagamento for pelo fato gerador, a empresa
solicitara o pagamento de forma antecipada para realizar o pagamento das férias dos empregados que
fizerem jus.

No segundo caso, o valor provisionado no submédulo 4.1 - Auséncias Legais corresponde ao
custo de reposi¢do do titular realizado pelo substituto. Tal pagamento ocorrera @ posteriori, ao final
do periodo correspondente a reposigao.

8- Em relagdo a ndo explicitagdo de campo especifico para as incidéncias dos encargos
previdencidrios ¢ FGTS do Modelo de Planilha de Custo e Formagdo de Precos, quais sdo as
repercussoes desse fato?

previdenciarios ¢ FGTS incidem sobre verbas salariais, ou dito de outra, sobre parc
remuneratorias. No caso da Planilha de Custo consideram-se verbas salariais, a remuneragao, Fér
Aviso prévio trabalhado, Auséncias Legais, Intervalo Intrajornada, entre outros. No caso do aviso
prévio indenizado incide apenas o FGTS

Genivaldo: Na realidade, nos termos da legislagdo vigente, as provisdes dos enca@

No modelo anterior da Planilha de Custo previsto na Instru¢do Normativa n® 2, de 2008, a ser
revogada pela Nova IN, as incidéncias dos encargos previdencidrios e FGTS incidiam no Mdédulo 4.2
— 13° Salario, Submodulo 4.3 — Afastamento Maternidade, Submoédulo 4.4 — Provisdo para Rescisao
- item A — Aviso prévio indenizado (incide apenas FGTS) e no item D - Aviso Prévio Trabalhado e
no Modulo 4.5 — Custo de Reposi¢ao do Profissional Ausente.

No Modelo de Planilha de Custo da nova IN, as incidéncias no Mé6dulo da Rescisdo foram mantidas.

A ndo explicitagdo de campo especifico na Planilha para as incidéncias de encargos previdenciarios e
FGTS, segundo orientacdo da propria SEGES, tem por objetivo difundir nova metodologia de
calculo, como por exemplo a utilizada na determinacao dos valores limites de vigilancia e limpeza.

Nesse espeque deve-se considerar que a metodologia de céalculo usualmente utilizada pelos 6rgaos
contratantes e pelos proponentes ndo ¢ a mesma utilizada na determinacao dos valores limites.

No caso dos valores limites de limpeza, por exemplo, o valor dos encargos sociais e previdencidrios
¢ determinado no submoddulo 2.2 Encargos previdenciarios e FGTS aplicando o percentual de
36,80% sobre a remuneracdo + 13° Salario e Adicional de Férias. O valor obtido integrara a base
de célculo do Modulo 3 — Provisdo para rescisdo, ¢ modulo 4 — Custo de Reposi¢do do Profissional
Ausente.

Essa divergéncia metodologica de calculo pode implicar em alguns problemas no ambito da
administracao.

Para sanar esses problemas, uma das solucdes que sugiro, seria a edicdo de um Manual de
Orientagdo para preenchimento da Planilha de Custo.

O manual também auxiliaria os gestores € os proponentes na determinacdo do custo didrio das
auséncias para fins de pagamento por fato gerador.

9-No caso dos servigos de limpeza, a nova instru¢gdo normativa apresenta novas areas € novos
indices de produtividade, agora estabelecidos em intervalos, diferentemente da IN 02/2008, em que
esses indices de produtividade eram fixados. Na sua opinido, quais sdo as repercussdes dessas
alteragdes na determinacao dos custos de contratacdo dos servigos de limpeza?

Genivaldo: Em relacdo a inclusdo de novas areas destaco a inclusdo das areas de banheiros com
indices de produtividade de 200m? a 300m?. Na Instru¢do Normativa n° 02, de 2008, normalmente,
as areas de banheiros estavam inclusas nas areas internas de pisos frios. A inclusdo das areas de
banheiros considero importante em razdo das especificidades que envolvem a limpeza daquelas
areas.

Ainda em relagdo a essas areas registro o que dispde a Sumula 448 do TST que prevé em seu inciso
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circulagcdo enseja o pagamento de adicional de insalubridade em grau maximo.

Dessa forma a identificagdo dessas areas especificas (banheiros) auxiliar o gestor a incluir o
adicional de insalubridade, quando for devido.

A inclusdo de intervalos de indices produtividade e a nova regra da IN que estabelece que o Edital
deverd permitir que os licitantes possam apresentar produtividades diferenciadas daquela
estabelecidas pela Administracdo como referéncia tem como proposito flexibilizar a contratacao dos
servicos e permitir uma maior competicao entre os licitantes, tendo em vista os recursos materiais €
tecnologicos disponibilizados.

A administracdo, contudo, devera ficar atento aos casos de subdimensionamento da produtividade e
a sujeicao dos trabalhadores a condi¢des de trabalho em que o esforco fisico ¢ incompativel com as
condicdes de trabalho prevista na legislagao trabalhista.

10- Qual o tratamento a ser dado aos custos ndo renovaveis, ja pagos ou amortizados, utilizando o
critério do Pagamento pelo Fato gerador?

Vinculada, observa-se que as provisdes daqueles itens sdo levadas para o ano seguinte, ou seja,

Genivaldo: Usando como referéncia o que acontece com os valores provisionados para a Coa
provisdes sdo consideradas custos renovaveis.

Acredito que de forma similar ocorrerd com os eventos submetidos ao critério de pagamento pelo
fato gerador, ou seja, serdo considerados custos renovaveis.

Este ¢ um bom questionamento a ser encaminhado a SEGES, para conhecermos o seu
posicionamento em relagao ao caso.

11- Qual o seu posicionamento quanto a necessidade em se realizar a pesquisa de pregos de modo a
assegurar a vantajosidade dos servicos prestados sem dedicacdo exclusiva de mao de obra? Vocé
concorda ou poderia ter o tratamento conferido a prestagdo de servicos com dedicacao exclusiva de
mao de obra?

Genivaldo: A dispensa da pesquisa de preco nos processos de renovagdo contratual dos contratos de
servicos de natureza continuada com dedicagdo exclusiva de mao de obra deve-se ao fato de que
nesse tipo de contratagdo envolvem dois tipos de insumos:

O primeiro esta relacionado a itens que estdo, em sua maioria, contemplados em Convengao Coletiva
de Trabalho (CCT), tais como salario normativo, gratificacdes, beneficios concedidos (vale
alimentacdo, cesta basica, plano de saude, etc). Os que ndo estao previstos na CCT, sdo disciplinados
na legislacdo, tais como adicionais de periculosidade, insalubridade, adicional noturno, hora extra,
intrajornada, e outros associados a tarifas publicas como por exemplo o vale-transporte.

O outro tipo de insumo que ensejaria a pesquisa de pregos, seria o custo de uniforme, materiais,
utensilios usados diretamente na execugdo dos servigos, bem como pecas de reposi¢cao (contratos de
manuten¢do), Equipamento de Prote¢ao individual.

Portanto, quanto aqueles itens disciplinados na CCT, ¢ manifesta a inutilizagdo de pesquisa de prego
de mercado para comprovacao da vantajosidade.

Nos casos de insumos nao contemplados na CCT, observa-se a relagdo custo/beneficio representada
pela relacao custo/prazo despendido para a realizacao de pesquisa de mercado ¢ impeditivo, ndo €
aconselhavel tendo em vista a baixa representatividade desse itens em relagdo ao orgamento global.

Aliado a isso, nos casos de contrato de manutencao predial ou de equipamentos, ha, em regra, uma
lista imensa de itens, podendo chegar a 800 itens a serem pesquisados. Tal fato representa uma
notdria dificuldade de comprovar a vantajosidade de contrato no caso de sua prorrogagao.

Essas dificuldades ¢ que levaram ao Grupo de Estudo representados por técnicos do TCU, Ministério
da Previdéncia, Ministério do Planejamento, (SLTI, hoje SEGES), Advocacia-Geral da Unido,
Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo a proporem a dispensa de pesquisa de prego que resultou
no Acérdao TCU 1.214/2013, quando estiverem presentes as seguintes condigdes/requisitos:



a) houver previsdo contratual de que as repactuacoes de precos envolvendo a
folha de saldrios serdo efetuadas somente com base em convengdo, acordo
coletivo de trabalho ou em decorréncia de lei;

b) houver previsdo contratual de que as repactuagoes de pre¢os envolvendo
insumos (exceto quanto a obrigacoes decorrentes de acordo ou convengdo
coletiva de trabalho e de Lei) , quando houver, serdo efetuadas com base em
indices setoriais oficiais, previamente definidos no contrato, correlacionados a
cada insumo ou grupo de insumos a serem utilizados, ou, na falta de indices
setoriais oficiais especificos, por outro indice oficial que guarde maior
correlagdo com o segmento economico em que estejam inseridos os insumos ou,
ainda, na falta de qualquer indice setorial, servird como base o Indice Nacional
de Pregos ao Consumidor Amplo — IPCA/IBGE;

¢) houver previsdo contratual de que as repactuagoes envolvendo materiais,
serdo efetuadas com base em indices setoriais oficiais, previamente definidos,
correlacionados aos materiais a serem utilizados, ou, na falta de indice setorial
oficial especifico, por outro indice oficial que guarde maior correlagdo com o
segmento economico em que estejam inseridos os materiais ou, ainda, na fq

de qualquer indice setorial, servird como base o Indice Nacional de Precos
Consumidor Amplo — IPCA/IBGE.

d) nos casos dos servicos continuados de limpeza, conservagdo, higienizagdo e
de vigilancia, a vantajosidade economica da contrata¢do para a Administragdo,
observado o disposto nos itens a até c, somente estara garantida se os valores
de contratagdo ao longo do tempo e a cada prorrogag¢do forem inferiores aos
limites estabelecidos em ato normativo da Secretaria de Logistica e Tecnologia
da Informagdo do Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo — SLTI/MP.

d.1) quando os valores resultantes da aplicagcdo do disposto no item d forem
superiores aos precos fixados pela SLTI/MP para os servigos de limpeza,
conservagdo, higieniza¢do e de vigilancia, cabera negocia¢do objetivando a
reducdo dos pregcos de modo a viabilizar economicamente as prorrogagoes de
contrato.

Em relacdo a dispensa de pesquisa de prego para servicos de natureza continuada SEM dedicacgdo
exclusiva de mao de obra, na minha opinido, ndo acha prudente dispensa-la tendo em vista que
dependendo da natureza dos servigos a serem executados, ha possibilidade da pesquisa de preco
demonstrar que a contratacdo que se pretende prorrogar ndo ¢ mais vantajosa. Principalmente
aquelas em que a unidade de medida consiste em entrega de produtos.

GENIVALDO DOS SANTOS COSTA ¢ Especialista em Politicas Publicas e Gestdo e
Governamental. Atualmente exerce suas atividades na Assessoria do Gabinete da Secretaria
Nacional de Seguranca Publica — SENASP do Ministério da Justica e Seguranca Publica. Atua na
area de logistica ha mais de 10 (dez) anos. Exerceu por mais de 06 (seis) anos suas atividades na
Coordenacao-Geral de Normas da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagao — SLTI, do
Ministério do Planejamento, Or¢amento e Desenvolvimento, responsaveis pela normatizacdo e
padronizagdo nas areas de logistica, licitagdes, contratos, pregdo eletronico, Comprasnet, etc, no
ambito da Administracdo Publica Federal Direta, autarquica e fundacional. Na SLTI, hoje SEGES,
do Ministério do Planejamento participou de eventos relativos aos normativos de competéncia
daquela Secretaria, ministrando palestras sobre temas referentes a logistica publica, tais como,
contratacdes de servigos terceirizados, metodologia dos valores limites de limpeza e vigilancia,
conta-vinculada, entre outros. Participou ainda de eventos realizados pelo Ministério do
Planejamento, Controladoria-Geral da Unido, Tribunal de Contas da Unido, bem como de eventos
promovidos por orgdos da Administragdo Publica Federal Direta, Autidrquica e Fundacional na
qualidade de palestrante nos assuntos relativos a logistica publica. E professor da ENAP e da ESAF,
ha mais de 6 (seis) anos, onde ministra treinamento na area de licitagdes, em especial, nos cursos de
Elaboragao de Termo de Referéncia. Curso de Elaboracao de Editais, Curso de Elaboragao e Analise
de Planilha de Custo e Formagao de Precos de Servico de natureza Continuada com dedicagdo
exclusiva de mao de obra.


https://comunidades.enap.gov.br/mod/book/view.php?id=100

JOAO LUIZ DOMINGUES ¢ Auditor Federal de Finangas e Controle no Ministério da
Transparéncia ¢ Controladoria-Geral da Unido (CGU). E professor na Escola Nacional de
Administragdo Publica (Enap) e na Escola de Administracdo Fazendéria (Esaf); e ¢ instrutor do
CGU. Atua com licitagdes publicas ha 10 anos e ¢ especialista em Gestao Publica pela Enap e em
Orcamento Publico pelo Instituto Serzedello Corréa (ISC), com atualizagdo em Direito
Administrativo - foco em licitagdo e contrato, pela PUC/MG. Jodo escreve para o site
http://www.licitacaoecontrato.com.br
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