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Introducgao

O Decreto n°9.203, de 22 de novembro de 2017,
estabeleceu a politica de governanca da administracdo
publica federal direta, autarquica e fundacional,
postulando as diretrizes, principios e mecanismos para o
seu exercicio.

Por meio do referido decreto, a integridade se tornou
um dos principios da governanca publica. O normativo
previu ainda a obrigacdo de os 6rgdos e as entidades
da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional instituirem programas de integridade, com
0 objetivo de promover a adocao de medidas e a¢des
institucionais destinadas a prevencao, a detec¢do, a
punicdo e a remediacdo de fraudes e atos de corrupgao,
estruturado nos seguintes eixos:

a) Comprometimento e apoio da alta administracao.

Condigdo permanente e indispensavel para o fomento a uma
cultura ética, de respeito as leis e para a aplicacdo efetiva do
Plano de Integridade.

b) Existéncia de unidade responsavel pela
implementacdo no orgéo ou na entidade.

Area responsavel pelo acompanhamento, monitoramento
e gestao das agdes e medidas de integridade a serem
implementadas.

c) Analise, avalia¢do e gestdo dos riscos associados ao
tema da integridade.

Levantamento e medidas para gestdo dos riscos a
integridade mais relevantes na organizagao.

d) Monitoramento continuo dos atributos do programa
de integridade.

Monitoramento do cumprimento do plano, atualizagao
de politicas e riscos, mecanismos para promover
continuamente o aperfeicoamento e a atualizacao do
Programa.
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Apds a publicacdo do Decreto n®9.203 de 2017, a
definicdo sobre os procedimentos para implementacao
dos programas de integridade coube a Controladoria-
Geral da Unido (CGU). Para tanto, o 6rgdo editou a Portaria
n°1.089, de 25 de abril de 2018, alterada pela Portaria n.°
57, de 4 de janeiro de 2019, que estabelece orientagoes
para que os 6rgdos e as entidades da administracdo
publica federal direta, autarquica e fundacional adotem
procedimentos para a estruturagao, a execucao e o
monitoramento de seus programas de integridade e da
outras providéncias.

Com o advento dessas normas e como resultado do
gradual amadurecimento do tema da integridade no
ambito da Administracdo Publica Federal, no exercicio

de 2021, esse tema ganhou outra proporc¢ao, tendo sido
alcado ao patamar de um Sistema. O Decreto n°® 10.756, de
27 de julho de 2021, instituiu o Sistema da Integridade do
Poder Executivo Federal.

Recentemente, o Decreto n® 11.529, de 16 de maio de
2023, revogou o Decreto n°® 10.756 de 2021 e instituiu

o Sistema de Integridade, Transparéncia e Acesso a
Informacdo da Administracdo Publica Federal e a Politica
de Transparéncia e Acesso a Informacdo da Administracao
Publica Federal (SITAI), robustecendo ainda mais o
conceito e aamplitude do tema da Integridade na esfera
publica.

Desde entdo, a promocdo da integridade publica é
realizada de forma sistémica e coordenada por meio do
SITAI e pela harmonizagao das funcdes de integridade,

que sdo aquelas constantes nos sistemas de corregedoria,
ouvidoria, controle interno, gestdo da ética, transparéncia
e outras essenciais ao funcionamento do Programa de
Integridade.

Esses dispositivos legais sao as bases para a adogao
das providéncias destinadas as a¢des de promogdo e
aperfeicoamento da integridade na Enap.

Dessa forma e com base nessas normas, foi elaborada
a 3% versdo do Plano de Integridade da Enap (PI-Enap),
o qual vem para sistematizar as acoes de integridade
implementadas pelas diferentes areas da Escola, bem
como apresentar uma série de a¢des incrementais com
o fim de estruturar e coordenar processos e fun¢oes de
integridade.

O Plano de Integridade demonstra o compromisso da alta
administracdo da Escola com esse tema, que € principio
fundamental da governanca publica preconizado no
Decreto n°®9.203, de 2017, bem como condigao prévia
para conferir legitimidade e confiabilidade a atuacdo dos
6rgaos e entidades da Administracdo Publica perante o
seu publico-alvo e a sociedade.

Convém ressaltar que instituir um plano de integridade
nao significa lidar com um assunto novo, mas tratar de
de forma sistematizada, coordenada e integrada temas ja
conhecidos pelas organizac¢des, garantindo assim maior
efetividades as a¢bes a serem implementadas.
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Capitulo 1

Conhecendo a Enap

Transformar a administragdo publica em competéncia,
conhecimento, inovacao, atitude, resultadto e valor: esse é
o papel que a Enap assumiu desde a sua criagao, em 1986.
A Escola nasceu com a promessa de transformar a cultura
e o modelo mental de cada agente publico, com a missao
de formar e desenvolver pessoas capazes de inovar,
alcancar resultados e servir a sociedade.

Por mais de 35 anos, a Enap tem desempenhado um
papel impar de inovar a cultura da administracdo publica
e de acelerar a transformacdo no ensino, na gestao
organizacional, e também digital, social ou econémica.

A Enap é uma Escola de Governo do Poder Executivo
Federal, instituida sob a forma de Fundagao, vinculada ao
Ministério da Gestdo e Inovacdo em Servicos Publicos. A
instituicao da Escola foi autorizada pela Lei n°6.871,de 3
de dezembro de 1980, com as altera¢des da Lei n° 8.140,
de 28 de dezembro de 1990.

O Decreto n°® 10.369, de 22 de maio de 2020, aprovou

o Estatuto e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em
Comissao e das Fungoes de Confianca da Fundagao Escola
Nacional de Administragdo Publica - Enap e remanejou
cargos em comissao e func¢des de confianca, tendo sido
alterado pelo Decreto n® 11.094/2022.
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Atualmente a Enap conta com a seguinte estrutura organizacional:

M I — Organograma da Escola Nacional de Administraciio Pblica

Eslrudurs Sarla pals Dacraln
L0 R0, e 22 da s S 000

Diretoria de Edues
Exenstria

Fonte: Portal da Enap (organograma atualizado com as altera¢des do ano de 2022)
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https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/5197/5/versao_impressao_organograma_enap_2020_claro_150722.pdf
https://repositorio.enap.gov.br/bitstream/1/5197/6/organograma_enap_2022_claro.pdf

1.1) Estrutura Organizacional

Com relagdo a governanca, da qual a integridade publica
é principio e mecanismo para o seu exercicio, a Enap

se apoia em instancias internas e externas. No ambito
interno, o apoio esta na alta direcdo (Presidéncia,
Conselho Diretor e Conselho Consultivo) e nas fun¢oes
de integridade ja estabelecidas na Escola. J4 no ambito
externo, conta com o Ministério da Gestdo e Inovacdo em
Servicos Publicos (6rgdo supervisor) e com os 6rgaos de
controle interno e externo, que exercem esse papel de
sustentacao.

1.2) Instancias de Governanca/Integridade da Enap

As principais instancias de governanca da Enap sao:
Conselho Diretor, Conselho Consultivo, Auditoria Interna
(Audin), Procuradoria Federal junto a Enap (PF), Comissao
de Etica, as recém estabelecidas unidades de Ouvidoria

e de Corregedoria, a unidade responsavel pela gestdo de
riscos e o Comité de Integridade da Escola.

Para aimplementacdo e o monitoramento continuo do
Programa e do Plano de Integridade da Enap, a Escola
conta com uma unidade responsavel pela gestdo da
integridade, que atualmente é a Auditoria Interna por forca
do artigo 12 da Portaria Enap n° 30, de 3 de novembro de
2023.

Ainda, foi instituido o Comité de Integridade da Enap
(Cl-Enap), composto por representantes do Gabinete da
Presidéncia, da Auditoria Interna, da Comissdo de Etica,
da Ouvidoria, da Corregedoria e da Governanca de Riscos.

Esse colegiado atua de forma consultiva e permite uma
melhor coordenagao das a¢oes de integridade na Enap.

A seguir estdo descritas brevemente as areas de atuacao
de cada uma dessas unidades que compdem o CI-Enap.

CONSELHO DIRETOR (CD)

O Conselho Diretor da Enap (CD) é colegiado de decisao
sobre os assuntos relacionados a governanca da Enap.
Compete ao CD implementar e manter mecanismos,
instancias e praticas de governanca em consonancia

com os principios e as diretrizes da governanca publica.
Composto pelo Presidente da Enap e pelos Diretores, tem
também entre suas funcGes as atribuicGes de aprovar as
normas gerais da Enap, o planejamento estratégico, os
planos anuais, a proposta orcamentaria e a programacao
dos recursos. O CD se reline uma vez por semana
ordinariamente e pode ser instado a se manifestar sobre
convénios, contratos, acordos e ajustes previstos no
plano anual de trabalho da Enap, mediante solicitacao do
dirigente maximo, a fim de subsidiar e qualificar a tomada
de decisdo acerca desses instrumentos.

COMITE DE INTEGRIDADE (Cl)

E um colegiado de natureza consultiva, propositiva

e mobilizadora dos temas relacionados as func¢des

de integridade na Enap. Tem como principal objetivo
promover a articulacao entre as unidades da Escola que
desempenham fung¢oes de integridade com vistas a melhor
coordenacao e efetividade das acdes de integridade a
serem implementadas na Enap. Entre outras coisas, o
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Comité fomenta iniciativas de disseminac¢ao da cultura
de integridade, da transparéncia, da ética, da ouvidoria,
da correicao e da gestao de riscos e controles no ambito
da Enap, propoe metodologias e mecanismos de gestao
daintegridade, propde treinamentos na tematica da
integridade aos servidores e assessora a Presidéncia no
que se refere a esses temas.

GABINETE DA PRESIDENCIA (Gabin)

O Gabinete contribui de forma importante para o
mecanismo de Governanc¢a da Enap, na medida em que
assiste a Presidéncia da Escola em suas competéncias
diretivas e no estabelecimento das linhas de acao.
Também o Gabinete é responsavel por assistir o
Presidente da Enap em sua representacao politica e social,
bem como em suas relagdes com os 6rgaos e as entidades
da administragdo publica federal e com entes privados.

Importante ressaltar que a estratégia é um dos
mecanismos da Governanca Publica previstos no Decreto
n°9.203, de 2017, e na forma do Regimento Interno da
Enap, esta recai sob a responsabilidade da Diretoria-
Executiva (Direx), unidade que coordena a gestao
estratégica e as acGes destinadas a inovagao e a melhoria
continua dos processos e da governanca corporativa.

AUDITORIA INTERNA (Audin)

A Auditoria Interna (Audin) da Enap se constitui como
orgao seccional vinculado diretamente a Presidéncia da
Escola, nos termos do art. 3°, Anexo |, da Portaria Enap n°
8, de 2022.

Como as demais unidades de Auditoria Interna da
administracdo publica federal, a Audin da Enap esta

sob orientacdo normativa e supervisdo técnica da
Controladoria-Geral da Unido (CGU), 6rgdo central do
Sistema de Controle Interno do Poder Executivo Federal,
conforme previsto no art. 15, do Decreto n®3.591, de 6
setembro de 2000.

A Auditoria Interna é uma atividade independente

e objetiva de avaliacao e de consultoria, desenhada
para adicionar valor e melhorar as opera¢des de uma
organizacao, auxiliando-a a alcancgar seus objetivos a
partir da aplicagdo de uma abordagem sistematica e
disciplinada.

Vale esclarecer contudo que, no ambito da Enap, por
forca da Portaria Enap n°® 30, de 3 de novembro de 2023,
para além das atividades tipicas de Auditoria descritas no
paragrafo anterior, atualmente a Audin acumula também
a responsabilidade pela gestao do tema da integridade na
Escola.

OUVIDORIA (OUV)

As bases normativas para o trabalho da Ouvidoria estao
na Constituicdo Federal de 1988, em seu art. 37, na Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011 (conhecida como Lei
de Acesso a Informacdo) e na Lei n® 13.460, de 26 de junho
de 2017, bem como na Portaria Normativa CGU n° 116, de
18 de marc¢o de 2024.

Na Enap, a Ouvidoria e o Servigo de Informacao ao
Cidad3o (SIC) estdo reunidos em uma Unica unidade,
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vinculada diretamente a Presidéncia. A unidade

é responsavel por receber e dar tratamento as
manifestacGes apresentadas pelo cidadao a Escola, com o
suporte das areas técnicas, de forma célere, transparente
e eficaz, contribuindo com a Administracao ao sinalizar os
principais problemas identificados. Os casos de dendncia,
a depender do assunto abordado, sdo encaminhados as
unidades de apuracdo, Corregedoria ou Auditoria, com

a devida protecdo a identidade dos envolvidos, a fim de
se garantir um ambiente de trabalho seguro e buscando
mitigar tanto os riscos de retaliacdo ao denunciante
quanto de denunciacao vazia ou caluniosa. A tramitagao
das denlncias esta regulamentada na Enap pela Instrucdo
Normativa n® 05, de 8 de dezembro de 2023.

Atualmente, o principal canal para o recebimento das
manifestacoes (reclamacgodes, elogios, solicitagdes,
sugestdes e denuncias) e dos pedidos de acesso a
informacgdo ¢ a Plataforma Integrada de Ouvidoria e
Acesso a Informacao (Fala.BR), em que pese ainda poder
haver encaminhamento de demandas por e-mail ou até
mesmo pessoalmente.

CORREGEDORIA (COGER)

A Corregedoria da Enap € a unidade setorial do Sistema
de Correi¢ao do Poder Executivo Federal, sob supervisdao
técnica da Controladoria-Geral da Unido.

Nomeado pelo Presidente da Enap, as atividades do
Corregedor estao dispostas no Decreto n° 5.840, de 30 de
junho de 2005, na Portaria CGU n° 335, de 30 de maio de
2006, na Portaria CGU n° 1.043, 24 de julho de 2007, e na

Portaria CGU n° 1.196, de 23 de maio de 2017.

A Corregedoria é um drgdo de controle de instituicdes
publicas que tem por atribuicdo orientar, fiscalizar e
regular atendimento dos principios constitucionais

e o ordenamento juridico relativo a apurac¢do de
irregularidades cometidas por agentes publicos, quando
no exercicio das fun¢des publicas, em especial nos
aspectos de ordem disciplinar. Investiga reclamacodes

e denuncias sobre irregularidade por ato de omissao
praticado pelos agentes publicos na Administracao
Publica, emitindo recomendacdes aos 6rgdos e entidades,
para evitar abusos ou a ocorréncia de irregularidades no
ambito de sua competéncia.

COMISSAO DE ETICA (CE)

A Comissdo de Etica da Enap foi instituida pela Resolucio
n° 3, de 27 de fevereiro de 2018, alterada pela Resolugao
n°27,de 08 de outubro de 2019 e que tem seu Regimento
Interno aprovado pela Resolu¢ao n® 23, de novembro de
2021.

E uma instancia deliberativa, integrante do Sistema de
Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal, o qual foi
instituido pelo Decreto n° 6.029, de 1° de fevereiro de
2007. Estd vinculada a Comiss3o de Etica Publica da
Presidéncia da Republica - CEP, e tem por finalidade
orientar e aconselhar sobre ética profissional do servidor,
analisar denuncias e representac¢des de desvios, além

de difundir os principios da conduta ética, conforme o
Decreton®1.171, de 22 de junho de 1994.
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A Comiss3o de Etica da Enap compete, entre outras, atuar
como instancia consultiva do Presidente e dos agentes
pUblicos da Enap, aplicar o Cédigo de Etica Profissional
do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal,
supervisionar a observancia do Cédigo de Conduta da
Alta Administracdo Federal e comunicar a CEP situacées
que possam configurar descumprimento de suas normas,
orientar o servidor publico sobre a ética no trato das
pessoas e da coisa publica e, principalmente, velar pelo
cumprimento do Cédigo de Etica da Enap, contribuindo,
assim, para a promogado de um ambiente organizacional
saudavel e respeitoso aos principios da dignidade humana
e profissional.

No momento as denuncias, consultas, pedidos de
informacao e demais manifestagdes relacionadas a
desvios de natureza ética podem ser encaminhadas por
intermédio da Plataforma Integrada da Ouvidoria e Acesso
a Informacdo ou pelo e-mail etica@enap.gov.br.

COORDENAGAO-GERAL DE GOVERNANGA
INSTITUCIONAL (CGGI-DIREX)

O estabelecimento e o monitoramento da gestao de riscos
sao componentes essenciais para garantir a atuacao
responsavel, segura e efetiva da Enap. Conforme consta
das atribuicdes da CGGI no regimento interno da Enap,

a gestao de riscos procura estabelecer e monitorar
processos e projetos organizacionais de forma orientada

e sistematizada, de modo a contribuir para a mitigacao de
ameacas que possam comprometer os resultados a serem
entregues pela Escola.
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Ao estabelecer um sistema de gestdo de riscos robusto,

a organizagao pode antecipar potenciais problemas,
tomar medidas preventivas e corretivas e garantir a
continuidade das operag¢des de forma mais resiliente. Isso
envolve a identificacao proativa de ameacas internas e
externas, a avaliacao de sua probabilidade e impacto, e a
implementacdo de estratégias para reduzir ou eliminar tais
riscos.

Por fim, além do mapeamento de riscos para processos

e projetos estratégicos, é necessario realizar o
monitoramento continuo desses riscos, a fim de identificar
situacdes que estejam ocorrendo ou que tenham alta
probabilidade de ocorrerem e que possam comprometer
as entregas da Escola.
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Capitulo 2

Funcoes e instancias da
integridade

Conforme as diretrizes da Portaria/CGU n°® 57, de 2019,

os 6rgaos e entidades pUblicas devem instituir seus
Programas de Integridade gradualmente, por fases. De
forma resumida, a primeira fase prevista na Portaria
consiste na estruturacao de uma unidade de gestao da
integridade a qual ficara responsavel pela coordenacdo do
tema nainstituicao. A segunda fase consiste na aprovagao
dos Planos de Integridade de acordo com os contetidos
previstos na norma. E, por fim, na terceira fase, os érgaos
e entidades devem executar e monitorar seu Programa

de Integridade com base nas medidas definidas por seu
Plano de Integridade. A Enap ja avancou nas previsdes
descritas na Portaria/CGU n°® 57, de 2019, e se encontra na
denominada terceira fase do seu Programa de Integridade,
com dois Planos de Integridade finalizados e com as
respectivas competéncias correspondentes aos processos
e fun¢des da integridade formalmente atribuidas a
unidades da Escola.

Nesse sentido, no exercicio de 2023, a Enap publicou a
Portaria Enap n° 30, de 3 de novembro, a qual reformulou
0 ja existente Comité de Integridade da Escola,
aperfeicoando as competéncias e responsabilidades
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relacionadas a gestdo da integridade bem como
reestruturando a composicao do Comité. Porforcada
referida norma, atualmente o Cl-Enap é composto pelos
titulares das seguintes unidades:

| - Chefe de Gabinete da Presidéncia;

Il - Chefe da Auditoria Interna;

Il - Presidente da Comissdo de Etica;

IV - Ouvidor;

V - Corregedor;

VI - Titular da unidade responsavel pela gestao da
integridade da Escola; e

VIl - Representante da unidade responsavel pela governanca
de riscos da Escola.

Nesse sentido, no exercicio de 2023, a Enap publicou a
Portaria Enap n°® 30, de 3 de novembro, a qual reformulou
0 ja existente Comité de Integridade da Escola,
aperfeicoando as competéncias e responsabilidades
relacionadas a gestdo da integridade bem como
reestruturando a composicao do Comité. Porforca da
referida norma, atualmente o Cl-Enap é composto pelos
titulares das seguintes unidades:

COMITE r:
DE INTEGRIDADE e’\’a



12

Quadro 1 | Processos e funcdes da integridade

PROCESSOS E FUN(;5ES
(art. 6° da Portaria CGU
n°57/2019)

Unidade responsavel

I - Promocdo da ética e de regras de conduta para
servidores.

Comissdo de Etica

Il - Assegurar o cumprimento das normas de acesso
ainformacdo e monitorar aimplementagéo da
transparéncia ativa.

Ouvidoria

Il - Tratamento de conflitos de interesses e nepotismo.

Coordenacao-Geral de Gestao de Pessoas (quando
necessario, a CGGP é convocada a participar das reunites do
Comité de Integridade, mesmo ndo sendo membro efetivo)

IV - Recebimento e encaminhamento de manifesta¢oes
na modalidade denlincia e comunica¢des andnimas

de irregularidade observado o disposto no Decreto n°
9.492, de 5 de setembro de 2018, na Lei n° 13.460, de 26
de junho de 2017, na Instru¢do Normativa Conjunta n® 1
da Corregedoria-Geral da Unido e da Ouvidoria - Geral da
Unido, de 24 de junho de 2014, e na Instru¢cdo Normativa
n° 1 da Ouvidoria - Geral da Unido, de 05 de novembro de
2014.

Ouvidoria - compete realizar a analise preliminar em até 10
dias;

Corregedoria - quando houver indicios de irregularidades de
natureza administrativa e disciplinar praticadas por agentes
publicos e na esfera administrativa;

Comissao de Etica - quando se tratar de indicios de
condutas em desacordo com as normas éticas;

Auditoria Interna - quando se tratar de indicios de fraude ou
de dano ao erério; e

Corregedoria-Geral da Unido - quando os fatos relatados
envolverem agentes publicos que atuem na unidade de
Corregedoria da Enap.
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V - Verificagdo do funcionamento de controles internos

e do cumprimento de recomendacoes de auditoria,
observado no minimo o disposto na Instrugdo Normativa
CGU n° 03, de 9 de junho de 2017, e da Instrucao
Normativa CGU n° 08, de 6 de dezembro de 2017; e

Auditoria Interna

VI - Implementacdo de procedimentos de
responsabilizacdo, observado, no minimo, o disposto

no Decreto n° 5.480, de 30 de junho de 2005, na Portaria
CGU n° 335, de 30 de maio de 2006, na Portaria CGU n°
1.043, de 24 de julho de 2007, e na Portaria CGU n° 1.196,
de 23 de maio de 2017.

Corregedoria -

compete instaurar e conduzir procedimentos investigativos
e processos correcionais, bem como realizar o juizo de
admissibilidade das denlncias, das representacdes e dos
demais meios de noticias de infragdes disciplinares e de atos
lesivos a Administragdo Publica.

Gabinete da Presidéncia da Enap - compete formalizar
a constituicao das comissOes para apuracao de falta
disciplinar.

Coordenacgao-Geral de Gestao de Pessoas - compete
acompanhar e fazer os registros nos assentamentos
funcionais.

Assim, para além das unidades descritas no Quadro 1,
também foi incorporada ao rol de membros do Cl-Enap

a unidade da Escola responsavel pela gestdo de riscos,
que atualmente é a Coordenacdo-Geral de Governanca
Institucional (CGGlI). Isso se deu, principalmente, devido
aimportancia dessa unidade para a estruturacdo e o
funcionamento da gestdo dos riscos a integridade na Enap,
bem como para 0 aumento da sinergia entre os processos
de gestdo de riscos a integridade e os processos de gestado
de riscos operacionais e estratégicos da Escola.
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Capitulo 3

Medidas de integridade
ja adotadas no Plano de
Integridade 2022-2023

Como afirmado anteriormente, a Enap ja finalizou dois
Planos de Integridade - Pl e se encontra na 3° versao do
seu PI.

A 1% versdo do Plano de Integridade da Enap 2020-2021
(P120-21) teve como foco agdes mais estruturantes, como
ainstituicdo e normatizagao do Comité de Integridade da
Enap (CGI-Enap) e a designacdo da unidade responsavel
pelo tema na Escola. Ainda, foi feita a regulamentacao,

o estabelecimento e a divulgacao de fluxos internos de
temas afetos a integridade, além de fluxos organizacionais
para fomentar boas praticas e principios éticos.

Na 2% versao do Plano de Integridade da Enap 2022-2023
(P122-23), o ja consolidado CGI-Enap optou por focar

em a¢des de transparéncia e de comunicacdo dando

mais visibilidade ao conjunto de ac¢Ges ja implantadas e
buscando maior engajamento com o tema da integridade,
tanto por parte da alta administracao da Escola quanto
pelo corpo de servidores.
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A seguir descrevemos as principais entregas relativas ao
altimo plano vigente, o PI22-23.

6.1) Principais entregas em 2022

Acoes previstas no Plano de Integridade da Enap 2022-
2023 (P122-23) implementadas em 2022:

* elaboragao e aprovacgao junto ao Conselho Diretor do
Plano de Integridade 2022-2023.

« elaboragdo do Plano de Comunicagdo do Comité com
temas, atividades, prazos e unidades responsaveis;

s criacdo de identidade visual do Comité, em parceria com
a Assessoria de Comunicacgao, qualificando a comunicacao
do colegiado com os servidores da Escola;

* elaboragao do Plano de Tratamento aos principais

riscos a integridade da Enap e adog¢do das duas primeiras
medidas de mitigagcao dos riscos identificados.

Para mitigar o risco de “tratar a omissao do servidorem
denunciar ou representar ocorréncia de irregularidade”

foi dado maior visibilidade aos canais de dendincia e de
comunicacgao de irregularidade tanto no portal quanto

na intranet da Escola e, na sequéncia, o destaque foi
comunicado pela lista global contendo os e-mails
institucionais dos servidores.

Para mitigar o risco da “nao realizagao das atribuicdes com
zelo, dedicacao, presteza, responsabilidade e qualidade”
foi elaborado quiz com perguntas sobre o Cédigo de Etica
da Enap e compartilhado também na lista global contendo
os e-mails institucionais dos servidores.

COMITE r:
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« designacdo de servidor com experiéncia na tematica da
Correicao para atuar como Corregedor, na conducao de
processos disciplinares na Escola;

» promogao de capacitacao e de a¢oes para a implantagao
do Sistema Eletronico de Agendas do Poder Executivo
federal (e- Agendas) na Enap;

* estabelecimento de rotina de atualizacao do Sistema
e-Agendas na Escola com o cadastro tempestivo dos
Agentes Publicos Obrigados (APOs), seus substitutos
(Agentes PUblicos Obrigados Eventuais) e Assistentes
Técnicos com a divulgacado diaria de suas agendas publicas
(compromissos publicos e hospitalidades), conforme
estabelece o Decreto n® 10.889, de 9 de dezembro de 2021;
* prosseguimento das iniciativas de transparéncia:
disponibilizacao das bases de dados contidas no Plano

de Dados Abertos 2022-2024 da Escola; elaboracao da
Nota Técnica - Auditoria n° 1/2023 com recomendacgdes
para o aprimoramento da transparéncia ativa no portal
(Perguntas Frequentes, Carta de Servicos, informagdes
institucionais e estratégicas etc) e atualizagdo da minibio
dos servidores na secdo “Quem é Quem” do portal; e

* maior visibilidade dos canais de dentncia e de
comunicagao de irregularidades ja estabelecidos na Enap;
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6.1) Principais entregas em 2023

Acoes previstas no Plano de Integridade da Enap 2022-
2023 (P122-23) implementadas em 2023:

* regulamentacao do Comité de Integridade e das
atividades de gestao da integridade no ambito da Enap
(Portaria Enap n° 30, de 3 de novembro de 2023);

* designagao da unidade de Ouvidoria para o tratamento
das manifestacdes e pedidos de acesso recebidos pela
Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao
(Fala.BR);

» estabelecimento de fluxo interno para o tratamento de
demandas provenientes de érgaos de controle interno e
externo e de outros 6rgdos dotados de competéncia legal
para elaborar recomendac6es a Administracdo Publica
Federal, no ambito da Enap (Portaria Enap n° 27, de 10 de
outubro de 2023);

« utilizacdo do mdédulo de Auditorias no “e-Aud” para
realizacao dos trabalhos de Avalia¢ao;

* regulamentacao dos procedimentos para recebimento
e encaminhamento de manifestacdes na modalidade
denuncia e comunica¢des andnimas de irregularidade no
ambito da Enap (Instrugcdo Normativa Enap n° 5, de 8 de
dezembro de 2023);

« realizacao do evento “Integridade no Contexto das
OrganizacGes Publicas”, o qual contou com a presenca da
Presidenta da Enap Betania Lemos e dos representantes
das fun¢oes de integridade da Escola: Auditoria Interna,
Correicdo, Ouvidoria e Comiss3o de Etica no momento da
abertura. Contou, ainda, com a presenca dos palestrantes

COMITE r:
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da CGU e do TCU; ) - N _ Como exemplos de campanhas de sensibilizagio
« reforco da divulgacdo do Codigo de Etica por meio do realizadas pelo Comité de Integridade da Enap nos
envio de quiz pela lista global de e-mails da Enap; anos de 2022 e 2023, podemos citar:

« finalizagdo do tratamento aos trés maiores riscos a
integridade identificados junto aos servidores da Escola;
* prosseguimento das acoes do Plano de Comunicagao

com a divulgacao dg gampanhas e f:o.nteudo produzido enDErE
pela CGU sobre Assédio Moral, Assedio Sexual e outras
acoes consideradas relevantes no decorrer do ano, a Voce sabe o que e
exemplo do card “Vocé sabe o que é Governanca?”, em . T
e . a st Integridade Ptiblica?
janeiro de 2023;
e continuidade das iniciativas de qualidade relativas Integridade publica refere-se a adesao de valores, principios e normas
ao trabalho da unidade de Auditoria com o envio dos éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre os
;. .~ . . interesses privados. Relaciona-se com uma conduta pautada na retiddo,
formularios de avalia¢ao dos trabalhos de Auditoria/ justica e ética
Consultoria desenvolvidos ao longo do ano para a alta g e
~ idad liadas: A gestdo da integridade ¢ componente fundamental da boa governanga
gGStao € para as unidades avaliadas; € corporativa, atribuindo confiabilidade e conformidade as atividades

desenvolvidas na instituicao publica, com a finalidade de dar visibilidade
ao tema e as medidas propostas para promové-lo.

E vocé sabia que a Enap possui Unidade de Gestio da Integridade (UGI)
e Comité de Gestao da Integridade (CGI)?

Essas unidades atuam em parceria visando a elaboracdo, a aprovacdo e a
implementacdo do Plano de Integridade no dmbito da Enap!

Ficou curioso? =)

Para conhecer mais sobre as acbes de integridade publica que vém sendo
desenvolvidas na Escola, acesse a pagina do Comité na Enapnet.

A gente se vé por La! |
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Capitulo 4

Medidas de
integridade
propostas no atual
Plano de Integridade
(2024/2025)

Neste capitulo apresentam-se as medidas a serem
implementadas na Enap em atendimento ao Plano
de Integridade 2024-2025.

Como é possivel observar, a terceira versao do Plano
de Integridade da Enap procurou abarcar mais temas,
envolver mais unidades e trazer um rol mais extenso
de agOes a serem implementadas do que os planos
pretéritos. Isso demonstra o amadurecimento e o
fortalecimento do tema da Integridade no ambito da
Escola nos Gltimos anos.

Ao todo, o Plano de Integridade 2024-2025 abrangera
14 tematicas, contara com 9 unidades diretamente
envolvidas e 65 acoes, que se encontram detalhadas
na figura e no quadro a seguir:
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Transparéncia e
Dados Abertos

Correigio

Gestdo de
Riscos

Integridade

Gestdo da
Privacidade

14 Tematicas
9 Unidades envolvidas
65 Acbes

Mepotismo

Fonte: Elaboragdo prépria
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Quadro 3 | Medidas de integridade a serem implementadas no Plano de
Integridade 2024-2025
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Tematica Acoes Responsavel Situagdo/Prazo
Correicio Regulamentacdo da unidade de Gabinete e Corregedoria Portaria Enap n® 33, de 16 de
s Corregedoria da Enap (COGER) fevereiro de 2024
Ouvidoria Criar pagina com dados da Ouvidoria Ouvidoria (OUV) Pagina criada em abril/24
no sitio da Enap
Integridade Elaboracao do Plano de Integridade Unidade de Gestdo da Elaborado em maio;/2024

2024-2025

Integridade (UGI)

Transparéncia e Dados
Abertos

Elaboracdo do Plano de Dados
Abertos 2024-2026

Coordenagdo-Geral de
Tecnologia da Informacao
(CGTI)

Elaborado em maio/2024

Ouvidoria

Estabelecerindicadores para a
unidade de Ouvidoria

Ouvidoria (OUV)

Elaborado em maio/2024

Transparéncia e Dados
Abertos

Formalizar a responsabilidade da CGTI
acerca do tema Dados Abertos no RI
da Enap

Coordenagado-Geral de
Tecnologia da Informacdo
(CGTI)

Realizado em junho/2024

COMITE
DE INTEGRIDADE
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Tematica Acoes Responsavel Situacdo/Prazo
Coordenar a editoracdo, aprovacgao e . -
Integridade publicacdo do Plano de Integridade Unidade de Gestao da Conclusao prevista para junho/2024

2024-2025

Integridade (UGI)

Auditoria Interna

Estabelecerindicadores para as
unidades de Auditoria (Audin).

Auditoria (Audin)

Conclusao prevista para junho/2024

Aderir ao Programa Nacional de
Prevencado a Corrupgdo - PNPC do

Unidade de Gestao da

Integridade TCU, reallzar:a autoavaliacao e mpntar Integridade (UGI) Conclusao prevista para junho/2024
plano de acao para alcangar os itens
ainda ndo implementados na Enap.

Integridade Estabelecer indicadores para a area Unidade de Gestdo da Conclusdo prevista para junho/2024

Integridade (UGI)

Gestdo de Riscos

Aprovacao, editoracao e publicacao
da Politica de Gestdo de Riscos

Unidade de Gestao de Riscos
(GR)/ Coordenacao-Geral
de Governanca Institucional
(CGGI)

Conclusao prevista para junho/2024

Transparéncia e Dados
Abertos

Aprovar e publicar o Plano de Dados
Abertos 2024-2026

Coordenagdo-Geral de
Tecnologia da Informacao
(CGTI)

Conclusao prevista para julho/2024
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Tematica

Agdes

Responsavel

20

Situacdo/Prazo

Correicao

Estabelecerindicadores para a
unidade de Corregedoria (COGER)

Corregedoria (COGER)

Conclusao prevista para julho/2024

Conscientizagao/
Sensibilizacao

Estimular a capacitacao de servidores
na trilha de integridade da Escola
Virtual de Governo (EV.G) da Enap

Unidade de Gestao da

Integridade (UGI)

Conclusao prevista para julho/2024

Diversidade e Equidade

Formalizar o Comité de Diversidade,
Raca e Género da Enap

Coordenagao-Geral de Gestao

de Pessoas (CGGP)

Conclusao prevista para
agosto/2024

Gestdo de Riscos

Formalizar a responsabilidade da
Direx acerca do tema gestao de riscos
no Rl da Enap

Coordenagdo-Geral de
Governanca Institucional

(CGGI)

Conclusao prevista para
agosto/2024

Gestdo da Privacidade

Publicar a Politica de Privacidade de

Coordenagdo-Geral de
Governanca Institucional

Conclusao prevista para

Dados (CGGI) agosto/2024

Etica Revisar o Regimento Interno da Comiss3o de Etica (CE) Conclusao prevista para
Comissdo de Etica agosto/2024

Ouvidoria Fazer autoavaliacao do modelo de Ouvidoria (OUV) Conclusao prevista para

maturidade em Ouvidoria da OGU

setembro/2024

COMITE r:
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Tematica

Agdes

Responsavel

Situacdo/Prazo
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Gestdo de Riscos

Designacao de responsavel pelo tema
da Gestdo de Risco na Enap

Gestao de Riscos (GR)/
Coordenagdo-Geral de
Governanca Institucional
(CGGlI)

Conclusao prevista para
setembro/2024

Auditoria Interna

Atualizar o Estatuto da Auditoria
Interna e publicizar

Auditoria Interna (Audin)

Conclusao prevista para
setembro/2024

Diversidade e Equidade

Elaborar Politica de Diversidade e
Inclusdo (ou instrumento equivalente)

Comité de Diversidade, Raca e
Género

Conclusao prevista para
outubro/2024

Seguranca da Informacado e
Protecao de Dados Pessoais

Contratacao de um Centro de
OperagOes de Segurancga (SOC) para
monitoramento ininterrupto das
redes e sistemas, capaz de detectar
e responder prontamente a ameacas
cibernéticas.

Coordenagdo-Geral de
Tecnologia da Informacao
(CGTI)

Conclusao prevista para
outubro/2024

Seguranca da Informacdo e
Protecao de Dados Pessoais

Contratagdo de servigcos de
Inteligéncia Contra Ameacas
Cibernéticas (CTI) para a coleta e
analise proativa de dados sobre
ameacas e vulnerabilidades a partir
de fontes diversas, como redes sociais
e deep web, visando antecipar e
prevenir ataques cibernéticos.

Coordenagdo-Geral de
Tecnologia da Informacao
(CGTI)

Conclusao prevista para
outubro/2024

COMITE
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Tematica

Agdes

Responsavel
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Situacdo/Prazo

Auditoria Interna

Fazer autoavalia¢do do IACM, montar
plano de acdo para evolucao da
unidade e validar com o gabinete

Auditoria Interna (Audin)

Conclusao prevista para
outubro/2024

Seguranca da Informacado e
Protecao de Dados Pessoais

Publicar as politicas de uso de
backup e restauragao de arquivos,
controle de acesso ldgico, gestdo
de vulnerabilidades, tecnologia de

computagao em nuvem.

Coordenagdo-Geral de
Tecnologia da Informacgado
(CGTI)

Conclusao prevista para
novembro/2024

Seguranca da Informacao e
Protecao de Dados Pessoais

Implantar o Microsoft 365 A5 para
fortalecer a seguranca cibernética,
com protecdo estendida a todos
os dispositivos, defesas robustas
contra phishing e malware, detec¢do
aprimorada de atividades suspeitas,
protecdo avancada para dados em
nuvem, criptografia de e-mail, e
recuperacao de dados em caso de
ataques de ransomware (sequestro
de dados), além de suportar politicas
de conformidade para o manuseio
seguro de informacgdes sensiveis.

Coordenagdo-Geral de
Tecnologia da Informacao
(CGTI)

Conclusao prevista para
novembro/2024
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Tematica

Agdes

Responsavel

Situacdo/Prazo
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Gestdo de Riscos

Aprovacao, editoracao e publicacao
da Metodologia de Gestdo de Riscos

Gestdo de Riscos (GR)/
Coordenagdo-Geral de
Governanca Institucional
(CGGlI)

Conclusao prevista para
dezembro/2024

Gestdo da Privacidade

Treinamento/capacitacao de
servidores e colaboradores

Gestado de Riscos (GR)/
Coordenagdo-Geral de
Governanca Institucional
(CGGlI)

Conclusao prevista para
dezembro/2024

Realizar, junto as unidades da Escola,
diagndstico de percepgdo sobre a

Conclusdo prevista para

Etica Comissdo de Etica da Enap, ao mesmo Comiss3o de Etica (CE)
, e dezembro/2024
tempo em que coletara contribuicoes
para a revisdo do Codigo de Etica
Revisar o Codigo de Etica de
Etica modo a tratar de questoes éticas e Comiss3o de Etica (CE) Conclusao prevista para

comportamentais relacionadas as
atividades especificas da organizacdo.

dezembro/2024
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Tematica

Agdes

Responsavel

Situacdo/Prazo
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Seguranca da Informacado e
Protecao de Dados Pessoais

Elaborar plano de acdo para
implementacdo das politicas de
seguranca da informacao

Coordenagdo-Geral de
Tecnologia da Informacao
(CGTI)

Conclusao prevista para
dezembro/2024

Seguranca da Informacado e
Protecdo de Dados Pessoais

Promover e coordenar agoes
periddicas de conscientizagdo e
de treinamento em segurancga da
informacdo para todas as partes
interessadas, incluindo autoridades,
servidores e colaboradores.

Coordenagdo-Geral de
Tecnologia da Informacgado
(CGTI)

Conclusao prevista para
dezembro/2024

Gestdo de Riscos

Gerenciamento dos riscos
implementado em 50% dos projetos
estratégicos da Enap

Gestao de Riscos (GR)/
Coordenagdo-Geral de
Governanca Institucional
(CGGl))

Conclusao prevista para
fevereiro/2025

Implementar medidas de mitigacao
dos principais riscos a integridade

Unidade de Gestao da

Conclusao prevista para

Integridade registrados pela unidade de gestao .
de riscos e também identificados pela Integridade (UGI) marco/2025
ouvidoria
Ouvidoria Implementar o médulo de tratamento Ouvidoria (OUV) Conclusao prevista para

de denlncia da Plataforma Fala.BR

marco/2025
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Tematica
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Acoes Responsavel Situacdo/Prazo
Capacitar servidores da escola
para participacdo em comissoes
Correicio d.|SC|E>l|nares (ex.: pNIano de Corregedoria (COGER) Conclusao prevista para
capacitacao, manutencao de quadro

de colaboradores com a capacitacao
adequada)

marco/2025

Conscientizagd/
sensibilizagdo

Evento de capacitagdo sobre tema
pertinente relativo a atuagdo da
Comiss3o de Etica (ex: Etica no uso da
IA)

Comissdo de Etica (CE)

Conclusao prevista para

margo/2025

Ouvidoria

Realizar treinamento interno sobre a
Plataforma Fala.BR para usuarios com
perfil “Colaborador”

Ouvidoria (OUV)

Conclusao prevista para abril/2025

Integridade

Fazer autoavaliagdo do modelo
do modelo de maturidade em
integridade da CGU e montar montar
plano de acao para atender aos KP
aos KPAs de nivel 2

Unidade de Gestao da
Integridalntegridade (UGI)

Conclusao
prevista para
junho de 2025

Correicao

Fazer autoavaliagdo do modelo
de maturidade em correicdo da
Corregedoria-Geral da Unido (CRG) e
montar plano de acao para atender
aos KPAs de nivel 2

Corregedoria (COGER)

Conclusao
prevista para
junho de 2025
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Tematica Acoes Responsavel Situacdo/Prazo
Elaborar normativo estabelecendo Conclusao
Correicao procedimentos para o Termo de Corregedoria (COGER) prevista para
Ajustamento de Conduta (TAC). junho de 2025
Estabelecer fluxo interno para o Conclusao
Correigao normativo relativo ao Termo de Corregedoria (COGER) prevista para
Ajustamento de Conduta (TAC). junho de 2025
Gestao de Riscos (GR)/ o
. o o o Conclusao
~ . Realizar capacitacoes em Gestao de Coordenagao-Geral de .
Gestao de Riscos . . prevista para
Riscos Governanca Institucional ‘unho de 2025
(CGGI) J
Realizar benchmarking junto o
. L a .. . Conclusao
.. as Comissoes de Etica Setoriais . :,. .
Etica . N . . Comissao de Etica (CE) prevista para
vinculadas a Comissao de Etica unho de 2025
Pablica (CEP). J
Elaborar normativo sobre
Procedimento Administrativo
. Disciplinar (PAD), a fim de orientar a . Conclusao prevista
rreica o ’ . ~ ER
Correigao apuracao e tratamento de infragdes Corregedoria (COGER) para agosto de 2025
disciplinares cometidas por gestores
ou colaboradores da organizacao.
Estabelecer fluxo para o normativo Conclus3o prevista
Correicao relativo ao Procedimento Corregedoria (COGER) P

Administrativo Disciplinar (PAD).

para agosto de 2025
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Tematica

Agdes

Responsavel
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Situacdo/Prazo

Conflito de Interesse

Elaborar normativo sobre conflito de
interesse relacionadas as atividades
especificas da organizacdo

Coordenagao-Geral
de Gestdo de Pessoas (CGGP)

Conclusao prevista
para agosto de 2025

Conflito de Interesse

Revisar o fluxo de conflito de interesse
(Resolucdo da Comissdo de Etica
Plblica n® 15, de 1° de fevereiro de
2022 e dar publicidade ao documento

Coordenagao-Geral
de Gestao de Pessoas (CGGP)

Conclusao prevista
para agosto de 2025

Elaborar normativo que determine
procedimentos internos de prevencao

Coordenagao-Geral

Conclusao prevista

Nepotismo a pratica de nepotismo no ambitoda | de Gestdo de Pessoas (CGGP) para agosto de 2025
Enap.
Assédio Elaborar normativo interno de Corregedoria (COGER) Conclusao prevista para agosto de

combate ao assédio e a discriminagdo

2025

Gestdo da Privacidade

Implementacdo da Politica de
Privacidade de Dados

Gestao de Riscos (GR)/
Coordenagdo-Geral de
Governanca Institucional
(CGal))

Processo Continuo

Manter atualizada a pagina do Cl na

Unidade de Gestdo da

Integridade EnapNet (inserir normativos e cards . Atividade Continua (bimestral)
. . Integridade (UGI)
produzidos relacionados ao tema)
Ouvidoria Inserir os e-mails recebidos pelo SIC e Ouvidoria (OUV) Atividade Continua

pela Ouvidoria na plataforma Fala.Br

(sob demanda)
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Tematica

Acdes

Responsavel
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Situagao/Prazo

Ouvidoria

Com base nas manifesta¢des dos
cidadaos sinalizar oportunidades de
aperfeicoamento da prestagao dos
servicos da Enap

Ouvidoria (OUV)

Atividade Continua (quadrimestral)

Ouvidoria

Com base nos pedidos de acesso
ainformacdo propor aos gestores
melhorias na transparéncia ativa da
Escola

Ouvidoria (OUV)

Atividade Continua (quadrimestral)

Transparéncia e Dados
Abertos

Monitorar a publicagdo e a
atualizagdo dos itens obrigatérios
de transparéncia ativa no site da
Enap buscando atender aos critérios
definidos pela CGU.

Ouvidoria (OUV)

Atividade Continua (anual)

Auditoria Interna

Enviar os formularios de avalia¢do dos
trabalhos de Auditoria/Consultoria
desenvolvidos ao longo do ano

Auditoria Interna (Audin)

Atividade Continua
sob demanda (2024-2025)

Conscientizacao/
Sensibilizacao

Realizar divulgacOes da série de cards
"Vocé Sabia?"

UGl

Atividade

continua

bimestral
(2024-2025)

Etica

Manter atualizado o espacgo da
Comiss3o de Etica, na Enapnet.

Comiss3o de Etica (CE)

Atividade Continua (mensal)
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Tematica

Acdes

Responsavel
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Situagao/Prazo

Conscientizagao/
Sensibilizacao

Divulga¢do do “Minuto da Etica”

Comissdo de Etica (CE)

Atividade Continua
mensal
(2024-2025)

Conscientizagdo/

Cards sobre temas ligados a Etica

Comissdo de Etica (CE)

Atividade Continua mensal (2024-

Sensibilizagao 2025)
Conscientizacao/ Divulgar o “Guia Lilas” em textos . Atividade Continua
Sensibilizacao pequenos (pilulas) Corregedoria (COGER) mensal
(2024-2025)
s . . . . Atividade Continua
Conscientizagao/ Divulgar materiais de integridade UG Sob demanda

Sensibilizagao

elaborados por outros 6rgdos

(2024-2025)

Transparéncia e Dados
Abertos

Aprimorar a Transparéncia Ativa do
portal da Enap

Autoridade de Monitoramento,
Direx e CGTI

Atividade Continua (2024-2025)

Fonte: Elaboracdo prépria
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Capitulo 5

Riscos a integridade

Durante o Plano de Integridade 2022-2023 foram adotadas
medidas para mitigagdo dos principais riscos a integridade
identificados na Enap, conforme descrito brevemente

no Capitulo 3 deste relatério. Essas medidas, no entanto,
vinham sendo executadas de forma isolada, sem um maior
alinhamento com a gestao de riscos operacionais da Escola.

Visando sanar esse problema, o Plano de Integridade 2024-
2025 prevé atividades que buscam estruturar internamente
a tematica da gestao de riscos na Enap bem como incorporar
ao processo de levantamento dos riscos operacionais o
fomento a uma maior discussao e identificacdo de riscos a
integridade.

Também com objetivo de proporcionar um maior
alinhamento entre a gestao das diferentes classificagcdes
de riscos, ainda no exercicio de 2023, foi incorporado ao rol
de membros do Comité de Integridade o responsavel pela
gestao de riscos operacionais da escola.

Acredita-se que essas medidas irao propiciar um avanco e
uma maior sinergia entre a gestao de riscos operacionais

e a gestdo de riscos a integridade da Enap, implicando na
implementagao de controles mais efetivos e com maior
potencial de contribuir para o alcance dos objetivos da Enap.
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Capitulo 6

Estratégias de
monitoramento e
atualizacao

Conforme estabelece a Portaria/CGU n.° 57, de 2019, os
Planos de Integridade devem conter a previsao sobre a
forma de monitoramento e a realizagdo de atualizagao
periddica do Plano de Integridade.

Trata-se de garantir que as a¢des planejadas sejam de

fato executadas e que os esforgos e recursos despendidos
sejam efetivos para reduzir a probabilidade e/ou o impacto
associados aos riscos a integridade.

Assim, 0 acompanhamento das ac¢des previstas neste Plano
de Integridade, com vistas a avaliar os resultados alcancados
pelo Programa, devera ser realizada de forma bimestral
durante as reunides do Cl-Enap, além de outras acdes
pontuais que sejam necessarias.

O monitoramento do presente Plano de Integridade sera
realizado nas reuniGes do Comité e sera registrado nas atas
das reunides (Processo SEI Enap n.° 04600.002959/2019-90).
Incluird o acompanhamento das a¢des previstas no Plano,
as medidas de fortalecimento das instancias relacionadas
ao tema e os meios de comunicacao e reporte utilizados
para a transparéncia das informacdes tratadas no ambito do
Comité de Integridade.
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Capitulo 7

Plano de Comunicacao

Os canais de comunicagdo abaixo estdo disponiveis para
tratamento de situacoes que possam configurar condutas
impréprias, em desacordo com a ética, bem como para

o recebimento de dendncias e de comunicagdo de
irregularidades que possam representar risco a integridade
ou ao atingimento dos objetivos organizacionais e politicas
da Enap. Os canais de comunicagdo disponiveis aos
colaboradores e ao publico externo da Escola s3o:

« Dendincia ou representacdo de infrac3o ao Cédigo de Etica
do Servidor - Comissao de Etica - emails: ouvidoria@enap.
gov.br, sic@enap.gov.br e etica@enap.gov.br

« Dentincias ou comunicacao de irregularidades - Plataforma
Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao (Fala.BR) -
Plataforma Fala.BR.

« Pedidos de Acesso a informacdo - Plataforma Fala.BR.

 Consulta sobre a existéncia de conflito de interesses entre
as atribuicdes do cargo publico e da atividade privada,
pedido de autorizagdo para o exercicio de atividade privada
e duvidas relacionadas a nepotismo Sistema Eletronico de
Prevencao de Conflito de Interesses (SeCl) - Sistema SeCl.

» Consultas sobre temas diversos da Escola:

https://www.enap.gov.br/pt/acesso-a-informacao/
perguntas-frequentes

https://www.escolavirtual.gov.br/perguntas-frequentes
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https://falabr.cgu.gov.br/web/home
https://www.enap.gov.br/pt/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes
https://www.enap.gov.br/pt/acesso-a-informacao/perguntas-frequentes
https://www.escolavirtual.gov.br/perguntas-frequentes 
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