Programa de Aperfeicoamento para
Garreiras

O Programa de Aperfeicoamento para Carreiras busca promover
o desenvolvimento profissional continuo dos integrantes de
carreiras estratégicas e transversais do governo federal. E
formado por um conjunto de atividades de aprendizagem, de
diferentes formatos e de curta duragao, relacionados a temas
de estratégicos a administragao publica, nos contextos nacional
e internacional, fomentando o intercambio de experiéncias e a
integracao entre os profissionais que atuam no ciclo de gestado
das politicas publicas.

O Programa é requisito para a promogao dos servidores federais
ocupantes da carreira de Especialista em Politicas Publicas e
Gestdo Governamental (EPPGG) e também atende as seguintes
carreiras: Analista de Planejamento e Orgamento (APO); Analista
Técnico de Politicas Sociais (ATPS); Auditor Federal de Financas
e Controle (AFFC); Analista de Comércio Exterior (ACE); Analista
de Infraestrutura (AIE); Especialista em Infraestrutura Sénior
(EIE); Analista em Tecnologia da Informagédo (ATI); Analista
e Especialista em Regulacdo (ER); Auditor-Fiscal da Receita
Federal do Brasil (AFRFB); Procurador da Fazenda Nacional
(PFN); e Técnico de Planejamento e Pesquisa do Ipea (TPP).

Tendo em conta os temas de atuacao dos referidos servidores,
a oferta do Programa de Aperfeicoamento para Carreiras esta
organizada em trilhas de aprendizagem e oferece, ainda, a esses
servidores, a possibilidade de usufruirem do periodo de licenca
capacitagcao mediante a participagdo em seus cursos.

’ Coordenagao-Geral de Aperfeigoamento de Carreiras

¥ E-mail: aperfcarreiras@enap.gov.br
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Trilhas de Aprendizagem

Trilna 1 - Politicas Pablicas no Século 21

Avaliacao ex-ante de Politicas Publicas: uma abordagem pratica
(curso novo em construgao)

Avaliagdo de Impacto de Politicas Publicas (curso novo em
construgéo)

Avaliacao de Politicas Publicas: tipologias e técnicas de analise
Coordenacgao de Politicas Publicas
Economia Comportamental Aplicada as Politicas Publicas

Insights Comportamentais: caixa de ferramentas para politicas
publicas (curso novo em construgao)

Gestdao da Informagao para Monitoramento e Avaliagao de
Programas e Politicas Publicas

Implementacgao de Politicas Publicas

Planejamento e Governanga de Politicas Publicas

Policy Design — Curso Internacional

Policy Process — Curso Internacional

Politicas Publicas baseadas em evidéncias

Sistemas de Monitoramento de Politicas e Programas Publicos
Visitas técnicas orientadas — Ciclo de Politicas Publicas

Trilha 2 - Gestao Estratégica para o Setor Pablico

Construgao de Cenarios Prospectivos
Co-production and the Co-creation of Value in Public Services -
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Curso Internacional (curso novo em construgao)

Gestdo de Performance Organizacional — Curso Internacional
Gestao para a Inovagao e para o Conhecimento

Governanga e Gestao de Riscos

Governanca Publica para Resultados

Metodologia Agil em Projetos (curso novo em construcéo)
Planejamento de Projetos no Setor Publico

Planejamento Estratégico Institucional (curso novo em construgao)
Visitas Técnicas Orientadas — Ciclo de Gestao Publica

Trilha 3 - Governo Digital € Inovagao

Aprendizado de Maquina (curso novo em construgao)
Computagdo em Nuvem (curso novo em construgao)

Business Intelligence para Gestores Publicos: teoria e pratica
Gestao para a Inovagao e para o Conhecimento

Governanga Digital

Internet das Coisas (curso novo em construgéo)

Metodologia Agil em Projetos (curso novo em construcéo)
Paradigmas de Mineragéo de Dados (curso novo em construgéo)
Tl em Governo

Trilha 4 - Lideranca

“Confianga e Performance na Gestdo de Equipes” (curso novo
em construgao)

Gestdo de Conflitos em Contexto de Mudanga (curso novo em
construcéo)




Governancga Publica para Resultados
Lideranga e Comunicagao
Lideranga, Reflexao e Agao

Programa de Desenvolvimento de Lideranca — PDL (oferta da
Diretoria de Educagéo Continuada)

Tritha 5 - Gestao de Projetos de Infraestrutura

Avaliagdo Socioeconémica de Projetos

Concessoes e PPPs em Infraestrutura: Andlise de Procedimentos
Realizados no Ambito do Governo Federal (curso novo em
construgéo)

Contratagdo de Concessoes - Dimenséo juridica (curso novo em
construgéo)

Desenho de Parcerias Publico-Privadas para o desenvolvimento:
infraestrutura e servicos

Financiamento de Projetos em Concessoes e Parcerias Publico-
Privadas

Project Finance

Trilha 6 - Politica Regulatoria

Economia da Regulagao: experiéncias setoriais
Governancga e Gestao de Riscos

Modelagem de analise de impacto regulatério: uma abordagem
pratica
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Licenca Capacitacao - Ciclo de Gestao Pablica

Gestdo de Conflitos em Contexto de Mudanga (curso novo em
construcao)

Gestao de Performance Organizacional — Curso Internacional
Gestao para a Inovagao e para o Conhecimento

Governanga e Gestdo de Riscos

Governancga Publica para Resultados

Lideranga e Comunicagao

Visitas técnicas orientadas — Ciclo de Gestao Publica

Licenca Capacitacao - Ciclo de Politicas Pablicas

Avaliacao de Politicas Publicas: tipologias e técnicas de analise
Coordenacao de Politicas Publicas

Implementacao de Politicas Publicas

Planejamento e Governancga de Politicas Publicas

Policy Design — Curso Internacional

Policy Process — Curso Internacional

Politicas Publicas baseadas em evidéncias

Visitas Técnicas Orientadas — Ciclo de Politicas Publicas




Gurso

Avaliacao de Politicas Publicas: tipologias e técnicas de analise

Avaliacao Socioeconémica de Projetos

Business Intelligence para Gestores Publicos: Teoria e Pratica

Construcao de Cenarios Prospectivos

Coordenacgao de Politicas Publicas

Desenho de Parcerias Publico-Privadas para o Desenvolvimento: infraestrutura e servigos

Economia Comportamental Aplicada as Politicas Publicas

Economia da Regulagao: experiéncias setoriais

Financiamento de Projetos em Concessoes e Parcerias Publico-Privadas
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Gestao da Informagao para Monitoramento e Avaliagao de Programas e Politicas Publicas

Gestao de Performance Organizacional — Curso Internacional

Gestao de Conflitos em Contexto de Mudanga

Gestao para a Inovagao e para o Conhecimento

Governangca Digital

Governanca e Gestao de Riscos

Governanga Publica para Resultados

Implementagao de Politicas Publicas

Lideranga e Comunicagao

Lideranga, Reflexao e Agao

Modelagem de Analise de Impacto Regulatério: uma abordagem pratica

Planejamento de Projetos no Setor Publico

Programa de Aperfeicoamento para Carreiras | Enap

161

162

163

164

165

166

167

168

169

170

171

172

150



Planejamento e Governanga de Politicas Publicas

Policy Design — Curso Internacional

Policy Process — Curso Internacional

Politicas Publicas baseadas em evidéncias

Project Finance

Sistemas de Monitoramento de Politicas e Programas

Tl em Governo

Visitas técnicas orientadas — Ciclo de Gestao Publica

Visitas técnicas orientadas — Ciclo de Politicas Publicas
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Avaliagéo de Politicas Piblicas: tipologias e

técnicas de analise
Pblico-Alvo
Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS; @ % @ @
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI, ER; AFRFB; PFN e TPP. : liGBﬂ(}ﬂ :
40 horas Trilha 1 Capacitagdo Presencial
Objetivo
Principais topicos

Ao final do curso, o participante sera capaz de ter uma visao
geral sobre o campo da avaliagdo de politicas e programas,
distinguir diferentes tipos de avaliagdo e sua adequagao as
finalidades com que se avalia; conhecer alguns dos métodos

Breve historico da avaliagao de programas e
politicas publicas

e técnicas utilizadas na avaliagdo, bem como os problemas Programas e politicas como intervenges na realidade;
praticos relacionados a sua contratagao, gestdo, comunicagao e Tipologias de avaliagdo e técnicas de andlise (avaliagcdo
utilizagcao dos resultados. normativa e pesquisa avaliativa)

Pesquisa avaliativa (avaliagdo diagndstica, avaliacdo de
implementacao, avaliagdo de efeitos (impacto)
MBIU(]MU[HE] Projeto de avaliagdo (desenho, gestdo e disseminagao)
Problemas e desafios da avaliagao de programas e politicas
Exposicao dialogada. Promog&o de debates. A fronteira da avaliagdo: o desafio da complexidade

Referéncias em avaliagdo de programas e politicas
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Avaliacao Socioecondmica de Projetos

Pablico-Alvo
® = 9=
Servidores publicos federais das carreiras: AlE; EIE; EPPGG; APO; 30 horas ©
ATPS; AFFC; ACE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP. (24h presenciais / 6h ndo Trilha 5 Semipresencial
presenciais)
- Principais topicos
Objetivo pas fap

Fundamentos da avaliagdo e indicadores de retorno
Ao final do curso, o participante devera ser capaz de descrever os socioecondmico de projetos: avaliagdo de projetos privado
conceitos essenciais do processo de avaliagao socioeconémica e social. Calculo dos indicadores de retorno baseados

de F;r]f’]etof' ben|1 °°~m°d 0s c?mlnhtc:s (;Ie identificacao, em fatores de equivaléncia e em parametros financeiros

quantificagao € valoragao dos custos e beneticios soclals eﬂo funcionais. Principais etapas da avaliagdao socioecondémica.

tratamento dos fluxos de caixa derivados; incorporar a dimensao L
Problemas do uso de pregos de mercado na avaliagao

ambiental no processo de avaliagao socioeconémica de projetos socioecondmica e os métodos de correcio. Quantificacio e
de investimento publicos; calcular indicadores de retorno de . ) Q T ¢
valoragao dos custos e beneficios sociais.

projetos.
Avaliagao de custos e beneficios ambientais: marcos

Metﬂﬂulﬂgia normativos legais e operacionais acerca da tematica
ambiental que incidem sobre projetos publicos de
investimento. Planejamento ambiental de obras de

infraestrutura: licenciamento ambiental; regulagao fundiaria

e custos ambientais. Pressupostos tedricos e metodolégicos

e limites da economia ambiental para as analises de projetos

publicos. Fundamentos e métodos diretos e indiretos de
valoragdo ambiental. Andlise e estudo de casos.

Exposicao dialogada, palestras e debates.
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Business Intelligence para Gestores Piblicos: Teoria
¢ Pritica

Objetivo

Aofinal,os alunos serdo capazes para concepgao, gerenciamento,
producdo, manutencao e utilizacdo de solugdes de apoio a
tomada de decisdes.

Metodologia

Aulas expositivas de introdugcdo conceitual dos temas
relacionados ao conteudo tedrico previsto usando apresentagao
de slides e tutoriais.

Aulas praticas para aplicagdo dos conhecimentos tedricos
para o desenvolvimento de solugdes de BI, em Laboratorio de
Informatica, utilizando a ferramenta de Bl (Software Qliksense
Desktop Gratuito).
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Semipresencial

C
40 horas %

(36h presenciais / 4h nao Trilna 2

presenciais)

Principais topicos

Apresentar conceitos, objetivos, beneficios, qualidade e
atributos da informacao para tomada de decisao
Apresentar conceitos, tecnologias e metodologia de
desenvolvimento de projetos de inteligéncia de negdcios
Proporcionar a experiéncia de construgao de uma solugao de
Bl na plataforma de software Qliksense Desktop
(uso gratuito)




Construgao de Cendrios Prospectivos

Piblico-Alvo
C = 9

Servidores publicos federais das carreiras: APO; ER; EPPGG; 39 horas Trilha 2 Presencial
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP.

Principais topicos
Objetivo
Conceitos basicos da prospectiva e sua utilizagdo como
Ao final do curso, o participante serd capaz de empregar a instrumento de gestéo e planejamento de longo prazo
metodologia da prospectiva e suas principais ferramentas Os fatores criticos de sucesso e objetivos da prospectiva
e construir mini cenarios bem como utilizar os estudos A definicdo de planejamento por cendrios
prospectivos como um processo continuado de pensar o futuro e do objeto cenarios

e de planejamento e gestao estratégica. R i . o
Etapas de trés métodos de construgao de cenarios, e do

modelo sintese de planejamento com base em cenarios
prospectivos

Metodologia

Defini¢éo e utilizagdo dos principais métodos que compdem

0 método educacional a ser utilizado sera o learning by doing, o rol de “ferramentas da prospectiva”

em que os conceitos serdo construidos em sala de aula, com
estudos de caso, e construgao de um mini cenario com base em
tematica escolhida pelos préprios alunos. método de brainstorming
Construgao de mini cenarios exploratérios, dos cenarios
desejados e alvo e identificagdo de ameacgas e oportunidades,
elaboragao de estratégias e de planos de contingéncia com
foco em politicas publicas

As sementes de futuro e sua identificagao utilizando o

Construgao de modelo de monitoramento estratégico

Programa de Aperfeicoamento para Carreiras | Enap 155




Coordenacao de Politicas Pblicas

Plblico-Alvo

Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS;
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB, PFN e TPP.

Objetivo

Ao final, os alunos serdo capazes de compreender diferentes
perspectivas de coordenagao de politicas publicas no contexto
de governanga democratica. O curso abordara questdes relativas
aos arranjos, mecanismos e instrumentos de coordenagéo;
coordenagao intra e intergovernamental, coordenagéao federativa
e com a sociedade civil, intrasetorial de politicas sociais e de
infraestrutura, como também sob a ética do nicleo de governo.

Metodologia

Exposicao dialogada, com utilizagdo de casos, e promogao de
debates.
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o 5 & 9

. Licenga .
20 horas Trilna 1 Capacitagao esencia
Principais topicos

Governanga e coordenagao: questdes tedricas e conceituais.
Coordenacao Federativa de Politicas Sociais: Bolsa Familia
e Brasil sem Miséria. Coordenagdo nos Programas de
infraestrutura: Transnordestina e Belo Monte. Coordenagao
do Nucleo de Governo: caracteristicas e padroes de
funcionamento. Coordenagao intragovernamental:
mecanismos, instrumentos e resultados.




Desenho de Parcerias Pablico-Privadas para o
Desenvolvimento: Infraestrutura e servigos

Pdblico-Alvo @ % @
Servidores publicos federais das carreiras: AlE; EIE; ER; EPPGG,; A0horas Trilha 5 Presencial
APO; AFFC; ACE; ATPS; ATI; AFRFB, PFN e TPP.

Principais topicos

Objetivo
Efeitos estruturantes dos investimentos em infraestrutura e
. . seu impacto no desenvolvimento econémico
Ao final do curso, o participante sera capaz de compreender P
a estrutura de contratacdo de PPPs para o provimento de Provimento de infraestrutura e servigcos em parcerias publico-
infraestrutura e servigos, considerando o arcabougo institucional privadas; estruturagao de projetos; planejamento; experiéncia
brasileiro; analisar suas vantagens e desvantagens frente a brasileira com PPPs

outros modelos de relagdo entre o setor publico e o privado e
avaliar as experiéncias e oportunidades das PPPs no Brasil.

Metodologia

0 curso sera ministrado por meio de aulas expositivas, realizagao
de exercicios em sala de aula e apresentagao de experiéncias
em PPPs.
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Economia Comportamental Aplicada as Politicas

Plblicas
Pdblico-Alvo

C = T
Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; ATPS; APO; 30 horas °
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP. (24n presenciais / 6 nd Trilha 1 Semipresencial

presenciais)

Objetivo R

Principais topicos
Ao final do curso, o participante serd capaz de compreender
a evolugao e os principais conceitos do campo da economia
comportamental e suas implicagbes para a pratica das politicas

Introdugd@o ao campo da economia comportamental e suas
implicagdes para as politicas publicas. Questionamentos a

publicas, além de aplicar o instrumental tedrico e conceitual Teoria Neoclassica e a0 modelo do homo economicus
abordado ao aprimoramento de politicas publicas em situagdes Ciéncias comportamentais aplicadas aos processos
concretas. decisérios: aspectos cognitivos, emocionais e sociais

) Racionalidade limitada. Heuristicas e vieses. Modelos duais
Metodologia de processamento mental

Teoria prospectiva. Autocontrole limitado e escolhas
intertemporais. Auto interesse limitado e comportamento
altruista. Processos mentais relacionados a escassez.
Motivagao, normas sociais e identidade. Atencao limitada

Aulas expositivas. Exercicios em grupo. Promogao de debates.
Estudos de caso. Apresentagao de experiéncias internacionais.
Leituras obrigatdrias e complementares.

Estruturacao dos processos decisorios. Paternalismo
libertario, arquitetura da escolha e o emprego de “nudges”

Aplicagao a casos de politicas publicas: saude, combate a
pobreza, previdéncia, dentre outros

Experiéncias internacionais em economia comportamental
voltadas ao aprimoramento das politicas publicas

Programa de Aperfeicoamento para Carreiras | Enap 158




Economia da Regulagdo: experiéncias setoriais

Plblico-Alvo

Servidores publicos federais das carreiras: ER; AFFC; EPPGG;
APO; ACE; AIE; EIE; ATPS; ATI; AFRFB, PFN e TPP.

Objetivo

Ao final do curso, o participante serd capaz de identificar
mercados que apresentam falhas alocativas e de avaliar o
melhor tipo de intervengao estatal para corregao dessas falhas.
Além disso, entendera o atual estagio da regulagao no Brasil.

Metodologia

Aulas expositivas. Estudos de casos. Promogao de debates.
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C & 9

40 horas Trilha 6 Presencial

Principais topicos

Regulagao de setores especificos da atividade econémica,
seja no ambito das competéncias das agéncias reguladoras
ou dos demais 6rgaos da administragao direta e indireta

Funcionamento e falhas de mercados

Instrumentos de intervengao estatal e falhas
na intervencao estatal

Problemas regulatérios reais e recentes




Financiamento de Projetos em Concesses e
Parcerias Piblico-Privadas

Plblico-Alvo

Servidores publicos federais das carreiras: AlE; EIE; EPPGG; APO;
AFFC; ACE; ATI; ATPS; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP.

Objetivo

Ao final do curso, o participante serd capaz de entender os
fatores determinantes das decisdes de investimento e os
procedimentos relacionados a estruturagao de financiamento do
investimento em grandes projetos baseados em contratos nas
modalidades concesséo e parceria publico-privada (patrocinada
e administrativa) para desenvolver e coordenar programas e
acoes do setor de infraestrutura econémica e social.

Metodologia

Exposicao dialogada, abordando referenciais tedricos, trabalhos
aplicados, indicadores econdémicos e financeiros, arranjos
institucionais, legislagdo e documentos de politicas publicas
relacionadas as concessdes e as PPPs. Estudos de caso.
Trabalhos individuais. Trabalhos em equipe. Seminarios.

917

Semipresencial

30 horas .
(24h presenciais / 6h ng Trilna 5

presenciais)

Principais topicos

Instituicoes e economia
Infraestrutura econémica
Politica econdmica e financiamento do investimento
Investimento governamental em infraestrutura
Concessoes e parcerias publico-privadas
Project finance
Riscos e garantias

Mercados de crédito e financiamento do investimento em
infraestrutura

Mercados de capitais (debt e equity) e financiamento do
investimento em infraestrutura
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Gestdo da Informagao para Monitoramento e
Avaliagao de Programas e Politicas Piiblicas

Pblico-Alvo
C 9=
Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; ATPS; APOQ; 30 horas % / 0
AFFC; ACE AIE, EIE; ATI ER; AFRFB; PEN e TPP. (24h presenciais / 6h nao Trilha 1 Semipresencial
o presenciais)
Objetivo
Principais topicos
Ao final do curso, os participantes serao capazes de utilizar
técnicas de manipulagdo de dados para dar suporte ao processo Definir estratégias para produgéo da informagéao
de monitoramento de programas e politicas publicas. e do conhecimento

Abordagem quando nao existem dados

Metodologia

Abordagem quando existem dados

. . PR Criar meta-dados de fontes de informagdes
O processo de ensino e aprendizagem se dara utilizando

como base conceitos de action learning em que problemas Organizar informagdes para consulta
sdao compartilhados para a busca de uma solugdo coletiva. Criar regras e formatar consulta de dados
Uma situagao-problema e os passos para sua solugdo serdao

Analisar as estruturas de informacgdes existentes para

apresentados. integracdo dos dados

Alguns instrumentos para solucionar problemas complexos Utilizar técnicas de integracéo dos dados

podem ser tratados:

= Criar relatérios para gestao

= Criar painéis de monitoramento/acompanhamento

= Criar graficos e mapas de informacgdes

= Utilizar informacgdes no processo de tomada de decisao
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Gestao de Performance Organizacional - Gurso

Internacional
Docente: Tony Bovaird 5 g)a _
20 horas Trilna 2 UGB"(}H Presencial
P Capacitacéao
Piblico-Alvo e
Principais topicos
Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS;
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATl e ER. Principios fundamentais da gestdo de desempenho

Mapeando caminhos para resultados
0bjetivo Gestdo de desempenho e avaliacdo

Parcerias e redes de trabalho
Ao final do curso, o participante sera capaz de compreender a
gestao de desempenho, mapeando os caminhos para resultados,
analisando as redes de parcerias e desenvolvendo a gestao do
desempenho e sua avaliagao.

Metodologia

Aulas expositivas com debates e estudos de casos.
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Gestao de Conflitos em Contexto de Mudanca

Publico-Alvo @ % @

Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS; 90 horas Trilna 4 Presencial
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP.

o Principais tapicos
Objetivo
Estratégias de negociagao
Ao final do curso, o participante serd capaz de compreender Negociagdes eficazes
as estratégias e posturas de negociagdo; compreender 0s As dinamicas nas organizagdes — lideranga e poder

problemas e as etapas da mudanga; acompanhar as pessoas

. ; . o - Os fatores chave da mudanca
nas equipes; servir de interface para facilitar a cooperagéo.

Conversas dificeis apdés uma mudanca
MﬁtUﬂUWﬂiﬂ Ajuste da colaboragao de equipe

Exposicdao dialogada, atividades interativas e promogao de
debates.
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Gestao para a Inovacao e para o Conhecimento

Pblico-Alvo @

Servidores publicos federais das carreiras: ATI; EPPGG; APO; | Licenga @ ,
AFFC; ACE; AlE; EIE; ATPS; ER; AFRFB; PFN e TPP, 20 horas Trilhas 2 ¢ 3 Capacitagdo Presencial
Objetivo Principais tdpicos

Ao final do curso, o participante serd capaz de compreender Contexto e conceitos de inovagao

a inovagao no setor publico a partir de abordagens tedricas Estado e inovagao

aplicadas e casos. Setor publico x privado

Inovagao na era da governanga publica

Metodologia

Facilitadores e barreiras da inovagao na

. ) ) . o administragao publica
Aulas expositivas e dialogadas, discussao de textos de referéncia
e trabalhos em grupo e debate coletivo sobre casos de gestao e
politicas publicas. Métodos e tendéncias

Tipos, consequéncias e wicked problems

Programa de Aperfeicoamento para Carreiras | Enap 164




Governanca Digital

govbr

Pblico-Alvo
® 5 9/ =
Servidores publicos federais das carreiras: ATI; EPPGG; APO; 20 horas °
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATPS; ER; AFRFB; PFN e TPP. (24 presenciais / 6h ndo Trilha 3 Semipresencial
presenciais)

0bjetivo o
Principais topicos

Ao final do curso, o participante sera capaz de compreender
os principios da governanga do ciberespago e conhecer seus
mecanismos de regulagao.

Principios de governancga do ciberespago
Convergéncia de redes tecnoldgicas e sociais
Governancga da internet

Metodologia Instituicdes e regulacéo

Exposicdo dialogada, com utilizacdo de casos, exercicios
praticos e promogao de debates.
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Governanca e Gestao de Riscos

govbr

Plblico-Alvo

Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS;
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP.

Objetivo

Ao final do curso, o participante conhecera a defini¢ao, conceitos
e historico, a gestdao baseada em riscos e os processos do
gerenciamento de riscos.

Metodologia

Exposicao dialogada, com utilizagdo de estudos de casos,
exercicios praticos e promogao de debates.

Programa de Aperfeicoamento para Carreiras | Enap
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©c F &

30 horas Trilhas 2 6 6 Licenca Semipresencial
(24 presenciais / 6h ndo Capacitacao
presenciais)
Principais topicos

Governanga, Riscos e Controles Internos: um novo
paradigma para a administragao publica
Governanga e Riscos em Aquisigdes Publicas
Riscos de Comunicagao Organizacional
Construgao de um plano de gerenciamento de riscos




Governanca Piiblica para Resultados

Pblico-Alvo
Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS; @ % @ @
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB, PFN e TPP. 10 noras Trilhas 2 ¢ § [icgnga ) Presencial
Gapacitacao
Objetivo A
Principais topicos

Ao final, os alunos serdo capazes de refletir sobre governancga
publica voltada a execugao de agdes para o alcance do bem
comum, enquanto papel preponderante do Estado. Partindo-se

Papel do Estado enquanto provedor de bens e servigos
para a sociedade

de uma discuss&o sobre o papel do Estado e de seus desafios, Contexto em que operam as organizacoes publlca§
busca-se apontar estratégias e ferramentas para a eficacia da Governanga aplicada as organizagoes do setor publico
gestao publica voltada para o desenvolvimento da sociedade. Ferramentas organizacionais para a melhoria da governancga

publica e aumento da eficacia das organizagdes publicas

Metodologia

Aulas expositivas com debates e estudos de casos.
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Implementacao de Politicas Pblicas

Plblico-Alvo

Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS;
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP.

Objetivo

Ao final do curso, o participante serd capaz de compreender a
constituicao e as implicagdes dos processos de implementagao
de politicas publicas em ambientes institucionais complexos.
Principais abordagens tedricas sobre o0s processos de
implementagdo e seus atores: arranjos institucionais,
agentes de linha de frente e modelos hibridos. Compreender
as consequéncias (positivas e negativas) de processos de
implementagao e da atuagao de agentes governamentais sobre
os publicos atendidos pelas politicas e servigos publicos, além
dos desafios colocados para a gestéo publica.

Metodologia

Exposigcao dialogada, com utilizagdo de casos. Promogao de
debates. Atividades em grupos.

o s & 9

. Licenca .
40 horas Trilna 1 Capacitagdo Presencial
Principais topicos

Politicas publicas e o “problema” da implementagéo
Modelos de analise aplicados a implementagao
de politicas publicas
Desafios de implementagéao de politicas publicas
A abordagem dos arranjos politico-institucionais

Articulagao e coordenagéo intra e intergovernamental:
interagdes entre atores governamentais e ndo
governamentais em politicas publicas

Estrutura federativa, articulagé@o e coordenagao intra e
intergovernamental, coordenagao intersetorial

Redes de politicas publicas
Governanga
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Lideranca e Comunicagao

govbr

Plblico-Alvo

Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS;
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP.

Objetivo

Ao final do curso, o aluno serd capaz de ampliar a auto-percepgao
sobre a pratica de cada participante como gestor; perceber como
o proéprio estilo e atitudes de lideranga influenciam no clima da
equipe e nos resultados alcangados; identificar as dimensdes
do funcionamento das equipes; aplicar técnicas e ferramentas
para gerar equipes de alto desempenho; ampliar a percepgao
sobre a dindmica de funcionamento das equipes; identificar
os principais obstaculos a mudancga; conduzir processos de
mudangca; identificar os principais processos para sustentar uma
gestao de alto desempenho; planejar e monitorar os resultados;
conduzir conversas dificeis; e reconhecer os elementos da
cultura organizacional.

Metodologia

Dinamicas de interagao, vivéncia e reflexao sobre a aprendizagem
pessoal a partir da teoria e pratica que permitem reflexdo
individual, em pequenos grupos e com todos os participantes.
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: Licenga . .
(24N presenciais / 6h Tritha 4 A semipresencial
00 presenciais) Gapacitagao
Principais topicos

Que tipo de gestor eu sou? A pratica do gestor e seus pilares
Como funcionam os grupos? Do grupo a equipe
0 engajamento nas equipes de trabalho
Ferramentas para trabalhar com grupos
Comunicacao interpessoal e assertividade

Resolugéo de conflitos/conversas dificeis e comunicagao
nao violenta

Elaboragdo de metas e indicadores
Desenvolvimento de talentos
O processo de monitoramento




Lideranca, Reflexdo e Agao

govbr

Plblico-Alvo

Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS;
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP.

Objetivo

Ao final do curso, o aluno sera capaz de analisar aimportancia da
reflexdo como ferramenta essencial para o exercicio a lideranga;
identificar seu estilo predominante de aprendizagem ; identificar
estratégias para auxiliar seus liderados a conhecer e desenvolver
suas competéncias; distinguir aimportancia da visao dos valores
pessoais para enfrentar e superar dilemas éticos, no exercicio
da lideranga; identificar competéncias necessdarias para atuar
em um contexto de alta complexidade, discutir o significado do
trabalho, a importancia da utilizagdo do tempo e seus impactos
no desempenho das equipes; avaliar a importancia dos fatores
de inteligéncia emocional no desempenho da lideranga; analisar
a importancia da cultura organizacional, principalmente em
processos de mudancga, e como podem influencia-la em suas
unidades de trabalho.

Metodologia

Exposicao dialogada de modelos conceituais, leituras compar-
tilhadas, filmes, simulagdes, grupos de discussao, exercicios de
visualizagao e registros pessoais.
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32 horas Trilha 4 Presencial

Principais topicos

Estilos de aprendizagem
Liderando a si mesmo e aos outros
Visao, valores e ética
Cultura organizacional
Contexto socioecondmico e transversalidade




Modelagem de Analise de Impacto Regulatorio: uma
abordagem pratica

Plblico-Alvo

Servidores publicos federais das carreiras: ER; EPPGG; APO;
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATPS; ATI; AFRFB; PFN e TPP.

Objetivo

Ao final do curso, o participante sera capaz de aplicar a
metodologia necessdaria para desenvolver as diversas etapas
e agbes concernentes a analise de impacto regulatério, assim
como identificar alternativas, modelagem, riscos e estratégias
de implementacao, fiscalizagdo e monitoramento.

Metodologia

Exposicdo dialogada. Trabalhos em grupos. Sessdes de
brainstorming. Promogdo de debates. Leituras curtas.
Questionarios individuais. Exercicios de modelagem no Excel.
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36 horas Trilna 6 Presencial
Principais topicos

Enquadramento do problema
Mapeamento dos atores ou grupos afetados
Identificagé@o da base legal
Definigdo dos objetivos
Principios de design thinking

Andlise dos possiveis impactos e comparagao das
alternativas de agao

Revisao conceitual para modelagem financeira
Boas praticas de modelagem
Mapeamento de riscos
Analises de sensibilidade
Dimensao ambiental
Estratégia de implementagao, fiscalizagdo e monitoramento




Planejamento de Projetos no Setor Piblico

Pablico-Alvo
@ 5 @/ =
Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; AFFC; 30 horas ©
ACE; AIE; EIE; ATPS; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP. (24h presenciais/6h nao Trilna 2 Semipresencial
presenciais)
Objetivo AR
Principais topicos
Ao final do curso, o participante sera capaz de elaborar planos de
projetos com a definigdo de objetivos, resultados, indicadores, Nivelamento de conceitos relativos a projetos de acordo com
escopo, agdes, cronograma e custos; analisar a qualidade de o conjunto de conhecimentos e normas adotados pelo PMI®
planos de projetos naadministragdo publica;montarcronogramas (Project Management Institute)

de projetos, organizagao de agdes e responsabilidades com uso

‘ d ) Rt Ferramentas e técnicas adotadas por métodos internacionais
do software MS Project; planejar projetos de forma participativa.

de planejamento de projetos como ZOPP
Quadro légico e gestao por resultados
Planejamento do escopo, da qualidade, do tempo e de custos
Elaboracgao do plano de agao do projeto
Elaboragao da matriz de indicadores e metas do projeto
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Planejamento e Governanca de Politicas Pablicas

Plblico-Alvo ® % g);i ©

Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS; i Licenca -
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP. 70 foras friina 2 Gﬂl]ﬂ(:i'[ﬂ[}ﬁﬂ Prosancial
Principais topicos

Objetivo

Governar com governanga, planejar e gerenciar
Ao final do curso, o participante serd capaz de compreender o estrategicamente para resultados
planejamento estratégico como parte do processo de governar,
e desenvolver visdo sistémica dos elementos que constituem
a direcao estratégica, para o enfrentamento de problemas
complexos, e 0 alcance de objetivos da agenda governamental.

Governanga para resultados: agenda estratégica; arquitetura
organizacional; gerenciamento estratégico; mecanismos de
monitoramento e avaliagao

Planejamento e gestao estratégica para resultados

Metodologia

Exposicao dialogada. Promogao de debates.
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Policy Design - Gurso Internacional

Docente: Gilierto Capano (Universidade de Bologna - Italia) @ gogi @
Pablico-Alv : Licenga .

ublico-Alvo 24 horas Trilha 1 capacitagdo Presencial
Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS; Principais topicos

AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP.
o Importancia do desenho de politicas publicas
UD]B“VU Formulagao e implementagéao de politicas
Instrumentos, capacidades e avaliagao e politicas publicas
Ao finaldo curso, o participante serd capaz de conhecer o conceito
e os desafios do policy design de forma a compreender e definir
o problema politico, examinar os instrumentos disponiveis e
atores determinantes, as caracteristicas de um bom desenho
de politicas publicas e a sua viabilidade para abordar problemas
complexos.

Avaliagcao do desenho de uma politica

Metodologia

Exposicao dialogada.
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Policy Process - Curso Internacional

Docente: Philippe Zittoun

o 58 R 9

Pablico-Alvo .

: Licenca :
24 horas Trilha 1 Capacitagdo Presencial

Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS; )

AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP. Principais topicos

[]Djetivg Processo politico
Problema politico

Ao final do curso, o participante sera capaz de compreender Instrumentos de politicas publicas

melhor a complexidade do processo de politicas publicas e Conflitos, politica e processo de politicas publicas

especificamente a importancia de sua dimensao conflituosa, os
conflitos entre a propriedade politica e a dimensao politica em
todas as etapas.

Metodologia

Aulas interativas. Estudos de caso. Promocgao de debates.
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Politicas Piblicas Baseadas em Evidéncias

Pablico-Alvo

Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS; | @

AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP, 20 horas Trilha 1 Licénga Presencial
Gapacitacao

Objetivo Principais tapicos

Ao final do curso, o participante sera capaz de compreender a Relevancia de usar evidéncias para formulagao e andlise de

relevancia do uso de evidéncias em todas as fases do ciclo de politicas publicas

politicas publicas, discutir sobre metodologias apropriadas para A transformacéo de dados e informagdes em evidéncias

a analise e trazer experiéncias internacionais. i . o
Métodos de coleta e analise de evidéncias

Metodologia 0 papel dos stakeholders

Experiéncias internacionais

Aulas expositivas associadas a estudos de caso e exercicios.
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Project Finance

Pblico-Alvo @
Este curso é realizado em parceria com o Banco Nacional do ) ]
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES). 48 horas frilha 3 Presencial
Servidores publicos federais das carreiras: AIE; EIE; EPPGG; Principais topicos
AFFC; ATI; APO; ATPS; ACE; ER; AFRFB; PFN e TPP. Project Finance versus Corporate Finance; fundamentos

o praticos e conceituais; histoéria do Project Finance no Mundo,
Objetivo no Brasil e no BNDES

Andlise de riscos: mapeamento, matriz de risco e impacto;

Ao final do curso, o participante sera capaz de discutir e julgar mitigacao de riscos; monitoramento de riscos; segregagao
criticamente os aspectos centrais que envolvem tal modalidade, de riscos; renegociagao e recuperagao de crédito; garantias;
incluindo elementos de viabilidade financeira, analise e atribuicdo emissao de debéntures; distingdes entre formatos de Project
de riscos, estrutura juridica, contratos, aspectos regulatérios, uso Finance nonrecourse, limited-recourse, structured

de debéntures, partes relacionadas e uso de casos-exemplo. O
curso explora a perspectiva do financiador e proporciona uma
reflexdo sobre aspectos importantes para se conseguir aumentar
o nivel de investimento no Brasil, considerando a atragao de capital
privado e a promogao de melhorias na infraestrutura social.

Estrutura societdria — Sociedade de Propdsito Especifico
(SPE); acordo de acionistas; contratos do projeto,
contratos do financiamento e contratos de suporte; acordo
entre credores e acordos de subordinagao; projetos de
Infraestrutura — papel do estado; direito publico versus

Memdnmgia privado; contratos de concessao

Parcerias Publico-Privadas (PPPs); regulamentagéo, barreiras
a recursos, conflitos de interesse, capital nacional; Programa
de Parcerias de Investimentos (PPI);

Project Finance em rodovias; Mini-casos de energia

Exposicao dialogada. Estudos de casos. Promogao de debates.
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Sistemas de Monitoramento de Politicas e
Programas

Plblico-Alvo

Servidores publicos federais das carreiras: ATPS; EPPGG; APO;
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP.

Objetivo

Ao final do curso o aluno devera demonstrar conhecimento sobre
como especificar um painel de indicadores para um programa
publico, identificando bases de dados relevantes, integrando-
as sob um suporte técnico adequado e definindo indicadores
para monitoramento dos esforgos, atividades e efeitos do
mesmo, de modo a produzir informacgao util e tempestiva para
aprimoramento da agao governamental.

Metodologia

O processo de ensino e aprendizagem se dara utilizando
como base conceitos de action learning em que problemas
sao compartilhados para a busca de uma solugédo coletiva.
Uma situagao-problema e os passos para sua solugao serao
apresentados. Exposic¢ao dialogada, com utilizagdo de exemplos
e promogao de debates.
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Semipresencial

30 horas .
Trilha1

(24h presenciais/éh ndo
Presenciais)

Principais topicos

Ciclo de Formulagao e Avaliagao de Programas e a demanda
por informacgao estruturada

Conceitos basicos sobre monitoramento e avaliagao
de programas
Caracteristicas de sistemas de monitoramento
Monitoramento gerencial e monitoramento analitico
Indicadores sociais e indicadores de politicas

Indicadores de monitoramento: conceitos e critérios
de selegao

Etapas para especificagao de sistemas e painéis de
indicadores de monitoramento

Apresentagao de alguns dos principais sistemas de
monitoramento no Governo Federal




Tl em Governo

govbr

Pablico-Alvo
Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; ATI; APOQ; @ 5 @/ %\
AFFC; ATPS; ACE; AIE; EIE; ER; AFRFB; PFN e TPP. 30 10ras ©

(24n presenciais/6h nao Trilha 3 semipresencial
[]Dje’[i\m presenciais)
Ao final do curso, o participante sera capaz de compreender Principais topicos
sobre o uso de Tecnologia da Informagdo em governo e os
desafios enfrentados por gestores publicos, como elemento Tl e governo no Brasil; e-Gestao Publica; e-Politicas Publicas;
essencial para que a tecnologia cumpra as expectativas em e-Democracia, e-Participagao, e-Transparéncia
reI\ac;éo aos investimentos realizados, a atuagao governamental Cidades Inteligentes: superacdo de novos e de histéricos
e a participagao da sociedade. desafios

Governanca de Tl em governo

Metodologia

Etica e Sistemas de Informacao

. . . ~ o Discussao de casos de uso de Tl em governo
Exposicdes dialogadas, discussao de exemplos e dinamicas de

grupo.

O curso prevé a leitura prévia de textos indicados (bibliografia
basica).
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Visitas Técnicas Orientadas - Giclo de Gestao
Piblica

Plblico-Alvo

Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS;
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP.

Objetivo

Ao final do curso, o aluno sera capaz de contribuir para a andlise
da gestdo publica, considerando agbes governamentais federais
ou de governos locais para a execugao dos programas.

Metodologia

Parte presencial: Oficina de preparacdo (08h); Oficina
intermedidria (08h); Oficina de andlise da prética (08h).

Parte a distancia: Realizacdo das visitas (24h); Elaboracdo do
artigo/relatério (12h).
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60 horas Trilha 2 Licenca semipresencial
Gallﬂ(}i'[a@ﬁl]
Principais topicos

Oficina de planejamento: elaboracéao do roteiro para a visita
Visita a local a ser definido pelo participante
Oficina intermediaria

Oficina de andlise: reflexdo sobre os desafios
de implementacao observados

Relatdrio analitico sobre a politica publica
ou programa visitado




Visitas Técnicas Orientadas - Ciclo de Politicas
Piblicas

Plblico-Alvo

Servidores publicos federais das carreiras: EPPGG; APO; ATPS;
AFFC; ACE; AIE; EIE; ATI; ER; AFRFB; PFN e TPP.

Objetivo

Ao final do curso, o participante serd capaz de contribuir para
a analise da implementagao de politicas publicas, considerando
acoes governamentais federais ou de governos locais para a
execugao dos programas.

Metodologia

Parte presencial: Oficina de preparagdo (08h); Oficina
intermediaria (08h); Oficina de anélise da pratica (08h).

Parte a distancia: realizagdo das visitas (24h); Elaboragdo do
artigo/relatério (12h).
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. Licenca ,
60 horas Trilha 1 Capacitagao Presencial
Principais topicos

Oficina de planejamento: elaboragao do roteiro para a visita
Visita ao local a ser definido pelo participante
Oficina intermedidria

Oficina de analise: reflexao sobre os desafios de
implementacao observados

Relatério analitico sobre a politica publica
ou programa visitado
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