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Chogque de Gestao e Estado para
Resultados: o caso de

Minas Gerais (2003 a 2008)



Choque de Gestao



Choque de Gestao - concelto

“...conjunto de medidas de rapido impacto
para modificar, de vez, o padrao de
comportamento da Administracao
estadual, Imprimindo-lhe um ritmo
consentaneo com a contemporaneidade
propria de uma gestao eficiente, efetiva e
eficaz.” (Anastasia, 20006)



Choque de Gestao - concelto

« “...um conjunto integrado de politicas de gestao
publlca orientado para o desenvolvimento.”

- Compreendem agoes em distintas perspectivas
de aplicagao, que devem estar alinhadas entre

Sl.

— Macrogovernamental
— Organizacional

— Individual

(Vilhena, Martins e Marini, 2006)



Chogue de Gestao - antecedentes

R$2,4 bilhoes de déficit em 2003

Precariedade da
infra-estrutura
e servigcos publicos

As vinculag6es constitucionais
comprometiam 103% da RCL

Dificuldades para
cumprir em dia
as obrigagoes

R$1,3 bi de divida
com fornecedores

Dificuldades para
captagao de recursos

Repasses do Governo
Federal Suspensos

Inadimpléncia com o Governo
Federal resultando em multas

Auséncia de Crédito Internacional

72% da RCL comprometida com
pagamento de pessoal

Economia sem dinamismo

Auséncia de recursos para
gratificagdo natalina

Dificuldade para pagamento
em dia dos servidores




Choque de Gestao - antecedentes

« Contingenciamento ou fluxo erratico de
recursos na execucao orcamentaria

« Descolamento entre planejamento e
orcamento

Desempenho em Veneziana
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Chogue de Gestao — medidas

» Racionalizacao da estrutura administrativa:

— Unificacdo das secretarias de RH e de Planejamento na
Secretaria de Estado de Planejamento e Gestao (SEPLAG)

— SEPLAG passa a se incumbir das atividades de planejamento,
orcamento, recursos humanos, logistica, governanca eletronica
e coordenacéo geral das acbes de governo

— Criacao das camaras de Planejamento, Gestao e Financas, de
Desenvolvimento Econdomico e de Desenvolvimento Social,
bem como da Junta de Programacdo Orcamentaria e
Financeira
« Criacao do GERAES - unidade para gerenciamento

Intensivo de projetos estratégicos
« Extincao de cargos em comissao;

e Contingenciamento de 20% das despesas financiadas
com recursos do Tesouro;

« Elaboracado do orcamento de 2004 com déficit explicito
de R$1,4 bilhao



Choque de Gestao — medidas

Reestruturacao de Carreiras

Projeto Estruturador de Modernizacao da
Arrecadacao Tributaria

Instituicao de cotacao eletronica de precos
Obrigatoriedade do pregao

Elaboracao de planejamento estratégico
compreensivo, de longo prazo, com foco em
resultados



Choque de Gestao 22 fase:

Planejamento estratégico
compreensivo com foco em
resultados



Planejamento estratégico

» Diagnostico

» Elaboracao de cenarios

» Definicao de objetivos estrategicos

» Definicao de indicadores de resultados
» Elaboracao da carteira de projetos

« Contratualizacao de resultados




MG — Instrumentos legals de
planejamento

Visao de Futuro

P M D| Areas de Resultado

Objetivos Estratégicos

Planejamento Plurianual do Orgcamento

Projetos Estruturadores

Programas Associados
PPAG

Programas Especiais

Limites Plurianuais

Limites Orcamentarios
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Detalhamento da Despesa




Mapa Estrategico

Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado 2007-2023



MINAS: O MELHOR ESTADO PARA SE VIVER

PLANO MINEIRO DE DESENVOLVIMENTO INTEGRADO - 2007/2023
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Logica da Construcdo das Areas

de Resultados
» Desaflos setoriais

Desdobrados em: 1
» Objetivos Estrategicos
Traduzidos em: l,

» Resultados Finalisticos:
Indicadores e Metas

Materializados em: 1
» Projetos Estruturadores

» Agendas Setoriais



Resultados finalisticos

» Indicadores de desempenho das politicas
puUblicas voltados, principalmente, para a
medicao dos impactos



Projetos Estruturadores

» Iniclativas estratéegicas para atuacao do Estado,
submetidas a uma intensiva metodologia de
gerenciamento de projetos e privilegios quanto
a liberacao de recursos orgcamentarios.

» Cada projeto possui um objetivo e escopo
(tracados em seu planejamento 2007), e acoes
com metas e marcos para o periodo 2007-2011,
gue sao detalhadas anualmente.



Agenda Setorial

» Plano de acédo construido a partir da identificacao dos
principais gargalos estruturais e administrativos que
perpassam toda a organizacao e Impedem a
Implementacao da Estrategia de Governo;

» Contém um conjunto comum de medidas em favor da
Implementacao de melhorias de gestao - exemplos:

» Priorizar as aquisicoes de bens e servicos comuns
por meio das formas eletronicas de aquisicdo - em
especial, o Pregao Eletronico.

» Diminuir os prazos de licenciamento ambiental
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Desafio

Média de Desempenho em Lingua Portuguesa - SAEB 2003 Média de Desempenho em Matematica - SAEB 2003
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Fonte: INEP

O Estado estad acima da média nacional, mas ainda abaixo do
minimo satisfatorio.



Objetivos

» Promover um salto na escolaridade média da populacao,
formada em um sistema eficiente, com altos niveis de
equidade e orientado por padrdes internacionais de custo e
gualidade;

» Reduzir as disparidades regionais de aprendizado em
Minas Gerais;

» Promover um salto de qualidade no ensino, orientado por
padrdes internacionais.



Resultados Finalisticos

INDICADOR Status 2011 2023
Aumentar a escolaridade média dos jovens aos 15 e aos 6,6/8,4 25710 9/12
18 anos de idade (IBGE, 2004) ’
21,5%
Aumentar o percentual de alunos lendo aos 8 anos 100% 100%
(SEE, 2006)
Aumentar o aprendizado dos alunos da rede estadual Port / Mat Port / Mat
(PROEB) 190/ 196,5 Port / Mat
. . 2251225 250 / 250
* 42, série/ 5°. ano do Ensino Fundamental 242,71246,3 S 300/ 310
+ 82 série / 9°. ano do Ensino Fundamental 267.6/274.,6 350/ 375
« 32, série do Ensino Médio (SEE, 2006) 3127325
Reducao das desigualdades regionais entre as S.R.E,
calculado pela diferenca AX=IQEmax-IQEmin dos indices 54,6
de Qualidade de Ensino 46.9 52.8 36,4
* 43, série/ 5°. ano do Ensino Fundamental ’ 45,3 31,2
* 82, série / 9°. ano do Ensino Fundamental 45,1 43,6 30

» 32, série do Ensino Médio

(SEE, 2006)




Resultados Finalisticos

INDICADOR Status 2011 2023
i AS 51%
Elevar o percentual de docentes_do Ensino Basico com 20% 90%
CUurso superior 86,9%
- 12 a 42, série . 97% 100%
- Ensino Médio (SEE, 2005)
Elevar o percentual de professores / gestores escolares 0% /0% B S T T
ifi 5 i 0 0 0 0
com certificacao ocupacional (SEE, 2006)
Aumentar a taxa de conclusao do Ensino Fundamental / 65,3% / 46,1%
Médio 80% / 70% 100% / 100%
(SEE, 2005)
Reduzir a taxa de distorcéo idade-série no Ensino 23,3% / 39,7%
10% / 20% 3% / 5%

Fundamental / Médio

(INEP, 2005)




Projetos Estruturadores e Agenda
Setorial

» Escola em Tempo Integral

» Novos Padroes de Gestao
e Atendimento da Educacao
Basica

» Sistema de Avaliacao da

Qualidade do Ensino e das
Escolas

» Desempenho e
Qualificacao dos
Professores

» Otimizar as estruturas e
abrangéncia de atuacao das
Superintendéncias
Regionais de Ensino

» Fortalecer parcerias
(quantitativo/qualitativo)
com o Terceiro Setor



Implementacao da estratégia

A estratégia mineira abrange:

* unidades dedicadas ao gerenciamento intensivo
dos projetos e ao monitoramento da agenda
setorial e dos indicadores;

« um comité de acompanhamento formado pelo
alto nivel gerencial, que recebe e avalia
periodicamente, de forma colegiada, o0s
produtos de tais monitoramentos; e

« a contratualizacao de desempenho por meio
dos Acordos de Resultados.




Gestao da estratégia: modelo
de Governanca

O modelo de governanca esta baseado em trés equipes de
acompanhamento, que perpassam todas as Areas de Resultados,
com informacdes para o Vice-Governador e Secretarios de Estado.
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Gestao da estratégia: modelo de
Governanca

e r——

S
Reunioces de Comiité
Areas de Resultados

Plano de
Acéao

Apoio a Implementacéo dos Projetos Estruturadores, das Agendas
Setoriais e das outras Acdes Estratégicas



4/ \ GERAES

Gestao Estratégica dos Recursos e Agoes do Estado



/\GERAES Gerenciamento intensivo
de projetos prioritarios

« Conjunto de medidas de gestao de projetos
gue visam transformar a estrategia do
governo em resultados

« Acompanhamento mensal intensivo dos
Projetos Estruturadores

* A0 mesmo tempo:
— Estrutura Organizacional
— Metodologia de gerenciamento de projetos
— Informatizacao
— Equipe altamente treinada e capacitada
— Autoridade para execucao orcamentaria



{M\GERAES Gestdo Estratégica de
Recursos e Acoes do Estado

» Zela pela presenca e consisténcia dos
projetos de governo nos instrumentos de
planejamento de longo (PMDI), médio
(PPAG) e curto prazo (LOA)

» Permite avaliacao da aderéncia dos
recursos a estratégica e agilidade nas
medidas corretivas

» Atua nos gargalos intersetoriais



@D ..o o Recos o Acses do Esado

Metodologia

O GERAES apodia metodologicamente
0os Gerentes dos 57 Projetos

CONTROLE

) OAA
=/
< Py

— Termo de Abertura
— Gerenciamento das Restricoes

Estruturadores na realizacao dos
seguintes trabalhos @
— Plano de Projeto

— Status Report

— Comunicacéo @
— Revisao Anual




@D ..o i reno o Ao do Esodo

« Status Report

— Acompanhamento mensal dos Projetos
Estrutradores;

— Relatorio da execucao financeira e do
desempenho fisico dos projetos;

— Registro dos principais obstaculos e
dificuldades dos projetos

— Solicitacao financeira de liberacao
orcamentaria






Unidade de
Resultados

Unidade de Unidade de
Gestao
Estratégica

Empreendedores




1. Indicadores
2. Avaliacoes
3. Pesquisas

1. Alocacdo de 1. Plano de Agao

Empreendedores 2. Comités de
2. Plano de Trabalho Resultados
3. Gestdo e 3. Acompanhamento

Acompanhamento das Areas de
Resultados
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Unidade de
Empreendedores



Unidade de

Empreendedores

* Recrutamento, selecao, alocacao e
acompanhamento de empreendedores publicos
para exercicio de cargos em comissao
destinados a operacionalizacao da estratéegia

* 90 empreendedores publicos
« Contrato com prazo determinado: 31/01/2011




EMPREENDEDORES PUBLICOS - (Situacdo em marco de
2008)

Distribuig¢éao dos

Apoio a Area empreendedores piblicos
Estratégica
25%

Apoio a Projeto
Estruturador

Vagas ocupadas = 63 32%

Vagas em processo de
provimento = 11

Responsavel por
Area de

Resultados - o
16% Gerente adjunto 0

18%

Gerente



Unidade de
Resultados




Unidade de

Resultados

« Pesquisa, prospeccao, proposicao, avaliacao e
apuracao dos indicadores para o Acordo de
Resultados

« Zelo pela validade, sensibilidade, cobertura,
historicidade e demais propriedades dos
Indicadores, bem como a avaliacao de sua
aderéncia aos objetivos estratégicos
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3} Estado para
Resultados

Unidade de
Gestao
Estratégica




Unidade de

Gestao
Estratégica

« Monitoramento dos riscos complexos das areas
de resultado — Plano de Acao

 Gestao das reunidoes de Comité de Resultados

« Zelo pela operacionalizacao da estrategia de
forma geral




Acordo de Resultados -
SUMIN



Contratualizacao de Resultados

CONCEITO E PREMISSA FUNDAMENTAL SOBRE
CONTRATOS DE GESTAO

O contrato de gestao € um instrumento de pactuacao de
resultados entre o Governador do Estado e as secretarias
e entre os titulares dessas e as equipes departamentais

Para atingir esses objetivos, sao concedidas autonomias
em troca de compromisso prévio com resultados

«Alem disso é concedido um prémio pelo alcance do
desempenho proposto

sInstrumento de “enforcement” da estrategia de governo e
poderoso Instrumento para promocao da
Intersetorialidade



ACORDO DE RESULTADOS
METODOLOGIA

INICIO DO ANO
- Pactuacao Estratégica: Grandes resultados a serem

perseguy oa
- Funcéaog Se Ie@gﬁ @ ﬁﬁes iniciais e do
detalha to do planej {0 @O0 longo do ano

- Autonomia Imediata: Flexibilidade de alterac&o de cargos
- Pré-condicao para a pactuacao de 22 etapa

AO LONGO DO ANO
- Detalhnamento das acOes e indicadores por equipes de trabalho

em cada ofg a
- Funcéo: nhamen@t ta’ @ Elgvada participacao e
mobilizac&o interna dos servidore

- Incentivos: Pagamento de prémio por produtividade e outras
autonomias gerenciais ap0s avaliacao dos resultados



Secretarias de OperaCIOnaI
Desdobrado el ;

em Acordos JFTIITITITITTITTITTTTPTPIPPIP, :
de 12 Etapa B Secretarias : :
d de Estado Eq ulpes
Desdobrado PREMIO de
em Acordos :
de 22 Etapa : _ trabalho
Metas por equipe



ltens pactuados nos acordos

Compromissos
Autonomias

Resultados finalisticos

Projetos estruturadores

Agenda setorial Sancoes

Racionalizacao do gasto




SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS

Ser instituigdo modelo de inovagao da gestéo da salde piblica no Brasil, contribindo para que Minas Gerais
seja o Estado ondle se viva mais e melhor.
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